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CIUDADES INTELIGENTES Y REGENERATIVAS

ALFREDO CILENTO -SARLI!

RESUMEN

Una ciudad inteligente incluye: (1) Edificios energéticamente eficientes que utilizan fuentes
renovables y estdn integrados con sistemas avanzados de gestion energética digitalizada; (2)
Infraestructura interconectada, multifuncional y modular; (3) Movilidad inteligente: coches
eléctricos, autobuses y otros vehiculos publicos o privados, alimentados por energia renovable
y estaciones de recarga digitalizadas, conectadas en red y accesibles a través de una App; (4)
Redes eléctricas inteligentes para llevar la energia renovable a zonas urbanas, y sistemas de
almacenamiento en baterias gestionados por plataformas de software para maximizar la
eficiencia (5) Hogares inteligentes que maximizan sus recursos energéticos y minimizan su gasto
en energia y proteccion ambiental, integran dispositivos y electrodomésticos inteligentes, asi
como sistemas de climatizacion y seguridad que pueden controlarse a distancia mediante una
unica aplicacion. Una ciudad inteligente es una ciudad digital. Por otra parte, las ciudades
regenerativas siguen el modelo de economia circular, que sustituye el actual paradigma lineal
que finalmente lo que hace es transformar recursos en residuos, por uno que cierra el bucle que
permite transformar residuos en recursos. Una ciudad regenerativa y resiliente tiene la capacidad
de confrontar cambios imprevistos en el futuro, con gran autonomia energética, alimentaria, y
de recursos basicos para cubrir las necesidades de la poblacién. Las ciudades inteligentes y
regenerativas son esenciales para cumplir los objetivos de neutralidad climatica del Acuerdo de
Paris de la Cop.

ABSTRACT

SMART AND REGENERATIVE CITIES

A smart city includes: (1) Energy-efficient buildings that use renewable sources and are integrated
with advanced digitalized energy management systems; (2) Interconnected, multifunctional and
modular infrastructure; (3) Smart mobility: electric cars, buses and other public or private vehicles,
powered by renewable energy and digitalised, networked charging stations accessible via an App;
(4) Smart grids to bring renewable energy to urban areas, and battery storage systems managed by
software platforms to maximize efficiency (5) Smart homes that maximize their energy resources
and minimize their energy expenditure and environmental protection, integrate smart devices and
appliances, as well as HVAC and security systems that can be controlled remotely using a single
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App. A smart city is a digital city. On the other hand, regenerative cities follow the circular
economy model, which replaces the current linear paradigm that ultimately transforms resources
into waste, with one that closes the loop that allows waste to be transformed into resources. A
regenerative and resilient city has the capacity to face unforeseen changes in the future, with great
autonomy in energy, food, and basic resources to meet the needs of the population. Smart and
regenerative cities are essential to meet the climate neutrality goals of the Cop21 Paris Agreement.

Palabras Clave: Ciudades inteligentes, Ciudades digitales, Movilidad inteligente, Redes inteligentes de
energia, Viviendas inteligentes.

Keywords: Smart Cities, Digital Cities, Smart Mobility, Smart Energy Grids, Smart Homes

INTRODUCCION

La crisis de la pandemia COVID-19, también conocida como pandemia del coronavirus, oblig a
ciudades y ciudadanos a adoptar cambios importantes y novedosos. Nadie se imaginaba que de la
noche a la mafana todo tuviera que digitalizarse. La digitalizacién cambié por completo la
estructura de la sociedad y su habitat, las profesiones, la forma de trabajo y de relacionamiento.
Ahora, una ciudad inteligente y sostenible utiliza la seguridad, la eficiencia y la competitividad, al
mismo tiempo que responde a las necesidades de las generaciones presentes y futuras incluyendo
elementos como la conectividad a internet doméstica generalizada y el wi-fi en zonas publicas, asi
como infraestructuras inteligentes, smart meter eléctricos, datos abiertos y una administracion
electronica. De tal manera que hoy en dia, las caracteristicas de una ciudad inteligente incluyen
edificios, infraestructuras, movilidad, hogares y energia digitalizados, utilizados para mejorar el
entorno urbano y la calidad de vida mediante una gestion optimizada; y para gestionar sistemas
como el control del trafico, los estacionamientos, la iluminacién y otros. Por tanto, ambos
conceptos estan estrechamente relacionados: para ser inteligente, una ciudad debe ser digital, ya
que debe integrar las TIC en sus redes, servicios e infraestructuras; y, en otras palabras, una ciudad
no puede ser inteligente antes de ser digital.

En este articulo? se relevardn practicas que estén asociadas a la gobernanza o Gobierno
Inteligente, que promueven el rol del ciudadano y su participacion, aumentando la transparencia y
el gobierno abierto y permitiendo que los ciudadanos puedan elegir proyectos mas sustentables. Se
hara énfasis en todas las propuestas para descentralizacion y la digitalizacion de tramites que
mejoren la calidad ambiental y la eficiencia en términos de transporte y consumo de energia; asi
como en las asociadas a la movilidad inteligente (Smart mobility) que promueven la creacion de
infraestructuras inteligentes y ampliamente conectadas. Las acciones que contribuyan, a través de
aplicaciones o practicas tecnologicas, a un uso eficiente del agua y la energia y el correcto manejo
de los desechos solidos (smart environment). Y en las que incluyan prestaciones tecnoldgicas que

Péginaz

2 Este articulo o monografia se basa fundamentalmente en una revisiéon documental sobre el tema de las ciudades
inteligentes.
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estén relacionadas con los servicios publicos inteligentes como la salud (y la e-salud), seguridad (y
la e-seguridad), entre otros (IUC-UE, 2020).

GOBERNANZA INTELIGENTE, CIUDAD INTELIGENTE Y CIUDAD DIGITAL

Segun el BID (2016 ), una Ciudad Inteligente: (1) Facilita la integraciéon de procesos en la
administracion publica, y a su vez aportan informacion necesaria y transparente para una mejor toma
de decisiones y gestion presupuestaria; (2) Genera procedimientos comunes que aumentan la
eficiencia del gobierno; (3) Optimiza la asignacion de recursos y ayudan a reducir gastos
innecesarios; (4) Eleva el grado de satisfaccion de los habitantes pues permiten prestar una mejor
atencion a los usuarios de servicios y mejorar la imagen de los 6rganos publicos; (5) Permiten una
mayor participacion de la sociedad civil organizada y de los ciudadanos en la administracion por
medio del uso de herramientas tecnoldgicas que ayudan a monitorear los servicios publicos,
identificando problemas, informando e interactuando con la administracion municipal para
resolverlos; y (6) Producen indicadores de desempefo que son ttiles para medir, comparar y mejorar
las politicas publicas.

IGI Global (2022) define la gobernanza inteligente como "el uso de tecnologia y la innovacion
para facilitar y apoyar una mejor toma de decisiones y planificacion dentro de los 6rganos de
gobierno". Este concepto propone la mejora de los procesos democraticos y la transformacion en
la prestacion de servicios publicos. En este contexto de 'smart governance’, Valdot (2018) define
el acrénimo 'Smart' como Social, Mobile, Analytics, Radical-Openness (apertura radical) y Trust
(confianza). Sea como fuere, ambas ponen en valor como, la generacion, analisis y utilizacion del
cumulo de datos que generan las ciudades inteligentes permiten establecer un nuevo modelo de
gestion publica mas democratico, inclusivo y sostenible. En efecto, las ciudades inteligentes
utilizan dispositivos de la Internet de las Cosas (/OT, por sus siglas en inglés), como sensores y
contadores conectados, para recoger y analizar datos. Se utilizan estos datos para mejorar las
infraestructuras, los servicios publicos y los servicios en general, y para hacer mas faciles y
eficientes las tareas cotidianas, al tiempo que mejoran la seguridad publica, el trafico y las
cuestiones medioambientales. También utilizan estrategias como el urbanismo verde para reducir
la huella ecoldgica de la ciudad y ayudarla a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la ONU?,

Sin embargo, la Gobernanza Inteligente puede presentar dos obstaculos para su implementacion:
(1) lograr generar interés ciudadano dado que algunos asuntos gubernamentales pueden no resultar
atractivos para el conjunto de la ciudadania, por lo que conseguir su participacion puede presentar
dificultades; y (2) el “analfabetismo digital”, la llamada brecha digital o dificultad para utilizar

Pagina 3

3 ODS-ONU. Objetivos de Desarrollo Sostenible. https://www.undp.org/es/sustainable-development-goals
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aplicaciones digitales de gobernanza inteligente, puede ser un obstaculo para la participacion del
segmento de poblacién que no esta preparado y no es capaz de desenvolverse en entornos digitales.

DISENO URBANO INTELIGENTE

Como se ha visto, el avance de la tecnologia ha cambiado radicalmente la vida de las personas y
modificado la planeacion, el disefio, la organizacion y la gestion de la ciudad. Los dispositivos
moviles permiten la comunicacion estrecha entre gobierno y sociedad, es posible la generacion de
datos en tiempo real para la toma de decisiones, la hiper conectividad, el Bigdata® o el IoT son
conceptos que han surgido de la sofisticada generacion, procesamiento y aprovechamiento de
informacion, que han calificado muchos servicios y cosas como inteligentes: teléfonos inteligentes,
televisores inteligentes, automdviles inteligentes, casas inteligentes y, como hemos visto, ciudades
inteligentes.

El disefio urbano inteligente (DUI) es una forma de planificacion urbana que utiliza tecnologia y
datos para mejorar la calidad de vida de los habitantes de una ciudad y hacer que la ciudad sea mas
eficiente y sostenible. Implica una planificaciéon que involucre a los habitantes en decisiones
politicas participativas. Se enfoca en la creacion de ciudades inteligentes, que son ciudades, como
se ha sefialado, que utilizan tecnologia y datos para mejorar la calidad de vida de sus habitantes y
hacer que la ciudad sea mas eficiente y sostenible. Incluye los conceptos de ciudad 15 minutos o
ciudad 500 metros (Cilento, 2023).

Para planificar una ciudad inteligente, es necesario cambiar las estrategias urbanas en las que se
implementa un enfoque general para todos, a un sistema con varios niveles en el que se
individualiza toda la tecnologia disponible segiin la amplitud, profundidad, vida e identidad de cada
ciudad. No es posible un enfoque desde cero, porque no hay dos ciudades que tengan el mismo
marco, las mismas estadisticas, la misma historia e infraestructura o las mismas necesidades
basicas. En resumen, para planificar una ciudad inteligente, es necesario tener en cuenta la
gobernanza inteligente, la investigacion constante de nuevas soluciones y mejoras, asegurando una
economia y un comercio inteligente, y mejorando la vida inteligente.

Sin embargo, la falta de infraestructura tecnoldgica en las ciudades puede dificultar enormemente
la generacion de datos necesarios para la toma de decisiones y la planificacion de la infraestructura
para intervenir el espacio publico; y esto representa la principal limitante del urbanismo inteligente.
Si bien se reconocen las limitaciones del DUI y el caracter de construccion en la que se encuentra
la metodologia, también es importante afirmar que la tecnologia permite disminuir las barreras, por

Pégina4

4 Hoy en dia, casi mas de 7.000 millones de dispositivos comparten informacidn por Internet. Se estima que esta cifra se
elevara hasta los 20.000 millones en 2025. El Big Data se encarga de analizar este océano de datos para convertirlo en
informacién que esta transformando el mundo. https://www.iebschool.com/blog/valor-big-data/
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ello, seguramente en el futuro proximo existiran nuevas condiciones que permitan mejorar el disefio
de ciudades inteligentes.

MOVILIDAD INTELIGENTE: REDES DE TRANSPORTE INTELIGENTE

La movilidad inteligente es clave fundamental de las ciudades inteligentes y su fortaleza se basa
en que no trata de resolver la cuestion del transito a través de la construccion de mas autopistas, si
no que se busca encontrar otras soluciones invirtiendo la matriz de movilidad urbana, es decir
pasando de la prioridad al automoévil privado a la prioridad al transporte publico, la bicicleta y el
peaton. Una ciudad inteligente debe ser capaz de ofrecer infraestructuras de movilidad
(estacionamientos, redes de recarga, sefializacion, vehiculos) y soluciones de movilidad que
incluyan, por ejemplo, el uso de automoviles eléctricos, los monopatines y monociclos eléctricos,
el carsharing, bikesharin, entre otros.’

Entonces, movilidad inteligente implica: coches eléctricos, autobuses y otros vehiculos tanto
publicos como privados, alimentados por energia renovable. Estaciones de recarga digitalizadas,
conectadas en red y accesibles a través de una app. Sensores, tecnologias de comunicacion
avanzadas, automatizacion y redes de alta velocidad. Vehiculos autonomos, vehiculos eléctricos,
compaiiias de transporte en red y dron delivery. Una ciudad inteligente también tiene como objetivo
la movilidad verde, ya sean vehiculos eléctricos o carriles para peatones y bicicletas, como la
conversion de tramos urbanos de autopistas en bulevares arbolados de movilidad sostenible. El
objetivo final es reducir el trafico, disminuir los niveles de contaminacion, reducir las islas de calor
y crear flujos inteligentes sin cuellos de botella, asi como reforzar las economias de escala para
promover una movilidad accesible para todos.

El uso de la bicicleta compartida ha aumentado en los ultimos afios, sobre todo en Europa y en
las ciudades planas con abundantes carriles bici y otras infraestructuras. Para los que s6lo necesitan
desplazarse unos pocos kilometros, el uso compartido de la bicicleta es una buena solucion. El car
sharing también se esta extendiendo por todo el mundo, ya que la tecnologia ha hecho posible que
empresas y particulares puedan alquilar coches por horas o incluso minutos. Empresas como Uber
y Lyft, que permiten pedir un coche de alquiler a través de una App, han causado una revolucion en
las ciudades donde sus vehiculos pueden circular libremente.

Una ciudad inteligente es capaz, ademas, de ofrecer a los ciudadanos modelos de movilidad como
el servicio (MaaS)®, que permiten pasar del concepto de movilidad como una forma de desplazarse
a lo largo de una ruta que hay que definir personalmente, y gestionar cada paso de forma individual,

Pagina 5

a un servicio integral que se utiliza como y cuando se necesita. Se trata de un nuevo sistema de

5 Carsharing y bikeshering son innovaciones que permiten desplazarse por la ciudad mediante el alquiler de autos y
bicicletas que estan disponibles por un tiempo limitado para cuando la persona lo necesite.

6 Maas. Por sus siglas en inglés: Mobility as a Service.
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movilidad basado en el concepto de suscripcion o pago por uso, que se esta extendiendo sobre todo
en las grandes ciudades.

La MaaS comenzd a ganar peso cuando, gracias a los dispositivos inteligentes, se vio la
posibilidad y la importancia de la conectividad en tiempo real. Hoy en dia, con el desarrollo del
Big Data, la inteligencia artificial o el loT surgen soluciones como aplicaciones moéviles que
permiten tener todos los transportes en una sola App para poder hacer un itinerario a medida. Por
lo tanto, la MaaS implica reunir en una misma plataforma o herramienta todos los tipos de
transporte, tanto publicos como privados, para crear una movilidad mas sostenible y centrada en el
usuario que combine asi las mejores ofertas y trayectos.

GESTION INTELIGENTE DEL AGUA

La tecnologia del loT para la gestion inteligente del agua va desde el almacenamiento y
tratamiento del agua cruda hasta su distribucion y suministro domiciliario. Hay capas de
infraestructura y tecnologias como dispositivos de automatizaciéon y control, tecnologias de
sensores, software de andlisis de datos que hacen que el sistema de gestion del agua sea
verdaderamente «inteligente». Casi todas las empresas de servicios de agua de todo el mundo
necesitan actualizaciones de infraestructura y tecnologia para una operacion eficiente de la planta,
optimizacion de bombeo, uso 6ptimo de energia, deteccion de fugas, deteccion de contaminantes y
suministro eficiente al consumidor. las tecnologias loT tienen la capacidad de proporcionar soporte
de hardware y software para un sistema de toma de decisiones automatizado y basado en datos
hacia una red de agua inteligente eficiente, de buena calidad y libre de fugas. A continuacion, se
enumeran algunas de las aplicaciones sugeridas en las que el /oT para la gestion inteligente del
agua puede desempefiar un papel crucial en la ciudad (Smart Net, 2023):

1. Smart Water Metering. Lo que no se puede monitorear no se puede corregir y una red de
medidores inteligentes que recopile datos en tiempo real a través de la red hidrica ayuda a
identificar fugas, descubrir patrones ocultos en el consumo de agua, usar analisis predictivos para
regular la demanda y suministrar y configurar alarmas para notificar anomalias.

2. Deteccion de fugas en las tuberias de agua. Medir la presion del agua en las tuberias no es una
tecnologia nueva, pero usar estos datos en tiempo real en una red loT puede ayudar a ahorrar
millones de litros de agua. Las redes Smart Meter en integracion con GIS 'y GPS, los sistemas de
informacién meteoroldgica y los servidores en la nube pueden ayudar no solo a detectar fugas
rapidamente sino también a emitir 6rdenes de reparacion de manera instantanea a los ingenieros de
campo locales.

3. Monitoreo del nivel de los tanques. Estos sensores enviarian sefiales a la bomba de agua
dependiendo del estado «lleno» o «vacio» de los tanques, segun el cual las bombas se apagarian y
apagarian automaticamente, eliminando tanto la intervencion manual como la necesidad de ajustes
preprogramados. Esto no solo ayudaria a conservar agua, sino también a la energia necesaria para
operar las bombas.

Pagina 6
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4. Monitoreo de la calidad del agua. El agua contaminada es tal vez peor que el suministro
inadecuado de agua, lo que provoca una salud deficiente y baja productividad entre las personas y
las sociedades. El acceso a esta informacion en tiempo real y actuar de inmediato es lo que marcaria
la diferencia en el control de dafios y en el manejo de la situacion de manera satisfactoria

5. Hardware y software de vanguardia habilitados para /oT. Con todos estos factores en conjunto,
las redes inteligentes de agua habilitadas para /oT seguramente ganaran una alta aceptacion a un
ritmo rapido en todo el mundo. (Derlis Hernandez et al. 2021)

SISTEMAS ENERGETICOS INTELIGENTES

Net zero energy. el término nzeb’ es el acrénimo de la definicion en inglés de edificios de
consumo de energia casi nulo, un tipo de edificacion con un nivel de eficiencia energética muy alto
y un consumo minimo de energia, es decir, la maxima expresion de lo que se considera un edificio
energéticamente eficiente.

Sistemas inteligentes de monitorizacion, control y regulacion permitiran conocer en tiempo real
las condiciones climaticas, los consumos de energia o el funcionamiento de los ascensores, sistemas
de seguridad, puertas, iluminacién, etc. y analizar su evolucion actual y futura. Asi, se podran
ajustar los distintos equipos, optimizando los consumos, segun la necesidad real en cada momento,
detectar puntos de ineficiencia, gestionar la produccion de electricidad o mejorar los niveles de
confort. Todos los elementos del edificio estaran conectados entre si y podran gestionarse de forma
inmediata y remota, incluso desde nuestros teléfonos moéviles. Energias renovables: paneles
fotovoltaicos permitiran crear estructuras que sirvan como fuente de energia y, al mismo tiempo,
soportar partes del edificio, servir de ventanas o suelos, o ventilar el interior creando corrientes
naturales. La energia renovable obtenida se almacenara en los cuartos de baterias para poder
aprovecharse en consumos comunes. Las zonas de estacionamiento se adaptaran al despliegue del
vehiculo eléctrico, ubicando un punto de carga en cada puesto que se podra gestionar desde casa.
Los edificios también adaptaran su distribucion para acoger calderas de biomasa.

La vegetacion jugara un papel muy importante en la sostenibilidad y calidad de los edificios. En
los interiores, las zonas verdes ayudaran a filtrar el aire y a crear espacios mas agradables. En las
azoteas también existird este tipo de dreas, asi como en fachadas, contribuyendo al aislamiento del
edificio. A escala de barrio la eficiencia de los edificios sera solo una parte de una estrategia
urbanistica mayor, que tendrd en cuenta todos estos factores a escala de ciudad, estudiando las
conexiones y sinergias entre edificios, entre edificios y barrios, y entre barrios. Contemplara el
impacto ambiental global de servicios como la gestion de residuos, el transporte, la limpieza, las
areas verdes, la iluminacion, etc. (Heraldo, 2017)

Pagina 7
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Adopcion de sistemas de ventilacion hibrida (SIBER, 2023): un tipo de ventilacion controlada en
la que, cuando las condiciones de presion y temperatura ambientales son favorables, la renovacion
del aire se produce mediante la ventilacion natural y cuando las condiciones son desfavorables, se
activa la ventilacion forzada mediante extraccion mecanica. Uso de ventanas y cerramientos
inteligentes que dejaran pasar mas o menos luz en funcion de la iluminacion exterior, la diferencia
entre la temperatura exterior e interior, la orientacion del espacio, el mes, la estacion del afio,
pudiéndose adaptar a nuestras preferencias. Esto se podra conseguir, por ejemplo, con ventanas
fabricadas con vidrios y cristales de cambio de fase, que se vuelven opacas o translucidos de forma
controlada, al mismo tiempo que ceden o almacenan energia térmica.

Paneles moéviles de proteccion solar, de fachadas dinamicas, que proyectan sombra sobre la
fachada o rotaran para dejar pasar la luz, también permitiran, o no, las ganancias térmicas a través
de los cerramientos segun la época del afio. Nuevos materiales fotocatalizadores® conseguirdn
absorber, durante su ciclo de vida, mas emisiones de CO2 que las que se utilizan para producirlos.

ESPACIOS PUBLICOS Y PARQUES INTELIGENTES

Un espacio publico inteligente y conectado (BABLE, 2023) recoge datos en las zonas que pueden
transferirse de forma segura a través de wi-fi u otras tecnologias similares para ser gestionados
centralmente. Los datos que se recogen con los sensores pueden ser datos sobre la calidad del aire,
los movimientos y las personas en el espacio publico o informacion relevante para la seguridad. A
menudo, los servicios implementados son puntos de acceso wi-fi o balizas de orientacion para la
navegacion a ciegas. Pantallas pliblicas pueden proporcionar acceso a mapas locales, a un registro
de tiendas y servicios o a la planificacion multimodal de rutas.

Los Parques inteligentes (TOMORROW BIO, 2023) incluyen amplias zonas verdes y arboladas
con una gran variedad de instalaciones recreativas que incluyen tecnologias avanzadas e
infraestructuras conectadas que pueden supervisar y controlar diversos aspectos del
funcionamiento del parque. Estas tecnologias pueden incluir sensores para medir la calidad del aire,
el trafico y los niveles de ruido, asi como sistemas para analizar los datos recogidos por estos
sensores en tiempo real. Una de las caracteristicas clave de un parque inteligente es su capacidad
para adaptarse a las necesidades de sus usuarios. por ejemplo, si una determinada zona del parque
registra un elevado tréfico peatonal, el sistema de gestion del parque puede ajustar la iluminacion,
el consumo de agua y otros factores para optimizar el uso de la zona y minimizar su impacto
ambiental. este nivel de adaptabilidad es una ventaja clave de los parques inteligentes frente a los
espacios verdes tradicionales.
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& Material fotocatalizador: Es un material semiconductor que actia acelerando la velocidad de las reacciones quimicas
de oxidacion. El mas utilizado es el didxido de titanio (TiO2) por su bajo costo y su capacidad para mineralizar los
contaminantes y no generar otras sustancias nocivas.
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Quioscos digitales de informacion que proporcionan a los visitantes toda la informaciéon que
necesitan para aprovechar al maximo su visita. También pueden ayudar a los gestores de los
parques a seguir el comportamiento de los visitantes y recopilar datos sobre su uso. Esta
informacién puede utilizarse para tomar decisiones informadas sobre el mantenimiento y el
desarrollo futuro del parque.

Soluciones de iluminacion avanzadas que utilizan sensores y automatizacion para ajustar los
niveles de iluminacién en funcion de la hora del dia y las condiciones meteorologicas, ayudan a
reducir el consumo de energia y mejoran la seguridad del parque. La iluminacién mas brillante
puede activarse automaticamente en zonas muy transitadas o durante eventos especiales, mientras
que la iluminacion mas tenue puede utilizarse para crear un ambiente mas tranquilo en zonas mas
silenciosas.

Los parques generan abundantes residuos, pero los parques inteligentes utilizan formas
innovadoras de reducir su impacto ambiental. Contenedores de reciclaje inteligentes que pueden
clasificar los materiales automaticamente, facilitan el reciclaje a los visitantes y reducen la cantidad
de residuos que acaban en los vertederos. También incorporan instalaciones de compostaje que
convierten los residuos organicos en tierra rica en nutrientes para su uso en el mantenimiento del
parque; esto no sélo reduce los residuos, sino que también ayuda a mejorar la salud del ecosistema
del parque.

SEGURIDAD INTELIGENTE

La seguridad en las megalopolis se vera reforzada por los avances en computacion y los
dispositivos conectados a través de las redes 5G, que posibilitaran canales de comunicacion
bidireccionales inmediatos para poder abordar emergencias en tiempo real, basicamente a través
de la recogida y analisis de datos procedentes de camaras y sensores. Las aplicaciones son
numerosas, tanto en el &mbito de la seguridad ciudadana, como en los del trafico y la movilidad, el
medio ambiente y la seguridad sanitaria. Un estudio del McKinsey Global Institute seiala que la
gestion del big data procedente de camaras, sensores y terminales podria reducir el crimen entre
un 30 y un 40%, y el tiempo de respuesta a emergencias hasta un 35%. (Escudodigital, 2022).

En cuanto a la gestion del trafico y la movilidad se dispone de sistemas que permiten captar datos
de parametros clave de la operacion utilizando sensores de ltima generacion, mediante los que se
pueden detectar y gestionar incidentes en la infraestructura, analizar el comportamiento de los
flujos vehiculares, contar vehiculos, su velocidad, su peso, su ubicacion o sus retrasos. El correcto
aprovechamiento de las tecnologias implicadas en la implementacion de una solucion ITS
(Sistemas de transporte inteligente, por sus siglas en inglés) posibilita monitorizar los datos
capturados, analizarlos, tratarlos en el centro de control de transito y distribuirlos, en tiempo real,
dando capacidad de reaccion en tiempo real a los operadores de la red vial y autoridades, asi como
a los propios usuarios, ante cualquier situacidon problematica.
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Respecto a la seguridad ambiental, es posible integrar sensores que detecten la presencia de
particulas contaminantes o peligrosas en el aire, para las que se establecen unos limites maximos.
Si dichos limites se alcanzan o superan, se activarian protocolos especificos para garantizar la
seguridad fisica de los ciudadanos, como la transmision de alarmas de contaminacion.

Una tecnologia capaz de establecer patrones y reconocer desplazamientos rutinarios facilita
también el control de situaciones de alerta sanitaria, como las derivadas de la reciente crisis del
Covid-19. Ademas, se puede aplicar a situaciones de control de trafico, para agilizar la circulacion
de vehiculos de emergencias, o a la gestion de areas de acceso y aparcamiento restringido en el
entorno de centros de salud o eventos que requieran el despliegue de dispositivos sanitarios.

En el caso de la seguridad ciudadana, el empleo de camaras, sistemas de proteccion y de control
de accesos proporciona a los cuerpos de seguridad informacién en tiempo real sobre altercados en
espacios publicos y delitos cometidos en la calle, pero también sobre venta ambulante ilegal,
plantaciones ocultas, obras realizadas sin autorizacion, vertidos ilegales y actividades publicas sin
licencia, entre otras actividades ilegales o delictivas. Hay que sefialar que muchas de estas
intervenciones son catalogadas, por ciudadanos y ONGs, como violatorias de la privacidad.

SISTEMAS DE SALUD INTELIGENTES

Independientemente de su tamafio y etapa de desarrollo, las ciudades alrededor del mundo
enfrentan los mismos desafios de salud: extender la atencion de calidad al mayor nimero posible
de ciudadanos como sea posible, tanto en los centros urbanos como en las regiones remotas, reducir
costos a través de programas de prevencion que mejoren la calidad de vida de la poblacion y
gestionar un escenario de longevidad en el que una porcion creciente de la poblacion llegara a
edades mas avanzadas.

Los sistemas de salud inteligentes buscan de manera proactiva nuevas formas de asociarse
(especialmente con empresas de tecnologia) que combinen su experiencia en el cuidado de la salud
con habilidades de alta tecnologia, tecnologias conectadas y mayor conocimiento del consumidor.

Ahora bien, las oportunidades en el area de salud dependen enteramente de la oferta de
conectividad de banda ancha no sélo en hospitales, clinicas y centros de salud, sino también en los
hogares. Conexion de banda ancha (fija y moévil) asociada con videoconferencias y plataformas de
comunicacion unificada abren nuevas perspectivas para la prestacion de servicios sanitarios a
domicilio por ordenador, practica de telemedicina en clinicas distantes, soporte remoto para
diagndsticos y capacitacion en linea para profesionales en areas remotas. En el seguimiento del
area del paciente, historias clinicas electronicas, aplicaciones moviles para seguimiento fisico de
actividades, dispositivos portatiles con sensores para monitorear los signos vitales en personas
mayores y pacientes discapacitados, GPS para facilitar el seguimiento y movilidad de las
ambulancias, y botones de emergencia conectados a call center son algunos de las numerosas
oportunidades para los servicios de salud de las ciudades inteligentes.
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CIUDADES REGENERATIVAS

Una ciudad regenerativa es una ciudad inteligente y resiliente con la capacidad de confrontar
cambios imprevistos en el futuro, que tiene una gran autonomia energética, alimentaria, y de
recursos basicos para cubrir las necesidades de su ciudadania, ayuda a crear mas abundancia y
ecosistemas mas sanos para las futuras generaciones, mientras contribuye a reversar el cambio
climatico. Las ciudades regenerativas siguen el modelo el modelo de economia circular, que
sustituye el actual paradigma lineal de tomar-hacer-desperdiciar por uno circular que cierra el bucle
entre la extraccion de recursos, la fabricacion, el consumo y los residuos. Una ciudad circular utiliza
la tecnologia de las ciudades inteligentes y los materiales reciclados para construir y gestionar sus
infraestructuras, y utiliza la energia renovable para electrificar sus servicios. En resumen, las
ciudades inteligentes que pasan a ser circulares son esenciales para cumplir los objetivos del
acuerdo de Paris de neutralidad climéatica y proteccién de la biodiversidad en beneficio de las
generaciones presentes y futuras.

Para ONU Habitat, una ciudad regenerativa beneficia al medio ambiente y a los ecosistemas
naturales, impulsando la economia local, y mejorando la cohesion y la vida cultural de sus barrios.
Una ciudad asi mantendria su capacidad de renovacion de forma constante y automatica siendo un
vector de prosperidad. Las ciudades regenerativas no solo hacen un uso eficiente de los recursos y
tienen bajas emisiones de carbono, sino que mejoran positivamente a su entorno urbano y a los
servicios ecosistémicos que reciben mas alla de sus fronteras. Esto quiere decir que se trata de una
ciudad que busca regenerar sus vinculos con la periferia y con las tierras incluso mas lejanas, que
le proporcionan recursos naturales como agua, alimentos, madera, etc.

El World Future Council habla de la necesidad de un cambio desde la “Petropolis” a la
“Ecopolis”, donde la necesidad primaria de accidn esta en el area de la energia. El uso de materias
primas fosiles serd cada vez menor en las ciudades en el futuro y sera reemplazado por un sistema
descentralizado de energias renovables de matriz diversificada seglin las ventajas objetivas de cada
espacio urbano. Esto incluye la energia edlica, solar, captura de metano, y, donde sea posible, la
geotérmica y pequefias centrales hidroeléctricas. Estos sistemas tienen varias ventajas: reducen
sustancialmente las emisiones de carbono de las ciudades y al mismo tiempo las hacen mas
saludables, hacen que las ciudades y economias nacionales sean menos vulnerables a los precios
del petroleo y del gas.

Al mismo tiempo, la ciudad regenerativa no solo esta dirigida a la regeneracion de los recursos y
la eficiencia de los ecosistemas, también tiene que regenerar sus espacios publicos y entornos de
una manera centrada en el ser humano. La preservacion y valorizacion del patrimonio historico y
cultural es también una oportunidad clave para la regeneracion urbana. Una de las tendencias de
regeneracion urbana que mas se esté extendiendo en ciudades de todo el mundo es la de transformar
lugares y edificios industriales abandonados en espacios de convivencia vecinal o de uso cultural.
(ComunicarSe,2022)
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EPILOGO

Los Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos en la Agenda 2030, adoptada por la
Asamblea General de Naciones Unidas en septiembre de 2015, incluyeron por primera vez, un
objetivo especificamente urbano en la agenda internacional del desarrollo, el Objetivo 11: “Lograr
que las ciudades sean mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles”. En tal sentido las ciudades
inteligentes, son el resultado de la necesidad cada vez mas imperiosa de orientar nuestra vida hacia
la sostenibilidad. Asi, estas ciudades se sirven de infraestructuras, innovacion y tecnologia para
disminuir el consumo energético y reducir las emisiones de CO2.

La explosion demografica de las décadas anteriores llevo a una urbanizacion espontanea, y
produjo territorios urbanos muy desiguales y fragiles desde el punto de vista de acceso a servicios
basicos, medios de transporte e impacto ambiental, un desarrollo sin planificacion ni vision de largo
plazo. Implicé también el aumento del consumo de recursos naturales y la contaminacion, haciendo
de la sobreexplotacion de ecosistemas, extraccion del agua y contaminantes atmosféricos algunos
de los principales problemas ambientales

En la actualidad, la posibilidad de avanzar hacia ciudades inclusivas y sostenibles -ciudades
inteligentes- esta dada por el aprovechamiento de las oportunidades que presentan las nuevas
tecnologias en ambitos tan diversos como el transporte y la logistica, la eficiencia energética, las
plataformas digitales de servicios, la innovacion social y la participacion ciudadana. Si bien, el
despliegue tecnologico a nivel internacional ha sido acelerado, se requiere de un conjunto de
politicas industriales y tecnologicas que permitan atender y cerrar las brechas que atn persisten
entre en ciertos segmentos y grupos sociales. Por otra parte, la aplicacion de nuevas tecnologias en
busqueda del incremento de la productividad urbana requiere de una eficiente articulacion de
politicas, planificacion y gestion de la infraestructura. (CEPAL, 2022)

Uno de los servicios fundamentales requeridos por esta infraestructura es la conectividad urbana
que abarca la movilidad de las personas y el transporte fisico, pero también el intercambio digital
de bienes, servicios y datos y que hoy enfrenta el desafio de hacer de Internet un instrumento de
inclusion social y reduccion del impacto ambiental.

Una anotacion final. En el caso de Venezuela, no es posible pensar en ciudades inteligentes
mientras subsistan las actuales condiciones de ingobernabilidad, crisis hospitalaria y de los
servicios de salud, de los servicios educativos asi como las permanentes fallas en el suministro
continuo de agua, electricidad, combustibles e Internet.
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