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RESUMEN

Introduccion: La migracion venezolana a Colombia
esunfenomeno social significativo en América Latina,
que impactalas estructurasydindmicas de las familias
migrantes y plantea interrogantes sobre el apoyo a
la integracion social y los vinculos comunitarios,
que requieren un andlisis mds profundo. Objetivo:
Analizar las estrategias inspiradoras implementadas
en el dmbito del trabajo social para brindar un
acompaniamiento integral y una atencion en salud
mental afamilias migrantes, considerando los desafios
inherentes a la movilidad humana. Metodologia: El
estudio se realizo bajo el paradigma positivista, con
un método cuantitativo y un disernio de investigacion
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descriptivo. La muestra estuvo conformada por 30
migrantes venezolanos de San José de Ciicuta, Robledo
y Monteria, quienes participaron en un cuestionario
representativo,voluntario, de 36 items con alternativas
tipo Likert. Resultados: Los encuestados sugiere
que la tele psicologia, grupo terapia, arteterapia,
programas de salud mental, trabajo social, y
organizaciones de ayuda son efectivas para abordar
emociones, reducir el estrés migratorio, y facilitar la
integracion de migrantes. Mientras que, las familias
migrantes no reportan impactos en su bienestar
emocional, con factores como estrés migratorio,
incertidumbre, separacion familiar, discriminacion
y falta de apoyo. Conclusion: El apoyo integral y
salud mental, inspirado en el trabajo social, tiene
un impacto moderado en la resiliencia e integracion
social de las familias migrantes. Programas como
tele psicologia, grupo terapia y arteterapia ayudan
a mitigar el estrés.
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SUMMARY

Introduction: Venezuelan migration to Colombia is
a significant social phenomenon in Latin America,
impacting the structures and dynamics of migrant
families and raising questions about support for
social integration and community ties, which require
further analysis. Objective: To analyze the inspiring
strategies implemented in the field of social work to
provide comprehensive support and mental health
care to migrant families, considering the challenges
inherent to human mobility. Methodology: The study
was conducted under the positivist paradigm, with a
quantitative method and a descriptive research design.
The sample consisted of 30 Venezuelan migrants from
San José de Cucuta, Robledo, and Monteria, who
participated in a representative, voluntary, 36-item
questionnaire with Likert-type alternatives. Results:
The respondents suggest that telepsychology, group
therapy, art therapy, mental health programs, social
work, and aid organizations are effective in addressing
emotions, reducing migratory stress, and facilitating
the integration of migrants. Migrant families do not
report impacts on their emotional well-being, with
factors such as migratory stress, uncertainty, family
separation, discrimination, and lack of support.
Conclusion: Comprehensive support and mental
health, inspired by social work, have a moderate
impact on the resilience and social integration of
migrant families. Programs such as telepsychology,
group therapy, and art therapy help mitigate stress.

Keywords: Family on the move, family dynamics,
migration, coexistence, social cohesion.

INTRODUCCION

Lamigracion constituye un hecho constante en
lahistoriahumana. Durante siglos,lamigracionde
individuos ha promovido el intercambio cultural
y la evolucién de sociedades, estableciendo
nuevas identidades y robusteciendo ladiversidad
anivel mundial. Ademas,estos movimientos han
jugado un papel crucial en el cambio social y el
progreso, ajustandose a las demandas y retos de
cada era (1). Durante el siglo XX, la migraciéon
a nivel mundial experimenté un crecimiento
considerable propulsado por conflictos politicos,
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crisis econOmicas, catastrofes naturales,
persecuciones y, mas recientemente, el cambio
climatico. La globalizacién y los progresos en
las tecnologias de transporte han propiciado
estos traslados en masa, poniendo de manifiesto
simultaneamente desequilibrios estructurales y
conflictos socioeconémicos (2). Este fenédmeno
ha originado retos complicados, que incluyen
la integracién cultural, la crisis humanitaria y
la exigencia de administrar recursos de forma
eficaz, lo que demanda estrategias innovadoras
que superen los patrones convencionales (3).

Estas dinamicas requieren una atencién
inmediatade lacomunidad global,especialmente
en dareas expuestas a cambios sociopoliticos
intensos. América Latina ha sufrido un impacto
considerable, siendo la crisis migratoria de
Venezuelaun casoevidente (4). Estacrisis,surgida
en el marco del estallido social y las politicas de
restricciéon gubernamental, ha desencadenado
un éxodo masivo de ciudadanos. ‘““Venezuela,
considerado el pais mas rico de América Latina,
siempre ha experimentado migraciones forzadas,
con tasas de entrada de inmigrantes entre las mas
altas de la region™ (5,6).

Colombia, histéricamente percibida como
un destino poco atractivo por sus problematicas
sociales, ha surgido en los dltimos afios como
receptor de migrantes venezolanos. Esta
transformacion es evidente en las calles y barrios
periféricos, donde la presencia de esta poblaciéon
ha reconfigurado la dinamica social (6). La
primera oleada migratoria estuvo compuesta
por individuos con escasa formacion educativa
y acostumbrados a modelos asistencialistas; al
llegar, se encontraron con un impacto cultural
y estructural que se agravé por la falta de
politicas publicas efectivas para atender a los
mas vulnerables (7).

La carencia de redes de apoyo intensifico
problemas como la inseguridad alimentaria,
la mendicidad, el consumo de sustancias
psicoactivas, el maltrato y la extorsion.
Inicialmente, la migracién se producia de
manera individual, con un miembro de la familia
emigrando para enviar apoyo econdémico,
generando asi separaciones emocionalesy fisicas
que afectaban tanto a quienes se desplazaban
como a quienes permanecian en Venezuela (8).
Posteriormente, una segunda oleada migratoria
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compuesta por profesionales con alta formacion,
que llegaban junto a sus nucleos familiares, se
enfrentd a un contexto ya tensionado por la
presencia de compatriotas en condiciones de
vulnerabilidad.

Esta crisis impacta a 7 722 579 perso-
nas, que han decidido visitar lugares como
Colombia, Ecuador, Argentina, Pert, México y
Estados Unidos. Este fendmeno ha provocado
cambios significativos en la dinamica familiar,
redefiniendo roles clasicos y modificando
funciones fundamentales como la educacién, el
cuidado y la transmision de valores culturales
que mantienen la identidad de la familia (9).
El desplazamiento debilita estas funciones
y aumenta la presiéon adaptativa en nuevos
contextos socioeconémicos, lo que agrava el
desgaste emocional y puede provocar rupturas
en los lazos familiares.

Desdelaperspectivapsicosocial,estos desafios
plantean interrogantes sobre como disefiar
politicas publicas que respondan alas necesidades
delos migrantes y de las comunidades receptoras,
promoviendo laintegracion social y minimizando
tensiones. La migracién venezolana no solo
representa un reto logistico, sino que conlleva
profundas implicaciones humanas, afectando el
bienestar emocional de las familias y alterando la
cohesién de las comunidades locales (10). Bajo
lo expresado se pretende analizar las estrategias
inspiradoras implementadas en el ambito del
trabajo social para brindar un acompafnamiento
integral y una atencién en salud mental a familias
migrantes, considerando los desafios inherentes
a la movilidad humana.

En linea con una propuesta de perspectivas
innovadoras que desafien los conceptos ortodoxos
de salud mental y fomenten un “pensar fuera de
locomun”,estainvestigacion exploraestrategias
de acompafiamiento integral desde el trabajo
social (11). Se propone integrar enfoques
multidisciplinarios que combinan laintervencién
clinicay la praxis social, permitiendo desarrollar
soluciones adaptadas a contextos de alta
vulnerabilidad. Ademas, se impulsa la creacion
de redes de apoyo que fortalecen la resiliencia y
la participacion de las comunidades, generando
un impacto sostenible en el bienestar psicosocial.

Se pretende (a) Describir los factores
que inciden en la movilidad humana y la
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vulnerabilidad de las familias migrantes,
identificando elementos criticos que afectan
su integracién social y bienestar psicosocial.
(b) Identificar estrategias de acompafiamiento
integral y atencion en salud mental aplicadas porel
trabajo social,evaluando su eficaciay pertinencia
enel contextode lamigracion. (c) Determinarlos
factores de riesgo que influyen en la resiliencia y
estabilidad emocional de las familias migrantes,
para comprender las dindmicas que facilitan
su adaptacion e integracion. (d) Disefiar una
intervencién psicosocial innovador que combine
enfoques de trabajo social y salud mental,
orientado a fortalecer la resiliencia, mejorar la
integracion social y elevar el bienestar general
de las familias migrantes.

Este enfoque integral reconoce que el
bienestar emocional y la estabilidad familiar
son fundamentales para la reconstruccion de
identidades y el fortalecimiento de comunidades
mas inclusivas, promoviendo un modelo de
atencion que responde de manera efectiva a las
demandas emergentes de un contexto en constante
cambio (12). Ademas, fomenta la participaciéon
de los diversos actores sociales, facilitando la
creacion de redes de apoyo que potencian la
resilienciay el desarrollo comunitario. Asimismo,
la integracion de estrategias innovadoras en
salud mental y trabajo social asegura una
intervencion sostenible y humanitaria, adaptada
a las transformaciones dinamicas del entorno.

METODOLOGIA

Elcaminodeinvestigacion o método de trabajo
se basa en un cuerpo de teorias que facilitan
la exploraciéon profunda del entorno u objeto
de estudio, guia al investigador a aproximar al
concepto del problema, proporcionaunabase para
construir hipétesis y analisis, y fortalece la validez
y relevancia de los resultados (13). Basadoen lo
anterior, este articulo resultado de investigacion
se desarrollé bajo el paradigma Positivista,
aplicando el método cuantitativo permitiendo
dar respuesta a la interrogante: ;Cémo influyen
las estrategias inspiradas en el ambito del trabajo
social, orientadas al acompafiamiento integral y
la atencion en salud mental, en la resiliencia e
integracion social de las familias migrantes en
el contexto de la movilidad humana?
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De la misma manera, el tipo de investigacion
es descriptiva con un disefio segun su fuente es
de campo, seguin latemporalidad contemporaneo,
no experimental transversal. Esta aproximacién
es particularmente adecuada para el estudio de
la tematica planteada, ya que permite medir
de forma objetiva indicadores clave—como el
grado de efectividad de las intervenciones, la
satisfaccién de los beneficiarios y los niveles
de bienestar psicosocial — proporcionando datos
que, al ser cuantificados, ofrecen una base sélida
para futuras intervenciones y la formulacién
de politicas publicas. Ahora bien, la relacion
entre la investigacién positivista y el método
cuantitativo en este estudioradicaen lanecesidad
de obtener evidencias empiricas confiables
que expliquen la realidad y permitan generar
soluciones innovadoras y basadas en datos para
el acompanamiento de familias migrantes en
situaciones de vulnerabilidad (14).

Poblacion y Muestra de la Investigacion

La poblacion seleccionada para la praxis
investigativa consistié en migrantes venezolanos
asentados en San José de Cucuta (Norte de
Santander), Robledo (Antioquia) y Monteria
(Cérdoba). Se utilizé una muestra intensional
de caracter representativo, integrada por 30
participantes, cuya participacion fue comple-
tamente voluntaria. La muestra probabilistica e
intencional del presente estudio, se realiza con
la seleccion de criterios que ayudan el desarrollo
de la investigacidn, el cual permitan un mejor
analisis de las variables estudiadas Estrategias
Inspiradoras en Trabajo Social y Salud Mental
de Familias Migrantes, dichos criterios son:

Los participantes deben ser migrantes
venezolanos que residen de maneraestable en San
José de Cucuta (Norte de Santander), Robledo
(Antioquia) y Monteria (Cérdoba).

Migrantes que hayan experimentado desafios
significativos en su proceso de desplazamiento.

Migrantes que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad, evidenciando dificultades en su
integracion social y acceso a servicios de salud
mental.
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Los participantes deben haber estado
expuestos, de alguna manera, a estrategias
de acompanamiento integral o programas de
atencion en salud mental.

La informacién suministrada fue tratada de
manera estrictamente confidencial, asegurando
el anonimato y la integridad de los datos
recopilados. Ademads, se aplicaron rigurosos
protocolos éticos durante la recoleccién de
la informacién, garantizando el respeto a los
derechos y la dignidad de cada participante.
Estos procedimientos permitieron establecer una
base solida y confiable para el andlisis de las
estrategias investigativas propuestas. Asimismo,
seimplementaron medidas adicionales parasalvar
la seguridad de la informacién digital y cumplir
con las normativas internacionales de proteccién
de datos (15). De esta forma, se fortalecid la
confiabilidad de los resultados y se propicié un
ambiente de confianza que facilité la participacion
y sincera de los involucrados. En el Cuadro 1
se muestra la distribuciéon poblacional por cada
lugar de estudio.

Cuadro 1

Distribucion de la muestra

Lugar Cantidad
San José de Cucuta (Norte de Santander) 10
Robledo (Antioquia) 10
Monteria (Cérdoba) 10

Total 30

Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos

Para efectos de esta investigacion la técnica
es la encuesta que es un método primario y una
técnicaderecoleccionde datos en lainvestigacion
cientifica que se basa en la recopilacién
sistematica de informacién a través de preguntas
estandarizadas dirigidas a un grupo especifico
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de participantes (16). Como instrumento de
recoleccion de datos se utilizo el cuestionario,
el cual es un elemento fundamental en el disefio
de una encuesta y se refiere a un conjunto de
preguntas estructuradas y organizadas que se
presentan a los participantes con el propdsito
de recopilar informacién especifica (17). EIl
cuestionario consta de 36 items con alternativas
de respuesta valoradas de la siguiente manera:
siempre (S = 5), casi siempre (CS = 4), a veces
(AV = 3), casi nunca (CN = 2) y nunca (N =
1). Los resultados se analizaron mediante
estadisticadescriptivay se presentan en tablas de
doble entrada por cada una de las dimensiones,
siguiendo el procedimiento establecido. Ademas,
serealiz6 analisis comparativos entre las distintas
dimensiones y se generaron representaciones
graficas que permiten identificar tendencias
y patrones emergentes. Este enfoque integral
asegura una interpretacion rigurosa de los datos,
facilitando la toma de decisiones para futuras
intervenciones.

RESULTADOS

Los hallazgos obtenidos a partir del analisis
sistematico de los datos recolectados se utilizaron
pararesponder a las preguntas de investigaciony
validar (orefutar) lahipotesis planteada (18). Los
resultados constituyen el conjunto de evidencias
empiricas que permiten evaluar la efectividad y
pertinencia de las estrategias inspiradoras en el
trabajo social para acompaiiar integralmente a
las familias migrantes y mejorar su atencién en
salud mental, frente a los desafios que impone
la movilidad humana. Ademas, los hallazgos
ofrecen una base sélida para la formulacién de
recomendaciones practicas y la optimizacién de
intervenciones en contextos similares. Asimismo,
la integracion de estos resultados contribuye a la
mejora continua de las politicas y programas de
intervencién, reforzando el compromiso con el
bienestar y la inclusién social de las poblaciones
migrantes.

Cuadro 2

Variable: Estrategias Inspiradoras en Trabajo Social

Estrategias Inspiradoras en Siempre Casi Algunas Casi Nunca
Trabajo Social Siempre Veces Nunca

o Yo %o o o
Modalidades de la Intervencion 18,9 18,9 24 4 16,3 18,9
Satisfaccion con el
Acompaifiamiento 21,5 174 21,1 20 20
Promedio 202 18,1 228 18,1 194

Fuente: Elaboracién propia.

El Cuadro 2 muestra que la variable
“Estrategias Inspiradoras en Trabajo Social”, las
opiniones de los encuestados en la dimension
“Modalidades de la intervencién™ se encuentra
enun 24 4 % lo que evidencia que algunas veces,
han utilizado servicios de tele psicologia, terapia
grupal o arteterapia durante su proceso migratorio
siendo eficaces para abordar sus necesidades
emocionales, reducir el estrés asociado al
desplazamiento, fortalecer su red de apoyo
social y facilitar su adaptacién e integracion en
la comunidad. Basado en lo anterior, no existe
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una respuesta clara de satisfaccion, lo que se
sugiere una congruencia con que el trabajo
social emplea diversos enfoques para abordar
las necesidades de las familias inmigrantes,
facilitando su adaptacién e integracién en la
sociedad de acogida. Estos métodos incluyen
intervencién individual y familiar, apoyo
psicosocial, mediacion intercultural, orientacion
socio juridica y programas comunitarios (19).

Por su parte en la dimensién “Satisfaccion
con el acompanamiento”, las opiniones de los
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encuestados seencuentranen 21,5 %,loqueindica
que algunas veces perciben lacalidad y efectividad
del acompafiamiento brindado por los programas
de intervencién en salud mental, trabajo social
y organizaciones de apoyo en su proceso
migratorio, y de qué manera estos han influido
en su sentido de pertenencia, reconocimiento en
la comunidad y fortalecimiento de sus redes de
apoyo social. En vistade lo anterior, esta opinion
es similar cuando se sefiala que la satisfaccion
del migrante frente al acompafiamiento del
trabajador social se refiere a la percepcion y
valoracién que tiene sobre la calidad, pertinencia
y eficacia del apoyo recibido durante su proceso
de adaptacién e integracién en el nuevo entorno.
Este acompanamiento puede incluir orientacién
psicosocial, asesoria legal, acceso a redes de
apoyo y fortalecimiento de habilidades para la
integracion social y laboral (20).

La variable “Estrategias Inspiradoras en
Trabajo Social” se encuentra ubicada en un
22,8 % de las opiniones de los encuestados lo
que sugiere que algunas veces los servicios de

telepsicologia, terapia grupal o arteterapia, junto
conel acompafiamiento de los programas de salud
mental,trabajo social y organizaciones de apoyo,
han sido efectivos para abordar sus necesidades
emocionales, reducir el estrés migratorio,
fortalecer su red de apoyo social y facilitar su
integracion. Esto sugiere que, si bien existen
iniciativas en este sentido, suimplementacién ain
no es completamente consistente ni generalizada.
Las Estrategias Inspiradoras en Trabajo Social
para el acompanamiento de los migrantes son
enfoques innovadores y buenas practicas que
buscan fortalecer la intervencién social en el
proceso de adaptacion, inclusién y bienestar de
las personas en situacién de migracién. Estas
estrategias se basan en principios de derechos
humanos, justicia social y enfoque diferencial,
adaptandose a las necesidades especificas de
cada poblacién migrante (21). Ademas, resulta
fundamental evaluary fortalecer estas estrategias
para garantizar un impacto positivo y sostenible
en las comunidadesreceptoras y en laintegraciéon
efectiva de los migrantes.

Cuadro 3

Variable: Salud Mental de Familias Migrantes

Salud Mental de Familias Siempre Casi Algunas Casi Nunca
Migrantes Siempre Veces Nunca

% % % % %
Bienestar Socioemocional 193 174 21,1 17 252
Resiliencia Familiar 204 163 23 18,9 21,5
Promedio 19,8 169 22 18 233

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la variable la “Salud Mental
de Familias Migrantes”, que se muestra en el
Cuadro 3, las opiniones de los encuestados sobre
la dimensién “Bienestar Socioemocional” se
encuentra en un 25,2 % sefialando que nunca ha
impactado su proceso migratorio en su bienestar
emocional,considerando sintomas de depresion,
ansiedad y estrés, asi como su integracién en la
comunidad, participacién en actividades sociales
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y acceso aredes de apoyo psicosocial que facilitan
su adaptacion. Lo anterior muestra la semejanza
que existe cuando se senala que el bienestar
socioemocional del migrante se refiere al estado
de equilibrio emocional y social que permite a
una persona en situacion de migracién adaptarse
de manera saludable a su nuevo entorno. Este
bienestar implica la capacidad de gestionar el
estrés, la ansiedad y otros desafios emocionales
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derivados del proceso migratorio, al tiempo que
se fortalece la integracion social y el sentido de
pertenencia en la comunidad receptora (22).

Ahora bien, en la dimension ‘“Resiliencia
Familiar”, se observa que las opiniones se
encuentran en un 23 %, lo que indica que
algunas veces el proceso migratorio ha influido
en la dinamica familiar, en términos de la
reconfiguracion de roles, la distribuciéon de
responsabilidades, la toma de decisiones y la
comunicacion entre los miembros del hogar. Esto
es medianamente coherente cuando se senala
que resiliencia familiar del migrante se refiere
a la capacidad de las familias en situacién de
migracion para adaptarse,reorganizarse y superar
los desafios derivados del desplazamiento,
manteniendo su funcionamiento y bienestar
emocional. Implicalaconstrucciéon de estrategias
colectivas para afrontar la incertidumbre,
la separacion, la adaptacioén cultural y las
dificultades socioecondmicas, fortaleciendo los
lazos familiares, la comunicaciéon y el apoyo
mutuo (23).

Por udltimo, los encuestados en un 23,3 %
sefalan que la “Salud Mental de Familias
Migrantes” nunca el proceso migratorio ha
impactado su bienestar emocional,,considerando
sintomas de depresion,ansiedad y estrés,asi como
su integracion en la comunidad, participacién en
actividades sociales y acceso a redes de apoyo
psicosocial, y como ha influido en la dindmica
familiar en términos de reconfiguraciéon de
roles, distribucion de responsabilidades, toma
de decisiones y comunicacion en el hogar. Esto
asemeja cuando se sefiala que la salud mental de
las familias migrantes hace referencia al bienestar
emocional, psicolégicoy social de sus miembros
en el contexto del proceso migratorio. Factores
como el estrés migratorio, la incertidumbre, la
separacion familiar, la discriminacion y la falta
de redes de apoyo pueden afectar su equilibrio
emocional. Sin embargo,laresiliencia,el acceso
a servicios de apoyo psicosocial y la integracion
en lacomunidad receptora juegan un papel clave
en la preservacion y fortalecimiento (24).

CONCLUSIONES

Las estrategias de acompanamiento integral
y atencién en salud mental, inspiradas en el
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trabajo social, tienen un impacto moderado
en la resiliencia y la integracion social de las
familias migrantes dentro del contexto de la
movilidad humana. Aunque programas como la
telepsicologia, la terapia grupal y la arteterapia
han demostrado ser tutiles para mitigar el estrés
migratorio y fortalecer redes de apoyo social,
su implementacién sigue siendo irregular y no
alcanza a la mayoria de los beneficiarios. Esto
pone de manifiesto la necesidad de mejorar
su accesibilidad, continuidad y pertinencia,
asegurando que estas estrategias sean sostenibles
a lo largo del tiempo.

Por otra parte, es esencial fortalecer la
articulacion entre las instituciones de apoyo y las
comunidades receptoras, promoviendo entornos
mas inclusivos que faciliten la integracién social
de los migrantes. A pesar que algunos programas
de intervencién en salud mental y trabajo
social han recibido valoraciones positivas, su
alcance sigue siendo limitado, lo que evidencia
la urgencia de expandir su cobertura y mejorar
su efectividad. En relacién con la salud mental
de las familias migrantes, los datos reflejan que
una parte significativa de los encuestados no
percibe mejoras en su bienestar emocional ni en
ladinamica familiar tras el proceso migratorio, lo
que sugiere dificultades en el acceso a servicios
de apoyo adecuados y la persistencia de barreras
estructurales que dificultan su integracién.

Ante este panorama, es imprescindible
implementar politicas que garanticen una mayor
accesibilidad a los recursos psicosociales,
con enfoques adaptados a las necesidades
especificas de lapoblacién migrante. Asimismo,
el fortalecimiento de redes comunitarias y la
capacitacién de profesionales en intervenciones
culturalmente sensibles podrian mejorar la
atencion y reducir los factores de vulnerabilidad
que enfrentan estas familias. En este sentido,
es fundamental consolidar estrategias de
intervencién desde el trabajo social, asegurando
que sean inclusivas, continuas y ajustadas a la
realidad de los migrantes. Esto contribuiria
a fortalecer la resiliencia familiar, facilitar
la integracion social y mejorar el bienestar
socioemocional durante el proceso de adaptacion.

Para alcanzar estos objetivos, es necesario
impulsar un enfoque interdisciplinario que
involucre a especialistas de diversas areas y
fomente la colaboracién entre instituciones
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gubernamentales, organizaciones no guber-
namentales y la comunidad. Ademas, la
implementacién de programas con una vision
preventiva y de largo plazo ayudaria a mitigar
los efectos adversos de la migracién y consolidar
redes de apoyo tanto dentro de las familias como
en su entorno social. Finalmente, el desarrollo
de politicas publicas inclusivas es clave para
garantizar el acceso equitativo a servicios de
salud mental y acompafiamiento psicosocial,
reconociendo las particularidades culturales y
emocionales de los migrantes. De esta manera,
se fortalecerian los lazos comunitarios y se
promoveria una integraciéon mas equitativa y
sostenible en las sociedades de acogida. Por
su parte, a largo plazo la sostenibilidad de las
estrategias de acompafiamiento integral y atencién
en salud mental, inspiradas en el trabajo social
se pueden desarrollar de la siguiente manera:

Los programas como la telepsicologia, la
terapia en grupo y la arteterapia deben estar al
alcance de la poblacién migrante de manera
sencilla, conllevando a erradicar obstaculos
geograficos,econémicos y culturales que puedan
restringir la entrada.

Potenciar la cooperacién entre entidades
gubernamentales, organizaciones no guber-
namentales y comunidades receptoras para
generar ambientes inclusivos que promuevan la
integracion social de los migrantes.

Formar a los expertos en intervenciones
culturalmente delicadas y en la gestion de traumas
vinculados a la migracién incrementa la calidad
del cuidado proporcionado. La capacitacion
constante garantiza que los expertosesténaldiay
sean capaces de atender las demandas particulares
de la poblacién migrante.

Incorporaralas familias migrantes en el disefio,
implementaciény evaluacion de las estrategias de
soporte garantiza que sean pertinentes y adaptadas
a sus situaciones. La participacién comunitaria
fomentael empoderamientoy consolidalasredes
de apoyo social.

Desarrollarpoliticas publicasqueidentifiqueny
traten las especificidades culturales y emocionales
de los migrantes para institucionalizar las
estrategias de asistencia. Estas politicas deben
garantizar la distribucion de recursos apropiados
y definir marcos regulatorios que fomenten la
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igualdad en el acceso a los servicios de salud
mental.

Implementar el sistema de seguimiento y
evaluacién posibilita evaluar la eficacia de las
intervenciones y hacer modificaciones de acuerdo
con las necesidades fluctuantes de la poblacién
migrante.
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