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LA EDUCOMUNICACION TELEVISIVA EN LAS ESCUELAS DE EDUCACION Y COMUNICACION
SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

RESUMEN

La dindmica mediatica constituye un escenario para el estudio sobre las multiples
interacciones que poseen las audiencias con los medios, en especial el televisivo, el cual
emplea los avances de las tecnologias de la comunicacién y la informacién para difundir sus
contenidos y formar parte de la dindmica social. La educacidn para los medios promueve la
necesaria labor que deben realizar los educadores y comunicadores sociales para contribuir
con una conciencia critica frente a los mensajes del medio televisivo. Sin embargo, ambos
profesionales también deben ser formados en la disciplina de la educomunicacién para que se
encuentren sensibilizados sobre este tema, en consonancia con su responsabilidad social para
convivir activamente con los mensajes de los medios y obtener aprendizajes Utiles para la
formacién cultural, educativa, moral, politica y social. En este sentido, a continuacién,
presentamos un resumen de los resultados sobre la identificacidon de aspectos vinculados a la
educomunicacion televisiva en la formacién universitaria para educadores y comunicadores
del trabajo de investigacidon doctoral, titulado: “Andlisis de la Pedagogia televisiva de la
educomunicacion universitaria en Venezuela”.

Palabras Claves: Televisiéon; Educomunicacién; Educadores; Comunicadores Sociales;
Programas de Estudio; Universidad Central De Venezuela.

TELEVISION EDUCOMUNICATION IN THE SCHOOLS OF EDUCATION AND SOCIAL
COMMUNICATION AT THE CENTRAL UNIVERSITY OF VENEZUELA

The media dynamics constitutes a scenario for the study of the multiple interactions that
audiences have with the media, especially television, which uses the advances of
communication and information technologies to disseminate their contents and be part of the
dynamics Social. Education for the media promotes the necessary work that educators and
social communicators must do to contribute with a critical conscience in front of the messages
of the television medium. However, both professionals must also be trained in the discipline of
educommunication so that they are aware of this issue, in line with their social responsibility
to actively coexist with the messages of the media and obtain useful lessons for cultural,
educational, moral, political and social. In this sense, we present below a summary of the
results on the identification of aspects related to television educommunication in university
education for educators and communicators of doctoral research work, entitled: "Analysis of
television pedagogy of university educommunication in Venezuela".

Keywords: Television; Educommunication; Educators; Social Communicators; Study Programs;
Central University of Venezuela.

INTRODUCCION en una realidad globalizada y caracterizada
Las tecnologias de la comunicacién y la por lo audiovisual y medidtico. Por esta
informacién cada dia superan las barreras razon, el ecosistema comunicacional
del tiempo y del espacio para penetrar y siempre sera un punto de partida para
transformar la dindmica social en la cual conocernos como sociedad.
nos desenvolvemos. Los medios de
comunicacidn se adaptan a esta constante
evolucion que genera mas interactividad

Sin duda alguna, esta realidad nos pone
en evidencia que seria un error el pensar
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gue debemos sustraernos de los medios y
las herramientas técnicas que los
envuelven y masifican, y por ello, es
necesario el andlisis del papel que
representan en el cimulo de sensaciones,
emociones e interacciones que estimulan
mediante el entretenimiento, la
informacidn y la educacién. Un ejemplo de
ello, es el medio televisivo, el cual a través
de sus diferentes modalidades de
produccién y difusién ha multiplicado cada
vez mas sus accesos en cualquier lugar y
momento, gracias a los recursos técnicos y
de marketing que le incorporan
constantemente.

EDU

COMUNICACION

Cortesia: https://encrypted-
tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTnjXkl yEAS
ZKLNF-vh711IFkb880du9M8hv3YD1dMUvVFNcZxiviQ

En este contexto, donde se evidencia la
necesidad de reflexionar sobre este ambito
y brindar nuevas miradas en las relaciones
evidentes entre educacidn, comunicacién y
tecnologias, se disefid desde la disciplina
de la educacidn para los medios, el
proyecto de investigacion para optar al
titulo de Doctor en Humanidades, titulado:
Andlisis de la pedagogia televisiva de la
educomunicacion universitaria en
Venezuela.

Esta investigacion, se concentrd en la
necesidad de promover la
educomunicacién para el medio televisivo,
especificamente desde la formacion
académica de los educadores vy
comunicadores sociales, para contribuir
desde el ejercicio de ambas profesiones
con lo expuesto en la Declaracion sobre

Educacidon de los Medios de la UNESCO
(1982) y en cumplimiento de las Leyes
nacionales que promueven esta disciplina.
En virtud, de que a pesar que los
educadores y comunicadores sociales son
claves en el proceso de la educacion para
los medios no son necesariamente
formados en esta disciplina y la normativa
legal no es cumplida -eficientemente
gracias a la poca articulacidn por parte del
Gobierno con las instituciones académicas.

Para ello, dentro de los objetivos
especificos del estudio se contempld
identificar aspectos vinculados sobre Ia
educomunicacién televisiva en la
formacidn universitaria para educadores y
comunicadores en el pais, recurriendo a
una investigacion documental y tomando
como centro de estudio los componentes
de los programas de las Escuelas de
Educacion y Comunicacion Social de la
Universidad Central de Venezuela,
institucion pionera en la formacién de
ambas profesiones, segin datos de la
OPSU.

El estudio

El propésito de este estudio fue reconocer
aspectos vinculados a las diferentes
dimensiones de la educaciéon para los
medios que son consideradas por Martinez
de Toda (1998) en el campo televisivo y no
representan un andlisis del disefio
curricular de las  Escuelas antes
mencionadas. Las dimensiones que
ejemplifican de forma integral la pedagogia
de los medios, agrupan un compendio de
los diferentes enfoques tedricos vinculados
con la educomunicacién, las cuales giran
en torno a los sujetos como audiencia.
Martinez de Toda las resume de la
siguiente forma:

eSujeto alfabetizado: Considera aspectos
generales sobre conocimientos
instrumentales del lenguaje de los medios.

eSujeto consciente: Contempla el estudio
de aspectos vinculados a la teoria de la
comunicacion, tales como: psicologia social
de las audiencias, modelos de
comunicacion, politicas publicas de
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comunicacion masiva, deontologia,
recepcidén e intereses comerciales de los
medios.

eSujeto social: Considera el estudio de las
diferentes interacciones que establecen las
audiencias con los medios en los variados
niveles, tales como familiares, escolares,
cognitivas o situacionales.

eSujeto critico: Comprende el estudio de
los siguientes aspectos de la semiodtica
audiovisual, tales como: la ideologia,
hegemonia, alienacion y mito.

eSujeto creativo: Sugiere que la audiencia
debe poseer nociones basicas sobre la
produccién de los medios masivos para
poder realizar el disefio de contenidos en
los mismos.

eSujeto activo: Contempla una vision mas
integral del sujeto, el cual ya posee
conocimientos de las anteriores
dimensiones y puede realizar
deconstrucciones o reconstrucciones del
significado de los medios.

Para la seleccion de la muestra de los
programas de estudios de las Escuelas
antes mencionadas, se realizd una revision
de todos los objetivos de los diferentes
departamentos, catedras y componentes
de los pensa de estudios, para identificar
s6lo aquellos que estaban vinculados con
el area audiovisual y las Ciencias de la
Comunicacidn, contenidos relacionados al
tema investigado en el presente trabajo. A
continuacién de enumeran los programas
que conformaron la muestra:

a) Escuela de Comunicacion Social:

- Departamento de Ciencias de Ia
Comunicacion. Las asignaturas dictadas son
las  siguientes: Psicologia de Ia
Comunicacién, Teoria de la Comunicacion,
Sociopolitica de la Comunicacién, Teoria de
la Opinion Pdblica |, Filosofia de la
Comunicacién, Historia de la
Comunicacién, Etica y Legislacién de
Medios de Comunicacion, Seminarios y/o
materia optativas: Psicologia y Cine,
Comunicacion Liderazgo, Comunicacion

para Mejorar la Calidad de Vida, Diferencia

vs. Consenso en la Programatica

Comunicativa, Comunicacién y Desarrollo,

Comunicacién y Drogas.

N AT crter dialogieode T —
educomu i

argumentacion, ia?a}.\

naturaleza colaborativa y h . ient
lenguaje y pensamiento

participativa .

Cortesia de
http://static.wixstatic.com/media/8b34d4_80e5bc6
b7a3042c58100e01e2dff34a3.jpg/v1/fill/w_909,h 9
03,al_c,q_85,usm_0.66_1.00_0.01/8b34d4_80e5Sbc6
b7a3042c58100e01e2dff34a3.webp

-Departamento de Comunicacion Visual. El
departamento estd estructurado en dos
catedras principales: Teoria y disefio de la
comunicacion visual y Comunicacion y
Disefio Grafico. Entre las asignaturas
dictadas en el departamento se
encuentran: Lenguaje Visual y
Comunicacién, Produccion de Proyectos
Visuales, Investigacién de los Problemas de
la Comunicacidén, Artes Gréficas vy
Comunicacidn, Diagramacion Especializada,
Gerencia de Produccién Editorial y
materias optativas: Edicion de Diarios,
Edicién de Revistas, Tipografia y Color,
Infografia, Identidad e Imagen Urbana,
Estética y Comunicacidn.

-Departamento de Audiovisuales. Las
catedras que conforman al departamento
son las siguientes: Fotografia, Cine, Radio y
Television, y las asignaturas: Fotografia | y
Fotografia Il; Radio I, Radio Il y Radio lII;
Cine I, Cine Il y Cine lll, Television | y
Television Il y Taller de Television.

- Departamento de Publicidad y Relaciones
Plblicas. Entre las asignaturas que
conforman al departamento se
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encuentran: Publicidad, Lenguaje
Publicitario, Visualizacién y Redaccién
Publicitaria, Analisis Critico de |la
Publicidad, Mercadotecnia, Investigacion
de Mercado, Creatividad y Comunicaciones
Integradas de Mercadotecnia, Relaciones
Publicas I, Relaciones Publicas Il, Gerencia,
Disefio de  Organizacién, Campaia
Publicitaria y Estrategia de Medios,
Comunicacion Organizacional y el Internet.

b) Escuela de Educacion:

- Componente de Formacidn General. Las
asignaturas estudiadas en este
componente fueron las siguientes:
Lenguaje, Pensamiento y Comunicacion,
Informatica y Educacién.

-Componente de Formacidon Pedagdgica.
Las materias que integran este
componente son los siguientes: Psicologia
Educativa, Sociologia de la Educacion,
Historias de las ldeas Pedagdgicas en
Venezuela, Teoria Pedagdgicas
Contempordneas.

-Componente de Formacidn Especializada.
Entre las asignaturas que forman parte de
este componente se encuentran:

® Mencidon Educacién Preescolar y
lera Etapa de Educacidon Basica:
Artes Plasticas, Expresion Verbal y
Literaria, Expresidn Psicomotriz y
Musical.

e Mencidn Desarrollo de Recursos
Humanos: Comunicacion
Organizacional, Disefio, Produccion
y Evaluacion de Medios
Instruccionales, Sistemas de
Informacion.

® Mencidn Disefio y Gestion de
Proyectos Educativos: Sistemas de
Informacion.

- Estudios Universitarios Supervisados:
Introduccion a las Ciencias Sociales,
Técnicas de Documentacion e Informacion,
Psicopedagogia, Relaciones
Interpersonales.

De esta manera, se procedid al disefio de
un instrumento que permitié la revisién

desde el punto de vista educomunicativo
de los objetivos, contenidos, estrategias de
ensefianza o actividades, asi como los
recursos para el aprendizaje presentes en
cada uno de los programas y fuentes
sugeridas. El disefio del instrumento fue
elaborado considerando las dimensiones
de la educacién para los medios
recopiladas por Martinez de Toda (1998),
el cual fue avalado por un especialista
antes de su aplicacion.

Consideraciones generales

Una vez culminada la consulta de la
muestra seleccionada de los programas de
formacién de las Escuelas de Educacién y
Comunicacidon Social de la Universidad
Central de Venezuela, la investigacidon nos
conduce a resaltar los diferentes aspectos
tedricos vinculados al lenguaje audiovisual
de los medios de comunicacién que estan
presente en la formacidon de los futuros
educadores y comunicadores en esta casa
de estudios. Esto con el propdsito de
direccionarlos como un eje transversal
para el disefio de la propuesta tedrica
metodoldgica en educomunicacion
televisiva.

En este sentido, los resultados de esta
primera fase del estudio evidencian que a
los estudiantes de Educacidn se les brindan
conocimientos  generales  sobre la
comunicacion televisiva en el mundo
contemporaneo, con el propdsito de
utilizar este medio como un recurso vy
complemento didactico, sin ser el objeto
de estudio en si mismo. Por esta razén, no
se identifican estrategias pedagdgicas
orientadas a ensefiar a los futuros
docentes a ver la televisidon y aprender a
realizar lecturas criticas sobre sus
contenidos. A pesar de que se estimula en
el docente el aprovechamiento creativo de
la television, los propdsitos siempre estan
orientados a brindar contenidos
especificos académicos mas que al analisis
de los mensajes de la television para
propiciar una conciencia sobre las
diferentes mediaciones en las cuales se ve
involucrado el medio televisivo, el papel
que representa este medio en nuestro
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entorno o para generar propuestas
alternativas o creativas por parte de los
estudiantes.

Para Pérez Tornero (1994:24) Ia
educacion para la television debe
contemplar varias tareas y enumera entre
ellas “la comprension intelectual del
medio, la lectura critica de sus mensajes y
la capacitacion para la utilizacion libre y
creativa del medio”. En los programas
consultados de la Escuela de Educacion, se
evidencia que los estudiantes son
formados para conocer el lenguaje
audiovisual y su significado para el
respaldo de los procesos de ensefianza, sin
estimular las lecturas criticas y creativas
enumeradas por este autor.

Por su parte, al retomar las seis
dimensiones de la Educacién para los
Medios ejemplificadas por Martinez de
Toda (op. Cit.) se evidencia que los futuros
docentes son aproximados a las
dimensiones de los sujetos alfabetizado,
consciente y creativo, pero como un eje
transversal que no estd completamente
vinculado al campo televisivo. De esta
forma, identificamos en variadas
asignaturas cémo se estudian las Teorias
de la Comunicacién y la Informacion, el
desarrollo de competencias comunicativas,
dimensiones y caracteristicas de la
comunicaciéon humana, las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion, los
procesos de ensefanza y aprendizaje, la
psicologia social, la sociologia educativa,
las artes plasticas como capacidad
creadora, la expresion verbal, literaria,
psicomotriz 'y musical. Todos estos
aspectos confluyen en el escenario
necesario para estimular una competencia
televisiva desde la perspectiva de la
educacion para los medios. Sélo se
requiere para ello, un disefio articulado y
concebido para proveer a los estudiantes
de la Escuela de Educacion de los recursos
necesarios para estimular en ellos y en sus
futuros alumnos una educomunicacidn
televisiva, porque como receptores somos
los encargados de dar sentido vy
significacidn a los mensajes difundidos.

A partir del andlisis de los programas de
la Escuela de Educacién, se hace necesario
articular pedagégicamente las mediaciones
de la televisidn, la investigacidn sistematica
de ella en los procesos de ensefianza
formal y no formal, para dejar de visualizar
a este medio desde una simple concepcion
instrumentalista que desconoce la
dimension social y la institucionalizacion
del discurso como un simple medio.
Asimismo, profundizar en la influencia
ideoldgica, en el desconocimiento de los
factores determinantes y condicionantes
de la televisiéon en la sociedad, métodos
para analizar la representatividad del
medio y estimular procesos creativos en el
discurso audiovisual.

En definitiva, el futuro docente de la
Escuela de Educacion requiere de
contenidos que promuevan un profesional
alfabetizado mediaticamente, consciente
de los efectos del medio televisivo en la
sociedad y en el hecho educativo, activo en
la desconstruccidon y reconstrucciéon del
significado del medio televisivo, critico de
los contenidos que presenta, social sobre
las diversas mediaciones que confluyen
con la televisidn y creativo para construir
una resignificacion de los mensajes
mediaticos.

En el caso de la Escuela de
Comunicacién Social, el analisis de los
programas evidencia que los futuros
profesionales de Ila comunicacién son
preparados en las Ciencias de la
Comunicaciéon vy alfabetizados en los
lenguajes de la comunicacion visual,
audiovisual, publicitaria y de relaciones
publicas. Esta capacitacidn es realizada
para que el profesional pueda
desempeiiarse con ética y conocimientos
en la direccién y produccién de espacios en
los diferentes medios de comunicacién
social.

El futuro profesional de la comunicacion
es alfabetizado mediaticamente, el cual es
entrenado en el lenguaje audiovisual y en
su significado, reconociendo los aspectos
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generales de la produccién mediatica, a
través de la prensa escrita, la radio, la
televisién, el cine y la publicidad. Esta
capacitacidn es realizada para que el
profesional pueda desempenarse con ética
y conocimientos en la direccion vy
produccién de espacios en los diferentes
medios de comunicacién social.

En consonancia, los estudiantes son
formados en la sociologia de |Ia
comunicacion de masas, identificandose
aspectos basicos para la estimulacién del
sujeto critico en la Educacién para los
Medios. En este sentido, se identifican en
varias asignaturas del Departamento de
Ciencias de la Comunicacién tépicos sobre
la Teoria Critica, donde se estudia la
ideologia, la hegemonia, la alienacién, el
mito, la representatividad de la realidad,
entre otros. Sin embargo, el acercamiento
a estos conocimientos desde el
Departamento de Ciencias de |la
Comunicacion es completamente tedrico,
no se estimulan fases practicas de lectura
de la television desde las fases
connotativas, denotativas y estructurales
de sus contenidos.

Desde el Departamento de Relaciones
Publicas y Publicidad, se estimula en una
asignatura electiva, el analisis critico de la
publicidad desde el hecho social,
econdémico, cultural y ético, considerando
la reflexidon de dos campos: la produccién y
sus posibles efectos. En el Departamento
de Audiovisuales, también, a través de una
materia electiva, se promueve el andlisis
critico del cine para el desarrollo de textos
periodisticos vinculados a la materia, desde
un enfoque psicoldgico para conocer sus
efectos en los procesos socializadores. Las
estrategias pedagdgicas en estas
asignaturas son de caracter tedrico y
practico, a través de la visualizacién de
piezas difundidas y la elaboracion de
reflexiones.

En el campo del medio televisivo, el cual
ocupa el objetivo de estudio, se brinda a
los estudiantes contenidos generales sobre
el lenguaje audiovisual, la empresa de los

canales de television y se realizan ejercicios
practicos en estudios de televisidén para la
produccion de variados géneros
periodisticos. Sin embargo, no se
evidencian elementos vinculados sobre el
analisis de la finalidad pragmatica del texto
televisivo, reconocimiento de los niveles
tematicos y narrativos de los contenidos
gue difunde, analisis de los ritmos, estilos y
elementos estéticos que contribuyen a
crear significados, percibir las relaciones
contextuales 'y co-textuales en |Ia
presentacién de los contenidos y brindar
proposiciones alternativas a través de
procesos creativos de produccién.

Es por ello, que en las estrategias
pedagdgicas no se identifican situaciones
de didlogo que estimulen la verbalizacion
del visionado de los contenidos televisivos,
estrategias de comparacion de
intertextualidad, confrontacion de
informaciones y datos, y dindmicas de
exploracién sobre posibles manipulaciones
del medio televisivo. Este escenario,
evidencia la carencia que poseen los
estudiantes de comunicacidn social en los
programas estudiados para reconocerse
como audiencia y productores de los
contenidos televisivos y su papel en el
desenvolvimiento del binomio educacién y
comunicacion en los procesos de
socializacién. Sin embargo, la labor
adelantada en las asignaturas electivas
sobre el andlisis critica de la publicidad o
del <cine, son fundamentales para
relacionarlas con la television y desde alli
estimular procesos educomunicacionales.
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