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RESUMEN

La orientacion vocacional constituye un componente fundamental del acompafiamiento escolar, al
favorecer la exploracion personal y la toma de decisiones informadas durante la etapa adolescente.
No obstante, en el contexto latinoamericano y peruano persiste la necesidad de instrumentos
diagnédsticos contextualizados que permitan identificar los factores que influyen en la toma de
decisiones vocacionales de los estudiantes de educacion secundaria. El objetivo del estudio fue
disefiar y validar un cuestionario para diagnosticar el nivel de orientacion vocacional y los factores
que afectan a estudiantes de educacidén secundaria en la region Lambayeque. El proceso de
construccion del instrumento se estructur6 en cuatro etapas: identificacion de dimensiones, disefio del
cuestionario, validaciéon de contenido por juicio de expertos y evaluacion de consistencia interna. El
instrumento final estuvo conformado por 27 items, organizados en tres dimensiones: factores
personales, factores de agencia y factores ambientales. La validez de contenido fue evaluada por tres
expertos obteniéndose un coeficiente V de Aiken de 1,00. La confiabilidad se estim6 mediante una
prueba piloto aplicada a 20 estudiantes, alcanzandose un alfa de Cronbach global de 0,904. Los
resultados evidencian que el cuestionario presenta propiedades psicométricas iniciales sélidas, lo que
respalda su uso con fines diagndsticos en el contexto escolar.

PALABRAS CLAVE: Orientacion vocacional; educacion secundaria; instrumento diagnéstico.
ABSTRACT

Vocational guidance constitutes a fundamental component of school support, promoting personal
exploration and informed decision-making during the adolescent stage. However, in the Latin
American and Peruvian context, the need persists for contextualized diagnostic instruments that allow
identifying the factors that influence the vocational decision-making of secondary education students.
The objective of the study was to design and validate a questionnaire to diagnose the level of
vocational orientation and the factors that affect secondary education students in the Lambayeque
region. The instrument construction process was structured in four stages: identification of
dimensions, questionnaire design, content validation by expert judgment and evaluation of internal
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consistency. The final instrument was made up of 27 items, organized into three dimensions: personal
factors, agency factors and environmental factors. Content validity was evaluated by three experts,
obtaining an Aiken V coefficient of 1.00. Reliability was estimated through a pilot test applied to 20
students, achieving a global Cronbach's alpha of 0.904. The results show that the questionnaire has
solid initial psychometric properties, which support its use for diagnostic purposes in the school
context.

KEY WORDS: Vocational guidance; secondary education; diagnostic instrument.
1. INTRODUCCION

La orientacion vocacional (OV) es un componente del acompafamiento escolar, ya
que favorece la exploracion personal y la toma de decisiones informadas sobre itinerarios
formativos y ocupacionales (Condori, 2024). En la adolescencia, estas decisiones ocurren en
un periodo de cambios cognitivos, emocionales y sociales, incrementando la sensibilidad a
influencias internas y externas; en esta etapa, tener una vision clara del futuro laboral impulsa
la planificacion estratégica, lo cual actia como un puente para fortalecer la confianza
académica (Liao, 2024). Es por ello que la literatura enfatiza que las experiencias de guia
vocacional se vinculan con una mejor toma de decisiones, bajo una madurez vocacional; asi
pues, autores como Leung et al. (2022), demostraron que modelos como el modelo de
adaptabilidad permitiria comprender la experiencia de transicion de estudiantes de secundaria
que enfrentan rapidos cambios sociales; por otro lado, herramientas como el inventario de
madurez de la carrera, permite medir la preparacion de un estudiante para la toma de
decisiones informadas sobre su carrera, tomando en cuenta factores como la preocupacion
por el futuro, la curiosidad de explorar oportunidades y la confianza y control (Damodar et
al., 2024).

En el &mbito escolar, la OV atraviesa desafios como la heterogeneidad de necesidades
de los estudiantes, asi como las limitaciones de recursos institucionales (Vargas-Hernandez
& Salas-Pérez, 2023). En consecuencia, las instituciones deben realizar diagnosticos que
permitan identificar las brechas para priorizar acciones (Baren et al., 2025), asi, los procesos
de guia o consejeria se potencian cuando se sustentan en instrumentos con evidencia de
validez y confiabilidad, permitiendo tomar decisiones basadas en datos para disefiar
estrategias como programas de OV. Es importante recalcar que esta orientacion debe ser
proporcionada por profesores o mentores preparados, pero a su vez se debe capacitar
estudiantes para que inicien conversaciones con estos mentores para que tengan la capacidad
de discutir sus fortalezas, limitaciones y necesidades (Anyango et al., 2024).

Crocetti et al. (2025), consideran que para las intervenciones se realicen de manera
exitosa, las estrategias aplicadas deben considerar factores como: reflexion personal sobre
las metas, mentoria y redes de apoyo con pares y profesionales y, experiencias practicas en
donde los estudiantes puedan “pensar y actuar” como profesionales de su area. Desde otra
perspectiva, Abd et al. (2025) propone el uso del ciclo CASVE (comunicacion, andlisis,
sintesis, valoracion y ejecucion) como herramienta para organizar pensamientos y ejecutar
planes de accion realistas; de esta forma, se ayuda a que los estudiantes tomen mejores
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decisiones ya que se proporciona una estructura sistematica y se organizan los pensamientos
reduciendo la confusion profesional.

Respecto a los instrumentos utilizados para evaluar las dificultades en la toma de
decisiones vocacionales en adolescentes, Mata-Correas et al. (2025) menciona que el “Career
Decision-Making Difficulties Questionnaire” es el mas utilizado a nivel mundial, sin
embargo, su estructura factorial original se afecta por variaciones culturales. Diao & Yao
(2025), aborda la escala de Autoeficacia para la Eleccion de carrera que incluye 15 items
para las dimensiones: autocomprension de la personalidad, informacion y habilidades de
empleo, y eficacia en el afrontamiento del empleo; este instrumento permite medir qué tan
capaz se siente un estudiante de superar desafios y alcanzar metas profesionales, prediciendo
comportamientos preparatorios para el trabajo.

En el escenario de Latinoamérica, existen aproximaciones conceptuales y
experiencias de intervencion en madurez vocacional, sin embargo, a pesar de que se
evidencia que los instrumentos utilizados actualmente tienen un buen nivel de fiabilidad y
validez, existe una limitaciéon importante en la disponibilidad de instrumentos adaptados a
contextos especificos y/o culturales, por lo que esto sigue siendo una necesidad practica, ya
que esto determina variaciones en las realidades de los adolescentes. Parte de esta brecha se
relaciona con la ausencia de herramientas diagndsticas breves que integren dimensiones
personales, de agencia y ambientales, las cuales la evidencia internacional considera
relevantes para comprender el desarrollo de la decision vocacional en adolescentes.

En el contexto peruano, la diversidad territorial y las diferencias entre instituciones
publicas y privadas producen experiencias disimiles de informacion vocacional, asi como la
exposicion a oportunidades. Por ello es necesaria la existencia de un instrumento que se
adapte y responda a las necesidades de adolescentes de la region norte del territorio peruano,
especificamente en la region Lambayeque, con la finalidad de identificar cudles son los
factores predominantes que repercuten en la toma de decisiones vocacionales. Por ende, el
objetivo de este estudio es disefiar y validar un cuestionario para diagnosticar el nivel de
orientacion vocacional y los factores que afectan a estudiantes de educacion secundaria en la
region Lambayeque.

Desde la perspectiva teorica, los factores personales incluyen el autoconocimiento de
las caracteristicas propias de cada individuo (Carrasco & Valenzuela, 2021), también se
refiere a los valores, aptitudes, experiencia y madurez psicologica en la etapa de la
adolescencia (La Cruz & Zelada, 2021). Dentro de estos factores se incluyen también las
metas personales y emociones (Resabala et al., 2024), asi como los intereses, capacidades y
necesidades de cada persona (Vargas-Hernandez & Salas-Pérez, 2023).

Los factores de agencia, enfatiza procesos de autorregulacion como las expectativas
de logro y autoeficacia vocacional, asi como la capacidad de planificar y sostener decisiones
educativas en escenarios inciertos (Carrasco & Valenzuela, 2021). Asimismo, las
expectativas respecto a los resultados futuros actuan como elemento motivacional relevante
en los estudiantes, influyendo en su disposicion para comprometerse con determinadas
elecciones formativas (Franco & Polanco, 2023). En este proceso, se deben considerar
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gustos, intereses y motivaciones personales del estudiante, asi como promover que la
decision vocacional sea asumida de manera consciente (Dillon-Pérez et al., 2023).

Finalmente, los factores ambientales incorporan apoyo familiar, acceso a recursos de
orientacion y percepcion del entorno laboral y los componentes que modulan oportunidades
y expectativas, sobre sobre en la transicion de la escuela a la educacion superior. Engloba el
apoyo, barreras e influencias del entorno que facilitan la concrecion y metas vocacionales
(Carrasco & Valenzuela, 2021). Estos factores incluyen aspectos de naturaleza economica y
social que condicionan las oportunidades disponibles para los estudiantes (Resabala et al.,
2024). Asi pues, el entorno ejerce una influencia directa en la eleccion de una carrera
profesional al configurar experiencias y condiciones externas que impactan en las decisiones
vocacionales (Medina-Mina & Parra-de la Paz, 2024).

2. METODO

Para el desarrollo de esta investigacion se atraves6 un proceso metodologico
estructurado en cuatro etapas: identificacion de dimensiones, disefio del instrumento,
validacion por juicio de expertos y validacion de consistencia interna.

En la primera etapa, se realiz6 una revision de la literatura cientifica relacionada a la
orientacion vocacional, con la finalidad de delimitar conceptualmente la variable de estudio
e identificar sus dimensiones; esto permitid la operacionalizacion del constructo para el
desarrollo de la siguiente etapa.

En la segunda etapa, se disefid un cuestionario a partir de las dimensiones e
indicadores definidos. Este instrumento se construyd bajo una escala tipo Likert de cinco
niveles, con valores que oscilan entre 1 (totalmente en desacuerdo) y 5 (totalmente de
acuerdo); es importante recalcar que, la redaccion de los items se adecud al nivel de
comprension de estudiantes de educacion secundaria.

Para la tercera etapa, el instrumento se sometido a un proceso de validacion de
contenido mediante juicio de expertos. Para ello, participaron tres especialistas con grado de
doctor en educacion, con experiencia en investigacion y docencia, quienes evaluaron cada
item considerando criterios de: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia. La validez de
contenido se determind a través del coeficiente V de Aiken, el cual permitié cuantificar el
nivel de acuerdo entre los jueces.

Finalmente, en la ltima etapa, se evalud la consistencia interna del cuestionario
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, con la finalidad de determinar su nivel de
confiabilidad. Para este andlisis, se aplic6 una prueba piloto a 20 estudiantes con
caracteristicas similares a la poblacion objetivo, para ello primero se realizé una charla
informativa dirigida a los padres de familia y la obtencion de autorizacion correspondiente a
través de un asentimiento informado.

Cabe precisar que, debido al tamafio de la muestra piloto (N = 20), los resultados
obtenidos corresponden a una evaluacion preliminar de la consistencia interna del
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instrumento, permitiendo verificar su funcionamiento inicial, por ello, se prevé su aplicacion

posterior en muestras de mayor tamafio para confirmar la estabilidad de los coeficientes de
confiabilidad.

3. RESULTADOS

3.1. Identificacién de dimensiones

La identificaciéon de dimensiones se sustentd en la investigacion de Carrasco &
Valenzuela (2021), quienes, desde un enfoque sociocognitivo del desarrollo de la carrera,
describen que la eleccion y construccion vocacional se configura a partir de factores
personales, factores de agencia y factores ambientales. Estos factores fueron adoptados como
las dimensiones del instrumento, ya que representan componentes intrapersonales y
autorregulatorios del proceso vocacional, facilitando un diagnostico adecuado en poblacion
escolar.

La dimension factores personales se incorpor6 debido a que el desarrollo vocacional
en adolescentes involucra procesos de autoconocimiento, valoracion personal y recursos
motivacionales que influyen en la exploracion y eleccion de preferencias. En la literatura se
evidencia que variables como la autoestima se relacionan con la identidad vocacional, siendo
esta un eje importante del componente diagnodstico (Li et al., 2024).

La dimension factores de agencia se justifica porque la orientacion vocacional no
depende solo de intereses, sino que también implica la capacidad del estudiante para formular
metas, anticipar resultados y ejercer autorregulacion en su trayectoria. Asi, las habilidades de
autorregulacion intencional y metas futuras se asocian con indicadores de desarrollo
vocacional en adolescentes (Napolitano et al., 2020), ademas, la autoeficacia vinculada a
decisiones de carrera es un factor en la toma de decisiones informadas, en interaccion con las
expectativas y la exploracion (Liu et al., 2024; Pham et al., 2024).

La dimensién factores ambientales se incluyd considerando que los procesos
vocacionales se encuentran modulados por apoyos, oportunidades, recursos institucionales y
percepciones sobre el entorno ocupacional. Bajo esta perspectiva, los apoyos familiares y
sociales influyen en la construccion de decisiones de carrera y actlian como facilitadores o
barreras (Leung & Zhou, 2025; Soner & Giiltekin, 2025). Asimismo, la exposicion a recursos
de orientacion, como los servicios de consejeria estudiantil, se ha asociado con mas
informacion y preparacion para transiciones académicas (Jemini et al., 2023).

Con base en lo anterior, en la tabla 1, se detallan las dimensiones e indicadores para
el disefio del instrumento.
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Tabla 1. Dimensiones e indicadores del cuestionario de orientacion vocacional

Dimension Indicador
Reconocimiento de habilidades y aptitudes
Factores personales Nivel de motivacion personal

Autoestima y valoracion personal
Claridad de metas vocacionales
Factores de agencia Expectativas de logro profesional
Nivel de autoeficacia vocacional
Nivel de apoyo familiar
Factores ambientales Acceso a recursos de orientacion
Percepcién del entorno laboral

3.2. Disefio del instrumento

A partir de las dimensiones identificadas, se disefié un cuestionario compuesto por 27
items, distribuidos de la siguiente manera: 3 items por indicador, 9 items por dimension. El
formato de respuesta corresponde a una escala Likert de cinco puntos (1 = totalmente en
desacuerdo; 5 = totalmente de acuerdo), con escala de acuerdo. La redaccion de los items se
orientd a asegurar comprension por adolescentes de cuarto y quinto de secundaria de un
colegio lambayecano, priorizando enunciados directos, vocabulario escolar y contenido
alinead con cada indicador.

En la tabla 2, se presenta el instrumento disefiado.

Tabla 2. Cuestionario diagndstico de orientacion vocacional

Dimension Indicador Item

Identifico facilmente mis talentos o capacidades.
Reconocimiento de

habilidades y aptitudes Conozco en qué areas académicas tengo mas habilidades.

Puedo explicar cuales son mis principales fortalezas.
Me esfuerzo por cumplir mis metas a pesar de las

Factores Nivel de motivacion dificultades.
personales personal Estoy motivado por aprender cosas nuevas cada dia.

Siento entusiasmo por construir mi futuro.
Me siento valioso tal como soy.

Autoestima y valoracion Estoy orgulloso(a) de lo que he logrado hasta ahora.

personal ) )
Creo que tengo cualidades importantes como persona.
Tengo claro qué quiero estudiar después de terminar
Claridad de metas secundaria.
vocacionales He pensado en como quiero que sea mi futuro profesional.
Tengo objetivos claros para los proximos afios.
Factores de Creo que lograré mis metas profesionales si me esfuerzo.
agencia Expectativas de logro ~ Sé que puedo superar los retos que se presenten en mi
profesional camino profesional.
Pienso que mi futuro laboral sera exitoso.
Nivel de autoeficacia Creo que tengo la capacidad para elegir bien mi futura
vocacional carrera.
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Me siento capaz de tomar decisiones importantes sobre mi
futuro.

Confio en que podré superar los desafios académicos de mi
carrera.

Mi familia me apoya en mis decisiones sobre mi futuro.

Puedo conversar con mis padres o tutores sobre mis
intereses profesionales.

Mi familia confia en mis decisiones vocacionales.

En mi colegio me brindan orientacion para pensar en mi
futuro profesional.

Nivel de apoyo familiar

Acceso a recursos de He participado en talleres o charlas sobre carreras u
Factores orientaciéon ocupaciones.
ambientales He recibido orientacién sobre qué estudiar segtin mis

intereses.

Conozco bien las opciones de trabajo que existen en mi
comunidad.

Percepcion del entorno He investigado sobre el salario o condiciones de trabajo de
laboral diferentes profesiones.

Entiendo coémo funciona el mundo laboral y como puedo
acceder a él.

3.3. Validacion por juicio de expertos

El instrumento fue sometido a validacion de contenido mediante juicio de expertos,
considerando los criterios de suficiencia, claridad, coherencia y relevancia para cada item. El
perfil de los expertos se detalla en la tabla 3.

Tabla 3. Caracteristicas de los expertos

Experto Grado académico Experiencia en docencia
Experto 01 Doctor en ciencias pedagogicas 40 afios
Experto 02 Doctora en ciencias de la educacion 25 afios
Experto 03 Doctora en ciencias pedagdgicas 36 afios

Para cuantificar el nivel de acuerdo entre jueces se utilizo el coeficiente V de Aiken,
obteniéndose un resultado de V = 1,00. Este valor indica que un acuerdo méaximo entre los
expertos respecto al contenido del instrumento en funcion de los criterios evaluados,
aportando evidencia de validez de contenido para su aplicacion en poblacidn escolar.

3.4. Validacidn de consistencia interna

La evaluacion de confiabilidad se desarrollo mediante una prueba piloto aplicada a
20 estudiantes de un colegio privado de Lambayeque (entre cuarto y quinto de secundaria).
Previamente se realizo una reunion informativa con los padres de familia, con el propdsito
de explicar los objetivos del estudio, el cardcter voluntario de la participacion, el uso
confidencial de la informacion y obtener el consentimiento correspondiente.
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La consistencia interna del cuestionario se estimd mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, calculandose tanto para el instrumento global como para cada dimension. Los
resultados se evidencian en la tabla 4.

Los valores resultantes indican una consistencia interna adecuada a nivel de
dimensiones (o > 80) y a nivel de instrumento global, lo que sugiere coherencia interna entre
los items que integran cada subescala y el instrumento en su conjunto.

Tabla 4. Confiabilidad por consistencia interna del cuestionario y sus dimensiones

N° de items o
Factores personales 9 0,862
Factores de agencia 9 0.852
Factores ambientales 9 0,827
Instrumento global 27 0,904

No obstante, dado que los coeficientes de confiabilidad fueron estimados a partir de
una muestra piloto de tamafio reducido, los resultados deben interpretarse como evidencia
preliminar de consistencia interna. Asimismo, considerando el nimero de expertos
participantes en el proceso de validacion de contenido, el presente estudio corresponde a una
fase inicial del proceso de validacion del instrumento. En consecuencia, se recomienda
replicar el analisis de confiabilidad en la muestra total del estudio y complementar esta
evidencia con andlisis factorial exploratorio en investigaciones posteriores, con tamafios
muestrales mas amplios, a fin de fortalecer la validez de constructo.

4. DISCUSION

Este estudio tuvo como objetivo disefiar y validar un cuestionario para diagnosticar
el nivel de orientacion vocacional y los factores que afectan a estudiantes de educacion
secundaria, considerando dimensiones personales, de agencia y ambientales.

La identificacion de las dimensiones factores personales, factores de agencia y
factores ambientales es consistente con los enfoques contemporaneos que conciben a la
orientacion vocacional como un proceso dinamico multidimensional y contextualizado. En
concordancia con Carrasco & Valenzuela (2021), la estructura tridimensional adoptada
permite integrar elementos intrapersonales, autorregulatorios y contextuales, respondiendo a
la necesidad de comprender la toma de decisiones vocacionales. Bajo la misma linea, Leung
et al. (2022) y Damodar et al. (2024) destacan que la madurez vocacional y la adaptabilidad
requieren considerar recursos internos y condiciones externas durante la transicion educativa.

Respecto a la dimension factores personales, los resultados respaldan su inclusion
como componente clave del instrumento, dado que integra aspectos vinculados al
autoconocimiento, la motivacién y la valoracién personal. Tal como sefialan La Cruz &
Zelada (2021) y Resabala et al. (2024), estos elementos influyen en la capacidad del
adolescente para explorar opciones y construir una identidad vocacional coherente. En ese
sentido, el adecuado nivel de consistencia interna de esta dimension sugiere que los items
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capturan de manera coherente los recursos intrapersonales relevantes para la toma de
decisiones vocacionales en estudiantes de secundaria.

En relacion con los factores de agencia, los hallazgos refuerzan la relevancia de
variables como la autoeficacia, las expectativas de logro y la claridad de metas vocacionales;
estos procesos autorregulatorios permiten a los estudiantes planificar, sostener y ajustar sus
decisiones en escenarios educativos caracterizados por la incertidumbre (Carrasco &
Valenzuela, 2021; Franco & Polanco, 2023). Asimismo, Dillon-Pérez et al. (2023) destacan
que una decision vocacional consciente requiere que el estudiante articule intereses y
motivaciones con expectativas realistas. El nivel de confiabilidad obtenido sugiere que el
instrumento logra operacionalizar adecuadamente este componente.

Por su parte, la dimension factores ambientales evidencia la importancia del contexto
en la orientacion vocacional, particularmente en relacion con el apoyo familiar, el acceso a
recursos de orientacion y la percepcion del entorno laboral. En concordancia con Resabala et
al. (2024) y Medina-Mina & Parra-de la Paz (2024), los resultados respaldan la idea de que
las decisiones vocacionales no se construyen de manera aislada, sino que estan condicionadas
por oportunidades, barreras y expectativas sociales. La adecuada consistencia interna de esta
dimension sugiere que el instrumento es pertinente en el contexto de la region Lambayeque,
donde las desigualdades territoriales e institucionales generan expectativas vocacionales
heterogéneas.

Desde el punto de vista metodologico, la validez de contenido obtenida mediante
juicio de expertos (V de Aiken = 1,00) constituye una fortaleza del estudio, ya que evidencia
consenso total respecto a la suficiencia, claridad, coherencia y relevancia. Este resultado
respalda la adecuacion conceptual del instrumento y su alineacidon con el sustento tedrico de
la orientacion vocacional. Asimismo, la confiabilidad (o = 0,904) y los valores adecuados
por dimension refuerzan la coherencia interna del cuestionario.

5. CONCLUSIONES

El presente estudio permiti6 disefiar y validar un cuestionario para diagnosticar el
nivel de orientacion vocacional en estudiantes de educacion secundaria, integrando
dimensiones personales, de agencia y ambientales. La estructura propuesta responde a
enfoques contemporaneos que conciben la orientacion vocacional como un proceso
multidimensional, dindmico y contextualizado, lo cual resulta especialmente pertinente en la
etapa adolescente y en escenarios educativos caracterizados por diversidad de trayectorias y
oportunidades.

Los resultados evidencian que el instrumento presenta validez de contenido excelente,
respaldada por el consenso total de expertos, asi como niveles adecuados de confiabilidad,
tanto a nivel global como por dimensiones. Estos hallazgos permiten sostener que el
cuestionario cuenta con propiedades psicométricas iniciales suficientes para su uso con fines
diagnosticos en el contexto escolar, contribuyendo a la identificacion de factores que influyen
en la toma de decisiones vocacionales de los estudiantes.
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Desde una perspectiva aplicada, el instrumento desarrollado constituye una
herramienta util para instituciones educativas y profesionales de la orientacion, ya que facilita
la deteccion de necesidades, fortalezas y brechas en el acompafiamiento vocacional. Su
aplicacion puede orientar el disefio de programas, estrategias de tutoria y acciones de
consejeria ajustadas a las caracteristicas del estudiantado, promoviendo procesos de toma de
decisiones mas informados y conscientes.

No obstante, el estudio presenta limitaciones propias de una fase inicial de validacion,
particularmente en relacion con el tamafio muestral utilizado para la prueba piloto. En este
sentido, se recomienda que futuras investigaciones amplien la muestra e incorporen analisis
factorial exploratorio y confirmatorio, con el fin de fortalecer la generalizacion y la
estabilidad de la estructura dimensional del instrumento.
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