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EDITORIAL

Estimados lectores: la Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura del Instituto
de Investigaciones Econédmicas y Sociales «Dr. Rodolfo Quintero» (IIES) alcanza su
volumen XXXl con la publicacion de este primer nimero de 2025. Este afio, la Ciudad
Universitaria de Caracas, campus principal de la Universidad Central de Venezuela,
cumple 25 afios de ser declarada Patrimonio de la Humanidad por la Organizacion
de la Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus
siglas en inglés). Una vez mas la casa que vence la sombra celebra este importante
reconocimiento que solo ostentan dos campus universitarios en América Latina
y el Caribe. En ese espiritu de jubilo, se llevaron a cabo en este primer semestre
(del 2 al 6 de junio) las Xlll Jornadas de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales (FaCES). Desde la Revista Venezolana de Andlisis de
Coyuntura nos hacemos solidarios con el Acuerdo del Consejo de la Facultad que
felicita por tan exitoso evento al Comité Organizador, en especial, a la Dra. Lorena
Puertas Bautista, Coordinadora de Investigacion de la FaCES y Directora del IIES.

Volviendo al numero actual, en esta oportunidad presentamos a la consi-
deracién de nuestros lectores siete interesantes articulos cuyas tematicas abarcan
distintas areas del saber. El primero, es un trabajo elaborado por los socidlogos y
profesores de la Escuela de Sociologia (UCV) Jennifer Zapata y Carlos Agelvis, que
se titula La ludica en la andragogia: un primer acercamiento, en el que se debaten
los resultados benéficos de la incorporacidn del juego en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Concluyen que la ludica en la educacién para adultos contribuye en Ia
aprehensién y produccién dinamica de los procesos cognitivos.

El segundo articulo es obra de la Licenciada en Historia, en Educacién y en
Trabajo Social, y profesora de la Escuela de Trabajo Social (UCV), Nazarelys Blanca
Arcila, intitulado Educacidn universitaria en tiempos de pandemia en Venezuela:
andlisis de la politica educativa. Caso Universidad Central de Venezuela. El objetivo
de este trabajo fue analizar la politica de «universidad en casa» que se implementd
durante la pandemia del Covid-19 para dar continuidad al proceso educativo desde
la perspectiva de la teoria del caos y la complejidad. Entre sus hallazgos destaca
que, en el caso concreto de la UCV, se actud con los recursos disponibles en medio
de un importante riesgo para el ejercicio del derecho a la educacién.

Seguidamente se presenta un tercer articulo titulado: Sistemas de gestion de
aprendizaje: andlisis tedrico-funcionalista y epistemologia empirista, presentado
por el Doctor en Gerencia y en Educacion Juan Javier Sarell. El trabajo analiza la



influencia del enfoque epistemoldgico funcionalista, especificamente desde las
perspectivas de Niklas Luhmann y Talcott Parsons en el disefio y desarrollo de los
Sistemas de Gestidon de Aprendizaje, a fin de optimizar la gestién del conocimiento
en entornos educativos.

El cuarto articulo es una contribucion del Doctor en Ciencias Sociales Juan
Carlos Loreto Bracho denominado Nuevo movimiento social de derechos humanos
en Venezuela (1980-1990) y su significado sobre la democracia. Desde un enfoque
hermeneutico-dialéctico, la investigacidn analiza los marcos interpretativos de las
acciones colectivas en torno a los derechos humanos durante las décadas de 1980
y 1990, para comprender criticamente la significaciéon subyacente en torno a la
democracia.

Posteriormente, como quinto articulo estd una propuesta de la socidloga y
Magister Scientiarum en Planificacion del Desarrollo (Cendes-UCV), Eylin E. Farias
C., titulado Participacion ciudadana en los programas de vivienda en Venezuela. Una
aproximacion a los espacios de participacion en la Gran Mision Vivienda Venezuela
(tercera parte). Continuando con el analisis iniciado en los nimeros previos sobre
la experiencia en la Ciudad Socialista Belén, en el Municipio Ambrosio Plaza del
Estado Bolivariano de Miranda, la autora finaliza esta serie de articulos revisando
el impacto de la participacién ciudadana en tanto derecho humano y herramienta
para el desarrollo social y comunitario.

El sexto articulo, obra de la Licenciada en Ciencias Politicas y Administrativas
y Magister Scientiarum en Economia internacional, Estefania Molina Garcia, quien
bajo el titulo Activos digitales en las finanzas internacionales: una aproximacion
desde modelos econométricos, aborda la rentabilidad y el riesgo de los activos
digitales en funcion de las categorias de analisis de los commodities oro y petréleo,
y del indice bursatil Nasdag 100, mediante el uso de modelos econométricos y de
la revision de la literatura.

El séptimo y ultimo articulo es una colaboracién del economista, Magister
Scientiarum en Economia internacional, Coordinador del Programa de Estudios de
Postgrado de la Maestria en Economia Internacional y profesor de la Escuela de
Economia (UCV), Elio Cérdova Zerpa, denominado BRICS+: Geometria econémica
alternativa. El propdsito de la investigacidn fue examinar el impacto de la expansion
del BRICS a BRICS+, a través de un estudio documental bibliografico de corte
transversal en el que pudo concluir que, a pesar de su heterogeneidad interna,
el bloque ha consolidado su unidad e influencia global promoviendo un modelo
de desarrollo multipolar y actuando como un actor transformador que desafia el
sistema hegemadnico unipolar.



En este nimero se incluye la conferencia que ofrecié el Doctor Roberto Brice-
fio-Ledn, Profesor Emérito de la Escuela de Sociologia (UCV), Individuo de Numero
de la Academia Nacional de Ciencias Econdmicas (ANCE) y Director del Instituto
de Investigaciones LACSO, en el marco de las actividades de conmemoracién del
Dia Nacional del Sociélogo y el Antropdlogo, que tuvo lugar en el Auditorio Azul
«Carlos Marx» del edificio sede de la FaCES, el dia 11 de febrero de 2025. Su diser-
tacidén, En defensa de la sociologia, recalca que esta profesion «es una hermosa
actividad y un muy digno y entretenido oficio». El documento se estructura a partir
de la revision de tres criticas a la sociologia que han sido ampliamente difundidas
y que el autor va desmontando una a una con precisas y sélidas argumentaciones.

Finalmente, retomando la seccién de resefias bibliograficas contamos con el
aporte del Doctor en Ciencias Sociales, Coordinador de la Unidad de Investigacion:
«rendimiento humano, deporte y salud» del IIES (FaCES-UCV) y Profesor de la Es-
cuela de Antropologia (UCV), Pedro Garcia Avendafio. Su recensién sobre la obra
Muertes, funerales, biografias postumas y deportes en la Argentina (siglos XX y
XXl). Tomo I. La invencion del pantedon deportivo, recoge los principales plantea-
mientos de los autores, quienes comparten los resultados de una investigacion do-
cumental que analizé los funerales de siete figuras deportivas icénicas argentinas.

Esperamos que esta nueva edicidn sea del agrado de nuestros lectores. Para
cerrar, agradecemos a los arbitros quienes sin su generosa participacion no seria
posible alcanzar los niveles de calidad de los articulos que se presentan.

Comité Editorial
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RESUMEN

El juego ha sido considerado de gran importancia en el desarrollo fisico y social de la nifiez,
por ello suincorporacidn en el proceso educativo. A partir de entonces, se han evidenciado
resultados benéficos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, tales como: mejoramiento
de la capacidad cognitiva, desarrollo de habilidades sociales y fisicas, entre otros. No
obstante, en la andragogia existe una falencia del elemento ludico, situacién que limita la
apreciacion de sus efectos o aspectos favorecedores. En este sentido, el presente articulo
tiene como objetivo analizar la relacién entre la ludica y la educacion, estableciendo a
su vez como estas categorias han respondido a las necesidades de aprendizaje de los
adultos, mostrando para ello algunos hallazgos recientes en esa direccion. La metodologia
es de enfoque cualitativo, tipo de estudio documental y exploratorio, ya que se basa en
la revisidn u observaciéon documental como técnica de recoleccidn de informacion sobre
un tema poco tratado en los ultimos cinco afios. La conclusién principal es que la Iudica
en la educacion para adultos contribuye en la aprehension y produccion dindmica del
proceso de aprendizaje, incluso en aquellas areas consideradas complejas, tributando,
paralelamente, en el establecimiento de ambientes armdnicos y de cardcter colaborativo.

Palabras clave: Ludico / Educacion / Andragogia.

ABSTRACT

Play has been considered of great importance in the physical and social development
of childhood, which is why its incorporation into the educational process is essential.
Since then, beneficial results have been evident in the teaching-learning process, such
as: improvement of cognitive capacity, development of social and physical skills, among
others. However, in andragogy, there is a lack of the playful element, a situation that limits
the appreciation of its effects or favorable aspects. In this sense, the present article aims
to analyze the relationship between play and education, establishing how these categories
have responded to adults’ learning needs, showing some recent findings in that direction.
The methodology is qualitative in nature, involving documentary and exploratory study,
as it is based on the review or documentary observation as a technique for collecting
information on a poorly addressed topic In the last five years. The main conclusion is that
playfulness in adult education contributes to the understanding and dynamic production
of the learning process, even in those areas considered complex, and simultaneously
contributes to the establishment of harmonious and collaborative environments.

Keywords: Playful / Education / Andragogy.
Cédigo JEL: 1121
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INTRODUCCION

Lo ludico se refiere al juego, siendo muy comun su traslado al acto de jugar. No
obstante, sus connotaciones son diversas debido al cardcter polisémico que
comprende, es por ello que su uso puede estar relacionado a juego de nifios,
actividades deportivas, descripcion de situaciones de riesgo (jugarse la vida),
expresion erdtica (jugar con fuego), y determinacién de cosas (juego de llaves),
entre otros (Paredes, 2002). Sin embargo, su empleo mas recurrente se escenifica
en la etapa infantil, periodo en que el ser humano se acerca a los otros y a lo otro a
través del juego, como una forma de conocer lo que le rodea, anulando el caracter
de extraiio y disminuyendo el temor, constituyéndose asi en toda una experiencia
de aprendizaje.

Existen referencias historicas que dan cuenta de cémo el nifio no solo se
divierte al experimentar la ludica, sino también es una manera de ejercitarse,
adaptarse y prepararse para la adultez, pues recrea sus practicas, entre las que se
encuentran: la dindmica de trabajo, actividades profesionales, tareas domésticas,
entre otras (Rodriguez, 2008). Todo este conjunto de eventos forma parte de
modos de aprender y comprender el entorno por parte del infante. Dada la
incidencia del juego en los primeros afios de vida del individuo, se ha incorporado
como herramienta didactica fundamental en la educacion formal de los niveles pre
y basica escolar, descubriéndose importantes beneficios como potenciador en el
aumento de la capacidad cognitiva, facilitador de las relaciones interpersonales y
estimulante de la participacion.

En la medida que los escolares avanzan en la superacion de escalafones
académicos, se observa una disminucidn progresiva del elemento ludico, hasta
su casi total desaparicion en los estudios secundarios, y con mayor énfasis en
los superiores o en espacios en el que se brinda el servicio de educacidn para
adultos. Esta realidad no estd relacionada con evidencias cientificas que indiquen
la inadecuacion del juego en el proceso de ensefanza-aprendizaje andragdgico,
es decir, en la educacion para adultos, entonces, ¢por qué su alejamiento de este
tipo formacion?, équé condicionantes de orden sociocultural han influido en la
disminucién o desaparicidn del elemento ludico en la educacion dirigida al adulto?,
y ées posible hallar referencias satisfactorias de la ludificacién conducente a la
educacién para adultos?

Este trabajo pretende dar respuestas a dichas interrogantes y se estructura a
partir de las mismas, realizando un recorrido relacional por lo ludico y la educacidn,
estableciendo, a su vez, como estas categorias han respondido a las necesidades de
aprendizaje de los adultos y, para ello, muestra algunos hallazgos recientes en esa
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direccién. La metodologia aplicada en este estudio se ajusta a las caracteristicas
de un articulo tedrico, el cual se entiende como aquel que presenta un fenémeno
desde un enfoque conceptual, utilizando observaciones y datos existentes de la
misma naturaleza, por lo cual se usa literatura relacionada con el tema, ademas
de hacer revision del estado del arte sobre la temdatica objeto de indagacién, pues
tiene como objetivo discutir tedricamente sobre las contribuciones que se hacen a
la disciplina cientifica en la que se enmarca el manuscrito (Madrid, s.f).

En este sentido, el trabajo es de caracter cualitativo y comprende los tipos
de investigacion documental y exploratorio, puesto que se basa en la revisién
u observacién documental como técnica de recoleccidén de informacién sobre
un problema poco tratado en los anos recientes (Hernandez, et al., 2010). En
principio, se ubica y direcciona la bibliografia especializada a la configuracion de
los dos primeros apartados tedricos. Posteriormente, se identifican y orientan
las investigaciones novedosas sobre el tema, especificamente de los ultimos
cinco afos, que conforman el tercer apartado, el cual confirma los beneficios de
la adopcidn de estrategias de ensenanza y aprendizaje de orden ludico para la
educacion de adultos. Cabe destacar, que estas se encuentran constituidas por
articulos cientificos y trabajos de pre/postgrado. Todo este proceso ha posibilitado
las disertaciones aqui presentadas, siendo una forma de aproximacién al fendmeno
sociocultural y educativo en cuestion.

¢POR QUE EL ALEJAMIENTO DE LO LUDICO EN LA FORMACION DEL ADULTO?

Para generar la respuesta a esta pregunta, es necesario comenzar por precisar
sobre la nocién de lo ludico. Para la Real Academia Espafiola (2001:1402), su
etimologia proviene «Del lat. ludus, juego, e-ico. Adj. Perteneciente o relativo al
juego» . Al igual de lo que se sefiala al principio, lo Iudico se relaciona con el juego,
sin embargo, su alcance es muy amplio, lo que ha implicado su abordaje desde
diversas disciplinas. No obstante, la perspectiva mas influyente es la de orden
antropoldgico representada por Johan Huizinga. Para el autor, el juego es una
actividad voluntaria en la que se experimenta emociones tanto de alegria como de
tensidn, en la que se establecen reglas en un orden de tiempo y lugar determinado,
manifestandose contraria a la regularidad de la vida cotidiana (Huizinga, 2008).

Por otra parte, Huizinga asume la connotacién latina de lo lddico, agregando
que lamismaantecede al serhumanoy que abarca el juego de nifios, lacompeticién,
la danza, la musica, la poesia, la ciencia, la filosofia arcaica, el derecho, la guerra'y
los actos liturgicos. En castellano se admite también la palabra lidicro, anglicismo
vinculado al juego publico, espectiaculo y entretenimiento. Como se puede
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observar, el juego para Huizinga es parte fundamental en las diversas expresiones
del individuo, por tanto, la cultura es en si el juego (Huizinga, 2008).

Es de hacer notar que, en el lenguaje, el juego encuentra su mayor repre-
sentacion. En las modernas lenguas europeas todo lo concerniente a jugar se
identifica con la palabra juego, determindndose en primera instancia, en las
culturas griega e india. Esta Ultima, utiliza el vocablo sanscrito Kedrati, que abarca
actividades bruscas, entretenidas y repetitivas, llevadas a cabo por nifios, adultos
y animales (Huizinga, 2008; Campo, 2000). Duvignaug (1997) establece que una
de las primeras expresiones ludicas se evidencia en la lengua, especificamente,
en la creacién de las groserias o alteraciones de la misma, posteriormente, en los
deportes, sustituyendo los conflictos bélicos, como es el caso de la Grecia clasica.
Aunque para Huizinga, la actitud ludica existe antes de que los seres humanos
desarrollaran las habilidades de comunicacidn.

El juego tiene como caracteristica resaltante su oposicion a lo serio, aunque
no implica que los participantes en el juego no asuman con seriedad su ejecucion.
El ejemplo mas emblematico es la musica que produce un violinista; éste se
encuentra jugando (puesto que la accién de tocar un instrumento se denomina
play en inglés), empero, es cuidadoso y disciplinado (asume y sigue reglas) en la
generacion de la melodia (Huizinga, 2008). Ademas, el juego es de gran importancia
para el fortalecimiento de la civilizacidn, ya que provee a los individuos de ciertas
herramientas de orden psicoldgico que coadyuvan en la superacidn de obstaculos
y la capacidad de respuesta a situaciones adversas, aunado a lo placentero de la
practica. Esto a su vez, permite el desarrollo de la cultura, porque a través del
juego se aprende sobre la economia, la igualdad y el orden (Callois, 1986). Pese a la
trascendencia del juego en la configuracion sociocultural, aun se percibe como una
degradacién de las actividades, especialmente las de caracter adulto, tornandose
inapropiado en esta etapa de la vida, puesto que no produce nada, es decir, no es
redituable.

Tal hecho se puede evidenciar de manera contundente en la educacién como
disciplina y el uso de la ludica afianzado casi de manera exclusiva en la poblacién
infantil, con la finalidad de entender su desarrollo y facilitar la emergencia de
estrategias pedagdgicas del mismo signo. Esto se puede demostrar, comenzando
por la postura del filésofo aleman Karl Gross, quien publica su teoria sobre el
juego entre 1896 y 1899, la cual tiene una base bioldgica, puesto que considera lo
[udico como una actividad relajante y, a su vez, como la manifestacién de instintos
particulares. Ademas, el juego constituye una etapa de entrenamiento o ensayo
de la nifez, lo cual le va a permitir a futuro enfrentar la vida adulta, siendo esto,
la variable de orden psicolégico que introduce en su perspectiva (Martinez, 2008).
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Elautor parte de la comparacidon entre el reino animal y el humano, observando
qgue los cachorros, al igual que los nifos, juegan de forma tal, que se puede
interpretar como fase preparatoria para lo que deben afrontar en la adultez. Por
tanto, el juego es un instrumento que los capacita para esa finalidad. Considera,
ademas, que mientras mds avanzados son como especie los animales, tienden a
dedicarle mas tiempo a jugar, mejorando con ello su locomocién, controlando su
cuerpo, aprehendiendo rapidamente habilidades como correr, saltar, entre otras,
haciendo que su nivel de adaptabilidad al entorno se fortalezca (Aleman, Norgaraza
y Reyes, 1994).

Siguiendo esta perspectiva, se encuentra la Psicologia Genética de Piaget, enla
cual el juego aparece como una etapa de desarrollo del nifio y la nifia, puntualmente
al finalizar el periodo censo-motor, en el aflo y medio o dos, edades en las que
se despliega la funcién semidtica o simbdlica de los infantes, presentandose tres
categorias del juego:

e El juego de ejercicio: comprende la repeticion continuada de
un movimiento, lo cual provoca un placer funcional, permitiendo la
adaptacion.

e El juego simbdlico: es aquel que evoca un acontecimiento u objeto
ausente, y desde los cuales se elabora o emplea significantes diferenciados.

o Eljuego dereglas: es el que se transmite de nifio a nifio, propiciando el
manejo social de los infantes (Piaget & Inhelder, 1982).

Otro enfoque educativo del juego se ubica en Vigotski. Este plantea que el
juego es mas que una actividad productora de placer, pues es fundamental para
el mejoramiento de las habilidades simbdlicas, que posibilitan la interaccion entre
los nifos, es decir, los hacen socializar, adquiriendo nuevos roles. También, el
juego actua como sustituto de algun elemento o aspecto de la realidad, aunado
a que fomenta el seguimiento de reglas que refuerzan el autocontrol (Aleman,
Norzagara y Reyes, 1994). Es importante destacar que, para este autor, el juego
no se circunscribe sélo a la infancia aunque reconoce su valor en la vida de los
nifios, dandole énfasis en esta direccidon, puesto que facilita el desenvolvimiento
en sociedad, trascendiendo entonces la concepcidn de jugar por jugar. Como se ha
podido observar, jugar en la formacién educativa, se adscribe a la etapa infantil,
pues proporciona herramientas para el establecimiento social del adulto; a partir
de entonces, su uso no se evidencia ya que se asume que las actividades y roles
que éste debe cumplir los puede afrontar con independencia de practicas ludicas,
porque en el desarrollo de la nifiez se ubica el nodo que condicionara las acciones
y respuestas del educando en el futuro.
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¢QUE CONDICIONANTES DE ORDEN SOCIOCULTURAL HAN INFLUIDO EN LA
DISMINUCION O DESAPARICION DEL ELEMENTO LUDICO EN LA EDUCACION
DIRIGIDA AL ADULTO?

El condicionante principal, el cual ha generado una influencia creciente en que la
educacion formal en casi todos sus niveles haya suprimido las actividades ludicas en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, especialmente en la educacién del adulto,
ha sido la concepcidn de trabajo y, mas especificamente, el trabajo productivo, la
que se ha impuesto. Esta tiene como fin fundamental, la generacion de riqueza de
una nacion que conduce a la satisfaccion de necesidades materiales de un pais.
En este sentido, el trabajo se puede concebir como las acciones que emprenden
los seres humanos, las cuales comprenden esfuerzos fisicos e intelectuales para
producir un bien o servicio.

Heller (1969) lo define como «...una actividad consciente del hombre encami-
nada a vencer la escasez, acrecentando la cantidad de bienes disponibles para
la satisfaccion de las necesidades humanas» (p. 442). Dentro del enfoque de la
economia politica existen diversas concepciones sobre el trabajo. Una de ellas es
la referida al trabajo como medio, que permite a un pais hacerse de un fondo
para su consumo anual, es decir, se produce para el sostenimiento de la poblacién,
sin negar la posibilidad de relaciones comerciales entre paises con los productos
excedentes (Smith, 1999). También estd la nocién de trabajo como actividad
constante que provoca el crecimiento industrial de la cual se percibe un salario
(Say, 2001).

Se identifica de igual forma el trabajo como productor de riqueza, que invo-
lucra un tiempo socialmente necesario, donde se emplea la fuerza del hombre
para transformar la naturaleza y servirse de ella (Marx, 1999). Finalmente, se tiene
a éste como accidon en combinacion de tiempo y esfuerzo fisico (Weber, 1997).
Como bien se menciond al inicio de este apartado, todas estas concepciones estan
vinculadas al trabajo productivo, que guarda relacidn con una sociedad ocupada
en direccién a la produccion de riqueza. Esta linea de pensamiento da origen al
homo faber, el ser humano concebido como un animal practico. Esta posicién
contraviene la del trabajo improductivo, el cual no genera ningun bien con valor.

Entre las corrientes de pensamiento que abordan al ser humano como un
ente practico, se encuentra el positivismo y el pragmatismo (Escobar, 2000). Sin
embargo, existen antecedentes mas lejanos, ubicandose en los filésofos griegos y
destacan, entre ellos, Demdcrito y Epicuro, quienes creian que el hombre es aquel
que trabaja, es decir, un homo faber. Es importante resaltar, que intelectuales como
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Francis Bacon, David Hume, J.S Mill, Augusto Comte y Herbert Spencer compartian
esta concepcién. Para el primero y el segundo, el hombre tiene la capacidad de
construir un mundo artificial, aprovechando asi lo que le rodea (Escobar, 2000).

Para Comte (1977), el ser humano evoluciond hasta llegar a un estado donde
pudotransformarlarealidad. Laetapaenlaque pudoimpulsarlastransformaciones,
evidenciandose el progreso de la sociedad, se denomina positiva en la que se
hace uso de la racionalidad y de la ciencia. Spencer (2002) comparte esta idea,
adicionando que, para alcanzar el desarrollo del individuo, no deberian existir
fuerzas que contuvieran este proceso, como lo es la figura del Estado.

A partir de todo lo expuesto, se puede afirmar que las sociedades erigidas
sobre un sistema productivo que tiene como fin la generacidn de riqueza, tales
como las capitalistas, son contrarias a actividades placenteras o vinculadas al ocio
y el hedonismo (Marx y Engels, 1973), ya que no se encuentran orientadas hacia
la produccion. Por tanto, el homo ludens de Huizinga se opone al homo faber
puesto que no se instituye en la redituabilidad, siendo lo «serio» su contraparte.
Al ser la escuela un espacio reproductor del contexto sociocultural, los valores
instituidos en el acto de trabajar se impartiran de igual forma en las aulas de clases,
convirtiéndose ese aspecto en otro condicionante.

Entonces, el juego en esta realidad tiene una funcién particular que, de
acuerdo a Eduard Claparede, es la actividad que compensa las fuerzas perdidas
por el trabajo (Campo, 2000), es por ello, que se incorpora como parte del recreo
o descanso, porque las prioridades estan vinculadas a campos del saber que se
ejercitan en el aula. Estos forman parte del ambito de la producciéon, manifiesto
en numero de contenidos impartidos, promedio de calificaciones, resultados de
evaluaciones (Villa, Nella, Taladriz, y Aldao, 2020). Ante esto, es imposible no
traer a colacién el planteamiento de Huizinga (2008), que en este contexto resulta
paraddjico, cuando expresa que el saber y las ciencias griegas no nacieron de la
escuela en el sentido moderno, se originaron del tiempo libre y el ocio.

Ahora, cuando el juego se hace parte de la educacion formal, por lo general,
suele estar reglamentado por los docentes, esto quiza tenga relacidén con laimagen
de la escuela como institucion autoritaria y no como un lugar para la expresién
de la cultura (Villa, Nella, Taladriz y Aldao, 2020). Por consiguiente, el juego sélo
es apreciado dentro del aula cuando el docente piensa que este puede cumplir
un fin didactico (Mufioz et al., 2019). Esta vision restrictiva del juego se presenta
mayormente en la educacion infantil porque, en el caso de los adultos, estda muy
disminuida o anulada en su totalidad, contraviniendo la idea de Huizinga de que
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todos los seres humanos tienden a lo Iddico porque forma parte de su configuracién
cultural.

¢ES POSIBLE HALLAR REFERENCIAS SATISFACTORIAS DE LA LUDIFICACION
CONDUCENTE A LA EDUCACION PARA ADULTOS?

A continuacidn se presentan estudios realizados sobre la intervencion de la ludica
en la educacién para adultos, los cuales han abordado, tedérica y conceptualmente,
elementos correspondientes a la recreacion, el juego y la diversidn en vinculacion
con los del dmbito educativo formal de adultos, que arrojan resultados importantes
en el mejoramiento del aprendizaje, extendiéndose incluso a dreas que van mas
alla del dmbito académico. Estos hallazgos se ubican, en su mayoria, en el contexto
internacional; en este sentido, se exponen algunos de los que proporcionan
respuestas a la interrogante que da inicio a este apartado. Se tiene, en primer
lugar, el trabajo de Tsukayama (2022): Aprender como jugando: incorporacion
de estrategias ludicas para motivar el aprendizaje y el desarrollo de habilidades
colaborativas en adultos. El mismo trata sobre una experiencia de formacién
educativa provisional, en la que se implementa el juego como estrategia de
ensefanza-aprendizaje a una poblacién estudiantil adulta, con la finalidad de
demostrar como la ludificacidén de este proceso aumenta la motivacién, favorece
la emergencia y fortalece habilidades colaborativas.

El propdsito principal de Tsukayama es dar a conocer como la incorporacion
de estrategias ludicas contribuye a motivar el aprendizaje y desarrollar habilidades
colaborativas en los adultos. La metodologia se basa en la narracién reflexiva,
posibilitada por los participantes con rangos de edades de 18 a 60 afios,
obteniéndose como resultados concluyentes que las estrategias ludicas, enfocadas
en la gamificacién, estimulan no sélo el aprendizaje (comprensién y resolucién
de problemas cognitivos), sino también el aumento de competencias vinculadas
al trabajo colaborativo, ya que propicia un ambiente recreativo, donde surgen
con facilidad lazos empaticos entre los compafieros, mejoramiento de la escucha
activa y proactividad.

También esta la investigacion de Escobar (2022): Fortalecimiento de las habi-
lidades sociales complejas en mujeres adultas mayores del Instituto Municipal
de Recreacion y Deporte de Soacha barrio Quintas de la Laguna, municipio de
Soacha Cundinamarca desde una perspectiva ludica. Este estudio comprende la
intervencién educativa en adultos con necesidades sociales complejas del grupo
de ejercicios de la IMRDS Quintas de la Laguna, a través de actividades ludicas,
puesto que se han determinado estados emocionales dificiles vinculados al
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duelo después de experimentar pérdidas por el Covid-19. Para el autor, la ludica
promueve la participacién social, es por ello que la combina con los aportes de la
pedagogia de la liberacidn de Freire, ya que sus postulados se dirigen a |la presencia
activa de los estudiantes en su proceso de formacién cuyos aportes, como lo son
las experiencias de vida, contribuyen en la aprehensién del conocimiento, en el
que el educador es un facilitador de procesos, alcanzando de esta manera metas
educativas, aunado al fortalecimiento de la autonomia de las personas.

El objetivo general de investigacidn es disefiar una estrategia de intervencién
a través del juego para el desarrollo de habilidades sociales complejas en adultas
mayores de la IMRDS del barrio Quintas de la Laguna, del municipio de Soacha
Cundinamarca. La metodologia utilizada es la referida a la investigacidn-accion,
gue cuenta con diez participantes, de cincuenta y setenta afios de edad, los
cuales respondieron a entrevistas, lograndose como resultados el desarrollo
de habilidades sociales complejas (expresién de emociones, afrontamiento de
criticas, asertividad, entre otras) durante la ejecucion de los ejercicios fisicos y
juegos proporcionados por los talleres.

Siguiendo esta misma perspectiva, se encuentra la informacién proporcionada
por el portal educativo de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios (2022): La
importancia del juego en el adulto mayor. En este espacio se hace énfasis en cémo
el juego, en lineas generales, tiene efectos benéficos en la vida de las personas,
ya que promueve la gratificacion y hace tolerables los fracasos o frustraciones,
lo que mejora la salud psicosocial y la regeneracién de las condiciones fisicas.
En los adultos mayores se demuestra, concretamente, el fortalecimiento de
las relaciones interpersonales y las capacidades cognitivo-motoras, que hacen
gue haya una mayor conexién con la realidad, aunado al control del cuerpo y
las emociones, significando un aporte no solo para el ambito académico, sino
también para la vida cotidiana.

Otra investigacion es la realizada por Ledn-Rio (2020): Arte, humor y juego:
sus simbolos en el artista adulto y en el nifio como armonizadores de nuestro
conocimiento subjetivo y objetivo en la educacion. Aqui se despliegan las categorias
humor y ludica que dan paso a la razén y al pensamiento cognoscitivo. Ademas,
el juego, ejercitado con ciertos materiales y técnicas, conectan con la fantasia y la
intuicidn, siendo el arte su expresidn mas representativa. Esto mantiene lazos con
la toma de conciencia, logrando, paralelamente, el reconocimiento del entorno,
proveyendo beneficios que van mas alld del ambito académico o intelectual.

Por tanto, la lidica no es un campo exclusivo de la nifiez; en el adulto es una
forma de integracidn de las necesidades artisticas y emocionales, promoviendo asi
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caminos innovadores para la creacion. La metodologia empleada es la relativa a la
revision documental, a través de la cual se llega como conclusidn que el juegoy la
risa son fundamentales en el arte y que éste debe promoverse en todos los niveles
de la ensefianza y, mas especificamente, el arte evolutivo, siendo el subjetivismo
la herramienta que conduce al autoconocimiento verdadero en oposicién a los
meros actos de supervivencia y competitividad.

Elarticulo de Maila, Pérezy Cedefio (2020): Estrategias ludicas en el aprendizaje
de la nomenclatura quimica inorgdnica, comprende la aplicaciéon de metodologias
y estrategias de corte ludicro en la ensefianza de los estudiantes universitarios
de la carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales, Quimica y Biologia de
la Universidad Central del Ecuador. Esta disciplina comporta gran complejidad,
especialmente en el area de nomenclatura quimica inorgdnica, lo que genera
problemas para su comprension, hecho que dificulta la consecucidon optima de la
actividad académica.

Esta situacion tiende a agravarse debido a que los estudiantes tienen actitudes
de alejamiento emocional hacia la mencionada area, lo que afecta la motivacién
y empefio hacia la misma. Es por ello, que la investigacion ha incorporado
estrategias metodoldgicas activas, puesto que se ha reconocido como la Iudica
en el aprendizaje facilita la comprensién y hace que los educandos renueven
su interés y sean participativos. El objetivo general es evaluar la incidencia de
las estrategias ludicas en el aprendizaje de la nomenclatura inorganica. Para
alcanzar esta finalidad, se establece como marco metodoldgico el estudio cuasi
experimental bajo el enfoque cuantitativo, que cuenta con una muestra de setenta
y tres estudiantes de la carrera de Ciencias Experimentales, Quimica y Biologia,
a quienes se les han practicado estrategias ludicas, con resultados concluyentes:
éstas han mejorado significativamente el rendimiento estudiantil en nomenclatura
quimica inorganica, demostrandose en un adecuado desempefio experimental,
hecho que ha sido posible gracias al establecimiento de un ambiente proactivo,
creativo, y de trabajo en equipo.

Bajo la misma linea del trabajo anterior se encuentra el articulo de Cabezas,
Molina y Ricaurte (2019): Estrategia ludica para ensefianza en estudiantes de
ingenieria: caso prdctico. El trabajo ha identificado el juego como una pertinente
estrategia de aprendizaje, haciéndolo operativo en dinamicas regladas de accion
pre-reflexiva y simbolizacién abstracta-légica para alcanzar la comprensidn del
conocimiento. Esto con el objetivo de mejorar los procesos de formacién a través de
espacios de reflexidn de caracter ludicro, los cuales contribuyen en el rendimiento
académico y produccién de conocimiento de los discentes de ingenieria.
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La introduccién del juego en la ensefianza se debe a que los educandos por
mucho tiempo han adoptado una conducta pasiva frente al docente, puesto
gue el proceso didactico a nivel de educacién superior aun maneja modelos
clasicos de formacidon profesional, centrado en clases magistrales, lo que
ocasiona desmotivacién, desarrollo cognitivo limitado y dificultad para relacionar
elementos tedricos o conceptuales con la realidad. Para conseguir cumplir con los
objetivos planteados por este trabajo, la metodologia escogida se fundamenta
en el método deductivo de tipo no experimental. La muestra estd conformada
por estudiantes del octavo semestre de la asignatura Seguridad Industrial de la
carrera de Ingenieria Agroindustrial, a los cuales se les implementa el Test VARK,
técnica de recoleccidn, presentacion y analisis de resultados, obteniéndose los
siguientes hallazgos: 14.7% aprenden auditivamente, 52,94% de forma visual, y
32.35% comprenden el conocimiento de manera kinestésica, donde la efectividad
de las actividades ludicas en este proceso es de 95%, hecho demostrado en el
rendimiento académico conseguido por los estudiantes que se ubica en 9/10.

Se destaca de igual forma el aporte de Angarita, Bothia y Guerrero (2020):
Estrategias de ensefianza aprendizaje basadas en la ludica para la educacion
contable en Colombia. Es una investigacién que trata de transformar la realidad
educativa de un curso de Ciencias Contables de la Universidad Autonoma de
Bucaramanga, puesto que las clases que se imparten en este espacio se encuentran
orientadas bajo el enfoque clasico, donde priva, mayormente, la comunicacién
unidireccional, dirigida desde el docente a los estudiantes, lo que provoca la
desmotivacién de estos ultimos.

Su propdsito principal es la creaciéon e implementacién de instrumentos
didacticos de orden ludico, que permitan mejorar el aprendizaje y la situacidon
emocional de los participantes. Para lograrlo, se ha determinado como compo-
nente tedrico, el modelo constructivista de educacién, ya que se considera el
mas adecuado para fortalecer la estrategia didactica Iudica, porque posibilita la
emergencia de sujetos analiticos que aportan y son capaces de tomar decisiones.
En este sentido, el objetivo general del estudio es disefiar herramientas diddacticas
que faciliten y motiven el aprendizaje de la profesién contable en estudiantes de
pregrado de la UNAB.

El procedimiento metodoldgico es de enfoque cualicuantitativo, la muestra
estd conformada por estudiantes del curso de Ciencias Contables de la Universidad
Auténoma de Bucaramanga. Se utiliza la encuesta como instrumento de recoleccién
de datos y la observacion documental como técnica de revision de informacion,
consiguiéndose como resultados concluyentes que las estrategias de ensefianza y
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aprendizaje se constituyen alrededor de la gamificacién, las cuales han producido
una mayor receptividad del conocimiento, hecho manifiesto en la comprension del
contenido tematico, aumento del interés y proactividad de los estudiantes. Esto se
adjudica también al establecimiento de un ambiente positivo, el cual promueve la
asimilacién de la informacion.

Finalmente, se tiene el articulo de Arrieta, Medina, Guarin y Carpintero
(2019): Nueva propuesta para la gestion del conocimiento en la educacidn superior
desde la andragogia creativa: Estudio de caso. Para los autores, la gestion del
conocimiento se refiere, fundamentalmente, a la comunicacidn de experiencias,
informacién y conocimiento, de naturaleza individual/grupal, siendo de uso
extensivo e intensivo en las organizaciones empresariales, puesto que comporta
la innovacion constante a través de un plan estratégico que permite el desarrollo
del capital humano para generar un aumento de habilidades. Esto puede resultar
muy beneficioso en los procesos académicos de la educacidon superior, ya que
promueve acciones dirigidas a la productividad. Para hacerlo factible es necesario
establecer la relacién entre cultura empresarial y técnicas o estrategias que
mejoren la ensefianza por competencias, por tanto, se considera la lidica como el
elemento posibilitador de tal nexo.

Al respecto, se ha propuesto como objetivo general la implementacién de la
andragogia creativa, apoyada en la gamificacidén y la neurociencia. Para alcanzar
este fin, se emplea el estudio de caso como metodologia, constituyéndose la
muestra por sesenta y cinco estudiantes con edades comprendidas entre diecisiete
y treinta afios, pertenecientes a la carrera de Ingenieria Industrial de la Universidad
de la Costa, a quienes se les aplica la encuesta como instrumento de recoleccién
de informacion. La conclusién es que el 90% de los estudiantes manifestaron una
positiva disposicion a la estrategia de ensefianza ludica incorporada, con una
tendencia elevada a la memorizacion de los contenidos tratados en las materias,
por lo que existe una adecuada transferencia de conocimientos. La educacién
creativa, basada en juegos y diversién, ofrece una eficaz gestién del conocimiento,
por lo que resulta una experiencia replicable en otros espacios académicos.

Las breves descripciones de las investigaciones de Peru, Colombia, Espaiia, y
Ecuador dan cuenta de la importancia y los diversos aspectos favorecedores de
la incorporacién de la ludica en la educacién para adultos, los cuales van desde
la asimilacion, comprension y produccién rapida del proceso de ensefianza-
aprendizaje hasta el desarrollo de habilidades sociales que coadyuvan en el
establecimiento de ambientes armdnicos donde priva la cooperacion. En este
sentido, se hace necesario continuar esta empresa, profundizando en las categorias
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emergidas en los hallazgos, ya que pueden dirigir a novedosos ambitos del saber,
tributando no solo en los procesos de formacidon académica, sino mas alld, en los
referidos a la familia, el trabajo o relaciones interpersonales en general.

CONCLUSION

Como se ha podido observar, el proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante
adulto va en camino de la mejora continua con la incorporacién del juego como
actividad regular en las dindmicas de aula. El uso de herramientas vinculadas a la
Iudica ha tenido mayor relevancia a partir del siglo XX; no obstante, es usual verla
escenificada en los niveles de educacidn primaria o secundaria (débilmente), y en
los espacios universitarios o andragdégicos su presencia es muy escasa o nula (Avila
y Herndndez, 2023). Cabe destacar, que la andragogia es la ciencia y el arte de
ayudar a los adultos en su proceso de aprendizaje (Knowles et al., 1998). Bajo esta
perspectiva, la educacién tiene como objetivo la satisfaccidn de las necesidades de
este tipo de discentes, las cuales estan centradas en organizar el aprendizaje en
relacién a problemas, no a temas, considerando, a su vez, que los sujetos poseen
capacidades de ser auto-direccionados y auténomos.

Es importante mencionar también, que los antecedentes de la educaciéon
para adultos son de vieja data, sus principios se desarrollaron mucho antes que el
modelo formal de didactica. En ese entonces, ya se tomaban en cuenta técnicas que
promovian la participacidn activa del alumno adulto, puesto que, en la edad antigua,
la educacidn dirigida por grandes pensadores no se enfocaba principalmente en
los nifos (Ponce, 2015). Una de las técnicas ejercitadas por Aristoteles, Socrates y
Platon en Grecia era la denominada didlogo o mayéutica socrdtica, la cual consistia
en la formulacion de una pregunta, dilema o problema por parte del facilitador o
estudiante, con el objeto de que el resto de los participantes diera solucion a la
misma a través de la combinacion del pensamiento y la experiencia, practica similar
a lo que se conoce como aprendizaje basado en problemas que Malcolm Knowles
habia determinado, autor conocido por ser el que reintrodujo la andragogia como
término moderno en el quehacer educativo, elaborando su respectiva teoria
(Knowles et al., 1998).

Es necesario sefialar, que la educacion para adultos tiene claridad sobre
las caracteristicas particulares del educando (enfocado en la satisfaccion de su
necesidad; relativa a la aplicacion del conocimiento en su contexto inmediato,
autonomo, autodireccionado y motivado en lo que respecta al aprendizaje),
hecho que hace a este asible a practicas ludicas, puesto que posee un cimulo de
experiencias que desea compartir (Knowles et al., 1998), y debido a su motivacién
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al logro, demuestra un rol muy activo en ese sentido, por lo que se encuentra
en consonancia con cualquier actividad contraria al rol pasivo del participante y
de alli que las estrategias basadas en juegos resultan convenientes para alcanzar
objetivos de formacidn en esta clase de ambientes.

En la actualidad, se han usado en aulas metodologias de ensenanza Iudica,
tales como la gamificacién, término que proviene de la palabra inglesa game, que
significa juego, y se entiende como la practica Iudica en espacios no ludicos. Con
la gamificacidn los estudiantes aprenden jugando, con gran protagonismo de la
participacién; es por ello indispensable, la creacidon de actividades entretenidas
donde se puedan, incluso, incorporar las TIC (Pegalajar, 2021). También estan los
juegos libres y guiados. El primero suele organizarse por parte de los educandos,
no tiene un objetivo de aprendizaje preestablecido. En el caso del segundo, se
encuentra conducido por el docente, sin restar autonomia de los participantes, y
posee fines vinculados mas directamente con el conocimiento académico.

Sin embargo, tales estrategias no han sido utilizadas de manera extendida ni
intensiva, situacion lamentable, dado el entorno de aprendizaje que propician. En
este sentido, se debe repensar y rediscutir hoy en dia la relacion de la ludica y la
andragogia, gestando, paralelamente, nuevas formas de impartir clases en el siglo
XXI, entendiendo que no se puede cercenar al sujeto de algo que forma parte de
su devenir cultural, como lo es el juego.
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RESUMEN

El COVID-19 provocd una crisis global, impactando la dinamica de los sistemas educativos,
poniendo en riesgo el derecho a la educacién y la continuidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje, llevando a que los Estados definieran e implementaran politicas sustentadas en el uso
de la tecnologia. No obstante, muchos paises no estaban preparados para adoptar la educacién
virtual. En el caso de Venezuela se definié Universidad en Casa para dar continuidad al proceso
educativo a nivel universitario durante la pandemia. En el presente articulo se busca analizar esta
politica, estableciendo sus principios rectores e identificando los desafios de su implementacion
desde la perspectiva de la teoria del caos y la complejidad, tomando como caso de estudio la
Universidad Central de Venezuela. La informacidén provino de 7 informantes clave, autoridades de
dicha universidad. La técnica para analizar la informacion fue el analisis del contenido. Como parte
de los resultados, se tiene que el derecho a la educacion, establecido en la Constitucidn, estaba
en riesgo debido a las condiciones resultantes del COVID-19 y porque se implementé una politica
educativa mediada por la tecnologia que no fue consultada. Los postulados que emergen de la
teoria del caos y la complejidad no se aplicaron adecuadamente, porque se requiere adaptabilidad,
resiliencia y planificacién. La Universidad actudé con los recursos disponibles para alcanzar el
objetivo. Las buenas practicas, como la formacién, la informacidon y el trabajo en colaboracién
dieron resultados. El contexto requiere flexibilidad y analisis, teniendo en cuenta que se asumié
una modalidad educativa como la virtual.

Palabras clave: Politica educativa / Universidad / Eficiencia en educacion.

ABSTRACT

COVID-19 generated a global crisis which impacted how the educational systems operated, ris-king
theright to education, as well as the continuity of the teaching-learning process. This context caused
that the countries defined and implemented policies based on the use of technology to secure
education. However many countries were not ready to assume virtual education. The Venezuelan
State defined “Universidad en Casa” as the policy to guarantee the continuity to the educational
process at the university level in times of pandemic. This article used a qualitative approach to
analyze “Universidad en Casa” to establish the guiding principles of the policy and to identify the
challenges of its implementation supported theoretically by the Theory of Chaos and Complexity
taking as a case study Universidad Central de Venezuela (UCV). The information came from 7
key participants who were authorities of UCV. The content analysis was used as the information
analysis technique. The findings showed that the right to education established at the Constitution
was at risk, due to conditions resulting from COVID-19 and the implementation of policy education
supported by technology that were not consulted. The principles from the Theory of Chaos and
Complexity were not properly applied, since the adaptability, resilience, and planning are required,
but there were not part of the policy designing planning. UCV acted with the resources available
to achieve the goal. Good practices such as training, information, and collaborative work provided
to give results. The context requires flexibility and analysis, considering the virtual education was
assumed as modality.

Key words: Education Policy / Higher education / Efficiency in Education

Cddigo JEL: 128
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INTRODUCCION

La llegada del COVID-19 enfrenté a la humanidad a un problema de salud publica.
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2020), definié el virus como «una
enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2». Cucinotta (2020) agrega
gue «la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré el 11 de marzo de 2020 el
brote del nuevo coronavirus (COVID-19) como una pandemia global».

Elacelerado contagio del COVID-19 ocasiond que se aplicaran drasticas medidas
de aislamiento para evitar la transmisién y contener el nimero de contagiados.
En consecuencia, fue necesario que se establecieran acciones para garantizar la
educacion bajo otra modalidad que no fuera la presencial, contribuyendo a que se
implementara la modalidad educativa virtual en las instituciones de educacién a
nivel mundial.

En el caso de Venezuela, el 13 de marzo de 2020, el gobierno venezolano
confirmd dos casos de COVID-19 en el pais. El mismo dia se promulgé el Decreto
Presidencial No. 4.160, por el cual se declaré un estado de alarma en el territorio
nacional, estipulando en el articulo 11 lo siguiente:

Se suspenden las actividades escolares y académicas en todo el territorio
nacional a partir del dia lunes 16 de marzo de 2020, a los fines de
resguardar la salud de nifas, nifos y adolescentes, asi como de todo el
personal docente, académico y administrativo de los establecimientos de
educacién publica y privada (p. 13).

Los ministros con competencia en materia educativa, en cualquiera de sus nive-
les o modalidades, debieron coordinarse con las instituciones educativas oficiales
y privadas para la reprogramacién de las actividades académicas, asi como la
implementacién de formas educativas a distancia, para cumplir con los programas
educativos en todos los niveles. Por resolucion, se otorgaron poderes de regulacion,
establecidos en el articulo 11 (Decreto Presidencial No. 4,160, 2020, articulo 11).

Dicho contexto dio lugar al proceso de ensefianza-aprendizaje bajo la moda-
lidad virtual, sustentada en el decreto presidencial que declaraba el estado de
emergencia a causa del COVID-19. Sin embargo, varias organizaciones afirmaron
que el pais no estaba preparado para entrar en la virtualidad por muchas razones.
Castillo (202:80) las resumié diciendo «las condiciones para el acceso a Internet en
Venezuela son extremadamente precarias». Los profesores no estaban capacitados
para asistir a actividades mediadas por la tecnologia de la informacidn (TIC).

La pandemia llevé a un replanteamiento de cdémo funciona la educacidn,
evidenciando la escasa preparacién y los bajos niveles de planificacién para asumir
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virtualmente la educacidn en el pais. En ese sentido, resulta necesario recopilar y
analizar informacién sobre las politicas educativas llevadas a cabo para garantizar
el derecho a la educacion, de acuerdo con lo establecido en el marco normativo
del pais, especificamente, en el nivel universitario.

Porlotanto, el presente articulo se planteaidentificar, describiry analizar cudles
fueron las politicas definidas por el Estado venezolano para garantizar el proceso
de aprendizaje a nivel universitario. Asimismo, proporcionar las percepciones de
las autoridades universitarias sobre las politicas, considerando el contexto pais
para garantizar el derecho a la educacién de acuerdo con lo establecido tanto en la
Constitucién (1999) como en la Ley Orgénica de Educacidn (2008).

Se analiza la politica definida por el Estado venezolano como Universidad
en Casa, desde la perspectiva del personal a cargo de su implementaciéon en la
Universidad Central de Venezuela, considerando que la Constitucién (1999),
asi como la Ley Organica de Educacién (LOE,2008) y la Ley de Universidades
(1971), establecen que la educacién es de caracter obligatorio y un derecho
fundamental. Por ello, el Estado define y establece politicas que permitan alcanzar
el cumplimiento de lo constitucionalmente establecido. No obstante, este derecho
puede verse en peligro en contextos de caos y complejidad como el que se produjo
como resultado del COVID-19.

Aunado a lo anterior, la LOE define y regula cémo se realiza el acto educativo
en el pais. La LOE (2008) establece, en su articulo 16, las caracteristicas del sistema
educativo en Venezuela, asicomo las modalidades, siendola educacién universitaria
una de ellas. El Ministerio del Poder Popular de Educacidon Universitaria (MPPEU)
es el ente rector en materia de politica educativa para el sector universitario.

En 2020, César Trompiz, ministro del Ministerio del Poder Popular para la
Educacion Superior (MPPEU), brindd lineamientos acerca del proceso educativo
a nivel universitario durante la pandemia COVID-19, de los cuales surgié el plan
Universidad en Casa. Dicho plan formaba parte de una politica social sectorial
en Venezuela y establecid, de acuerdo con el MPPEU (2020), siete medidas
relacionadas con la suspensién de actividades académicas presenciales, el
seguimiento académico a distancia para los estudiantes de cuarto nivel, tanto en
pre como postgrado. Del mismo modo, el referido plan estipuld la conformacién
de un Consejo y de un Comité Universitario anti COVID-19 en cada universidad.
También, contemplé la creacién de Brigadas Voluntarias de la comunidad
universitaria que apoyaran el monitoreo y la definicion de actividades que
respaldaran no solo la preservacién sino, ademas, el resguardo de la salud a nivel
universitario (MPPEU, 2020, 2021).
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Lo planteado por el ministro de Educacién Superior para el 2020 evidenciaba
la definicion de un plan de accién. No obstante, es importante destacar que, para
implementarlo, era menester contar con las condiciones para ello. En ese sentido,
se puede acotar que la situacion de las universidades en Venezuela se caracteriza
por ser critica y compleja a causa de la crisis humanitaria y las condiciones
tecnoldgicas, asi como por limitaciones de conectividad para cumplir con el plan
Universidad en Casa.?

De acuerdo con el estudio Estado del ancho de banda en Latinoamérica y
el Caribe, realizado por la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL,2016: 26), «Venezuela es el pais con el mas bajo porcentaje de cambio, en
términos de aumento del ancho de banda mavil. En lo que respecta a la velocidad
de la conexidon movil, Venezuela tiene el mas bajo promedio a nivel de la regién
(1.9 Mbps)», lo que da cuenta de que Venezuela se encuentra en el top tres de
los paises con los nUmeros mas bajos en velocidad de conexién «con el 0.5 de
conexiones sobre 10 Mbps y 0.2 de conexiones sobre 15 Mbp».

Castillo (2020) explica el contexto universitario en el que surge Universidad en
Casa de la siguiente manera:

Dentro del sistema universitario de gestién publica, la mayoria de las
facultades se encuentran paralizadas desde el inicio de la cuarentena el
13 de marzo del presente afio y aun no se consideran en condiciones
para volver a comenzar las clases (Castillo, 2020:7).

Por ello, cabe preguntarse: éComo el Estado venezolano planteaba la apli-
cacion de un plan sin que se consideraran a los principales actores afectados
por la politica: las universidades? Luego de seis meses de ser publicado el plan
Universidad en Casa, las condiciones en el pais no estaban dadas para iniciar las
actividades académicas. Sin embargo, se tenia un plan, una ruta de accién trazada
por parte del Estado venezolano para garantizar el derecho a la educacién a nivel
universitario durante la pandemia.

El presente articulo se centrd en la Universidad Central de Venezuela (UCV)
como caso de estudio, por ser la primera casa de estudios del pais, asi como la
universidad publica mas antigua (Navas, 2008) y la que cuenta con mayor cantidad

! Universidad en Casa forma parte de la politica social venezolana y de acuerdo con Singh (SA) se
trata de una accidn inclusiva, la cual proporciona «soluciones para solventar necesidades sociales.
Los problemas sociales cambian considerando factores econdmicos y contextuales». Dicha
definicion, se compagina con la realidad de la pandemia.
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de estudiantes.? Se propuso recolectar informacion a partir de tres facultades
diferentes de la UCV, a saber: Humanidades, Ciencias Econdmicas y Sociales y
Farmacia. La informacién provino de decanos, directores de escuela, coordinadores
académicos y un coordinador de plataforma. Todo esto proporcionaria respuesta
a tres preguntas especificas:

e (Qué hizo el Estado venezolano para darle continuidad al proceso
educativo universitario durante la pandemia?

e (De qué manera la teoria del caos y la complejidad sustenta la
implementacién de Universidad en Casa en el contexto venezolano?

e ¢(Cuales son los retos que enfrentd la Universidad Central de Venezuela
para la implementacion de Universidad en Casa?

El objetivo general se orienté en analizar la politica implementada por el
Estado venezolano a nivel universitario para la garantia del proceso de ensefianza-
aprendizaje durante el COVID-19, tomando como caso de estudio a la Universidad
Central de Venezuela. Con respecto a los objetivos especificos, los mismos se
centraron en:

a) identificar las politicas presentadas por el Estado venezolano para la
continuidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en el sector univer-
sitario durante la pandemia;

b) determinar los postulados de la Teoria del Caos y la Complejidad en el
proceso de ejecucion de la politica Universidad en Casa para darle conti-
nuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje;

c) identificar los retos para la implementacién de la politica Universidad en
Casa por parte de la Universidad Central de Venezuela.

La investigacién empled la Teoria del Caos y la Complejidad como modelo
tedrico para explicar la gestion estatal. El estudio también establecid la percepcion
que las autoridades universitarias tuvieron acerca de la materia y de qué manera
dieron cumplimiento a dicho precepto durante el periodo de pandemia.

2 De acuerdo con lo planteado por Sandoval (2023:Parr.1): «La matricula estudiantil en la Universi-
dad Central de Venezuela bajé 54,23% entre 2016 y 2021, al caer desde 44.735 a 20.476, revela el
ultimo informe sobre la poblacion escolar de la casa de estudios».



Educacion universitaria en tiempos de pandemia..... 39

MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

El COVID-19 surgid a finales de 2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei,
China (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2021), contando con diferentes
hipdtesis acerca de su origen y pocas evidencias concluyentes de cémo se
transmitié de los animales a los humanos (Andersen et al., 2020). La pandemia,
producto del virus, generd impactos en la sociedad en diferentes niveles. En
primer lugar, la muerte de millones de personas en todo el mundo, asi como el
colapso y desbordamiento de los sistemas de salud, generando una crisis sanitaria
(OMS, 2023). En términos econdmicos, el cierre de empresas ocasiond desempleo
masivo y recesiones en varios paises (Banco Mundial, 2021).

Desde el punto de vista social, las medidas de confinamiento y distanciamiento
fisico provocaron alteraciones en las dindmicas familiares, sociales y educativas.
En el caso particular de la educacidn, tematica central del presente articulo, lo
presencial fue sustituido por plataformas virtuales, asi como softwares de reunién
gue fungian como estrategias de ensefianza sincrona, acrecentando las brechas en
cuantoalaccesoalatecnologia (Comisién Econdmica para América Latinay el Caribe
(CEPAL), 2020). Asimismo, la salud mental se vio afectada, dando cuenta de un
aumento significativo de casos de ansiedad, depresidén y estrés (Brooks et al., 2020).

Dicho contexto evidencia el impacto ocasionado por el COVID-19, cambiando
dinamicas, modificando formas de relacionamiento, asi como transformando
aspectos econdmicos y culturales. La pandemia ocasiond que se pusiera mayor
atencién a la forma en la que la sociedad se relaciona con su medio, ademas dio
cuenta de la necesidad de fortalecer la preparacién global para futuras pandemias.

En el caso de la educacién, el COVID-19 generd un contexto de emergencia,
definiéndose acciones para garantizar el proceso de aprendizaje-aprendizaje y
el derecho a la educacion. Por lo tanto, las politicas se disefiaron para cumplir
este objetivo. En ese contexto es necesario utilizar un marco tedrico que ayude
a comprender la realidad, y la Teoria del Caos no es completamente ajena a
dicha realidad. Overman (1996) estipula que los origenes de la Teoria del Caos
provienen de la teoria de sistemas, por ende, debe parte de sus planteamientos
a este enfoque ya familiar. Sin embargo, la Teoria del Caos se ha desarrollado aun
mas, generando sus perspectivas sobre la comprensidon de los procesos politicos.

Resulta dificil precisar la relacion entre caos y complejidad. No obstante, el
vinculo con la complejidad se basa en el caos. Bechtold (1997) considera que un
sistema se transforma continuamente a un nivel de complejidad superior y hace
cambios irreversibles. En otras palabras, aunque un sistema dinamico pueda
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parecer caotico, otros elementos le proporcionan un sentido de propdsito (extrafia
fuente de atraccion), que define sus limites y guia su evolucion y crecimiento.

La investigacidn se sustenta en la Teoria del Caos y la Complejidad, especi-
ficamente en organizaciones educativas. En ese sentido, se asume la definicion
gue plantea Bechtold (1997) cuando establece que «caos es un sistema tedrico que
intenta comprender el comportamiento no lineal e impredecible de los sistemas»
(p. 195). Dicho planteamiento, se ajusta a la intencién de analizar la politica
educativa universitaria en tiempos de pandemia para comprender la dindmica
dentro de una institucién académica como la universidad, en un contexto de
transformacion y crisis como el que se dio a consecuencia del COVID-19. En lo que
respecta al marco conceptual que guia el estudio se precisaron como categorias:
Estado, Politica, politica social y educacién virtual.

Estado puede tener una definicion especifica, dependiendo del marco
conceptual que cada autor tenga. Sin embargo, existen elementos comunes que
permiten generar una definicidn. Para el caso del estudio, se asume el concepto
planteado por Jessop (2015), quien habla del Estado desde el enfoque tedrico
tradicional normativo, identificando tres elementos: «un territorio demarcado, un
poder politico-administrativo organizado y estructurado y permanente, asi como
su poblacién» (p. 74), sin olvidar la soberania, que forma parte del Estado moderno.
En el caso de Latinoamérica, la idea de Estado se plantea en los postulados
constitucionales; para Venezuela, el Estado se define en la Constitucién (1999), en
el articulo 2.

Los Estados establecen un sistema de politicas que guian su accionar. Las
Politicas pueden definirse, de acuerdo con Anderson (1975), como el curso de
las acciones que son implementadas por uno o varios actores. En ese sentido, la
Politica es la operatividad de un plan marco, como la politica educativa disefiada
por el Estado venezolano para hacer frente a la crisis producto del COVID-19.

En Venezuela se habla de Politica social, la cual puede ser definida, de acuerdo
con Reisman (2001:30), como «la ocupacion del Estado por aquellos en condiciones
de vulnerabilidad social, las cuales deben ser satisfechas mientras el tejido social
continle su existencia. Este tipo de politica es no solo en esencia, sino también
en sus funciones profundamente relacionada con los objetivos comunitario». Asi,
la politica social es la accion del Estado para solucionar problemas de caracter
publico, generando bienestar en la poblacion.

En lo que respecta a la educacion virtual, puede decirse que se trata del
uso de canales tecnoldgicos en linea para procurar el acto educativo. Garrison
y Anderson (2005) explicaron al respecto que esto no excluye las diferentes
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tecnologias o métodos. De esta forma, se considera a la educacion virtual como
un modelo de ensefanza-aprendizaje mediado por la tecnologia, en la que ele-
mentos como tiempo, espacio y comunicacién no son obstdculos para que
tenga lugar el acto educativo.

PROCESOS Y METODOS

La investigacion utilizé un método de enfoque cualitativo para dar respuesta
a las interrogantes planteadas, basdndose principalmente en el anadlisis de
informacion proveniente de entrevistas. De acuerdo con Bryman y Bell (2003),
la investigacion cualitativa también incluye el analisis de textos y documentos.
Leedy y Ormrod (2009) definen la metodologia cualitativa como aquella que
tipicamente es empleada para responder a las preguntas del por qué y cdmo. La
razén para emplear un enfoque cualitativo radica en que se parte de la realidad
fenoménica en torno a la implementacion por parte de la UCV de las politicas
definidas por el Estado venezolano a nivel universitario para garantizar el proceso
de aprendizaje durante COVID-19.

El estudio utilizé como espacio de investigacion a la UCV, convirtiéndola en el
caso de estudio entre las universidades en Venezuela. Este método se basod en
opiniones, puntos de vista, percepciones, directrices gubernamentales y politicas
expresadas en palabras e informes.

El método utilizado fue el estudio de caso porque su propdsito se basa en
tomar un aspecto de la realidad social y analizarlo a fondo. El estudio de caso
permitié utilizar los elementos proporcionados por los informantes clave de
la Universidad Central de Venezuela para construir las categorias del analisis.
Asimismo, es necesario afiadir que es el primer enfoque para revisar y analizar la
implementacion de las politicas del Estado venezolano a nivel universitario durante
la pandemia COVID-19. Ayudo a centrar la atenciéon en la aplicacion de la politica.
El método seleccionado permitié adaptarse a la realidad. El analisis obtenido del
caso especifico (Universidad Central de Venezuela) mostro la interaccion de todos
los factores de cambio.

Por lo tanto, la UCV, como caso de estudio, representaba una importancia
estratégicaenrelacion con el contextogeneral (Flyberrg, 2021) por las caracteristicas
propias de la mencionada institucion. La UCV es la primera institucion educativa
universitaria del pais (Gédmez, 2021) y esta dentro de una clasificacion que incluye
las 1.000 universidades mas prestigiosas del mundo.

La investigacion tuvo un disefio documental porque la informacién provino
de fuentes oficiales que proporcionan las directrices de la politica educativa
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universitaria. Fue un disefio de campo porque la informacion se recogid de fuentes
vivas (autoridades de la Universidad Central de Venezuela). La recoleccion de datos
secundarios se realizd con el disefio bibliografico-documental, el cual consistid
en tomar datos provenientes de otras investigaciones (documentos, reportajes,
articulos e incluso entrevistas) para apoyar la investigacion tedrica.

La confiabilidad de la investigacién cualitativa implica una comprensién
profunda de los seres humanos. Por lo tanto, es una practica necesariamente
subjetiva desde el principio. No obstante, en el presente articulo se implemento la
triangulacion para garantizar la validez y fiabilidad de la informacion presentada.
La misma proporciond multiples perspectivas y coherencia en las preguntas de la
entrevista. La coherencia se expreso a través del juicio de los expertos,® quienes
proporcionaron sus impresiones sobre el guion de la entrevista disefiada. Aunado
a lo anterior, los expertos revisaron las preguntas —redaccidn, orientacién e
intencién—y determinaron que las preguntas estaban alineadas con los propdsitos
de la investigacion. La fiabilidad en el presente articulo se refiere a la estabilidad
de las respuestas a multiples codificadores de conjuntos de datos, la cual fue
corroborada por las respuestas detalladas que ofrecieron los informantes clave,
mediante latranscripciondelosarchivosdigitales, y la categorizacion proporcionada
por el investigador en funcidén de la informacidn.

El estudio utilizd como instrumento para recolectar la informacidn: entrevistas
semiestructuradas por correo electrénico, y fue validado por expertos que
revisaron el guion de la entrevista. La unidad de analisis fue la UCV, en particular
las Facultades de Humanidades, Ciencias Econdmicas y Sociales, y Farmacia, que
proporcionaron una amplia perspectiva del funcionamiento de la politica educativa
de la universidad. A fin de garantizar la confidencialidad de los informantes
clave, se codificé su participacién de la siguiente manera: Decano de Facultad
(DF1-DF3), agregandosele una letra por la Facultad respectiva (DFCES1, DFH2,
DFF3); Coordinador Académico de Facultad (CAF1); Director de Escuela (DE1);
Coordinador Académico de Escuela (CAE1) y Administrador de Plataforma (AP1).

Las percepciones de los entrevistados en las tres facultades establecieron
como la universidad operacionalizd e implementd las directrices que se basan en

3 En el caso especifico del articulo, los expertos pertenecen a diferentes areas del saber, quienes
también tienen relacién con el tema de politicas y educacion. Se trata de profesores universitarios
de caracter nacional e internacional: Instituto de Educacién Superior, East China Normal University,
Escuelas de Educacion y Trabajo Social de la Universidad Central de Venezuela.
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la politica educativa universitaria para dar continuidad al proceso de ensefianza-
aprendizaje en el nivel educativo mencionado durante la pandemia de COVID-19.

DISCUSION Y RESULTADOS

Los resultados se obtuvieron a través de la implementacién de entrevistas
semiestructuradas via internet. Se trata de lainterrelacidn entre los planteamientos
tedricos y los testimonios de quienes perciben la realidad. El enfoque de este
articulo se centrd en tres dimensiones: los principios fundamentales de la politica,
el caos y la transformacion en la implementacién de una politica y los desafios de
la UCV para la ejecucién de la politica. Lo descrito proporciona una comprensiéon
acerca de la politica aplicada en Venezuela durante el COVID-19 a nivel universitario
para garantizar el derecho a la educacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Principios orientadores de la politica

El Estado venezolano definié Universidad en Casa como politica para garantizar el
derecho ala educacién consagrado en la Constitucion (1999) (articulo 103) durante
la pandemia COVID-19. Se caracterizaba por ser un Plan Universitario Nacional de
Prevenciéon ANTICOVID-19. Se concibié como un grupo de medidas que debian
ejecutarse a nivel universitario y, de esa manera, hacer frente a la contingencia de
crisis generada por el aislamiento fisico a causa del COVID-19.

El Ministerio del Poder Popular para la Educacion Universitaria (MPPEU) (2020,
2021) establecié, como mandato de Universidad en Casa, que cada institucion
de educacién superior del pais —tanto publica como privada— presentara ante
el mencionado ministerio un plan que visibilizara el seguimiento académico a
distancia.

Los lineamientos proporcionados por el MPPEU para el proceso educativo
universitario durante la pandemia de COVID-19, establecieron como «metodologia
a utilizar serdn las clases a distancia, en las que se utilizaran llamadas telefénicas,
mensajes de texto, correo electrénico y mensajeria a través de WhatsApp» (Maitta,
2020, «Lo poco que se conoce sobre este programa...», parr. 2), convirtiéndose
estas orientaciones en los principios fundamentales de la politica.

Ahora bien, una politica requiere un proceso de investigacién sistematica
para su implementacién asi como establecer indicadores que permitan medir el
impacto de la politica existente —analisis ex post—, lo cual brindaria los insumos
para la respectiva correccion y las opciones para una nueva politica —analisis ex
ante— (Weimer y Vining, 1999); en otras palabras, la politica para su definicién
requiere un analisis del contexto y, de esa manera, establecer los principios que
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la rigen. En ese sentido, la dimensién planteada se sustenta en dos categorias:
principios fundamentales que sustentaban Universidad en Casa y los objetivos
académicos y sociales de la politica.

En lo que respecta a los fundamentos de la politica, los informantes clave
respondieron que lo que conocian se relacionaba con que la Universidad en Casa
buscaba darle continuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje, haciendo uso de
los medios digitales durante el confinamiento provocado por el coronavirus; en
otras palabras, era una respuesta ante la situacion de crisis y contingencia producto
de la pandemia. Dicho precepto se visualiza desde diferentes perspectivas,
dependiendo del nivel del informante clave.

A nivel decanal, se evidencia que Universidad en Casa habia sido escasamente
comunicada de manera oficial, como lo muestra un planteamiento como el
siguiente: DFCES 1: «Por lo que hemos leido, la politica es poder atender al proceso
de ensefianza desde casa. Ser capaz de transferir un conjunto de actividades,
mediadas por la telemadtica, en el hogar». Pero, a nivel operativo, hacer uso de la
tecnologia implicaba, segun expresa CAE 1: «Continuar el proceso de formacion
desde casa, utilizando los medios digitales para que ensefien las clases, ya sea de
forma sincrona (sesiones en linea) o asincrénica, donde el profesor previamente
graba el contenido de la clase y lo transmite en medios digitales (WhatsApp,
Telegram, etc.), entre otros».

Por otro lado, los informantes clave establecieron que si bien se traté de la
accién del Estado para garantizar la continuidad educativa a nivel universitario, no
se establecieron las bases pedagdgicas y didacticas para sustentar dicha politica.
En los documentos oficiales solo se muestran aspectos genéricos del desarrollo
de las actividades educativas virtuales, asi como de las estrategias y medios para
operativizar la politica.

En cuanto a los objetivos académicos y sociales de Universidad en Casa,
los informantes clave expresaron sus percepciones al respecto, destacando la
debilidad de la politica por el poco nivel de preparacién, tanto de profesores como
estudiantes, sobre los recursos para efectuar las actividades a distancia mediados
por la tecnologia.

Del mismo modo, plantearon el poco nivel de articulacidn entre las
instituciones para implementar la politica, basandose sélo en anuncios por redes
sociales por parte de las autoridades ministeriales, sin que se evaluara el estatus
de la conectividad y el acceso a equipos para desarrollar las actividades, lo cual
minimizé el cumplimiento de los objetivos académicos, como lo evidencia la
siguiente afirmacién DFH 2: «Universidad en Casa buscd la continuidad del proceso
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de aprendizaje a nivel universitario y eso deberia ser asi, pero no hubo articulacién
para que esto se hiciera de la mejor manera».

Por otro lado, la ejecucidn de la politica, dejando de lado la consulta a las
universidades o a expertos en materia de planificaciéon y en materia de educacion
virtual para precisar los requerimientos técnicos y la capacitacién tecnoldgica para
atender esta contingencia, generd distorsiones en el cumplimiento de los objetivos
académicos, lo cual puede interpretarse como una falla para la consolidacién
de aprendizajes y competencias de los estudiantes y un impacto negativo en su
proceso de formacién. CAF 1: «Universidad en Casa fue implementado por el
gobierno venezolano sin consultar a las universidades publicas. Esta situacion
generd distorsiones porque no se cumplieron los objetivos académicos. Este
aspecto demuestra improvisacién en la definicion, planificacion y ejecucioén de la
politica».

El caos y la transformacion en la implementacion de la politica

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto multidimensional a nivel mundial.
Un gran numero de estudiantes se vio privado de educacidn. Segun Strauss (2020),
la pandemia contribuyd al cierre de mas del 90% de las escuelas del mundo, lo que
llevd al caos. Por consiguiente, los centros educativos entraron en crisis respecto a
la forma de continuar el proceso de aprendizaje. Mogaji (2020) explicé el contexto
asociado con las universidades en todo el mundo, diciendo que «estan enfrentando
problemas similares debido a la pandemia, pero las universidades de los paises
emergentes tienen escasos recursos para lidiar con este problema global» (p. 5),
mientras que las universidades de los paises desarrollados pueden estar mejor
preparadas para adaptarse y transitar a los desafios en linea.

Porlo tanto, laeducacidn en linea se convirtié en una alternativa de emergencia
alaeducacién tradicional presencial durante el periodo de pandemia, que requeria
planificacién y organizacién. Segun Smith (2011), citando autores como Rhee
(2003) y Sullivan y Daniels (2008), «la teoria del caos es un concepto que debe ser
considerado seriamente y significativamente por todos los gerentes estratégicos,
independientemente de la industria en la que operan» (p. 192). Estos conceptos
tedricos se convierten en consideraciones basicas e importantes de planificacién
para evaluar los riesgos, especialmente al disefiar e implementar estrategias para
hacer frente a la contingencia durante el COVID-19. La Teoria del Caos orienta la
transformacion de las organizaciones para mitigar las consecuencias de los errores
y peligros con oportunidades.

El contexto COVID-19 proporciond, segun los seguidores de la Teoria del Caos,
aleatoriedad aparente en muchos fendmenos, reconociendo una previsibilidad
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inherente que no puede ser eliminada por un simple proceso de recoleccién y
analisis de datos. Smith (2011) explica que «para lograr el éxito a largo plazo y
sobrevivir al turbulento e hipercompetitivo entorno de negocios, los gerentes
deben abrazar la incertidumbre inevitable dentro de su sistema y evitar los
intentos de controlar y gestionar sus negocios» (p. 192). Esto no significa entrar
en la situaciodn sin planificacidon. En otras palabras, indica acciones de desarrollo.

En ese sentido, los informantes clave especificaron que ante el contexto de
caos y crisis generado por el COVID-19, la UCV establecié medidas para garantizar
el proceso de ensefianza-aprendizaje y, a pesar de la premura de las acciones, dar
resultados, pero a su vez comprender cémo adoptar la modalidad de educacién
virtual. Cada facultad de la universidad puso en evidencia sus necesidades para
dar cumplimiento al lineamiento estatal, constituyendo la formacién en materia
de TIC, tanto para docentes como estudiantes, el primer problema a enfrentar.
Por consiguiente, la primera accidon fue definir procesos de formacion en torno a
herramientas digitales y plataformas, lo cual fue mencionado por los tres decanos
entrevistados.

Resulta importante resaltar en este punto el testimonio de la DFF 3: «Una
de las cosas que se desarrollaron fue la capacitacidon tanto de profesores como
de estudiantes en TIC, aplicable a una situacién como la pandemia. Se realizaron
cursos, considerando las caracteristicas practicas que tiene el proceso formativo
de la referida facultad, dando cuenta de que, si bien no se estaba claro de qué
hacer y de qué forma, la universidad debia garantizar el derecho a la educacion».

Aunado al contexto de crisis promovido por el COVID-19, en el caso de Venezuela
se anexaba a la ecuacion la crisis econdmica y financiera (ENCOVI, 2021), lo cual
implicaba definir acciones desde el caos y la complejidad. Pauta que fue seiialada
por CAF 1 quien la explicé de la siguiente manera: «A pesar de las limitaciones
econdmicas durante muchos afios, se han tomado muchas medidas. La pandemia
ha empeorado la situaciéon. La Facultad de Humanidades y Educacién, junto con el
apoyo de la Unidad de Educacién a Distancia, ha fomentado la ensefianza virtual
y la modalidad mixta para continuar los periodos académicos desde 2020 hasta
el presente con la modalidad sincrona y asincrona. La UCV cuenta con un aula
virtual que permite a todos los profesores que deseen colocar todas sus agendas
y dar clases de forma remota», con lo que da cuenta de que si las condiciones no
estaban del todo garantizadas para la ejecucién de la politica, la UCV contaba con
protocolos para hacer frente a la situacidn, y asi lograr el derecho a la educaciény
continuar el proceso de aprendizaje.
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Retos para la implementacion de la politica: Universidad en Casa

Muchos paises cuentan con recursos y plataformas digitales a las que se puede
acceder remotamente. En ese sentido, los ministerios de educacion establecieron
directrices para darle continuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje durante
la COVID-19, implementando como estrategia, la educacidn virtual. La Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL,2020) expresé que «lanzd
programacion de television o radio en abierto» (p. 3). Sin embargo, segln Alvarez
Marinelli et al. (2020), pocos paises de la regidn latinoamericana cuentan con
estrategias nacionales de educacion digital, con un modelo que aproveche las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC).

La suspensiéon de las actividades educativas de manera presencial y el dar
paso a la virtualizacidn significd que profesores y estudiantes tuviesen una mayor
presion. Gonzalez-Calvo et al. (2020) sefialaron que se ignoraron, en la transicién a
laensefianza enlinea, los largos procesos formativos y el redisefio de las asignaturas
e infraestructuras que apoyan la demanda de esta modalidad educativa.

Rio Campos (2020) afirmé que hubo una influencia negativa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje debido al COVID-19 en varios paises latinoamericanos. La
razén principal fue la falta de inversién a lo largo de los aifos para la adaptacién
de campus virtuales, sitios web institucionales, revistas cientificas digitales y
la formacién de profesores y estudiantes en la gestion de las TIC. Por lo tanto,
resulta relevante evaluar los desafios que enfrentd la UCV en la implementacién
de Universidad en Casa durante COVID-19.

En ese sentido, los informantes clave establecieron cinco factores comunes
como retos para la implementacién de Universidad en Casa: la conectividad, los
salarios, el acceso a equipos actualizados, la presidn personal y la poca formacion
con la que se contaba respecto a las TIC. Dichos planteamientos se sustentan en lo
descrito por DFH 2:

La debilidad de la conexidon a Internet; la falta de recursos tecnoldgicos
para profesores y alumnos; la baja remuneracion del personal docente
y su mayor aumento de responsabilidades con las actividades virtuales.
[Ademas], El contexto social, econémico y politico afecta al proceso de
aprendizaje. Hasta ahora, el gobierno no ha dado incentivos para pagar a
los profesores por el uso de la conectividad como medida para asegurar
el trabajo y reducir el costo de vida.

Se refuerza de esta manera que las condiciones econdmicas y sociales de
Venezuela dificultan la implementacién de una politica que requeria equipos,
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tiempo, formacién, electricidad y conexidn estable a internet, tal como lo expresa
SAC1:

A nivel personal, fue un desafio completo. Mi teléfono de casa se rompid
dos dias antes de que las medidas de confinamiento fueran decretadas.
Durante el periodo de la pandemia, un teléfono de residencia roto supuso
un desafio y un alto riesgo para la seguridad. Tuve que viajar a la casa de
un vecino para transmitir mis clases. Tuve que reducir mi horario de dos
clases por semana a una sola, con la cual solo logré dictar la mitad del
contenido durante la etapa de confinamiento y restriccién de movilidad.
Ademads, habia otros problemas que enfrentaban los profesores y los
estudiantes: fracaso de los servicios publicos (teléfono e internet), fracaso
en la cobertura del teléfono mévil. Fallos de alimentacion recurrentes.
Falta de conocimiento sobre las plataformas de ensefianza digital (Zoom,
Aula, entre otras), situacion que se resolvid meses después.

Ademads, a esto se suma laimprovisacion, la falta de consulta a los especialistas
en politicas y tecnologia educativa de las instituciones educativas universitarias, a
quienes no se les tomé en cuenta para la definicién de Universidad en Casa, lo que
implicé como reto a la UCV la definicién de lineamientos internos para garantizar
la educacidn; un aspecto que es sefialado por AP 1 cuando afirma que:

Las dificultades y complicaciones siempre han estado asociadas con los
problemas de la infraestructura de conectividad del pais y la falta de
inversidon en esta drea. El pais no tiene un plan nacional de educacidn
virtual. Los desafios se han asociado en gran medida con problemas
generados por la improvisacién y la ignorancia. La principal dificultad
que los docentes y estudiantes encontraron durante este proceso de
pandemia se relaciond con el proceso formativo sobre las herramientas
TIC, causando deserciones en estos sectores.

Hubo respuesta por parte del Estado venezolano para la contingencia. Con base
en este contexto, la Universidad Central de Venezuela decidié como enfrentaria las
dificultades relacionadas de asumir la politica, considerando las condiciones de
conectividad, servicio eléctrico intermitente y el bajo nivel de gestion de TIC por
parte de docentes y estudiantes.

CONCLUSIONES

La calidad de la ensefianza a nivel universitario durante el COVID-19 se baso en
una cultura organizacional. Las universidades como instituciones estan llamadas a
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reconocer la importancia que tiene la busqueda de la excelencia educativa, la cual
se relaciona con la gestidn, la toma de decisiones, y el reconocimiento por parte
de todos los involucrados de las debilidades en la definicién de la politica. A partir
de la informacidn proporcionada por los informantes clave se hace evidente que
el pais no contaba con las condiciones para hacer frente al proceso de ensefianza-
aprendizaje de manera virtual y el derecho a la educacién, como se estipula en la
Constitucidn; se encontraba en riesgo a causa de las condiciones para la educacién
virtual en el pais, lo cual generé que se complejizara la implementacién de lo
establecido en el plan Universidad en Casa.

Reconocer que la excelencia académica es esencial para el mejoramiento de
las politicas y ha de ser el primer paso cuando se analiza la politica Universidad
en Casa. Asimismo, la Politica requiere del apoyo de todos los miembros de las
diferentes instancias, tanto para su definicion como suimplementacién. Un aspecto
que implica, en consecuencia, un analisis profundo del Estado y la Universidad. Sin
embargo, la politica Universidad en Casa carecio de un proceso de consulta con el
sector universitario para consolidar su definicion y su implementacidn, teniendo
presente las condiciones de la infraestructura tecnoldgica del pais.

El Estado venezolano debe entonces concebir politicas que regulen Ia
educacioén virtual. Ademas, es necesario que los docentes se formen en la materia
para que puedan adquirir o desarrollar las habilidades tecnoldgicas para afrontar
el proceso de ensefianza-aprendizaje bajo otra modalidad diferente a la presencial.
La formacién en TIC y educacion virtual permitirian actuar de manera anticipada
y dar continuidad a la educaciéon ante un posible evento de confinamiento o
aislamiento total, similar al que se produjo bajo el COVID-19.

Estas acciones prepararian al sistema educativo venezolano, permitiendo la
continuacién al proceso de ensefianza-aprendizaje con calidad y garantizarian el
derechoalaeducacién, de acuerdo con lo establecido a nivel internacional e incluso
constitucional, respecto a la educacidon como derecho humano fundamental.

La educacion universitaria en Venezuela pertenece a una politica social
sectorial. Las Politicas Publicas y las estrategias para el desarrollo de la educacion
a nivel universitario cambiaron significativamente con la aprobacién de una nueva
Constitucién en 1999, asi como la nueva Ley Organica de Educacion (LOE) en 2008.
Mads alld de este nuevo contexto legal, su implementacién, de acuerdo con Rojas
(2019), responde a «una serie de reformas dentro del sistema educativo nacional y
se construye a través de la politica de las Misiones Educativas, una institucionalidad
paralela, que afecta la formacion profesional, asi como la generacion de ciencia y
tecnologia» (p. 157). Esto implica la reduccion de la calidad universitaria debido
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a que los recursos son direccionados a ese sistema paralelo y no al nacional
establecido, con el resultado de que no se invierta en las universidades, en su
actualizacion tecnolégica o capacitacion, y genera escasa preparacion para asumir
Universidad en Casa en un contexto de pandemia.

Por otro lado, se evidencia que los principios que sustentan la Teoria del Caos
y la Complejidad no fueron aplicados, pues era necesario propiciar procesos de
adaptabilidad, resiliencia y planificacidon en la definicidn de la politica, lo cual no se
procuré. No obstante, la UCV actué con los recursos con los que contaba para poder
cumplir con la tarea de garantizar el derecho a la educacion a nivel universitario.

Por ultimo, es necesario tomar en cuenta lo sefialado por Izarra (2009),
quien plantea que es necesaria una solida elaboracién acerca del conocimiento
pedagdgico, que amerita planificacidn, preparacion y evaluacién de las politicas,
asi como las acciones que en materia educativa se planteen. Es importante
reconocer, identificar y seguir implementando las buenas practicas llevadas a cabo
por diferentes universidades que ejecutaron la politica Universidad en Casa, lo cual
puede servir como referencia para mejorar la politica y también ayudard a evaluar
la dindmica de la universidad.
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RESUMEN

Los Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS) constituyen plataformas computacionales esenciales
que han reconfigurado las estrategias de ensefianza-aprendizaje y la gestion del conocimiento
en entornos digitales. Su trayectoria evolutiva los posiciona como elementos tecnoldgicos clave
en la sociedad actual. Con el objetivo de analizar cdmo el enfoque epistemoldgico funcionalista
ha influido en el disefio y desarrollo de los LMS, a fin de optimizar los procesos de adquisicion,
organizacion y aplicacion del conocimiento en entornos educativos, se presenta esta investigacion
con un disefio cualitativo interpretativo de tipo documental. El analisis se basd en la aplicacidn
rigurosa de los marcos conceptuales del funcionalismo estructural de Talcott Parsons y la teoria
de sistemas autopoiéticos de Niklas Luhmann. Los resultados evidencian que, desde Parsons,
los LMS satisfacen los imperativos de Adaptacidn, Logro de Metas, Integracidn y Latencia (AGIL),
estructurando y estabilizando la gestidn del conocimiento. Desde la perspectiva de Luhmann,
su evolucion de enfoques conductistas a constructivistas, promoviendo la interactividad vy
personalizacidn, refleja un proceso de diferenciacién funcional y su operacion como sistemas
autopoiéticos de comunicacidn. En conclusidn, la integracion de ambas perspectivas funcionalistas
demuestra que los LMS son elementos tecnoldgicos fundamentales que optimizan la adquisicién,
organizacion y aplicacion del conocimiento. Esto se logra al proporcionar estructuras estables v,
simultdneamente, fomentar una dinamica comunicativa autopoiética que facilita el aprendizaje
centrado en el estudiante y mejora la inclusidon educativa, reflejando su continua adaptacién a las
necesidades cambiantes de la sociedad del conocimiento.

Palabras clave: Sistemas de gestion de Aprendizaje / Optimizacién del conocimiento/ Funcionalis-
mo / Empirismo.
ABSTRACT

Learning Management Systems (LMS) constitute essential computational platforms that have
reconfigured teaching-learning strategies and knowledge management in digital environments.
Their evolutionary trajectory positions them as key technological elements in contemporary
society. Aiming to analyze how the functionalist epistemological approach has influenced the
design and development of LMS to optimize knowledge acquisition, organization, and application
processes in educational settings, this research employs a qualitative interpretive, documentary
design. The analysis is rigorously based on the conceptual frameworks of Talcott Parsons’ structural
functionalism and Niklas Luhmann’s theory of autopoietic systems. Results indicate that, from
Parsons’ perspective, LMS satisfy the imperatives of Adaptation, Goal Attainment, Integration,
and Latency (AGIL), thereby structuring and stabilizing knowledge management. From Luhmann’s
perspective, their evolution from behaviorist to constructivist approaches, promoting interactivity
and personalization, reflects a process of functional differentiation and their operation as
autopoieticcommunication systems. In conclusion, the integration of both functionalist perspectives
demonstrates that LMS are fundamental technological elements that optimize the acquisition,
organization, and application of knowledge. This is achieved by providing stable structures while
simultaneously fostering an autopoietic communicative dynamic that facilitates student-centered
learning and enhances educational inclusion, reflecting their continuous adaptation to the changing
needs of the knowledge society.

Keywords: Learning Management Systems / Knowledge Optimization / Functionalism /Empiricism.

CODIGO JEL: 120, 121, 123, 014, 032, 033
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INTRODUCCION

Los Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS, por sus siglas en inglés) representan
herramientas computacionales fundamentales que han transformado significa-
tivamente el panorama educativo, impulsando el desarrollo de estrategias
didacticas innovadoras para estudiantes en diversos niveles y contextos (Rojas,
2022). Desde sus inicios, estos sistemas han sido concebidos como elementos
tecnoldgicos dindmicos, cuya evolucién ha acompafado y, en muchos casos,
catalizado los cambios en las metodologias de enseifanza y aprendizaje a lo
largo de la historia reciente de la educacion (Sandi Delgado y Cruz Alvarado,
2016). En la actualidad, los LMS no solo facilitan la entrega de contenidos, sino
gue también estructuran y optimizan los procesos de interaccidon, evaluacion y
seguimiento académico, consoliddndose como pilares de la educacién moderna
y la gestion del conocimiento.

Para comprender la complejidad inherente y la trayectoria evolutiva de los
LMS, este estudio adopta una perspectiva teérico-funcionalista, sustentada en una
epistemologia empirista (De Berrios y Bricefio, 2009). Esta eleccion metodoldgicay
conceptual noescasual; el funcionalismo, como marco de analisis, permite examinar
como los LMS operan como sistemas interconectados, cumpliendo funciones
especificas que contribuyen a la estabilidad y adaptabilidad del entorno educativo.

En este aspecto, el funcionalismo en sociologia se remonta a las ideas de Emile
Durkheim, quien destaco la importancia de la solidaridad y el orden social para la
cohesion de la sociedad. Estas ideas sentaron las bases para el desarrollo posterior
del funcionalismo estructural de Talcott Parsons, que se utiliza en este estudio,
para analizar como los Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS) contribuyen a la
estructuracion y estabilizacidon del entorno educativo. La epistemologia empirista,
porsu parte, guialaaproximacion alos datosy la observacion del desarrollo de estos
sistemas, buscando inferir sus caracteristicas y tendencias a partir de la experiencia
y la evidencia empirica de su funcionamiento y evolucidn. El objetivo primordial es
analizar cémo esta lente funcionalista ha influido en el disefio y desarrollo de los
LMS, con el propdsito ultimo de optimizar la adquisicion, organizacién y aplicacién
del conocimiento en los entornos educativos contemporaneos.

Dentro del amplio espectro de la teoria funcionalista, este analisis se nutre
de las contribuciones de figuras seminales, comenzando por Talcott Parsons. Su
funcionalismo estructural postula quelos sistemas sociales son entidades complejas
compuestas por partes interdependientes que trabajan juntas para mantener
el equilibrio y la cohesion (Parsons, 1951). Parsons identificd cuatro imperativos
funcionales esenciales para la supervivencia de cualquier sistema (conocidos
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como AGIL: Adaptacién, Capacidad de lograr metas, Integraciéon y Latencia),
argumentando que las instituciones y estructuras sociales se desarrollan para
satisfacer estas necesidades. Desde esta dptica, los LMS pueden ser concebidos
como subsistemas dentro del sistema educativo mds amplio, cuyas funciones —
como la gestidon de cursos, la administracion de usuarios o la facilitacion de la
interaccion— contribuyen a la estabilidad y al cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje. El analisis parsonsiano ofrece un marco robusto para comprender la
estructura fundamental, las interrelaciones y el mantenimiento del orden en las
primeras configuraciones de los LMS o en aquellos que privilegian la estandarizacion
y el cumplimiento de roles predefinidos dentro del proceso educativo.

En contraste con el funcionalismo estructural de Parsons, la teoria de sistemas
autopoiéticos de Niklas Luhmann ofrece una perspectiva distinta y complementaria
para el analisis de los LMS. Luhmann (1995) concibe los sistemas sociales no
como estructuras compuestas por individuos o acciones, sino como sistemas de
comunicacion autorreferenciales y autopoiéticos, que se producen y reproducen a
simismos a través de sus propias operaciones comunicativas (Luhmann, 1995). Para
Luhmann, la unidad bdsica de la sociedad es la comunicacién, y la diferenciacién
funcional emerge como el mecanismo fundamental para la adaptacion y el
aumento de la complejidad de los sistemas. Esta visién es particularmente
relevante para entender la evolucion de los LMS, que han pasado de enfoques
predominantemente conductistas, centrados en la transmisidon unidireccional
de informacién, a paradigmas constructivistas que promueven la participacion
activa de los estudiantes, la interactividad, la personalizacion y la evaluacién
auténtica (Sandi Delgado y Cruz Alvarado, 2016). La teoria de Luhmann permite
indagar cémo los LMS, a través de sus constantes interacciones y la creacion de
nuevos entornos comunicativos, logran su diferenciacién funcional, adaptandose
y separandose de su entorno para operar como medios performativos que facilitan
nuevas formas de interaccién educativa.

El presente analisis se centra en entender cdmo los LMS se estructuran y se
autoorganizan desde una perspectiva sistémica (Parsons y Luhmann), aunque es
igualmente relevante considerar la dimension individual. En este contexto, Allport
(1937) aporta claves sobre la personalidad que pueden ayudar a explicar por qué
ciertosusuariosrespondende manera particularalas herramientasdigitales,ycdémo
la personalizacién del LMS puede ser optimizada tomando en cuenta dichos rasgos.

La aplicacion de estas lentes tedricas funcionalistas al estudio de los Sistemas
de Gestién de Aprendizaje no solo permite una comprensién mas profunda de su
estructurayevolucion, sinoquetambién ofrece un marco paraanalizarsuimpactoen
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los procesos educativos. Al integrar las perspectivas de Parsons sobre la estabilidad
funcional y de Luhmann sobre la diferenciacion comunicativa, este articulo busca
desentrafiar como el disefio y desarrollo de los LMS se ha visto influido por estas
corrientes, con el fin Ultimo de optimizar laadquisicion, organizaciény aplicacién del
conocimiento en los entornos educativos. La pregunta central que guia este estudio
es como la evolucién de los LMS refleja o impulsa la diferenciacion funcional en el
sistema educativo. Para ello, esta investigacidon adopta un enfoque interpretativo,
siguiendo los pasos de una investigacién de tipo documental. Este método permite
un examen exhaustivo de la literatura existente y de las tendencias en el desarrollo
de los LMS, interpretando sus caracteristicas y funcionalidades a la luz de los
conceptos tedricos del funcionalismo, particularmente los de Parsons y Luhmann.

De esta manera, el presente articulo se estructura en varias secciones. Tras esta
introduccion, se procede a una revision de la literatura relevante que contextualiza
la evoluciony el impacto de los LMS en la educacion. Posteriormente, se profundiza
en el marco tedrico del funcionalismo, delineando con mayor detalle las diferencias
y convergencias entre las concepciones de Talcott Parsons y Niklas Luhmann. A
continuacién, se presenta la metodologia de investigacidon, detallando el enfoque
interpretativo documental y las técnicas de andlisis empleadas. Los resultados se
exponen a través de una interpretacién de cémo los LMS encarnan o demuestran
principios funcionalistas en su disefio y operacion, seguido de una discusion que
vincula explicitamente estos hallazgos con las teorias presentadas. Finalmente,
se ofrecen las conclusiones del estudio, destacando los aportes cientificos y las
implicaciones para el futuro desarrollo de los LMS.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion adopta un enfoque cualitativo interpretativo de tipo documental,
ideal para el andlisis tedrico-conceptual. Este disefio metodoldgico permite
examinar la influencia de la teoria funcionalista en el disefio y desarrollo de
los Sistemas de Gestién de Aprendizaje (LMS). El cardcter documental facilita
la exploracién de un corpus amplio de literatura especializada, mientras que el
enfoque interpretativo es crucial para construir significados y desentrafiar las
conexiones entre los marcos funcionalistas y las manifestaciones observables en
la evolucion de los LMS, trascendiendo la mera descripcion (De Berrios y Bricefio,
2009; Farias y Ossandon, 2010).

La recoleccién de datos se organizé en dos fases. Primero, se identificaron
y recuperaron las obras primarias de Talcott Parsons y Niklas Luhmann en bases
de datos académicas (Scopus, Web of Science), priorizando ediciones seminales



60 Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2025, Vol. XXXI, N° 1 (enero-junio)

y traducciones validadas. Segundo, se realizé una busqueda exhaustiva de
literatura sobre LMS y tecnologia educativa (ej., articulos arbitrados, libros, tesis)
utilizando descriptores clave como «LMS», «tecnologia educativa» y «evolucion de
plataformas». Se priorizaron documentos que abordaran la trayectoria de los LMS
desde enfoques conductistas a constructivistas.

El analisis cualitativo del corpus documental se guio por las categorias
conceptuales de la teoria funcionalista. Se realizd una codificaciéon tematica de
conceptos clave de Parsons (ej., AGIL, sistema, accion) y Luhmann (ej., autopoiesis,
comunicacion, diferenciacién funcional), aplicandolos a las caracteristicas y
evoluciones de los LMS. La fase interpretativa implicé establecer conexiones
rigurosas entre la teoria funcionalista y la practica de los LMS, utilizando matrices
analiticas para comparar y explicar cdmo las funcionalidades de los LMS reflejan
principios funcionalistas (Farias y Ossandén, 2010). Este procedimiento asegurd
una comprension profunda de su génesis y rol en la optimizacién del conocimiento.

Esta investigacion hace parte de una tesis doctoral, ubicada en la linea de
investigacién «Innovaciéon Tecnoldgica como Proceso», coordinado por el Dr. José
Francisco Mirabal, del postgrado de Gestién de Investigacién y Desarrollo de
la Universidad Central de Venezuela (UCV). Esta linea de investigacién busca la
comprension del proceso de innovacién tecnoldgica, identificando factores clave
para el éxito de la implementacién de nuevas tecnologias (UCV, 2024). Esta linea
de investigacidén se alinea con los objetivos de esta investigacidn, ya que busca
desarrollar y evaluar soluciones tecnoldgicas innovadoras, tales como los LMS,
para mejorar la educacién universitaria.

DISCUSION Y RESULTADOS

El presente apartado aborda la interpretacion de los Sistemas de Gestion de
Aprendizaje (LMS) desde la perspectiva de la teoria funcionalista (Parsons, 1951;
Luhmann, 1995), como han sefalado estudios anteriores (Farias y Ossanddn,
2010). A partir del andlisis documental detallado en la seccion metodoldgica, se
identificaron y examinaron las caracteristicas y la trayectoria evolutiva de los LMS,
buscando establecer una comprension profunda de cémo su diseio y desarrollo se
han visto influidos por principios funcionalistas. Este analisis busca ir mas alla de la
mera descripcion de sus funcionalidades, interpretando su rol en la optimizacién
del conocimiento y su contribucidn al sistema educativo como un todo.

Enlas siguientes subsecciones, se presenta como los LMS operany evolucionan
en términos funcionales, primero desde la concepcién estructural de Parsons
(1951), y luego desde la dindmica de los sistemas autopoiéticos de Luhmann
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(1995; ver también Trujillo Flérez, 2017). Se busca responder explicitamente a
interrogantes clave sobre la diferenciaciéon funcional, la operacién como medio
performativo y la naturaleza comunicativa de estos sistemas, lo que ha sido
sefalado en investigaciones previas (Sandi Delgado y Cruz Alvarado, 2016),
mediante un analisis comparativo riguroso.

Funciones estructurales en los LMS

La teoria funcionalista estructural de Talcott Parsons proporciona un marco
conceptual esencial para comprender las funciones inherentes que desempefian
los Sistemas de Gestidon de Aprendizaje (LMS) dentro del ecosistema educativo.
Parsons argumentéd que todo sistema social, para subsistir y mantener su
equilibrio, debe satisfacer cuatro imperativos funcionales primarios: Adaptacién
(A), Capacidad de lograr metas (G), Integracion () y Latencia o Mantenimiento
de Patrones (L) (Parsons, 1951; Gonzalez Arango, 2008). Al aplicar esta lente
analitica, se puede observar cémo las funcionalidades y estructuras de los LMS
contribuyen de manera sistematica a la estabilidad y operacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje (Canales, 2016).

La funcién de Adaptacion (A) en los LMS se evidencia en su notable capacidad
para adecuarse y responder eficazmente a las dinamicas cambiantes del entorno
educativo y las exigencias de un mundo en constante evolucién. Estas plataformas
estan disefadas para ser intrinsecamente flexibles, permitiendo la incorporacion
de una diversidad de formatos de contenido, desde documentos estaticos y
presentaciones interactivas hasta recursos multimedia complejos y herramientas
de simulacion. Esta versatilidad asegura que el sistema educativo, mediante el LMS,
pueda procesar recursos externos y afrontar los desafios del entorno, integrando
sinergias coninnovaciones pedagdgicas o ajustandose a las modalidades educativas
gue emergen, permitiendo la incorporacidon de una diversidad de formatos de
contenido (Jones, 2020; Lineadetiempo.net, 2018).

Especificamente, la modularidad de los LMS y su arquitectura abierta facilitan
la integracion de aplicaciones de terceros, como sistemas de videoconferencia o
repositorios de recursos educativos abiertos (OERs), lo cual mejora su capacidad
de respuesta a necesidades didacticas emergentes (referencia a flexibilidad o
adaptabilidad de LMS, si la tiene). Esta permeabilidad al entorno permite que
las instituciones educativas no solo gestionen sus cursos, sino que también
experimenten con nuevas herramientas y metodologias, manteniendo la
relevancia y la eficacia en un contexto de cambio tecnolégico acelerado. Asi, los
LMS actuan como interfaces vitales que gestionan la interaccién entre el sistema
educativo y su ambiente externo.
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La Capacidad de lograr metas (G) se manifiesta de manera prominente en
cémo los LMS canalizan y movilizan los recursos disponibles para la consecucion
de objetivos de aprendizaje especificos y previamente definidos. Estas plataformas
ofrecen herramientas robustas para la planificacién curricular, permitiendo a los
docentes disefiar itinerarios de curso detallados y establecer metas de aprendizaje
claras paracadaunidad o médulo (Smith, 2018; Rojas, 2022). La asignacién de tareas
con criterios de evaluacién explicitos y los sistemas de seguimiento del progreso
estudiantil son fundamentales para asegurar que los esfuerzos individuales y
colectivos se dirijan eficientemente hacia los resultados educativos esperados.

Los LMS, al proveer funcionalidades de gestion de proyectos y calendarios
académicos, actlan como organizadores estructurales que orientan la accion
educativa hacia fines concretos. La capacidad de programar entregas, gestionar
calificaciones y ofrecer retroalimentacién estructurada, optimiza el proceso de
adquisicidn y organizacidn del conocimiento, tal como se plantea en la intencidn
de esta investigacion. Siguiendo la linea de pensamiento de Ernst Cassirer, se
entiende que la construccion del conocimiento no se basa exclusivamente en la
acumulacién de datos, sino en la configuracion simbdlica de la realidad. En este
sentido, los LMS, al organizar y canalizar la informacién a través de esquemas
preestablecidos, ejercen ademas una funcién simbdlica que contribuye a la
formacion de significados compartidos (Cassirer, 1998). De esta manera, el LMS se
consolida como un instrumento eficaz que ayuda al sistema educativo a alcanzar
sus objetivos de formacion, asegurando que cada componente contribuya a la
meta comun de aprendizaje y desarrollo de competencias.

En lo que respecta a la Integracién (), los LMS son pilares esenciales para
fomentar la cohesion y la coordinacidn entre los diversos actores y componentes
dentro del sistema educativo. Las funcionalidades de comunicaciéon sincrénica y
asincrénica, como foros de discusion, chats en tiempo real y sistemas de mensajeria
interna, son vitales para facilitar la interaccién constante entre estudiantes y
docentes (Diaz Quilla, Carbonel Alta y Picho Durand, 2021; Gonzalez, Hernandez
y Hernandez, 2007). Estas herramientas promueven un ambiente de colaboracion
que refuerza la pertenencia y la articulacién funcional entre las partes.

La gestion de grupos de trabajo colaborativo, la asignacién de roles y permisos
diferenciados (estudiante, docente, administrador) y la posibilidad de compartir
recursos de manera fluida, son ejemplos claros de como los LMS orquestan la
interaccién social. Estos mecanismos tecnoldgicos contribuyen directamente a
mantener laarmoniay lainterdependencia entre los distintos subsistemas y actores
involucrados en el proceso educativo. La interactividad y personalizacién que
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caracterizan a los LMS modernos no solo mejoran la experiencia de aprendizaje,
sino que también fortalecen la solidaridad funcional necesaria para que el sistema
opere de manera coherente y eficaz.

Finalmente, la funcién de Latencia o Mantenimiento de Patrones (L) en
los LMS se manifiesta en su rol crucial para preservar y transmitir los valores
culturales, las normas académicas y los modelos de conducta deseados dentro
del sistema educativo (Escobar, Escanddn, Barrera y Garcia, 2023; Gonzdlez
Arango, 2008). La estandarizacion de formatos de entrega de contenido, la
implementacion de rubricas de evaluacion consistentes y la propia estructuracién
de los repositorios de conocimiento reflejan la reproduccién de patrones
pedagdgicos y valores institucionales. Estas caracteristicas aseguran que el
conocimiento se organice y aplique de manera coherente con las expectativas
culturales y disciplinarias del sistema.

Los LMS no solo facilitan la transmisién de informacién, sino que también
actian como agentes de socializacién, inculcando hdbitos de estudio, disciplina,
respeto por las normas académicas y fomento de la colaboracion (referencia a
socializacién en LMS, si la tiene) (Ramirez Garcia, 2021; Rodriguez Goémez y Gairin,
2009). Al ofrecer un entorno estructurado para el aprendizaje, estas plataformas
contribuyen a la internalizacion de las expectativas y roles que definen la cultura
educativa. De esta manera, garantizan la continuidad de los patrones culturales
y los modelos de interaccién social necesarios para la reproduccién del sistema
educativo a lo largo del tiempo.

En sintesis, la aplicacion del modelo AGIL de Talcott Parsons permite una
comprension estructural de cémo los LMS cumplen funciones vitales para el
sistema educativo. Desde su capacidad para adaptarse a nuevas demandas hasta su
rol en la consecucidén de metas, la promocidn de la integracion y el mantenimiento
de patrones culturales, los LMS operan como subsistemas interdependientes que
contribuyen al equilibrio y la estabilidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Esta perspectiva revela el caracter funcional de estas herramientas tecnoldgicas en
la cohesidn y operatividad del entorno educativo.

Sin embargo, si bien la perspectiva parsonsiana ofrece una comprension
fundamental de la estructura y el mantenimiento del equilibrio en los LMS, su
énfasis en la accidn social y la integracion puede no capturar completamente la
dinamica evolutiva y la complejidad de los sistemas modernos de comunicacién.
La rapida adaptacidn y diferenciacion que han experimentado los LMS, pasan-
do de enfoques conductistas a constructivistas, sugiere la necesidad de un
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marco analitico que profundice en la auto-organizaciéon y la comunicacién
como motores del cambio sistémico.

Por lo tanto, para complementar esta vision estructural y adentrarse en la
comprension de la evolucién y la diferenciacién funcional de los LMS, el siguiente
apartado explorard la teoria de sistemas autopoiéticos de Niklas Luhmann. Esta
aproximacién permitird analizar cémo los LMS no solo mantienen funciones
preestablecidas, sino que también se auto-reproducen a través de sus propias
operaciones comunicativas, generando nuevas estructuras y adaptdndose de
manera dindamica a un entorno educativo cada vez mas complejo.

Diferenciacion y Autopoiesis en la Evolucion de los LMS
(Desde la Perspectiva de Luhmann)

Si bien el analisis estructural-funcionalista de Parsons resulta fundamental para
comprender cdmo los LMS mantienen sus funciones basicas y el equilibrio dentro
del sistema educativo, su marco conceptual presenta limitaciones para capturar la
complejidad dindmica (Sandi Delgado y Cruz Alvarado, 2016). La rapida evolucién
y la capacidad de auto-organizacion de los LMS, que transitaron de meras
plataformas de gestidn a entornos de aprendizaje altamente interactivos, exigen
una perspectiva que vaya mas alla de la estabilidad funcional. Es en este punto
donde la teoria de sistemas autopoiéticos de Niklas Luhmann emerge como una
herramienta analitica indispensable (Luhmann, 1995), redefiniendo la comprensidon
de la sociedad y sus subsistemas.

Luhmann se distancia de las concepciones tradicionales al postular que los
sistemas sociales no estan constituidos por individuos, ni siquiera por sus acciones
individuales, sino por comunicaciones que se producen y reproducen a si mismas
(Luhmann, 1995). Esta perspectiva radical redefine la unidad de analisis social,
centrandola en la operacidon de la comunicacién como el elemento constitutivo
y regenerativo de los sistemas (Trujillo Florez, 2017). Una comunicacion,
para Luhmann, es la sintesis de informacién, entendimiento y seleccién de la
comunicacion subsiguiente, formando una red que se diferencia de su entorno.

Desde esta Optica, los Sistemas de Gestion de Aprendizaje (LMS) pueden
ser conceptualizados como sistemas autopoiéticos de comunicacion digital. Su
existencia y perpetuacion dependen de la continua operaciéon y reproduccién
de sus propias comunicaciones internas, como la publicacién de un anuncio, la
respuesta a un foro, la entrega de una tarea o la retroalimentacién del docente
(Rojas, 2022; Luhmann, 1995). EI LMS no es una mera herramienta inerte, sino una
red operativa que generay procesa comunicaciones, configurandoy reconfigurando
constantemente sus propios limites a través de esta actividad incesante.
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La trayectoria histérica de los LMS, desde entornos rudimentarios enfocados
en la distribucion de materiales (a menudo asociados con pedagogias conductistas)
hasta plataformas complejas que fomentan la colaboraciéon y la construccidn
activa del conocimiento (Sandi Delgado y Cruz Alvarado, 2016), es mas que una
simple evolucion lineal o adaptacién funcional. Esta transformacién es un claro
ejemplo de diferenciacién funcional en el sentido luhmanniano (Luhmann, 1995).
El sistema educativo ha generado un subsistema altamente especializado (el LMS)
para gestionar y operar la comunicacién del aprendizaje, independientemente
de otros subsistemas sociales.

La diferenciacion funcional en los LMS se manifiesta a través de la emergencia
de mddulos y funcionalidades cada vez mas especializadas, que operan con su
propia légica interna para manejar la creciente complejidad de la comunicacién
educativa. Por ejemplo, la separacién entre un mdédulo de entrega de tareas, un
foro de discusion y una herramienta de calificacién automatica ilustra como el
LMS se segmenta en subsistemas comunicativos con funciones especificas. Cada
una de estas partes genera sus propias operaciones comunicativas y criterios
de éxito, sin requerir una supervision o control centralizado de cada interaccién
individual (Jones, 2020; Luhmann, 1995).

La teoria de Luhmann también permite comprender cémo el sistema LMS se
separa de su entorno. Las credenciales de acceso, la interfaz grafica, las normas
de publicacion y las herramientas internas establecen un limite operacional que
distingue las comunicaciones «dentro» del LMS de aquellas que ocurren «fuera»
de él. Aunque interactta con su entorno (usuarios, contenidos externos), el LMS
procesa estas interacciones segln sus propios codigos y estructuras internas,
manteniendo su autopoiesis y no siendo una mera extension pasiva de su contexto
fisico o social (Rojas, 2022; Luhmann, 1995).

La diferenciacidon en los LMS no solo se manifiesta en la segmentacion de
sus componentes, sino también en como estas plataformas actian como medios
performativos (Luhmann, 1995). Los LMS no solo transmiten informacién; su
disefio y funcionalidades posibilitan y configuran nuevas formas de interaccién
comunicativa. La implementacién de herramientas como los wikis colaborativos,
los debates estructurados o las evaluaciones por pares, transforma el acto de
aprender en una secuencia de comunicaciones que el propio sistema habilita y
codifica, llevando a cabo la diferenciacion a través de su propia operacion.

Este caracter performativo significa que el LMS, al ser un sistema autopoiético,
moldea la experiencia de aprendizaje al ofrecer un repertorio especifico de
posibilidades comunicativas (Rojas, 2022; Rodriguez Gémez y Gairin, 2009).
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El sistema no solo refleja la realidad educativa, sino que también la construye
mediante las interacciones que facilita y las restricciones que impone. De esta
manera, los LMS fomentan la interactividad y la personalizacién, transformando
los procesos de adquisicién del conocimiento en eventos comunicativos complejos
y autorreferenciales, donde la plataforma misma participa activamente en la
configuracién de las dindmicas de aprendizaje.

La distincion entre una «sociedad de acciones» y una «sociedad de
comunicaciones» es fundamental para entender los LMS desde Luhmann
(Luhmann, 1995). Claramente, el sistema de aprendizaje mediado por los LMS se
configura como una sociedad de comunicaciones. Si bien los individuos realizan
acciones (escribir un mensaje, subir un archivo), lo que verdaderamente operay se
reproduce en el sistema son las comunicaciones en si mismas. Estas comunicaciones
son el ladrillo basico que construye la realidad social del LMS.

Las interacciones dentro del LMS —desde el anuncio de un curso hasta la
calificacidn final- son cadenas de comunicaciones que, una vez que se producen,
existen de forma autébnoma y generan nuevas comunicaciones. Por ejemplo, la
comunicacion de una pregunta en un foro generala comunicacién de unarespuesta,
gue a su vez puede generar una aclaracién. Este flujo continuo de comunicaciones,
y no la suma de acciones individuales discretas, es lo que constituye la autopoiesis
y la vida del sistema LMS. Los LMS son el tejido de comunicaciones que envuelve y
da sentido a las acciones de sus usuarios.

La diferenciacién funcional y la naturaleza autopoiética de los LMS tienen un
impacto directo en la optimizacién de los procesos de adquisicion, organizacién
y aplicacién del conocimiento. Al crear canales de comunicacién especializados y
auto-reproductivos, los LMS permiten manejar la complejidad del conocimiento
de maneras mas eficientes y adaptadas. Este nivel de sofisticacion comunicativa
es lo que facilita el «aprendizaje centrado en el estudiante» y mejora la «inclusién
educativa», al posibilitar multiples vias de interaccion y personalizacion, como se
destaca en el resumen del articulo.

En sintesis, la teoria de Niklas Luhmann permite trascender una vision estatica
de los LMS, revelando su naturaleza dindmica como sistemas autopoiéticos de
comunicacion que se diferencian funcionalmente. Esta perspectiva explica la
capacidad de los LMS para auto-organizarse, operar como medios performativos
y generar complejidad, en consonancia con las necesidades cambiantes de la
educacion moderna (Sandi Delgado y Cruz Alvarado, 2016; Rojas, 2022). La
integracidn de esta vision con el andlisis estructural de Parsons sera crucial para
una comprensién holistica de los Sistemas de Gestion de Aprendizaje.
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Impacto en el Aprendizaje

Tras el analisis funcionalista de los Sistemas de Gestidn de Aprendizaje (LMS) desde
las perspectivas de Parsons y Luhmann, es fundamental abordar el impacto directo
de estas plataformas en los procesos educativos y la optimizacién del conocimiento.
Esta seccidn se dedicard ainterpretar como las funciones estructuralesy la dindmica
comunicativa de los LMS, reveladas por el marco funcionalista, se traducen en
efectos concretos sobre la adquisicidn, organizacién y aplicacion del conocimiento,
asi como en la promocidn de un aprendizaje mas centrado en el estudiante y la
inclusion educativa. La comprension de este impacto desde una vision sistémica es
clave para potenciar el uso pedagdgico de estas herramientas.

Desde una perspectiva parsonsiana, la estructura y las funciones inherentes
a los LMS contribuyen significativamente a la optimizacién de la adquisicion
y organizacion del conocimiento. La clara definicion de itinerarios de curso, la
estandarizaciéon de los contenidos y la capacidad de los LMS para el Logro de
Metas (G) (Parsons, 1951) orientan de manera eficiente el proceso de aprendizaje.
Esto asegura que la informacién se presente de forma coherente y secuencial,
facilitando al estudiante la absorcidn sistematica de nuevos saberes y la
estructuracion logica de los contenidos.

Ademas, la funcion de Integracion (1) y Latencia (L) (Parsons, 1951) de los
LMS es vital para la organizacién del conocimiento. Al proporcionar repositorios
consistentes y herramientas para la gestion de la informacién, los LMS ayudan a los
estudiantes a categorizar y relacionar nuevos datos con esquemas preexistentes.
Esta organizacién estructurada minimiza las disfunciones en el proceso de
aprendizaje, como la sobrecarga de informacién o la desorientacion, permitiendo
gue el conocimiento sea mas accesible y coherente para el estudiante, y reforzando
los patrones pedagdgicos deseados.

La teoria de Luhmann, al destacar la naturaleza comunicativa y autopoiética
de los LMS, permite comprender cdmo estas plataformas no solo optimizan la
adquisicidn, sino que potencian activamente la aplicacién del conocimiento. Al
operar como sistemas de comunicacién que se auto-reproducen (Luhmann, 1995),
los LMS ofrecen espacios para la interaccién, el debate y la resolucién colaborativa
de problemas, donde el conocimiento adquirido debe ser articulado y puesto
en practica. Herramientas como los foros de discusion, los wikis o los proyectos
grupales en linea son escenarios donde el estudiante aplica su comprension.

El caracter de medio performativo de los LMS (Luhmann, 1995) impacta
directamente en la capacidad de los estudiantes para aplicar el conocimiento
de manera activa y constructiva. Estas plataformas no son solo conductos, sino
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que configuran y posibilitan formas especificas de interaccion que exigen la
aplicacion critica y creativa del saber. La posibilidad de crear contenido, participar
en simulaciones interactivas o recibir retroalimentacién continua transforma
el aprendizaje en un proceso dinamico de ensayo y error y de mejora continua,
fomentando la metacognicion y la resolucion de problemas en tiempo real.

La diferenciacion funcional de los LMS (Luhmann, 1995), que genera
subsistemas comunicativos especializados, es crucial para la promocién del
aprendizaje centrado en el estudiante y la mejora de la inclusidon educativa. Al
ofrecer multiples vias para acceder al contenido, participar en actividades y
demostrar el aprendizaje (ej., diferentes formatos de evaluacion, herramientas de
accesibilidad, rutas de aprendizaje adaptativas), los LMS atienden a la diversidad de
estilos y necesidades de los estudiantes. Esta adaptabilidad sistémica permite una
personalizacidn del proceso de aprendizaje, haciendo la educacién mas accesible
y equitativa, como se sefialé en el resumen (Sandi Delgado y Cruz Alvarado, 2016).

La naturaleza autopoiética de los LMS, donde las comunicaciones se auto-
reproducen, también impacta positivamente en la autonomia del aprendizaje.
Los estudiantes pueden tomar un rol mas activo en la generacién de sus propias
comunicaciones y en la configuracion de su recorrido de aprendizaje, mas alld de
la estructura predefinida. Esta capacidad de auto-organizacion dentro del sistema
LMS fomenta la iniciativa, la autodisciplina y el desarrollo de habilidades de
aprendizaje a lo largo de la vida, esenciales en la sociedad del conocimiento actual.

La integracién de herramientas tecnoldgicas en entornos educativos, tal
como se observa en los LMS, optimiza la ensefianza al facilitar un aprendizaje
personalizado e interactivo (Brown, 2019). En consecuencia, la optimizacidon
del conocimiento a través de los LMS es un fendmeno multifacético explicado
por la lente funcionalista. Parsons nos permite comprender cémo la estructura
y las funciones bdsicas de la plataforma organizan y estabilizan la adquisicién y
organizacion del conocimiento. Luhmann, por su parte, revela como la dindamica
comunicativa y la diferenciacién funcional de los LMS impulsan la aplicacién activa
del conocimiento, adaptandose y generando nuevas oportunidades de aprendizaje
personalizado e inclusivo. EI LMS es, por tanto, un sistema complejo que optimiza
el ciclo completo del conocimiento.

Sintesis y Aportes Integrados

El andlisis de los Sistemas de Gestiéon de Aprendizaje (LMS) desde la perspectiva
funcionalista estructural de Talcott Parsons ha permitido desentraiiar las funciones
esenciales que estas plataformas cumplen para el mantenimiento del equilibrio y
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la cohesidn en el sistema educativo. Se ha demostrado cémo los LMS contribuyen
a la Adaptacién al entorno, a la Capacidad de lograr metas educativas predefinidas,
a la Integracion entre los actores y componentes, y a la Latencia o reproduccion de
patrones culturales y normas (Parsons, 1951; Gonzdlez Arango, 2008). Esta vision
ofrece una comprensién fundamental de la estructura y la estabilidad que los LMS
aportan al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las funcionalidades inherentes a los LMS, como la organizacién modular de los
contenidos, lagestionderolesdeusuarioylossistemasdeevaluaciénestandarizados,
son expresiones directas de cdmo estas herramientas refuerzan el orden funcional.
Estos elementos aseguran que el flujo de informaciéony lainteraccién se desarrollen
dentro de cauces preestablecidos, minimizando las disfunciones y promoviendo la
eficacia operativa. La perspectiva parsonsiana, por tanto, subraya el valor de los
LMS como estabilizadores y organizadores de los procesos educativos.

Complementariamente, la aplicacidon de la teoria de sistemas autopoiéticos
de Niklas Luhmann ha revelado la naturaleza dinamica y auto-organizativa de
los LMS, trascendiendo una visién puramente estructural. Se ha puesto de
manifiesto como los LMS operan como sistemas de comunicacidon que se auto-
reproducen (Luhmann, 1995), generando sus propias operaciones y limites.
Este enfoque permitid comprender la evolucion de los LMS como un proceso
de diferenciaciéon funcional, donde nuevas complejidades comunicativas dan
lugar a subsistemas especializados.

La vision luhmanniana destaca cdmo los LMS no solo reaccionan a un entorno,
sino que activamente se separan de él a través de sus propias operaciones, y cdmo
actian como medios performativos que configuran las interacciones educativas.
La transicién de los LMS hacia pedagogias constructivistas, promoviendo la
interactividad y personalizacién (Sandi Delgado y Cruz Alvarado, 2016), es
un reflejo de esta capacidad de auto-organizacién y diferenciacién funcional.
Se concluye, ademas, que la sociedad educativa mediada por los LMS es una
sociedad de comunicaciones, no de acciones individuales, donde el flujo de
informacidn es el constituyente primario.

A pesar de sus diferencias conceptuales fundamentales, tanto Parsons
como Luhmann ofrecen valiosas perspectivas para comprender los LMS como
sistemas complejos. Ambos tedricos comparten la premisa de que los sistemas
se mantienen y evolucionan a través de la diferenciacién de funciones, aunque
difieren en la unidad de analisis y en la dindamica de ese proceso. La idea de que las
partes contribuyen al todo y que existe una interdependencia funcional es un hilo
conductor comun que resalta la complejidad de los LMS.
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Las diferencias radican principalmente en la unidad de analisis y la naturaleza
del cambio. Mientras Parsons se enfoca en las acciones sociales y la busqueda de
equilibrio a través de estructuras funcionales (AGIL), Luhmann se concentra en la
comunicacion como operacion basica y en la diferenciacién funcional como motor
de la evolucién y el aumento de la complejidad. Esta distincion es crucial para
analizar los LMS: Parsons explica la estructura y la estabilidad de sus funciones
basicas, mientras que Luhmann permite comprender su dindmica, su capacidad de
auto-organizacién y su evolucién hacia la interactividad y la personalizacion.

La combinacion de estas dos perspectivas funcionalistas, aparentemente
dispares, provee una comprension mas completa y multifacética de los Sistemas de
Gestidon de Aprendizaje. La visidon parsonsiana ofrece la base para entender cémo
los LMS estructuran el aprendizaje y mantienen el orden funcional, proveyendo
los prerrequisitos necesarios para la operacidn del sistema educativo (Luhmann,
1995; Trujillo Flérez, 2017). Esta es una visién fundamental para el disefio inicial de
un LMS, garantizando que cumple con las funciones basicas de un sistema.

Por su parte, la teoria de Luhmann es indispensable para desentrafiar
la adaptabilidad y la resiliencia de los LMS frente a los desafios cambiantes de
la educacién moderna. La capacidad de los LMS para generar nuevas formas
de comunicacién, diferenciarse funcionalmente y operar autopoiéticamente,
explica cdmo pueden evolucionar y mantenerse relevantes en un entorno de
constante innovacién. Esta perspectiva es vital para comprender la flexibilidad y
la capacidad de los LMS de generar soluciones internas a problemas emergentes,
mas alla de respuestas externas.

En conjunto, los LMS son sistemas no solo estructuralmente complejos
(como Parsons nos mostraria al analizar sus mddulos y roles), sino también
dindmicamente complejos (como Luhmann revelaria en su flujo de comunicaciones
y auto-organizacion). La funcionalidad de un LMS para “optimizar los procesos de
adquisicidn, organizacion y aplicacién del conocimiento” se ve reforzada por esta
doble lectura funcionalista. Un sistema bien estructurado (Parsons) que ademas
es capaz de auto-organizarse y diferenciarse comunicativamente (Luhmann) es un
motor mas potente para el aprendizaje.

Esta sintesis tedrica tiene implicaciones significativas para el futuro
disefio y desarrollo de los LMS. Un disefio 6ptimo deberia considerar tanto las
funciones estructurales esenciales para el mantenimiento del orden (perspectiva
parsonsiana), como la capacidad del sistema para fomentar la autopoiesis y la
diferenciacion comunicativa (perspectiva luhmanniana). La creaciéon de LMS que
no solo gestionen, sino que también promuevan activamente nuevas formas de
interaccidon y auto-organizacion, sera clave para su éxito en el futuro.



.Sistemas de gestion de aprendizaje... 71

En dltima instancia, el analisis funcionalista demuestra cdmo los LMS facilitan
el aprendizaje centrado en el estudiante y mejoran la inclusién educativa, como
se afirmd en el resumen. Esta capacidad no es un mero efecto tecnolégico, sino
el resultado de la satisfaccién de imperativos funcionales y de una diferenciacion
comunicativa que permite al sistema adaptarse y auto-organizarse para gestionar
la complejidad del conocimiento en entornos dindmicos.

De esta manera, la integracién del funcionalismo estructural de Talcott
Parsons y la teoria de sistemas autopoiéticos de Niklas Luhmann ofrece un marco
analitico integral para comprender los Sistemas de Gestién de Aprendizaje. Este
estudio ha logrado trascender la descripcidén meramente instrumental de los LMS,
interpretandolos como sistemas complejos cuyas funciones y evolucién pueden
ser profundamente explicadas a través de estas lentes tedricas. La rigurosidad de
este andlisis funcionalista proporciona una base sélida para futuras investigaciones
sobre la tecnologia educativa y su papel en la sociedad del conocimiento.

CONCLUSIONES

La presente investigacién se propuso analizar cdmo el enfoque epistemoldgico
funcionalista ha influido en el disefio y desarrollo de los Sistemas de Gestidén de
Aprendizaje (LMS) para optimizar los procesos de adquisicidn, organizacién vy
aplicacion del conocimiento en entornos educativos. Mediante una investigacién
documental interpretativa, se ha logrado desentrafar la intrincada relaciéon entre
la teoria funcionalista de Talcott Parsons y Niklas Luhmann y las caracteristicas
operativas y evolutivas de los LMS. Este estudio, al aplicar rigurosamente lentes
tedricas de la sociologia a la tecnologia educativa, ofrece una comprensién
profunda que trasciende la mera descripcién instrumental de estas plataformas.

Desde la perspectiva del funcionalismo estructural de Talcott Parsons, los LMS
se revelan como sistemas que cumplen funciones esenciales para la estabilidad y
el orden del proceso educativo. Se concluye que el disefio y las funcionalidades
de los LMS, como su estructura modular, herramientas de seguimiento y
mecanismos de integracidn, satisfacen los imperativos funcionales de Adaptacion,
Capacidad de Lograr Metas, Integracion y Latencia (AGIL) (Parsons, 1951). Esta
interpretacién demuestra como los LMS contribuyen a la cohesién y eficiencia
sistémica, sentando las bases estructurales para la gestién y organizacién del
conocimiento en el entorno digital.

Complementariamente, el analisis desde la teoria de sistemas autopoiéticos
de Niklas Luhmann ha iluminado la dindmica evolutiva y la capacidad de auto-
organizacion de los LMS. Se concluye que la evolucion de los LMS, caracterizada
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por su transito hacia enfoques mas participativos y constructivistas (Sandi
Delgado y Cruz Alvarado, 2016), es un proceso de diferenciacion funcional
impulsado por la reproduccién de comunicaciones (Luhmann, 1995). Los LMS
operan como sistemas de comunicaciéon autopoiéticos que, al generar sus
propios limites y funcionar como medios performativos, habilitan nuevas formas
de interaccidon y aplicacién del conocimiento, estableciendo una sociedad de
comunicaciones en el ambito educativo.

En sintesis, la integracion de ambas perspectivas funcionalistas permite una
comprension holistica del impacto de los LMS. Por un lado, explican como los
LMS estructuran y organizan la adquisicidon del conocimiento; por otro, revelan
como facilitan la aplicacién del conocimiento a través de una diferenciacion
comunicativa que promueve la interactividad y la personalizacidn. Asi, se concluye
que los LMS son herramientas tecnoldgicas intrinsecamente funcionales que no
solo se adaptan a las necesidades cambiantes de la educacidn moderna, sino que
activamente optimizan los procesos de adquisicidn, organizacion y aplicacion
del conocimiento, fomentando un aprendizaje mas centrado en el estudiante y
mejorando la inclusion educativa.
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RESUMEN

Posterior a los afios de 1960, las acciones colectivas irrumpieron y cobraron fuerza en el mundo
como fendmenos de interacciones intersubjetivas, con la pretension de alterar el orden instituido.
Ocurrio asi en América Latina hacia finales del siglo XX cuando sufrié, por una parte, una crisis de
alta complejidad, y, por la otra, con la constitucidon de nuevos movimientos sociales. En el caso
de Venezuela, se sabe de acciones colectivas que se instituyeron en organizaciones de derechos
humanos tras las que subyacen un conjunto de marcos interpretativos. El foco de este trabajo de
investigacion es analizar los marcos interpretativos de las acciones colectivas en torno a los derechos
humanos que emergieron como Nuevo Movimiento Social durante las décadas de 1980 y 1990,
para comprender criticamente la significacidon subyacente en torno a la democracia. El examen se
hace desde una perspectiva hermenéutica — dialéctica, con el el uso de la entrevista a profundidad
y el analisis de contenido, para construir una muestra intencional homogénea. Entre los resultados
se destacan que las acciones colectivas ocurridas a favor de los derechos humanos derivaron de un
proceso de enmarcado, en tanto expresan esquemas interpretativos que simplifican y condensan
aspectos de la realidad que los individuos asumen controvertidos e injustos, por lo se deduce que
actuaron como base y fundamento en la atribucidn y articulacion de significados y acciones de calle
en interaccidon con otros y la pragmatica social.

Palabras claves: Nuevo movimiento social / Derechos humano / Venezuela / Democracia.
ABSTRACT

After the 1960s, collective actions erupted and gained strength in the world as phenomena of
intersubjective interactions, with the aim of altering the instituted order. This occurred in Latin
America towards the end of the 20th century when it suffered, on the one hand, a highly complex
crisis and, on the other, with the constitution of new social movements. In the case of Venezuela,
we know of collective actions that were instituted in human rights organizations that had a set of
interpretative frameworks. The focus of this research is to analyze the interpretative frameworks
of the collective actions around human rights that emerged as a new social movement during
the 1980s and 1990s, in order to critically understand the underlying meaning of democracy.
The examination is made from a hermeneutic-dialectical perspective, with the use of in-depth
interviews and content analysis, to build a homogeneous purposive sample. Among the results,
it is highlighted that the collective actions in favor of human rights derived from a context framed
in interpretative schemes that simplify and condense aspects of reality that individuals assume
to be controversial and unjust, so it is deduced that these acted as a basis and foundation in the
attribution and articulation of meanings and street actions in interaction with others and social
pragmatics.

Keywords: New social movement / Human rights / Venezuela / Democracy.

CODIGO JEL: D71, 054, N46 y H11.
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INTRODUCCION

A finales del siglo XX, en Venezuela emergieron diversas acciones colectivas no
tuteladas porlos agentestradicionales del sistema politico democratico venezolano,
las cuales cuestionaban el orden social imperante y formulaban propuestas de
cambio alineadas con los intereses de la diversidad simbdlica que las conformaban.

Entre las acciones colectivas destacan aquellas que se institucionalizan en
organizaciones de derechos humanos (Guillén y Garcia-Guadilla, 2006). Estas
irrumpen en el panorama nacional, marcado por acciones represivas contra el
movimiento popular de protesta ante las politicas de ajuste estructural econdmico
promovidas por el Estado, asi como por el rechazo a la implementacion de
operativos y redadas policiales como estrategia para el control de la delincuencia
en la sociedad.?

Guillén y Garcia-Guadilla (2006) sefialaron que, a diferencia de las organiza-
ciones de derechos humanos fundadas en Venezuela durante las primeras seis
décadas del siglo XX, aquellas surgidas a partir de la década de 1980 promo-
vieron una concepcién alternativa del derecho como una practica social. Estas
organizaciones impulsaron una perspectiva integral de la democraciay los derechos
humanos, orientada a la proteccidon tanto de los derechos individuales como de los
colectivos, superando los limites establecidos por los derechos civiles y politicos en
el marco constitucional y normativo vigente de ese periodo.

Esta estrategia permitid la construccion de un conjunto de significados
orientados a sensibilizar a los poderes publicos y a la sociedad sobre la necesidad
de impulsar un proceso de transformacion social. Dicho proceso buscaba rede-
finir las esferas politicas, econdmicas y culturales desde la perspectiva de los
derechos humanos, lo que llevd a la incorporacion de sus demandas en el proceso
constituyente de 1999 y, posteriormente, a su inclusidn en la nueva Constitucion
Nacional.

Segun estudios realizados por Bolivar y Cubas (2009), una de las caracteristicas
distintivas de las organizaciones de derechos humanos a partir de la década de
1980 fue su trabajo en red, articulado entre diversas organizaciones sociales. Esta

! Entre las organizacién de derechos humanos que emergen para la época estén la Red de Apoyo
por la Justicia y la Paz, la Comision de Derechos Humanos de los Misioneros de Maryknoll de Ca-
racas, el Programa Venezolano de Educacion —Accién en Derechos Humanos (PROVEA), el Comité
de Familiares de las Victimas de los sucesos de Febrero— Marzo de 1989 (COFAVIC), la Comision de
Justicia y Paz del Secretariado Conjunto de Religiosos de Venezuela (SECORVE), Comisiéon de Justicia
y Paz de Petare, la Vicaria de Derechos Humanos de la Arquididcesis de Caracas, entre otras.
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estrategia permitié consolidar una identidad basada en los derechos humanos y en
la valoracion de la dignidad humana, la cual se procuré extender a toda la sociedad
mediante diversos mecanismos fundamentados en los elementos simbdlicos
presentes en sus concepciones, discursos y acciones. Asimismo, este enfoque
favorecid la adopcion de una estructura organizativa y operativa de tipo horizontal,
basada en la democracia directa y la participacidn abierta de sus miembros.

Desde entonces Venezuela ha atravesado periodos de tension y distensién en
los ambitos politico, econdmico y social, lo que ha permitido a las organizaciones
de derechos humanos consolidarse como actores relevantes en la sociedad
venezolana. No obstante, existen pocas investigaciones en el campo de las Ciencias
Sociales en Venezuela que aborden el estudio de las acciones colectivas vinculadas
a los derechos humanos, particularmente en su relacién con la democracia y desde
la perspectiva del construccionismo social.

El estudio de Guillén (2002) sostiene que estas experiencias «detentan» y
«se pronuncian a favor» de determinadas concepciones que corresponden con
las definiciones tedricas de la democracia participativa, ademas de manifestar
«afinidad» con la idea radical-popular. En definitiva, destaca que las acciones
colectivasentornoalosderechos humanosson mas “portadoras” que constructoras
de una concepcién de democracia.

En contraste con lo seiialado, se plantea la hipdtesis de que, durante las décadas
de 1980 y 1990, las acciones colectivas orientadas a la defensa de los derechos
humanos dieron lugar a la configuracién de un nuevo movimiento social. Dicho
movimiento surgié en un contexto particular que redefinié los dmbitos politicos
y aportd nuevas significaciones sobre el orden establecido, asi como alternativas
de cambio. Estas significaciones se expresaron en la conformacidon de novedosos
campos simbdlicos en torno a la democracia, cuyos efectos aun resuenan en
diversos sectores de la sociedad venezolana.

Enestesentido, lapresenteinvestigaciéntiene comoobjetivoanalizarlosmarcos
interpretativos de las acciones colectivas que surgieron como nuevo movimiento
social de derechos humanos en las décadas de 1980 y 1990 en Venezuela, con el
propdsito de comprender criticamente su significado en torno a la democracia.

Por tanto, se procedié a identificar y caracterizar las acciones colectivas
que, durante las décadas de 1980 y 1990, se constituyeron en un nuevo
movimiento social de derechos humanos. Ademas, se categorizan los marcos
interpretativos subyacentes entre los protagonistas con el fin de inferir su
significacidn con respecto a la democracia.
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Eldesarrollo de estainvestigacion se basd en la perspectiva analiticade Touraine
(2000), Melucci (1999) y Larafia (1999). La metodologia disefiada se centrd en los
marcos interpretativos o marcos de la accién, como lo sugiere Chihu (2006).

El estudio de esta experiencia permite comprender, desde la perspectiva de
sus actores, el quiebre del sistema politico venezolano de entonces, asi como
la construccion de un campo simbdlico sobre una concepcidn alternativa de
democracia y su resonancia cultural hacia finales de la década de 1990. Hasta el
momento, este aspecto no ha sido analizado desde la visién de los procesos de
enmarcado de las acciones colectivas. Ademas, este estudio favorece constituir un
referente sociopolitico y cultural fundamental para orientar la reflexién sobre la
coyuntura politica, econdmica y social venezolana actual, no sélo desde el ambito
investigativo-académico del investigador que asume esta tarea, sino también
desde la cotidianidad de aquellas personas que, preocupadas por la situacion del
pais, consulten los hallazgos de esta investigacion.

TEORIA DE LAS ACCIONES COLECTIVAS COMO NUEVO MOVIMIENTO SOCIAL

Antes de la segunda mitad del siglo XX, los estudios sobre las acciones colectivas
se basaban en la premisa de que éstas eran el resultado de una crisis estructural
del orden social. Se consideraban contradicciones o expresiones de creencias y
orientaciones compartidas por algunos sectores minoritarios que, desde esta
perspectiva, atentaban contra el bienestar de la sociedad.

No obstante, a partir de la segunda mitad del siglo XX emergen nuevas
asunciones epistemoldégicas que permiten fundamentar que las acciones colectivas
no deben entenderse Unicamente como un fendmeno empirico derivado de una
crisis estructural del orden social, sino como un sistema complejo de relaciones
internas y externas entre los actores que las conforman. Por lo tanto, para su
analisis se deben considerar tanto las contradicciones estructurales del orden social
como la interaccion de objetivos, recursos y obstaculos, configurandose como una
orientacién intencional que se desarrolla dentro de un sistema de oportunidades
y coerciones.

Lasacciones colectivas con estas caracteristicas seinscriben dentro de un Nuevo
Movimiento Social que posee estructuras organizativas. En este sentido, la unidad
y continuidad de la accion seria imposible sin la integracion e interdependencia
de individuos y grupos. Dichas estructuras son el resultado de la construccién de
objetivos, creencias, decisiones e intercambios que operan dentro de un campo
sistémico que define una identidad compartida, la cual es construida y negociada
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mediante procesos continuos de activacion de relaciones sociales que conectan a
los actores.

Uno de los principales exponentes de esta perspectiva analitica es el sociélogo
italiano Alberto Melucci (1999), quien sostuvo que los nuevos movimientos sociales
constituyen una forma de accion colectiva que apela a la solidaridad. Ademas,
estos movimientos dan cuenta de un conflicto social basado en la relacién entre
actores enfrentados por la disputa de los mismos recursos que transgrede los
limites del sistema en el que emergen.

Por tanto, hay dos aspectos fundamentales en las acciones colectivas: la
solidaridad, entendida como la capacidad de un actor para compartir una identidad
colectiva, y la propia identidad colectiva, que se entrelaza con la solidaridad para
generar formas de union entre las personas. Esta interdependencia permite
romper los limites del sistema y propiciar cambios sociales.

Ambos aspectos no constituyen estructuras sociales fijas, sino que son el
resultado de un proceso dindmico de atribucion de significados y de la evolucidn
de las definiciones de las situaciones que impulsan las acciones colectivas. En este
sentido, se configuran como marcos de interpretacién en constante construccién.

Estos marcos se consolidan en sistemas de accidn y mensajes simbdlicos
que cumplen un papel fundamental, al difundir pautas de relacidn y significados
alternativos frente a los predominantes en la sociedad. En consecuencia, como
sefald Larafia (1999), el enfoque analitico desde esta perspectiva tedrica se
desplaza de los factores estructurales que generan los problemas de identidad en
la sociedad hacia las ideas y propuestas subyacentes en las acciones colectivas
como expresion de un nuevo movimiento social.

En este sentido, Melucci (1999) propuso analizar tres aspectos fundamentales
de las acciones colectivas: el potencial de movilizacidn, las redes de reclutamiento
y la motivacidn para la participacion.

El potencial de movilizacion refiere a un sector de la poblacién que, debido a
su situacion particular, adopta actitudes favorables hacia determinado movimiento
o hacia ciertos temas. Melucci (1999) explicé que no se trata de una actitud
meramente subjetiva, sino de una perspectiva interactiva y negociada respecto a
las oportunidades y restricciones que afectan las acciones comunes de un conjunto
de individuos.

En relacién a las redes de reclutamiento, Melucci (1999) sefiala que ningun
movimiento social surge en un vacio. Los individuos que participan en estos
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procesos no actlan de manera aislada ni desarraigada, sino que se encuentran
inmersos en redes de relaciones preexistentes que facilitan su implicacion en la
accion colectiva.

Y con respecto a la motivacién para la participacién, Melucci (1999) indica
gue ésta no constituye una variable puramente individual, aunque actua a nivel
del individuo. La motivacidn se construye y se consolida a través de la interaccion.
Un factor determinante en su formacion es la estructura de incentivos, cuyo valor
se origina en las redes de relaciones entre los individuos. Su efectividad radica
en el reconocimiento de su importancia y los criterios para su evaluacién son
interactivos, que se van estableciendo mediante el intercambio activo dentro de
las redes a las que pertenecen los participantes.

El estudio de estos tres aspectos permite revelar el caracter colectivo de la
identidad, concebida como un proceso en permanente construccién mediante la
activacion repetida de las relaciones que vinculan a los individuos. Este proceso
se manifiesta en dos dimensiones: la complejidad interna del actor, definida por
la pluralidad de orientaciones que lo caracterizan, y las relaciones del actor con su
entorno, es decir, con otros actores, con las oportunidades y con las restricciones.

METODOLOGIA

El método de investigacion adoptado se fundamenta en la perspectiva hermenéu-
ticadialéctica, basada en la premisa de que «toda accion humana puede poseer
varias ‘dimensiones’ que es necesario explorar e interpretar en su verdadero
significado, si queremos descubrir su real naturaleza en el contexto concreto en
que se da» (Martinez, 2006:114).

Estas dimensiones fundamentales conforman un esquema de comprension
de las acciones humanas que no se establece ni se descubre previamente a la
estructura del conjunto. Por el contrario, emergen en una dindmica dialéctica entre
el todo y las partes, a medida que avanza la exploracidn y el andlisis de las fuentes.

Este esquema permite comprender el propdsito, la significacidn y las razones
subyacentes de las acciones humanas, asi como su relacidon con el tiempo, las
tradiciones culturales y las formas de pensar, evaluar y juzgar los eventos y el
comportamiento humano.

Para el estudio de este esquema de comprensién se adoptd la propuesta
metodoldgica presentada por Larafia (1999), Chihu (2006), Snow, Rochoford,
Wender y Benford (2006), asi como por Snow y Benford (2006). Este enfoque
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permite un analisis profundo de las experiencias de acciones colectivas ocurridas
en Venezuela, abordando tanto la unidad y continuidad de la estructura como
la identidad colectiva que las define. Hasta el momento, este andlisis no ha sido
tejido de manera integral, lo que permite revelar su naturaleza como sistemas
de accion que articulan reflexién, orientacion y significados plurales. Asimismo,
este enfoque contribuye a la comprensiéon del campo simbdlico subyacente en
torno a la democracia desde la perspectiva de los actores implicados en el Nuevo
Movimiento Social de Derechos Humanos.

Esta investigacion se centra principalmente en el andlisis de los Marcos de
Interpretacién. Por un lado, busca identificar los marcos de diagndstico, prondstico
y movilizacion, asi como su proceso de alineamiento. Por otro lado, plantea la
definicion de los marcos maestros, los campos de identidad, la resonancia cultural
y los ciclos de protesta.

Chihu (2006) explica que los marcos son esquemas de interpretacién que
permiten a los individuos localizar, percibir, identificar, etiquetar y definir situa-
ciones dentro de su entorno y en el mundo en general. Es decir, constituyen marcos
primarios que guian la interpretacién de las acciones sociales y la ejecucién de
actividades dentro de la sociedad.

Los marcos pueden clasificarse en naturales o sociales. Los primeros permiten
identificar una situacién como un evento o suceso, mientras que los segundos
orientan la interpretacion de las situaciones hacia acciones a emprender.

El proceso de enmarcado, que implica localizar, percibir, etiquetar y definir
situaciones, requiere que el individuo lleve a cabo esfuerzos estratégicos de
manera consciente. Su propdsito es legitimar y motivar el desarrollo de acciones
colectivas

Chihu (2006) afirma que el proceso de enmarcado comienza con la creacién
de un marco de injusticia y se desarrolla en varios momentos:

e Marco de diagndstico: en esta fase, se identifica una situacidon de injusticia
gue requiere ser modificada.

e Marco de prondéstico: se plantea una solucién para abordar el problema.

e Marco de movilizacion: se establecen razones que incentivan a los actores
a participar en la accién colectiva.

Segun Snow, Rochoford, Wendery Benford (2006), en el proceso de enmarcado
ocurre un alineamiento de marcos, el cual constituye una condicion esencial parala
participacién —independientemente de su naturaleza o intensidad—y se desarrolla
a través de una interaccidon constante. Este proceso se entiende como el vinculo
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entre las orientaciones individuales y las organizaciones de los movimientos
sociales, de manera que los intereses, valores y convicciones de los individuos sean
congruentes y complementarios con las actividades, metas e ideologia de dichas
organizaciones.

Snow, Rochoford, Wender y Benford (2006) identificaron cuatro tipos de
alineamiento de marcos:

e El puente entre marcos se refiere a la vinculacion entre dos o0 mas marcos
que, aunqgue son ideolégicamente congruentes, permanecen estructuralmente
desconectados. Este proceso permite establecer conexiones en torno a un asunto
o problema especifico, facilitando la articulacién y comprension compartida dentro
de la accidn colectiva.

e La ampliacién de marcos se enfoca en la clarificacion y el fortalecimiento
de un marco interpretativo relacionado con un asunto, un problema o un conjunto
especifico de eventos. En relacidn con este tipo de alineamiento, los autores
identifican dos subtipos:

o La ampliacién de valor se produce cuando el alineamiento se establece
a través de la identificacidn, idealizacién y exaltacién de uno o mdas valores
considerados fundamentales para los posibles militantes. Este proceso fortalece la
cohesion del movimiento y fomenta la adhesiéon de los individuos que se identifican
con dichos valores.

o La ampliacién de creencia ocurre cuando el alineamiento se establece a
partir de relaciones hipotéticas entre dos objetos o entre un objeto y una de sus ca-
racteristicas. Este proceso contribuye a reforzar la coherencia ideoldgica dentro de
la accidn colectiva, facilitando la adhesion de los individuos al movimiento social.

e La extensidon de marcos ocurre cuando una organizacion de movimiento
social debe ampliar los limites de sus esquemas de interpretacion para incluir
intereses o puntos de vista que, aunque secundarios respecto a sus objetivos
principales, resultan esenciales para atraer a simpatizantes potenciales.

e Latransformacion de marcos ocurre cuando los valores de una organizacién
de movimientos sociales deben ser replanteados y redefinidos, ya sea mediante
su renovacién o su sustitucidn, con el propdsito de obtener apoyo y reunir
participantes comprometidos. Esta redefinicién implica la resignificacién de
actividades, eventos y biografias que antes poseian un significado dentro de un
marco primario, de modo que ahora los participantes los perciben de una manera
completamente distinta. Este proceso conlleva una alteracidn sistematica que
reconfigura radicalmente la interpretacion de los acontecimientos para quienes
forman parte del movimiento.
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Asimismo, Chihu (2006) explica que el proceso de enmarcado constituye
una construccion continua de campos de identidad, lo que implica el analisis y la
definicion de los actores relevantes dentro de la arena politica. En este contexto,
identificé tres conjuntos de identidades fundamentales.

e Los protagonistas que son los individuos y colectivos definidos como
protagonistas, ya sea porque simpatizan con los valores, creencias, metas y
practicas del movimiento social o bien porque resulten beneficiados por él.

e Los antagonistas que son personas y colectivos opuestos a los valores,
metas y practicas del movimiento o que pueden ser dafados por la accion de éste.

e La audiencia personas y colectivos que son observadores neutrales o no
comprometidos con el contexto de la accidn colectiva, pero que pueden responder
favorablemente al discurso del movimiento social.

Chihu (2006) advirtié que dentro del proceso de enmarcado también emerge
un proceso de marcos maestros. Estos marcos representan mecanismos de
seflalamiento, atribucidn, articulacion y movilizacién que involucra a un conjunto
de individuos u organizaciones pertenecientes a diversos movimientos sociales.
Dicho proceso cumple tres funciones fundamentales:

e Atribuir y ubicar si las causas de una situacidn injusta son internas o
externas.

e Articular experiencias y sucesos diversos de una manera significativa,
construyendo asi sistemas de significacion entre diversos movimientos.

e Potenciar la movilizacidn, tener una relacion inmediata con el mundo de
vida de los posibles participantes.

En relaciéon con los marcos maestros y sus funciones, Snow y Benford
(2006) destacaron que estos desempeian roles de puntuacion, atribucién vy
articulaciéon, pero a una escala significativamente mayor. Se caracterizan por su
naturaleza genérica y por proporcionar una estructura gramatical que organiza
y vincula sintacticamente los sucesos y patrones que ocurren en el mundo. Una
manifestacidn concreta de estos procesos es la aparicion de ciclos de protesta, en
los cuales las acciones colectivas se desarrollan con una frecuencia e intensidad
superiores a lo habitual.

Con respecto al ciclo de protesta, Larafia (1999) refiri6 que trata sobre
la concepcidn organicista y cldsica del cambio social y de los movimientos que
producen, la cual sitla sus causas en el interior del objeto de transformacion.
Un ciclo de protesta es un periodo de tiempo que se considera completo desde
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cierto punto de vista. Esta integrado por una serie de acciones, acontecimientos
o fendmenos que se suceden y pueden volver a repetirse en el mismo orden. Es
un espacio de tiempo o serie de afios transcurridos. Los ciclos son definidos como
periodos en los que aumentan los conflictos en todo el sistema social y surgen
como consecuencia de procesos politicos muy amplios. Son resultado de crecientes
movilizaciones colectivas que tienen mayor intensidad y frecuencia de lo habitual;
se difunden a través de distintos sectores y regiones de la sociedad e implican
nuevas formas de protestas y de organizacion.

Igualmente, Larana (1999) sefiald que las acciones colectivas como nuevos
Movimientos Sociales tienen un potencial de persuasién y de resonancia cultural
en el conjunto de la sociedad, que depende de las estrategias de alineamiento
de marco de los actores en torno a la identidad colectiva que los define, para
promover una visién del mundo que legitime y motive la protesta, generando asi
resonancia cultural.

Los estudios que han adoptado esta metodologia resaltan aspectos funda-
mentales que ha permitido una comprensién mds profunda de las acciones
colectivas desde una perspectiva compleja. En consonancia con las premisas de
los nuevos movimientos sociales, estos estudios explican la inclinacion de los
individuos a participar en acciones colectivas mediante la construccion de una
identidad y la configuracién del actor colectivo como un espacio dinamico, en el
cual los acuerdos son continuamente renegociables.

De esta manera, el universo de estudio de la presente investigacién se
conformd por las experiencias de accion colectiva de las organizaciones de
derechos humanos ocurridas durante las décadas de 1980 y 1990 en Venezuela.
Para ello, se empled una muestra intencional homogénea bajo los siguientes
criterios: a) Organizaciones que desarrollaron acciones colectivas de manera
continua durante las décadas delimitadas. b) Participacion en redes de trabajo con
otras organizaciones de derechos humanos y sociales. ¢) Construcciéon de marcos
interpretativos relacionados con la democracia en la Venezuela de la época.

La muestra incluyd a las siguientes organizaciones:

e Programa Venezolano de Educaciéon Accién en Derechos Humanos
(PROVEA).

Red de Apoyo por la Justicia y la Paz.

Comité de Familiares Victimas del Caracazo (COFAVIC).

Comision de Justicia y Paz de Petare.

Vicaria Episcopal de Derechos Humanos de la Arquidiécesis de Caracas.



86 Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2025, Vol. XXXI, N° 1 (enero-junio)

e Fundacidn Latinoamericana por los Derechos Humanos y el Desarrollo
Social (FUNDALATIN).

Se emplearon entrevistas a profundidad para reconstruir histéricamente las
experiencias de cada organizacion desde la perspectiva de sus protagonistas. Estas
entrevistas se realizaron con un fundador o activista de cada organizacion y se
llevaron a cabo en tres momentos, con una duracién de 90 a 120 minutos cada
una. Los momentos fueron estructurados en torno a:

1. Marco de interpretacién individual y alineamiento.
2. Marcos de interpretacion diagndstico, prondstico y motivacion.
3. Articulacidn, interaccion, resonancia social y marco maestro.

Para la fase analitica, se utilizé el analisis de contenido con un enfoque
descriptivo e inferencial complementado por un abordaje interpretativo. Este
analisis fue de tipo categorial y cualitativo. Las unidades de analisis fueron los
dialogos de cada una de las entrevistas realizadas.

Finalmente, se empled el circulo hermenéutico como recurso metodoldgico
parareflexionar sobre lasignificacion de lademocracia enlos marcos interpretativos
del nuevo movimiento social de derechos humanos. Esto permitié comprender su
relevancia ética y politica en la Venezuela actual.

RESULTADOS/DISCUSION

Marcos primarios
Vida cotidiana y asuncion de la controversia

A partir de la década de 1980, Venezuela experimentd el surgimiento de una nueva
generacion de experiencias colectivas centradas en la defensa de los derechos
humanos. Estas iniciativas estuvieron lideradas por nuevos defensores cuyas
estrategias de organizacion y accién resultaron en la creacion de organizaciones no
gubernamentales (ONG), integradas a un tejido social con una amplia cobertura.

El auge de este nuevo movimiento social se inicid con la participacion de
grupos de personas marcadas significativamente por dos factores principales. Por
un lado, la presencia y el accionar de fieles religiosos y laicos comprometidos con
la doctrina social de la Iglesia cristiana; por otro lado, la ocurrencia de eventos que
afectaron gravemente las condiciones de vida de una gran parte de la poblacion
venezolana.

Ademas, algunos consideraban que las condiciones del sistema politico vene-
zolano convertian al pais en un territorio propicio, dentro de América Latina, para
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fomentar acciones de solidaridad e influencia en organismos internacionales a
favor de las victimas de los regimenes dictatoriales del Cono Sur y Centroamérica.
Estas dictaduras habian sido consecuencia directa de la doctrina de Seguridad
Nacional, impulsada por los gobiernos de Estados Unidos mediante la Escuela de
las Américas en el contexto de un mundo bipolar Este-Oeste.

Muchas de las personas que comenzaron a actuar en defensa de los derechos
humanos en este periodo eran, principalmente, integrantes de agrupaciones
cristianas y personas estrechamente vinculadas a estas.? Ya fuera por su experien-
cia de formacién universitaria o por su interés en la reflexién y atencion de los
problemas presentes en las comunidades populares. Estos individuos, mediante
la interaccidn social en su vida cotidiana, iniciaron labores enfocadas en fomentar
la transformacion social y el desarrollo humano integral y solidario. Tales acciones
incluyeronlarecuperacién delamemoria histéricayla promocién de la organizaciéon
y participacién comunitaria en sectores como Petare, La Vega, El Centro, El Valle,
La Urbina, Nuevo Horizonte y otras localidades del pais.

Ademads, a este grupo se sumaron personas con pensamiento politico de
izquierda que también establecieron vinculos sociales relacionados con los
derechos humanos?. Algunos de ellos eran victimas de dictaduras previas a la
década de 1980 en paises del Cono Sur o Centroamérica. Estas personas, exiliadas
en Venezuela, desarrollaron iniciativas basadas en ideas socialistas como oposicion
alos regimenes militares. Otros, militantes o simpatizantes de partidos de izquierda
en Venezuela, también asumieron la defensa de los derechos humanos como parte
de sus proyectos ideoldgico-politicos de orientacidn socialista.

Un testimonio ilustrativo es el de Cubas,* quien relaté cdmo, en su condicidn de
victima de la dictadura y exiliado en Venezuela, empezd a conectarse con activistas
de derechos humanos como acto de solidaridad contra la dictadura argentina.
En 1981, participd en el primer Congreso de la constitucion de la Federacion de

2 Personalidades laicas como Soraya El Achkar, Rubén Abad, Ligia Bolivar, Elvira Morcillo, Diano-
rah Contramaestre, José Gregorio Guarenas, José Gregorio Sdnchez, Merwin Pérez, Guido Zuleta,
Miguel Cinis y fieles religiosos como el padre Matias Camuiia, padre Juan Vives Surid y padre Joel
Casto, entre otros, interactuaron con el propdsito de tributar la dignidad humana, el bien comun,
la justicia, la paz, el amor, la liberacién del pueblo por el pueblo, entre otros principios que define
a la Doctrina Social cristiana, consecuencia de los acuerdos establecido en el Vaticano Il y la 1l y IlI
Conferencia General del Episcopado Latinoamericano.

3 Destacaron, entre otros, personalidades como Raul Cubas, Enrique Ochoa Antich, Julio Escalona,
Marcos Gémez, Roland Dennis, Lolita Millan de Castro, José Vicente Rangel, Pedro Leén Zapata.

4 Raul Cubas, cofundador de PROVEA, entrevistado el 31 de marzo de 2027, y el 7 y 21 de abril del
mismo afio.



88 Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2025, Vol. XXXI, N° 1 (enero-junio)

Familiares de Detenidos y Desaparecidos de América Latina, con sede en Caracas.
También apoyd a activistas de derechos humanos con quienes entabld relaciones,
incluyendo a Dianorah Contramaestrey Ligia Bolivar, exintegrantes de las Religiosas
de Tarbes.

El surgimiento de esta nueva generacién de acciones colectivas se definid
esencialmente por el activismo voluntario que desencadend procesos de
descubrimiento y concientizacion. Este proceso sensibilizd a sus participantes
al punto de convertir la defensa de los derechos humanos en un compromiso
de fe, en una militancia y en una opcién de vida. Esta decisidén repercutié pos-
teriormente en su papel como protagonistas de la constitucion del Nuevo
Movimiento Social de Derechos Humanos en Venezuela, integrado a un tejido
social con una cobertura extensa.

Situacion controversial e injusta en Venezuela

Quienes decidieron dedicarse a la defensa de los derechos humanos identificaron
gue la situacién, asumida como controversial, estaba condicionada por una
complejidad de nudos problematicos que consideraron “indignos” e “injustos”.
Estos problemas eran el resultado de un sistema politico “corrupto” instaurado
en el pais, cuyo régimen democratico y sistema de justicia era débil, y afectaba
negativamente el bienestar, la libertad y la autonomia de la mayoria de la poblacién.

Entre los nudos problematicos mas destacados se encontraba la accidon
arbitraria del Estado, ejercida principalmente por la Guardia Nacional (GN),
la Direcciéon de los Servicios de Inteligencia y Prevencién (DISIP) y las policias
regionales, con un papel prominente de la Policia Metropolitana (PM).

Por ejemplo, El Achkar® relaté que el 11 de septiembre de 1985, la DISIP
asesinod a Freddy Dugarte. A partir de este hecho, comenzé a organizarse con otros
para apoyar a la familia de la victima. Durante esta accién, se dieron cuenta de
gue mas personas enfrentaban circunstancias similares, lo que los llevd a unirse y
actuar colectivamente.

Estas acciones arbitrarias incluian maltratos fisicos, desapariciones, asesinatos
y la vulneracion de las condiciones econdmicas y sociales de las victimas y sus
familias. Segun los defensores de derechos humanos, estas situaciones se debian
a dos factores histéricos fundamentales:

5 Soraya El Achkar, cofundadora de la Red de Apoyo por la Justicia y la Paz, entrevistada el 11y 16
de octubre de 2017.
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e La ausencia de un marco juridico que regulara la seguridad ciudadana
desde la perspectiva de los derechos humanos.

e La existencia de 6rdenes, normas y procedimientos administrativos
que facilitaban la actuaciéon de los cuerpos de seguridad del Estado contra la
poblacién, como la Ley de Vagos y Maleantes, las redadas y las disposiciones de
descentralizacién.

Estos factores permitieron que las acciones arbitrarias de los cuerpos de
seguridad del Estado fueran sistematicas, intencionadas y de amplio alcance
durante las décadas de 1980y 1990, generando numerosos eventos controversiales
en la sociedad venezolana, como el asesinato de Freddy Dugarte, la masacre de El
Amparo® y El Caracazo’, por lo que los nuevos defensores de derechos humanos
interpretaron estas acciones como una politica de Estado que habia existido
en décadas anteriores y aun continuaba, dejando un impacto profundamente
negativo en la sociedad.

Entre los eventos controversiales, dos hitos fueron especialmente significativos
paraimpulsar la defensa de los derechos humanosy el inicio del Nuevo Movimiento
Social de Derechos Humanos en Venezuela: El Amparo y El Caracazo. En relacién
con estos eventos, Ochoa® afirm¢, refiriéndose a El Caracazo, que la actuacidon
de las Fuerzas Armadas fue una orden directa de Carlos Andrés Pérez. Segun su
testimonio, ocurrieron asesinatos similares en diversas zonas de Caracas como El
Valle, el 23 de Enero y Petare. Ademds, mencioné que el Ministro de Defensa, italo
del Valle, confirmd esta orden, indicando que Pérez habia instruido a las fuerzas de
ingresar en los barrios para recuperar lo sagueado.

Estos hitos revelaron la naturaleza arbitraria de las acciones de los cuerpos de
seguridad del Estado y motivaron acciones colectivas en defensa de los derechos

¢ Hecho sucedido el 29 de octubre de 1988 en donde 14 pescadores fueron masacrados por efec-
tivos del Comando Especifico José Antonio Paez en el sector Cafio La Colorada, El Amparo, estado
Apure, y 2 pescadores, Wolmer Gregorio Pinilla y José Augusto Arias, lograron escapar y ser sobre-
vivientes (Marquez, 1992).

7 Hecho que comenzd el 27 de febrero de 1989 en la ciudad capital, asi como en casi todas las
ciudades principales y secundarias del pais, y finalizé a los pocos dias. Este se caracterizé por el de-
sarrollo de una diversidad de protestas callejeras, entre ellas, barricadas, cierres de vias, quemas de
vehiculos, apedreamientos de comercios, balaceras y saqueos generalizados, debido a las deplo-
rables condiciones de vida de la poblacién, resultando en un alto niumero de ciudadanos muertos
por parte de los cuerpos de seguridad del Estado: Policia Metropolitana, Ejecito Nacional y Guardia
Nacional (Lépez Maya, 2005).

8 Enrique Ochoa Antich, cofundador de COFAVIC, entrevistado el 12 y 20 de junio de 2018.
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humanos desde una perspectiva renovada. A diferencia de décadas anteriores, ésta
abarco una diversidad de comunidades e intereses, al enfrentarse a violaciones
gue afectaban a la poblacién y ciudadania en general.

En relacion a la actuacion arbitraria del Estado, los nuevos defensores identi-
ficaron el proceder inadecuado y discriminatorio de la administracion de justicia
en Venezuela, calificdndola como «injusta» e «impune». Esto se debia a que no
garantizaba, de manera objetiva y en la practica, el principio de presuncion de
inocencia, sino que predominabalasuposicién de culpabilidad. Como consecuencia,
el sistema de justicia venezolano derivaba en la privacion de libertad inmediata de
los ciudadanos considerados presuntos culpables de un hecho punible.

Como resultado de esta particularidad del sistema de justicia, los nuevos
defensores asociaron la dilacion procesal con la gran cantidad de personas privadas
de libertad sin haberse seguido el debido proceso. Ademas, estas personas fueron
victimas de violaciones de otros derechos fundamentales dentro de los centros
penitenciarios, al carecer de garantias basicas como educacién y salud, entre otros.

Asimismo, los defensores identificaron la falta de resolucién, o la resolucién
no oportuna, de los hechos de violencia denunciados por actores provenientes
de sectores populares. Esta situacion era percibida como parte de una politica de
criminalizacidn de la pobreza implementada en esa época.

Ademads de las acciones arbitrarias del Estado ejercidas a través de los cuerpos
de seguridad y del sistema de justicia, se destaco el inadecuado funcionamiento
del régimen politico venezolano, que se fundamentaba en un sistema de partidos.
Las practicas de estos partidos obstaculizaban la participacién de la ciudadania en
la esfera publica, limitando el ejercicio politico sdlo a los representantes partidistas.
Esto debilitaba el interés del régimen por favorecer a la ciudadania asi como el
interés de la ciudadania por participar en los asuntos publicos.

Los miembros de los nuevos grupos de defensa de derechos humanos en
Venezuela concluyeron que el sistema politico del pais era «tedricamente»
democratico. Aunque existia una Constitucidon y un marco juridico que establecia
derechos fundamentales para la ciudadania, en la practica, el ejercicio del poder
por parte del Estado atentaba contra el bienestar comun. También sefialaron que
la corrupcidén estaba profundamente arraigada en la esfera publica y que el sistema
de gobierno carecia de una estructura efectiva que garantizara los derechos
humanos y, en consecuencia, la democracia.

Los nudos problematicos sefialados hasta este punto expresan la vulneracién
de derechos civiles y politicos fundamentales de la poblaciéon venezolana por parte
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del Estado. Sin embargo, las violaciones a los derechos humanos durante este
periodo presentaron una singularidad en comparacidon con décadas anteriores
a los afios 80, ya que afectaban de manera simultanea diversos aspectos de la
vida cotidiana. Segun los nuevos defensores, esta controversia era especialmente
complejadebidoaqueimplicabalavulneracion de las condiciones socioecondmicas
y culturales de la poblacién. Esto generd, a su vez, una multiplicidad de luchas y
eventos controvertidos, como el ya mencionado Caracazo.

Con respecto a la vulneracion de las condiciones socioecondmicas de la
poblacién venezolana, uno de los eventos mds emblematicos sefialado por los
nuevos defensores fue el «viernes negro» de principios de la década de 1980.° Este
suceso marco, por un lado, el deterioro de las garantias de derechos econdmicos,
sociales y culturales alcanzadas por el Estado venezolano durante las primeras
dos décadas de la democracia, y, por otro lado, el inicio del agravamiento de la
situacion socioecondmica de la poblacién hacia finales de la década de 1980, bajo
el segundo gobierno de Carlos Andrés Pérez, y durante la década de 1990 bajo la
administracién del Dr. Rafael Caldera.

Este evento también tuvo un impacto significativo en el fortalecimiento de
las acciones colectivas a favor de los derechos humanos desde una perspectiva
diferente. La defensa ya no se limitaba a los derechos fundamentales de libertad,
como en las décadas de 1960y 1970, sino que comenzé a abarcar los denominados
«nuevos derechos», intrinsecamente relacionados con la igualdad y la justicia
social de la poblacion.

Entre los sectores de la poblacion mas afectados por la violacién de los
derechos humanos en este contexto de complejidad, se destacaron los nifios,
nifias y adolescentes, asi como los jovenes, en aspectos fundamentales como el
derecho a la educacién, la identidad y otros derechos esenciales.

° El viernes negro fue la primera sefial de alerta sobre la crisis econdmica que irrumpe en Venezuela
desde 1958 hasta entonces. A partir de 1979 habia comenzado en el pais un retroceso del modelo
de desarrollo soportado en la renta de la industria petrolera. Entre las expresiones iniciales de la cri-
sis destacd el estancamiento del ritmo de la actividad econdmica y el retardo del gobierno, liderado
por Luis Herrera Campins, para refinanciar la deuda externa, resultando la decisién gubernamental,
18 de febrero de 1983, de devaluar la moneda nacional e ir a un cambio de sistema preferencial.
Ese dia se denomina en la historia nacional como «viernes negro» porque derivé en un progresivo
deterioro de las condiciones de bienestar de la poblacidon venezolana y en la ejecucién, un afio
después, de un paquete econdmico por parte del gobierno de Jaime Lusinchi, que buscé crear las
condiciones favorables para obtener un refinanciamiento de la deuda externa (Lopez Maya, 2005).
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Ademds de las expresiones materiales asociadas a la compleja situacidon
controversial vivida, se observd que una parte significativa de la poblacion no
estaba sensibilizada ni asumia un rol activo como sujeto politico, mas alla del fragil
ejercicio electoral del momento. Ante la presencia o el conocimiento de eventos
controversiales, muchos consideraban estas actuaciones como «normales» o
«naturales» del Estado. Esto derivaba en una falta de actitud proactiva hacia el
ejercicio activo de la ciudadania y la democracia, especialmente en lo tocante con
el reclamo de lo ocurrido y la exigencia del respeto a los derechos. Para muchos
defensores, esta situacion reflejaba la ausencia de una cultura civica de reclamo en
gran parte de la poblacion.

De manerasimilar, dirigentesy militantes de los partidos politicos gobernantes®
no incorporaron la violacién de los derechos humanos como parte de la agenda
publica ni del discurso politico sobre la grave situacion del pais en ese entonces.
Tampoco lo consideraron como un elemento central de un proyecto politico
orientado al cambio societal.

Paralelamente a este nudo problematico cultural, existia dentro de la poblacién
venezolana una percepcion que atentaba contra el respeto y la garantia de los
derechos humanos en espacios que estaban mas alld de la esfera publica. Esto
incluia el maltrato hacia las mujeres y la falta de reconocimiento de nifios, nifias y
adolescentes como sujetos activos de derechos.

La compleja situacion controversial descrita hasta ahora se caracterizo,
paraddéjicamente, por la ausencia de liderazgo por parte de los partidos politicos
para cuestionar y proponer soluciones. Al mismo tiempo, surgié un activismo
social liderado por actores no asociados a estas instancias de organizacién
politica; activismo que criticaba el proceso de deterioro socioeconédmico del
pais y promovia, dada la crisis institucional y politica, interacciones sociales que
valoraban la necesidad de renovar la democracia.

En consecuencia, las acciones colectivas en defensa de los derechos humanos
no sélo se orientaron hacia marcos primarios de entendimiento vinculados a la
vida cotidiana de los involucrados, sino que también se fundamentaron en la
construccion de un entendimiento mdas amplio y complejo sobre la realidad del
pais. realidad, reconocida como controversial, tenia implicaciones negativas en la
vida de la poblacidn venezolana, vinculadas a la actuacidn arbitraria del Estado
a través de los cuerpos de seguridad y el sistema de administracion de justicia,

10 Accion Democratica (AD) y Comité de Organizacion Politica Electoral Independiente (COPEI).
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a las politicas publicas que afectaban las condiciones materiales de vida y a la
limitacién de la participacidén politica impuesta por los partidos politicos, entre
otras situaciones ya mencionadas.

En relacion con esta problematica, Abad! sefiald que en el pais existia un
problema estructural: la ausencia de la presuncién de inocencia. Segin Abad,
este era un elemento caracteristico del sistema de justicia venezolano desde hacia
décadas. «Nuestra justicia te presume culpable, por tanto, vas preso, pero no
demuestran la culpabilidad».

Marco prondstico
Ideacion en defensa de los derechos humanos y la democracia

La reflexién de los nuevos defensores no se limitd al cuestionamiento de la
situacion controversial, sino que también abordd la necesidad de desarrollar
acciones solidarias basadas en el compromiso adquirido con la vida misma. Este
compromiso implicaba el reconocimiento y el impulso colectivo para mejorar
las condiciones de vida de la poblacién, lo que, a su vez, exigia una reforma del
Estado venezolano sustentada en la defensa y garantia de los derechos humanos,
la democracia participativa y la seguridad nacional.

Para alcanzar este ideal, se establecié como prioridad acompafar a las victimas
y a sus familiares en la denuncia de las violaciones a los derechos humanos y en
su defensa. Mas tarde, se incorporaron terapias psicolégicas para las victimas y
sus familiares, con el propdsito de facilitar la sanacion del dolor provocado por las
violaciones sufridas.

Asimismo, se consideré que las acciones colectivas en favor de los derechos
humanos debian ser lideradas principalmente por las propias victimas y/o sus
familias. A través de este enfoque de accidn colectiva, los defensores descubrieron
que la lucha debia expandirse e incluir procesos formativos orientados a la
promocién, defensa y prevencion de las violaciones a los derechos humanos. Estos
procesos facilitarian la sensibilizacion, la concientizacién y el empoderamiento,
no solo de las victimas, sino también de la ciudadania en general, al tiempo que
fomentaria la participacidn activa de personas con conocimientos sélidos.

Los nuevos defensores comprendieron que las acciones colectivas en defensa
de los derechos humanos deben sustentarse en el conocimiento sobre estos

11 Raul Abad, activista de la Vicaria de Derechos Humanos de la Arquididcesis de Caracas, entrevis-
tado el 28 de marzo, 3y 17 de abril de 2017.
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derechos. Esta comprension se consolidd como una premisa basica para las
acciones solidarias de defensa y promocidn. No basta con tener impetu; también
es necesario el conocimiento. jImpetu y conocimiento!

Merwin Pérez'? destacd que cambiar la mentalidad de los nifios, nifias y
adolescentes permitiria formar generaciones comprometidas con la defensa de
los derechos y con la capacidad de reclamar lo que corresponde de manera sélida,
tanto en términos ideoldgicos como en participacion activa.

Sumado a los procesos formativos, los nuevos defensores reflexionaron sobre
laimportancia de cimentar las acciones colectivas en la organizacién y participacién
social y ciudadana. De este modo, otra premisa base para las acciones colectivas
en torno a los derechos humanos es, ademas del impetu y el conocimiento, la
organizacion social y comunitaria de la ciudadania.

Por ello, se consideré fundamental que las acciones colectivas operaran en
red, trabajando de manera articulada entre todos los involucrados y en alineacion
con los valores y principios defendidos. Simultaneamente, se valoré la necesidad
de fortalecer estas redes para incidir en la toma de decisiones en la esfera publica,
optimizar las estructuras organizativas existentes y garantizar una administracién
eficiente de los recursos econdmicos, bien fuesen obtenidos a través de
financiamiento internacional o mediante la colaboracidn intergrupal.

Los nuevos defensores asumieron que las acciones colectivas, mas allad de
su sentido solidario por y con los demas, representaban un reconocimiento y
respeto hacia la dignidad inherente de todo ser humano. Este entendimiento se
fundamentd en la premisa de que todas las personas tienen derecho a la vida, a
satisfacer sus necesidades a través del goce de sus derechos, a ser reconocidas
como sujetos de derecho, a reclamar frente a lo que consideran injusto y a vivir en
condiciones 6ptimas para su desarrollo pleno como seres humanos.

La dignidad humana, segun los defensores, no es exclusiva de unas pocas
personas, sino que pertenece a todos los seres humanos, independientemente
de su condicién fisica, bioldgica, politica, social, econdmica, cultural o de cual-
quier otra indole. Por lo tanto, esta concepcion se establecid6 como premisa
fundamental: «Los derechos humanos son inherentes a la dignidad del
ser humano, de todo ser humano».

12 Merwin Pérez, activista de los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes en varias orga-
nizaciones, tales como CECODAP, Fundacion Luz y Vida, Comisién de Justicia y Paz de Petare, entre
otras, entrevistado el 30 de octubre y 6 de noviembre de 2017.
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Asimismo, los defensores reflexionaron que las acciones colectivas también
estaban intrinsecamente relacionadas con los valores de libertad e igualdad en
sociedad, asi como con la solidaridad, la cooperacidn, el trabajo colectivo, la
democracia participativa, el respeto y reconocimiento del otro, el activismo, la
preservacion de la memoria, la transparencia, la construccion del «khombre nuevo»,
la participacidn horizontal y la corresponsabilidad del Estado en el bienestar de los
pueblos y de la sociedad en su conjunto.

Desde esta perspectiva, para los nuevos defensores, las acciones colectivas
significaban un acto ético, pues defendian a quienes habian sido vulnerados.

Igualmente, valoraron que la defensa de los derechos humanos no debia
limitarse Unicamente a los preceptos tradicionales de derechos civiles y politicos,
sino que debia ser integral. Esto implicaba reivindicar, ademads de los derechos
civiles y politicos, los econdmicos, sociales y culturales desde una visién holistica.

En este sentido, Zuleta®® destacd que no sdlo era esencial defender la perspec-
tiva liberal de los derechos humanos, enfocada en derechos como la propiedad y
la libre expresidn, sino también garantizar derechos como la salud, la vivienda, el
empleoy laidentidad. Zuleta anadié que los derechos humanos no solo abarcaban
la libertad de expresién para quienes poseen un periddico, sino también el
derecho a recibir informacién veraz para quienes no cuentan con ningin medio
de informacién.

Con esta comprension, los nuevos defensores consideraron que la construccién
de una sociedad basada en la defensa y garantia de los derechos humanos
estaba intrinsecamente ligada al ejercicio pleno e intensivo de la democracia.
Una concepcién de la democracia que trascendiera la visién tradicional de los
derechos fundamentales, garantizando no solo los derechos civiles y politicos,
sino también aquellos que son fundamentales para las condiciones econdmicas,
sociales y culturales de vida: el derecho al trabajo, a la educacién, a la vivienda y a
la alimentacién.

Por lo tanto, para los nuevos defensores, la democracia existente en Venezuela
en ese momento debia ser profundizada a través del reclamo ciudadano frente a lo
injusto y la conquista de lo justo, lo que implicaba reformas sustanciales al Estado.

Los defensores también reflexionaron sobre la necesidad de una re-signifi-
cacion de la democracia, distinta a la que se vivia en el pais en ese entonces.

13 Guido Zuleta, cofundador de FUNDALATIN, entrevistado el 28 de agosto, 4 y 24 de septiembre
de 2018.
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Identificaron que un régimen democratico también podia violar los derechos
humanos, contrariamente a lo que afirmaban los representantes de la democracia
venezolana de la época. Comprendieron que la democracia pertenece al pueblo,
es el gobierno del pueblo vy, por ende, requiere del ejercicio activo de los hombres
y las mujeres en sociedad.

Ademds, consideraron que no era suficiente contar con algunas condiciones
de vida dignas o con un marco normativo que reconociera derechos. Era necesario
garantizar el bien comun para toda la poblacién y alcanzar la dignidad humana
en todas las dimensiones: politica, civil, econédmica, social y cultural. Esto debia
complementarse con un Estado de Derecho comprometido con una democracia
plena o de alta intensidad.

A la vez, alertaron que, si bien la democracia es del pueblo y supone un
gobierno organizado por la sociedad, el conflicto es inherente de ella. En una
democracia, las organizaciones que defienden intereses diferentes pueden entrar
en conflicto, lo cual no es erréneo ni contradictorio. De hecho, es deber del Estado
mediar para garantizar el bien comun.

Pérez expresd que «cuando se habla de democracia hay que desmontarla
porque lademocraciaes participacion». Afirmé que muchagenteainnocomprende
este aspecto. Argumentd que la participacion y el protagonismo transforman la
mirada hacia los demds y que la democracia debe ser un espacio inclusivo, aunque
inevitablemente habra conflictos. Estos, sin embargo, pueden resolverse mediante
un mecanismo humano fundamental: el didlogo.

Por consiguiente, los defensores concluyeron que una democracia plena o de
alta intensidad debe sustentarse en un Estado de Derecho que priorice el bien
comun de toda la poblacién. Esta democracia requiere un debido proceso basado
en el didlogo y el juicio ante situaciones de conflicto, evitando la arbitrariedad y la
prevalencia injusta de los intereses de unos sobre otros.

Finalmente, los defensores destacaron que la democracia se construye sobre
la premisa de igualdad de derechos y deberes para todos, al tiempo que reconoce
las diferencias existentes debido a las diversas condiciones de vida.

Marcos de movilizacion
Acciones colectivas en defensa de los derechos humanos

Lasacciones colectivas afavor de la defensa de los derechos humanos evolucionaron
con el tiempo, moldeadas por el proceso reflexivo de los involucrados. Como
resultado de estas iniciativas, surgieron diversas organizaciones, entre ellas la
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Fundaciéon Latinoamericana por los Derechos Humanos y el Desarrollo Social
(FUNDALATIN), la Red de Apoyo por la Justicia y la Paz, el Programa Venezolano
de Educacion Accion en Derechos Humanos (PROVEA), la Vicaria de Derechos
Humanos de la Arquididcesis de Caracas, el Comité de Familiares de Victimas del
Caracazo (COFAVIC) y la Comisidon de Justicia y Paz de Petare, entre otras.

En una etapa inicial, las acciones colectivas se manifestaron a través de la
presencia voluntaria de personas interesadas en los sitios donde ocurrieron los
hechos de violencia. Estas actividades incluian documentar los acontecimientos,
contactar a las victimas o sus familiares, recopilar las versiones de los testigos y las
victimas, visitar los lugares de los hechos, orientar y acompafiar a las victimas en
la presentacion de denuncias ante las instancias competentes, y generar opinién
publica mediante boletines, ruedas de prensa o protestas callejeras. Ademas,
se estructuraron instancias de apoyo conocidas como «Comités de Ayuda a las
Victimas» o «Comités contra la Violencia».

Con el tiempo estas iniciativas evolucionaron hacia acciones mas planificadasy
con un mayor alcance, incluyendo una articulacién con otros comités. Actividades
organizadas que se fueron perfeccionando con los afios e incluyeron protestas
callejerasenespaciossimbdlicos; ocupaciénde lugaresemblematicos de violaciones
de derechos humanos como La Peste;'* participacidn en eventos internacionales
de discusidn sobre derechos humanos; celebracién de actos conmemorativos
de hechos violentos, especificamente, los sucesos de El Amparo y El Caracazo;
presentacién de peticiones al presidente de la Republica y a representantes de
instituciones publicas como el Congreso Nacional, la Fiscalia y el Tribunal Supremo,
entre otras.

En relacion con estas experiencias colectivas, Cubas recordé que en 1989 se
cred un Comité de Apoyo a las Victimas de El Amparo. Segln su testimonio, este
comité realizaba marchas alrededor de la Plaza Bolivar una vez al mes, emulando
la experiencia de las Madres de Plaza de Mayo en Argentina.

Con el tiempo, y por efecto de la reflexion y problematizacién colectiva de las
experiencias emprendidas por los defensores, se identificd la necesidad de ampliar
elalcance delas articulaciones. Esto implicd establecer puentes con otras iniciativas
organizativas de defensa de los derechos humanos, asi como con sectores sociales

1 En el sector La Peste Nueva del Cementerio General del Sur, en Caracas, se encuentran fosas
comunes donde fueron enterrados los restos de numerosas personas que fueron victimas de la
violencia policial y militar desatada a raiz del Caracazo.
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gue auln no estaban vinculados con esta causa, pero que mostraron interés en
activarse a partir de entonces.

Al principio los defensores fortalecieron sus vinculos con comunidades
eclesiales de base y organizaciones populares de base con las que ya tenian
conexiones previas. Estos sectores, motivados por los llamados a la accidn, se
incorporaron rapidamente a las iniciativas de denuncia de hechos de violencia
contra los derechos humanos.

La articulacidn se extendid hacia otros sectores no religiosos ni comunitarios,
como el sindical, el campesino, el indigena, el estudiantil y algunos partidos
politicos de izquierda. Esta red de colaboracidn trascendié el ambito nacional,
conectandose con asociaciones defensoras y sectores sociales en otros paises de
la region.

Para fortalecer las acciones de denuncia, los defensores buscaron la colabora-
cion de profesionales del derecho, debido al limitado conocimiento sobre los
procedimientos legales ante el Estado en casos de violaciones de derechos
humanos. Y se fueron integrando progresivamente abogados y estudiantes de
derecho provenientes de diversas universidades, enriqueciendo las acciones de
defensa.

A medida que las organizaciones defensoras se consolidaban y su comprensién
sobre el contexto aumentaba, desarrollaron nuevas iniciativas solidarias, sustenta-
das en procesos formativos desde la perspectiva de la educacién-accion y en la
socializacidn de experiencias de defensa de derechos humanos realizadas en otros
paises. Estas experiencias incluian discusiones y promocién de la ciudadania y la
democracia vinculadas a las situaciones controversiales en el pais, asi como el
fortalecimiento de la organizacion y accidén necesarias para garantizar los derechos
humanos.

Luego se afiadieron al repertorio de acciones solidarias, actividades como la
celebracidn anual de la Misa por la Vida —mas tarde denominada Celebracién por
la Vida—; la marcha por los pensionados; el Rincén de la Red de Apoyo; caminatas
con pancartas; el envio de postales a jueces y fiscales; plantones en espacios
simbdlicos; concentraciones de nifios, nifias y adolescentes; distribucién de
volantes informativos; recoleccion de firmas en apoyo a petitorios; y la participacién
en debates internacionales sobre la integralidad de los derechos humanos, entre
otras acciones.

Estas actividades dieron lugar a una red de articulacién estructurada, conso-
lidada principalmente en dos plataformas de deliberaciéon y accién: Foro por
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la Vida y la Red Venezolana de Educacién en y para los Derechos Humanos,” a
través de las cuales las acciones de denuncia se intensificaron. La construccion
de una matriz de opinidn publica sobre los eventos controversiales se hizo mas
solida, lo que permitid presentar denuncias ante el Sistema Interamericano de
los Derechos Humanos. Este trabajo articulado también facilitd la entrada en
iniciativas colaborativas como la elaboracion de propuestas de politicas publicas en
areas clave, entre ellas, la policial, educativa, de justicia y de identidad. Asimismo,
posibilitd la asesoria conjunta con instancias gubernamentales como ministerios,
gobernaciones y entes descentralizados, e incluso con instituciones de otros Es-
tados, como el Consulado de Colombia.

Formalizacion e institucionalizacion de las asociaciones defensoras de derechos
humanos

Como resultado de este amplio portafolio de acciones colectivas, las asociaciones
de defensores, comenzaron a emprender procesos para formalizarse como orga-
nizaciones no gubernamentales (ONG).

La estructura institucional adoptada por estas asociaciones se caracterizd, en
general, por ser plana, al estar dividida en dos niveles que se consolidaron con el
tiempo:

e Discusion y toma de decisiones estratégicas.
e Trabajo operativo.

La mayoria de las estructuras compartieron instancias comunes como la
asamblea general, destinada a la discusién y la toma de decisiones estratégicas, y
los comités por area junto con los equipos de voluntariado encargados del trabajo
operativo. Las areas principales incluyeron Juridica, Investigacion y Documentacion,
Educacion, Comunicacion, Administracidn y Secretaria.

15 Espacios de formacidn e interlocucién con la sociedad y los organismos publicos a los fines de
elaborar propuestas que incidieran en el disefio de politicas publicas dirigidas a disminuir las vio-
laciones de los derechos humanos que ocurren en el pais, y a definir nuevas formas de relacion
con el gobierno dentro del marco de una sociedad mas democratica. Las propuestas que surgian,
se presentaban en diversas iniciativas ocurridas en la década de los 90, tales como el Primer Plan
Nacional de Derechos Humanos, Reforma del Poder Judicial, Proyectos de Ley sobre Justicia de Paz
y del Cédigo Organico Procesal Penal y la Constituyente de 1999, en coalicién con otros actores
sociales como fueron las organizaciones de desarrollo social, sectores empresariales y centros de
investigacion, habiendo sido la mas significativa la presentada durante el proceso constituyente al
lograr incorporar sus demandas estratégicas en relacién a derechos humanos como sustento de
una sociedad mas democrdtica.
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Algunas organizaciones crearon comités adicionales orientados a areas
especificas no comunes al resto, como Prevencion, Penitenciaria o Rehabilitacion.
Estos comités asumieron responsabilidades similares a las de los otros, pero
centradas en sus respectivos ambitos de trabajo.

Asimismo, ciertas asociaciones disefaron instancias particulares para tareas
especificas como Direccidn, Voceria o Representacién ante organismos estatales e
internacionales, asi como ante los medios de comunicacion social. Estas instancias
incluyeron estructuras como la Asamblea Consultiva, el Consejo Fundador, la
Secretaria o Presidencia Ejecutiva y la Coordinacién General. Este proceso de
estructuracion se realizd en sintonia con los marcos primarios y con los diagnésticos
elaborados por los involucrados en relacién con la situacion controversial vinculada
a las violaciones de los derechos humanos.*®

En este contexto, El Achkar relatd que estas discusiones eran profundamente
formativas. Segun su testimonio, eran debates de caracter politico y epistemoldgico,
no meramente administrativos. Estas reflexiones, comparables a un seminario
permanente, les permitieron comprender el funcionamiento del mundo, del
Estado y de las configuraciones de poder, asi como analizar la criminalizaciéon de los
sectores mas pobres. Este proceso culmind en la elaboracién de estatutos, normas
y reglamentos, lo que dio forma a las organizaciones formalmente constituidas.

Campo de identidades

En el contexto de esta amplia experiencia, emergié un conjunto de actores a
quienes el Nuevo Movimiento Social de Derechos Humanos otorgé una identidad,
caracterizando y definiendo un campo de identidades diversas.

Actores protagonistas

Se reconocié como actores protagonistas a aquellas personas que, inquietas ante
los eventos controversiales, se solidarizaron con las victimas y/o sus familiares.
Estas personas impulsaron iniciativas de defensa de los derechos humanos que,
con el tiempo, asumieron como parte de su compromiso y opcion de vida. Este
proceso dio lugar a la creacién de esquemas de organizacion y accion de caracter
voluntario, inicialmente formados por personas con vinculos previos entre si.
Posteriormente, estas organizaciones se consolidaron, articuldndose con otras
asociaciones voluntarias en estructuras mas formales —plataformas de trabajo

16 Con el proceso de formalizacién e institucionalizacion, varias asociaciones lograron obtener re-
cursos financieros provenientes del extranjero. Un ejemplo de ello fue la Red de Apoyo por la
Justicia y la Paz.
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conjunto y asociaciones civiles u organizaciones no gubernamentales—, ampliando
asi su ambito de accion.

Gran parte de estos protagonistas provenia de comunidades eclesiales de base
y clericales, asi como de victimas o familiares de victimas. Ademds, un nimero
significativo de ellos emergioé del sector estudiantil.

Actores de apoyo

La iglesia cristiana jugd un papel esencial entre los actores que apoyaron a los
protagonistas, siendo ampliamente valorada por su contribucion de recursos
no financieros. También se destacaron personalidades del dmbito académico y
social que mantenian militancia o afinidad con el pensamiento de izquierda. De
igual forma, se sumaron actores del sector estudiantil, personas comprometidas
con el trabajo comunitario y voluntarios provenientes de sectores populares y
de clase media. Ademads, se destacd la participacién de la organizacion Amnistia
Internacional como un actor relevante en el apoyo a las iniciativas de defensa de los
derechos humanos. De manera puntual se distinguieron algunos partidos politicos
de izquierda como el Partido Comunista de Venezuela, La Causa R, Bandera Roja y
el Movimiento al Socialismo.

Actores antagonistas

Por otro lado, también surgieron actores opuestos a la defensa de los derechos
humanos, especialmente vinculados al Estado. Estos incluian los cuerpos de
seguridad, la Fiscalia, los tribunales y funcionarios publicos en niveles bajos e
intermedios, generalmente afiliados al partido politico en ejercicio del gobierno
regional o local, principalmente Accién Democratica (AD).

La Fiscalia fue la responsable de la no garantia del principio de justicia cuando
decidié designar la investigacién de El Caracazo a tribunales militares o cuando,
en otras situaciones, su maximo representante, el Fiscal, no aceptd que un nifo
o nifia, nacido en territorio nacional y cuya madre era extranjera ilegal, tuviera
identidad como venezolano para aquellos momentos, segln testimonid Sanchez.'’

Alineamiento de marcos

Entrelosresultadosdelasinteraccionessociales que surgieron de estas experiencias
de acciones colectivas, se destacd el alineamiento de marcos entre los actores

17 José Gregorio Sanchez, cofundador de la Comision de Justicia y Paz de Petare, entrevistado el 7
de noviembre de 2017.
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protagonistas y sus audiencias. Este proceso contribuyé tanto a la construccién
individual como colectiva de significados, consoliddndose en marcos maestros que
funcionaron como incentivos para emprender acciones solidarias. De esta manera,
se configuraron el campo simbdlico y el campo de identidad del Nuevo Movimiento
Social de Derechos Humanos en Venezuela.

El alineamiento de marco fue de tal intensidad que facilitd, desde un inicio,
que las acciones emprendidas por los actores protagonistas fueran congruentes
y complementarias entre si, aminorando los conflictos internos entre ellos y las
organizaciones que se instituyeron.

El Achkar afirmd que durante la década de los 80 y 90 se fue fraguando una
«homogeneidad en el criterio. Se logré criterio unificado en cuanto a forma de
lucha, de concepcién de derechos humanos», puesto que los actores protagonistas
eran muy parecidos. Por su parte, Cubas subrayd que, dada la cultura de trabajo
que caracterizaba la experiencia de quienes se interesaron en la lucha, no era dificil
trabajar en consenso de manera articuladay en red. No era dificil tomar decisidn de
consenso. Una vez definido los temas, se trabajaba en esto. De no haber consenso,
cada organizacion lo trabajaba de forma complementaria al acuerdo establecido
0, en algunos casos, como fue en el del proceso constituyente, se manifestaba el
voto salvado.*®

Entre las modalidades de alineamiento de marcos, sobresalieron tres: el marco
de puente, el marco de ampliacion y el marco de extensién.

e Marco de puente: Facilitd, por ejemplo, el reconocimiento mutuo entre los
involucrados y la construccién de significados compartidos en torno a los eventos
controversiales acontecidos en su interaccion social cotidiana. Esto les permitié
auto convocarse para brindar atencién solidaria acorde con la situacién.

e Marco de ampliacién: Favorecio, entro otros, ensanchar la comprensién
de las causas detras de los eventos controversiales, promoviendo la adopcién de
valoresy principios fundamentales paralosinvolucrados, como el cooperativismo, la

8 Todos los entrevistados coincidieron en que el trabajo conjunto de deliberacién y accién durante
las décadas de 1980 y 1990 se caracterizé por un alto grado de consenso, siendo poco frecuentes
las diferencias sustantivas en torno a la lucha. No obstante, sefialaron que, a partir de la década
de 2000, con la consolidacién del Nuevo Movimiento Social de Derechos Humanos, emergié una
divisidon interna dentro del mismo. Este fendmeno se desarrolld en el contexto de la polarizacién
generada por el proceso conocido como la Revolucién Bolivariana, liderado por el teniente coronel
Hugo Chavez Frias, el cual impactd la coordinacién y accién conjunta de diversas organizaciones, asi
como las dos plataformas de articulacién previamente mencionadas.
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dignidad, la viday la cristiandad, en asociacidn con los propdsitos y reivindicaciones
de los derechos humanos.

e Marco de extension: Permitid, por ejemplo, expandir el alcance de las
acciones solidarias al articularse con otros actores distantes de la controversia,
fortaleciendo asi la red de colaboracion.

Resonancia social

Las acciones colectivas, ya consolidadas como parte del Nuevo Movimiento
Social de Derechos Humanos, generaron para finales de la década de 1990 una
resonancia significativa en la sociedad venezolana; resonancia que abarcé multiples
dimensiones y fue valorada por los protagonistas como un logro crucial, resultado
de afios de solidaridad. Muchas de estas contribuciones permanecen vigentes y
sostenibles. Entre los resultados mas destacados, se pueden senalar:

e La creacién de un tejido social sensibilizado y solidario en torno a los
derechos humanos, que promueve acciones colectivas para su defensa, promocién
y prevencion desde los espacios de la vida cotidiana.

e La construccién y gestion de una red de articulacién nacional con alcance
internacional, consolidando alianzas y ampliando su impacto.

e La formacién de un imaginario social sobre los derechos humanos y la
democracia, que propulsé la necesidad de un cambio politico, social y econédmico
en el pais.

e El reconocimiento por parte de la sociedad de la labor realizada en la
defensa y promocién de los derechos humanos, especialmente hacia finales de la
década de 1990 y principios de los 2000.

Campo simbdlico del Nuevo Movimiento Social de Derechos Humanos
en Venezuela

Conforme a lo expuesto sobre el proceso de enmarcado, se concluye que las
acciones colectivas en defensa de los derechos humanos, desarrolladas durante
las décadas de 1980y 1990, representaron una nueva generacion en comparacion
con las iniciativas de décadas anteriores en Venezuela, tal como lo sefialan Bolivar
y Cubas (2009) y Guillén y Garcia-Guadilla (2006).

Estas acciones colectivas surgieron como hechos empiricos y reactivos,
acompafadosdeuna«comprensiéndelarealidad» vinculadaalos marcos primarios
de la vida cotidiana de los involucrados. Progresivamente, se transformaron en
acciones con esquemas organizativos y operativos mas elaborados, ancladas en la
construccion de marcos de diagndstico, prondstico y movilizacion por parte de sus
propios protagonistas.
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El Nuevo Movimiento Social mostrd la capacidad de construir significados
amplios y complejos sobre la realidad del pais, la cual era reconocida como
controversial en interaccidn social con otros actores. Este proceso se manifestd en
un marco diagndstico, que permitia identificar y valorar aspectos problematicos de
la vida social que requerian transformacién.

Este proceso de significacién, a su vez, orientd la ideacién, es decir, la
construccion de marcos de prondstico que planteaban un orden social alternativo
como soluciéon a los problemas identificados. Estos marcos guiaban las acciones
colectivas, las cuales se desarrollaban de manera gradual y con una base sélida.

El marco de ideacién prondstica llevé al Nuevo Movimiento Social a desarrollar
un marco de movilizacién amplio, que abarcaba desde la denuncia de violaciones
de derechos humanos ante organismos competentes del Estado venezolano y del
Sistema Interamericano de Derechos Humanos, hasta procesos de formacion,
sensibilizacién y multiplicacién de actores dedicados a la promocién y defensa de
los derechos fundamentales, asi como a la prevencién de su vulneracion.

Entre los logros mas significativos de este proceso, el Nuevo Movimiento
Social de Derechos Humanos logrd construir un campo de identidad que definid
a los actores relevantes en la arena politica y cultural de sus acciones colectivas.
Este campo se tradujo en una diversidad de resonancias sociales y en la creacién
de un campo simbdlico que tuvo un impacto novedoso en la sociedad venezolana.

Ademads de definir al Nuevo Movimiento Social, este campo simbdlico se
instituyé como un nuevo referente politico-identitario, tanto para los protagonistas
como para una amplia audiencia que percibia la realidad de la época como
controversial. Ante la ausencia de liderazgo politico tradicional, este movimiento
logré expandirse a vastos sectores de la sociedad, mediante la construccidon
de un imaginario y tejido social que ha permitido su constante reconstruccion.
Este proceso ha sido posible gracias a la multiplicaciéon de actores protagonistas
y audiencias que interactUan entre si y con su entorno, acogiendo ese campo
simbdlico como un proyecto politico-ideolégico de un nuevo orden social.

Los resultados alcanzados derivaron del alineamiento entre los marcos
diagndsticos, prondsticos y de movilizacidn, estructurados como marcos maes-
tros que conectaron las orientaciones interpretativas individuales con las orga-
nizaciones defensoras. Esto permitid una congruencia entre los intereses,
valores y convicciones de los individuos y el campo simbdlico construido por las
organizaciones, el cual expreso ideologia, fines, actividades, metas entre otros
elementos clave.
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En resumen, la base de lainstitucion del Nuevo Movimiento Social de Derechos
Humanos en Venezuela no solo se sustentd en los problemas estructurales que
caracterizaban la realidad de la época, sino también en la adopcidén de ideas,
creencias y valores previamente concebidos por los protagonistas en su vida
cotidiana. Estas ideas les permitieron identificar lo controversial y reconstruir
continuamente el sentido de su mision, tal como se ha expuesto hasta este punto.

Significado de la democracia subyacente en los marcos de interpretacion

La concepcién de democracia subyacente en el Nuevo Movimiento Social de
Derechos Humanos en Venezuela forma parte de un proyecto alternativo de
cambio, diferenciandose de la democracia existente en aquel momento. Este ideal
busca un nuevo orden social fundamentado en la justicia y la paz.

Como parte de este proyecto alternativo, la democracia es entendida como
un componente vital de un modelo social basado en los derechos humanos. Segun
esta perspectiva, no se puede hablar de democracia sin garantizar los derechos
humanos. Asi, la democracia no es concebida como un mero proceso formal de
organizacion, sino como un vértice sustantivo de un estilo de vida. Esto implica
que, ademas de ser un sistema de gobierno del pueblo, ha de garantizar ciertas
condiciones fundamentales: el derecho a los derechos humanos, el derecho a la
vida y, en ultima instancia, la dignidad del ser humano en sociedad. En esencia,
la democracia esta orientada hacia la consecucién del bien comun, promoviendo
justicia y paz para hombres y mujeres en sociedad.

La democracia como ideal alternativo

En palabras de algunos protagonistas, este ideal se identifica con el término
democracia plena o democracia de alta intensidad, la cual entrafia una significacién
basada en multiples premisas.

Ochoa argumenté que la democracia desde la perspectiva integral de los
derechos humanos no es una democracia formal que se vota cada cinco afios para
elegir a los representantes que nos gobiernan. Explicé que es una democracia
no solo representativa, sino también con espacios de democracia directa a
través del referéndum. No una que solamente reconozca los derechos politicos
y civiles, inherentes a partidos politicos, elecciones y libertad de expresién, sino
una democracia en la que se respeten los derechos humanos a los ciudadanos
comunes. Ejemplificd sefialando: que no haya abuso policial, que los abusos sean
condenados y sancionados, que las manifestaciones sociales puedan ejercerse
libremente, sin represion. Ademas, subrayé una democracia que garantice los
derechos econémicos y sociales reconocidos como la segunda generacién de
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derechos humanos, asegurando a los ciudadanos acceso a una vida digna mediante
una economia inclusiva y en crecimiento.

Desde esta perspectiva, la democracia plena incluye derechos politicos y
civiles, asi como econdmicos, sociales y culturales, ampliando su alcance mds alla
de los formalismos de participacion electoral. Este modelo problematiza el hecho
de que un régimen democratico puede llegar a violar los derechos humanos si
se limita Unicamente a garantizar procesos formales de participacién electoral,
despreciando la participacion ciudadana en los asuntos publicos nacionales,
regionales y locales.

La democracia es entendida como un sistema comprometido con el bien
comun y fundamentado en los derechos humanos, garantizando condiciones de
vida plenas para hombres y mujeres en su maxima expresion. Esto no se limita
unicamente al ambito civil y politico, sino que abarca las dimensiones econdmicas,
sociales y culturales inherentes a los modos de vida en sociedad. Ademads, implica
redimensionar las condiciones civiles y politicas para adaptarlas a las necesidades
de la época.

Desde esta perspectiva integral, la democracia estd intrinsecamente
relacionada con los derechos humanos. En este sentido, la ausencia de garantia
de los derechos humanos también implica la ausencia de democracia y viceversa.
Sin embargo, desde los marcos interpretativos del Nuevo Movimiento Social, esta
democracia no es un concepto abstracto y absoluto. Por el contrario, se entiende
como un constructo social que se profundiza mediante el reclamo del ciudadano
organizado frente a lo que se considera injusto y la consecucién de lo que se valora
como justo.

Los marcos interpretativos del Nuevo Movimiento Social subrayan que la
democracia es, esencialmente, el gobierno del pueblo. Esto no se reduce a la
administracién del Estado por parte de los partidos politicos, sino que también
incluye la participacion activa de la ciudadania organizada en todos los ambitos de
la esfera publica: civil, econdmica, cultural y social.

Igualmente, esta concepcion de democracia exige la existencia de un Estado de
Derecho que responda al bien comun, guiado por el didlogo y el juicio ciudadano
sobre lo que se considera justo e injusto. Ademas, incorpora la atencién prioritaria
al sector juvenil, garantizando oportunidades para el desarrollo de sus capacidades
y fomentando su participacidn en decisiones que afectan sus intereses y derechos.

Enlaces con otros referentes de democracia
La concepciéon de democracia en el Nuevo Movimiento Social tiene vinculos
estrechos con ideas emergentes desde la segunda mitad del siglo XX, en respuesta
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a las criticas hacia la democracia liberal. Estas ideas se relacionan con los referentes
ético-politicos de tedlogos como Boff (1984/1986, 1993), Espinosa (1978), Pérez
(1993), el jesuita Aldunate (1993), el Vicario Pastoral Rodas (2006), entre otros.

También conecta con las propuestas de Held (2006/2007) relacionadas con la
autonomia democratica. Asi como con los conceptos de democracia participativa y
deliberativa, con las formulaciones de Mouffe (2015) sobre la democracia radical y
plural, aunque con matices y niveles de influencia diferentes.

CONCLUSIONES

Se conjetura que las acciones colectivas en defensa de los derechos humanos
durante el periodo en cuestion fueron el resultado de un proceso de enmarcado
gue expreso esquemas interpretativos disefiados para simplificar y condensar el
mundo exterior. Un proceso que sefiald y codificd selectivamente los objetivos,
acontecimientos, experiencias y acciones relevantes para la vida cotidiana de cada
individuo vinculado al movimiento. Como resultado, se construyd un conjunto
de marcos de interpretacién, también denominados marcos de la accion, que
destacaron ciertos aspectos de la realidad asumidos por los individuos como
controversiales e injustos. Estos marcos sirvieron como base para la atribucién y
articulacion de significados en interaccidn social con otros actores y con la realidad
circundante, configurando un campo de identidad en favor de los derechos
humanos.

El sistema de acciones definido fue negociado a través de procesos continuos
de activacién de relaciones sociales que conectaron actores mediante la vinculacién
concreta entre orientaciones, oportunidades y coordinaciones sistematicas.
Estas acciones resultaron en esquemas de organizacién y acciéon que asociaron
multiples orientaciones y significados instituidos en un campo simbdlico. Este
esfuerzo colectivo dio forma a un nuevo movimiento social, especificamente
el Nuevo Movimiento Social de Derechos Humanos, que se consolidd como un
actor sociopolitico y cultural dentro de la democracia venezolana, por lo que se
corrobora la hipdtesis que soporta esta investigacion.

También se deduce que para el Nuevo Movimiento Social de Derechos
Humanos en Venezuela, la democracia fue concebida como parte de un proyecto
alternativo de cambio. Este proyecto se diferencié de la democracia existente
en aquel momento con el que se buscaba establecer un nuevo orden social
fundamentado en la justicia, la paz y los derechos humanos.

La interpretacion de la democracia incluydé la busqueda del bien comun,
garantizando condiciones de vida para hombres y mujeres en sociedad, abarcando
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los dmbitos civiles, politicos, econdmicos, socialesy culturales conigualimportancia.
Desde esta perspectiva, la democracia no es entendida como un concepto abstracto
ni absoluto, sino como un constructo social que se profundiza y evoluciona con el
tiempo a través de la interaccidn entre generaciones y los procesos sociales.

La significacion de la democracia subyacente se identifica con el término de
democracia plena o democracia de alta intensidad. Esta concepcidn tiene fuertes
vinculos con modelos alternativos de democracia, como los propuestos por la
Teologia de la Liberacidn y aquellos relacionados con la autonomia democraticay la
democracia participativa. También comparte, aunque en menor medida, afinidad
con las teorias de la democracia deliberativa y la democracia radical y plural.

En sintesis, la democracia concebida por este movimiento subrayaba la
importanciadeintegrarlos derechos civilesy politicos con los derechos econdmicos,
sociales y culturales. Este enfoque multidimensional reflejaba la aspiracion de
construir una sociedad mas justa y equitativa, fundamentada en un Estado que
respondiera al bien comidn mediante procesos de didlogo y justicia inclusiva.
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RESUMEN

Este articulo, que hasido presentado en tres entregas, siendo estala Ultima, se centra en la relevancia
de la participacion ciudadana en los programas de vivienda en Venezuela, especialmente dentro
del marco de la Gran Mision Vivienda Venezuela. En su estructura, se destaca como la participacion
se convierte en un elemento clave para la construccion de sociedades democraticas y la promocién
de derechos sociales. A través del andlisis, se examina el impacto de la participacion activa de
los ciudadanos, que no sdlo asegura la garantia de sus derechos, sino que también impulsa su
involucramiento en la toma de decisiones y fomenta un papel protagénico en la comunidad.
Este escrito se apoya en una metodologia cualitativa que incluye la referencia de entrevistas
semiestructuradas, realizadas con lideres comunitarios y beneficiarios del programa, lo que posibilita
una comprension de la dindmica de participacion en la Ciudad Socialista Belén, en el municipio
Ambrosio Plaza del estado Bolivariano de Miranda. Esta metodologia permitié captar la esencia
de la participaciéon ciudadana y detectar los mecanismos que facilitan la corresponsabilidad entre
los ciudadanos vy las autoridades locales. En conclusion, el articulo evidencia que la participacion
ciudadana no solo es un derecho, sino una herramienta primordial para el desarrollo social y
comunitario, contribuyendo significativamente a la mejora de la calidad de vida en el contexto
venezolano.

Palabras clave: Derechos / Participacion Ciudadana / Programas Sociales / Vivienda / Garantias y
Gran Misién Vivienda Venezuela.

ABSTRACT

This article, which has been presented in three installments, this being the last one, focuses on the
relevance of citizen participation in housing programs in Venezuela, especially within the framework
of the Gran Misidn Vivienda Venezuela. In its structure, it highlights how participation becomes
a key element for the construction of democratic societies and the promotion of social rights.
Through an analysis, it examines the impact of the active participation of citizens, which not only
ensures the guarantee of their rights, but also encourages their involvement in decision-making
and fosters a leading role in the community. This paper is based on a qualitative methodology
that includes the reference of semi-structured interviews conducted with community leaders and
beneficiaries of the program, which enables an understanding of the dynamics of participation in
the Socialist City of Belen, in the Ambrosio Plaza Municipality of the Bolivarian State of Miranda.
This methodology made it possible to capture the essence of citizen participation and to detect the
mechanisms that facilitate co-responsibility between citizens and local authorities. In conclusion,
the article shows that citizen participation is not only a right, but a fundamental tool for social and
community development, contributing significantly to the improvement of the quality of life in the
Venezuelan context.

Keywords: Rights / Citizen Participation / Social Programs / Housing / Guarantees and Great Mission
Housing Venezuela.

Cédigo JEL: P25, R21
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INTRODUCCION

La participacién ciudadana se ha convertido en un pilar esencial para la creacién
de politicas publicas efectivas, especialmente en programas sociales y de vivienda.
En Venezuela es particularmente significativa la «Gran Misidn Vivienda Venezuela»
(GMVV), un programa gubernamental que busca satisfacer las necesidades habi-
tacionales y fomentar el bienestar social. Ademas de servir como un canal de
inclusion, la participacién ciudadana también juega un papel crucial en la creacién
de corresponsabilidades en la gestidén publica.

Este articulo, que concluye una serie de tres entregas, se enfoca en los espacios
de participacion en los programas sociales de vivienda en Venezuela, destacando
que este abordaje centrd su interés en la GMVV. La primera entrega analizé la
evolucion de la participacion ciudadana en intervenciones habitacionales en tres
periodos: 1928-1998, 1999-2010 y 2011-2022. La segunda entrega centrd su
abordaje en el marco legal de la GMVYV, resaltando a los Comités Multifamiliares
de Gestidon (CMG) como clave para la participacién ciudadana en el interior de los
urbanismos o complejos urbanisticos.

Considerando que la participacién ciudadana (PC) se convierte en un elemento
crucial para edificar sociedades democraticas y para la defensa de los derechos
sociales, en la segunda entrega se tuvo el propdsito de destacar su relevancia
dentro de los programas de vivienda en Venezuela, particularmente en el marco
del programa social abordado. A través de este analisis, se pretendié entender de
gué manera la participacion activa de los ciudadanos no sélo asegura sus derechos,
sino que también impulsa su implicacién en el proceso de toma de decisiones,
promoviendo asi un papel destacado en la sociedad.

En este orden de ideas, y con miras a la actual entrega que se presenta (la
tercera), se enfatiza la relevancia de la participacién ciudadana para garantizar
derechos sociales, civiles y politicos, y su papel en la transformacidon de los
ciudadanos en agentes activos de cambio. Ademas, se destaca la aproximacion a
un contexto que facilita la creacion de estos espacios de participacién, subrayando
el papel vital del ciudadano en los programas de vivienda.

Este escrito tiene como objetivo abordar los mecanismos de participacidon
ciudadana y su influencia en la gestiéon de programas de vivienda en el pais,
resaltandolaintersecciéndeteoriassobre participacidnydesarrollode capacidades.
Se subraya que la participacién ciudadana no es solo un derecho, sino también una
herramienta vital para fortalecer la democracia. Este compromiso activo de los
ciudadanos en identificar y articular sus necesidades permite a las autoridades
adaptar sus acciones a las demandas y expectativas de la comunidad.
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Se analizan los fundamentos tedricos que justifican la relevancia de la
participacién ciudadana, utilizando el enfoque de capacidades de Amartya Sen,
quien sostiene que el bienestar humano se incrementa cuando las personas
tienen la capacidad de elegir y valorar sus propias vidas porque esas libertades
son fundamentales para su desarrollo integral (Sen, 2004). Asimismo, se enfatiza
la importancia de involucrar a los ciudadanos en la toma de decisiones y promover
el debate publico, elementos que facilitan la expresidon de sus preocupaciones
y propuestas, contribuyendo asi a una participacién activa y consciente (Sen,
2001; Sen, 2000). De este modo, la participaciéon ciudadana se convierte en un
elemento esencial para disefiar politicas mas efectivas y para fortalecer el sentido
de pertenencia y cohesién social, aspectos que el propio Sen ha destacado como
claves para el desarrollo humano y la justicia social (Sen, 1998, 1996). Por tal razén,
al vincular y abordar el tema desde lo planteado por Amartya Sen y su propuesta
de Enfoque de Capacidades, se ponen de manifiesto aspectos como: el debate
publico, generacidén de nuevos espacios, creatividad, promocién de capacidades,
valoracién y eleccién respectiva (Hernandez y Escala, 2011).

Desde esta perspectiva, se utilizd un enfoque metodolégico cualitativo para
aproximarse a las experiencias y percepciones de los ciudadanos en el caso de
la Ciudad Socialista Belén, en el municipio Ambrosio Plaza del estado Bolivariano
de Miranda. A través de entrevistas semiestructuradas con lideres comunitarios
y beneficiarios del programa, se logré recopilar datos contextualizados que
facilitaron la comprensidn de la esencia de la participacién ciudadana que ayudaron
a identificar los mecanismos y los espacios que promueven la corresponsabilidad
entre los ciudadanos y las autoridades locales.

El trabajo analiza la relacion entre la participacién ciudadanay la efectividad de
las politicas publicas en el ambito de la vivienda, destacando que el fortalecimiento
de la participacion no solo satisface necesidades habitacionales inmediatas,
sino que también contribuye a la creacidon de un tejido social mas resiliente y
comprometido. La inclusién activa de los ciudadanos en la toma de decisiones
permite una distribucidn mds equitativa de recursos y oportunidades, lo cual es
fundamental para el desarrollo integral de las comunidades.

1. PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GMVV. UNA MIRADA DESDE EL ENFOQUE
DE CAPACIDADES

Para abordar la participacion ciudadana en este programa social, se establecieron
criterios que destacan su rol fundamental en el desarrollo e integracién del
ciudadano en la gestion de asuntos publicos. La informacién obtenida de lideres
comunitarios a través de entrevistas ha sido clave para esta comprensién. Ademas,
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se subraya la importancia del desarrollo de capacidades, lo que requiere explorar
las categorias propuestas por Amartya Sen en relacién con este enfoque.

1.1. Elementos constitutivos del Enfoque de Capacidades de Amartya Sen

Para iniciar esta aproximacién, es importante saber que el enfoque de capacidades
constituye, primeramente, «un marco conceptual» (Valente, 2015: 69) cuando
se trata de estructuras sociales preconstruidas y concebidas, las cuales «deben
ser evaluadas segun el alcance de las libertades de las personas para promover o
alcanzar los funcionamientos que valoran» (Alkire, 2013: 33). Este planteamiento
conduce a pensar que «la capacidad de una persona para vivir una buena vida se
define en términos de la serie de seres y haceres valiosos» (Giménez, s/f: 5).

Mas alla de lo planteado por Sen, éste no se propuso la construccién tedrica
de una concepcion referencial, sino mas bien aproximarse desde una perspectiva
practica hacia el desarrollo de una propuesta que permitiera:

...brindar una orientacion mds precisa a los gobiernos con respecto a las
bases sobre las cuales es pertinente apoyar el disefio de politicas publicas
dirigidas a atender efectivamente las exigencias de equidad y de justicia
social, mas alla de la mera obsesién de mejorar la produccidon econdmica
nacional y la distribucion de los ingresos (Vethencourt, 2008: 32).

El planteamiento de Amartya Sen trasciende la simple discusién sobre igualdad
y justicia. En este sentido, se busca repensar sus obras para ofrecer mayor claridad
y respuestas a sus proposiciones. Por ello es crucial acercarse a los tres conceptos
fundamentales de su enfoque: funcionamientos, capacidad y agencia.

1.1.1. Funcionamientos

El enfoque de Amartya Sen evalta las estructuras sociales en funcién de las
libertades de las personas para alcanzar los funcionamientos que valoran (Alkire,
2013). Esto implica que los funcionamientos —clave en el enfoque de Sen— se
refieren a «las diversas cosas que una persona puede valorar hacer o ser» (Sen,
2000: 99). Asi, la vida se concibe como un conjunto de funcionamientos esenciales,
reflejo de las acciones individuales y constitutivos del bienestar (Sen, 2001: 74;
Alkire, 2005: 1).

Segun Hernandez, los funcionamientos «indican lo que las personas son o
hacen, y estan directamente relacionados con las condiciones de vida actuales de
las personas. En este sentido, el bienestar puede analizarse con base en el resultado
de los funcionamientos logrados» (2011:42). Estos pueden ser simples, como estar
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bien alimentado o tener buena salud, o complejos, como ser feliz o participar en la
vida comunitaria (Urquijo, 2014).

Desde esta perspectiva, Stiglitz, Sen y Fitoussi (2009 en Alkire, 2013: 25)
definen los funcionamientos como «las actividades y situaciones que las personas
espontaneamente reconocen como importantes» o «los haceres y seres valiosos
que conforman el bienestar de las personas» (Deneulin y Shahani, 2009: 54).
En este sentido, Delgado (2017) los describe como «actividades (leer y escribir),
estados fisicos (estar sano), situaciones mentales (la felicidad) o vinculos sociales
(integracion al medio en que se desenvuelve)» (2017: 204).

Esto implica que es crucial distinguir entre los funcionamientos y los recursos
necesarios para funcionar. Sen ejemplifica esto con la bicicleta, cuyo valor no reside
en si misma, sino en su capacidad para permitir la movilidad (1985 en Urquijo,
2014: 69).

Figura 1
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En el contexto de la participacién ciudadana, los funcionamientos se relacionan
con la valoracion de los cambios generados por las acciones de los ciudadanos y
el gobierno, buscando «dar a la gente lo que querrian» (Sen, 1985: 81) y mejorar
su bienestar. En este sentido, los funcionamientos proporcionan una aproximacion
novedosa al bienestar, entendiendo asi que no se trata Unicamente de la utilidad y
cantidad de recursos, sino mas bien de la valoracién de las condiciones constituidas
por estos funcionamientos.
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En el contexto GMVYV, la participacidon ciudadana es clave para que las
personas se integren en el debate sobre temas publicos y en la toma de decisiones.
Esta participacion fomenta la libertad de expresion y la posibilidad de que los
ciudadanos presenten propuestas y opiniones. Sin embargo, su efectividad puede
verse restringida por tendencias politicas que limitan la inclusién y la garantia
de derechos en las organizaciones. Por lo tanto, es esencial entender como los
ciudadanos pueden aprovechar las estrategias y formas de organizacién que
promueven su participacién en su entorno.

1.1.2. Capacidades

El concepto de «capacidades» emerge como una extensién del enfoque de
Amartya Sen, representando las «libertades fundamentales» que un individuo
posee para perseguir el tipo de vida que valora (Sen, 2000: 114). En este sentido,
las capacidades reflejan las «combinaciones alternativas de los funcionamientos»
gue una persona puede lograr, ofreciendo un abanico de posibilidades para elegir
(Sen, 1996: 114). Delgado (2017) destaca que estas capacidades permiten a los
individuos seleccionar, entre una gama de funcionamientos posibles, aquellos que
mejor contribuyen a su bienestar de acuerdo a los recursos disponibles.

Este enfoque se centra en la interconexion entre la libertad, como componente
esencial del bienestar, y los funcionamientos, entendidos como los logros y
condiciones de vida alcanzadas por el individuo (Valente, 2015). Asi, las capacidades
se convierten en un indicador del «grado de libertad» que una persona tiene
para vivir de la manera que desea (Vethencourt, 2018), permitiéndole evaluar las
alternativas reales disponibles para la eleccién individual (Vethencourt, 2008).

Figura 2
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Es crucial diferenciar entre funcionamientos y capacidades. Mientras que
los funcionamientos representan los logros alcanzados y las condiciones de vida
actuales, las capacidades aluden a las habilidades, libertades y oportunidades
que un individuo posee para lograr sus aspiraciones (Delgado, 2017: 205). En
otras palabras, las capacidades se refieren a la «libertad de alcanzar ciertos
funcionamientos valiosos» (Giménez, s/f: 5). Estas, por lo tanto, abarcan varios
aspectos interrelacionados: la habilidad para alcanzar «cosas valiosas», la
posibilidad de elegir entre diversos logros posibles y poder de actuar segun lo
elegido, es decir, la libertad del ser y hacer (OCEI/PNUD, 2000). Esta nocién de
libertad juega un papel central en el desarrollo de las capacidades y el bienestar
individual y social.

El concepto de capacidades de Amartya Sen ofrece un marco tedrico valioso
para comprender y analizar el bienestar humano y se focaliza en la importancia
de las libertades individuales y las oportunidades reales para alcanzar una vida
plena y significativa. En otras palabras y con la intencién de medir el grado de
bienestar de una persona, Sen se apoya, mas alla de las acciones efectivamente
logradas por el individuo, en la valoracién y opciones posibles que se tienen. En
este sentido «la combinaciéon de las capacidades con las oportunidades brinda el
medio que permite realizar las acciones propias de un determinado proyecto de
vida y constituye el tercer elemento del enfoque: la agencia» (Delgado, 2017: 206).

1.1.3. Agencia

Para comprender la propuesta de Sen sobre la «agencia», es fundamental
reconocerla como un concepto clave para entender la esencia del ser y el hacer del
individuo. Al explorar el concepto de agencia en relacion con la libertad se observa
una configuracién de opciones, en la cual las elecciones y el ejercicio de la agencia
trascienden la mera busqueda del bienestar personal, abarcando motivaciones
mas amplias (Sen, 1998).

La agencia, en este contexto, se vincula con la capacidad de alcanzar
oportunidades como un componente esencial del desarrollo humano (Gonzdlez,
2013). Esta perspectiva otorga un papel activo al ser humano en la expansion de
sus capacidades, en contraposicion a la idea de ser un mero receptor pasivo de
programas de desarrollo (Sen, 2000).

El papel de la agencia se caracteriza por varios aspectos:

a) se ejerce sobre multiples objetivos; b) incluye el poder efectivo y
el control directo; c) puede mejorar el bienestar propio y el de otros;
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d) implica una evaluacién del valor de los objetivos; y e) conlleva la
responsabilidad de los agentes con su entorno (Alkire, 2013: 35).

En esta direccion, Herndndez plantea que «la agencia razonada es un proceso
de reflexiéon que permite a las personas considerar diversas alternativas para
la accién y, en consecuencia, actuar en aquello que les interesa» (2011: 49). Lo
anterior sugiere que al hablar de agencias se identifican dos variantes: individual
y colectiva.

Partiendo de la individualidad del término:

La agencia individual se refiere a la libertad de las personas para lograr
los objetivos que consideran valiosos. Es la habilidad para actuar en la
consecucion de los fines que la persona valora y tiene razones para valorar,
trascendiendo el bienestar personal (Hernandez, 2011: 49).

En este contexto, se define como la «habilidad de perseguir objetivos que
sean valiosos y se tengan razones para valorar» (Deneulin y Shahani, 2009: 31). Un
agente es aquel que actua y genera cambios, cuyos logros se evalian en funcion de
sus propios valores y objetivos, mas alld de criterios externos (Sen, 2000: 35). En
contraposicion, alguien que es forzado, oprimido o pasivo no puede considerarse
un agente (Deneulin y Shahani, 2009: 37). Por lo tanto, un agente es aquel que
impulsa transformaciones personales y sociales. Esto implica que estas agencias
se vinculan con el empoderamiento que implica la capacidad de una persona
para llevar a cabo diversas acciones, tanto individual como colectivamente, y
para hacerse cargo de sus propios problemas. Una persona empoderada, sugiere
Hernandez (2018), es un sujeto activo de cambio, capaz de establecer sus propios
objetivos y metas.

Por otro lado, las agencias colectivas se refieren a la accién de individuos que
actuan de manera asociada en la busqueda de objetivos valorados por el grupo,
independientemente de que estén relacionados con el bienestar individual de
todos sus miembros, en cuyo casono se exige que todos los miembros se beneficien
individualmente (Hernandez, 2011: 51). La participacion puede considerarse una
expresién de la agencia colectiva.

En resumen, una persona ejerce agencia cuando participa en una actividad
elegida libremente y con un impacto en el mundo. Esta eleccién libre requiere
autonomia, lo que supone ausencia de coercion, pasividad o presioén social, y que
la decision se base en los valores propios de cada persona (Valladares, 2011 en
Delgado, 2017: 207).
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Es posible entender que para Sen, «la caracteristica esencial del bienestar es
la capacidad para conseguir realizaciones valiosas y, lo importante, no estd en ver
lo que se ha alcanzado, sino en las oportunidades que se tuvieron para elegir»
(Delgado, 2017: 209). En otras palabras, la agencia se relaciona estrechamente con
las categorias de funcionamiento, la capacidad y la libertad propuestas por Sen.

2. ANALISIS DE LA EXPERIENCIA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA CIUDAD
SOCIALISTA BELEN

Las siguientes lineas centran su atencion en el analisis de los mecanismos de
participacién ciudadana dentro de la GMVV, subrayando su importancia tedrica
y practica en el contexto del complejo urbanistico analizado. Se destaca la
participacién ciudadana como un pilar fundamental para fortalecer la democracia
y promover el desarrollo humano. En tal sentido, se examinan los diferentes
espacios y mecanismos que posibilitan a los ciudadanos expresar sus necesidades
y preocupaciones, e influir en las decisiones que afectan su entorno. El objetivo
final es mostrar la conexién entre el potencial de participacion ciudadana y la
efectividad de las politicas publicas en el ambito de la vivienda, abogando por un
enfoque mas justo y equitativo.

2.1. Esquema analitico para la comprension de la participacion del ciudadano en
la GMVV

El enfoque de capacidades permite analizar teéricamente las opciones disponibles
para que los ciudadanos actuen y se desarrollen a través de diversas funciones.
Este enfoque va mas alla de identificar capacidades individuales, permitiendo
una evaluacion social que faculta a los adjudicatarios a participar activamente
en su comunidad y alcanzar sus propios objetivos. Se destaca la importancia de
las agencias en lo tocante a la capacidad de los individuos y lideres comunitarios
para generar cambios aprovechando las oportunidades existentes. Se sugiere un
esquema analitico basado en estos componentes fundamentales, y se establecen
tres categorias clave en el analisis propuesto.

La primera categoria, «Espacios de Participacion», refiere a las diversas
modalidades que permiten laintegraciéon del ciudadano en discusiones sobre temas
deinterés colectivo. Lasegunda, «Mecanismos de Participacion», evalialos Comités
de Gestidn de Vivienda (CMG) como la estrategia principal implementada por la
LRPV-GMVYV para promover la organizacion vecinal y la participacién ciudadana en
decisiones comunitarias. Y la tercera, «Nivel de Participacidon», aborda cdmo los
CMG funcionan como plataformas para que los ciudadanos influyan en la toma
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de decisiones. Esto permitid realizar un andlisis de la participacidén ciudadana en
el interior de la Ciudad Socialista Belén, narrada por sus protagonistas, los actores
comunitarios.

2.1.1. Espacios de participacion

En este punto se resaltaron aspectos importantes y vinculados a lo observado:
roles, acciones y comentarios realizados por los lideres comunitarios identificados
como «informantes». De manera adicional también se considerd la relacién del
surgimiento de nuevos espacios de participacion y luego los mecanismos que
permitiesen elevar el nivel de participacién del ciudadano.

En este sentido, es importante destacar una publicacién realizada por Cecilia
Cariola y otros en el afio 2015, en la cual se propone una clasificacién de los
espacios de participacién presentes en la GMVV, destacando tres categorias:
organizaciones comunales, organizaciones alternativas y organizaciones para
la vivienda promovidas por el Estado. Sin embargo, en esta oportunidad se ha
centrado la atencion en la primera y en la ultima.

Con respecto a la primera y para dar continuidad a lo inicialmente propuesto,
es importante hacer referencia, en primer lugar, a la Ley Organica de los Consejos
Comunales (LOCC), ley que se encuentra vinculada a un programa de gobierno, y a
acciones y estrategias desarrolladas por el gobierno central.

Para Cariola, la GMVV viene a «integrar y articular los nuevos urbanismos a la
I6gica de la reorganizacidn politico-territorial como modelo de sociedad orientado
a la conformaciéon de un Estado comunal a través del impulso de organizaciones
comunitarias de caracter comunal, como los Consejos Comunales» (2015: 51).
En consecuencia, en Ciudad Belén se pudo evidenciar la importancia de esta
organizacion y su rol activo en cuanto al desarrollo de acciones, labores y alcance
de objetivos a través de otros espacios y mecanismos presentes en el urbanismo,
destacando que los CC son entendidos, para el Informante N°2, como la «base
de participacion, de ahi sale todo» (2019). En este mismo orden de ideas, el
Informante N2 4 expresd que en el caso de:

...los Comité Multifamiliar, las Mesas de Trabajo, las recientes UBCh
[Unidad de Batalla Bolivar y Chavez] y sus Areas Territoriales. Obviamente
como columna vertebral tu vas a ver a los Consejos Comunales. Recuerda
gue nuestra base de organizacion y empoderamiento del pueblo son esos
Consejos Comunales que nacen para eso, para organizacion del pueblo.
(2019)
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Un punto de coincidencia entre los informantes es la importancia de los CC y
la comprensiéon de estos como el epicentro de toda propuesta organizativa y de
participacién, lo cual resalta el rol de esta organizacion y la red estratégica que se
deviene de ésta.

En la Ciudad Socialista Belén, segun el Informante N°1, se han conformado «10
Consejos Comunales. Cada terraza tiene 1 Consejo Comunal porque cada terraza
tiene una realidad distinta» (2019). Este planteamiento toma fuerza al conversar
posteriormente con el Informante N°4, otro de los lideres de la comunidad, quien
afirmd que este espacio de participacion:

...ha facilitado que la gente se conozca, se vea la cara y es un paso
fundamental para lograr todo lo que viene después. El poder trabajar
terrazas con terrazas, proponerse trabajos entre varios edificios. Los
logros que hemos tenido han hecho que los vecinos confien, crean este
trabajo y apoyen las propuestas.

Sobre la base de lo informado y lo evidenciado en lo que respecta al marco
normativo de los CC, pudiera decirse que se trata de una muestra de organizacion
ciudadana. Sin embargo, existen aspectos que deben abordarse y comprenderse
en consideracion al contexto que estos han generado, es decir, estas organizaciones
han tendido a vincularse en mayor grado con los partidos politicos afectos a Chavez
(Garcia, 2008), lo que para la autora se concreta en su inscripcién en el PSUV para
poder ser oidos y someter proyectos ante instancias gubernamentales (Garcia,
2008). Los CC también se encuentran vinculados al desarrollo de misiones sociales
y demas programas del gobierno, empleandolos asi como mecanismos relevantes
en acciones de tipo populista cuyo propdsito ha sido movilizar politicamente a la
poblacién a costa de su autonomia (Garcia, 2008), lo que no han podido alcanzar
debido a la injerencia de la politica.

De la mano de los CC se promulgé la Ley Organica del Poder Popular (LOPP).
En cuanto a este tema, el Informante N°1 afirmd que:

Chévez nos dejé una ley del poder popular, que el poder para el pueblo,
pero el poder para pueblo no es para puro pedir, pedir, pedir, el poder es
para empoderarnos y que nosotros mismos seamos autosustentables a
través del tiempo (2019).

En esta oportunidad se traté de una comprension desde la esencia misma
del surgimiento del Poder Popular, sefialando este lider comunitario que era
importante rescatar:

...la integracién de la institucion con el Poder Popular, pero aguas
abajo porque eso seria el Unico mecanismo para que tu me puedas
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dar respuesta a mis necesidades, si yo no estoy trabajando articulado
contigo, porque las instituciones deben salir de las oficinas, deben ir al
sitio afectado, tener el contacto directo con las partes, es la realidad para
dar respuesta. Lo mejor es que las instituciones vengan, en papel y foto se
plasma mucho, pero si no sientes la necesidad de la gente y comunidad,
no es igual. (2019).

Asimismo, existen en la Ciudad Socialista Belén otros espacios de participacidon
como son las Mesas Técnicas (MT). Estas surgieron, segin lo conversado con el
Informante N°4 (2019), para abordar problematicas vinculadas a servicios como
el «agua, transporte y vivienda. Fueron los tres temas con los que nacieron esas
mesas de trabajo que luego si empezamos a meterle mas sustancia». Estas
Mesas fueron amplidndose con el paso de los afos, de acuerdo a lo que senala
el Informante N°1, y en la actualidad «estan las Mesas Técnicas de transporte, la
Mesa Técnica de agua, la Mesa Técnica de Energia y Gas, de Electricidad, Vialidad,
Vivienda» (2019). Es posible entender, segun lo compartido por este informante,
que la Ciudad Socialista Belén cuenta con diferentes espacios de participacion:

Aqui estamos conformados en Consejos Comunales, la UBCh que tiene
participacion de un ambito territorial, lo que llamamos nosotros el
punto y circulo (...) tenemos 3 CLAP para agua (...) porque tenemos tres
UBCh, tres centros electorales, cada centro electoral tiene una formacion
donde tenemos el Consejo Comunal que estd adherido a esta UBCh y
este Consejo Comunal (...) Tenemos el CLAP aqui adherido a la UBCh y al
Consejo Comunal (2019).

Se evidencia asi que existen espacios de participacion de gran relevancia para
la dinamica de organizacion y participacion y, dentro de estos, destacan los CC,
abordado lineas atras, y las UBCh. Con respecto las UBCh se tuvo la oportunidad
de conversar con la jefa de ésta, quien aseverd que:

Estas UBCh son la plataforma o base de nuestro partido PSUV. UBCh viene
a ser como la mdaxima defensa de nuestro movimiento revolucionario.
Trabajamos de manera hermanada con las otras formas de organizacion
porque esto nos permite que politicamente podamos pensar quién nos
pueda ayudar a solucionar los inconvenientes que se presenten o sean
detectados en la comunidad (2019).

Por lo indicado antes, la contraloria social juega un papel preponderante
en cuanto a participacién se refiere y la relevancia que ha tenido en tiempos de
revolucidn. En esa direccidn apunta la Ley Organica de Contraloria Social, la cual:

...tiene como fin fortalecer el Poder Popular, mediante las normas para
la promocién, desarrollo y consolidacién de la contraloria social como
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medio de participacion y de corresponsabilidad de los ciudadanos, las
ciudadanas de la funcién de prevencidn, vigilancia, supervisién y control
de la gestidn publica y comunitaria, como de las actividades del sector
privado que incidan en los intereses populares (Ministerio del Poder
Popular para las Comunas y los Movimientos Sociales, 2017).

Se trata de una ley vinculada a lo dispuesto en la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBV) enlos articulos 62 y 66, siendo importante destacar
lo establecido en este Ultimo, en el cual se expresa que: «Los electores y electoras
tienen derecho a que sus representantes rindan cuentas publicas, transparentes y
periddicas sobre su gestion, de acuerdo con el programa presentado».

Lo antes mencionado y hasta ahora avanzado en cuanto a este punto, revela la
importancia de proporcionar informaciéon oportuna sobre las gestiones vinculadas
al dmbito comunitario y a la comprension del ciudadano como responsable de
éstas. Para tal fin, en la GMVV surge, en atencidn a lo dispuesto en la LRPV-GMVYV,
un espacio de participacion con tales funciones: los ya mencionados CMG.

2.1.2. Mecanismos de participacion

Una vez abordada la primera categoria, los lideres comunitarios brindaron la
oportunidad de conocer los logros alcanzados por el trabajo en equipo, resaltando
la importancia de la actuacion del gobierno local, regional y nacional en el
acompainamiento necesario y solicitado por ellos en reiteradas oportunidades. En
este aspecto y coincidiendo con lo planteado por Sen (2001), se entiende que:

Las personas deben involucrarse directamente en los cambios, que
representan una oportunidad para configurar y elegir su estilo de
vida. Las personas no deben ser vistas como recipientes pasivos de los
frutos de programas de desarrollo bien disefiados por burdcratas, aun
cuando sean muy conocedores, o en otros términos, por alguien que
supuestamente sabe lo que debemos hacer (Sen, 2001: 53 en Hernandez
y Escala, 2011, 97).

Involucrar a los habitantes de las diferentes terrazas en el abordaje de temas
de interés colectivo, que generen propuestas efectivas, requiere no sélo de un
trabajo en equipo, sino también la construccion de bases necesarias que otorguen
al proceso participativo solidez, confianza y resultados dptimos. Esto lo describe el
Informante N°2 como «pasos dificiles», al mencionar que:

Fue empezar a llevar a cada vecino el mensaje de organizarnos, la razén,
el objetivo que se buscaba alcanzar. (...) fue aguantar decepciones y
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falta de apoyo, apostar por una organizacion que no tenia certeza de
funcionar, dar el tiempo de familia, pero poco a poco dimos en el clavo,
fuimos aprendiendo cémo era la mejor forma de convocar, llamar la
atencion de los vecinos y poder reunirnos (2019).

Un aspecto a destacar que permite la identificacion de agentes como los
lideres comunitarios entrevistados, son las tres categorias planteadas por Font
(2000): motivacion, tiempo e informacion. Se espera que a través de estos cada
uno de los participantes «contribuyan a corregir las posibles asimetrias de poder
existentes en los grupos, solventar potenciales conflictos y lograr consensos»
(Hernandez y Escala, 2011: 100). Lo mencionado se materializa a través no sélo de
la participacién, sino también considerando factores que, para el Informante N°4,
son de importancia, tal como lo expresa:

La base también es el conocimiento y eso nos hard pensar mejoras
generales y con mayor credibilidad. Apoyar de la mejor forma, creer,
trabajar en equipos sin dar mayor importancia a la diferencia politica o de
pensamiento. Eso nos ha separado bastante sabes. También considerar
que el papel que tiene cada uno se renueve, se cambien los aires como
dicen (2019).

Lo anterior sugiere que estos han contribuido en la propuesta de espacios y
seguido mecanismos de participacién basados en la identificacidon de necesidades
y la convocatoria general, motivando a los vecinos a acudir a cada una de estas
con el compromiso de respetar sus opiniones, pero con el acuerdo de contribuir
positivamente en la solucién o busqueda de alternativas, ademds de hacer valer el
derecho a la participacidn establecido en la CRBV, asi como el cumplimiento de los
espacios de participacion propuestos en el marco de la GMVV con las caracteristicas
propias de esta ciudad socialista.

Considerando esta ampliacién de mecanismos de participacion, los lideres
comunitarios realizaron nuevas propuestas, como es el caso de lo manifestado por
el Informante N°6, quien destaco que surgid una «nueva figura de lideres, uno por
cada dos torres para que se pudieran turnar y abordar mejor las problematicas de
las terrazas» (2019).

Al considerar todo lo citado hasta ahora, importa subrayar que «la posicion de
una persona en la organizacion social se puede analizar desde dos puntos de vista
distintos, el primero relativo a los objetivos alcanzados y el segundo relacionado
con la libertad disponible para alcanzarlos» (Sen, 1999 [1992]: 45 en Vegarra, 2016:
7). Es posible entender que esto permitiria construir agencias a partir de la nocién
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de «la eliminacidn de injusticias. No obstante, la libertad de agencia que tenemos
como individuos o grupos, estd restringida por las oportunidades sociales, politicas,
econdmicas y culturales presentes» (Sen, 2001: 38 en Hernandez y Escala, 2011:
249).

Esto implica que los CMG como espacios de participacién son expresiones
organizativas del Poder Popular; sin embargo, su adscripcion al gobierno central
es un aspecto que dificulta el goce de autonomia, lo que los transforma en un
mecanismo de una relacidn con el ejecutivo de tipo clientelar.

La relacién ideoldgica existente en estas expresiones de organizacion y
participacién ciudadana con el proyecto promovido por el gobierno que les dio
origen, crea cierto grado de incertidumbre en cuanto a la autonomia gozada, en
primera instancia por los CC, un espacio y mecanismo de participacion considerado
como el eje central de la organizacidn y participacidn existente, de acuerdo a lo
informado por los lideres comunitarios. En este sentido, los CC se presentan como
la expresidn del Poder Popular en el pueblo y en el urbanismo, destacando a los
CMG como el mecanismo de participacion protagonista de esta aproximacion,
pero no en la dindmica organizativa de la Ciudad Socialista Belén, en oposicion con
lo establecido en la LRPV-GMVV.

En la praxis, los CC y CMG resultan ser mecanismos que se solapan en cuanto
a funciones y de igual forma se han transformado en estrategias clientelares que
aniquilan las bases del principio de participacién, creando asi dudas no sélo en
el tema referente a la autonomia, sino la sustitucidon de ésta por una accion de
cooptacion.

Desde esa perspectiva, resulta Util considerar la cooptacion de estos adjudi-
catarios en un aparato administrativo como respuesta del gobierno a lo que se ha
denominado «democracia participativa y protagdnica». En este caso, la creciente
necesidad de tomar en cuenta e intentar manipular los pensares del ciudadano,
presume el surgimiento de nuevos métodos de control que se centran en los
constantes intentos por organizar a las masas y transformarlas en un publico
estructurado y accesible.

Los mecanismos de participacion —CC y CMG— promueven la estructuracion
de espacios que han permitido el surgimiento de agentes y logros que la persona
ha considerado valiosos, como es el caso de los lideres comunitarios en las
diferentes terrazas y su incursién en otros espacios. En cuanto a su vinculacién
con la construccion de agencias colectivas, son estos espacios una muestra del
surgimiento de grupos de individuos, en este caso agentes, que buscan de manera
articulada elevar el bienestar individual y colectivo en el urbanismo.
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Sin menospreciar los avances dados en cuanto a la organizacién y participacion
ciudadana, cabe preguntarse: ¢ha sido el gobierno el que dio apertura a la
democracia participativa y protagonica, al asentar la base normativa y juridica —
con la aceptacidn de ésta mediante una constituyente como érgano extraordinario
y originario de la soberania—, el principal protector y garante de la actuacion e
intervencién protagdnica de los ciudadanos en asuntos de interés colectivo? Por
ello es necesario recordar, hoy mds que nunca vigente, que:

Mediante el ejercicio de la participaciéon individual y colectiva se hace
posible la conversidon del excluido en ciudadano, se desarrollan los
sentimientos igualitarios, el espiritu de solidaridad con el otro y las
personas se capacitan para ejercer y disfrutar plenamente sus derechos
humanos en sociedad (Lopez, 2005:203).

Cierto es que la presencia e identificacion de espacios y mecanismos de
participacién llevan a pensar en la contribucién de la organizacion e integracion de
laDN en laidentificacion de funcionamientos y posterior desarrollo de capacidades.
Sin embargo, segln lo informado por los diferentes lideres comunitarios entre-
vistados, ellos manifestaron reiteradamente la existencia de cinco espacios de
participacién que, al ser contrastados con el marco normativo propio que establece
a los CMG como principal drgano para el abordaje, acompafiamiento, toma de
decisiones y analisis de los problemas en la comunidad habitacional, se observa
que este espacio de participacion ha sido desplazado por espacios preexistentes
de participacién como es el caso de los CC.

Una vez mencionados los espacios de participacién y mecanismos corres-
pondientes, se entiende que para la Ciudad Socialista en estudio, a pesar de
lo establecido en la LRPV-GMVV, no son los CMG el espacio y mecanismo de
participacién originario, protagénico y transversal para el abordaje de temas de
interés comun. En este sentido, se pudo identificar una variedad de organizaciones
que conforman una avalancha de espacios de participacidon que han favorecido la
supremacia de los CC, asi como a consolidar el control ejercido por estos. En otras
palabras, Lopez Maya denominalo anterior como una «explosién revolucionaria del
poder comunal» (2018), a lo que se aflade también el solapamiento de funciones
entre los espacios existentes en Ciudad Belén.

Un aspecto a considerar es la propuesta de nuevos espacios segun intereses
politicos que puedan irse renovando o surgiendo, destacando que algunos de
estos espacios de participacién y mecanismos han pretendido dar respuesta
a tiempos especificos. Un ejemplo de esto son las UBCh sin perder de vista el
papel protagdnico que siempre desempeiian los CC. Con esto se busca sefalar
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la preeminencia de la cantidad ante la calidad, es decir, la existencia de diversas
alternativas de organizacion y participacién sin considerar el desempefio de cada
uno de estos, el alcance estricto de los objetivos y la posibilidad de garantizar una
participacién real versus una participacion que se ha transformado en pasiva, de
informaciodn y de consulta; aspectos contrarios a los que efectivamente deberia
generar una participacion ciudadana.

2.1.3. Niveles de participacion

Luego del abordaje realizado, este segmento destaca la complejidad de la parti-
cipacion en la vida comunitaria, la cual requiere un conjunto especifico de
habilidades para que los ciudadanos puedan influir efectivamente en su destino y
en el de sucomunidad. Con énfasis en laimportancia del desarrollo de capacidades,
se destaca que la participacion debe ser ejercida de forma auténtica y libre, y
atender a las necesidades tanto individuales como colectivas, evitando que sea
manipulada o controlada por intereses particulares. Lo antes sefialado promueve
una participacion genuina en la toma de decisiones y en la mejora de demandas
colectivas.

Segun el enfoque de capacidades de Amartya Sen, el funcionamiento y des-
arrollo de capacidades, junto con la construccion de agencia, son fundamentales
para la participacidn ciudadana en la toma de decisiones. Desde la perspectiva del
autor, se reconoce que la agencia, la libertad y el empoderamiento en diversas dreas
de la vida son esenciales para el éxito de esta participacion. En otras palabras, la
libertad politica es vital, ya que brinda a los ciudadanos la oportunidad de debatir
y colaborar en la seleccién de prioridades y valores que guian las decisiones
colectivas. Esto muestra la importancia de la deliberacion y la opcién de elegir
entre diversas alternativas como aspectos clave en el proceso participativo.

Gozar de esta libertad en la construccion de agencias a través de la trans-
formacion de los ciudadanos en agentes, como resultado de la identificacién
de funcionamientos y desarrollo de capacidades individuales y colectivas, nos
aproxima a la idea que «el enfoque de la capacidad sostiene que la libertad para
lograr los funcionamientos pertenece al ambito de cada capacidad y tal proceso no
esta ligado a un proceso politico formal» (Hernandez y Escala, 2011: 103).

Enla Ciudad Socialista Belén, se identificaron diferentes espacios que fomentan
la organizacion y participacion comunitaria, con especial enfoque en los mecanis-
mos de participacidn. Los lideres comunitarios juegan un papel crucial como agentes
en este proceso. Los CC son vistos como el eje central de la participacion, mientras
qgue los CMG son analizados en el contexto de su relacidn con las estrategias de la
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«revolucion bolivariana» a diferentes niveles. Esta vinculacidn mencionada no sélo
responde a la labor desarrollada por las instituciones, sino a la relacién politica de
éstas y su accionar en el interior del urbanismo. Esta transformacion de espacios
y mecanismos de participacidn en organizaciones clientelares, hace necesario que
se subraye que tedricamente:

La incorporacion de las instituciones locales es determinante de acuerdo
al enfoque de la capacidad, por ser responsables de la creacion de
aquellas libertades instrumentales, reclamadas por la comunidad, y que
a largo plazo pueden contribuir con la sostenibilidad y expansion de los
logros de la intervencidn externa (Hernandez y Escala, 2011: 103).

Sin embargo, la incorporacién de éstas, ademdas del acompafiamiento brinda-
do a la comunidad o lideres comunitarios, no ha sido de esa manera. Uno de
los lideres comunitarios manifestd que «el ministerio dejé de darnos respuestas
a nuestras solicitudes, quejas y propuestas, eso no deberia ser» (Informante
N°1, 2019). Esto resulta de importancia al vincularse con el rol clientelar de las
organizaciones base en el urbanismo. Este aspecto es un punto significativo ya
qgue el acompafiamiento por parte del gobierno, que propicio el fortalecimiento y
apertura a la organizacion y participacion del pueblo, no se ha brindado de manera
regular o permanente.

Una de las principales ventajas de la participacion activa de la comunidad y
acompafamiento brindado por las instituciones, es la incidencia del ciudadano
en las decisiones. En este sentido existen otras variables relevantes y se pueden
destacar que:

las capacidades para el bienestar de las personas derivan de dos
consideraciones distintas pero interrelacionadas. La primera consiste
en que «si los funcionamientos alcanzados constituyen el bienestar de
una persona, entonces la capacidad para alcanzar funcionamientos [...]
constituira la libertad de esa persona, sus oportunidades reales para
obte-ner bienestar (...) La segunda consideracidon «consiste en hacer
depender el propio bienestar alcanzado de la capacidad para funcionar.
En si mismo, el hecho de poder elegir deberia entenderse como un
componente valioso de la existencia; y una vida de elecciones genuinas
con opciones serias puede considerarse, por esta razén, mas rica (Sen,
1999 [1992]: 54-55 en Vegarra, 2016: 7)

La falta de acompafiamiento por parte de organizaciones e instituciones en el
ambito habitacional y de movimientos de cambio que surgieron en 1998, revela un
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vacio en las estrategias y espacios para la participacidn ciudadana. A pesar de que
el gobierno ha promovido la idea de que los ciudadanos son protagonistas en los
procesos decisorios, en la practica, estas iniciativas han sido ignoradas de acuerdo
a los testimonios de los informantes entrevistados.

Al tomar en consideracidn los abordajes realizados antes, y al avanzar la
«revolucion bolivariana», surgen nuevas orientaciones dentro de las cuales se
puede destacar una «extraordinaria dependencia en el papel unipersonal de Hugo
Chéavez como lider carismatico» (Lander, 2018), con la consecuente inclusién de un
discurso orientado a «romper con el letargo, la apatia y la resignacion del mundo
popular ofreciendo un nuevo rumbo (Lander, 2018). Y esto ultimo permitié la
inclusion del ciudadano en espacios de decisidon y debates publicos. Sin embargo,
anos mas tarde y como consecuencia de la construccién de un «endiosamiento del
lider» —en términos de Lander—se dio paso a un complejo escenario en el que «el
debate critico estorba y las voces disidentes van siendo marginadas. Se empobrece
de esa manera la posibilidad de debates abiertos y de exploracidon de opciones
alternativas» (Lander, 2018). Ante esto, afirma el sociélogo e investigador Edgardo
Lander, que la transformacién de la vision y liderazgo de Hugo Chavez como el dios
que permitiria la integracion del ciudadano en el ambito de toma de decisiones y
apertura al fortalecimiento efectivo de nuevos liderazgos en comunidad, «bloquea
la emergencia del liderazgo alternativo, con lo cual la ausencia del lider maximo
pone en riesgo todo proyecto de cambio» (Lander, 2018).

Existe asi, una fuerte contradiccién entre lo propuesto y lo materializable, que
obliga a destacar que:

entre elimpulsoy promocién de multiples formas de organizacién popular
de base, y el establecimiento de estructuras de control vertical de estas
organizaciones, asi como la generacién de una permanente dependencia
financiera del Estado, minando asi las posibilidades auténomas de estas
organizaciones (Lander, 2018).

De esta forma se fueron fortaleciéndose los controles desde arriba y «la toma
de decisiones desde la cupula del Estado-partido que luego son informadas a
la poblacién a través de transmisiones conjuntas de radio y television» (Lander,
2018). Por tales razones, los procesos de transformacién social que incluyen
factores organizativos y orientaciones dadas desde lo institucional, se fueron debi-
litando, asi como se fue fortalecimiento la dependencia de las organizaciones
comunitarias al Estado, esto es, la consolidacion del «Estado-centrismo vertical
rentista y clientelar de esta sociedad, lo cual es poco conducente a la ampliacién
de la democracia» (Lander, 2018).
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Sugiere asi el autor que se da paso a una «contradiccidén entre la ampliacién
de la democracia y el impulso de sus modalidades participativas, por un lado, y
por el otro una cultura militar de mando vertical» (2018). Esto, sin lugar a dudas,
y aunado a que «muchas de las decisiones fueran improvisadas» (Lander, 2018),
han debilitado y hasta eliminado los procesos de fortalecimiento del denominado
poder popular y su autonomia en la toma de decisiones. En otras palabras, se
infiere que esta no presencia institucional en las comunidades, a pesar de las
necesidades y llamamientos de éstas, responde a una ausencia intencional
ante el no surgimiento de nuevos liderazgos que promuevan debates publicos,
afirmando que es el Estado quien, debido a los cambios recurrentes de gestion
y objetivos centrados en la consolidacién de la dependencia del ciudadano con
respecto a éste, ha manejado intencionalmente las necesidades manifestadas por
las comunidades sin promover la libertad de decisiones y estrategias efectivas de
participacién ciudadana.

Esta participacion es fundamental para la toma de decisiones y la integraciéon
comunitaria en la Ciudad Socialista Belén. Los lideres comunitarios sefalaron
claramente su impacto positivo en la transformacidon social, al identificar y
aprovechar las capacidades que han mejorado la dindmica colectiva. A través
de los espacios de participacién, como los CC y CMG, el rol activo de los vecinos
ha aumentado. En este sentido es posible entender que la organizacién y el
establecimiento de reglamentos y normas, han demostrado resultados concretos,
reforzando la idea de que la participacién activa es valiosa y efectiva para la
comunidad.

Con lo antes mencionado, se logré una aproximacion hacia uno de los
principales logros de participacion de la Demanda Natural (DN) y transformacion
de los lideres comunitarios en agentes. Cierto es que fue logrado no sdlo por
intervencién de busquedas de soluciones efectivas ante problematicas, sino
también por el acompafamiento de organismos vinculados a temas de seguridad,
protecciény justicia, ya que, como destacd uno de los lideres: «con apoyo delaCasa
de Justicia y Paz existen sanciones como citaciones, pago de unidades tributarias y
con consenso de todos los vecinos y coordinado por el Consejo Comunal»

La entrevista a varios lideres recalcd la relevancia de la organizacién y la
participacién ciudadana para lograr beneficios tangibles para los habitantes,
resaltando que, sin un punto de encuentroy cooperacion, no se puede comprender
plenamente la realidad que enfrenta la comunidad.

Lo anterior sugiere que los habitantes de la Ciudad Socialista han acordado la
creacién de nuevas figuras para mejorar la participacién y el control en la gestion
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de sus comunidades. A pesar de los avances observados y de la participacidon
activa, algunos lideres indican que la organizacion comunitaria aun no ha alcanzado
un nivel sélido, ya que a menudo se alinea mas con directrices legales que con
iniciativas genuinas de organizacion local.

Los espacios y mecanismos de participacion en dicho urbanismo han surgido
principalmente como respuesta a las directrices del gobierno nacional, en lugar
de ser iniciativas comunitarias. No obstante estos han facilitado la organizacién
interna, el desarrollo de capacidades y el surgimiento de nuevos liderazgos, lo que
ha ayudado en la resolucién de conflictos y en la mejora de la comunidad.

Como consecuencia de lo abordado hasta ahora, se han de considerar como
factores clave la sostenibilidad de los espacios y mecanismos de participacion, asi
como el niveldeinvolucramiento ciudadano. Los lideres comunitarios sefialaron que
la creacidon de estos espacios responde a intereses politicos del gobierno nacional,
alinedndose con sus objetivos. Aunque estos mecanismos pueden perdurar, a
menudo no cumplen con los propdsitos para los cuales fueron concebidos, lo que
lleva a un solapamiento de funciones, especialmente entre CMG y CC. Ademas, y a
pesar de la normativa que regula la GMVV, los logros de los CLAP y MT reflejan la
necesidad de canalizar las demandas comunitarias.

Como se ha podido ver, los CMG no actian como el principal espacio de
participacién, sino que estan subordinados a las estrategias de los Consejos
Comunales (CC) en el urbanismo. Si bien existen diversos mecanismos que
fomentan la organizacién y participacién ciudadana, todos dependen de un Unico
mecanismo intimamente ligado a las acciones politicas de los tres niveles de
gobierno.

COMENTARIOS FINALES

La participacién ciudadana se considera un elemento clave para mejorar la calidad
de vida y fomentar la cohesién social y facilita la integracion de los individuos en
acciones que promueven su desarrollo. Mas alla de un enfoque instrumental, la
participacioén se relaciona con la construccion de agencia propuesto por Amartya
Sen, que permite a los ciudadanos superar intereses individuales y actuar de
manera activa para gestionar cambios y alcanzar el bienestar. Este involucramiento
en la toma de decisiones no sélo crea conciencia, sino que también reconoce a los
ciudadanos como constructores de la satisfaccion de sus necesidades colectivas,
promoviendo su interrelacidn en procesos decisorios que impactan sus vidas.

Lo mencionado remite los planteamientos hacia el entendimiento y compren-
sién de la participacién como un elemento central para el fortalecimiento de la
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democracia, en virtud de que permite el control de la gestién gubernamental, la
expresion de demandas vy el fortalecimiento del pluralismo requerido por ésta.
En ese sentido se ha de mencionar y referir una estrategia de incorporacién de
la poblacion al acceso de los servicios sociales. Dentro de los rasgos positivos de
la participacion, observados e informados durante la fase de trabajo de campo
realizada en la Ciudad Socialista indicada, se notaron aspectos positivos de
participacién ciudadana, destacandose su papel como medio para la intervenciony
busqueda de cambios significativos en los proyectos comunitarios. La organizacién
y el liderazgo comunitario han permitido abordar diversas problematicas, como la
venta de alimentos, la atencidn de salud y la mejora del transporte.

La participacion se considera crucial para empoderar a la comunidad y au-
mentar la confianza en sus capacidades, facilitando la organizacién interna. Sin
embargo, los lideres comunitarios sefialaron que muchas de las propuestas
para mejorar la situacidon urbana no han sido atendidas por las autoridades y
no han tenido respuesta, lo que pone de manifiesto los desafios que enfrenta la
participacién ciudadana en la toma de decisiones.

Es fundamental visibilizar y abordar realidades actuales relacionadas con
intereses, aspectos politicos y estrategias que faciliten el cumplimiento de objetivos
comunitarios. En la Ciudad Socialista Belén se han identificado problemas como el
eficientismo de corto plazo, el reduccionismo y una cultura organizacional formal
gue tiende a subestimar la participacidon. Estos factores estan asociados con la
influencia de politicos en épocas electorales y la mediatizacién de acciones, lo
gue hace que el contexto politico se convierta en un determinante clave para la
integracion y participacion en los espacios comunitarios. Ademas, se observa un
solapamiento de funciones entre lideres comunitarios y sus vinculos con otras
organizaciones, lo que subraya la necesidad de examinar detenidamente los roles
gue desempefan en el marco de la participacién ciudadana.

Otro aspecto a considerar es la tendencia a la manipulacién de la comunidad
y el problema del poder. Esto conduce hacia una participacién vista como un finy
no como el medio efectivo que promueve el logro de objetivos segin lo propuesto.
Afirman Rodriguez y Lerner que un proceso real de participacién la concibe como
un fin y no como un medio, aseverando que «el gobierno deberia, en primer lugar,
impulsar un proceso de participacion para decidir y revisar las reglas. El verdadero
poder popular implica que la gente tiene el poder de discutir y decidir las reglas de
participacién» (2007: 125). La concentracidon de poder en una unica figura puede
traer como consecuencia que los diferentes espacios de participacion se vean
debilitados y no como medios de consulta sino sdlo de informacidn, destacando lo
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ya afirmado por Lander (2018) en la seccidn anterior, en la cual se abordaron las
posibles razones que han originado la ausencia de apoyo y acompafiamiento de las
instituciones gubernamentales en la comunidad en estudio.

La efectiva ejecucidn de objetivos y decisiones en las organizaciones fomenta
la generacidn de espacios participativos y el surgimiento de nuevos liderazgos que
representen a la comunidad en su conjunto. No obstante, es crucial considerar la
naturaleza humana, pues a menudo hay un distanciamiento entre el discurso y la
practica, y algunos liderazgos pueden orientarse mas hacia la busqueda de poder
gue hacia el cambio social. Esto resalta la importancia del enfoque de capacidades
de Amartya Sen, que enfatiza la comprensién y el papel de los miembros de la
comunidad en la transformacion de su realidad. La conviccidon de elegir y la
consideracion de decisiones valiosas son esenciales, ya que estan ligadas a la
libertad de eleccidn y a la satisfaccion de necesidades, lo que a su vez depende de
una participacion activa y efectiva.

El derecho a la participacién ciudadana estd estrechamente ligado a las
libertades politicas que la sociedad debe disfrutar, lo que es fundamental para
el desarrollo y ampliacion de las capacidades de los ciudadanos en la expresién
y defensa de sus necesidades. La integracion de los ciudadanos en procesos
decisorios amplia su rol en la conceptualizacion de necesidades. Sin embargo, en
la Ciudad Socialista Belén, aunque los lideres comunitarios participan en espacios
formativos para fortalecer sus capacidades, estos estan influenciados por la linea
politica del gobierno central, lo que limita el debate publico y el surgimiento de
propuestas nuevas. La consolidacion del poder politico prevalece y se observa una
falta de apoyo y seguimiento adecuado por parte de las autoridades que dificulta
el desarrollo de iniciativas que mejoren la realidad comunitaria.
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Resumen

El aumento en las transacciones llevadas a cabo para adquirir activos digitales desde el afo 2020,
ha generado la necesidad de reconocer la relacién que pueden tener con activos financieros
tradicionalesy asi explicar en qué medida la rentabilidad y el riesgo pueden usarse para comprender
los activos digitales como una funciéon de los financieros. Para responder esta inquietud, la presente
investigacién aborda la rentabilidad y el riesgo de los activos digitales en funcién de estas mismas
categorias de analisis de los commodities oro y petréleo y del indice bursatil Nasdaq 100, mediante
el uso de modelos econométricos y la revision de la literatura. La relacién mas estrecha para ambas
variables es con el indice bursatil; el rol de los activos digitales entre 2020 y 2024 asemeja al del
indice bursatil Nasdaq 100 en 35% de las ocasiones, en lo que respecta al cambio en el precio y 38%
de las veces en lo que respecta a los cambios en su capitalizacién de mercado.

Palabras clave: Capitalizacién de mercado / Activos digitales / Activos financieros / Rentabilidad /
Modelos econométricos.

Abstract

The increase in transactions carried out to acquire digital assets since 2020, has generated the
need to recognize the relationship they may have with traditional financial assets and thus explain
to what extent profitability and risk can be used to understand digital assets as a function of
financials. To address the concern raised, this research addresses the profitability and risk of digital
assets based on these same categories of analysis of gold and oil commodities and the Nasdaq
100 stock market index, through the use of econometric models and literature review. The closest
relationship for both variables is with the stock index; the role of digital assets between 2020 and
2024 resembles that of the Nasdaqg 100 stock index in 35% of cases, as regards the change in price
and 38% of the time as regards changes in their market capitalization.

Keywords: Digital Assets / Financial Assets / Profitabilit / Risk / Econometric Models.

Cédigo JEL: CO1
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INTRODUCCION

El surgimiento de los activos digitales ha generado la necesidad de explicar si de
alguna manera podrian relacionarseles con activos financieros. En este estudio se
lleva a cabo una revisién de la literatura y se acompafia de modelos econométricos
para dar a conocer el desenvolvimiento de los activos digitales a través del
abordaje de las métricas variacién porcentual en el precio y en la capitalizacion
de mercado. Se toman el oro, el barril del petréleo (cesta OPEP), por ser los mas
representativos del mercado de materias primas y el indice bursatil Nasdaq 100,
dado que, por estar compuesto en buena medida por acciones de empresas de
tecnologia, pudiera ser el mas afin a los activos digitales.

El sistema financiero internacional estd inmerso en una dindmica que es
propia de un proceso de globalizacidn. Es preciso por ende entender la dindmica
y las interrelaciones subyacentes a dichos fendmenos para comprender el rol que
pudieran jugar los activos digitales y su relacidén con el sistema financiero.

De acuerdo con Global Crypto, citado en Huillet (24 de febrero de 2021) y
en Herrera (19 de enero de 2023), la cantidad de usuarios de activos digitales se
cuadruplicd en menos de dos afios; pasé de 106 millones antes de abril delafio 2021,
a 425 millones en diciembre de 2022. En este sentido, se indica en Coinmarketcap
(2023) que la capitalizacion de mercado de las principales 10 monedas virtuales
superd la cantidad de $1.127.017,20 millones de ddlares en promedio a lo largo
del 2023, habiendo alcanzado en el 2022 en promedio, $1.081.347.11 millones
de délares. Estas cifras se pueden comparar con la inversidn en oro por parte de
bancos centrales, ya que, en el 2022, llegd a las 4.741 toneladas (World Energy
Trade, 2023, parr. 4), que equivalia, ese mismo dia, a US$284.303.547.000y a 4.448
toneladas (World Gold Council, 2024, parr. 2), que equivale a US5273.494.174.000
en el 2024.

Por su parte, Mena Roa (11 de noviembre de 2022) indica que el porcentaje
de la poblacidn que invirtié durante el periodo 2018 - 2022 en monedas virtuales,
ha aumentado en la India (de 7% a 27%), Brasil (de 17% a 26%), Surafrica (de 15%
a 22%), Espaia (de 10% a 16%), Estados Unidos (de 5% a 16%), Alemania (de 4%
a 12%). También los activos digitales son usados como medio para llevar a cabo
transacciones econdémicas sin intercambiarlos por una moneda fiduciaria.

Para que un activo sea digital, debe estar representado en una red blockchain
y haber pasado por un proceso de «tokenizacién» que es, de acuerdo con Pacheco
(2019:61), «representar de manera abstracta un valor, en correspondencia con
el activo real» vy la seguridad de la red, de acuerdo con Angelov (2019:53), es
producto de que «cada parte participante en la cadena de bloques (o blockchain)
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tiene acceso a toda la base de datos y su historial. Por tanto [...], todos pueden
verificar los registros de los demas sin que haya un intermediario». Se tomaran
como activos digitales los que han pasado el proceso de tokenizacidn y no son
Moneda Digital de Banco Central (CBDC por sus siglas en inglés).

Para relacionar los activos digitales con el sistema financiero internacional,
cabe indicar que dicho sistema, de acuerdo con Calvo, Parejo, Rodriguez y Cuervo
(2014:1), comprende «instituciones, medios y mercados, cuyo fin primordial es
canalizarelahorro que generanlas unidades de gasto con superdvit, hacia los presta-
tarios o unidades de gasto con déficit», junto con los instrumentos financieros y
«las autoridades monetarias y financieras encargadas de regularlo y controlarlo»
(Ibidem). De ahi, que se requiere de instrumentos financieros que, de acuerdo
con Pampillén, de la Cuesta y Paz-Curbera (2009:22), son los «reconocimientos de
deuda emitidos por un prestatario —que recibe la financiacién—y adquiridos por
un prestamista —que facilita los fondos—»; son los derechos contractuales sobre un
activo financiero que existen para mantener la riqueza y asumir los riesgos sobre
el subyacente. Como contraposicion, quien tiene un pasivo financiero tiene un
compromiso de pago; es su deber regresar los fondos que hayan sido recibidos,
mas los intereses que se hayan pactado en la negociacion.

Delimitacion

Se estudia el periodo comprendido entre 2020 y 2024. El 2020 marca un punto
de inflexion en la adopcidon de activos digitales; en septiembre del 2020 se dio a
conocer un estudio realizado por la gestora de activos Fidelity, indicando que en
el mes de junio de ese afno, cerca del 80% de los inversionistas habia referido su
disposicidn de invertir en criptoactivos (lo que no habia superado el 15% en afios
anteriores) y que al menos 36% de los inversionistas institucionales encuestados en
Estados Unidos y Europa ya habian invertido en activos digitales (Cadenas, 2020).

En ese mismo estudio, Cadenas (2020) revelé que una empresa gestora de
activos invirtié, por primera vez, en Bitcoin US5250 millones en el afio 2020. Ese
mismo ano, bancos comerciales empezaron a ofrecer servicio de custodia y trading
de criptomonedas y la cantidad de dinero invertido en ecosistemas de Finanzas
Descentralizadas (DeFi) paso6 de significar cerca de USS 1.000 millones a casi USS
15.000 millones, de acuerdo con lo que reseiia Maldonado (2020).

Objetivos

Objetivo general

Explicar el rol de los activos digitales dentro de las finanzas internacionales desde
enero del afio 2020 hasta diciembre del afio 2024.
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Objetivos especificos

Analizar a partir de un modelo econométrico en qué medida la inversidn en Bitcoin
pudo significar una alternativa de rentabilidad entre 2020 y 2024.Comparar, a
partir de un modelo econométrico, el riesgo de invertir en activos digitales con
el riesgo de invertir en activos que son parte del sistema financiero internacional
entre enero 2020 y diciembre 2024.

Importancia de la investigacion

La presencia de activos digitales ha significado el surgimiento de nuevos medios
de pago, medios de inversién y depdsitos de valor. Asimismo, el estar inmersos
en un contexto de globalizacién, tal como refiere Kozikowski (2013), repercute en
gue sea relevante comprender, los fendmenos que han incidido en la existencia
de los activos financieros y con ello, el rol de activos digitales en el contexto de las
finanzas internacionales. Esta investigacion pretende abordar los activos digitales
en el contexto de la economia vy las finanzas internacionales; definir y describir las
caracteristicas de los activos digitales, comprender el rol que pueden estar jugando
y explicar el vinculo que existe entre estos y el sistema financiero.

METODOLOGIA

Enfoque de la investigacion:

La presente investigacidn es cualitativa-cuantitativa, de ahi que, tal como menciona
Hurtado (2000:37), «lo ‘cualitativo’ y lo ‘cuantitativo’ se necesitan mutuamente
para el logro del propdsito comun de la investigacion».

Disefo y tipo de investigacion, seguin su método: De acuerdo con lo planteado
por Hurtado (2000:277), el método trata del «criterio de fuente», es decir, el criterio
con el que se seleccionalafuente de la cual se extraen los datos y las sinergias que se
establecen entre los tales para llevar a cabo la investigacion. En el presente estudio,
se parte del analisis, la evaluacion e interpretacion de informacion suministrada
en fuentes bibliograficas y documentales; de ahi que sea documental. La técnica
de recoleccién ha sido la consulta de fuentes bibliograficas y documentales, y los
instrumentos, las fuentes con tablas comparativas y graficos fueron obtenidos en el
programa Eviews 9. Asimismo, la investigacién es longitudinal porque, de acuerdo
con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), se hace uso de datos cuantitativos
para la operacionalizacidon de variables y su interrelacion a lo largo de los 60 meses
comprendidos entre enero de 2020 y diciembre de 2024.

Se trata de unainvestigacion de «series de tiempo» de acuerdo con Wooldridge
(2009:8), en la medida que se aborda el porcentaje en que cambia el precio de los
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activos digitales y financieros o el porcentaje en que cambia la capitalizacién de
mercado de los activos digitales y financieros a lo largo del tiempo.

Nivel de investigacion, segtin su objetivo: De acuerdo con Hurtado (2000:281),
una investigacién explicativa pretende «determinar la causa de algo» a partir de
las relaciones que pudieran existir entre los eventos, sin controlar las variables
gue se toman para el estudio. Con el abordaje se persigue acercarse a la realidad a
partir de teorias o leyes cientificas y con ello reconocer las relaciones causa—efecto
gue pudieran establecerse.

Objetivo especifico 1: Analizar mediante un modelo econométrico en qué
medida la inversion en Bitcoin pudo significar una alternativa de rentabilidad entre
2020y 2023.

Tabla 1:

Operacionalizacion de variables del objetivo especifico 1

Variable Dimension Indicador Fuente Instrumento
Variacion porcentual del Bullion vault (28 de Tablas
. . febrero de 2025) .
Rentabilidad precio del Bitcoin y su comparativas
de los relacion con la variacion Trading view (17 de y graficos con
; orcentual del precio de datos obtenidos
Activos Financiera p p . enero de 2025) .
digitales la onza del oro, del barril en: Bullion Vault,
del petréleo (cesta OPEP)y | Datos macro (28 de Trading view,
de la cotizacién del indice febrero de 2025) Datos Macro y
Nasdaq 100 Coinmarketcap (2025) Coinmarketcap
, . Ob iond
Martin y Trujillo (2004). servacion de
bases de datos:
Acti Activos financieros en el Pampillén, de La Cuesta | Martiny Trujillo;
ctivos
. . Financiera mercado de capitales, y Paz-Curbera (2009). Pampilldn, de
financieros . .
monetario y de derivados | ] ari La Cuesta y Paz-
Calvo, Parejo, Rodriguez Curbera; Calvo
y Cuervo (2014).
et al

El acercamiento planteado en torno de la relacidn que puede existir entre los
activos digitales y los financieros, comprende el abordaje econométricoy la revisién
de la literatura, es por ello que ademds de tomar la rentabilidad de los activos
como variable a estudiar, se lleva a cabo también una revision de la literatura en
torno de los activos financieros como categoria de analisis que toma en cuenta
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los que se negocian en los mercados de capitales, monetario y de derivados, para
constatar si existe alguna relacion con los digitales y en qué términos

Objetivo especifico 2: Comparar mediante un modelo econométrico el riesgo
qgue pudo significar la inversidon en los 5 criptoactivos con mayor capitalizacion de
mercado con el riesgo que pudo significar la inversidn en otros instrumentos que
son parte del sistema financiero internacional entre enero 2020 y diciembre 2024.

Tabla 2:
Operacionalizacion de variables del objetivo especifico 2
Variable Dimension Indicador Fuente Instrumento
Variacién porcentual de la Coinmarketcap (20 de
capitalizacién de mercado febrero de 2025) Tablas
) de los 5 criptoactivos con comparativas

Riesgo de la In gold we trust (10 raficos con
mayor capitalizacion de Ve

inversion en los de febrero de 2025)

mercado y su relacion con datos obtenidos

5 criptoactivos en:

Financiera la variacion porcentual Macrotends (15 de
con maver de la capitalizacién de febrero de 2025)
e )
capitalizacion dp del o del Coinmarketcap,
mercado del precio del oro,
de mercado del 0 d Ip tr6| Investing (20 de In gold we trust,
el precio del petréleo y
del 0 de Ia cotizacis febrero de 2025) Macrotendsy
el precio de la cotizacién en Investing

del indice Nasdaq 100

Se usa elmétodo de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO), con el fin de explicar
si existe alguna relacién entre la variable dependiente (que es la rentabilidad de los
activos digitales, para el objetivo 1y el riesgo de la inversion en los 5 criptoactivos
con mayor capitalizacion de mercado, para el objetivo 2) y la independiente (que
es la rentabilidad de una inversién en oro, petréleo o en el indice Nasdaq 100, o el
riesgo de invertir en oro, petréleo o en el indice Nasdaq 100) y en qué medida la
rentabilidad y el riesgo de los digitales, se pueden expresar a partir de los activos
financieros.

RESULTADOS

Sobre el objetivo especifico 1: Analizar a partir de un modelo econométrico en
gué medida la inversidn en Bitcoin pudo ser una alternativa de rentabilidad entre
2020y 2024.



146 Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2025 Vol. XXXI, N° 1 (enero-junio)

Minimos Cuadrados Ordinarios

El analisis acerca de la inversidn en Bitcoin parte de relacionar el cambio porcentual
en el precio del Bitcoin, con el del oro, el petrdleo y la cotizacién del Nasdaq 100 a
través del método Minimos Cuadrados Ordinarios (MCQ). Con el software Eviews9
se procesd y modelé la informacién suministrada.

Ahora bien, para modelar series numéricas en Eviews9 es preciso corroborar
gue éstas sean estacionarias; por ello, a todas las series que se mencionaran a
continuacién, les ha sido aplicada la prueba de Dickey-Fuller (aumentado) de raiz
unitaria y en todos los casos se ha corroborado que no tienen raiz unitaria, por lo
que se descarta la hipdtesis nula (que se enuncia como: existe una raiz unitaria
para la serie Bitcoin) y se afirma que la serie es estacionaria.

De acuerdo con Wooldridge (2009:378), en una serie de tiempo estacionaria,
«sus distribuciones de probabilidad se mantienen estables con el paso del tiempo»,
eso se traduce en que «si se toma cualquier coleccidn de variables aleatorias de
la secuencia y se las desplaza h periodos, la distribucion de probabilidad conjunta
debe permanecer inalterada» (lbidem). Esto requiere entonces que su media y
su varianza se mantengan constantes. La ecuacion de la que se parte —se toma
literal de Wooldridge (2010:98)— para el abordaje mediante el método MCO es la
siguiente:

¥y =8, =Bz +Bx +8x I i

donde
e y=variacion porcentual en el precio del Bitcoin (dado en USS).

* x,= variacion porcentual en el precio de la onza del oro.
* x,= variacion porcentual en el precio del barril de petréleo (cesta OPEP).

* x,= variacion porcentual en el precio de la cotizacion del indice bursatil
Nasdaq 100.

Explicacion sobre los parametros

Dado los resultados, es significativa la variable relacionada con la variacién porcen-
tual del precio de la cotizacidon del indice bursatil Nasdaq 100, lo que se corrobora
al constatar que el p-valor (correspondiente a la columna titulada Prob.) para la
variable indicada, es menor de 0,05 (Ver la tabla 3). R cuadrado es una medida
mediante la cual se conoce qué tan significativo es el modelo, que en este caso
estd por encima de 0,15, con lo que la validez del ajuste es de mds de 15%.
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Asimismo, el valor de Durbin-Watson es de 1,60, lo que al estar sustancialmente
por debajo de 2 da a entender que puede haber correlacidn. Ahora, es preciso
evaluar los resultados obtenidos a la luz de los errores y observar qué tanto sigue
una progresion normal.

Tabla 3:

Parametros del modelo

Dependent Variable: VARPRCNTPRECIOBITC
Method: Least Squares

Date: 03/01/25 Time: 11:13

Sample (adjusted): 2020M01 2024M11
Included observations: 59 after adjustments

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
VARPRCNTPRECIOORO -0.316948 0.788559 -0.401933 0.6893
VARPRCNTPRECIOPETRO 0.237124 0.176334 1.344748 0.1842
VARPRCNTPRECIONASDAQ 1.233936 0.450596 2.738454 0.0083
C 3.912707 2.585523 1.513313 0.1359
R-squared 0.159302 Mean dependent var 5.991532
Adjusted R-squared 0.113446 S.D. dependent var 19.56391
S.E. of regression 18.42080 Akaike info criterion 8.730227
Sum squared resid 18662.92 Schwarz criterion 8.871077
Log likelihood -253.5417 Hannan-Quinn criter. 8.785209
F-statistic 3.473940 Durbin-Watson stat 1.602193
Prob(F-statistic) 0.022002
Figura 1:

Distribucion de los errores

12

Series: Residuals
Sample 2020M01 2024M11
Observations 59

Mean 7.83e-16
Median -3.356159
Maximum 47.69125
Minimum -41.30992
Std. Dev. 17.93807
Skewness 0.744389
Kurtosis 4.176971

Jarque-Bera  8.854239
Probability 0.011949

50
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El valor de Jarque-Bera esta por encima de 5,99, que es el valor maximo que
puede tomar para dos grados de libertad, la Kurtosis estd muy por encima de 3
y la asimetria (Skewness) se aleja sustancialmente de cero. Es preciso, por ende,
introducir una variable para corregir la normalidad de los errores.

Tabla 4:

Parametros del modelo con una variable Dummy

Dependent Variable: VARPRCNTPRECIOBITC
Method: Least Squares

Date: 03/01/25 Time: 11:15

Sample (adjusted): 2020M01 2024M11
Included observations: 59 after adjustments

Variable Coefficient  Std. Error t-Statistic Prob.
VARPRCNTPRECIOORO -0.611771 0.417327 -1.465926  0.1485
VARPRCNTPRECIOPETRO 0.250688 0.093165 2.690810 0.0095
VARPRCNTPRECIONASDAQ 1.159302 0.238133 4.868294 0.0000
VDUMMYPRECIO -29.74809 2.487151 -11.96071 0.0000
C 1.276521 1.383609 0.922602 0.3603
R-squared 0.769623 Mean dependent var 5.991532
Adjusted R-squared 0.752558 S.D. dependent var 19.56391
S.E. of regression 9.731776 Akaike info criterion 7.469608
Sum squared resid 5114.203 Schwarz criterion 7.645671
Log likelihood -215.3534 Hannan-Quinn criter. 7.538336
F-statistic 45.09969 Durbin-Watson stat 2.081500

Prob(F-statistic) 0.000000

Explicacion sobre los parametros

Con los coeficientes se estiman los parametros y se indica que: por cada -0,6% que
varia el precio del oro + por cada 0,25% que varia el precio del petréleo + por cada
1,15% que cambia el precio de la cotizacidén del Nasdaq 100 + por cada 1,27% que
varia el término independiente — por cada 29,74% que cambia la variable Dummy
se tiene una variacién de 1% en el precio del Bitcoin. Son significativos: la variacion
porcentual de precios del petréleo y la cotizacién del Nasdaq 100.

A la variable Dummy se asigna el valor de cero para aquellos resultados que
se mantienen dentro del rango de una distribucién normal, 1 se corresponde con
aquellos que, por defecto, no llegaban a los valores propios de dicha distribucién
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y -1 para valores que, por exceso, superaban el rango propio a una distribuciéon
normal.

Conelerrorestandar (indicado enlatabla 4 con el titulo Std. Error) se reconocen
factores que pueden afectar la medicién de la variacidon porcentual en el precio
de Bitcoin y que, de acuerdo con Wooldridge (2009:58), son «no observables».
Se ubica entre 0,09 y 0,41, por tanto, el modelo permite establecer una relacién
estrecha entre la variable dependiente y las independientes. El t-Statistics varia
entre -1,46 y 4,8 para las variables independientes.

Durbin-Watson (DW) es un estadistico por medio del cual se indica la
«correlacion serial de primer orden en los errores de un modelo de regresiéon de
series de tiempo» (Wooldridge (2009:839). El estadistico DW se ubica en un rango
entre 0 y 4. Mientras mas cercano esté a 2,0, mas seguridad brinda que no existe
correlacién entre los errores del modelo. En este caso es 2,08.

F statistics, el contraste de la f. sirve para confrontar la hipdtesis nula de F de
qgue el modelo no es significativo en su conjunto. Tal como se puede observar este
valor es mucho mayor de 0,05, por consiguiente, se descarta la hipdtesis nula y se
puede afirmar que existe al menos una variable con la que se puede explicar en
alguna medida el comportamiento de la variable dependiente.

Prob (F-statistics): esta muy por debajo de 0,05, por tanto, se rechaza la
hipétesis nula. En este caso la hipdtesis nula es que el modelo no es significativo,
rechazarlo es indicar que el modelo si es significativo.

Figura 2:

Distribucion de los errores

Series: Residuals
Sample 2020M01 2024M11
Observations 59

Mean -4.22e-16
Median -1.084408
Maximum 21.82171
Minimum -17.68583
Std. Dev. 9.390203
Skewness 0.327858
Kurtosis 2.600303

Jarque-Bera  1.449734
Probability 0.484389
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Normalidad en los residuos

Se observa que existe una probabilidad de 48% de equivocarse si se descarta la
validez del modelo, por lo tanto, puede ser descartada la hipdtesis nula; la cual se
enuncia: no existe normalidad en los residuos. Descartarla es afirmar que si existe
esa normalidad. Por medio del estadistico de Jarque-Bera se conoce qué tanto se
acercan los datos a una distribucién normal. Se halla aplicando la ecuacion:

JB=(n/6) * (572 + (K-3)72/4)

Siendo n la cantidad de observaciones, S la asimetria y K la curtosis de la
muestra, mientras mas pequefio sea el valor del estadistico Jarque-Bera, mas se
acerca a una distribucién normal. Con un valor de 1.44 se descarta la hipdtesis nula
de normalidad en los residuos (supera el 0,05, que, es el valor critico dado el nivel
de significancia escogido 5%). Los residuos siguen una distribucién normal.

Figura 3
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La asimetria (Skewness) refiere a qué tanto se acercan los datos a una
distribucion perfectamente simétrica. Mientras mas se acerque a cero, mas
simétrica es la distribucién, siendo este el caso con un valor es 0,32.

Con el valor de la curtosis (Kurtosis) se conoce el peso de los extremos de la
distribucidn, que es propia de una distribucidon normal si el valor esta comprendido
en el rango (-3, -2) o (2, 3). En este modelo la Kurtosis es de 2,60. Dado el valor
de Jarque-Bera, la asimetria y la Kurtosis, se descarta la hipdtesis nula que se ha
definido como: no existe una relacidn lineal entre la variable dependiente y las
variables exdgenas. Se constata que los errores siguen una distribucion normal.

La relacion que se tiene entre la variacidon porcentual en el precio de Bitcoin y
la variacion porcentual en el precio de la cotizacién del Nasdaqg 100, es la que mas
asemeja a una grafica que permite trazar una recta de MCO.

Tabla 5:
Estadisticos descriptivos del modelo

Sum Sq.

Jamgue-
Maan Median  Madmum  Minimum  5id. Dev. Skewness Kuriosls Hera De

Probabllty  Sum

VARPRCNTPRE
CIOBITC

VARPRCNTPRE
CIO0RO
VARPRCNTPRE
CIOPETRO

VJER;;‘::EN;:SE 1696389 2910000 1023000 -1.5BB.000 5522280 -0A657e9 3631057 B8.34%627 0015378 1000870 1788.731

5991532 3580819 5706000 -3238000 1985381 0631914 3491009 4513274 0104388 3535004 2219931

0545495 0535000 708000 522000 3930050 0284134 2291548 2119651 0346816 G5T8418 ET1168

1203010 1200812 4838000 4798000 1385147 0026588 TETTO0E 04.47908 OQ.000000 TOSTTEZ 1112807

Tal como se puede observar en la tabla 5 el valor de Jarque-Bera es menor de
5,99 siendo éste el maximo valor que puede tener ya que la prueba se realiza para
dos grados de libertad (simetria y curtosis) y advirtiendo que junto a la probabilidad
—que se percibe al cruzar los valores de Varprcntpreciobitc y Probability— es mayor
de 0,05, se descarta entonces la hipdtesis nula y la variable dependiente sigue una
distribucién normal.

Multicolinealidad (ver tabla 6) es, de acuerdo con Wooldridge (2009:97) esa
relacion fuerte que existe «entre dos o mads variables» que no llega a ser perfecta
(es decir, que no llega a ser de 100%, que en una tabla de multicolinealidad estaria
representado con el valor 1).

Se evalla para descartar que exista colinealidad entre las variables indepen-
dientes. Dado que el valor mas alto (0,35 que refiere a 35,72% de colinealidad)
vincula la variable dependiente y una independiente, se descarta la hipdtesis nula,
no hay colinealidad entre las variables independientes.
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Tabla 6:
Multicolinealidad entre las series
VARPRCNT-

VARPRCNTPRE- VARPRCNTPRE- VARPRCNTPRE- PRECIONAS-

CIOBITC CIOORO CIOPETRO DAQ
VARPRCNTPRECIO-
BITC 1 0.008990775208378546  0.2103442487769367 0.357293165781337
VARPRCNTPRECIO-
ORO 0.008990775208378546 1 0.05566903577729586  0.1986940765778889
VARPRCNTPRECIO
PETRO 0.2103442487769367 0.05566903577729586 1 0.1137690605146878
VARPRCNTPRECIO
NASDAQ 0.357293165781337 0.1986940765778889 0.1137690605146878 1

Tabla 7:

Primer test White de homocedasticidad con términos cruzados

Heteroskedasticity Test: White

F-statistic 1.361835 Prob. F(14,44) 0.2124
Obs*R-squared 17.83657 Prob. Chi-Square(14) 0.2143
Scaled explained SS 11.95548 Prob. Chi-Square(14) 0.6099

Test Equation:

Dependent Variable: RESID~2
Method: Least Squares

Date: 03/01/25 Time: 11:34
Sample: 2020M01 2024M11
Included observations: 59

Variable Coefficient Std. Emmor t-Statistic Prob.

C 74.59487 28.25791 2 639787 0.0114
VARPRCNTPRECIOORO"2 -0.580353 1.456127 -0.398560 0.6921
VARPRCNTPRECIOORO"WAR

PRCNTPRECIOPETRO 0.226335 0.405902 0.557610 0.5799
VARPRCNTPRECIOORO"WVAR

PRCNTPRECIONASDAQ -0.058333 1.196952 -0.048735 0.9614
VARPRCNTPRECIOORO™"™WDU

MMYPRECIO 2220219 10.44109 2.126425 0.0391
VARPRCNTPRECIOORO 2.949622 6.490359 0.454462 0.6517

VARPRCNTPRECIOPETRO~2  0.020594 0.033132 0.621586 0.5374
VARPRCNTPRECIOPETRO*VA

RPRCNTPRECIONASDAQ -0.041532 0.184101 -0.225595 0.8226
VARPRCNTPRECIOPETRO*VD

UMMYPRECIO 0.534943 3.645091 0.146757 0.8840
VARPRCNTPRECIOPETRO -1.033840 1.508977 -0.685127 0.4969

VARPRCNTPRECIONASDAQM2 -0.392845 0.543521 -0.722778 04736
VARPRCNTPRECIONASDAQ™Y

DUMMYPRECIO -3.812719 7.673720 -0.496854 0.6218
VARPRCNTPRECIONASDAQ  -1.160573 2921125  -0.397303 0.6931
VDUMMYPRECIO"2 112.3690 36.96675 3.039733 0.0040

VDUMMYPRECIO -16.00142 37.96420 -0.421487 0.6755
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R-squared 0.302315 Mean dependentvar 86.6814
Adjusted R-squared 0.080324 S.D. dependentvar 110.595
S.E. of regression 106.0612 Akaike info criterion 12.3810
Sum squared resid 494954 9 Schwarz criterion  12.9092
Log likelihood -350.2406 Hannan-Quinn criter. 12.5872
F-statistic 1.361835 Durbin-Watson stat 2 46690
Prob(F-statistic) 0.212448

Tabla 8:

Test de Breusch-Godfrey Serial de autocorrelacion para 2 rezagos

Breusch-Godirey Senal Correlation LM Test:

Fstatistic 0221366 Prob. F(2,52) 08022
Obs*R-squared 0498090 Prob. Chi-Square(2) 07795

Dependent Variable: RESID

Method: Least Squares

Date: 03/01/25 Time: 11:29

Sample: 2020M01 2024M11

Included observations: 59

Presample missing value lagged residuals set to zero.

Variable Coefficient Std. Error  t-Sfatistic  Prob.

VARPRCNTPRECIOORO 0016611 0429045 -0.038716 09693
VARPRCNTPRECIOPETRO 0.004358 0096349 0045233 09641
VARPRCNTPRECIONASDAQ  -0011345 0242473 -0.046790 09629

VDUMMYPRECIO 0159109 2535185 -0062760 09502
C 0011759 1404427 0008373 09934
RESID(-1) 0055187 0144869 -0.380942 0.7048
RESID(-2) 0073477 0140867 0521608 06042
R-squared 0008442 Mean dependentvar -4 22E-16
Adjusted R-squared 0.105968 S D. dependentvar 9390203
S E_ ofregression 9875210 Akaikeinfo criterion 7528927
Sumsguared resid 5071.028 Schwarzcriterion  7.775414
Log likelihood 2151033 Hannan-Quinncriter. 7.625145
F-stafistic 0073789 Durbin-Watson stat 1 965849

Prob(F-statistic) 0996317
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Como se observa en la tabla 7, se aplicd la prueba de heterocedasticidad de
White para descartar que haya factores que no se observan y condicionan que las
variables independientes sean constantes (hipotesis nula). Hay heterocedasticidad:
los valores de Prob. F (14,44) y Prob. Chi-Square (14) son mayores de 0,05, por
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ende, se descarta la hipétesis nula.

Se aplica la prueba de Breush-Godfrey (tabla 8) para descartar correlacion entre
las variables a lo largo del tiempo (que es la hipdtesis nula). No hay autocorrelacion,

los rezagos Prob F(2,52), y Prob Chi-Square (2) son mayores de 0,05

Tabla 9:
Activo financiero y sus caracteristicas para cada mercado

Cate-
goria

Activo financiero

Activo financiero en el
mercado de capitales

Activo financiero

en el mercado de

derivados

Activo financiero en el
mercado monetario

Defin-
icion

Derechos contrac-
tuales sobre un
instrumento finan-
ciero por medio del
cual se reconoce
una deuda que ha
emitido un presta-
tario. Es un medio
para mantener la
riqueza de quien
es duefio del titulo
(el prestamista) y
es un pasivo para
el generador del
instrumento.

Derechos contrac-
tuales sobre un in-
strumento financiero
de baja liquidez que
se negocia a medi-
ano y largo plazo.
Su fin es fomentar la
inversion y se nego-
cian por medio de in-
stituciones bancarias
de valores y en el de
crédito a largo plazo
(acciones, bonos y
participaciones)

Derechos contrac-
tuales sobre un in-
strumento financiero
que pudiendo ser un
contrato a plazo, acti-
vo nacional, indice o
activo cesta, su renta
es fija o variable y
suele emitirse en
serie. Existen para
cubrir el riesgo. Se
negocian en merca-
dos a medida (acuer-
dos) y normalizados
(futuros y opciones
financieras).

Derechos contrac-
tuales sobre un in-
strumento financiero
que se negocia en el
corto plazo, requiere
de gran liquidez y es
de bajo riesgo, como:
bonos del Estado,
obligaciones del
Estado, Letras del
Tesoro, Pagarés de
empresa, bancarios,
depdsitos interban-
carios, a plazo, bo-
nos bancarios, cédu-
las y participaciones
hipotecarias.
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era (2009).

Analisis de resultados

El precio del Bitcoin, al menos en el 35% de las ocasiones, siguio el comportamiento
del indice Nasdaq 100. Y ya que la inversidn en este ultimo es una alternativa
de inversidon, una inversion en Bitcoin fue alternativa de rentabilidad el 35% del
tiempo. Se toma por rentabilidad lo planteado por Ross, Westerfield y Jordan
(2010): rentabilidad es el beneficio, lo que obtiene quien se hace de un instrumento
financiero a partir de la inversion realizada.

Sobre las caracteristicas de los activos digitales que asemejan a los financieros,
se puede indicar lo siguiente: los activos digitales ofrecen una renta variable,
se negocian en el mercado primario (siempre que esa negociaciéon sea en una
plataforma de intercambio de activos digitales), al contado en mercados libres y
dado que cada plataforma de intercambio aplica normativas iguales para todos los
usuarios, dichos mercados son organizados y de alcance internacional.

Adquirir un Bitcoin en una plataforma de intercambio de activos digitales,
permite a la parte que se hace del mismo tomar decisiones con dicho Bitcoin,
instrumento por medio del cual su propietario puede financiarse a lo largo del
tiempo, lo que es inherente a los activos financieros del mercado de capitales.
Se escogio Bitcoin por representar entre el 47% y el 53% de la capitalizacion de
mercado de todos los activos digitales (Coinmarketcap, 2025) entre 2020 y 2024,
con lo que un cambio en su precio, incide en la tendencia de los activos digitales
en su conjunto.
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Sobre el objetivo especifico 2: Comparar mediante un modelo econométrico
el riesgo que pudo significar la inversion en los 5 criptoactivos con mayor
capitalizacion de mercado con el riesgo que pudo significar la inversién en otros
instrumentos que son parte del sistema financiero internacional entre enero 2020

y diciembre 2024.

Se toma como indicador la variacidn porcentual en la capitalizacion de
mercado de los 5 criptoactivos con mayor capitalizaciéon y su relacién con la
variacién porcentual en la capitalizacién de mercado del oro, del petrdleo y del
indice Nasdaq 100. Se parte de la ecuaciéon del MCO (Wooldridge, 2009:98):

y = Bﬂ + ,le] - B:,xz + ]33,1*3 + u

donde

e y= cambio porcentual en la capitalizacién de mercado de las 5 criptomone-
das con mayor capitalizacién de mercado entre enero 2020 y diciembre

2024.

* x,= cambio porcentual en la capitalizacion de mercado del oro.
* x,= cambio porcentual en la capitalizacion de mercado del petrdleo.
* x,= cambio porcentual en la capitalizacion de mercado del indice Nasdaq 100.

Tabla 10:

Parametros del modelo

Dependent Vanable: VARPRCNTMRKTCAPSCRIPTOS

Method: Least Squares

Date: 03/01/25 Time: 13:41

Sample (adjusted). 2020M01 2024M11
Included observations: 59 after adjustments

Variable Coefficient

Std. Emor  t-Statistic Prob.

VARPRCNTMRKTCAPORO 0453144
VARPRCNTMRKTCAPPETRO 0.288834
VARPRCNTMRKTCAPNASDAQ 1.049063

0435640 1.040180 0.3028
0.143430 2013766 0.0489
0353838 2964812 0.0045
2299778 1625730 0.1097

C 3738818
R-squared 0219372
Adjusted R-squared 0.176792
S.E. of regression 16.91701
Sum squared resid 15740.19
Log likelihood 2485172
F-statistic 5152018

Prob(F-statistic) 0.003279

Mean dependent var 6248735
S.D. dependentvar 1864528
Akaike info cnterion 8.559906
Schwarz criterion 8.700756
Hannan-Quinn criter. 8.614888
Durbin-Watson stat 1.313426




Activos digitales en las finanzas internacionales 157

Se aplicé la prueba de Dickey-Fuller aumentado a cada serie. En los 3 casos
se obtuvo el mismo resultado: la serie es estacionaria (el p-valor es menor de
0,05) y se puede descartar la hipdtesis nula. No tienen raiz unitaria, son todas
estacionarias.

Tal como se puede observar en la tabla 10 el valor de Durbin-Watson estd muy
por debajo de 2, por lo que es preciso introducir una variable Dummy.

Tabla 11:
Estadisticos descriptivos del modelo

Jarque- Surm 5g.
Mean  Median Maxnum Minimum Std. Dev. Skewness Kurosis  Bera  Probabllity  Sum Dev. Observad

VARPRCHTMREK
TCAPSCRIPTOS 6248735 2757144 56.89526 -2.985.838 18.64528 0.629926 3462661 4.428158 0109254 366.6754 2016348
VARPRCNTMRK
TCAPORD 0365258 -0.425351 1490043 -1.222 603 5108814 0.189BX26 3497963 0.995974 086OTF53 21.55025 1513.799
VARPRCMTMRK
TCAPPETRO 1688043 -0.447843 40067594 6,148,407 1554570 -0.477352 6.807342 3787631 0.000000 99.64764 1401678
VARFRONTMAK
TCAPNASDAD 1769749 2 342733 15.44729 -1.443 368 6313230 -0.264379 3410905 1102382 0.57T6263 104.4152 2311.699

2 8 8 3

Tal como se puede observar en la tabla 11, el valor de Jarque-Bera es
menor de 5,99 (que se obtiene al cruzar los valores para Jarque-Bera con
Varprcntmrktcap5Scriptos y siendo 5,99 el maximo valor que puede arrojar esta
prueba con dos grados de libertad); la probabilidad es mayor de 0,05. Se descarta
la hipdtesis nula, la variable dependiente sigue una distribucién normal.

Figura 4:

Residuos del modelo

12

Series: Residuals
Sample 2020M01 2024M11
Observations 59

Mean 1.78e-15
Median -0.698982
Maximum 45.15595
Minimum -34.97128
Std. Dev. 16.47369
Skewness 0.450927
Kurtosis 3.297756

Jarque-Bera  2.217416
Probability 0.329985

50
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Los residuos no siguen una distribucion normal. El valor de Jarque-Bera es mayor
de 2y la curtosis es mayor de 3. Es preciso afiadir una variable Dummy.

Tabla 12:

Parametros del modelo con una variable Dummy

Dependent Variable: VARPRCNTMRKTCAPSCRIPTOS
Method: Least Squares

Date: 03/01/25 Time: 13:46

Sample (adjusted). 2020M01 2024M11

Included observations: 59 after adjustments

Variable Coefficient Std. Emor  t-Statistic Prob.

VARPRCNTMRKTCAPORO 0848023 0257874 3288519 00018
VARPRCNTMRKTCAPPETRO 0257001 0084019 3058851 00035
VARPRCNTMRKTCAPNASDAQ 1341011 0209056 6.414603 0.0000

VDUMMYMRKTCAP 2391547 2278663 -10.31985 0.0000
C 1537406 1.363061 1127907 02643
R-squared 0.737358 Mean dependent var 6.248735
Adjusted R-squared 0.717903 S.D.dependentvar 1864528
S.E. of regression 9903036 Akaike info criteion 7.504408
Sum squared resid 5295786 Schwarz criterion  7.680560
Log likelihood -216.3827 Hannan-Quinn criter.7.573226
F-statistic 37.90069 Durbin-Watson stat 2.041668
Prob(F-statistic) 0.000000

La variable Dummy contiene cero para valores que se mantienen en el rango
de una distribucién normal, 1 para aquellos que no llegaban a dicho rango y -1 para
valores que, por exceso, superaban el rango de una distribucién normal. El error
estandar disminuye para todas las variables; sin embargo, el t-Statistics aumenta
ligeramente y da a entender que existen valores dentro del modelo que se alejan
de los que vendrian a definir la recta de regresién lineal.

Ahora bien, dado que el valor de Durbin-Watson estd muy cerca de 2,00 (es
2,04), el modelo es valido porque no hay correlacién positiva ni negativa entre
los errores, F-statistics sigue siendo mucho mayor que 0,05 y Prob (F-statistics) es
mucho menor de 0,05, por consiguiente, el modelo es valido.

A partir de los coeficientes, la relacidon entre las variables se define de la
siguiente manera: por cada 0,84% que varie porcentualmente la capitalizacion
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de mercado del oro + por cada 0,25% que varia la capitalizacién de mercado del
petrdleo + por cada 1,34% que varia la capitalizacion de mercado del indice bursatil
Nasdaq 100 —por cada 23% que cambia la variable Dummy = cambiara en 1% la
capitalizacidon de mercado de las 5 criptomonedas de mayor capitalizacién.

Figura 5:
Residuos del modelo

Series: Residuals
Sample 2020M01 2024M11
Observations 59

Mean 1.48e-15
Median -0.968833
Maximum 22.14518
Minimum -17.95847
Std. Dev. 9.555452
Skewness 0.220897
Kurtosis 2.305390

Jarque-Bera  1.665927
Probability 0.434759

-15 -10 -5 0 5 10 15 20

Con un valor de Jarque-Bera que se ajusta mejor al modelo, una Kurtosis de
2,3, una asimetria (Skewness) mucho menor de 1y una probabilidad que estd muy
por encima de 0,05, los residuos siguen una distribucién normal. La hipdtesis nula
(que los errores no siguen una distribucién normal), puede ser descartada.

Tabla 13:

Prueba de multicolinealidad

VARPRCHTMBX TCAPSC RIPTOS VARPRCNTMBEKTCAP ORO VARPRCNTMBEKTCAPPETRO VARPROMTMBEKTCAPNASDAL

VARPRCNTMRK TCAPSCRIPTOS 1 0.1445457163111472 0.270T084454620151 0. 3362 T0064433006

VARPRCNTMRKTCAPORO 0.144549163111473 1 -0, 0055071 1 IMIVEZIH06 Q061 12026055089T02

VARFRONTMRK TCAPPE TRO 0.2T07084458629151 =0, 005507 118431623606 1 00607 15524 THE3034
WARPRONTMRE TCAP NASDAC 0 IER5RTOGG4453006 0,061 1 2026055089702 DLOSG0T 19524 THEM0 i

La prueba de multicolinealidad (ver tabla 13) se lleva a cabo para descartar
que esa relacion exista. Dado que la correlacién mas alta es de 38% vy vincula la
variable dependiente con la variacidn porcentual en la capitalizacion de mercado
del indice bursatil Nasdaqg 100, se descarta la hipdtesis nula, no hay colinealidad
entre las variables independientes.
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VARPRCNTMRKTCAPORO

Figura 6:

Grdficos de dispersion
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Tablal4:

VARPRCNTMRKTCAP5CRIPTOS

Test de Breusch-Godfrey serial de autocorrelacion

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test

Fstafistic 0196765  Prob.F(252) 08220
Obs™R-squared 0443152 Prob.Chi-Square(2) 08013
Test Equation:
Dependent Variable: RESID
Method: Least Squares
Date: 03/01/25 Time: 1352
Sample: 2020M01 2024M11
Included observations: 59

Variable Coefficient Std. Error  tStafistic  Prob
VARPRCNTMRKTCAPORO  -0.013907 0262774 0052923  0.9580
VARPRCNTMRKTCAPPETRO 0002974 0085472 0034799 09724
VARPRCNTMRKTCAPNASDAQ 0011277 0216128 0052175  0.95686
VDUMMYMRKTCAP 0146397 2359895 0062035 09508
C 0032954 1386510 0023767 09811
RESID() 0035054 0140861 0248855 0.8045
RESID(-2) 0085484 0149956 0570061 05711
R-squared 0.007511 Mean dependentvar  1.48E-15
Adjusted R-squared 0107007 SD dependentvar 9555452
SE ofregression 1005371 Akakeinfocriterion  7.564755
Sumsquared resid 5256000  Schwarzcriterion 7811243
Log likelihood -216.1603  Hannan-Quinncriter. 7660974
Fslatistic 0069588  Durbin-Watsonslat 1962815
Probi(F-stafistic) 0998794

60
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En los graficos se observa que la relacidon entre la variacién porcentual en
la capitalizacion de mercado de las 5 criptomonedas con mayor capitalizacién y
la variacién porcentual en la capitalizacion de mercado del indice Nasdaq 100,
permite con mayor precision el trazo de una recta de MCO.

Desde el primer rezago (ver figura 6 y tabla 14) se demuestra que los residuos
no son significativos; tanto el valor de Prob. F(2,52) como Prob. Chi-Square (2), es
mayor de 0,05 con lo que se asegura que no existe autocorrelacion y el modelo es

valido.

Tabla 15:

Prueba White de homocedasticidad sin términos cruzados

Heteroskedasticity Test: White

F-statistic 1.756896 Prob. F(4,54) 0.151
Obs*R-squared 6.794098 Prob. Chi-Square(4) 0.1472
Scaled explained SS 3.714717 Prob. Chi-Square(4) 0.4460
Test Equation:
Dependent Variable: RESID"2
Method: Least Squares
Date: 03/01/25 Time: 13:55
Sample: 2020M01 2024011
Included observations: 59

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic  Prob.
C 87.06019 2143140 4062273 0.0002
VARPRCNTMRKTCAPOROMZ -0.407283 0347405 -1.172357 0.2462
VARPRCNTMRKTCAPPETRO"2 -0.051789 0.024750 -2.092481 0.0411
VARPRCNTMRKTCAPNASDAQ"2 0.406553 0.230066  1.767111  0.0829
VDUMMYMRKTCAP"2 24 93337 2843338 0876905 0.3844
R-squared 0.115154 Mean dependent var 89.75909
Adjusted R-squared 0.049610 S.D. dependent var 103.4334
S.E. of regression 100.8351 Akaike info criterion  12.14579
Sum squared resid 549056.3 Schwarz criterion 12.32185
Log likelihood -353.3007 Hannan-Quinn criter. 12.21452
F-statistic 1.756896 Durbin-Watson stat 2.018220

Prob(F-statistic) 0.151070
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La prueba de homocedasticidad, o de «varianza constante» (Wooldridge, 2009:
52), se aplica para descartar que existan factores no observables y que los mismos
condicionen que el resultado de las variables independientes sea constante. Con la
prueba de White se demuestra que hay heterocedasticidad. Se observa en la parte
superior derecha de la tabla 15 que estan los dos valores denominados Prob. Chi-
Square(4)y Prob F (4,54) y son mayores de 0,05. Con estos resultados se descarta
toda posibilidad de que exista homocedasticidad.

Tabla 16:
Covarianza de las series

VARPRCNTMRKTCAPSCRIPTOS  VARPRCNTMRKTCAPORD  VARPRONTMRKTCAPPETRO  VARPRONTMRRTCAPNASDAQ

VARPRCNTMRKTCAPSCRIPTOS 1 TR0 1353560179 713506858 44 300525031
VARPRCNTMRK TCAPORD 13 5356018 25 B5T60600 0 420067801 18382
VARPRCHNTMRK TCAPPETRO 17, 13586358 042006280 131 5T B, 3042340858

VARPRCNTMRK TCAPNAS DA 44 38052808 1,9351908 B3I 30 1813370

Es preciso sefialar que, para un modelo cldsico de regresion lineal, se puede
entender que en el analisis de varianza se indica la Suma Total de Cuadrados
(Variabilidad total que se abrevia como STC)= Suma de Regresién de Cuadrados
(SRC) + Suma de Errores al Cuadrado (SEC) y que el Coeficiente de Determinacién=
R-squared (R?), tal como sefiala Wooldridge (2009:40):

R* = SEC/STC = 1 — SRC/STC.

de modo que:

STC/STC= SRC/STC + SEC/STC; de donde se obtiene que 1= R? + SEC/STC. Por
ende al despejar, se obtiene que R*= 1-SEC/STC

En la tabla 11, donde estan los pardmetros del modelo, se observa que: R’=
0,219372. Al despejar STC se obtiene lo siguiente. STC= SEC/(1-R?), siendo que SEC
se indica en la tabla 11 como Sum squared resid. Queda entonces= STC= 15740,19/
(1-0,219372)= 20163,49. Siendo que los grados de libertad son 3 (porque son 4
parametros, las 3 variables independientes y la C), y son 59 observaciones; y que
la Suma de Regresién de cuadrados=20163,49-15740,19=4423,30. La varianza
explicada entonces con los parametros del modelo es=1474,43. La varianza no
explicada con los pardmetros del modelo es=339,32 y la varianza total= 347,64.

Si se toma la Covarianza entre la variacion porcentual de la capitalizacion de
mercado de los criptoactivos (que es 341,75 indicada en la tabla 16) y se divide
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entre la varianza total (347,64), se obtiene 0,9830. Si se toma la covarianza de la
variacién de los precios del oro y se aplica la misma operacién, se obtiene 0,03893.
En el caso de la relacién con la variacidon de precios del petrdleo, el resultado es
0,22188 y al hacer la operacion con el indice Nasdaq 100, se obtiene 0,12766. Ese
valor indica la sensibilidad de cada activo a los movimientos del mercado.

De acuerdo con Berk y DeMarzo (2008:380), siguiendo los planteamientos
desarrollados por Markowitz, ese valor indica «el cambio porcentual esperado en
el rendimiento excedente de un valor dado un cambio del 1% en el rendimiento
excedente de la cartera del mercado». De este modo mientras mas alto sea dicho
valor, mayores son los riesgos, a lo que se afiade «los valores cuyos rendimientos
tienden a moverse junto con el mercado, en promedio, tienen un beta igual a 1»
(Ibidem) y los que se mueven en menor medida que el mercado, su sensibilidad es
menor. De modo que, entre todos los activos estudiados, el que presenta mayor
sensibilidad es el conjunto de los criptoactivos.

Analisis de los resultados

Habiéndose abordado la variacidén porcentual en la capitalizaciéon de mercado de
los 5 criptoactivos con mayor capitalizacién, como una funcién de la variacidon
porcentual en la capitalizacion de mercado del oro, el barril de petrdleo y la
cotizaciondelindice bursatilNasdaq 100, se tiene que lavariacién enla capitalizacién
de mercado al menos el 38% de las ocasiones, siguid el comportamiento de la
capitalizacion de mercado del indice Nasdaq 100, lo que repercute en que el
riesgo de invertir en alguno de estos 5 criptoactivos, asemejé al riesgo de invertir
en el indice Nasdaqg 100 en el 38% de las ocasiones en el periodo comprendido
entre enero 2020 y diciembre 2024; sin embargo no se puede dejar de lado que la
sensibilidad que presenta una inversion en alguno de los criptoactivos estudiados,
es 8 veces mayor que la presentada por el indice Nasdaq 100, lo que indica que el
riesgo es sustancialmente mas alto.

La capitalizacion de mercados, de acuerdo con Berk y DeMarzo (2008:24), es
que «el valor total en el mercado del capital de los accionistas de una empresa es
igual al precio en el mercado por accién multiplicado por el nimero de acciones»,
por eso su variacién porcentual es Util para reconocer el riesgo de invertir en el
activo subyacente. Riesgo es la probabilidad de que al vencerse el plazo para el
pago, el prestatario no cumpla con lo pactado. Si aumenta la probabilidad de
incumplimiento, aumenta el riesgo.

Se reconoce entonces en qué medida el rol de los activos digitales se
explica a partir de activos que han definido la dindmica inherente a las finanzas
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internacionales y establecer una relacién con estos es util para analizar como se
ha dado paso, por medio de la globalizacidn, al surgimiento de activos digitales
que asemejan al indice Nasdag 100 en el riesgo, asi como en la rentabilidad,
evidenciando similitudes en las expectativas en el corto y largo plazo.

CONCLUSIONES

Habiéndose realizado las pruebas respectivas, se ha hallado un modelo econo-
métrico para explicar la relacidon que existe entre la variacién porcentual en el
precio de Bitcoin y la variacién porcentual en el precio de la onza de oro, el barril
de petrdleo y el indice bursatil Nasdag 100, con lo cual se ha encontrado que la
colinealidad entre la variacién en el precio del Bitcoin y del indice bursatil Nasdaq
100 es de 35% y es de 21% la relacién con el petrdleo. La relevancia de esto radica
en que esta relacidn se estd estableciendo con un activo financiero que es propio
del mercado de capitales (el indice bursatil) y la otra es representativa del mercado
de derivados (la inversiéon en petréleo que tiende a aumentar en periodos de
incertidumbre e inestabilidad politica y econémica).

Que mediante un modelo econométrico se demuestre que un activo digital
copia, en la variacidn de sus precios, en 35% de las ocasiones, un activo financiero
del mercado de capitales y en 21% de las ocasiones un activo financiero del
mercado de derivados da cuenta de la similitud en las expectativas en el corto
plazo acerca del precio que puede alcanzar el activo digital y se explica su utilidad
para incentivar la inversion en el ambito digital y, en menor medida, como refugio
de valor.

Por su parte, que la relacion entre la variacién porcentual en la capitalizacion
de mercado de los 5 criptoactivos con mayor capitalizacion, con la variacion
porcentual en la capitalizacion de mercado del indice Nasdaq 100 sea de 38%, es
sintomatico de la similitud en las expectativas en el mediano y largo plazo, pese a
lo cual queda claro que también la sensibilidad en el mercado de criptoactivos es 8
veces la que se presenta en el caso del indice Nasdag 100. En la medida en que se
espera que aumente la capitalizacion de mercado de empresas (mayoritariamente)
tecnoldgicas, en 38% de los casos se obtienen variaciones similares en los
criptoactivos.

De modo que el rol de los activos digitales, entre enero 2020 y diciembre 2024
se desglosa en torno de la variacidén en su precio y su capitalizacién de mercado.
El primero asemejé a un activo financiero del mercado de capitales el 35% del
tiempo, entre tanto las variaciones en su capitalizacion de mercado asemejaron de
nuevo al indice Nasdaq 100 38% de las veces.
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RESUMEN

El bloque BRICS, reconocido por el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial como un
actor clave en el sistema financiero global, ha consolidado su posicidn geoecondmica tras las
cumbres de 2023 y 2024. Su reciente expansion a BRICS+ amplié su influencia figurando como
contrapeso al orden econdmico occidental. En este contexto, se revelan tensiones estructurales en
el proceso de integracidn y asimetrias que dificultan la coordinacidn politica interna y la creacién
de cadenas de valor integradas. Con el propdsito de estudiar la incidencia del bloque BRICS en la
economia mundial, entre 2003 y 2023, se planted el presente andlisis, permitiendo, el objeto de
esta evaluacion, examinar el impacto de la expansion de los BRICS a BRICS+ a través de un estudio
documental bibliografico de corte transversal. La metodologia se dividié en dos ejes principales:
una evaluacién cuantitativa que analizé indicadores macroecondmicos clave y un analisis de la
incidencia estructural que interpretd cémo estas variables explican la creciente influencia de los
BRICS, identificando patrones histéricos y su rol transformador. Los resultados y conclusiones
principales destacaron el notable auge econdmico de los BRICS, especialmente China e India, el
desplazamiento del centro de gravedad del comercio mundial hacia las economias emergentes
y la superacién de las economias desarrolladas por parte de los BRICS+ en exportaciones de alta
tecnologia. Se concluye que el bloque, a pesar de su heterogeneidad interna, ha consolidado su
unidad e influencia global promoviendo un modelo de desarrollo multipolar y actuando como un
actor transformador que desafia el sistema hegemonico unipolar.

Palabras clave: BRICS / BRICS+ / Comercio internacional / Integracién.

ABSTRACT

The BRICS bloc, recognized by the International Monetary Fund and the World Bank as a key player
in the global financial system, has consolidated its geoeconomic position following the 2023 and
2024 summits. Its recent expansion to BRICS+ has broadened its influence, positioning it as a
counterweight to the Western economic order. In this context, structural tensions in the integration
process and asymmetries that hinder internal political coordination and the creation of integrated
value chains are revealed. With the purpose of studying the impact of the BRICS bloc on the world
economy between 2003 and 2023, the present analysis was proposed, allowing the object of this
evaluation to examine the impact of the expansion of BRICS to BRICS+ through a cross-sectional
documentary bibliographic study. The methodology was divided into two main axes: a quantitative
evaluation that analyzed key macroeconomic indicators, and an analysis of the structural
incidence that interpreted how these variables explain the growing influence of BRICS, identifying
historical patterns and its transformative role. The main results and conclusions highlighted the
remarkable economic boom of the BRICS, especially China and India, the shift of the global trade
center of gravity towards emerging economies, and the BRICS+ economies surpassing developed
economies in high-tech exports. It is concluded that the bloc, despite its internal heterogeneity,
has consolidated its unity and global influence by promoting a multipolar development model and
acting as a transformative actor challenging the unipolar hegemonic system.

Key Words: BRICS / BRICS+ / International Trade / Integration.
Cddigo JEL: F51
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INTRODUCCION

Reconocido por instituciones financieras internacionales de prestigio, como el
Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial, como un conjunto de
economias emergentes con un potencial transformador, el bloque de los BRICS
ha emergido como un actor clave en el escenario econdmico y geopolitico global,
consolidando su relevancia en las uUltimas dos décadas. Originalmente, el bloque
estaba compuesto por Brasil, Rusia, India y China.

Su influencia no solo se limita al ambito econémico, sino que también se
extiende a la politica internacional, donde ha logrado posicionarse como un
contrapeso frente a los tradicionales centros de poder occidentales —Estados
Unidos, Reino Unido y los paises de la Unién Europea—. Este fortalecimiento se
ha hecho especialmente evidente tras las cumbres celebradas en Johannesburgo,
Sudafrica (2023) y Kazan, Rusia (2024), eventos que marcaron hitos fundamentales
en la evolucién del bloque.

En la Cumbre de Johannesburgo, los BRICS dieron un paso trascendental al
formalizar la incorporacién de nuevos miembros plenos, dando origen a lo que
ahora se conoce como los BRICS+. Este movimiento no solo amplid la base de
paises participantes, sino que también reforzé la capacidad del bloque para influir
en las dinamicas globales. Posteriormente, en la Cumbre de Kazan, se establecio
la figura de Estados Asociados, una iniciativa que permitid expandir ain mas su
influencia y alcance geopolitico.

Estas decisiones estratégicas reflejan una clara intencion de consolidar los
BRICS como una plataforma alternativa de cooperacién y desarrollo, capaz de
desafiar el orden internacional establecido. Sin embargo, la integracion econémica,
politica y social dentro de los BRICS no estd exenta de desafios. La heterogeneidad
productiva entre sus miembros, marcada por diferencias en niveles de desarrollo,
estructuras econdmicas y prioridades politicas, genera tensiones que podrian
interpretarse como obstaculos para la cohesidn del bloque.

No obstante, estas disparidades, lejos de ser un impedimento, han dado lugar
a un complejo entramado de intereses y oportunidades que, paraddjicamente,
fortalecen la dinamica interna del grupo. Esta capacidad para transformar las
diferencias en fortalezas desafia las predicciones pesimistas de la teoria dominante,
cuyas categorias de analisis tradicionales resultan insuficientes para explicar el
crecimiento sostenido y la influencia ascendente de los BRICS en el panorama
global.

Con el objetivo de comprender mejor este fendmeno, se ha disefiado un
enfoque metodoldgico basado en una investigacién documental bibliografica de
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corte transversal. Este enfoque permite analizar, a través de datos y variables
estadisticas, el comportamiento de los BRICS durante las ultimas dos décadas, con
el fin de evaluar su incidencia en la economia mundial.

Lainvestigacion se estructura en dos apartados principales. El primero se centra
en el andlisis de indicadores econdmicos clave, como el producto interno bruto
(P1B), la inversidn extranjera directa (IED), las importaciones y exportaciones, y la
poblacién mundial. Este analisis proporciona una visidn integral de la evolucién del
grupo, permitiendo comprender su trayectoria econdmica y su creciente influencia
en el escenario global.

El segundo apartado se enfoca en examinar el impacto de la expansién de
los BRICS, ahora denominado BRICS+, a través de la incorporacién de nuevos
miembros. Para ello, se analizan indicadores clave como las exportaciones, las
exportaciones de productos de alta tecnologia y la produccién de petréleo y gas,
entre otros. El objetivo es evaluar las fortalezas del grupo ampliado y su capacidad
para alcanzar sus metas y estrategias a corto plazo en el contexto global.

Esta investigacidn invita al lector a explorar el auge de los BRICS y a reflexionar
sobresupapelemergentecomounactorclaveenlaeconomiaglobalytransformador
en el orden internacional, desafiando las narrativas convencionales establecidas y
ofreciendo nuevas perspectivas sobre su impacto en la economia mundial, con la
promocién de un nuevo paradigma de cooperacidon entre paises en desarrollo. Su
auge se manifiesta en un mayor peso econdmico, influencia politica y un enfoque
en el multilateralismo en busca de un mundo mas equitativo y multipolar.

BRICS: UNA ORGANIZACION TRASCENDENTE

Los BRICS, acrénimo que designa a las cinco economias emergentes de Brasil, Rusia,
India, China y Sudafrica, se han convertido en un actor cada vez mas relevante en
el panorama econdmico mundial. Segun Bonilla Montenegro (2001), la consultora
Goldman Sachs identificd a Brasil, Rusia, India y China como potencias emergentes
clave en el sistema internacional. Se pronosticod que estos paises, agrupados bajo
el acrénimo BRIC, actuarian como «soportes» fundamentales de la economia
global para el afio 2050.

Un analisis comparativo del desempefio econémico de los BRIC (posterior BRICS
y BRICS+) en las ultimas dos décadas (2003-2023)* frente a la economia global,

! Especial mencién al hecho que interesa —a efectos del presente analisis— como lo es destacar el
peso e importancia que representan estas economias en bloque, consabido que se constituye en
BRICS a partir del afio 2010. Su evolucidén a lo largo del tiempo puede observarse a detalle en la
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Estados Unidos y la Unidn Europea, revela un notable auge y posicionamiento de
este grupo.

Tabla1
Producto interno bruto (USD a precios constantes del 2015)

Pais Cg:/igo 2003 2023 Variacién %
Mundo WLD 52.131.518.187.621 93.346.688.686.737 79%
Brasil BRA 1.253.781.634.079 1.954.752.120.906 56%
Rusia RUS 921.477.339.134 1.524.520.243.060 65%
India IND 939.542.798.342 3.215.973.434.046 242%
China CHN 3.603.882.407.614 17.175.670.911.004 377%
Sudéafrica ZAF 243.065.422.272 363.308.097.945 49%

Estados Unidos  USA 14.477.988.212.000 22.062.578.283.267 52%
Unién Europea EUU 11.799.825.426.851 15.529.080.146.569 32%

El analisis del crecimiento del producto interno bruto a precios constantes
de 2015 revela tendencias interesantes en la economia global. Mientras que el
mundo en su conjunto experimentd un crecimiento del 79%, las principales
economias mostraron un desempefio variado. Estados Unidos y la Unién Europea
alcanzaron un crecimiento del 52% y 32%, respectivamente. No obstante, el mayor
impulso provino de las economias emergentes y, particularmente, de los BRICS.
China e India se destacaron con un crecimiento excepcional del 377% y 242%,
respectivamente, evidenciando su rdpido desarrollo y su creciente importancia en
la economia mundial.

Tabla 2
Inversion extranjera directa: salida y entrada neta de capital (USD
a precios constantes del 2015)

IED salidas netas IED entrada neta de capital

Pais nggo 2003 2023 Variacion % 2003 2023 Variacion %
Mundo WLD 726260404407 1175112705297  62% 736602621707 847824698015  15%
Brasil BRA 208780000 25148208781 10892% 10123013671 64227330466  534%
Rusia RUS 0723950000 9618178887  -1% 7928630000 11132621499  -240%
india IND 1237846245 13878566777  1021% 3681984671 28070213530  662%
China CHN 8456083724 185301449981 2091%  57.900937467 42727679407  -26%
Sudifica  ZAF 552543632 -2.811906.086  -609% 783136002 3442331506 340%

Estados Unidos ~ USA 195.218.000.000  454.084.000.000  133% 117.106.000.000 348.784.000.000  198%
UnionEuropea  EUU  266.055.336.822 -309.939.798.524  -216%  293.507.610.673 -379.487.146.895  -229%
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Las economias emergentes muestran un comportamiento dindmico en
materia de inversidn extranjera directa entre 2003 y 2023, caracterizado por un
aumento tanto en la entrada como en la salida neta de capitales. En un contexto
de creciente competencia global, el capitalismo ha intensificado la relocalizacién
de procesos productivos hacia el sudeste asiatico. Esta estrategia, impulsada por la
necesidad de maximizar ganancias y reducir costos, implica el desmantelamiento
de industrias en economias desarrolladas y su traslado a regiones con ventajas
competitivas en términos de mano de obra y recursos naturales.

China e India emergen como actores clave en la reconfiguracion del panorama
econdmico global. China, en particular, ha superado su papel inicial como
maquiladora gracias a una estrategia de desarrollo basada en la asimilacién y
adaptacion de tecnologias occidentales. Su vasta fuerza laboral, combinada con
procesos de ingenieria inversa y una eficiente produccion local, le ha permitido
desarrollar una industria nacional competitiva que desafia el dominio de las
economias occidentales en el mercado mundial.

Este logro es resultado de una estrategia enfocada en la innovacién vy la
generacion de valor agregado. El economista principal del Departamento de Asia'y
el Pacifico del Fondo Monetario Internacional, Cui describia que:

La fuerte inversidn interna en bienes de capital, la cuantiosa IED y las mejoras
tecnoldgicas también han alterado la composicidon del comercio. Los bienes
de uso intensivo de mano de obra —ropa y juguetes— solian dominar las
exportaciones chinas, pero su proporcion de las exportaciones totales se
ha reducido en mas de 20 puntos porcentuales en la Ultima década. Las
exportaciones de bienes de capital y partes y componentes se han disparado,
y ahora representan mas del 40% de las exportaciones totales, frente a 10-
15% hace 10 aios (gréafico 3). Este giro indica que en China la estructura del
comercio y la produccién estd avanzado hacia los productos de uso intensivo
de capital y de alta tecnologia (Cui, 2007:44)

La estrategia de desarrollo de China ha experimentado una transformacion
sustancial en las ultimas décadas como lo demuestran los datos de la Tabla
2. Inicialmente enfocada en atraer inversion extranjera directa, para impulsar
su crecimiento, China se ha consolidado como un actor inversor global de gran
relevancia.

El analisis de correlacion muestra una fuerte asociacidn entre las principales
variables macroeconémicas de China para el periodo comprendido desde 2003
hasta el 2023. La correlacion casi perfecta entre el PIB y las exportaciones (98%)
subraya la importancia del sector exportador para el crecimiento econémico del
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pais. Ademas, la alta correlacion entre las exportaciones y la IED saliente (88%),
asi como entre el PIB y la |IED saliente (92%), sugiere que la inversidn extranjera
directa saliente desempefia un papel crucial en su modelo de desarrollo.

Tabla 3
Matriz de correlacion inversion extranjera directa, exportaciones de bienes y
servicios, producto interno bruto (2003-2023)

Coeficientes IED Entrada IED salida EXPORTACIONES PIB
IED Entrada 1

IED salida 0,40 1
EXPORTACIONES 0,49 0,88 1
PIB 0,48 0,92 0,98 1

El incremento del 2091% en la IED saliente entre 2003 y 2023 evidencia este
cambio de paradigma. No obstante, la contraccién del -26% en la IED entrante
plantea desafios para China, que debera diversificar sus fuentes de financiamiento
y dinamizar su demanda interna para mantener su vigor econdmico en un contexto
global aun marcado por la recuperacion de la crisis financiera de finales de 2007
y principios de 2008, asi como por los efectos persistentes de la pandemia de
COVID-19 en 2020.

Los significativos avances en investigacion y desarrollo (I+D) han catapultado
a China a la vanguardia de la tecnologia 5G, posicionandola como un competidor
directo de Estados Unidos. Ambas potencias invierten fuertemente en esta
tecnologia disruptiva, buscando liderar el desarrollo de nuevas aplicaciones y
servicios. La competencia entre China y Estados Unidos en el dmbito del 5G estd
reconfigurando el panorama tecnoldgico global y tiene profundas implicaciones
para la economia y la sociedad.

Por su parte, India no solo se beneficia de la IED entrante, sino que también
utiliza estratégicamente la IED saliente para impulsar su desarrollo econdémico.
El pais ha experimentado un notable crecimiento del 662% en la atraccion de
IED, capitalizando su mano de obra de bajo costo. Paralelamente, invierte en el
extranjero para garantizar el acceso a materias primas y recursos energéticos,
elementos fundamentales para su crecimiento sostenido.

En un mundo cada vez mas interconectado, Brasil se posiciona como un destino
atractivo para la inversién extranjera directa. El pais ha logrado un crecimiento
notable del 534% en la IED entrante, impulsado por la demanda global de sus
recursos energéticos, minerales y naturales. Estos activos estratégicos convierten
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a Brasil en un socio valioso para las principales economias, que buscan asegurar el
suministro de materias primas para su crecimiento y desarrollo.

El documento del Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe —SELA—-
(2024) destaca el significativo aumento de la inversidon china en América Latina y
el Caribe (ALC), especialmente en sectores clave como energia, infraestructura,
agricultura, tecnologia y telecomunicaciones. Estas inversiones han tenido un
impacto positivo en la regién, generando empleo, transfiriendo tecnologia y
conocimientos, y contribuyendo al desarrollo de infraestructura, lo que a su vez
impulsa el desarrollo sostenible.

El impacto de estas inversiones se verd reforzado a corto y mediano plazo
gracias a dos factores principales, como sefiala el SELA (2024:9):

1. La iniciativa de la Franja y la Ruta: China ha firmado acuerdos con
21 paises de ALC para participar en esta iniciativa, lo que facilitara la
conectividad logistica y comercial entre ambas regiones.

2. Acuerdos de canje de divisas: los acuerdos de canje de divisas con
Argentina y Brasil, entre otros, favoreceran el comercio bilateral y
reducirdn los costos de transaccién.

El analisis de las exportaciones de América Latina y el Caribe entre 2000y 2022
revela una notable transformacién en la dinamica del comercio internacional.
Si bien Estados Unidos mantiene su posicion como principal socio comercial,
representando un significativo 40% de las exportaciones, el ascenso de China como
socio estratégico es innegable. Con un 13% de participacién, China ha superado a
la Unidn Europea (7,9%), consolidandose como un actor clave en la region. Este
cambio subraya la creciente influencia de China enla ALCy la necesidad de repensar
las estrategias comerciales regionales en el contexto de esta nueva realidad global.

Tabla 4
Destino de las exportaciones de América Latina y el Caribe
(% de las exportaciones totales)

2000 2010 2015 2022

Estados Unidos 60,7 40 449 40,4

Unién Europea 10,3 11,3 9.1 79
China 1 8,5 8,9 13,2
ALC 15,9 19,2 16,9 11,5
Resto 12,1 20,9 20,2 27

Fuente:Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA), 2024, p. 24.
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América Latina se posiciona como una regién de importancia estratégica para
el proyecto productivo industrial de la Ruta de la Seda, debido a sus caracteristicas
geograficas y econdmicas. La region abarca el 13,6% de la superficie global y
alberga a 640 millones de habitantes, lo que representa mas del 8% de la poblacién
mundial. Su producto interno bruto, a valores de paridad de poder adquisitivo
(PIB PPA), alcanza los 10 mil millones de ddlares, cifra comparable a la de la
India, la tercera economia mundial. Ademas, América Latina posee el 22% de las
reservas mundiales de petrdleo, se destaca como una de las principales regiones
productoras de alimentos y alberga una significativa proporcion de la biodiversidad
y las reservas de agua dulce del planeta.

Laincorporaciéon de la CELAC al proyecto impulsado por China y Rusia consolida
la oportunidad histdrica para América Latina en el marco de la nueva Ruta de la
Seda. Los ambiciosos proyectos de infraestructura y desarrollo proyectados para
la regidon, que cuenta con abundantes recursos naturales y posiciones geopoliticas
estratégicas, subrayan su papel fundamental en el nuevo orden mundial multipolar
(Schulz, 2019).

El centro de gravedad del comercio mundial se estd desplazando hacia las
economias emergentes, que albergan al 41% de la poblacion mundial segun datos
del Banco Mundial para 2023. India y China, como las economias mas pobladas de
este grupo, tienen el potencial de acelerar esta transicién al impulsar el comercio
intrasectorial y establecer nuevas reglas en el escenario comercial global. Su
participacién activa en el comercio internacional no sélo beneficia a sus propias
economias, sino que también remodela la dindmica del comercio a nivel mundial.

Tabla 5

Poblacion mundial

Pais Codigo Pais 2023 %

Mundo WLD 8.061.876.001 -
Brasil BRA 211.140.729 3%
Rusia RUS 143.826.130 2%

India IND 1.438.069.596 18% 41%

China CHN 1.410.710.000 17%
Suddfrica ZAF 63.212.384 1%
Estados Unidos USA 334.914.895 4%

10%
Union Europea EUU 448.804.042 6% ’
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Este conjunto de indicadores evidencia la trascendencia de los BRICS en el
escenario econémico internacional, subrayando su creciente influencia y su papel
como actores clave en el desarrollo y la configuracién del futuro econdémico
global. Su importancia se manifiesta no sélo en términos de su peso econdmico y
demografico, sino también en su capacidad para articular una agenda alternativa
en el ambito de la gobernanza econdmica global, promoviendo un modelo de
desarrollo multipolar y cuestionando el predominio de las instituciones financieras
internacionales tradicionales.

En este contexto, el estudio de los BRICS se erige como un campo de investigacion
de gran interés académico y relevancia politica, e invita a analizar en profundidad sus
dindmicas internas, sus relaciones externas y su impacto en la economia global.

RECONFIGURADO LOS FLUJOS ECONOMICOS GLOBALES

El analisis del comercio internacional, centrado en las exportaciones de mercancias
del grupo de los BRICS+, revela la creciente influencia de estas economias
emergentes en el panorama comercial global. Dentro de este bloque, China se
destaca como el principal motor exportador, con un impresionante crecimiento
del 75% entre 2012 y 2022.

Tabla 6

Exportaciones de mercaderias

Acrénimo Pais 2012 2022 2022/2012 Peso %
Mundo 18.602.212.388.041 25.049.034.441.253  35% -
Brasil 239.953.000.000  334.136.000.000 39% 1,3%
Rusia 529.256.000.000  588.328.000.000 1%  2,3%
Brics India 296.828.000.000  453.400.000.000 53% 1,8% 20%
China 2.048.714.000.000 3.593.523.000.000  75%  14,3%
Sudafrica 99.606.000.000 122.901.000.000 23%  0,5%
Irén 108.341.000.000 77.200.000.000 29%  0,3%
Brics+ Emiratos Arabes Unidos 359.728.000.000  532.797.000.000 - 2,1% 26%
Egypto 29.409.000.000 48.845.000.000 66%  0,2%
Etiopia 3.370.000.000 3.970.000.000 18%  0,0%
Economias Estados Unidos 1.545.703.000.000 2.064.278.000.000 34% 8,2% 37%

Desarrolladas Union Europea 5.335.779.000.000 7.153.074.000.000  34%  28,6%
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India también ha demostrado un dinamismo notable, registrando un aumento
del 53% en sus exportaciones durante el mismo periodo. Estas cifras no sdlo
subrayan el papel fundamental de China e India en la configuracién del comercio
internacional contemporaneo, sino que también evidencian su peso real: en
conjunto, estas dos economias representan el 16% de las exportaciones mundiales,
en la cual China contribuye con un significativo 14,3%.

El desempefio de Brasil, la principal economia de Sudamérica, merece
especial atencién, con un crecimiento del 39% en sus exportaciones entre 2012
y 2022. Si bien una parte de estas exportaciones corresponde a materias primas,
la relacion bilateral con China ha fomentado un nuevo modelo de cooperacidn,
caracterizado por la transferencia tecnoldgica del gigante asiatico hacia Brasil. Este
enfoque estratégico ha permitido a Brasil capitalizar su fortaleza como proveedor
de materias primas, esenciales para las economias desarrolladas, al tiempo que
impulsa la transformacién de su estructura econdmica y la industrializaciéon de sus
procesos productivos internos. La habilidad de Brasil para gestionar eficientemente
sus recursos naturales y convertirlos en una plataforma para el desarrollo industrial
subraya su creciente relevancia en el comercio internacional.

Durante el periodo analizado, Estados Unidos y la Unién Europea experimen-
taron un notable crecimiento del 34% en sus exportaciones. Este incremento
consolida su posicién como actores dominantes en el comercio internacional,
representando conjuntamente el 37% de las exportaciones mundiales. La Unién
Europea, con un 28,6% de participacion, lidera este conjunto, seguida por Estados
Unidos con un 8%.

Tabla 7

Exportaciones de productos de alta tecnologia

Acrénimo Pais 2011 2021 2021/2011  Peso %
Mundo 2.148.481.837.689 3.453.130.387.399 61%
Brasil 9.144.341.214 6.350.114.829 -31% 0,2%
Rusia 5.731.651.464 10.553.177.551 84% 0,3%
Brics India 14.503.888.164  27.446.653.652 89% 08% 28,6%
China 540.167.515.628 942.314.815.525 74% 27,3%
Sudafrica 2.743.376.672 2.418.168.759 -12% 0,1%
Iran 659.194.102 96.091.030 -85% 0,0%
. Emiratos Arabes Unidos 2.904.969.194 - 0,1% 0
Brics+ 0,1%
Egypto 133.427.058 526.183.188 294% 0,0%
Etiopia 5.739.492 24.782.074 332% 0,0%
Economias Estados Unidos 166.463.697.491  169.217.253.983 2% 4,9% 27%

Desarrolladas Unién Europea 639.341.259.348  760.952.410.515 19% 22,0%
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Un andlisis detallado de las exportaciones de productos de alta tecnologia
revela un panorama sorprendente: las economias emergentes del grupo de los
BRICS+ han superado a las economias desarrolladas, representando un 29% del
total mundial frente al 27%. Este dato evidencia un cambio significativo en Ila
distribucidn del comercio de alta tecnologia, sefialando la creciente capacidad de
innovacion y produccidn de las economias BRICS+. La superacién de las economias
desarrolladas en este sector clave subraya la transformacién del panorama
econdmico global, donde las economias emergentes estan asumiendo un papel
cada vez mas protagonico en la produccién y exportacion de tecnologia avanzada.

Tabla 8
Evolucion de los BRICS

Ano Pais Acrénimo Status

Brasil
2006 Rusia BRIC
India
China
2010 Sudafrica BRICS Miembros Plenos
Egipto
2023 Etiopia BRICS+
Iran
Emiratos Arabes Unidos
Argelia
Biolorrusia
Bolivia
Cuba
Indonesia
Kazajls.tan BRICS+
Malasia
Nigeria
Tailandia
Uganda
Uzbekistan
Vietnam

2024 Estados Miembros Asociados



Bric+: geometria econdmica alternativa 179

El papel de China en el impulso de la investigacidn y el desarrollo es notable,
reflejando una transformacién profunda de su estructura productiva en las ultimas
dos décadas. Su dominio en las exportaciones de productos de alta tecnologia es
evidente y representa un 27% del total mundial. La Unidn Europea le sigue con un
22%, consolidando su posicion como un actor clave en este sector. Estados Unidos,
aunque importante, se sitla en una tercera posiciéon con un 5% del total mundial.
Este panorama subraya el liderazgo de China en la produccidn y exportacién de
tecnologia avanzada, asi como la creciente competencia en este sector estratégico.

En 2023, la cumbre de los BRICS en Johannesburgo marcé la expansion del
grupo con la admisién de Irdn, Emiratos Arabes Unidos, Etiopia, Egipto y Argentina?
como miembros plenos. Al afio siguiente, en Kazan, Rusia, la cumbre introdujo la
figura de Estados Miembros Asociados, permitiendo una colaboracidn estrecha
con paises que, sin ser miembros oficiales, cuentan con el respaldo del bloque.

Con la incorporacién de doce estados miembros asociados a sus nueve
miembros plenos, el grupo de los BRICS ha reconfigurado su estructura,
evidenciando un modelo de integracién que se aparta de la teoria clasica. Esta
expansion reline economias heterogéneas, marcadas por diferencias estructurales
y tensiones internas, aspectos analizados por Optenhdgel (2024) cuando sefiala
que:

El peso econdmico dentro del grupo esta distribuido de forma muy despareja.
El producto bruto de China supera al de todos los demas miembros sumadosy
asciende a 70% del total aproximadamente. También hay conflictos abiertos,
incluidos enfrentamientos militares, entre determinados paises como China
y la India. Sin embargo, los Estados miembros comparten intereses comunes
en relacidn con la reforma del sistema multilateral de la ONU, el sistema
financiero internacional, el comercio y el desarrollo (Optenhdgel, 2024:82)

Si bien persisten divergencias y contradicciones, los miembros han consolidado
suunidady ganado influencia global gracias a puntos en comin como: la promocion
de un comercio mundial mds equitativo a través de la diversificacion monetaria,
el impulso de una nueva arquitectura financiera para economias emergentes y la

2 La incorporacion de Argentina a los BRICS+ como miembro pleno, negociada en las postrimerias
del gobierno de Alberto Fernandez, fue revocada por Javier Milei tras asumir la presidencia en
diciembre de 2023. El mandatario libertario formalizd la renuncia a la adhesién, argumentando
incompatibilidades ideoldgicas con el bloque al darle prioridad en su agenda a una alineacién es-
tratégica con economias occidentales.
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defensa de la soberania y autodeterminacién de los pueblos para elegir su propio
camino hacia el desarrollo.

Merece la pena sefalar la importancia del bloque de los BRICS+ en el mercado
de hidrocarburos. Datos de la OPEP correspondientes a 2023 revelan que este
grupo de paises contribuyd con el 40% de la produccién global de petrdleo y el
40% en la de gas. Esta concentracion de recursos energéticos tiene profundas
implicaciones econdmicas, fortaleciendo su posicidn estratégica en la geopolitica
y el comercio mundial.

Tabla 9

Produccion de petrdleo (barriles/dia) y gas (millones de pies cubicos/dia)

para el afo 2023
PAIS P';‘E?#ELCE'SN % PRODUCCION GAS %
MUNDO 73.242 4.282.908
BRICS 17.720 24% 953.838 22%
BRICS+ 6.257 9% 391.014 9%
BRICS+ SOCIOS 4.882 7% 389.353 9%
TOTAL 28.859 40% 1.734.205 40%

Optenhogel (2024:82-83) argumenta que los comunicados finales de las Ultimas
qguince cumbres de los BRICS han delineado una agenda consistente enfocada en
tres prioridades principales:

1. Reforma del sistema financiero internacional: desde la primera cumbre
en 2009, los BRICS han abogado por una reestructuracion de las instituciones
financieras globales para reflejar mejor los cambios en la economia mundial.
Esto incluye una mayor voz y representacién para las economias emergentes
y en desarrollo, asi como la promocién de un sistema monetario internacional
mas estable y diversificado (Optenhogel, 2024).

2. Desarrollo sostenible y comercio: los BRICS han mostrado un firme
compromiso con los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) y, posteriormente,
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), alineandose con las agendas de
importantes conferencias de la ONU. Esta postura también refleja laimportancia de
la participacién de la sociedad civil y las organizaciones no gubernamentales (ONG)
en la consecucion de estos objetivos (Optenhdogel, 2024).
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3. Reforma integral del sistema de las Naciones Unidas y el multilateralismo:
los BRICS buscan una reforma profunda del sistema de la ONU para promover
un enfoque multilateral mas inclusivo y equitativo, reflejando su visién de un
orden mundial multipolar (Optenhogel, 2024).

Los BRICS han consolidado su posicién como un actor geopolitico de creciente
relevancia, articulando los intereses del Sur Global y abogando por un orden
mundial mas multipolar y equitativo. Su influencia se manifiesta en la promocidn
de alternativas a las instituciones financieras tradicionales y en la busqueda de una
mayor representatividad de las economias emergentes en la gobernanza global.

CONCLUSIONES

El grupo de los BRICS, caracterizado por una notable heterogeneidad en el tamafio
y la influencia econédmica de sus miembros, representa un fendmeno unico en
el panorama global. Los indicadores macroecondmicos analizados revelan que,
si bien China emerge como el actor dominante dentro del bloque —con una
economia que supera ampliamente a las de los demdas miembros en términos de
produccidn nacional, volumen de comercio exterior y flujos de inversion extranjera
directa—, reducir los BRICS Unicamente a China, o incluso a China e India, seria
una simplificacién errénea.

Cada pais miembro aporta elementos Unicos y valiosos que enriquecen
la dinamica del grupo, desde la vasta capacidad energética de Rusia hasta el
potencial demografico y tecnoldgico de India, pasando por los recursos naturales
de Brasil y Sudafrica. Esta diversidad no sdlo fortalece al bloque, sino que también
lo convierte en un actor multifacético capaz de abordar desafios globales desde
multiples perspectivas.

La formacién de los BRICS en 2009 respondid a un contexto histérico especifico:
la crisis del sistema capitalista mundial, cuyo epicentro fue el colapso financiero en
Wall Street. Este evento catalizé la unidn de economias emergentes que, aunque
diversas en sus estructuras productivas y niveles de desarrollo, compartian la
necesidad de construir un contrapeso al orden econémico y politico dominante.

Desde entonces, los BRICS han evolucionado hacia una plataforma de
cooperacion que trasciende lo meramente econdmico, redimensionando el
ambito histdrico, social y geopolitico. Las relaciones construidas dentro del bloque
se basan en principios como el respeto mutuo, la defensa de la soberania y la
autodeterminacién de los pueblos, pilares que han permitido superar las tensiones
derivadas de sus diferencias internas.
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El crecimiento significativo de los BRICS ha desafiado las teorias tradicionales
sobre el comercio global, las cuales solian centrarse en las relaciones entre paises
del Norte Global y entre el Norte y el Sur. Como sefialan Ban y Blyth (préximo a
publicarse), el aumento de la inversidén extranjera directa entre los miembros de
los BRICS y hacia otras naciones ha reconfigurado los flujos econdmicos globales,
evidenciando el surgimiento de un nuevo eje de poder. Este fendmeno se enmarca
en un contexto mas amplio de crisis del proceso de globalizacidn neoliberal que, desde
la década de 1970, ha estado dominado por un poder supranacional hegemaénico
ejercido principalmente por Estados Unidos.

La imposicidon de sanciones unilaterales y medidas coercitivas, so pretexto
de la preservacion de fundamentales principios como la Democracia y la defensa
de los Derechos Humanos, ha generado un creciente rechazo en el Sur Global
que cataliza el ascenso de los BRICS como una alternativa geopolitica viable de
referente en Rusia, pais mas sancionado en el escenario mundial.

En este sentido, los BRICS no sélo representan un desafio al orden mundial
bipolar o multipolar sujeto a dominios de potencias, sino también una oportunidad
para promover un nuevo orden equilibrado, multicéntrico y pluripolar. Este
objetivo adquiere mayor significacion al considerar el predominio del délar
estadounidense en el sistema financiero internacional. Segun datos del Banco de
Pagos Internacionales (BIS, 2022), el 88% de las transacciones de divisas involucran
al délar, mientras que el Fondo Monetario Internacional (Arslanalp, Eichengreeny
Simpson-Bell, 2022) estima que alrededor del 50% del comercio mundial se factura
en esta moneda, incluso cuando las transacciones no involucran directamente
a Estados Unidos. Ademas, el délar representa aproximadamente el 59% de las
reservas mundiales de divisas, seguido por el euro con un 20% y el yen japonés
con un 5%. Esta concentracién de poder monetario ha facilitado la imposicion de
medidas coercitivas unilaterales a paises que no se alinean con los intereses de
Estados Unidos de América, generando profundas consecuencias econdmicas y
sociales en naciones como Rusia, China, Venezuela e Irdn.

La expansidn de los BRICS, ahora conocido como los BRICS+ tras las cumbres
de Johannesburgo (2023) y Kazan (2024), ha fortalecido significativamente al
bloque. La incorporacion de nuevos miembros plenos y Estados asociados, junto
con la capacidad energética del grupo —que concentra aproximadamente el 40%
de la producciéon mundial de petrdleo y el 40% de la produccion de gas, segln
datos de la OPEP para 2023—, ha impulsado un proceso de desdolarizacion en los
mercados energéticos. Este movimiento, aunque incipiente, representa un paso
fundamental hacia la democratizacién del comercio mundial y la reduccién de la



Bric+: geometria econdmica alternativa 183

dependencia del délar. Sin embargo, la transformacién de esta realidad no serd
inmediata, y el camino hacia un sistema financiero mas equilibrado enfrentara
resistencias,® como lo demuestran las presiones diplomaticas y econdmicas
ejercidas por Estados Unidos sobre los paises que buscan diversificar sus
reservas y reducir el uso del délar.Un aspecto clave en la dindmica econdmica
global reciente es el traslado estratégico de la produccién manufacturera desde
las economias avanzadas hacia China. Este fendmeno, impulsado por la ldgica
de la acumulacion capitalista y la busqueda de menores costos operativos, ha
transformado a China en una superpotencia industrial diversificada. Mediante
una combinacidn de ingenieria inversa, inversion en investigacién y desarrollo, y
una mano de obra altamente adaptable, China ha logrado dominar el mercado
global de bienes manufacturados, incluyendo productos de alta tecnologia, en el
cual representa el 27,3% de las exportaciones mundiales. Este liderazgo no sélo
desafia a potencias establecidas como Estados Unidos, Japdn y la Unidn Europea,
sino que también refuerza el papel de China como pilar central de los BRICS.

En conclusion, los BRICS representan un actor transformador en el orden
internacional, cuya relevancia trasciende lo econémico para abarcar dimensiones
geopoliticas y sociales. Su capacidad para convertir la heterogeneidad en fortaleza,
su desafio al predominio del délar y su promocién de un orden mundial multipolar,
lo posicionan como una alternativa viable frente al sistema hegemodnico actual. Sin
embargo, su éxito dependerd de su capacidad para mantener la cohesion interna,
superar las tensiones derivadas de las diferencias entre sus miembros y consolidar
una agenda comun que beneficie no sélo al bloque, sino también al Sur Global en
su conjunto. La evolucién de los BRICS en las proximas décadas sera un termémetro
clave para medir el rumbo de la geopolitica y la economia global.
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Con motivo del dia nacional del sociélogo quisiera dejarles un mensaje sencilloy claro
Ingresé a esta Escuela de Sociologia en 1969 cuando estaba cumpliendo 18 afios.
Eramos mds de 400 nuevos estudiantes en lo que creo fue la cohorte mas grande
gue ha recibido la escuela. Habia cuatro secciones de primer afio y cada una tenia
mas de cien alumnos y, aunque estabamos en las aulas mas grandes de la antigua
sede, habia mds alumnos que pupitres, por lo tanto, quienes llegaban tarde debian
acomodarse de pie al fondo del salén o en las ventanas de los balcones. Alli comencé
a conocer y balbucear la sociologia.

Hoy, luego de mas de cincuenta afios de ejercicio profesional, puedo decirles que
la sociologia es una hermosa actividad y un muy digno y entretenido oficio.

Escucharon bien, estoy diferenciando en mi afirmacién lo que es la sociologia
como unaformadeobservareinterpretarlavidasocialyloqueeslapracticasocioldgica
como oficio. Para pensary daruna mirada interpretativa a la vida social no se necesita
haber estudiado sociologia. Para tener el titulo de sociélogo se requiere haber
estudiado sociologia, pero, hacer sociologia, requiere de un oficio. Aunque parezcan
similares, no eslo mismo tener una mirada socioldgica que hacer sociologia.

La cercania de la sociologia con la vida cotidiana hace que cualquiera pueda
hacer consideraciones mas o menos sustentadas sobre la vida social, las cuales
pudieran considerarse como reflexiones socioldgicas. No se requiere de un titulo
para aventurarse en esas explicaciones o conclusiones propias de la «sociologia
espontanea» (Bourdieu, Chamboredon, Passseron, 1983).
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Esas especulaciones existen en todas las sociedades y son tan comunes como
la vidaensociedad. Cualquierapuede hacerloycon plenoderecho, pueslareflexividad
sobre la sociabilidad y la reciprocidad es una cualidad de la libertad humana, de ese
junco endeble yfragil, «el mas fragil de la naturaleza», como lo calificé Pascal, pero que es
un «junco pensante» (Pascal, 2015).

Hacer sociologia es entonces un oficio. Un oficio muy dificil de asir, de definir
y encapsular, pero un oficio en tanto que es una practica disciplinada, modesta y
laboriosa que se va construyendo con el tiempo. Un oficio que conlleva una mirada
educaday una practica exigente.

Entiendo que algunos colegas no gustan del término oficio para calificar la
practica socioldgica, quizd porque intuyen que la hace menos pomposa, le quita
grandiosidad. Yo quiero sostener ante ustedes que esa modesta artesania del oficio
es la que puede darle grandiosidad a la sociologia y a los socidlogos. El término
gue Bourdieu y Chamboredom escogieron para titular su libro sobre el ejercicio de la
sociologia fue el de Métier, que en francés se usa para nombrar a las profesiones de
artesanos carpinteros, torneros, electricistas... Y, en 1919, al dictar su conferencia
sobre la ciencia, Wissenschaft als Beruf, \Weber escogid la palabra Beruf para titularla
(Weber, 2004). El termino alemdn Beruf puede traducirse como oficio o como pro-
fesidn, pero profesion no en el sentido contemporaneo de una carrera universitaria,
sino en el sentido de una practica tan laboriosa y digna como la de un carpintero, un
pescador o untornero, esdecir, de un oficio. Quiza por esa misma idea, al escribir sus
consejos para la practica sociolégica, Wright Mills titulé On Intelectual Crafsmanship
(Sobre la artesania intelectual) (Wright Mills, 2000).

¢Y qué ha pasado con ese oficio cuyo dia hoy celebramos que ha sido tan vapulea-
do enlos ultimos tiempos? Por qué, luego de haber reunido en el primer semestre mas
de cuatrocientos jévenes queriendo ser sociélogos, al iniciar 2025 me informan que no
llegan a cuatrocientos todos los estudiantes en la Universidad Central de Venezuela;
gue la situacién en la Universidad de Zulia es similar y que en la Universidad Catdlica
Andrés Bello estan por cerrar la carrera de sociologia por falta de estudiantes inscritos.

Mads alla del desastre en que ha estado sumido el paisy la universidad venezolana
en este siglo, hay unos factores y unas tendencias que hanimpactado el prestigio de
la sociologia a nivel mundial y que han llevado a prestigiosos colegas, como Irving
Horowitz a afirmar que ha habido una descomposicidn de la sociologia (Horowitz,
1994), y a otros mas amables como Raymond Boudon, a estimar que hay una crisis en
la sociologia (Boudon, 2023).

Quisiera en estas lineas asumir la defensa del oficio de la sociologia frente a tres
poderosas criticas que se difunden en el panorama mundial.
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Laprimeraes quelasociologia se ha convertido en una excusa para justificar delitos
y fracasos de los individuos, atribuyéndosele sus culpas a las condiciones sociales.
La segunda que la sociologia no es ciencia, sino una ideologia y militancia politica. Y
la tercera, que la sociologia es una chachara diletante, que no aporta nada sélido al
conocimiento que sea diferente del saber comun.

Revisemos brevemente cada una de ellasy procuremos diferenciar la cal dela arena.

LA SOCIOLOGIA COMO JUSTIFICACION DEL DELITO Y ELFRACASO

La critica mas generalizada en algunos medios politicos y académicos es que
la sociologia se convirtié en una coartada que permite justificar la delincuencia o
el fracaso de unos por la pobreza o la desigualdad de muchos. Una muletilla que
Bernard Lahire llamd una «cultura de la excusa» (Lahire, 2016; Durkheim, 1977), segun
la cual unos jovenes son asesinos porque la familia no los educé o el capitalismo los
explotd. La cultura de la excusa pretende desresponsabilizar al individuo de cualquier
accidn nefasta que realice por las condiciones sociales —de miseria o abundancia—en
las cuales ha vivido.

¢Quéhacelasociologia? Lasociologiabuscacomprenderelsentidodelaaccién
de los seres humanos que interactiian en el contexto de una determinada sociedad.

Ahora bien, segun esta critica, la sociologia, en su afan de comprender, perdonaria
y exoneraria de culpa al delitoy al fracasoindividual.

Estainterpretaciéndeloficiodelsocidlogoeserronea.Eserroneaenlaspersonas
o colegas que la utilizany es errédnea en quienes desde afuera la atribuyen como propia
de la sociologia.

El oficio del socidlogo es comprender, no es perdonar. El oficio del socidlogo es
explicar el sentido de la accidn, no juzgarla. Por lo tanto, su funcién no es ni condenar ni
perdonar.

Durkheimlosostenia hace masde cienafios de unamanerasencilla alafirmarque
«la ciencia estudia los hechos para conocerlos, y sdlo para conocerlos, de manera
desinteresada» pues se «desinteresa de las consecuencias practicas...no se preo-
cupa por saber si las verdades que descubre son agradables o desconcertantes...su
rol consiste en expresar lo real, no en juzgarlo» (Durkheim, 1977)

En mitrabajo desde hace varias décadas sobre criminalidad y violencia, me he
topado sistematicamente con el argumento de que la delincuencia es el resultado
de la pobreza. Lo interesante es que el mismo argumento lo esgrimen voceros del
pensamientoconservador, quebuscaestigmatizaratodoslospobres,comolos colegas



190 Revista Venezolana de Andlisis de Coyuntura, 2025 Vol. XXXI, N° 1 (enero-junio)

liberales o de supuesta izquierda, que buscan eximir de responsabilidad al individuo,
alatribuirle la culpa alas condiciones de pobreza, explotaciéony neoliberalismo.

El oficio del sociélogo tiene una herramienta de gran potencia pues, como
sostuvieron Bourdieu, Chamboredon, Passeron (1983), con la estadistica se pueden
desmontar saberes erréneos. Resulta que en cuanto uno analiza el porcentaje
de delincuentes que hay en un barrio o una favela, nunca superan el 2% o 3% de
la poblacidn total. Es decir, el 97% o 98% de los habitantes de los barrios no son
delincuentes, sino que son trabajadores y ciudadanos honestos que sufren la
delincuencia.

Por lo tanto, es incorrecto estigmatizar a toda la poblaciéon del barrio al
considerarlos delincuentes, pues nolo son, ytambién es incorrecto intentar eximir de
responsabilidad individual a los delincuentes argumentando que son pobres, porque
el restante 97% que habita en el barrio, que es pobre y estd sometido al neolibera-
lismo, no es delincuente.

éPorqué entoncesalgunos sison delincuentesy otros no, porque unos fracasan
en sus estudios y otros logran graduarse y ser exitosos?

La sociologia siempre busca comprender el sentido de la accidn en situaciones
colectivas e individuales. Veamos dos ejemplos.

Cuando hace unos afios realizaba una investigacion sobre violencia juvenil,
entrevistamos a un joven que se hallaba detenido en un retén de menores por haber
asesinado al conductor del vehiculo que pretendia robar. Luego de conversar un rato,
la pregunta que le formulamos era sencilla: ¢ Por qué tenias que matarlo, si tu lo que
querias era robar el vehiculo para ganarte un dinero y poder comprarte la pinta que
deseabas? La respuesta fue tan sencilla como sorprendente: es que yo crei que ese
man tenia un hierro y yo tenia que defenderme.

Si, el agresor argumentaba que se estaba defendiendo. Al parecer, en su
nerviosismo, el chofer hizo un gesto extrano y el asaltante pensé que tenia un arma
y le dispard para defender su vida. Al comprender el sentido de la accién subjetiva se
encuentra que para el actor el disparo no fue agresivo, sino defensivo. Ahora bien, ése
puede a partir de esa comprension de la accidn eximir de responsabilidad a ese joven
porque su intencion no era matar al conductor?

Veamos otro caso. Un estudiante de la universidad de medicina o de ingenieria
debe presentar un examen importante para demostrar que sabe cuales son los
procedimientos para realizar una cirugia o demostrar que sabe hacer los calculos
estructurales necesarios para la edificacidon de un puente. El estudiante en cuestion
tiene pocos recursos, y en las semanas previas al examen su familia no le pudo enviar



En defensa del oficio del sociélogo 191

la remesa de dinero, por lo tanto, el joven tuvo que dedicarse a trabajar para poder
sobrevivir y, por su precariedad, no tuvo recursos de comprar los libros requeridos, ni
eltiempo suficiente para estudiar.

Se presenta al examen y alega que no pudo estudiar por sus condiciones de
pobrezay que porlotanto esinjusto que reprueban en esos exdmenes, porque no es
su culpa, sino de su situacidn social.

La sociologia de la educacién puede ayudar a interpretar las circunstancias y
ofrecer una explicacion del sentido de la accion, puede comprender la tragedia
individual y proponer medidas que ayuden a superar esas restricciones, pero nada
mas. La pretension de utilizar los argumentos de la comprension socioldgica como
un mecanismo de exculpacién individual no son propios de la sociologia. La sociologia
semueveenelplanodelconocimiento, poreso nicondenaniexculpa. Le corresponde
a otra instancia de la sociedad juzgar el hecho sin comprender su origen social, le
corresponde al juez condenar a carcel al joven pues asesind al chofer y al profesor
reprobar al estudiante, pues no conocia la materia que debia saber para obtener el
titulo universitario que lo autorizaba a realizar operaciones a los pacientes o construir
puentes en las carreteras.

Las criticas a la cultura de la excusa no inculpan a la sociologia, sino a una mala
interpretacién oa unamala practica delasociologia.

Defender la sociologia es defender el oficio de socidlogo cuyo propésito es
comprender, no perdonar.

LA SOCIOLOGIA COMO MILITANCIA E IDEOLOGIA

Durante varias décadas el tema del llamado compromiso del sociélogo ha recorrido
las aulas, congresos, libros y panfletos. En mi criterio la pregunta relevante seria:
¢Una sociologia comprometida con qué?

Larespuestarecurrente hasidoelcompromisocomo unaresponsabilidad politica
por la cual la sociologia se convierte en un instrumento para forzar el cambio social o, al
contrario, para mantener el orden social y consolidar el poder.

Otra manera de interpretar el compromiso es afirmar que la responsabilidad de
la sociologia es con la verdad, pues, como tal, la sociologia lo que puede aspirar es al
conocimiento, sostener la busqueda de la verdad y, como tal, sus resultados pueden
estar al servicio del gobierno o de larevolucion.

El asunto de fondo es entonces si a la sociologia le corresponde comprender la
vida social ointerveniry transformar la sociedad.
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Paradilucidar este tema pienso que uno debe diferenciarloque es el sociélogo
ylo queeselciudadano. Aunque fundidos en una misma persona, ser socidlogoy ser
ciudadano no es lo mismo. En el oficio de los sociélogos la obligacidn es comprender;
la responsabilidad como ciudadanos es actuar.

Como socidlogos el compromiso es con la verdad. Y la verdad puede dar
sorpresas, agradar o desconcertar. El socidlogo sabe que la verdad que surge de
sus hallazgos puede ser utilizada por unos o por otros, puede ser manipulada,
maliciosamente interpretada ofalseada. Peroeslaverdad

Algunos dirdn que la diferencia es banal pues, inspirados en el evangelio:
«la verdad os hara libres»;, mientras que otros sostendrdn que «toda verdad es
revolucionaria». Lo cierto es que nila libertad ni la revolucion son posibles sin que la
verdad sea verdadera.

Alegar que el Unico compromiso del sociélogo debe ser con el cambio social o la
militancia es ideologia; y la sociologia no debe ser una ideologia, sino una critica a las
ideologias, pues eso le permite aproximarse mejor a lo real.

Lamentablemente, mucho de lo que se ha pretendido llamar sociologia
comprometida y pensamiento critico latinoamericano no ha sido mas que una
ideologia al servicio de una parcialidad. Una mirada que sélo actua criticamente ante
unos poderesyrealidades, mientrascierra ojosy los oidos ante otros clamores.

Es esto lo que hemos podido observar en la vergonzosa actitud de las directivas
de CLACSO, que por anos han criticado con severidad cualquier agresidon que ocurra
en paisesy gobiernos que no les son ideolégicamente afines, y callan encubriendo
los abusos en otros paises, como cuando guardan silencio ante la clausura de
universidades en Nicaragua. O, como afirmaba recientemente Edgardo Lander, al
criticar el silencio y la postura acritica que han tenido las ciencias sociales ante el fracaso
del socialismo realmente existente en Cuba y la «deuda» que tiene la izquierda con el
pueblo cubano (Lopez, 2022).

Ahora bien, el compromiso con la verdad no excluye la empatia o la solidaridad
con los demas ciudadanos, con sus dolores y tristezas, con sus anhelos y suefios.
Gran parte de quienes escogimos esta carrera, lo hicimos por nuestra identificacidn
con el dolor ajeno y por nuestros deseos de transformar el mundo. Pero cuando el
individuo sociélogo decide intervenir en politica, lo hace como ciudadanoy como un
ser politico, y allisus motivaciones, intereses y decisiones partisanas se corresponden
conun nivelde lavida que es diferente del compromiso conla verdad.

En su oficio, el socidlogo debe resistir las tentaciones que surjan de la politica y
de su emocionalidad. Muy bien lo planteaba el Quijote en los consejos que le daba
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a Sancho Panza para cuando fuera a gobernar la insula: «si alguna mujer hermosa
viniera a pedirte justicia —le decia—, quitalos ojos de sus lagrimas y tus oidos de sus
gemidos, y considera detenidamente la substancia de lo que te pide, si no quieres que
seanegueturazonensullantoytubondad en sus suspiros» (Cervantes, 2004:870).

EL DILETANTISMO DE LA SOCIOLOGIA

La tercera y ultima defensa que quiero hacer es de la sociologia que como oficio se
vuelve una practica cientifica.

Se le ha criticado a la sociologia su diletantismo, su frivolidad que la aleja de la
cienciay del saber sélido. La cercania del objeto de estudio con el analista hace posible
la charlataneria. La «sociologia espontanea» aparece por doquier, crea confusiony da
pie a las criticas. La empatia y la reflexividad humana hacen que cualquier persona se
convierta en un socidlogo de botiquin que, acodado alabarra de un bary, sinimportar
si saborea anis del barato o whisky del caro, lanza grandes admoniciones sobre los
desvios de la sociedad.

Weber describié de una manera muy grafica que no se necesita ser el César
para conocer al César. Asi que cualquiera puede sacar sus conclusiones y emitir
sus opiniones sobre el César, cual si fuera una mirada socioldgica. Pero el oficio del
socidlogo es diferente.

Y esa eslarazdn porla cual Mertoninsistio en el prélogo a su granlibro sobre Teoria
y Estructura social que, si bien era cierta la afirmacién de Weber, que no era necesario
ser el César, esa idea no autorizaba para sacar conclusiones sobre el César, como
pretendian algunos colegas, sin haber estudiado disciplinadamente al César. Es
decir, sin estudiar con rigurosa disciplina y unas adecuadas herramientas la realidad
que permitiera entender el sentido de la accién del César.

Las nociones del «saber comun», como lo llama Giddens, que interpretan
situaciones espontaneamente, pueden tener tanta dosis de verdad como de error.
Por eso es obligatorio interpelar sus asertos de modo tal de poder rechazarlos o
incorporarlos como un aporte al conocimiento socioldgico (Giddens, 1989).

En el oficio del sociélogo se requiere empatia y capacidad de recolectar, construir
y analizar las evidencias. Por eso quiero referirme en esta Ultima parte a varias
dimensiones practicas del oficio

La primera es sobre la necesidad de diversidad metodoldgica para poder
aproximarse adecuadamentealacomprensiéndelarealidad.En AméricaLatinaseha
difundido la idea que, para superar el llamado positivismo, la sociologia debe utilizar
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esencialmente técnicas cualitativas en la investigacidn y por lo tanto hay un rechazo
a las técnicas cuantitativas, en particular a la estadistica. Por el contrario, en Estados
Unidos, una investigacion socioldgica en cuyo reporte no se presente una regresion
estadistica no es considerada seria ni publicable (Goldthorpe, 2000).

Ambas posturas las considero erroneas, pues las dos aproximaciones son Utiles
y complementarias, ya que una permite establecer las magnitudes de un fenémenoy
la otra entender mejor su significacion.

Ahora bien, con cualquiera de las dos técnicas, lo importante es que la sociologia,
tal como afirma Goldthorpe, busca producir evidencias nuevas del presente, y eso
la diferencia de la historia, donde sélo se pueden interpretar las evidencias con las
reliquias —asi las llama— del pasado. Las nuevas evidencias pueden surgir de una
encuesta por muestreo o de unos grupos focales (Goldthorpe, 2000).

Recientemente tuve la oportunidad de dirigir la Encuesta Mundial de Valores en
el paisy ésta arrojo unos extraordinarios resultados que muestran grandes cambios
en la sociedad venezolana. Sin embargo, para poder entender y darle sentido a las
mutaciones en los valores que estabamos observando y que se expresaban en cifras
y porcentajes, fue necesario llevar a cabo grupos focales en todo el pais. Ambas
técnicas son necesarias y complementarias.

Lasegundadimensioneslanecesidaddeunamayoraperturatedricaquepermita
alternar o combinar las contribuciones que aportan corrientes tedricas disimiles
(Bricefo-Ledn, 1992) sin considerar eso una herejia. Cuando salié publicado el libro
de mi investigacion sobre clases sociales en Venezuela, en el cual busqué construir
la estratificacion social con unaintegracion de la teoria marxista de las clases, como
categorias basadas en la produccidn, con la teorizacion weberiana de los estilos de
vida, fuitildado de inmediato de ecléctico.

Al comienzo, debo confesar, no entendia bien que se trataba de uninsulto. Se me
acusaba de ecléctico por no ser fiel y tergiversar el marxismo puro que dominaba la
sociologia, Y era verdad, yo no queria en mi investigacion ser fiel a ninguna corriente
tedrica; desde mis estudios de doctorado rechacé la conseja metodoldgica de que
habia que escogerunateoria para formular la investigacidn, pues las teorias sociales
no son religiones que se deban venerar, son apenas instrumentos conceptuales
gue nos permiten captar las infinitas dimensiones de la vida social. De alli que
Wright Mills defienda que la capacidad de cambiar de perspectiva debe ser un
componente esencial en la imaginacion socioldgica (Wright Mills, 2000).

La tercera dimension se refiere a los medios utilizados para trasmitir los
conocimientos socioldgicos. En el oficio es importante cuidar el lenguaje socioldgico.
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La proximidad que hay entre las palabras del saber comun y las categorias del
conocimiento sociolégico, obligan a crear conceptos que permitan subrayar la
especificidad. Pero eso no significa que el lenguaje del sociélogo deba ser oscuro e
incomprensible. El esfuerzo por trasmitir de manera sencilla y clara los resultados es
un importante eslabdn en la defensa del oficio socioldgico, las formas rebuscadas y
pretenciosas solo favorecen a los criticos mordaces que afirman que la sociologia se
encarga de enturbiar las aguas para que el pozo parezca mas profundo.

Gilberto Freyre, el gran colega brasilefio autor de Casa Grande e Senzala, defendia
la necesidad de una comunicacion amable de sus hallazgos con el publico lector.
En su libro autobiografico Porque soy y porque no soy socidlogo defiende el uso de
la literatura para comunicar la sociologia En sus paginas afirma que él llegd a la
sociologia por la antropologia; quizd, mas exactamente, habria que decir que fue por
la etnologia, una prima muy cercana de la sociologia. A lo mejor por ese origen él se
describia mas como un socidgrafo que como un sociélogo.

Este ultimo aspecto me permite referirme a otra dimensién de la comunicacion.
En la antropologia es habitual escribir los articulos y libros usando la primera
persona del singular, es una prosa en la cual el autor que investiga se involucra con lo
investigado, creando una narrativa fluida, sencilla, cordial. En la sociologia esa ha sido
una practica proscrita. Hay muchas revistas donde explicitamente se le exige al autor
escribir en tercera persona como condicion estricta para poder ingresar el articulo
para su revision. En sociologia el uso de la tercera o primera persona dependera de la
metodologia utilizada, pues no es posible reportar en primera persona los resultados
de una encuesta nacional, pero si es posible hacerlo sobre una observacién
participante o una entrevista a profundidad, técnicas por cierto muy cercanas a la
etnologia.

Finalmente, y para concluir, debo mencionar los retos y oportunidades que al
oficiode socidlogoleimponela multidisciplinariedad. Cuando Immanuel Wallerstein
publico su libro Abrir las Ciencias Sociales en el cual aboga firmemente porque la
sociologia se incorpore al trabajo transdisciplinar, ya existia en el pais una practica de
ese tipo de intercambio.

Cuando comencé a trabajar en la universidad tenia un cargo a medio tiempo en
la escuela de sociologia. A pesar de que el modesto sueldo que recibia me obligaba
a cuidar los gastos, al poco tiempo rechacé una oferta de incrementar la dedicacién en
la escuela, pues no queria quedarme trabajando todo el tiempo entre socidlogos. En
ese momento yo investigaba en sociologia urbana, asi que preferi esperar hasta que
pude ingresar en la Facultad de Arquitectura y dialogar con los urbanistas; alli trabajé
dieciocho afios y de alli surgieron mis tres primeros libros.
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Aios después, cuando comencé a investigar sobre la enfermedad de Chagas y
otras enfermedades parasitarias, empecé a trabajar con médicos, entomdlogos,
epidemidlogos, yfue maravillosa la experiencia de conocer la sociedad desde otros
angulos, y tener la posibilidad de demostrar, en igualdad de condiciones, el rigor y
la cientificidad del conocimiento social. La interdisciplinariedad es una oportunidad,
no una amenaza. Lo importante es no perderse en ese diadlogo, no fundirse en el
otro ni dejar de ser socidlogo, sino al contrario, aprovechar esa oportunidad para
reencontrase con la identidad y con la singularidad del quehacer sociolégico.

El gran problema de la interdisciplinariedad es poder establecer qué aporta
especificamente la sociologia a esa suma de saberes. Y ese no es solo un reto con el
urbanismoylaepidemiologia, loestambién conla psicologiayconlaeconomia, pues
ambas son importantes en la comprensién del sentido de la accién. Sin embargo, el
oficiodelsocidlogodebe teneruna especificidad que para mise ha sintetizadoenuna
gramatica social (Bricefio-Ledn, 2025) que permita unir lo micro con lo macrosocial;
lo cotidiano con lo extraordinario, lo transitorio con lo persistente en la vida social y
de cuyas tensiones puedan surgir las conjeturas, en el sentido de Popper (1972),
gue nos permitan aproximarnos humildemente a la comprension del sentido de la
accion humana en sociedad.

CONCLUSION

Decia al inicio de esta ya muy larga presentacién que la sociologia es una hermosa
actividad yun muydignoy entretenido oficio; al concluir lo reafirmo.

Asi como reafirmo la defensa del oficio de socidélogo ante quienes sostienen
que sélo sirve para la excusar comportamientos malhadados, de ser charlataneria o
de transmutarse en politica.

La sociologia busca comprender, no jugar ni perdonar; la sociologia tiene
ante todo un compromiso con la verdad y la sociologia es una practica exigente y
disciplinada que la hace merecedora de su puesto como ciencia social.

Latareadelasociologia escomprenderelsentidodelaaccién, masalladelas
parcialidadesy las pasiones, por eso en la sociologia comprensiva ha tenido tanto eco
la expresion de Baruch Spinoza (Spinoza, 1661):

Nonridere, Non lugere, neque detestari, sed intelligere... habent causas,
per quas eorum naturam intelligere conamur

Ante cualquier realidad social por mas bizarra que sea, ante las pequefieces
o bufonadas de la comedia humana, ante los dolores y las miserias que quiza nunca
hubiésemos querido ver...
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No rias, ni te burles. No llores, no detestes ni odies; solo intenta
comprender...
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Estimados amigos y colegas, me siento altamente agradecido por la invitacién que
me hicieron los profesores Dr. Pablo Ariel Scharagrodsky y el Dr. César Torres, para
comentar la excelente publicacidon académica del libro que ellos coordinan junto a
un calificado y selecto grupo de docentes e investigadores que los acompanaron
en esta obra literaria divulgada por la reconocida Editorial Prometeo en el 2024:
Muertes, funerales, biografias pdstumas y deportes en la Argentina. Debo
confesar que he tenido la suerte de ser alumno de algunos de estos profesores
en el curso doctoral dictado por CLACSO: Deporte y Sociedad en el 2017, asi como
de leer algunos de sus textos que son referencias obligatorias para todo aquel
que incursiona en el maravilloso mundo de este fenédmeno sociocultural que es el
deporte.

Los autores han realizado una exhaustiva investigacién documental para
analizar los funerales de figuras deportivas icdnicas argentinas, invitando a
reflexionar y debatir sobre un tema poco estudiado desde las ciencias sociales y las
humanidades. El enfoque del texto es original y novedoso al analizar la muerte de
figuras deportivas como un fendmeno social y cultural. Este manuscrito es clave
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para develar todo el andamiaje que esta detrds del fallecimiento de estos idolos
populares y los dispositivos que se van configurando en torno a sus exequias y la
construccion del templo olimpico donde reposan estos semidioses deportivos. Asi
mismo, permite tener un punto de vista sobre la participacidén de la clase politica,
el papel de las redes sociales, el impacto econdmico, el género y la raza en relacion
con las vidas y muertes de estos campeones, ayudando a un discernimiento mas
profundo de como se construyeny se transforman las memorias colectivas en torno
a estos eventos de gran complejidad y las intersecciones de las dindmicas sociales,
culturales y politicas de momentos clave en la historia de la sociedad argentina.

Los casos emblematicos estudiados en este tomo |, fueron las destacadas
figuras deportivas de: 1.- Jorge Newbery (1875-1914) aviacién; 2.- Justo Sudrez
(1909-1938) boxeo; 3.- José Gatica (1925-1963) boxeo; 4.- Juan Galvez (1916-
1963) automovilismo; 5.- Oscar Bonavena (1942-1976) boxeo; 6.- Carlos Monzén
(1942-1995) boxeo y 7.- Diego Maradona (1960-2020) futbol. Los mismos fueron
abordados con un enfoque interpretativo, con explicaciones templadas, precisas
y de profundidad por parte de los acreditados colegas que participaron en esta
fascinante obra que nos ilustra, atrapa y plantea latentes interrogantes sobre la
“incomprensible” realidad que proyecta en muchos casos la muerte de un idolo
deportivo y el impacto que genera en el ambito sociocultural, que ha trascendido
de una forma vertiginosa el espacio del deporte.

Los héroes deportivos son idolatrados y exaltados por la sociedad a unos
pedestales cercano a los Dioses, ellos seran los nuevos semidioses de los coliseos
modernos. Los medios de comunicacién tendran la funcién de crear todas las
condiciones subjetivas en el imaginario colectivo para su divinizacidon rapida
y breve con un intenso culto alejandose de los antiguos relatos épicos con un
desplazamiento cada vez mayor de las cualidades y caracteristicas del mundo
sagrado hacia el mundo de lo profano. Maradona representd, segun Eduardo
Galeano, el mas adorado no sélo por sus prodigiosos malabarismos sino también
porque era un Dios sucio, pecador, el mas humano de los dioses. El texto nos
invita a explorar las razones detrds de este fendmeno, penetrando en el mundo
de estos referentes culturales y el coraje de sus idolos populares. Parafraseando
también al antropdlogo brasilefio Roberto da Matta, nadie puede ser convertido en
figura del futbol gracias a su familia, a sus amistades o a un decreto presidencial.
Uno tiene que demostrar su valia, virtudes o méritos. Es por ello que las grandes
glorias deportivas se convierten en idolos, en semidioses populares porque casi
siempre proceden de origen modesto, ademas, triunfan por procedimientos leales
y que parecen asequibles para todos: buenos musculos, destreza, tenacidad v,
también, claro est3, suerte.
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Los ensayistas de este cautivador texto van rastreando cémo las muertes de
estos idolos se transforman en eventos liturgicos que trascienden lo individual para
reconciliarse en expresiones colectivas de identidad y pertenencia. Se convierten
asi en los nuevos héroes o semidioses modernos que ostentan rasgos especiales de
coraje, belleza corporal, fortaleza fisica, templanza, valentia, ingenio, prudencia y
sagacidad, un corazén puro, sentido ético y la transgresion de los antihéroes. Son
los representantes de los mitos modernos, son los arquetipos que las masas se
esfuerzan por imitar, los moldes en que los individuos funden su comportamiento
son un claro ejemplo de los modelos de imitacidn colectiva. En sus analisis, se
corre el velo y se ayuda a comprender las dindmicas complejas que subyacen
tras estos rituales de duelo, que también son escenarios de disputas simbdlicas
donde se expresan tensiones mutuas, se negocian identificaciones y se construye
la memoria social.

En la lectura aparece en escena lo conmovedor de la tragicomedia del ido-
lo deportivo, esa constante lucha por el progreso, la superacion y la victoria,
instalandose en su vida un hibrido de dos mundos; por un lado, el del culto, la
veneracion y exaltacién y por el otro lado, el culto al sufrimiento, al dolor y al
sacrificio en los entrenamientos y a los experimentos a que son sometidos. En
opinién de Octavio Paz, el héroe es el que se eleva sobre el comun de los mortales,
pero también el vencido que cae miserablemente ante nuestros ojos. El héroe
es la afirmacién de un comportamiento irrebatible, la lucha entre el destino y la
condena. Exiliado de los dioses y extranjero entre los hombres, su lugar pertenece
a un tiempo hibrido, diacrénico, cruce de la historia y la leyenda.

La influencia de los idolos deportivos trasciende generaciones y se adapta a los
cambios culturales y tecnolégicos. En el caso de los idolos argentinos analizados,
su legado perdura y se reinterpreta en la era del deporte postmoderno y las redes
sociales. El Pantedn Deportivo es el lugar donde descasan sus deportistas mas
destacados, quienes adquirieron un estatus similar al de figuras histdricas. Esos
sitios se transforman en santuarios de peregrinacion donde los fanaticos rinden
culto a sus idolos, dejando ofrendas y recordando momentos inolvidables. Los
medios de comunicacidn, la sociedad civil, las instituciones deportivas y el Estado
son los actores que engrandecen este espacio con sus disputas y resignificaciones.
La forma de honrar a los deportistas fallecidos es variada y depende de la cultura
y las tradiciones de cada region. Desde monumentos imponentes hasta simples
flores, cada homenaje es una expresion de afecto y respeto. Muhammad Ali, Pelé,
Ayrton Senna, entre muchas otras figuras deportivas, a través de los valores que
representaron y su inmortalidad, han construido un puente para enlazar con el
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pasado, celebrar la vida y poder expresar gratitud hacia aquellos que nos han
inspirado a través del deporte.

Este libro representa una valiosa contribucidn al estudio de la cultura popular
y de la sociedad argentina. Nos invita a reflexionar sobre el profundo impacto
del legado de los héroes deportivos en nuestras vidas y en la construccién de la
identidad colectiva. El andlisis interdisciplinario, de perspectiva critica con base a
las categorias socioldgicas, histéricas y antropoldgicas, representd una estrategia
epistémica que permitié descodificar lacomplejidad de los problemas que subyacen
altema de estudio y su contribucién al conocimiento académico, abriendo nuevas
lineas de investigacién en el campo sobre deporte, cultura y sociedad.

Con las felicitaciones a todo el calificado equipo que participd en esta obra,
me permito invitar a docentes universitarios, estudiantes, periodistas, dirigentes
deportivos, profesores de educacion fisica, entrenadores y deportistas a disfrutar
de esta publicacion.



