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l.- SITUACION ACTUAL Y CONCEPTO DE DESCENTRALIZACION

Estas reflexiones se refieren a los niveles de educacion obligatoria, constituido por lo
que la actual LOE denomina subsistema de educacion basica, comprende los niveles de
educacion inicial, primaria y media y las modalidades correspondientes. El nivel de
educacion superior, denominado de educacion universitaria por la ley vigente, presenta
caracteristicas, condiciones y normativas diferentes, es administrado por otro
ministerio, por lo tanto amerita un andlisis particular.

Los primeros intentos de descentralizacion del sistema escolar venezolano se iniciaron
en 1969 con la creacion de las oficinas regionales de educacion, sustituidas en 1975 por
las zonas educativas. Durante los afios 1989 a 1998 se tomaron medidas orientadas por
la descentralizacion en la modalidad de desconcentracion de funciones desde el nivel
central al estadal, como la reestructuracion de las zonas educativas, la designacion de un
comité de descentralizacion en cada una de ellas, la transferencia de escuelas técnicas
hacia las gobernaciones, la creacion de asociaciones civiles en los estados para la
descentralizacion del INCE, la division de las zonas en distritos escolares. En 1996 se
aprobo el Proyecto de Reorganizacién y Descentralizacion del ME, segun el cual — se
reduciria el tamafio de la sede central fortaleciendo, simultdneamente, las dependencias
que quedaran para cumplir las funciones asignadas a ese nivel como organismo
nacional. La toma de decisiones operativas estaria en las instancias desconcentradas y
descentralizadas, para el momento, zonas educativas, y distritos escolares o direcciones
de educacion estadal. El proceso de transferencia se disefio en tres etapas: preparatoria,
cogestion y transferencia; 20 estados llegaron a la segunda etapa con diferentes grados
de evolucidn. Solo tres estados avanzaron hasta la tercera, estos fueron: Lara, Aragua y
Nueva Esparta. (Estaba, 1999, 8). En muchos estados se llego a establecer la figura de
la autoridad Unica, para la coordinacion de las diferentes autoridades concurrentes en
cada entidad federal.

Desde hace mucho tiempo, existen en el pais, cuatro entes oficiales con
responsabilidades en la administracion de instituciones escolares, de alli que contemos
con escuelas: Nacionales, Estadales, Municipales y Autonomas. Cuyo funcionamiento
depende de alguno de los 3 entes del poder publico: Nacional, Estadal y Municipal,
bajo el principio de la concurrencia, o simultaneidad en la oferta del servicio. Existen
también las escuelas de dependencia privada, amparadas por la libertad de ensefianza.
No obstante, en virtud de la LOE del afio 2009, tanto el sistema escolar como el
educativo estan bajo la vigilancia y supervision del poder Nacional representado por el
Ministerio respectivo.



En los dltimos 10 afios se ha producido un proceso de recentralizacion de la
administracion del sistema escolar, tanto en las bases legales como en la forma de
orientar y dirigir el sistema. El andlisis de las estadisticas de matricula y cantidad de
planteles en los ultimos 10 afios, permite identificar el incremento de las escuelas y la
matricula de dependencia nacional, la disminucion en las estadales, municipales y
autonomas y el aumento del sector privado tanto en tasas de variacion decenal de la
matricula como en porcentajes para el Gltimo afio. La situacion es similar en todos los
niveles del sistema: inicial, primaria y media. Las escuelas y matricula de las escuelas
municipales se han reducido a menos del 2% del sector oficial, debilitando a los
municipios como prestadores del servicio. La recentralizaciéon ha favorecido el
crecimiento de la matricula privada, especialmente en el nivel de media donde alcanza
el 29%. La escasa participacion estadal en ese nivel ha impedido y limitado la
incorporacion de estudiantes de alli que tengamos una tasa de escolaridad por debajo del
promedio de Ameérica Latina.

Los articulos 4, 157, 158 y 185, de la Constitucion no dejan lugar a dudas con respecto
a la definicién de la Republica Bolivariana de Venezuela como un Estado federal
descentralizado. Los articulos 168, 172,184, 187, 204, 206, 211 promueven la
participacién e indican modos especificos para su ejercicio. Sin embargo la LOE,
aprobada en el afio 2009, desconoce todas esas disposiciones, no asigna funciones ni a
los estados ni a los municipios, concentra todas las competencias y la rectoria en los
[lamados “6rganos nacionales”.

La descentralizacién es el proceso de transferencia de competencias, recursos y
responsabilidades desde un poder publico central o gobierno nacional hacia poderes de
espacios territoriales mas pequefios o gobiernos sub-nacionales. Supone la distribucién
de atribuciones y funciones, evitando su concentracion en un solo nivel o ente, a fin de
encontrar el equilibrio del poder entre las diferentes entidades politicas que lo
constituyen. En Venezuela los estados y los municipios son entidades politicas
autobnomas unidas por los principios de preservacion del territorio, cooperacion,
corresponsabilidad y concurrencia. Los estados tienen autonomia plena, sin otra
limitacion que mantener la unidad constitucional y territorial del pais, mientras la
autonomia de los municipios esta limitada por las leyes nacionales y estadales. A su vez
los estados y municipios, en atencion al art. 184, pueden transferir o descentralizar
servicios a las comunidades y grupos organizados (Olivares y otros, 2009, 7-9).

La concurrencia de diversos entes haciendo lo mismo en el mismo sitio, es el
camino més rapido hacia la duplicacion de esfuerzos, la irracionalidad en el uso de los
recursos, la imposibilidad para identificar responsables y la indeterminacion en la
rendicion de las cuentas. Descentralizar es esencialmente, multiplicar los centros de
decision, desconcentrar, delegar competencias, dar autonomia para la toma de
decisiones a otras instancias, redefinir, delimitar y clarificar el papel de cada una, vy,
muy importante, proporcionar los recursos financieros para poder exigir el
cumplimiento de las atribuciones asignadas. Al distribuir el poder se abren las
oportunidades para que otros aprendan a organizar, administrar, supervisar, rendir
cuentas, en sintesis aprendan a gobernar y a ser ciudadanos.



Descentralizacion y centralizacion no son categorias absolutas, son mas bien una
combinacion de elementos de una y otra en cada uno de los diversos niveles. Lo dificil
es establecer qué debe centralizarse o descentralizarse y en cuales niveles. De manera
que se tendran formas mixtas o hibridas. (Morduchowicz, 7)

Il.- RAZONES Y PROPOSITOS PARA DESCENTRALIZAR

El Art. 158 de la CRBV afirma como proposito de la descentralizacion ..” profundizar la
democracia, acercando el poder a la poblacion y creando las mejores condiciones, tanto
para el ejercicio de la democracia como para la prestacion eficaz y eficiente de los
cometidos estatales.” Para cumplir a cabalidad con esta disposicion constitucional el
nuevo Estado Docente deberd ser descentralizado, con la finalidad de mejorar su
eficacia en el logro de la calidad y la equidad, democratizar el ejercicio de sus funciones
e incrementar la participacion de la poblacion en la fiscalizacion de los resultados,
también garantizard la libertad de ensefianza. bajo su supervision, y fomentard la
incorporacion de diversos sectores de la sociedad a favor de la equidad social y los
intereses de la nacion.

La mayoria de los paises de América Latina han descentralizado sus sistemas escolares,
Venezuela se ha quedado rezagada en esa materia, sin embargo tenemos la ventaja de
poder aprender de las experiencias de los otros y de la copiosa bibliografia existente.
Ademas de las razones mencionadas, a favor de la descentralizacion se alegan otras
como: Mejorar la eficacia y la eficiencia en el uso de los recursos, lo que a su vez incide
en la mejora de la equidad (Ontivero 4); mejorar la calidad de la ensefianza; atender mas
rapidamente a las necesidades del alumnado, por cuanto se acerca la toma de decisiones
a los interesados, se incrementa la posibilidad de llegar a los sectores mas pobres y
alejados del centro; favorece un mayor equilibrio entre la demanda y oferta de
oportunidades educativas; facilita la respuesta oportuna a las exigencias productivas de
la region y otras especificidades; permite interesar a las comunidades locales por la
escuela, sus recursos, su calidad, asi como lograr la coordinacién de la accién conjunta
de diversos entes publicos y privados a favor de la educacion, la cultura y el
aprendizaje de la poblacion; promueve la creacidn de redes escolares locales; estimula
el intercambio, el trabajo en equipo, la produccidn y utilizaciéon coordinada de recursos
locales.

I11.-. ORIENTACIONES BASICAS PARA CUALQUIER PROPUESTA

1. Partir de lo existente, de lo realizado y lo logrado para desarrollarlo, mejorarlo y
ampliar las competencias. En este sentido consideramos importante reconocer la
existencia a nivel de los Estados de las Direcciones Estadales de Educacion, las Zonas
Educativas, los distritos escolares. En las zonas se ha practicado la desconcentracion
de funciones, entendiendo por tal la distribucion de competencias entre 6rganos de un
mismo ente, cuya finalidad es descongestionar de tareas al organismo central y
responder mas rapidamente a las demandas del publico. Ambas estructuras cuentan con
organizaciones complejas estando actualmente mejor preparadas que los municipios
para el cumplimiento de muchas funciones.



2. Definir, delimitar y diferenciar con la mayor claridad y precision las competencias de
cada uno de los niveles y 6rganos del poder descentralizado, logrando una combinacién
Optima de distribucion y equilibrio del poder, donde cada ente cumpla las funciones
para las que se encuentra mejor dotado. Todo esto debe quedar registrado en los
instrumentos legales correspondientes. La transferencia de competencias debe llegar
hasta el nivel de la escuela, cualquiera sea la cantidad de niveles de descentralizacion,
debe evitarse la concentracion de poder en niveles intermedios. A decir de
Morduchowicz ‘“una administracion se considera descentralizada si la organizacion en
su minima unidad tiene facultades de decision sobre como llevar a cabo las tareas “
(Ob, cit .. 25)

3. Dotar del apoyo financiero a cada uno de los niveles de descentralizacion para que
pueda cumplir con sus funciones. Los sistemas financieros pueden ser variados, pueden
combinar aportes del nivel central con aportes regionales y locales. Se tendra el cuidado
de no transferir problemas, sino oportunidades y soluciones para mejorar la eficiencia y
la calidad.

4. Instaurar procedimientos de rendicién de cuentas, escogiendo el modelo mas
apropiado en cada nivel, asi como sanciones por el incumplimiento de metas o
programas. Di Gropello (2004, 5) cita 4 tipos principales de relaciones de rendicion
de cuentas: a) Relacion basada en convenios entre responsables de las politicas y los
prestadores organizacionales, se dan largo plazo; b) Derecho a voz, es la relacion entre
los ciudadanos y los politicos; ¢) Poder del cliente, entre los receptores del servicio y los
prestadores, se produce en el lugar del servicio; d) Basada en la gestién es la relacion
entre los prestadores y los especialistas.

5. Proporcionar la capacitacion requerida para cumplir con las atribuciones asignadas,
haciendo uso intensivo y transparente de informaciones, datos y conocimientos
derivados de investigaciones y evaluaciones.

6. Contar con agencias externas para asesorar la toma de decisiones, la elaboracién de
programas, la evaluacién de resultados, la producciéon de informaciones, andlisis e
investigaciones sobre los proyectos. Entre estas podrian estar: Consejo Federal de
Educacion, Instituto de Evaluacion de la Calidad de la Educacion, Comision sobre
Educacion técnica

7. Flexibilidad, monitoreo y experimentalidad. La flexibilidad se requiere a fin de
atender a las caracteristicas particulares de estados y municipios, considerando ademas
que los estados gozan de autonomia como integrantes del poder publico. EI monitoreo
en el sentido de observacion continua permitird corregir a tiempo, identificar acciones
claves, impedimentos y oportunidades para avanzar. La experimentalidad se entiende
como la posibilidad de probar en pequefia escala cambios dificiles antes de
generalizarlos a todo el pais. En todos los casos la generacion, divulgacion e
intercambio de informacidn constituyen elementos comunes.

8. Consenso Yy participacion. Las reformas consensuadas tienen mas probabilidades de
éxito, involucra a los partidos politicos, los funcionarios de los diferentes niveles de
gestion, gremios docentes, padres y representantes. Los objetivos nacionales tendran
que alinearse, articularse hacia abajo hasta llegar a las aulas, garantizar la coherencia



entre propositos y acciones Ultimas. La participacion en el disefio y desarrollo del
proceso colabora en la construccion de los consensos y en las negociaciones sobre las
transferencias, evaluaciones, rendicion de cuentas, etc.

IV.- NIVELES DE DESCENTRALIZACION

Proponemos 4 niveles de descentralizacion (Rodriguez y otros, 2001), a saber: nivel del
Ejecutivo Nacional representado por el Ministerio de Educacion; nivel estadal
representado por las Direcciones de Educacion de los Estados; nivel Municipal por la
Secretaria de Educacion del municipio y el nivel Institucional por la gestion autbnoma
de las escuelas. El articulo 178, numeral 5 de la CRBV establece la “educacion
preescolar “ como competencia de los Municipios. Esto crea una situacion un tanto
confusa, por cuanto en los ultimos afios se ha aceptado el término “educacion inicial”
para referirse al servicio educativo destinado a nifios menores de 6 afios, dividiéndolo en
2 etapas, a saber: maternal de 0 a 3 afios y preescolar de 3 a 6 afios. Actualmente, como
hemos dicho los planteles municipales de educacion inicial formal representan apenas el
1,65% del sector oficial. La mayoria de las escuelas ya han integrado el nivel de
preescolar con la educacién primaria. Con base en estas consideraciones, aunque la
meta final sea la entrega de todas las escuelas al nivel municipal, nos parece méas
sencillo iniciar el proceso de descentralizacion asignando al municipio la educacién
maternal, entre otras atribuciones.

1. El Ministerio de Educacion, sera el responsable fundamental del Ejecutivo Nacional
para los asuntos del servicio educativo. Estara encargado de producir y garantizar la
orientacion estratégica, el financiamiento, la coordinacion para la elaboracion y
desarrollo de los planes nacionales, el mantenimiento de la cohesion nacional del
sistema. Garantizard la calidad y la equidad del servicio mediante el disefio de
programas para la atencién a los grupos mas vulnerables, asi como el equilibrio regional
en toda la Nacion. Le corresponderda aportar fondos y establecer los criterios para la
transferencia de los mismos a los otros niveles de la administracion descentralizada.
Establecera las normas generales para la organizacion y funcionamiento de las escuelas,
los marcos curriculares y las competencias basicas indispensables. La generacion de
informacion, la evaluacion de textos, la evaluacion de la calidad del sistema, el
reglamento de la carrera docente. Apoyar a los niveles descentralizados en la
capacitacion para la descentralizacion, la gestion escolar y la actualizacion permanente
de directivos y docentes. Realizar investigaciones sobre el servicio educativo nacional,
resultados de innovaciones pedagdgicas y experiencias educativas que aporten
conocimientos destinados al logro de los propoésitos de elevar la calidad y lograr la
equidad. Divulgar masivamente los resultados de las investigaciones a fines de su
conocimiento y adaptacion en las diferentes regiones e instituciones. Supervisara el
desempefio de los estados y rendira cuentas al poder legislativo. Para lo relativo a la
evaluacion de la calidad, las investigaciones y la articulacion entre los niveles de
descentralizacidn podra crear agencias independientes o comisiones asesoras, entre las
que podrian esta EI Consejo Federal de Educacion, Comision Nacional para la
Educacién Técnica, Instituto de Investigaciones y de Evaluacion de la Calidad.

2. La Direccion de Educacion de los Estados, es un nivel esencialmente de prestacion
del servicio. Se encargara de la planificacion estadal en coordinacion con los planes
nacionales y de la ejecucién de los programas educativos desde preescolar hasta media.
Se ocupara de la administracion del personal (docente, administrativo y obrero) y de la
supervision de las escuelas a su cargo, de la obtencién y procesamiento de la




informacion estadistica, segun indicadores nacionales, del control de estudios y la
emision de certificados. Participard en la planificacion nacional y otras decisiones a
través del Consejo Federal de Educacion. Disefiard el curriculum para aquellas
especialidades  técnicas del ciclo diversificado en relacion a las necesidades de la
produccion y los planes de desarrollo regional. Formulard, administrard y fiscalizaré el
presupuesto para la educacion del estado, gestionara fondos adicionales a los aportes
financieros nacionales. Creara nuevas escuelas y organizara el servicio educativo del
estado de acuerdo a las leyes y reglamentos sobre el asunto, supervisara en todos los
aspectos los planteles bajo su jurisdiccion tanto oficiales, como privados. Ejecutard la
aplicacion del Sistema Nacional de Evaluacion. Coordinara las politicas de la educacién
con las politicas de los otros sectores de la sociedad tanto puablicos como privados y
desarrollara programas conjuntos especialmente para la educacion vocacional, técnica y
la capacitacion para el trabajo. Promovera y asesorara la elaboracion de los proyectos
pedagdgicos de plantel en cada institucion escolar, asesorara en todo lo relativo a la
orientacion pedagogica y la gestion administrativa. Coordinard la actualizacion de
docentes con las instituciones de formacion docente de la region. Rendirad cuentas al
nivel nacional, a los organismos estadales, y a los receptores del servicio.

3. Nivel Municipal, Secretaria de Educacion. Se ocupara de la organizacion y
desarrollo de la educacion para los nifios de 0 a 3 afios. Serd un organismo de apoyo a la
gjecucion de los planes estadales, especialmente en lo relativo a reparaciones y
construcciédn de edificaciones, distribucion de materiales para la ensefianza, etc. Servira
de enlace para la participacion y la comunicacién entre las comunidades escolares y el
nivel estadal y participara en el Consejo Estadal de Educacién. ElI municipio es
indispensable en la creacién de un entorno favorable a la educacién a través de la
atencion a las familias, la construccién de viviendas, la construccion y mantenimiento
de parques, instalaciones deportivas, museos, saneamiento ambiental, centros de salud.,
el apoyo para el desarrollo de los planes y programas estadales y nacionales y servir de
enlace para la participacion y la comunicacion entre las comunidades y el nivel estadal.
Tendra responsabilidad directa en la construccion de edificaciones escolares y en la
organizacién y funcionamiento de un sistema para su mantenimiento permanente con
participacion de las comunidades educativas. Apoyara la creacién y funcionamiento de
las redes escolares para el intercambio de experiencias entre las escuelas, asi como la
coordinacion de actividades de mejoramiento de la calidad, actualizacion de docentes y
otras. lgualmente fomentara y apoyara la colaboracion entre estas redes y las
organizaciones sociales y econdmicas de la localidad.

4. Nivel Institucional. La institucion escolar sera la instancia administrativa y ejecutiva
basica del sistema educativo. La organizacion y funcionamiento de las escuelas se
fundamentaran en el modelo de gestion autdnoma, a fin de fortalecer el poder de los
actores y usuarios directos. Cada plantel gozara de un cierto grado de autonomia en los
asuntos, administrativos y pedagogicos. Para ello debera contar con un Consejo Escolar
como oOrgano de direccidn, integrado por el director, delegados de los docentes,
delegados de los padres, representantes de la comunidad si asi lo deciden y delegados de
los alumnos. En el Reglamento de la Ley Organica de Educacion se estableceran las
normas especificas al efecto, asi como en la normativa de comunidades escolares. Las
escuelas centraran sus acciones en la elevacion de la formacion de estudiantes y
docentes. Asumiran entre otras funciones las siguientes: Elaborar y aprobar en el
primer mes del afio escolar el Proyecto Pedagdgico de Plantel. Seleccionar, contratar y
remover el personal requerido por la institucion de acuerdo a los lineamientos




establecidos por el nivel nacional y estadal. Gestionar recursos adicionales para el
desarrollo de programas especiales. Desarrollar el curriculum basico nacional
adaptandolo a las condiciones especificas de la localidad y la region. Disefiar y
desarrollar programas complementarios para la ampliacion de la formacién de los
educandos. Evaluar el desempefio de la institucion en todos sus aspectos y el desarrollo
del proyecto pedagogico de plantel. Aprobar el reglamento de la institucion y otras
normas de convivencia. Asumira la responsabilidad por los resultados del aprendizaje
de los alumnos. La autonomia de la escuela tendrd como meta la mejora permanente de
la calidad, por ello deberd utilizarse para tomar decisiones que favorezcan las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes. Rendira cuentas directamente a los
usuarios del servicio, padres, representantes y alumnos y a los niveles superiores.

V.- EL PROCESO DE DESCENTRALIZACION

La descentralizacién es un proceso complejo, largo, importante porque cambiara la
forma de organizar y administrar el sistema escolar, producira una movilizacién de
todos los involucrados con la educacion. Los procesos de descentralizacion en paises
iberoamericanos han sido lentos, lleva tiempo implantarlos y lleva tiempo constatar los
resultados; segun el Banco Mundial, en México y Chile se vieron cinco afios después
(Rapallo,15). En Espafia se inici6 en 1978 y la culminacion se prolongd hasta 1998. En
Argentina las decisiones sobre la educacion primaria datan de 1976 y en 1992 la
secundaria paso a las provincias.

Es dificil identificar un “modelo” de descentralizacién, cada pais le imprime
caracteristicas particulares que lo hacen unico. Todo proceso de descentralizacion
implica cambios en las formas de proceder de los funcionarios, por eso consume
tiempo, debe promocionarse y construirse progresiva y persistentemente. La cualidad
progresiva conduce a la combinacion de trayectorias rapidas, intermedias y lentas,
como también diferenciadas segun las condiciones de los drganos subnacionales.
Algunas competencias podran transferirse simultaneamente a todos los  6rganos
subnacionales correspondientes en todo el pais. No obstante, otras deberan esperar que
el estado o municipio esté en condiciones de recibirlas, que los funcionarios
demuestren que estan preparados o cumplan con requisitos minimos.

Generalmente los procesos de descentralizacién se inician por la promulgacion de algun
instrumento legal, en nuestro caso la CRBV, donde estan las bases méas generales. Se
requiere dotar al sector educacién de las normativas que le den sustento legal al proceso,
la actual LOE es esencialmente centralizadora, lejos de prestar ayuda puede
convertirse en un impedimento. Las bases legales son indispensables para comenzar y
los acuerdos de transferencia de competencias, recursos o financiamiento deben quedar
registrados en normas y reglamentos validos.

Los procesos de descentralizacion de la educacion conocidos se caracterizan por su
singularidad, aqui intentaremos indicar etapas generales y amplias que ilustren la
complejidad y la necesidad de previsiones de tiempo, personal y recursos. Dada la
condicion de flexibilidad en el ritmo de desarrollo de la descentralizacion, estas etapas,
no se efectuaran de manera sucesiva y simultanea en todos sus elementos, en todas las
regiones. ldentificamos un minimo de tres etapas, cada una se subdividira en fases méas
detalladas.



Etapa preparatoria: La creacion de un organismo o comision encargada de esta materia
es indispensable, asi como la designacion de delegados o representantes en las
entidades federales. Se encargara de revisar la situacion legal y proponer las leyes,
decretos, reglamentos y normas considerados necesarios. Elaborara el plan o programa
para la descentralizacion, igualmente se encargara de preparar instrumentos, materiales
y otros recursos para los diagndsticos de los estados, las capacitaciones del personal,
etc.

Etapa de divulgacion: El propdsito esencial serd la conformacion de consensos,
acuerdos y compromisos entre los involucrados. La promocion y orientacion de los
diagndsticos en las entidades federales. La preparacion de las capacitaciones y el
calendario de todo el proceso.

Etapa de transferencia de competencias y de asignacion de recursos. Algunas
competencias podran ser transferidas con cierta facilidad y simultdneamente a todos los
estados, pero otras ameritaran de estudios mas profundos y planes mas lentos.

VI .- ALGUNAS DIFICULTADES A ENFRENTAR

Las objeciones méas frecuentes provienen de los partidos politicos y los gremios
docentes. Los primeros pueden perder poder, dado que la distribucién y transferencia de
competencias hasta las escuelas abre la participacion a nuevos actores. Los docentes
pueden llegar a perder beneficios de contrataciones colectivas, pueden pasar a depender
de otro organismo, tendrdn mayor participacion en los asuntos de la escuela lo que
demandara mayor esfuerzo y dedicacion de tiempo. Los contratos colectivos actuales se
basan en las horas al frente de las clases, sin contemplar tiempo para reuniones y otras
actividades, indispensables en las nuevas organizaciones.

Segun Hanson, (1997,12) el gobierno y los gremios docentes pueden llegar a acuerdos
si ambos obtienen beneficios de la descentralizaciéon. Establecer alguna ganancia o
ventaja para los docentes facilitara el éxito de la descentralizacion.

Los cambios de autoridades y funcionarios seran inevitables para integrar un personal
idéneo, bien preparado y compenetrado con las huevas competencias.

La escasa tradicion en nuestro sistema escolar de evaluacion, supervision y rendicion de
cuentas pueden generar actitudes poco asertivas entre el personal.

La presencia de la familia, padres y representantes en las escuelas para participar en la
toma de decisiones ha sido poco fomentada. Estan més acostumbrados a dejar los
asuntos escolares en manos de las escuelas, se necesitara un esfuerzo especial de
preparacion para asumir nuevas responsabilidades.
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