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Resumen

El presente Trabajo Especial de Grado (TEG) tiene como objetivo utilizar técnicas de desarrollo
orientado a comportamiento (DOC), utilizando el enfoque “de afuera hacia adentro” (Outside in , donde
primero se generan las pruebas y las interfaces, y después el cddigo que vuelve funcional la aplicacién);
para la implementacién de una aplicacién web, tomando como caso de estudio la automatizacion del
proceso de solicitud de jurados para Seminarios y TEG del Sistema de la Divisién de Control de Estudios

CONEST de la Facultad de Ciencias de la Universidad Central de Venezuela.

Este proceso es utilizado por las Escuelas que pertenecen a la Facultad de Ciencias (Biologia,
Computacidn, Fisica, Geoquimica, Matematicas y Quimica) y estd conformado por un grupo de tareas y
actividades necesarias para la asignacién de jurado para TEG y Seminarios, sin embargo, cada Escuela
posee actividades, pasos y usuarios especificos para realizar este proceso y no poseen una comunicacion
efectiva con otras Escuelas. De este grupo de actividades se resaltan las siguientes: creacién y envio de
Solicitudes, Solicitud de Acta de notas realizadas por el Tutor Docente; verificacion y modificacién de
solicitud de jurado realizadas por la Comision de Trabajo Especial de Grado de la Escuela donde aplique;
aprobaciéon y modificacion de solicitud de jurado, realizadas por el Consejo de Escuela; y finalmente la
Division de Control de Estudios, encargada de la comprobacién y de la validacién de los datos de
estudiante, como por ejemplo, su expediente, notas y pensum. En este TEG se aplica un proceso
estandar para las Escuelas cuyos principales actores son: Tutores, Comision de TEG, Consejos de Escuela
y la Divisidon de Control de Estudios, y se describen los procesos basicos del DOC (discusion, decision,

desarrollo y demostracion).

Palabras Clave: Desarrollo Agil, Desarrollo Web, Desarrollo Orientado a Comportamiento, Cucumber,

CONEST.
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Introduccion

Dentro de los procesos mds importante de las Escuelas de la Facultad de Ciencias se encuentra el
referente a la solicitud de jurado para Seminario y Trabajo Especial de Grado (TEG), que se refiere a la
asignacion de jurado para la revision de los TEG y Seminarios de estudiantes préoximos a egresar de la
institucion. Para realizar este proceso deben intervenir diferentes entidades que se encargan de
actividades especificas. El proceso es el siguiente: el Tutor debe realizar una solicitud de jurado frente a
la Comisidn de Grado o Consejo de Escuela, que se encarga de la validacion y aprobacion de la solicitud
respectivamente. Una vez aprobada la solicitud, se envia a la Division de Control de Estudios que se
encarga de comprobar los requerimientos del estudiante antes de la presentacion de su trabajo. Sin
embargo las escuelas realizan este proceso de forma aislada, resultando en discrepancias en las
actividades y documentos requeridos; pudiendo crear confusiones a los estudiantes y a la Divisidn de
Control de estudios que se encarga de concentrar la informacion de todas las Escuelas de la Facultad.

En la actualidad este proceso es llevado manualmente, lo que genera una considerable dificultad al
momento de obtener datos de los estudiantes asociados a la solicitud ya que la Facultad de Ciencias
cuenta con una matricula de mas de 3.000 estudiantes de los cuales se debe llevar un registro de sus
solicitudes y procesos frente a la Facultad, esto pudiera generar errores al momento de validar los
requerimientos de los estudiantes y retrasa el proceso al tener que buscar de manera manual en sus
expedientes. Ademads, las notificaciones del resultado de las solicitudes de jurado también son llevadas
en papel, lo que dificulta la difusidn a tutores y jurados externos a la Facultad. Tampoco se cuenta con
un registro donde los tutores puedan obtener de manera sencilla informacién acerca de las solicitudes
que estan en proceso.

Es por eso que el Objetivo General de este Trabajo Especial de Grado consiste en desarrollar una
aplicacion Web que automatice los procesos relacionados a las solicitudes de jurado para Seminario y
TEG que son similares para las todas las Escuelas de la Facultad de Ciencias utilizando desarrollo
orientado a comportamiento que permite llevar un registro automatizado de las solicitudes de jurado de
las distintas Escuelas, reducir los tiempo relacionados con el archivo y difusién de resultado de
Solicitudes procesadas, y estandarizar el proceso de asignacién de jurado atendiendo a las necesidades
especificas y comunes de cada escuela, reduciendo los tiempos de procesamiento de las solicitudes de

jurado para TEG y Seminario. El ciclo basico de desarrollo que se implementa y desarrolla en este TEG es



el siguiente: discusién, decision, desarrollo y demostracion. En este documento estd estructurado de la
siguiente manera:

Capitulo I: Se describe el marco conceptual donde se muestran los conocimientos basicos que fueron
necesarios para la elaboracién de este trabajo de investigacion. Se explican las herramientas que se
utilizan para elaborar la solucidn basada en procesos de desarrollo agil.

Capitulo Il: Comprende el marco aplicativo. Se demuestra como se utilizan los conocimientos y
herramientas descritas en el marco tedrico y tecnolégico, para la realizacién de la solucién propuesta. Se
describe el problema que se solventa y el alcance que tendrd este TEG, describiendo el objetivo general
y los objetivos especificos. Se menciona también la importancia de esta solucion y las personas
involucradas que se benefician.

Capitulo Ill: Conclusiones: Se mencionaran qué beneficios se lograron en el desarrollo de la solucidn,
recomendaciones y limitaciones que lograron encontrarse.

Referencias bibliograficas.



Capitulo I: Marco Conceptual

En este capitulo se da a conocer los conceptos basicos y otros el lector debe comprender y que son la
base para este Trabajo de investigacion.

El Desarrollo Basado en Comportamiento (DOC) es un método que se ha sido perfeccionando a partir
de lo que se conoce como Desarrollo Basado en Pruebas, ambos son métodos de desarrollo agiles
usados generalmente para proyectos en la web; es por esto que antes de abordarlos se ofrece un
resumen sobre los procesos de desarrollo agil, su origen, principios y caracteristicas, e incluso algunos

ejemplos donde se ve como aplicar esta filosofia al ambiente de desarrollo.

2.1 Desarrollo agil

En febrero del 2001 un grupo de 17 de los principales expertos en procesos de desarrollo agil (The
Agile Alliance) se reunieron bajo la necesidad de crear documentacidn para un procesos de desarrollo
gue compitiera con otros ya establecidos, que se caracterizan principalmente por su rigidez y alta
documentacidon en cada uno de sus procesos como RUP, orientada a documentos, para nombrar
algunas. Entre ellos se encontraban expertos de procesos de desarrollo agil como XP, SCRUM,
programacion pragmatica, entre otros.

Este documento es lo que se conoce como el Manifiesto Agil y pretende enunciar un conjunto de
caracteristicas y principios método légicos que rigen los procesos basados en desarrollo agil.

2.1.1 Principios del desarrollo agil

El manifiesto busca resaltar los siguientes elementos del proceso de desarrollo (The Agile Alliance,

2001):

> Individuos e interacciones sobre procesos y herramientas: promover la comunicacion del grupo de
desarrollo y su conocimiento, y no las herramientas y tecnologias del entorno de trabajo.

> Software funcionando sobre documentacion extensiva: se considera mas util médulos funcionando
del sistema que documentacién extensiva de dichos mddulos.

» Colaboracion con el cliente sobre negociacién contractual: permitiendo una mayor participacion del
cliente en el desarrollo del software y no limitdndose a la comunicacion con el cliente por medio del

contrato y reuniones periddicas.
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> Respuesta ante el cambio sobre seguir un plan: haciendo mas flexible el proceso de desarrollo,

asumiendo cambios propios del proceso y nos asumiéndolos como una carga basada en el plan de

accion.

2.1.2 Caracteristicas del desarrollo agil

A partir de sus principios se pueden enunciar 13 caracteristicas generales que deben seguir los

procesos de desarrollo agil, estos son (The Agile Alliance, 2001):

10.
11.
12.
13.

La mayor prioridad es satisfacer al cliente mediante la entrega temprana y continua de software
con valor.

Se acepta que los requerimientos cambien, incluso en etapas tardias del desarrollo. Los procesos
Agiles aprovechan el cambio para proporcionar ventaja competitiva al cliente.

Se entrega frecuentemente software funcional, entre dos semanas y dos meses, con preferencia
al periodo de tiempo mds corto posible.

Los responsables de negocio y los desarrolladores trabajan juntos de forma cotidiana durante
todo el proyecto.

Los proyectos se desarrollan en torno a individuos motivados. Se les ofrece el entorno y el apoyo
que necesitan, y se les confia la ejecucion del trabajo.

El método mds eficiente y efectivo de comunicar informacion al equipo de desarrollo y entre sus
miembros es la conversacion cara a cara.

El software funcionando es la medida principal de progreso.

Los procesos Agiles promueven el desarrollo sostenible.

Los promotores, desarrolladores y usuarios deben ser capaces de mantener un ritmo constante
de forma indefinida.

La atencidn continua a la excelencia técnica y al buen disefio mejora la agilidad.

La simplicidad, o el arte de maximizar la cantidad de trabajo no realizado, es esencial.

Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen de equipos auto-organizados.

A intervalos regulares el equipo reflexiona sobre como ser mds efectivo para a continuacion

ajustar y perfeccionar su comportamiento en consecuencia.
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2.1.3 Ventajas y desventajas del desarrollo agil

“La principal ventaja de las metodologias agiles es que proporcionan mejores resultados en los
proyectos de alto riesgo” (Barbero, 2008), esto debido a los tiempos cortos de entrega entre cada
interaccion que permiten la adaptacién y recuperacién de un error cometido por el grupo de trabajo,
“Gracias a la interactividad de las metodologias 4agiles, estas estdn mucho mas preparadas para asumir
los cambios y los errores”.

Otras de las ventajas del desarrollo agil es que intenta mantener una mayor motivacién del grupo de
trabajo enfocandose menos en actividades de documentacidn y mds en actividades de disefio e
implementacion de cddigo, resultando en interacciones mejores y mas rapidas. “Las metodologias agiles
se centran en las actividades mas relevantes para la programacion, que normalmente coinciden con las
de mayor interés para los programadores.”

(Colusso, Desarrollo agil de software, 2009) Toma como punto importante que los equipos de
programadores sean pequefios, preferiblemente en pares “revisando juntos el cédigo y resolviendo
problemas en lugar de tratar de cubrirlos, lo que repercute en un producto de mejor calidad, mejor
documentado, y simple de mantener”.

Sin embargo no todo es bueno un punto sensible para estos procesos de desarrollo como nos lo
recuerda (Willian & Veronica, 2008) es la alta falta de documentacion a un sistema desarrollado
siguiendo procesos de desarrollo agiles, “el cédigo no puede tomarse como una documentacién. En
sistemas de tamanfio grande se necesita leer los cientos o miles de paginas del listado de cédigo fuente”.
A mayor documentaciéon mas entendible es el cddigo y en proyectos grandes esto es un requerimiento
para el cédigo a implementar. Esto puede generar dependencia al grupo de trabajo ya que ellos son los
Unicos que lo entienden y resistencia al cambio debido al bajo nivel de entendimiento del cddigo.

También es considerable tener en cuenta las “restricciones en cuanto a tamafo de los proyectos
abordables”. Los proyectos que son recomendables desarrollar con procesos de desarrollo agiles son
generalmente proyectos cortos con un nivel de simplicidad alto, grande proyectos que dependen de
muchas personas no deberian ser desarrollados bajo procesos de desarrollo agiles, sino bajo procesos

de desarrollo mas rigidos que se adapten al ambiente de desarrollo y al equipo de trabajo.
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2.2 Desarrollo Orientado a Pruebas

Los procesos de desarrollo agiles mas conocidos, son Programacién Extrema XP y SCRUM (José H.
Cands, Métodologias Agiles en el Desarrollo de Software, 2003), entre otros.

Antes de explicar el desarrollo orientado a comportamiento, primero se da a conocer a su predecesor:
el desarrollo orientado a pruebas; del cual el DOC obtiene varios de sus principios esenciales.

El desarrollo orientado a pruebas (TDD, test driven development) es una forma de desarrollar
basandose en que un algoritmo responda de una forma especifica a unos datos especificos. Es decir, se
disefian primero las pruebas y luego se empieza a desarrollar, de forma que el cddigo pueda superar
estas pruebas (Ambler, 2010).

De forma resumida, el TDD o desarrollo orientado a pruebas se estructura en dos fases:
> Se disefia y escribe los casos de prueba y las pruebas unitarias en base a requerimientos del

software y a la arquitectura del proyecto.
> Se codifica la aplicacidén de tal manera que el cédigo implementado cumpla las pruebas disefiadas
previamente.

El propdsito del desarrollo guiado por pruebas es lograr un cédigo que funcione y sea seguro ante los
cambios. La clave es partir de los requerimientos. Estos deben ser traducidos a pruebas unitarias de tal
forma que cuando todas las pruebas superen los requerimientos y todas sus derivadas, se podra
asegurar que la aplicacion va a funcionar correctamente.

En la practica, el disefo de pruebas unitarias es un proceso que va a convivir durante todo el ciclo de
vida de un producto, desde su disefio inicial hasta la fase de explotacién, con el mantenimiento de la
misma.

Basandose en el principio YAGNI ( por sus siglas en ingles, You Ain’t Gonna Need It? en espafiol; No Lo
Vas A Necesitar), se pueden pedir unos casos de prueba que cubran la mayor parte de los casos posibles
para la aplicaciéon segun los requisitos, de modo que se tengan los datos de entrada y los datos de salida
de la aplicacién. Es decir, no sdlo saber qué es lo que se debe hacer, sino ademads tener un ejemplo de
los datos que se deben poder conseguir a partir de cierta entrada para construir la aplicacidn con sélo y
exclusivamente lo que nos pidan (Principio YAGNI/NLVAN).

Teniendo claro qué es lo que se debe hacer y ademas ilustrado con ejemplos palpables, pasar al cdmo
hacerlo es bastante simple puesto que lo que se tiene que hacer es realizar un programa que permita el

paso de unos datos de una forma a otra.
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Este enfoque TDD fusiona los conceptos de codificacidon y prueba, de modo que se hacen de forma
conjunta al disponer datos para ello. Asi mismo, incluye el disefio de las pruebas en el andlisis y se usan
como requisito para el diseiio de la solucidn. Se ve claramente que las pruebas estan incluidas en todas

las etapas del desarrollo y no hay una etapa separada o especifica para ellas.

2.2.1 Ventajas del Desarrollo Orientado a Pruebas

» Las pruebas son utiles porque ayudan a organizar mejor el cddigo y a entender tanto los requisitos
como las funcionalidades que debe implementar el software.

» Facilita la gestion de cambios, es decir, si hace falta cambiar algo en los requerimientos se puede
hacer solamente con la funcionalidad como tal sin que afecte en mayor parte al proyecto.

» Automatiza las pruebas, con una evidente mejora en la productividad en el trabajo en equipo, lo que

garantiza que los cambios introducidos son coherentes con los casos de prueba definidos.

2.2.2 Desventajas del Desarrollo Orientado a Pruebas

En su articulo (Dalke, 2009) menciona que “si se escriben las pruebas primero, también me preocuparé
en que tengo que dar forma al cédigo de las pruebas. Es decir que dado cualquier conjunto de datos,
puedo encontrar un modelo que le corresponda. Ahora bien, ées el modelo valido y util? la manera de
verificar esto significa probar el modelo con datos que no han sido usados para crear el modelo”.

En principio, el modelado de cédigo mediante las pruebas es una de las ventajas del TDD pero también
podria ser una desventaja si se mira desde el punto de vista donde debido a las pruebas, se esta
haciendo un modelo que se ajuste a ellas pero no al comportamiento de los objetos. Es posible
dependiendo del proyecto que se esté desarrollando y por consiguiente nacié el desarrollo orientado a
comportamiento

Esa es una de las grandes ventajas de TDD, el modelado del cddigo mediante las pruebas, pero, ées
posible que debido a las pruebas se esté haciendo un modelo que se ajuste a las pruebas pero no al
comportamiento general? Es posible y realmente merece la pena mirar los modelos estadisticos para
entenderlo un poco. El cddigo, después de todo, debe ser sujeto a pruebas de sistema, de estrés, de
rendimiento, de exploracién que, por otro lado, estan fuera del modelo bajo el cual se ha escrito el

cédigo.

14



2.2.3 Fases relevantes del TDD

Las principales fases del TDD se muestran en la figura 1.1 y se describen en las secciones a

continuacion.

Escribiruna
— >
prueba B

v

Ejecutar la
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Figura 1.1 Fases relevantes del TDD



2.2.3.1 Escribir la Prueba (Write Test):

Las pruebas en TDD son llamadas pruebas de programador. Son como las pruebas unitarias pero con la
diferencia de que estan escritas sin que existan aun los métodos. (Astels, 2003).

Es importante que las pruebas sean escritas tal que las mismas sean independientes del orden, es
decir, el resultados sera el mismo independientemente de la secuencia en que se corran las pruebas.
(Beck 2003).

Las pruebas se agrupan en conjuntos diferentes de acuerdo a lo que los comportamientos
prueban. Esto permite probar una parte particular del sistema sin tener que ejecutar todas las
pruebas. Un método de una prueba es la unidad mas pequefia y debe probar un solo comportamiento,
mientras que un caso de prueba reune a las pruebas relacionadas.

Es una creencia comun que un caso de prueba debe contener todas las pruebas de una clase
especifica. Este malentendido se ve reforzado por la mayoria de los plugins de Interfaces de Usuarios
(IDE), ya que suelen generar un caso de prueba para cada clase conteniendo las pruebas para cada
método.

Al escribir las pruebas se debe tener en cuenta que las pruebas deben concentrarse en probar
multiples métodos, es decir, si el sistema tiene que manejar multiples entradas, entonces las pruebas
deben reflejar las multiples entradas. Es igualmente importante refactorizar las pruebas durante el ciclo
de desarrollo, es decir, no debe haber una lista con 10 entradas si una lista de 3 entradas que lleva al

mismo disefio y la misma implementacion (Beck ,2003).

2232  Correr la prueba (run test)

Las pruebas automaticas se deben ejecutar después de cada cambio del cddigo de la aplicacién con el
fin de asegurar que los cambios no han introducido errores de la versién anterior del cddigo (Astels
2003).

La ejecucidon de las pruebas se realiza generalmente con la ayuda de herramientas de pruebas
unitarias, como JUnit (2005), que es un framework simple para escribir pruebas repetibles con Java.

En el ciclo TDD, la prueba se debe ejecutar después de escribir la prueba, después de escribir el cédigo

y también después de la refactorizacion.
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2.23.3  Escribir codigo (Write code)

En TDD, la escritura de cddigo es en realidad un proceso para hacer que la prueba funcione, es decir,

escribir el codigo que pase la prueba.

Beck propone tres enfoques diferentes para hacer eso: la triangulacién, “fake it”, y la implementacion

obvia. Las dos primeras son las técnicas que son menos utilizadas en el trabajo de desarrollo en

concreto. A pesar de ello, pueden ser Utiles para la implementaciéon de piezas mas pequefias en una

soluciéon mas grande y mas compleja, cuando el desarrollador no tiene una visidn clara acerca de cémo

poner en practica o abstraer el sistema. A continuacién se describen estos 3 enfoques:

1.

“fake it” o fingelo, puede emplearse por ejemplo, sustituyendo el valor devuelto de un método
con una constante. Ofrece una forma rapida de hacer que la prueba pase. Tiene un efecto
psicoldgico dandole confianza al programador para proceder con la refactorizacion y también se
encarga del control de ambito partiendo de un ejemplo concreto y luego generalizando desde alli.
La implementacién de “fake it” puede dar un nuevo impulso hacia la solucién correcta, si el
programador realmente no sabe por ddnde empezar a escribir el cédigo. (Beck, 2003)

La técnica de triangulacion se puede utilizar para llegar a la abstraccién correcta del
comportamiento, es decir, la solucién “fake it” no se puede utilizar mas. Por ejemplo, hay por lo
menos dos casos diferentes en la prueba del método que requieren diferentes valores de retorno
y, obviamente, el retorno de la constante no satisface a ambos. Después alcanzar la
implementacion, la otra prueba pasa a ser redundante y debe ser eliminada. (Beck, 2003)

La implementacion obvia se utiliza cuando el programador tiene confianza y sabe a ciencia cierta
como implementar cierta operacién. La prdctica constante de la "implementacién obvia" puede
ser exhaustiva, ya que requiere la perfeccién. Cuando las pruebas comienzan a fallar de forma
consecutiva, se recomienda utilizar la practica del “fake it” o la "triangulacién" hasta que vuelva la

confianza. (Beck, 2003)

2.2.3.4  Refactorizacion (Refactor)

La refactorizacidon es un proceso de mejora de la estructura interna mediante la modificacion del

codigo existente, sin cambiar su comportamiento externo. En TDD se utiliza para limpiar el cddigo

después de haber hecho lo mas sencillo posible para hacer pasar la prueba. La Refactorizacion del

codigo de la prueba es tan importante como refactorizar el cédigo de la aplicaciéon. (Astels 2003)
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La idea de refactorizacién es llevar a cabo las modificaciones como una serie de pequefios pasos, sin
introducir nuevos defectos en el sistema. Refactorizacién requiere un sélido conjunto de pruebas
automatizadas, ya que generalmente se realiza manual, y el comportamiento externo del cddigo puede
cambiar sin querer en ese proceso, debido al factor humano. (Fowler 2002)

EITDD exige que los programadores no escriban cddigo de funcionalidad si antes no han
escrito pruebas unitarias que validen el cddigo que se escribird. La idea es bastante directa: De
un requerimiento funcional se obtiene una responsabilidad atémica del actor (clasificador, clase, etc.)
gue se estd modificando o creando, basados en esta responsabilidad se escribe el cédigo que usaria esta
funcionalidad, un cddigo que ademas evalia que la funcionalidad en cuestién haga lo que tiene que
hacer. Este cddigo es la prueba unitaria, que funciona como documentacion y ejemplo de cddigo. Con la
prueba unitaria programada, se tiene que escribir el cédigo para que la prueba tenga sentido
semantico, o para que compile, en términos mas directos. Cuando el cddigo compila, se puede pasar a la
parte en la que se programa lo necesario para pasar la prueba, y segun el TDD, sdlo se debe programar
el cddigo necesario para pasar la prueba. Si se ve que la prueba no es suficiente para garantizar la
funcionalidad que se quiere, se hace otra prueba y se repite el proceso. De esta manera obtenemos un

codigo probado que sélo hace lo que tiene que hacer.

2.3 Desarrollo Orientado a Comportamiento

El desarrollo orientado a comportamiento (DOC) es una técnica de desarrollo de software agil que
fomenta la colaboracién entre los desarrolladores, control de calidad y participantes que no son técnicos
ni de negocios en un proyecto de software (Viejo, 2010). Originalmente fue nombrado en 2003 por Dan
North como respuesta al desarrollo orientado a pruebas (Test Driven Development, TDD), incluyendo las
pruebas de aceptacidon (Acceptance Test) o las TDD orientadas al cliente, practicas de desarrollo que se
encuentran en Extreme Programming (XP).

DOC describe un ciclo de interacciones con resultados bien definidos, lo que resulta en la entrega del
trabajo, el software probado que importa.

DOC se centra en la obtencién de una comprensién clara del comportamiento de software deseado a
través de discusiones con las partes interesadas. En cierto modo “hereda” del TDD escribiendo casos de
pruebas en un lenguaje natural que incluso las personas sin experiencia en la programacion podrian
leer. Desarrolladores del DOC usan su lengua materna en combinacion con el lenguaje omnipresente del

disefio orientado a dominio para describir el propdsito y beneficio de su cddigo. Esto permite a los
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desarrolladores centrarse en por qué el codigo debe ser creado, en vez de los detalles técnicos, y reduce
al minimo la traduccién entre el lenguaje técnico en el que esta escrito el cddigo y el lenguaje de
dominio hablado por el negocio, usuarios, grupos de interés, gestores de proyectos, etc.

Dan North cred el primer framework de DOC, JBehave, seguido por un framework para Ruby llamado
RBehave, que se integré mas tarde en el proyecto RSpec. Luego se cred Cucumber desarrollado por
Aslak Hellesgy.

Cucumber es un Domain Specific Languaje (DSL, por sus siglas en inglés) que alienta el desarrollo
orientado a comportamiento. Permite describir caracteristicas o features antes de implementarlas.

En 2008, Chris Matts, que participd en las primeras discusiones en torno a DOC, se le ocurrid la idea de
la inyeccion de caracteristica (Feature Injection), lo que permite a DOC cubrir el espacio de analisis y
proporcionar un tratamiento completo del ciclo de vida del software desde la visidn a través de cddigo

y su entrega final.

2.3.1 Practicas en DOC

Las prdcticas en DOC ayudan a describir el comportamiento de un proceso en general. Primero viendo
los actores que participan en el proceso; segundo, recorriendo las funcionalidades que estos realizan;
tercero formulando las pruebas necesarias y por ultimo escribiendo el cddigo que superare estas
pruebas que se desarrollaron. Las practicas de DOC incluyen:
> Establecer los objetivos de los diferentes actores necesarios para la visiéon a ser implementada.
> Hacer surgir las caracteristicas que permitan lograr esos objetivos mediante la feature injection
(Inyeccidn de caracteristicas).

> La participacion de los interesados en el proceso de implementacién a través del desarrollo outside-
in (desde afuera hacia adentro).

» Usar ejemplos para describir el comportamiento de la aplicacién, o de trozos de cédigo.

» Automatizacion de esos ejemplos para proporcionar informacion rapida y pruebas de regresion

» El uso del “should” (debe) al describir el comportamiento del software para ayudar a aclarar la
responsabilidad y permitir a la funcionalidad del software ser cuestionada.

> El uso de “ensure” (asegura) a la hora de describir las responsabilidades del software para
diferenciar los resultados en el ambito del cédigo en cuestidn de los efectos secundarios de otros
elementos de cddigo.

> Uso de “mocks” (burlas) u obligando que la prueba pase asi ésta no se haya escrito para poder

desarrollar otros médulos deseados en ese momento.
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2.3.2 Inyeccion de caracteristicas (Feature Injection)

Una empresa puede tener varias visiones que dan valor a la empresa, por lo general ganando dinero,
ahorrando dinero o protegiendo el dinero. Una vez que una vision es identificada por un grupo como la
mejor vision para las condiciones, necesitaran ayuda adicional para que la visidn sea un éxito.

Cada actor o stakeholder define los objetivos que necesitan para lograr el cumplimiento de la visidn
para tener éxito. Por ejemplo, un departamento legal puede pedir ciertos requisitos reglamentarios que
deben cumplir. El director de marketing puede ser que desee que la comunidad que va a utilizar el
software participe. Un experto en seguridad se asegura de que el software no sera vulnerable a ataques
de inyeccién SQL.

A partir de estos objetivos, se alcanza mediante temas generales o conjuntos de caracteristicas que se
definen. Por ejemplo, "permitir a los usuarios clasificar las contribuciones" o "auditar transacciones".

A partir de estos temas se pueden establecer las caracteristicas (user features) y los primeros detalles

de la interfaz de usuario.

2.3.3 Desde afuera hacia adentro (Outside-in)

DOC es conducido por el valor del negocio (wikimedia, 2010), es decir, el beneficio para la actividad
gue se acumula una vez que la aplicacidn esta en produccion. La Unica manera en que este beneficio se
puede realizar es a través de la interfaz de usuario hacia la aplicacion, por lo general (pero no siempre)
una Ul.

Cada elemento de cédigo proporciona algln aspecto del comportamiento que, en colaboracién con los
otros elementos, proporciona el comportamiento de la aplicacion.

La primera pieza de cddigo de produccidén que los desarrolladores de DOC implementan es la interfaz
de usuario. Los desarrolladores pueden beneficiarse de una rapida retroalimentaciéon en cuanto si la
interfaz de usuario se ve y se comporta adecuadamente. A través del cddigo y utilizando principios de
buen disefio y refactorizacion, los desarrolladores descubrieron que la interfaz de usuario colabora, y
cada unidad de cédigo a partir de entonces también. Esto les ayuda a cumplir con el principio de NLVAN,
ya que cada pedazo de cédigo de produccién se requiere, ya sea por el negocio, o por otra pieza de

cddigo ya escrito.
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2.3.4 Laconvencion Given/when/Then

DOC es una variacion de TDD. Mientras que en TDD se maneja el desarrollo indicando en primer lugar
los requisitos como pruebas unitarias, en DOC se maneja en primer lugar el desarrollo indicando los
requisitos (Barbero, 2008). La forma de los requisitos es sdlida, lo que les permite ser interpretada por
una herramienta que puede ejecutar de una manera que es similar a las pruebas unitarias.

Por Ejemplo,

GIVEN un empleado llamado Juan que gana 12 Bs la hora.
WHEN Juan trabaja 40 horas en una semana;

THEN A Juan se le pagara 480 bs en la noche del viernes.

La convencidn Given/When/Then es fundamental para la nocion de DOC. Se conecta el concepto
humano de causa y efecto, con el concepto de software de la entrada/proceso/salida, es decir, trata de
hacer que la programacién sea mas natural y menos mecanica.

El beneficio argumentado es que el idioma de uso afecta a la manera de pensar, es decir, no es lo
mismo que una persona piense en un idioma aprendido a que lo haga en su lenguaje materno. Para
decirlo de otra manera, la convencidn Given/When/Then estimula mejor los procesos de pensamiento
que la convencidn AssertEquals(expected, actual).

Cabe destacar que la convencion Given/When/Then, puede ser escrita en multiples idiomas haciendo
una pequefia modificacién en la configuracion. Un ejemplo en espafol seria la convencién

Dado/Cuando/Entonces que significaria lo mismo que Given/When/Then.

En el ciclo basico de desarrollo para DOC se encuentran las siguientes tareas:

> Discusién: Desarrolladores, probadores, expertos de dominio y el duefio del producto se juntan y
discuten la historia, gradualmente descomponiendo y destilando el comportamiento en un conjunto
de especificaciones simples.

» Decision: El duefio del producto decide cuando la especificacién cumple suficientemente el
comportamiento esperado y esta de acuerdo con los casos de ejemplo y demostracién de la historia
y cierra el alcance de la misma.

> Desarrollo: Los probadores refinan los ejemplos de la especificacion y los desarrolladores
instrumentan las especificaciones creando primero pruebas que fallan y después implementando la
funcionalidad.
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> Demostracion: Una vez que todas las pruebas pasan, la historia puede ser demostrada al duefio del
producto.

2.3.5 Burlas (Mocks)

El Desarrollo Basado en Comportamiento, desafia a los desarrolladores a cuestionar cudles son las
responsabilidades que ellos asignan a sus clases, son apropiadas o pueden delegarse o moverse a otra
clase. Cuestionarse de esta forma y utilizar Mocks para llenar los roles requeridos de colaboracién de las
clases, promueve el uso de interfaces basadas en roles, y esto también ayuda a mantener las clases
pequeiias y desacopladas.

Los Mocks o burlas son una forma de hacer que el comportamiento sea valido sin ningun problema
aun cuando todavia no se ha implementado, con el fin de desarrollar otros mddulos primero que pueda
necesitar que este comportamiento esté terminado.

El DOC permite a los desarrolladores concentrarse en por qué el codigo deberia ser creado, en vez de
los detalles técnicos, y minimiza la traduccién entre el lenguaje en el cual se escribe y el lenguaje
hablado por los usuarios.

22



Capitulo II: Marco Aplicativo

En este capitulo se enuncian las bases del trabajo de investigacidén y se demuestra la aplicacion de los
conocimientos que se encuentran en la Capitulo | en una situacién real.

Esta investigacion consiste en aplicar desarrollo orientado a comportamiento para generar un modulo
para el sistema CONEST (es un sistema de Gestion Académica y Administrativa, desarrollado en la
Facultad de Ciencias). Este médulo se refiere a una actividad que no se realiza de forma automatica y se
busca un estandar donde todas las escuelas puedan utilizar una interfaz unificada para tratar de mejorar
este proceso. El desarrollo orientado a comportamiento comprende 4 tareas bdsicas en su desarrollo:
discusion, en la que se realizan reunién con los clientes para hacer el levantamiento de requerimientos;
decisién, en la que se define el ciclo de desarrollo de la implementacion; desarrollo, donde se codifica e
implementa el cédigo de la aplicaciéon y finalmente demostracién, donde se presenta el producto final
del desarrollo al cliente a fin de validar el cumplimiento de los requerimientos identificados.

Este trabajo ayuda a la Facultad de Ciencias de la UCV a simplificar tanto el trabajo administrativo que
se lleva a cabo, simplificar errores de datos que vienen dados por la redundancia de los mismos o por
errores humanos, asi como reducir el tiempo que tardaria realizar los procesos involucrados en la

solicitud de jurado Seminario y TEG.

3.1 Planteamiento del Problema

El procesamiento de las solicitudes de jurado tanto para TEG como para Seminario, es un trabajo
delicado que toma tiempo en revisiones y verificaciones de los expedientes de los estudiantes
involucrados en la solicitud. Este trabajo se hace de forma manual y ocasiona que, en algunos casos, se
retrasen los procesos a realizar, ya que la informacién se encuentra archivada en numerosos archivos de
la Divisidn de Control de Estudios. Una vez procesada una solicitud, el resultado es difundido a través de
actas fisicas emitidas desde los consejos de escuela, lo que complica hacer llegar la informacion a
tutores y jurados externos.

Tomando en cuenta aquellos procesos que son estrictamente necesarios para cada Escuela dentro de
la Facultad de Ciencias, se busca automatizar el proceso de solicitud de jurado para TEG y seminario
para aminorar tanto el tiempo de ejecucién, como los recursos utilizados, facilitar la obtencién de

resultados frente a docentes, jurados y otros involucrados en una solicitud.
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3.2 Objetivo general
> Desarrollar el médulo de solicitudes de jurado para Seminario y Trabajo Especial de Grado utilizando
técnicas de desarrollo orientado a comportamiento.

3.3 Objetivos especificos

Para lograr el objetivo general se derivan los siguientes objetivos especificos:

> Describir desarrollo orientado a comportamiento como una metodologia agil.

> Levantar los requerimientos del modulo a desarrollar con los usuarios finales para identificar las
distintas necesidades de cada tipo de usuario y de cada Escuela perteneciente a la Facultad de
Ciencias.

> Discutir los procesos criticos y escenarios que deben ser desarrollados para procesar una solicitud de
jurado para TEG y Seminario.

» Describir el ciclo de desarrollo, la clasificacion de los escenarios a desarrollar en la aplicacién.

» Desarrollar pruebas y cédigo en lenguaje Ruby, utilizando el framework Ruby On Rails que esten
apoyado por los escenarios descritos.

> Aplicar pruebas de aceptacién del médulo desarrollado con los usuarios finales.

3.4 Justificacion
A menudo los sistemas web son desarrollados siguiendo procesos de desarrollo agiles, el problema

aparece al momento de definir las pruebas, debido a la naturaleza cambiante del sistema y de la web,
definirlas en una fase temprana del desarrollo resulta en muchos casos complicado.

Aplicar un mdédulo de pruebas a un sistema ya desarrollado, incrementado y modular resulta bastante
complicado, una solucién a este problema es aplicar desarrollo basado en comportamiento en el cual las
pruebas son definidas desde el principio, sin embargo, supone regresar al proyecto a un estado de
desarrollo inicial para poder ser adaptado a las pruebas de comportamiento.

El desarrollo orientado a comportamiento propone desarrollar las pruebas en una fase inicial de la
implementacién, teniendo claro cudles son las funcionalidades que se desean lograr con la aplicacion, y
de esta manera evitar desarrollar médulos y funcionalidades de la aplicacidon que se escapan del alcance
de la misma. La manera en que estdn descritas estas pruebas, sirven de documentacion de la aplicacién
desarrollada, ya que estan descritas en lenguaje natural sefialando de manera puntual una funcionalidad
y los pasos para cumplirla.

La automatizacion de un proceso sensible para las escuelas y donde intervienen tantos entes

diferentes como lo el proceso de aprobacién de solicitudes de jurado para TEG y Seminarios, es una
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mejora en el sistema CONEST utilizado por la Division de Control de Estudios, ya que ademas de
incrementar las funcionalidades del sistema, provee de una herramienta mediante la cual se resuelve los
problemas de seguimiento, control y difusién de los resultados de las aprobaciones de Solicitudes de
jurados, asi como reduce los recursos utilizados para dicho proceso, apoyandonos de la tecnologia y

dejando a un lado el proceso manual.

3.5 Estrategia general de solucion
Para describir desarrollo orientado a comportamiento (DOC) como una metodologia agil, debido a que

existe poca documentacién formal al respecto, se busca informacidon en medio no impresos, como el
internet. Se toman ejemplos de experiencias de usuarios que ya han implementado esta tecnologia
logrando sus objetivos para que sirvan de guia.

Las reuniones con los diferentes tipos de usuarios involucrados de las distintas Escuelas son necesarias
para unificar todos los requerimientos y realizar una interfaz que logre satisfacer las distintas
necesidades individuales de la escuela, sin dejar de lado las tareas comunes realizadas por todas las
escuelas.

Se escriben los escenarios de prueba bajo las gemas en Ruby ‘Cucumber’ y ‘Rspec’ usando la
convencién Given/When/Then, y a partir de ellas incrementar el cddigo, generando vistas y sus
controladores para que cumplir con las condiciones que le permitiran al sistema superar de forma
exitosa las pruebas.

El mddulo fue implementado a partir de una versién para desarrollo suministrada por el Prof. Sergio
Rivas encargado del desarrollo del Sistema CONEST y desarrollada en la Escuela de Computacién, la
misma esta implementada para la version de Ruby 1.8.7, y Ruby on Rails 3.0.4; bajo ambiente Linux en
su distribucién Ubuntu version 11.10.

Para el desarrollo web del sistema se utilizan diferentes herramientas, como por ejemplo Ham/ version
3.1.3 para el desarrollo de las vistas de una manera mas practica, ordenada e intuitiva; Prawn 0.12.0
para la generacion dinamica de PDF y CoffeeScript 2.2.0 para desarrollar cédigo Javascript de una
manera mas sencilla.

Una vez terminada la aplicacidn, se presenta a los usuarios necesarios a fin de validar la funcionalidad
y aceptabilidad del sistema.

A continuacidn se describe el desarrollo de la aplicacidn, asi como algunos de sus artefactos y la

descripcidn de sus resultados.
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3.6 Desarrollo de la Aplicacion

Antes de comenzar a explicar el desarrollo de la aplicaciéon, se debe resaltar la existencia de un “kit de
desarrollo” para mddulos del Sistema CONEST que cuenta con el esqueleto bdsico de la aplicacién,
como las vistas, controladores y modelos basicos y comunes entre los médulos.

También fue suministrada la Base de Datos, la cual cuenta con mds de 100 tablas, sin embargo sélo se
un conjunto limitado de las mismas, éstas son las que tienen impacto sobre el médulo desarrollado y

son demostradas en la figura 2.1.

tipo estatus solicitud

fipo solicitud
solicitud historial academica L solicitud . N historial academico
LLI [l T [l
tipo jurado jurada examinadar trabajo especial

.

usuario

Figura 2.1 Diagrama de Tablas utilizadas en la Aplicacion

La aplicacion fue desarrollada utilizando la metodologia de DOC, la cual se centra en la obtencién de
una comprension clara del comportamiento de software deseado a través de discusiones con las partes
interesadas tal como fue descrita en la secciéon 1.3 del Capitulo anterior, propone escribir casos de
pruebas en un lenguaje natural que incluso las personas sin experiencia en la programacién podrian
leer.

Para la realizacién de la aplicacidn, se utiliza el enfoque “Outside-In"” que sugiere la realizacién de las
interfaces de la aplicacion antes de los controladores. Esto para mejorar los tiempos de codificacion ya
gue ayuda a identificar los segmentos de cédigo necesarios para la aplicacién.

La forma de escribir los requisitos viene atada a la convencién Given/When/Then que es fundamental
para la nocién de DOC, la cual se conecta con el concepto humano de causa y efecto. Debido a que

cuenta con la formalidad suficiente, se utiliza una herramienta llamada Cucumber, que ha sido escrita
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para interpretar el requerimiento en lenguaje natural y luego manejar el sistema bajo prueba para
asegurarse que el requerimiento trabaja segun lo indicado.

Debido al amplio alcance de la aplicacion se puede hacer una clasificacién de estas tareas
agrupandolas en niveles de detalle, de esta manera se obtiene el Enfoque Global y el Enfoque por

Usuarios. Se comienza describiendo el Enfoque Global de la aplicacién.

3.6.1 Enfoque Global
A continuacién se comienza a describir la experiencia al realizar la aplicaciéon, siguiendo las tareas

basicas de discusidon, desarrollo y demostracion buscando describir de manera global la misma.

3.6.1.1 Discusion: se comienza por recopilar informacidén necesaria sobre el proceso de solicitud de
jurado para Tesis de Grado en cada una de las 5 escuelas que conforman la Facultad de Ciencias; esto se
logra realizando reuniones con las partes pertinentes, la bitacora de estas reuniones se encuentra en los
Anexos (Ver anexo 1). Una vez recopilada la informacién se pueden modelar los procesos criticos
necesarios para el sistema, y los datos que el usuario debe ingresar para los mismos. El resultado de este
levantamiento de informacién, estd reflejado en los diagramas de actividades que se describen a
continuacién:
Como se describe en la Figura 2.2, el primer proceso define las actividades del tutor, éste envia

solicitud de jurado al Consejo de Escuela para que éste la procese.

| Tutor |

Enviar Solicitud de
Jurado a CE

Figura 2.2 Entrega de Solicitud a Consejo de Escuela
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El siguiente proceso, definido en la Figura 2.3 y descrito a continuacidon, muestra la comunicacion y
pasos a realizar entre el Tutor y la Comisién de Trabajo Especial de Grado (CTEG, en las Escuelas donde
aplique):

» Enviar solicitud de jurado a la Comisidn de TEG (CTEG): El Tutor envia la planilla de solicitud de
jurado a la CTEG y espera resultado de aprobacidn por parte del Consejo de Escuela.

» Recibir solicitud de jurado: La CTEG recibe la planilla de Solicitud de jurado por parte del Tutor.

» Consultar Jurado: La CTEG estudia el jurado propuesto por el Tutor para garantizar que cada Jurado
tiene la misma cantidad de trabajo entre los diferentes TEG de la Escuela.

» Asignar jurado tentativo: La CTEG puede o no modificar la solicitud inicial de jurado tomando en
cuenta el estudio anterior.

» Enviar solicitud al Consejo de Escuela (CE): La planilla es enviada al CE para discusidn.

| Tutor | | Comision de tesis |

Asignar Jurado
tentativo
Enviar solicitud a
CE

Figura 2.3 Sub-Proceso entre Tutores y Escuelas con Comision de Grado

28



La Figura 2.4 nos muestra la interaccidn entre el Consejo de Escuela, la Divisién de Control De Estudios

(DCE), Tutores, jurados y estudiantes involucrados, sus tareas son las siguientes:

> Recibir Solicitud de jurado: El Consejo de Escuela recibe la planilla de solicitud de jurado

» Discutir punto de minuta en Consejo de Escuela de fecha DD/MM/AAAA: El Consejo de Escuela
evalua la solicitud y toma una decisidn con respecto a su aprobacién. Si la solicitud no es aprobada,
se envia una notificacidn al Tutor indicando el motivo. Si la solicitud es aprobada, se asigna una
fecha de presentacién.

» Entregar documento fisico a la Division de Control de Estudios (DCE): Consejo de Escuela entrega el
documento donde se encuentra el jurado aprobado y la fecha de discusién de la Solicitud.

» Recibir documento fisico desde Consejo de Escuela: La DCE recibe el documento enviado por el
Consejo de Escuela. La DCE también verifica los requisitos para la presentacién de tesis del bachiller
(revisa el Kardex, expediente y Pensum). Solamente si este cumple los requisitos, se continda el
proceso.

> Hacer efectiva la aprobacion de jurado: La DCE debe ingresar al sistema los datos del jurado
aprobado.

> Proceso en paralelo:

o Enviar notificacion a jurado/estudiante: La DCE envia una notificacion al jurado aprobado vy al
Estudiante indicando la aprobacién de la Solicitud de jurado para TEG.

o Recibir notificacion de DCE: El jurado aprobado y el estudiante reciben la notificacién de la
aprobacién de la solicitud de jurado para TEG.

o Enviar notificacidon a Tutor: La DCE envia una notificacién al Tutor indicando la aprobacién de su
solicitud de jurado.

o Recibir notificacidn de DCE: El Tutor recibe la notificacion de la aprobacién de la solicitud de
jurado.

» Fin del procesamiento en paralelo

> Solicitar planilla de Acta Final de Notas: El Tutor solicita el Acta Final de Notas del estudiante a la
DCE.

> Recibir solicitud de planilla de Acta Final de Notas: La DCE recibe la solicitud del acta final de notas
del Estudiante.

> Imprimir Acta Final de Notas: La DCE imprime el Acta Final de Notas solicitada.
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Entregar Acta Final de Notas: La DCE entrega al Tutor el Acta Final de Notas solicitada.
Recibir Acta Final de Notas: El Tutor recibe el Acta Final de Notas solicitada.
Consignar Acta Final de Notas: El Tutor entrega a la DCE el Acta Final de Notas con la nota de

presentacién del jurado.

[ Tutor | [ Consejo de Escuela_] [ Divisién de Control de Estudios | [ Jurad i |

Recibir Solicitud de
Jurado

Discutir punto de minuta en
Consejo de fecha DD/MW/AAA

nvisr la notificacién a)
Jursdo/Estudisnte

ecibir notificacidn ecibir notificacion
del CE =" del sCE

Revisar Notas;
Expediente y
Pensum

olicitar la Planilla d

Acta final de notas

Recibir Solicitud de’
Acta final de Notas,
|
|
Imprimir Acta final
de Notas
1
!
ecibir Acta Final d ntregar Acta Final
Notas de Notas

Consignar Acta
Final de Notas

Figura 2.4 Proceso Interno entre Consejo de Escuela, Tutor, DCE y Estudiante
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La Figura 2.5 muestra el proceso del procesamiento de las solicitudes de jurado para Seminario, sus

tareas seran descritas a continuacion:

> Solicitar la Planilla de Acta de Notas: una vez realizada la propuesta de jurado, el Tutor debe solicitar
la impresidn del Acta Final de Notas dias antes de la presentacion del Seminario.

» Recibir Solicitud de Acta Final de Notas: la DCE acusa de recibida la solicitud en linea de Impresidn
de Acta final de notas, y se envia una notificacién al Tutor.

» Imprimir Acta de Notas: la DCE se realiza la impresién del Acta final de notas, de acuerdo con la
Solicitud.

» Entregar Acta de Notas: la DCE una vez impreso el documento, se envia una notificacién al Tutor
para la entrega del documento fisico.

> Recibir Acta de Notas: el Tutor acusa de recibido el documento fisico y lo llena con los resultados de
la presentacion.

> Consignar Acta de Notas: el Tutor entrega el acta con la informacién de la presentacion a la DCE.

[Divisién de Control de Estudios | Jurado/Estudiante

olicitar Ia Planilla de
Acta de notas

Recibir notificacion
del DCE

Recibir Solicitud de
Acta de Notas

Imprimir Acta de
MNotas

Recibir Acta de
Notas

Entregar Acta de
Notas

Consignar Acta de
Notas

Figura 2.5 Solicitudes de jurado para Seminarios
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Una vez definidos, los procesos fueron clasificados por usuarios para definirlos con mayor facilidad.

3.6.1.2 Decisidn: Una vez definidos los procesos y sus actores, se pasa a definir las pruebas necesarias
para cumplir los objetivos de cada proceso. Para esto se divide el proceso tomando en cuenta el actor
principal involucrado en cada actividad. Las pruebas preliminares se mostraron a los tutores Eugenio
Scalise , Jossie Zambrano y el profesor encargado del Sistema CONEST Sergio Rivas, quienes aprobaron
las pruebas aunque observando que éstas pudieran evolucionar e incrementar a medida que se avanza

en el desarrollo.

Ahora se enfoca en las pruebas definidas para los usuarios docentes.

3.6.2 Enfoque por usuario

3.6.2.1 Discusion: Una vez definidos los procesos en los cuales participaba cada tipo de usuario
se procedié a refinarlos y clasificarlos de acuerdo a su funcionalidad dentro del sistema y su interaccién
con otros procesos y usuarios.

3.6.2.2 Decisidn: Se identifican los procesos principales y necesarios para evitar describir
procesos adicionales. Para cada proceso se escriben pruebas que busquen comprobar su funcionalidad y
qgue seran implementadas en la siguiente tarea de desarrollo. Se describen las pruebas y se agrupan los
pasos a fin de minimizar el cddigo de pruebas sin comprometer el entendimiento de las mismas. Ya que
se utiliza DOC las pruebas fueron definidas utilizando el DSL de Cucumber, el cual cuenta con las

siguientes palabras clave:

> Escenario (Feature): Describe la funcionalidad y todos los pasos que la misma tiene que seguir para
poder completarse.

> Dado (Given): Es siempre el contexto inicial donde se marca el comienzo de la funcionalidad.
Describe un primer momento donde la sentencia debe ser verdadera para que el usuario pueda
comenzar a realizar la funcionalidad descrita en el escenario.

> Y (And): Es la continuacidon de la sentencia que debe ser verdadera para que el escenario se realice
correctamente.

» Cuando (When): Se refiere al evento que debe ocurrir cuando ya se esta en el contexto inicial para

que la funcionalidad pueda llevarse a cabo.
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> Entonces (Then): Es el resultado que se debe asegurar si se dieron los pasos anteriores en el feature

para saber que el comportamiento del software es correcto.
A continuacidn se describen las pruebas preliminares principales para cada usuario:

3.6.2.2.1 Docente

Es el usuario encargado de crear la solicitud frente al sistema y asi comenzar una nueva instancia del
proceso. Sirve también de intermediario con los estudiantes frente al sistema. Es el usuario al cual se
responde por el procesamiento de la solicitud.

Para el usuario docente se identificaron 5 Escenarios, que son descritos a continuacion:

Crear una nueva solicitud de jurado para Seminario
Para este Escenario se presenta la interfaz del formulario serd presentada en la Figura 2.6, definida por
los siguientes Pasos (Steps)

Escenario: Ver formulario de nueva Solicitud de Jurado

Dado que estoy en Tla pagina de inbox para Solicitudes Docentes

cuando clickeo "seminario"

Entonces deberia estar en la pagina de formulario para nueva Solicitud de Jurado para
Seminario

Y deberia ver "solicitud de Jurado para Seminario"

Y deberia ver "Titulo"

Y deberia ver "Fecha aproximada de presentacion"”

Y deberia ver "Datos de los estudiantes y tutores adicionales"

Y deberia ver "Indique nombre, apellido o cédula del Estudiante"

Y deberia ver "Indique nombre, apellido o cédula del Estudiante (En caso que sean mas de
un estudiante)'
deberia ver "Indique nombre, apellido o cédula del 2do tutor"
deberia ver ";Es Externo?"

deberia ver "Seleccione su propuesta de Jurados"

deberia ver "Nombre, apellido o cédula del ler Jurado Principal”
deberia ver "Nombre, apellido o cédula del 2do Jurado Principal"

<<=<=<=<

Escenario: Crear nueva Solicitud de Jurado para Seminario con Tutor en el sistema y un
solo estudiante

Dado que estoy en la pagina de inbox para Solicitudes Docentes
Ccuando voy a la pagina de formulario para nueva Solicitud de Jurado para Seminario
Y completo "tutor2” con "Nieves Adelis"

Y selecciono "Alvarez Adonahis" de "principall”

Y selecciono "Bottini Adrian" de "principal2"

Y selecciono "De sousa Andreina" de "cedula_estudiantel”

Y completo "titulo_SEM" con "Titulo tentativo de SEM"

TEG,...”

Y completo “fecha” con “01/01/2012”

Y apreto "Crear Solicitud"

Entonces deberia ver "Solicitud y SEM Creados"

deberia ver "Estudiantes:"

deberia ver "De Sousa Andreina"

deberia ver "Titulo:"

deberia ver " Titulo tentativo de TEG"

deberia ver "Fecha aproximada de presentacion”

deberia ver "01/01/2012"

deberia ver "Principales:"

deberia ver "Alvarez Adonahis"

deberia ver "Bottini Adrian”

<< << << <<=

Crear una nueva solicitud de jurado para Trabajo Especial de Grado
Este Escenario fue presentado en el Diagrama de Actividades de la Figura 2.3 y la interfaz del
formulario sera presentada en La Figura 2.8, definida por los siguientes Pasos (Steps)

Escenario: Ver formulario de nueva Solicitud_de Jurado
Dado que_estoy en la pagina de inbox para Solicitudes Docentes
Cuando clickeo "Jurado para TEG"
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Entonces deberia estar en la pagina de formulario para nueva Solicitud de Jurado para TEG

Y deberia ver "Solicitud de Jurado para Trabajo Especial de Grado"
Y deberia ver "Titulo"

Y deberia ver "Resumen"

Y deberia ver "Palabras clave"

Y deberia ver "Fecha aproximada de presentacion"

Y deberia ver "Datos de los estudiantes y tutores adicionales"

Y deberia ver "Indique nombre, apellido o cédula del Estudiante"

Y deberia ver "Indique nombre, apellido o cédula del Estudiante (En caso que sean mas de
un estudiante)"”

Y deberia ver "Indique nombre, apellido o cédula del 2do tutor"

Y deberia ver "jEs Externo?"

Y deberia ver "Seleccione su propuesta de Jurados"

Y deberia ver "Nombre, apellido o cédula del ler Jurado Principal”
Y deberia ver "Nombre, apellido o cédula del ler Jurado Suplente"
Y deberia ver "Nombre, apellido o cédula del 2do Jurado Principal”
Y deberia ver "Nombre, apellido o cédula del 2do Jurado Suplente"

Escenario: Crear nueva Tutor en el
Estudiante . ) o
Dado que estoy en la pagina de inbox para Solicitudes Docentes

Cuando voy a la pagina de formulario para nueva Solicitud de Jurado

Solicitud de Jurado para TEG con sistema y un solo

para TEG

Y completo "tutor2” con "Nieves Adelis"

Y selecciono "Alvarez Adonahis" de "principall”

Y selecciono "Bottini Adrian" de "principal2"

Y selecciono "Figueredo Adriana" de "suplentel"

Y selecciono "Castillo Aiglee" de "suplente2"

Y selecciono "De sousa Andreina" de "cedula_estudiantel”
Y completo "titulo_TEG" con "Titulo tentativo de TEG"

Y completo "resumen_TEG" con "Resumen corto del TEG"

Y completo "palabras_TEG" con "Palabra clave para TEG, palabra clave TEG,...”
Y completo “fecha” con “01/01/2012”

Y apreto "Crear Solicitud"

Entonces deberia ver "Solicitud y TEG Creados"

Y deberia ver "Estudiantes:"

Y deberia ver "De Sousa Andreina"

Y deberia ver "Titulo:"

Y deberia ver "Titulo tentativo de TEG"

Y deberia ver "Resumen:"

Y deberia ver "Resumen corto del TEG"

Y deberia ver "Palabras claves:"

Y deberia ver "Palabra clave para TEG, palabra clave TEG,...”
Y deberia ver "Fecha aproximada de presentacion"

Y deberia ver "01/01/2012"

Y deberia ver "Principales:"

Y deberia ver "Alvarez Adonahis"

Y deberia ver "Bottini Adrian"

Y deberia ver "Suplentes:"

Y deberia ver "Figueredo Adriana"

Y deberia ver "Castillo Aiglee"

Ver solicitudes de jurado para Trabajo Especial de Grado y Seminario pendientes

Se presenta la interfaz de este escenario en la Figura 2.10, y se define de la siguiente manera:

Escenario: Ver estado de Solicitudes de Jurado para TEG

Dado que estoy en Ta pagina de inbox
Entonces deberia ver "solicitudes de
Y deberia ver “Solicitudes de Jurado

para solicitudes docentes
Jurado para TEG Pendientes"
para Seminario Pendientes”

Modificar solicitud de jurado para Trabajo Especial de Grado
Estos Escenarios pueden verse en las Figuras 2.13 y 2.14, definiéndose de la siguiente manera:

Cuando clickeo "Modificar Solicitud”

Jurado para TEG por tutor

Escenario: Ver formulario de modificacion de solicitud de Jurado para TEG por tutor
Dado que he creado una nueva solicitud para TEG
Y que estoy en la pa%1na de inbox para Solicitudes Docentes

Entonces deberia estar en la pagina de formulario para modificacién de Solicitud de

Escenario: Modificar Tutor en sistema por nuevo Tutor en el sistema para Solicitud de

Jurado para TEG por tutor
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Dado que he creado una nueva Solicitud para TEG

Y que estoy en la pé%ina de inbox para Solicitudes Docentes

Cuando clickeo "Modificar Solicitud"

completo "tutor_2" con "Tutor Externo"

selecciono "Jurado 1" de "principal_1"

selecciono "Jurado 2" de "principal_2"

selecciono "Jurado 3" de "suplente_1"

selecciono "Jurado 4" de "suplente_2"

selecciono "Estudiante 1" de "cedula_estudiante_1"

selecciono "Estudiante 2" de "cedula_estudiante_2"

completo "titulo_TEG" con " Titulo tentativo de TEG"

completo "area_TEG" con "Area de Investigacién de TEG"

completo "resumen_TEG" con "Resumen corto del TEG"

completo "palabras_clave_TEG" con "Palabra clave para TEG, palabra clave TEG,...”
completo “fecha” con “01/01/2012”

apreto "Modificar Solicitud"

ntonces deberia ver "Solicitud y TEG Creados"”

deberia ver "Estudiantes:"

deberia ver "Estudiante 1"

deberia ver "Estudiante 2"

deberia ver "Titulo:"

deberia ver "Titulo tentativo de TEG"

deberia ver "Area:"

deberia ver "Area de Investigacién de TEG"

deberia ver "Resumen:"

deberia ver "Resumen corto del TEG"

deberia ver "Palabras claves:"

deberia ver "Palabra clave para TEG, palabra clave TEG,
deberia ver "Fecha aproximada de presentacion”

deberia ver "01/01/2012"

deberia ver "Principales:"

deberia ver "Jurado 1"
deberia ver "Jurado 2"
deberia ver "suplentes:
deberia ver "Jurado 3"
deberia ver "Jurado 4"

P R R Ry D

3.6.2.2.2 Comision de Trabajo Especial de Grado

Compuesta por miembros docentes de cada Escuela, sirve de filtro entre los documentos entregados
por los tutores y el Consejo de Escuela, evitando errores relacionados con la falta de documentacién y
requerimientos estudiantiles para el procesamiento de las solicitudes.

Para este usuario se identificaron 2 escenarios generales:

» Ver solicitudes de jurado para Trabajo Especial de Grado pendientes por procesar.
» Modificar solicitud de jurado para Trabajo Especial de Grado.

Debido a su alto parecido y similitud a las interfaces desarrolladas para el Consejo de Escuela, estas
serdn omitidas.

3.6.2.2.3 Consejo de Escuela

Estd, al igual que la Comision de Trabajo Especial de Grado, conformado por miembros docentes de
cada Escuela respectiva de la Facultad. Son los encargados de emitir decisiones definitivas frente a una
solicitud de jurado y hacerlas llegar a la Division de Control de Estudio y a quien pueda interesar.

Para este usuario se identificaron 2 escenarios, que son descritos a continuacion:

Ver Solicitudes de jurado para Trabajo Especial de Grado pendiente
Este Escenario serd presentado en la Figura 2.18, y se define a continuacion:

| Escenario: ver estado de solicitudes de Jurado para TEG
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Dado que estoy en la pagina de inbox para Solicitudes Docentes
Entonces deberia ver "Solicitudes de Jurado para TEG Pendientes"

Modificar solicitud de jurado para Trabajo Especial de Grado

Estos Escenarios se presentaran en a las Figuras 2.18 y 2.19, definiéndose de la siguiente manera:

Escen?rio: ver formulario de modificacién de Solicitud de Jurado para TEG por consejo de
escuela

Dado que he creado una nueva solicitud para TEG

Y que estoy en la pagina de inbox para Solicitudes Docentes

Cuando clickeo "Modificar Solicitud"

Entonces deberia estar en la pagina de formulario para modificacién de Solicitud de
Jurado para TEG por consejo de escuela

Escenario: Modificar tutor en sistema por nuevo tutor en el sistema para Solicitud de
Jurado para TEG por consejo de escuela

Dado que he creado una nueva solicitud para TEG

Y que estoy en la pagina de inbox para Solicitudes Docentes

Cuando clickeo "Modi%icar solicitud"

Y selecciono "Jurado 1" de "principal_1"

Y selecciono "Jurado 2" de "principal_2"

Y selecciono "Jurado 3" de "suplente_1"

Y selecciono "Jurado 4" de "suplente_2"

Y completo “fecha” con “01/01/2012”

Y aprieto "Modificar solicitud"

Entonces deberia ver "Solicitud de Jurados Modificada"
Y deberia ver "Estudiantes:"

Y deberia ver "Estudiante 1"

Y deberia ver "Estudiante 2"

Y deberia ver "Titulo:"

Y deberia ver "Titulo tentativo de TEG"

Y deberia ver "Area:"

Y deberia ver "Area de Investigacion de TEG"

Y deberia ver "Resumen:"

Y deberia ver "Resumen corto del TEG"

Y deberia ver "Palabras claves:"

Y deberia ver "Palabra clave para TEG, palabra clave TEG, "
Y deberia ver "Fecha aproximada de presentacion"
Y deberia ver "01/01/2012"

Y deberia ver "Principales:"

Y deberia ver "Jurado 1"

Y deberia ver "Jurado 2"

Y deberia ver "Suplentes:"

Y deberia ver "Jurado 3"

Y deberia ver "Jurado 4"

3.6.2.2.4 Division de control de Estudios

Son los encargados de hacer cumplir la decisién del Consejo de Escuela frente a una solicitud de

jurado, asi como de validar y actualizar el expediente de los estudiantes involucrados. También emiten

el Acta Final de Notas.

Para este usuario se identificd 1 escenario, que es descrito a continuacién:

Ver solicitudes de jurado para Trabajo Especial de Grado y Seminario pendientes

Este Escenario serd presentado con la Figura 2.20 y se describe de la siguiente manera:

Escenario: Ver estado de Solicitudes
Dado que estoy en la pagina de inbox
Entonces deberia ver "Solicitudes de
Y deberia ver “Solicitudes de Jurado

de Jurado para TEG

para Solicitudes Docentes
Jurado para TEG Pendientes"
Para Seminario Pendientes”

3.6.2.3 Desarrollo: A partir de estas pruebas se comenzd a definir las interfaces necesarias. Una

vez definido el comportamiento, se procede a la implementacion funcional de los controladores; para

esto fue necesario un periodo de adaptacion y entendimiento de las tecnologias, como lenguaje HAML
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(HTML Abstraction Markup Language), CoffeScript; y ambiente de base de datos utilizados en el motor

funcional del sistema.

A continuacion se muestra una breve descripcion de cada tecnologia:

3.6.2.3.1 Prawn

Prawn es un esfuerzo conjunto entre el equipo principal (Gregory Brown, James Healy, Brad Ediger,
Daniel Nelson, Jonathan Greenberg) y decenas de colaboradores de la comunidad Ruby. La meta de
Prawn es llevar la modularidad y la reutilizacién de cédigo del desarrollo web para la generacion de PDF.

Es una biblioteca para la generacién de PDF en Ruby que proporciona una gran cantidad de
funcionalidades tratando de mantenerse simple y al mejor rendimiento razonable. Estas son unas de las
caracteristicas mas importantes de Prawn:

> Soporte de dibujo de vectores, incluyendo las lineas, poligonos, curvas, elipses, etc.

> Amplio soporte para renderizar texto.

> Soporte para tipos de fuentes, tanto las creadas dentro como los tipos de fuente ‘TrueType’
>

Una variedad de herramientas de bajo nivel para las necesidades bdsicas de disefio, incluyendo un
sistema para incrustacidon de imagenes con opciones flexibles de escala.

A\

Las caracteristicas de seguridad incluyen el cifrado y proteccion mediante contrasefia.

» Herramientas para representar el contenido repetible (es decir, encabezados, pie de péagina y
numeros de pagina).

> Caracteristicas integrales de internacionalizacidn, incluyendo soporte completo de UTF-8 basado en
fuentes y renderizacion de texto de izquierda a derecha.

> Entre otras caracteristicas.

A continuacion cédigo Prawn que generaria el encabezado de las actas que genera el sistema:

image "#{Prawn::BASEDIR}/images/logo_ciencias.jpg",:at=> [485,725] ,
:width=>50, :valign=>"top"

image "#{Prawn::BASEDIR}/images/logo_ucv.jpg", :at=> [10,725] , :width=>60
text "UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA", :align=>:center,:size=>18

text "FACULTAD DE CIENCIAS", :align=>:center,:size=>18

text "ESCUELA DE #{@carreral[:nombre_corto]}", :align=>:center,:size=>18
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3.6.2.3.2 Haml
Haml (Abstraccion HTML Markup Language) es un lenguaje de marcado que se utiliza para describir el

XHTML de cualquier documento web sin el uso de la codificacidén en lineas tradicionales. Esta disefiado

para hacer frente a muchos de los defectos tradicionales de los motores de plantillas, asi como hacer el

cddigo de descripcidn de paginas lo mas elegante posible.

El objetivo de Haml! es el incremento de la productividad que se lograria en 3 factores:

» Simplificacion de cddigo: Haml simplemente requiere escribir menos cddigo.

> Representacion visual de la jerarquia del documento: Esto permite que el cddigo se vea mas claro,
asi como eliminar la redundancia de cerrar todas las etiquetas. A cambio se tiene la desventaja de
que Haml es muy estricto con la identacion.

» Compatibilidad: Ham/ puede coexistir con las vistas rhtm/ e incluso mezclar cédigo ERB y Haml.

Haml usa la identacidn del cédigo no como la buena practica que suele ser, sino como una obligacion
que tiene significado propio logrando asi una manera mas condensada y grafica de crear plantillas

HTML.
Usando Haml se logran plantillas con cdédigo Ruby embebido, concisas y legibles, al tiempo que
mantiene la misma flexibilidad que las tradicionales plantillas ERB, y se escribe mas rapido.

A continuacion un ejemplo de cédigo Haml!

=form_tag ({:action => "actualizar"}, {:id => "formulario"}) do
%fieldset
%1egend
Seleccione su propuesta de Jurados
%table
%tr
%td
%p
=label :primer_principal, :primer_principal, "Nombre, apellido o cédula del 1ler
Jurado Principal”
%tr
%td
%p

select_tag('principall',options_from_collection_for_select(@usuariosbDocentes, "cedula" ,
"nombre_corto" ))

%P
%input{:name => "nombre_seccion", :value=>@nombre_seccion, :type=>"hidden"}
=submit_tag "Actualizar"
%span{:id => "cargando" }
=image_tag "cargando.gif", :width => 14

Se puede ver que la identacidén juega un papel muy importante en esta herramienta y gracias a ella

definir qué cédigo estd dentro de cierta etiqueta.
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3.6.2.3.3 CoffeeScript
CoffeeScript es un lenguaje para ser compilado en JavaScript, es decir, los archivos .coffee (archivos

CoffeeScript) no son interpretados directamente por el navegador, sino que seran compilados en un
archivo .js que sera el utilizado posteriormente por éste. CoffeeScript puede funcionar para cualquier
“tipo” de JavaScript: navegador, node.js, etc.

CoffeeScript es un lenguaje de programacion que se traduce a cédigo JavaScript. El lenguaje afiade
cierta sintaxis parecida a Ruby, Python y Haskell, para mejorar y clarificar la brevedad de las expresiones
de JavaScript, asi como para afadir caracteristicas mds sofisticadas como comprension de arreglos y
reconocimiento de patrones.

CoffeeScript traduce a JavaScript y los programas requieren entonces de menos lineas, algo asi como
un tercio del cddigo original en JavaScript, sin que haya efectos sustanciales de desempefio al
ejecutarlos. También se pueden utilizar todas las librerias JavaScript existentes.

CoffeeScript soluciona ese problema (la dificil lectura del JavaScript) con simplificaciones sintacticas
gue ayudan a escribir menos cddigo de forma mas rapida, facil de leer y, de forma indirecta, un mejor
rendimiento en el cédigo. En el momento de traducir, realiza ciertas optimizaciones que mejoran el
codigo frente a uno escrito de forma manual. Por lo tanto, se puede aprender mucho del cédigo
traducido intentando entender porqué CoffeeScript hace las cosas de una manera u otra.

La sintaxis dulce es un término que se utiliza en la ciencia de la computacién para referirse a los
lenguajes de programacién que son disefiados para hacer los cédigos mas faciles de expresar y de leer.
Se coloca un cdédigo de ejemplo en CoffeScript que nos permitiria utilizar las funciones “tablesorter” y

“datepicker” en la solicitud de jurado:

$ >
$( ".tablesorter"” ).tablesorter();

$( ".datepicker" ).datepicker();
Esta seria la salida en lenguaje JavaScript:

$(function() {

return $(". tablesorter "). tablesorter ();
$(function() {
return $(".datepicker™).datepicker(Q);

1)

A continuacion se muestran las vistas generadas para satisfacer cada funcionalidad.

3.6.2.3.4 Docente
Definidas las pruebas en la seccion 2.6.2.2.1 se muestran a continuacion el conjunto de interfaces que
satisfacen las pruebas para los usuarios Docente.
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Crear una nueva solicitud de jurado
Este formulario permite al docente tutor la interfaz para introducir una nueva solicitud de jurado para
Seminario y TEG asi como las vistas de confirmacion de creacion.

B e s T T v o
- Lunes, 16 de Abril de 2011, 11:13 p.m.

Solicitud de Jurado para Seminario

Fecha aproximada de presentacion

Acmsta Alecia
V-G8143548

# Corrar sesifn Datos de los estudiantes y tutores adicionales
Indique nombre, apellido o cédula del Estudiante
Indique nombre, apellido o cedula del Estudiante (En caso que sean mas de un estudiante)
Indique nombre, apellido o cedula del 2do tutor b

iEs Externo?

L

Area de conocimiento
Institucion

Seleccione su propuesta de Jurados

MNombre, apellido o cédula del ler Jurado Principal MNombre, apellido o cedula del 2do Jurado Principal

{ = =

Crear

mm‘r Version 3.0.0 Todos los Derechos Reservados. Grupo CONEST. Copyright 2007-2011

Figura 2.6 Formulario de creacidn de solicitud de jurado para Seminarios

Para ejemplificar el uso de Haml, se presenta una seccién del cédigo que genera esta vista:

=link_to 'Solicitud de Jurado', url_for(:action => 'index_docente', :controller =>
'solicitud_jurado')
> Nueva solicitud de Jurado para Seminario )
=fo;m_$gg ({:action => "crearSeminario"}, {:id => "formulario"}) do
%fieldset
%legend Solicitud de Jurado para Seminario
%P
Fecha aproximada de presentacidn
Oop
c %énput.datepicker{:name => "fecha", :type => "text"}
%fieldset
%legend Datos de Tos estudiantes y tutores adicionales
%P
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=label :nombre, :nombre, "Indique nombre, apellido o cédula del Estudiante" =
select_tag('cedula_estudiantel’,options_from_collection_for_select(@usuarios, "cedula" ,
"nombre_corto"))
%p

=label :TUTOR_externo, :TUTOR_externo, ";Es Externo?"

%input{:name => "TUTOR_externo", :type=>"checkbox", :id=>"x"}

%div{:id=>"y"}

=Tlabel :externo_nombre_Tlabel, "Nombre"
%input{:name => "externo_nombre", :type=>"text"}
%select{:id=>"externo_nacionalidad", :name =>"externo_nacionalidad"}
%option{:value=>"v"}
Venezolana

Primero se crea el form_tag que lleva los campos del formulario al método designado en el
Controlador, y luego se pasa a escribir mediante los label y los input los distintos campos requeridos en
el formulario. La Sintaxis para estos casos es muy similar a la utilizada en HTML.

Ahora se muestra parte del cédigo Ruby del controlador invocado por esta vista cuando se llama a la

funcionalidad de crear la solicitud de jurado para Seminario.

def crearseminario
Bitqcora("creada solicitud de jurado para seminario")
egin
#Se obtiene el listado de materias desccritas como ‘Seminarios’
@estudiante_l=Usuario.order("primer_nombre") .where(:cedula=>
params[:cedula_estudiantel]).first

. historial_academico_estudiante=HistorialAcademico.where(:materia_codigo=>
materiasTEG, :estudiante_cedula=>params[:cedula_estudiantel],
:periodo_academico_id=>periodo_actual).first

bitacora(@string,params[:cedula_estudiantel])
if(params[:cedula_estudiante2]!=null)

historial_academico_estudiante2=HistorialAcademico.where(
:materia_codigo=>materiasTEG, :estudiante_cedula=>params[:cedula_estudiante2],
:periodo_academico_id=> periodo_actual).first
@estudiante_2=Usuario.order("primer_nombre") .where(:cedula=>
params[:cedula_estudiante2]).first
if historial_academico_estudiante2[:carrera_id] ==
historial_academico_estudiante[:carrera_id]
#Se crea una nueva solicitud
#Se crea una nueva solicitud_historial_academico, asociada a la solicutd
anterior
#Se crean Tos jurados, principales y suplentes y se asocia el tutor a la
materia y seccién en cuestion

Primero se crea una entrada en la bitdcora que se encarga de llevar un control de las actividades de los
usuarios frente al sistema, esta informacién es necesaria y sensible ya que a partir de ella se presta
servicio.

Luego, se obtiene el listado de materias descritas como ‘Seminarios’, que estén disponibles, para luego
obtener el listado de estudiantes que ha inscrito alguna de estas materias; esta sera la lista de
estudiantes disponible en el formulario de creacion.

Si un estudiante ya tiene una Solicitud creada en el sistema, se muestra un mensaje de error ya que un

estudiante no puede tener mas de una solicitud de jurado en procesamiento.
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Luego de las verificaciones necesarias, se crean las solicitudes y se asocia a los expedientes de los

estudiantes correspondientes utilizando la tabla solcitud_historial_academico.

- Lamen, 18 de Adeoil do 2000, 1100 .

Solicited de Jurado > Detalies de Solicitud de Jursdo para Semisanio

Datos de los estudiantes y tutores
Estudiantes:
Gorri Adriana
Tutores:
£ Madude Decente
 Scaline Fugenie Scalise Eogenio
e L Rutz A awrelena

Propuesta de jurado

£
Cilia Abad
Lozads Abraham

Regresar

Toddos Vo Derechos Reservados. Grupo CONEST Copyright 2007-2011

Figura 2.7 Pantalla de confirmacion de creacion de solicitud para Seminario (Docente)

‘ L, 16 de ARt de 2000 1010

Sealicad fo Jurado > Detale de Sobicstnd de Jeredo pars TEG

Detalion de la salbcitnd

Titwlo:

Qs (pwars cons oque lobortlis son eun gue swrbi peaas dapibalurs ersa. Ursaulinces quis curabter
PR U, phavelmstengue

| Resumen:

o e Nullasbacus dus ipsus cons eque lobartlis son sun gue mordi peses dapibadurm stna. Ursaultnces quis curalater
[ e phasellentosque Nulamioous dul peem cons eque lodortin o euls que Borts panas depidalem orna. Urnasaltrices qus
curabasr phasefentesque Nullamiacus dul (Pssm cons sgue loborttis Bam wuis que mordy peaan dapdadsm orna
Urnanltnces quis corsbiter phasellentengus
Palabras claves:
Nullamlacus dus ipsamm cons eque leborttis 5on eun qee marhi peas dapcbedum ersa Ursaultnces quin carabater
phawluztowios

Datas de bos estndiantos v tnlores
Estudlantes:

Rutz Corina

Rodrigues Christian

Tutores:

Scalise Ecgenin

Merakns Aglaia

Propuesta de purade

m Budan bon Frerer b Bomervadon Grvgs CONE ST Coprright J007.201 4

Figura 2.8 Pantalla de confirmacion de creacion de solicitud para TEG.
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Solicibud de ersdo > Beevas Solicitud de usdo pas TEG

Salicited de Jurade para Trabaje Expecial de Grads
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=
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Figura 2.9 Formulario de creaciéon de Solicitud para TEG (Docente)

Ver Solicitudes de Jurado para Trabajo Especial de Grado pendiente
Es la vista principal donde un docente puede observar el estado de las solicitudes creadas.
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Figura 2.10 Listado de solicitudes pendiente

Para esta funcionalidad, se muestra la vista implementada por el siguiente cédigo Haml:

=@notice

%h1

;g?icitudes de Jurado para Trabajo Especial de Grado
od1V
%table.tablesorter
%thead
%»tr
%th
Estudiantes
%th
Titulo del Trabajo Especial de Grado
%th
Estado
%th
Acciones
%tbody
-For solicitud in @solicitudes_historial_academicoTEG
%tr
%td
-For solicitud_historial in
@historiales_academicos=SolicitudHistorialAcademico.where(:nombre_seccion=>solicitud["nombre_secc

ion"
%p
=Usuario.where(:cedula=>solicitud_historial["estudiante_cedula"]).first.
nombre_corto
%td
=TrabajoEspecial.where(:carrera_id=>session[:docente].organizacion_id,:
periodo_academico_id=>sol1citud.periodo_academico_id, :nombre_seccion=> solicitud.nombre_seccion,
:materia_codigg:zso]1citud.mater1a_codigo).first.titu1o
%t
=TipoStatusSolicitud.where(:id=>Solicitud.where(:id=>solicitud.
solicitud_id).first.tipo_status_solicitud_id).first.descripcion

Se listan todas las solicitudes asociadas al usuario (docente) que las creo, mostrando su estado actual y
una lista de opciones que se pueden realizar con la solicitud (dependiendo de su estatus). Se puede ver

los estudiantes involucrados asi como el titulo de la Solicitud, dependiendo si es TEG o Seminario.
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La identacion juega un papel fundamental en la programacién en Haml ya que al haber un error en
ella, ocurren errores en la interpretacion del cédigo. Por cada solicitud que exista en la base de datos
asociada a ese docente, se imprimira en la vista la misma.

Como corresponde, el cddigo Ruby que implementa la funcionalidad es el siguiente:

def index_docente
usuario = Usuario.verificar_login(user,clave)
session[:usuario]=usuario
session[:tipo_modulo] = TipoModulo.find TipoModulo: :DOCENTE
session[:docente] = usuario.docente
bitacora("visitando el Tistado de solicitudes de jurado pendiente™)
@notice=params["notice"]
@jurados=JuradoExaminador.where(:periodo_academico_id=>"01-
gglO“,:tipo_jurado_id=>['TU'],:usuario_cedu1a=>session[:usuario]["cedu1a“]).group("nombre_seccion

@solicitudesTEG=Array.new(0,String)
@solicitudesSEM=Array.new(0,String)

@jurados.each do |jurado]

. @solicitud_historial_academico=SolicitudHistorialAcademico.where ) ) )
(:periodo_academico_id=>"period_actual", :nombre_seccion=>jurado["nombre_seccion"], :materia_codigo
=>jurado["materia_codigo"])

@solicitud_historial_academico.each do |solicitud_historial]|
@solicitud=Solicitud.where(:id=>solicitud_historial["solicitud_id"]).first
@tiposSolicitud=TipoSolicitud.where(:id=>@solicitud["tipo_solicitud_id"]).first

if (@tiposolicitud["id"] == 'JURTEG')
?so1icitudesTEG << solicitud_historial["soTlicitud_id"]
else
if (@tiposolicitud["id"] == '"JURSEM')
d@soHcitudesSEM << solicitud_historial["solicitud_id"]
en
end
end

end

@solicitudes_historial_academicoTEG=SolicitudHistorialAcademico.order
("nombre_seccion") .where(:solicitud_id=>@solicitudesTEG).all

@solicitudes_historial_academicoSEM=SolicitudHistorialAcademico.order
("nombre_seccion") .where(:solicitud_id=>@solicitudesSEM).all
End

Para el usuario docente que se encuentre en sesidn, primero se crea una entrada en la bitdcora con la
actividad que se esta realizando (en este caso, “visitando el listado de solicitudes de jurado pendiente”)

Luego, se buscan todas las solicitudes que existan donde el docente es jurado principal y luego se
agrupan por nombre de seccion (para que dos estudiantes que estén haciendo juntos el TEG y el

Seminario salgan juntos) y ordenan los modelos que se pasan a la vista.
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Modificar solicitud de jurado para Seminario
Permite la modificacion de los datos de una solicitud por parte del tutor, siempre y cuando este en

procesamiento.

e =, |
- s, e e L B
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Figura 2.11 Formulario de modificacion de Solicitud de Jurado para Seminario

A
O

‘CCONEST

- Lanes. 18 de Abeil de 2070, 1113 oo

Soliciud de Jurndo > Actualizada le Sobicitnd de Jursdo pare Semmano

Datos de los estudiantes y Lilores

Estudiantes
{ ] Porco Carmeda
2 30atois Buenis Balkdwrrama Carvdne
- Tutores:
s nasnnnced Scadan Kugeaio b
@ Caoe e Nuzz A aurelona

Propuesta de Jurado
Principales:
Navas Alberto
Lends senche Adnans karina

Regvass

e— O apa——

Figura 2.12 Pantalla de confirmacién de actualizacion de Solicitud para Seminario
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Modificar solicitud de jurado para Trabajo Especial de Grado

Provee un método para la modificacién de los datos de una solicitud por parte del docente encargado,

solo si esta no ha sido enviada a procesamiento.

B, 18 e Al 3811, 11000

Fammlsris pars sl de salicited e parsds pars TEG

Solicibud de Juedo > Modificar Solicibod de umedo pam TEG)

Salkited de Jursds para Trabaje Expecial de Grads

Tihia
O i Do
E—— T Fusrmtma | 3 LY Eaorfom & o | = 7 4-
[ PR PIIT:
LTI Tm  E=S= RAPEISE AR &0= =
Ceamrrolio Crisnmcio sn Compormrenio. Caan oe R Soliciuces ce Junco Pars Serina o v Trabagoa Eapsciaie o
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Figura 2.13 Formulario de modificacion de solicitud de jurado para TEG. (Docente)
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s |

- L, 16 de At e 201 HED

Soleied de Juredo > Actualizade Lo Solicted de Jeredo para TEG

Detalion de la volhcitud

Titwdo:
L et Nullasslacus dust ipsurs cons sque leborTiis aom sun o mori jeses dapibudurm srma Ursaultnces quis curalnter

L et Phasslentesve

S Vonen Nallambacus des Ipwire cons eque lebartiis 30a euis que morbi peses Sapdalum orsa Urneultrices quis cursbter

. phaselentewque Nollamiacus dul Poam cons eqem Munﬂl‘"mmw“h.m Lrum.'vn-qu-
curahser phaelentmqon Nullamlacus dul (peam cons eque loborttis 2om e qoe Dortt pesas
Ursaultrices quis cursbiter phawiientowgos
Palabras claves:

Nullarslacus des ipvarm cons sque loborttis s eun qee morhi peas dapibedum ersa. Urzaaltnices quis curaboter
P jue

Datws de bon satudiantos y tutores

Estudlantes:
Tutores:
Scalise Pogenin

Propussta e jurude
Principales:

Ruiz A surelens
Lovada Abvedaen
Suplentes:
Xoomare Acosta
Rodrigues Acosta aexis
Legamis Sslicnud Begresal

&

m T b Berme b By adhons. Grges CONENT Copyright 7007301 1
BESS T

Figura 2.14 Pantalla de confirmacidon de actualizacién de Solicitud para TEG.

3.6.2.3.5 Consejo de Escuela
Conformada por docente de la Escuela, es la encargada de la aprobacidn o rechazo de las solicitudes
estudiantiles.

Ver solicitudes de jurado para Trabajo Especial de Grado pendiente
En esta vista se pueden observar todas las solicitudes de jurado creadas en una escuela, y su estado
actual.

CONEST

Sistema de Gestién Académica

- Lumes, 16 de Abrtl de 2011, 1113 pmm.

Solicitudes de jurado para TEG Pendientes

Titulo de Tesis de Grado $ Estado % Acciones s

1 Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting ENVIADO AL CONSEJO | Modificar Solicitud

industry. Lorem Ipsum has been the industry's DE ESCUELA Enviar a Direccion de
# Maduio Dacente Control de Estudios
Ver Detalle

Niko Nardva
© V4312692 +
1 Larem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting ENVIADO AL CONSEJO  Modificar Solicitud
L= _ industry. Lorem Ipsum has been the industry's DE ESCUELA Enviar a Direccion de
Control de Estudios
Ver Detalle

S Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting ENVIADO AL CONSEJO  Modificar Salicitud

industry. Lorem Ipsum has been the industry's DE ESCUELA Enviar a Direccion de
Control de Estudios
Ver Detalle

6 Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting ENVIADO AL CONSEJO  Modificar Solicitud

industry. Larem Ipsum has been the industry's DE ESCUELA Enviar a Direccion de
Control de Estudios
Ver Detalle

4 Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting ENVIADO AL CONSEJO  Modificar Solicitud

industry. Lorem Ipsum has been the industry's DE ESCUELA Enviar a Direccion de
Control de Estudios
Yer Detalle

Todon Jon Derechox Resenadon. Grups CONEST Copyright 2007-2011

Figura 2.15 Lista de solicitudes de jurados pendientes



Modificar solicitud de jurado para Trabajo Especial de Grado
Permite al consejo de Escuela modificar los datos que considere necesarios en una solicitud de jurado.

¥ b Lo v -
i B
-

e

Figura 2.16 Formulario de modificacion de solicitud de jurado para TEG. (Consejo de escuela)
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FCONEST

- Tawwn, 16 de Abetl de 2000, 5200

Selitud de Jurade > Actseluada Solicitud de Jurado pars TEG
Trabajo Espocial de Grade Nullamiacus del (peam cons egue loborttas nom s que morts pesas dapdalum erma. Urnaulinoes qus

arphter phaselorteuque
Jurado Principal
Belormn Albeeto
Lozada Abradamw

i e Jurado Suplente

e Xmenare Acontla

Rodriguez Acosta adevis

e
Begrusar

CONERT Varwiin 10,0 Todon fum Derws hom Reservaden. Grape CONERT. Copyriaht 20073011

Figura 2.17 Pantalla de confirmacion de actualizacion de solicitud para TEG. (Consejo de escuela)

3.6.2.3.6 Division de control de Estudios

Es el ente encargado de la recibir y archivar el resultado de la aprobacién de las Solicitudes

Estudiantiles por parte de los Consejos de Escuelas.

Ver solicitudes de jurado para Trabajo Especial de Grado pendiente
La DCE cuenta con la siguiente interfaz de control para las solicitudes que les han sido enviadas desde

los distintos Consejos de Escuela de la Facultad de Ciencias.

Lunes, 16 de Abril de 2001, 1113 pom.

Han sido rovisadas las Notas de Jos estudiantes isvolucrados con la solicitud
Solicitudes de Jurado para Trabajo Especial do Grado Pendientes

Estudiantes ¢  Titulo del Trabajo Fapecial do Grado 9  Estado ¢ Acclones ¢
De sonsa Nullamlacus dul Ipsum cons eque loborttls mem culs que morhl pesas dapibalum  PENSUM Yer Detalle
Py Andreina oma. Umnanlirices quis carabitur phaseBestesgue. REVISADO
- :'::."::" Retall Angel Nullamlacus dul ipsum cons eque loborttis nen culs que morbl pesas dapibulum  NOTAS Yerthcar
Sanchez orma, Umnauliricos quis carabitur phaseeatesque, REVISADAS Peosum
@ = e Yer Detalie

Solicitudes de Jurado para Seminario Pendlentes

Estudiantes ®  Estade & Acclones .
Rojan Adrialys ACTA FINAL DE NOTAS IMPRESA Yer Detalle
Rogas Adriahs

Figura 2.18 Lista de solicitudes de jurados pendientes (DCE).
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3.6.2.4 Demostracidon: Una vez terminada la implementacién de la aplicacion se aplicé una
encuesta a diferentes tipos de usuarios de las diferentes Escuelas de la Facultad de Ciencias, con el fin
de validar la aplicacidn frente a los usuarios finales que usaran el sistema. Cabe destacar que debido a la
complicada agenda que presenta el personal de la Escuela de Biologia no fue posible recolectar
informacion de dicha escuela.
A continuacidn se presentan los resultados de la encuesta, divida por preguntas, el modelo de la

encuesta sera colocada en los anexos (ver anexo 2).

3.6.2.4.1 Muestra de manera rapida y sencilla la informacién necesaria para realizar las tareas

relacionadas a las solicitudes de jurado para TEG y seminario.

Muestra de manera rapida y sencilla
la informacidn necesaria para realizar
las tareas relacionadas a las
solicitudes de jurado para TEG y

seminario

o —F0

B Poco acertado
m Acertado

Muy acertado

Figura 2.19 Grafico Demostracién Pregunta 1.

La Figura 2.19 muestra que los usuarios encuentran la aplicacidon facil de usar, lo que sugiere una
rapida y sencilla transicion entre el nuevo modulo automatizado y la manera en que se trabaja

actualmente en las escuelas.
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3.6.2.4.2 Minimiza las posibilidades de cometer errores y provee feedback en caso de cometerlo.

Minimiza las posibilidades de
cometer errores y provee feedback
en caso de cometerlo

0
‘ ® Poco acertado
. m Acertado
Muy acertado

Figura 2.20 Grafico Demostracién Pregunta 2

En este punto se busca validar que el nuevo mdédulo presenta una ventaja considerable tomando en
cuenta el error humano presente en la manera en que trabajan las Escuelas actualmente. Los resultados

se muestran en la Figura 2.20.

3.6.2.4.3 Provee una correcta automatizacion de los procesos actuales llevados a cabo para las

tareas relacionadas a las solicitudes de jurado para TEG y Seminario.

Provee una correcta automatizacion

de los procesos actuales llevados a

cabo para las tareas relacionadas a

las solicitudes de jurado para TEG y
Seminario

m Poco acertado
m Acertado

Muy acertado

Figura 2.21 Grafico Demostracion Pregunta 2
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Se muestra en la Figura 2.21 que mediante las encuestas realizadas a miembros de la Facultad, el

sistema desarrollado para la solicitud de jurado para T.E.G y Seminarios cubre las necesidades

necesarias para ser usado en una nueva version del sistema CONEST.

3.6.24.4 Lainformacidn, disefio, apariencia y organizacion de los elementos mostrada es

consistente y posee un estandar en la aplicacion.

La informacion, diseino,
apariencia y organizacion de los

elementos mostrada es...

0
\

B Poco acertado
m Acertado

Muy acertado

Figura 2.22 Grafico Demostracién Pregunta 4

Con este punto se recolecta informacion sobre que tan estandariza y util es la informacidon mostrada

por el mdédulo de la aplicacién. En la Figura 2.22 muestra que la mayoria de los usuarios piensan que el

modulo cumple con esta cualidad.

Los formularios presentados recopilan la informacién necesaria para cumplir con las tareas y son

faciles de entender.

Los formularios presentados
recopilan la informacion

necesaria para cumplir con las...

0 0

B Poco acertado
m Acertado

Muy acertado

Figura 2.23 Grafico Demostracion Pregunta 5.
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Los usuarios encuestados consideran que este mddulo cumple con esta cualidad, como se muestra en
la Figura 2.23.

Aunque la cantidad de personas encuestadas no es suficiente para obtener un resultado concluyente,
podriamos describir una tendencia. En cuanto a la informacién que despliega la aplicacidn, el disefio que
mantiene, y el minimizar las posibilidades de cometer errores entregando feedback en caso de ser
necesario, las personas entrevistadas piensan en general que se logra satisfactoriamente. Sin embargo,
en cuanto a la pregunta sobre si posee una correcta automatizacion de los procesos actuales que
podemos ver en la Figura 2.21, no podemos obtener un resultado concluyente aunque la tendencia es

positiva.

3.6.3 Despliegue de la aplicacion
La aplicacién fue instalada en el servidor "Yagrumo® de la escuela de computacion, en ambiente Linux,

utilizando lenguaje Ruby en su version 1.8.7, con el framework Ruby On Rails versién 3.1.0. La base de
datos selecciona fue Mysgl, motor de base de datos bajo el cual se encuentra la estructura de tablas de
base de datos proporcionada antes de iniciar a desarrollar la aplicacién.

Los archivos de la aplicacion y el backup de la base de datos fueron movidos al servidor mediante
comandos SSH (Secure SHell) a través de la consola del servidor, donde también fue necesaria la
instalacion del framework y de gemas como "Nokogiri°, "Prawn’ y otras que conforman el ambiente de
ejecucioén de la aplicacion.

La aplicacién se ejecuta bajo el servidor WEBrick embebido en Ruby en el puerto 3000 del servidor.
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Capitulo I11: Conclusiones, recomendaciones

y limitaciones

El objetivo de este TEG consiste en el desarrollo de un médulo de CONEST que automatice los
procesos relacionados a las solicitudes de jurado para Seminario y TEG de la Facultad de Ciencias de la
Universidad Central de Venezuela utilizando las técnicas de DOC. Se logra a través de la obtencion de un
producto que cumple con todos los requerimientos planteados por los objetivos generales y especificos.

Aln cuando el proceso de levantamiento de informacién se dificulta desde un comienzo, se logra
captar todos los requerimientos. Los procesos y actividades tomados en cuenta en este TEG involucran a
un gran numero de personas en cada una de Escuelas de la Facultad y contactarlos a todos es una tarea
ardua, sin embargo, algunas de ellas facilitan el proceso, puesto que brindan la informacién necesaria
para realizar el andlisis de requerimientos y tienen la disponibilidad para formar parte del proceso de
desarrollo.

La discusion de los procesos criticos y escenarios necesarios para procesar las solicitudes de Jurado
para TEG y Seminario, se realiza sin ningln problema. Sin embargo, al momento de llegar al desarrollo
de las pruebas se observa que estas pueden incrementar, es decir, generdandose nuevas pruebas a
medida que se desarrolla el sistema.

La aplicacion de las pruebas de aceptacion del modulo también se desarrolla de forma exitosa,
teniendo en cuenta que muchos usuarios facilitan esta tarea gracias a su disponibilidad.

De las distintas tecnologias utilizadas como Haml, Prawn, CoffeeScript , se logra concluir que son muy
utiles al momento de saber utilizarlas aunque la curva de aprendizaje de algunas es un poco empinada.
Por lo tanto, toma un tiempo en lograr entender cémo funcionan y cémo se utilizan (por ej.
CoffeeScript) aunque luego facilitan bastante el trabajo.

El desarrollo orientado a comportamiento permite el desarrollo en conjunto de la documentacién de
pruebas de la aplicacion y el cddigo que logra el correcto funcionamiento de la aplicaciéon. Al leer las
pruebas se observa que se describen las funcionalidades del sistema en un lenguaje entendible y por lo
tanto, cualquier persona puede comprender el fin de cada funcionalidad.

Como proceso agil, el DOC ofrece un desarrollo lento al principio del proyecto debido a que se tiene
que lograr un completo entendimiento de las funcionalidades y requerimientos del sistema pero posee

beneficios como poder retroceder en el desarrollo para cambiar las funcionalidades, también en caso de
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gue una persona se va a integrar al grupo de trabajo, se le hace mucho mas facil la etapa de aprendizaje
del proyecto como tal, ademas y se tiene un producto probado y con estas pruebas escritas.

En un futuro, se pueden implementar mejoras que ayuden a favorecer al mdédulo desarrollado.
Algunas de nuestras recomendaciones son: implementar una funcionalidad para que se pueda cancelar
una Solicitud que ya fue creada por un Tutor, que el tutor tenga posibilidad de ver todas las solicitudes
qgue ha creado en vez de solo poder ver las del periodo académico actual, que el estudiante tenga la
posibilidad de ver en qué estado se encuentra la solicitud, entre otras.

La Facultad de Ciencias cuenta con una matricula de mdas de 3000 alumnos y teniendo en cuenta que
en las distintas escuelas la cantidad de profesores que son miembros de las comisiones de tesis, mesas
de tesis, etc. son pocos, esto podria causar un efecto parecido al embudo de botella donde la cantidad
de solicitudes sean mayores a la cantidad de solicitudes procesadas en un tiempo limitado.

En el desarrollo del sistema se encontraron herramientas nuevas ya implementadas para el desarrollo
base de la aplicacion de CONEST, como por ejemplo el estandar para la vista Haml, el framework de
Javascript, Coffee-Script y la generacion de documentos PDF con la gema Prawn; se necesité de un
tiempo de adaptacion y aprendizaje de estas tecnologias, una de las principales limitaciones fue la

escasa documentacion, refiriéndonos principalmente a Hamly Coffee-Script.
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ANEXO 1: Levantamiento de informacion
sobre los distintos procesos que se llevan a
cabo en las Escuelas para solicitudes de
jurado para TEG.

Escuela de Computacion

Prof. Eugenio Scalise y Profa. Jossie Zambrano, profesores de la Escuela de Computacion.
Lugar: Escuela de Computacién

Fecha: 14 de Junio de 2011

Resumen de la reunién:
Se nos informd del proceso que se lleva a cabo en el sistema CONEST para la seleccién de jurados, el
proceso empieza al momento en que el tutor solicita el jurado y se puede resumir en los siguientes

pasos:

1. El tutor envia la planilla de Solicitud de jurado a la Comisidn de Tesis y espera resultado de
aprobacién por parte del Consejo de Escuela. Consejo de Escuela aprueba y asigna la fecha de
presentacién de la tesis.

2. La Comisién de Tesis recibe la planilla de Solicitud de jurado. Se envia un feedback con la
aprobacién definitiva al Estudiante y al Tutor.

3. La Comisidn consulta al jurado propuesto por el Tutor para garantizar una taza justa de trabajo a
cada jurado entre las diferentes Tesis de la Escuela.

4. La Comision de Tesis puede o no modificar la Solicitud inicial de jurado tomando en cuenta la
consulta anterior.

5. La planilla es enviada al Consejo de Escuela para su discusion.

6. El Consejo de Escuela recibe la planilla de Solicitud de jurado.
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7. El Consejo de Escuela evalla la Solicitud y toma una decisidn con respecto a su aprobacién. Si la
Solicitud no es aprobada, se envia una notificacién al Tutor indicando el motivo. Si la Solicitud es
aprobada, se asigna una fecha de presentacién.

8. Consejo de Escuela asigna fecha de presentacion para la Tesis.

9. Consejo de Escuela entrega el documento donde se encuentra el jurado aprobado y la fecha de
presentacién de la Tesis.

10.La DCE recibe el documento enviado por el Consejo de Escuela donde se encuentra la informacion
del jurado aprobado y la fecha de presentacion de la tesis. La DCE también verifica los requisitos para la
presentacién de tesis del bachiller. Solo si este cumple los requisitos, se continuda el proceso.

11.La DCE debe ingresar al sistema los datos del jurado aprobado y fecha de presentacién para la
Tesis inscrita.

12.Proceso en paralelo:

a. Enviar notificacién a jurado/estudiante: La DCE envia una notificacién al jurado aprobado y al
Estudiante indicando la aprobacién y fecha de presentacion de la Tesis.

b. Recibir notificacion de DCE: El jurado aprobado y el estudiante reciben la notificacién de la
aprobacion y fecha de presentacidon de la Tesis.

¢. Enviar notificacién a Tutor: La DCE envia una notificacidn al Tutor indicando la aprobacién y
fecha de presentacién de la Tesis.

d. Recibir notificacion de DCE: El Tutor recibe la notificacion de la aprobacion y fecha de
presentacién de la Tesis.

13.Fin del proceso en paralelo.

14.El Tutor solicita el acta final de notas del Estudiante a la DCE.

15.La DCE recibe la Solicitud del Acta Final de Notas del Estudiante.

16.La DCE imprime el Acta Final de Notas solicitada.

17.La DCE entrega al Tutor el Acta Final de Notas solicitada.

18.El Tutor recibe el Acta Final de Notas solicitada.

19.El Tutor entrega a la DCE el Acta Final de Notas con la nota de presentacion del jurado.

Adicionalmente se nos dieron unos requerimientos a tomar en cuenta a la hora de desarrollar:
1. Al acceder como Control de Estudios al sistema, poder tener una vista donde se vea quiénes
tienen jurado y quiénes son.

2. Respetar los estandares en Ruby, utilizar CSS3, MySQL, JQuery.
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Escuela de Quimica

Prof. José Martinez, integrante de la Grado de la Escuela de Quimica
Lugar: Edif. De Quimica, Piso 2, Centro de Equilibrio en Solucién

Fecha: 8 de Julio de 2011

Resumen de la reunién:

Se nos informé del proceso que se lleva a cabo en la Escuela de Quimica para la selecciéon de jurados, el
proceso es empieza al momento en que el alumno inscribe seminario, y se puede resumir en los
siguientes pasos:

1. El alumno inscribe la materia Seminario, habiendo consultado con su tutor tema, titulo de la tesis,
jurado tentativo, plan de trabajo.

2. Elalumno redacta el manuscrito del Seminario de Investigacién.

3. El tutor llena la Planilla de Inscripcion de Seminario y Tesis de Grado con los datos consultados
por su tutorado y envia la planilla de aceptacion del TEG a la Comision de tesis de quimica que cumple
entre otras, las funciones de comisién de Grado discutidas en escuelas anteriores.

4. La Comisidn revisa la planilla, evaluando el titulo, tutor, jurado tentativo de la presentacién y
créditos del estudiante y la envia a Consejo de Escuela.

5. El Consejo de Escuela de Quimica revisa la planilla y el manuscrito, evaluando el titulo, tutor,
jurado tentativo de la presentacion y créditos del estudiante.

6. Consejo de Escuela evalua la Planilla y la envia a Control de Estudios, indicando su decisidn.

7. Control de Estudios recibe la planilla, donde se indica si la inscripcion del estudiante es valida o no
y notifica al estudiante.

8. El estudiante debe buscar en la oficina del Departamento de Quimica, las actas de aprobacion del
Proyecto y asignacién de jurados; cinco (5) actas en original, una para cada miembro del jurado
(principales y suplentes), y una que deben firmar todos los miembros jurados, esta uUltima debe ser
entregada en la oficina del Departamento de Quimica.

9. El estudiante contacta al jurado asignado para establecer fecha de presentacion y su tutor debe
solicitar a Control de Estudios un Acta de Notas donde se coloca la nota y debe ser enviada a control de

estudios, culminando el proceso.
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Escuela de Biologia

Prof. Palmira Guevara, integrante de la Comision de Asuntos Académicos, Departamento de Biologia
Celular.
Lugar: Laboratorios Docentes de Biologia/Aula 2

Fecha: 20 de Julio de 2011

Resumen de la reunidn:

Se nos informé del proceso que se lleva a cabo en la Escuela de Biologia para la seleccion de jurados, el
proceso es empieza al momento en que el alumno inscribe seminario, y se puede resumir en los
siguientes pasos:

1. El alumno inscribe la materia Seminario, habiendo consultado con su tutor tema, titulo de la tesis,
jurado tentativo, plan de trabajo.

2. El tutor llena la Planilla de Inscripcidon de Seminario y Tesis de Grado con los datos consultados
por su tutorado y envia la planilla a la Comisidon de Asuntos Académicos de Biologia Celular que cumple
entre otras, las funciones de Comision de Grado discutidas en escuelas anteriores.

3. La Comisidn de Asuntos Académicos de Biologia Celular revisa la planilla, evaluando el titulo,
tutor, jurado tentativo de la presentacién y créditos del estudiante y la envia a consejo de escuela.

4. Consejo de Escuela evalla la Planilla y la envia a Control de Estudios, indicando su decision.

5. Control de estudios recibe la planilla, donde se indica si la inscripcién del estudiante es valida o no
y notifica al estudiante.

6. El estudiante contacta al jurado asignado para establecer fecha de presentacion y su tutor debe
solicitar a Control de Estudios un Acta de Notas donde se coloca la nota y debe ser enviada a control de

estudios, culminando el proceso.

Escuela de Fisica
Prof. Ernesto Fuenmayor, Director de la Escuela de Fisica.

Lugar: Escuela de Fisica

Fecha: 25 de Julio de 2011
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Resumen de la reunidn:

Se nos informd del proceso que se lleva a cabo en la Escuela de Fisica para la seleccién de jurados, el
proceso empieza al momento en que el alumno inscribe seminario, y se puede resumir en los siguientes
pasos:

1. El alumno inscribe la materia Seminario, habiendo consultado con su tutor tema, titulo de la tesis,
jurado tentativo, plan de trabajo.

2. El tutor llena la Planilla de Inscripcidon de Seminario y Tesis de Grado con los datos consultados
por su tutorado y envia la planilla al Consejo de Escuela.

3. El Consejo de Escuela recibe la planilla, a través de la Comision de Grado de la Escuela que realiza
las validaciones de créditos del estudiante para presentar seminario y tesis, y puede o no modificar la
seleccion de jurados en la planilla y el plan de trabajo, que pudiera afectar la fecha tentativa de
presentacion.

4. Consejo de Escuela evalua la Planilla y la envia a Control de Estudios, indicando su decision.

5. Control de Estudios recibe la planilla, donde se indica si la inscripcion del estudiante es valida o no
y notifica al estudiante.

6. El estudiante contacta al jurado asignado para establecer fecha de presentacion y su tutor debe
solicitar a Control de Estudios un Acta de Notas donde se coloca la nota y debe ser enviada a Control de
Estudios.

7. El estudiante presenta Seminario y si es aprobado, el tutor envia la Planilla de Inscripcion de
Seminario y Tesis de Grado llenada al inicio de semestre a la comisién de Grado de la escuela que puede
evaluar el cumplimiento de plan de trabajo, y modificarlo, accién que en algunos casos afecta también la
fecha tentativa de presentacidn; y/o reasignar jurado a la presentacién de la tesis. Generalmente el
jurado presente para la presentacién de seminario, repite para la presentacién de la tesis.

8. Consejo de escuela evalla la Planilla y la envia a Control de Estudios, indicando su decision.

9. Control de estudios recibe la planilla, donde se indica si la inscripcion del estudiante es valida o no
y notifica al estudiante.

10.El estudiante contacta al jurado asignado para establecer fecha de presentacién y su tutor debe
solicitar a Control de Estudios un Acta Final de Notas donde se coloca la nota, y se envia a control de

estudios, culminando el proceso.
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Escuela de Matematica.

Prof. Francisco Tovar, Director de la Escuela de Matematica.
Lugar: Escuela de Matematica, Laboratorios de Computacion Grafica.

Fecha: 26 de septiembre de 2011

Resumen de la reunién:
Se nos informé del proceso que se lleva a cabo en la Escuela de Matematica para la seleccién de jurados,
el proceso empieza al momento en que el alumno inscribe el TEG, y se puede resumir en los siguientes
pasos:

1. El alumno inscribe la materia TEG, habiendo consultado con su tutor tema, titulo de la tesis,
jurado tentativo, plan de trabajo.

2. El tutor llena la Planilla de Inscripcion del Proyecto de TEG con los datos consultados por su
tutorado y envia la planilla al consejo de escuela.

3. Consejo de Escuela evalua la Planilla y la envia a Control de Estudios, indicando su decision.

4. Control de Estudios recibe la planilla, donde se indica si la inscripcion del estudiante es valida o no
y notifica al estudiante.

5. El estudiante contacta al jurado asignado para establecer fecha de presentacion y su tutor debe
solicitar a Control de Estudios un Acta de Notas donde se coloca la nota y debe ser enviada a Control de

Estudios, culminando el proceso.
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ANEXO 2: Modelo de Encuesta aplicada a
usuarios finales del sistema CONEST
(Modulo de solicitudes de jurado para
Seminarioy TEG)

Universidad Central de Venezuela
Facultad de Ciencias
Escuela de Computacién

Encuesta

Trabajo Especial de Grado: Desarrollo Orientado a Comportamiento. Caso de Estudio: Solicitudes de
Jurado para Seminarios y Trabajos Especial de Grado.

Siendo 1 - Poco acertado 2- Acertado 3 - Muy acertado, indique si el sistema cumple
con las siguientes afirmaciones:

Afirmaciones 1/2(3 Observaciones

Muestra de manera rapida y sencilla la
informacidn necesaria para realizar
las tareas relacionadas a las
solicitudes de jurado para TEG y
seminario

Minimiza las posibilidades de cometer
errores y provee feedback en caso de
cometerlo

Provee una correcta automatizacion
de los procesos actuales llevados a
cabo para las tareas relacionadas a las
solicitudes de jurado para TEG y
Seminario

La informacidn, diseiio, apariencia y
organizacion de los elementos
mostrada es consistente y posee un
estandar en la aplicacion

Los formularios presentados recopilan
la informacidén necesaria para cumplir
con las tareas y son faciles de entender

Recomendaciones generales
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