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RESUMEN

El presente estudio de campo tipo descriptivo, tuvo como objetivo Analizar el
uso de las TIC en la practica docente, en la ENB Carora del Municipio Torres del
Estado Lara. La poblacion estudiada estuvo conformada por veinticuatro (24)
docentes de primero a sexto grado que laboran en el subsistema de educacion
primaria del referido centro escolar para el afio escolar 2009-2010. Se implemento
como técnica de recoleccion de la informacion la encuesta, apoyada por el
instrumento del cuestionario con cinco (5) alternativas en escala de Likert. Los datos
e informacion recopilada fueron tabulados en frecuencia, porcentaje y promedio por
alternativas a fin de representar las opiniones de los sujetos de investigacion en cada
una de las dimensiones del estudio, para luego ser procesados, analizados e
interpretados, generando diversas conclusiones siendo la més reveladora el hecho
que solo, un escaso 9% de los docentes de la ENB Carora, siempre usa la tecnologia
en la practica docente y la mayoria de los mismos representados en un 74% nunca la
utilizan, esto es indicativo de que no existe una verdadera interaccion con los
estudiantes en el aula con apoyo de herramientas tecnolégicas, por lo que se infiere
que es por carecer de competencias tecnologicas , y a pesar de poseer competencias
didacticas; éstas por si solas no contribuyen a su integracion a la accion docente,
ambas deben conjugarse, de ahi que, contindan disefiando estrategias de ensefianza
de corte tradicional, en la que los educandos asumen actitudes pasivas, adquiriendo
los conocimientos de manera repetitiva con poca 0 ninguna motivacion.

Descriptores: tic, competencias didacticas y tecnoldgicas, estrategias didacticas.



INTRODUCCION

Hoy en dia los cambios sociales, cientificos y tecnologicos que se suceden
simultaneamente en la sociedad demandan la incorporacion continua y sistematica de
una serie de elementos estratégicos, metodoldgicos y técnicos, para garantizar niveles
de excelencia en los sectores productivos de bienes y servicios.

Es por ello que la educacién y especialmente la escolarizada no podian ser la
excepcion ante la referida realidad, por cuanto en las instituciones educativas integran
en sus infraestructuras elementos tecnoldgicos con la finalidad de "mejorar™ y hacer
eficaces los procesos de ensefianza aprendizaje; de alli el desafio impuesto a las
escuelas, donde se involucra directamente la practica docente en el aula para que sean
capaces de responder satisfactoriamente a los cambios que en materia tecnoldgica
estan ocurriendo en la sociedad.

Bajo las premisas planteadas el presente estudio tuvo como objetivo Analizar el
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) en la practica docente,
en la Escuela Nacional Bolivariana “ Carora” del Municipio Torres del Estado Lara; a
fin de evidenciar la situacion prevaleciente en relacion a la integracion de las TIC al
aula, de tal manera poder orientar la accion educativa, considerando las
competencias del docente en el uso educativo de las mismas , a través de una
continua formacion tecnologica, para que en su practica incorpore nuevas formas de
ensefar , planificar, evaluar ,tomando en cuenta que el nuevo papel del docente exige
una formacion permanente en alfabetizacién tecnoldgica, planificacion educativa
adaptada a los entornos virtuales, de tal manera conjugue las competencias didacticas
que posee con las tecnoldgicas lo cual redundara en un mejoramiento sustancial.

En este sentido, la presente investigacion es de campo con nivel descriptivo, y
brinda un conjunto de aportes, que se espera apoyen la incorporacion de las TIC en la
practica docente. El trabajo estd conformado por cinco capitulos a saber: Capitulo 1,
presenta el planteamiento del problema, los objetivos propuestos y las razones que lo
justifican. Capitulo I, presenta el Marco Teorico Referencial constituido por los

antecedentes relacionados con el estudio, las bases tedricas y las bases legales que lo



sustentan. Capitulo Ill, consta del Marco Metodoldgico que presenta el disefio del
estudio, la poblacion, variable, operacionalizacion de la variable, Técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, la validez y la confiabilidad y las técnicas de
procesamiento de datos e interpretacion. Capitulo IV, abarca la presentacion e

interpretacion de los resultados y el Capitulo V, contiene las conclusiones y las
recomendaciones.
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CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Hoy en dia los cambios sociales, cientificos y tecnoldgicos que se suceden
simultaneamente en la sociedad demandan la incorporacién continua y sistematica de
una serie de elementos estratégicos, metodoldgicos y técnicos, para garantizar niveles
de excelencia en los sectores productivos de bienes y servicios.

Muestra de ello, se considera que las condiciones actuales de cambios
continuos en el entorno de las organizaciones, la rapidez de los avances tecnologicos,
la facilidad de acceso a los mismos y el desarrollo de las telecomunicaciones son
algunos de los mas notorios exponentes. Evidencia de todo ello se refleja en la
incorporacion de las tecnologias en diversos campos de la vida cotidiana y su
irrupcion e implantacion en la sociedad, las cuales estan produciendo diversos
cambios en el comportamiento del ser humano, especialmente cuando en la
actualidad las sociedades contemporaneas se enfrentan al reto de proyectarse y
adaptarse a procesos innovadores que vienen avanzando vertiginosamente para
conformar las llamadas sociedades del conocimiento.

Cabe sefalar que el planteamiento antes sefialado, coincide con Chéavez (2001)
cuando sefiala que:

Los cambios cientificos y tecnoldgicos que se presentan en el mundo
actual, estan llevando a las organizaciones a dar un giro en la manera de
hacer el trabajo en ese mundo global, en donde la competencia exige la
habilidad de aprender més répido, optimizar el aprendizaje en los niveles
individuales, grupales y organizacionales. (p.42).



En tal sentido, ese fendmeno llamado globalizacion afecta en todos los aspectos
a la gente en lo cultural, social, econdmico y hasta en las relaciones personales, por
cuanto si bien los cambios que se presentan son de caracter temporal, los avances
tecnoldgicos van a un ritmo de crecimiento e innovacion tan acelerado, que permiten
generar sistemas operativos, de produccion y educativos, todo lo cual exige a las
nuevas generaciones una permanente actualizacion, en sintonia con las demandas y
necesidades de la sociedad acordes al contexto de esta era globalizada.

Es por ello que la educacidn, y especialmente la escolarizada, no podian ser la
excepciodn ante la descrita realidad, por cuanto en las instituciones educativas integran
en sus infraestructuras elementos tecnologicos con la finalidad de "mejorar" y hacer
eficaces los procesos de ensefianza aprendizaje; de alli el desafio impuesto a las
escuelas, donde se involucra directamente la practica docente en el aula para que sean
capaces de responder satisfactoriamente a los cambios que en materia tecnoldgica
estan ocurriendo en la sociedad.

Tales afirmaciones lleva a redefinir la practica docente; para esto se enuncian
los argumentos de Castro y otros (2006) a saber la entienden como:

Una accién que permite innovar, profundizar y transformar el proceso de
ensefianza del docente en el aula. La practica docente estd unida a la
realidad del aula, debido a que todo lo que hace el docente se refiere a lo
que se hace en la vida cotidiana en la escuela, esta inscripcion hace
posible una produccién de conocimientos a partir del abordaje de la
practica docente como un objeto de conocimiento, para los sujetos que
intervienen, por eso la practica se debe delimitar en el orden de la praxis
como proceso de comprension, creacion y transformacion de un aspecto
de la realidad educativa. (P.24).

Tomando como base tal definicién, se puede decir que la practica docente
involucra decisiones e intervenciones directas de los propios docentes en su practica
cotidiana en el aula, reflexiona sobre la misma y aporta elementos de mejoras
vinculadas necesariamente a modelos didacticos, que envuelven a todo el proceso

ensefianza-aprendizaje en el contexto institucional y social en que se producen, es

decir, los docentes deben ser innovadores, capaces de transformar la practica docente
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rutinaria por una practica docente en sintonia con los cambios tecnoldgicos que
demanda la sociedad.

De alli, la necesidad de que reflexionen desde su accionar en el aula, tomando
una actitud positiva ante el uso de las herramientas tecnoldgicas, ya que como sujetos
involucrados en el proceso de enseflanza y aprendizaje son responsables de
incorporarlas al curriculo y usarlas pedagogicamente, lo cual exige formacion
pedagdgica, asi como en el area de las tecnologicas .

De ahi, que se infiera la exigencia de una mejor y continua formacion por parte
del docente, con lo cual pudiera afrontar con eficacia las nuevas circunstancias y
ejercer su practica docente en el aula conducente a la calidad educativa.

Haciendo una retrospectiva sobre el uso de las TICS a nivel educativo se tiene
que en Latinoamérica desde finales de la década de los ochenta comienza a gestarse
la propuesta de convertir a las computadoras en instrumentos para el aprendizaje y a
los nifios en edad escolar en programadores partiendo de las ideas de Papert (1980).
Estas propuestas de informatica educativa auspiciadas por Internacional Business
Machines(IBM), se iniciaron con el Proyecto Génesis de Costa Rica y se
desarrollaron ampliamente en VVenezuela, primero con una experiencia en las escuelas
de la industria petrolera, y que posteriormente se expandié en el ambito nacional a
comienzos de la década de los noventa mediante la puesta en marcha de iniciativas
como la de Mision Futuro (IBM — Procter & Gamble) y el Proyecto Simén,
auspiciado por la Fundacion Gran Mariscal de Ayacucho (De Llano, 2004).

Paralelamente, en Venezuela la incorporacion de las TIC se inicia en el ambito
educativo en la década de los 90 con la implementacion del programa “un
computador para cada escuela” promovido para ese entonces por el Ministerio de
Educacién (ME), coordinado por el Centro Nacional para el Mejoramiento de la
Ciencia (CENAMEC). De acuerdo con Hernandez (1991) (citado por Garassine,
2005), esta experiencia se inicia con un trabajo piloto cuyos objetivos y definiciones
generales se centraron en un mejoramiento de la calidad de la ensefianza,
alfabetizacion tecnoldgica para el uso del computador y otros medios a directivos,

docentes, alumnos y otros grupos que participaban en el programa.
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Estas propuestas estaban dirigidas a los docentes y nifios de educacion basica, y
se complement6 con el esfuerzo nacional en las areas de capacitacion de docentes e
incorporacion de infraestructura en el referido nivel educativo. No obstante, a finales
de los afios noventa muchas escuelas carecian de computadoras y de docentes
capacitados para el uso de las mismas, y por otra parte, los niveles de educacion
inicial y educacion media estaban desatendidos.

Para la década del 2000 la presencia de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) en el ambito educativo viene formalizada a través del Decreto
N° 825 de la Presidencia de la Republica sobre el acceso y Uso de Internet lo que
impulsa el uso de las mismas por la poblacion escolarizada como por la no
escolarizada, a través de la implantacion de infraestructuras tales como: los Centros
Bolivarianos de Informatica y Telematica, los Infocentros, los laboratorios en
escuelas, los cibercafés, el aumento de los computadores en casa.

En tal sentido se puede decir que las TIC han sido incorporadas al proceso
educativo desde hace unos afios atrds, aungque no existen estudios concluyentes que
permitan afirmar que la utilizacion de los medios informaticos en la educacion ha
servido para mejorar los resultados académicos; sin embargo, a menudo se refieren a
las transformaciones obtenidas en el modo de hacer.

En este escenario Chavez (ob.cit.), hace mencion a las tecnologias de la
informacién y comunicacién y sostiene que las mismas, suscitan la colaboracion en
los alumnos, les ayuda a centrarse en los aprendizajes, mejoran la motivacion y el
interés, favorecen el espiritu de blusqueda, promueven la integracion y estimulan el
desarrollo de ciertas habilidades intelectuales tales como el razonamiento, la
resolucion de problemas, la creatividad y la capacidad de aprender a aprender.

Asi mismo Gomez (2007) sefiala que para el docente, la tecnologia informatica
ha servido hasta ahora para facilitar la busqueda de material didactico, contribuir a la
colaboracion con otros educadores e incitar a la planificacion de las actividades de
aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas de la tecnologia utilizada. En este
nuevo contexto educativo, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2004) citada por Choque (2008), establece que
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“las TIC constituyen una herramienta decisiva para ayudar a los estudiantes a acceder
a vastos recursos de conocimiento, a colaborar con otros comparieros, consultar a
expertos, compartir conocimiento y resolver problemas complejos utilizando
herramientas cognitivas” (p.19).

Las TIC también ofrecen a los estudiantes novedosos herramientas para
representar su conocimiento por medio de textos, imagenes, graficos y video, de alli
la justificacion de la inversion en materia tecnoldgica que hace el estado para
fortalecer el proceso ensefianza aprendizaje en el marco de esta sociedad del
conocimiento.

Segun el Ministerio del Poder Popular para la Educacion(MPPE), en Venezuela
a nivel nacional; en la actualidad se cuenta con aproximadamente 2500 Centros
Bolivarianos de Informéatica y Telematica (CBIT); de los cuales segin la
Coordinacion CBIT municipal de Torres ,100 estan distribuidos en el estado Lara; y a
través de la Fundacion Bolivariana de Informética y Telematica (FUNDABIT), en
alianza con la Compafiia Anénima Teléfonos de Venezuela (CANTYV), trabajan para
implementar el proyecto “Escuelas Interconectadas”, a través del cual se pretende
dotar de computadores a las instituciones escolares para su uso en el ambito
administrativo, asi como de un CBIT, los cuales son centros educativos dotados de
recursos multimedia e informaticos orientados a la formacion integral, continua y
permanente de alumnos, docentes y de la comunidad en general mediante el uso de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), siendo entre sus
objetivos principales, Formar y motivar al docente en el uso didactico de las TIC,
a la vez que le debe seguir, controlar y evaluar el uso educativo de las mismas en la
practica docente, e incorporarlas a los procesos de gestion de la propia institucion, a
través de una orientacion coordinada entre la propia escuela, la comunidad , a fin de
lograr un ambiente didactico propicio para el uso de la tecnologia como instrumentos
generadores de cambio; més alla de dotar y desarrollar en las escuelas actividades con
recursos didacticos a través de un equipo informatico, el MPPE afirma que la meta
del proyecto es que todos los planteles del sistema educativo adopten y adapten el uso

educativo de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje de manera
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progresiva, siendo FUNDABIT la institucién responsable encargada de continuar con
la instalacion de dichos centros, accion que se vera reforzada con la puesta en marcha
de Mavil CBIT, los cuales llegaran a las zonas de dificil acceso a lo largo y ancho del
territorio nacional.

En este mismo orden de ideas, segun el MPPE en el afio 2008 se inici6 el plan
Alfabetizacion Tecnoldgica para los docentes de | Y Il ETAPA, estructurado en tres
(3) fases: la primera, de iniciacion en el uso del computador y sus diferentes
programas, la segunda, Internet para educadores y la tercera, incluye las herramientas
para la produccién de soluciones educativas bajo plataforma libre (LINUX). Bajo
estas aseveraciones resultaria beneficioso revisar si la mencionada oferta fue
cumplida en su totalidad en el ambito escolar a nivel de cada una de las
organizaciones escolares que conforman el territorio nacional.

Aunado a los sefialamientos anteriores, el Ministerio del Poder Popular para la
Ciencia y Tecnologia (MPPCT) (2008) sefiala la implantacion en el espacio
venezolano del Satélite Simén Bolivar, puntualmente el 1 de Noviembre de 2008,
como herramienta que facilitara las telecomunicaciones en todo el territorio nacional,
y el fomento de programas socioeducativos mediante el uso de software libre.

Bajo toda esta argumentacion, se evidencia en el contexto nacional, el fomento
de politicas promotoras del equipamiento tecnoldgico en las escuelas con el propésito
de mejorar los aprendizajes en los estudiantes dando cumplimiento a lo planteado en
la normativa legal dando respuesta a las exigencias de los nuevos tiempos mediante el
aporte de los recursos y la formulacion de politicas pablicas permanentes con vision
de futuro.

En funcién de lo expuesto, Pujol (2005), argumenta en relacién a la
formulacién de politicas publicas e inversion de recursos en tecnologia destinados a
contribuir al cumplimiento de lo establecido en la norma, y sostiene que en el sistema
educativo venezolano se evidencia una introduccion mas bien timida, sin modificar
apenas los procesos educativos tradicionales como son el curriculum, los métodos de
ensefianza y aprendizaje, su organizacion y su gestion. Estas aseveraciones permiten

decir que no se ha extraido el maximo potencial que otorga las TIC permitiendo una
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educacion en sintonia con la demanda de formar nuevos hombres y mujeres que la era
tecnoldgica requiere.

Asi mismo, Higuera (2008), sefiala que aun cuando los docentes deben estar
dispuestos al cambio en el proceso educativo, la implementacion de las TIC no ha
tenido una aceptacion unanime, puesto que hay opiniones encontradas. Aunque
muchos educadores consideren que es un potencial para el aprendizaje y para la
ensefianza, otros difieren, opinando que éstas pueden funcionar como un elemento
distractor de los procesos en el aula.

Bajo esta argumentacion es oportuno decir, que el éxito de incorporar las TIC
en el &mbito educativo implica por una parte redefinir la préactica docente y por la otra
establecer en la escuela una vision sistémica estratégica del fendmeno educativo, en
donde las politicas educativas y los modelos didacticos que intervienen en el sistema
educativo se encuentren profundamente interrelacionados con el propdsito de usar las
mismas.

Al respecto Pujul (ob.cit.) dice, sobre los componentes que intervienen en el
sistema educativo: politicas educativas, recursos financieros, modelos didacticos y
asociaciones estratégicas con otras instituciones; deben estar interrelacionados y
alineados con el proposito de introducir las TIC, si no se da esta condicién ,es muy
dificil que las herramientas tecnolégicas puedan ser aprovechada debidamente para
facilitar un aprendizaje significativo, por el contrario se generara entre los integrantes
de la escuela una mayor resistencia para su empleo.

Lo que quiere decir, es que de no existir interrelacion entre los modelos
didacticos, recursos financieros y las asociaciones estratégicas, sera cuesta arriba el
aprovechamiento de las TIC, para viabilizar un proceso significativo de aprendizaje,
surgiendo en los miembros de la escuela mayor resistencia a su utilizacion.

Se puede inferir entonces que antes de poner en préactica las TIC en el aula, se
requiere que los docentes tengan las competencias tecnoldgicas y conocimiento en la
utilizacion de las mismas para luego ponerlo en practica con los (as) estudiantes. En

la medida que los docentes tengan la conviccion de que las TIC representan en el
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sistema educativo un punto de apoyo Util que incluso genera menos costo, en esa
medida las pondran en funcionamiento sin recelos.

Ante lo expuesto resulta evidente que el Estado venezolano ha realizado aportes
significativos para incorporar las TIC al ambito escolar, asi como fomentar su uso en
la préctica docente. Sin embargo, a pesar de las buenas intenciones y los esfuerzos a
nivel nacional en materia de inversion tecnoldgica, se puede decir que todavia no se
generaliza su integracion en las escuelas, menos aun en los procesos de ensefianza y
de aprendizaje tomando como base lo sefialado, por Collins (1998), (citado por
Escontrela y otros, 2004) cuando afirman que “numerosos estudios evaluativos
indican que el uso real de la tecnologia de informacion y comunicacion en el proceso
ensefianza-aprendizaje es todavia escaso dificultando su integracion” (p.498),lo que
conduce a no aprovechar en un cien por ciento la potencialidad educativa que se
genera con el uso de las TIC.

Por otro lado, segun Orozco (2006) hasta el momento no se ha comprobado una
incidencia significativa de la tecnologia informatica en el aprendizaje en comparacion
con ambientes que no cuentan con ella. Y de acuerdo con Rueda (2005) la
incorporacion de las TIC en el sistema educativo formal no ha logrado superar la
visién instrumental sobre su uso y, en general la politica en este campo no ha
incidido, ni en transformacion de las practicas y modelos pedagdgicos tradicionales,
ni en la generacion de modelos innovadores de desarrollo para el pais.

Sobre lo expuesto por estos autores, pudiera decirse que esa vision instrumental
se debe en gran parte a la implantacién del uso de las TIC en el &mbito educativo, sin
tomar en cuenta al docente como pieza clave del proceso educativo, por cuanto el uso
y aplicacion pedagdgica de las mencionadas tecnologias como herramienta de
formacion profesional, busca la incorporacion de estas como objeto cultural de
ensefianza, que de manera critica y creativa aumente no sélo el desarrollo de
contenidos programaticos acordes con innovadoras estrategias didacticas, el disefio y
produccién de proyectos virtuales colaborativos, sino ademas los campos de accion
para la busqueda de informacion necesaria conducente a generar investigaciones en el

area socioeducativa.
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En este contexto se hace necesario sefialar los aportes de Cegarra (2008), quien
observa la falta de planificacion, analisis, seguimiento y evaluacion de la
incorporacion y empleo de las TIC en la actividad del aula en la actualidad; también
plantea que con frecuencia encontramos a quienes piensan que el sélo hecho de dotar
a una institucion educativa con los ultimos y mas poderosos equipos de computacion
logra cualificar los procesos de aprendizaje de los estudiantes obviando una pieza
clave en el proceso educativo: la adaptacion e incorporacion de los docentes al uso de
la tecnologia.

Todo ello se encuentra en sintonia con Pagua (2008), el cual afirma que los
docentes se encuentran timidamente adaptandose al uso de las TIC y a los
innovadores espacios virtuales que estos generan y el Estado pareciera no realizar el
seguimiento, control y evaluacion del alcance tecnoldgico en el ambito escolar, pese
al crecimiento del entorno cibernético acelerado en otros sectores de la accion social
tales como la banca, investigacion cientifica, comercio electronico, entre otros.

Oportuno es decir, tomando como sustento las acotaciones de los autores
anteriores, lo importante de hacer seguimiento, control y evaluacion del alcance
tecnoldgico en la escuela para lograr su integracion definitiva en la practica docente
para contribuir a la formacion de ciudadano y ciudadanas que esta exigiendo ésta
sociedad globalizada.

En esta direccidn Pagua (Ob. cit.) también indica:

Un docente que no domine recursos tecnologicos que cambie y se
perfeccione constantemente, que no se actualiza continuamente en recurso
pedagdgico y técnico de ensefianza, es considerado un analfabeta
funcional, un iletrado del nuevo siglo y mal puede contribuir a la
formacion de los nuevos ciudadanos. (P. 9).

De lo anterior se deduce que la formacion de nuevos ciudadanos, no pudiera
cumplirse si se tienen todavia en las escuelas se tienen docentes analfabetas
funcionales, que no dominan los recursos tecnologicos.

En tal sentido, se hace necesario destacar algunos de los factores que pudieran
estar incidiendo en la efectividad del uso de las TIC en la practica docente tales como

el acceso a las tecnologias, la competencia didactica y técnica, asi como el uso de

20



estrategias dentro y fuera del aula, tanto del docente como del directivo, la resistencia
al cambio, el grado de aceptacion, la falta de motivacion, el tiempo requerido para
aprender el manejo de estos medios, entre otros.

Ante lo planteado, Grant (2005) sefiala que los principales obstaculos para la
incorporacion efectiva de las TIC en la docencia son mas evidentes en las areas de la
capacitacion técnica y didactica de los docentes en el uso de las TIC, en sus actitudes
hacia ellas, en la falta de motivacién y en la forma como las autoridades académicas o
administrativas introducen estas tecnologias en el ambiente educativo.

Sobre lo referido por el autor citado, en relacion a esos obstaculos que estan
incidiendo para la incorporacion efectiva de las TIC en la préctica docente, tenemos
que focalizar primordialmente la capacitacion técnica y didactica; que ayudara al
docente a encontrar estrategias innovadoras para integrar las TIC en su accionar en el
aula de forma efectiva y la formacion tecnoldgica que permitird desarrollar
habilidades necesarias para usar la tecnologia.

Considerando este contexto el Estado Venezolano continda haciendo aportes
significativos de incorporar las TIC en la practica docente, a través del Ministerio del
Poder Popular para la Educacion (MPPE). Muestra de ello es en el Municipio Torres
del estado Lara, que segun informaciones de la Coordinacion CBIT Municipal se
cuenta con veinticuatro (24) CBIT esparcidos en esta jurisdiccion; en donde solo 14
de ellos tienen conexidn a Internet; y es especificamente en su capital la ciudad de
Carora, donde la implementacion del “Proyecto Canaima: Uso Educativo de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)” como proyecto piloto, se
ejecutara en el presente afio escolar 2009-2010 en cinco (5) escuelas ubicadas en la
referida capital, a saber: ENB Carora, ENB José Herrera Oropeza, ENB Sampayo,
ENB Morere, ENB La Fundacién. El mencionado proyecto tiene como finalidad la
incorporacion de las TIC en el sector educativo del subsistema de Educacion Primaria
Bolivariana, a fin de que los estudiantes del primer grado se familiaricen con el uso
didactico de las computadoras.

Bajo toda esta argumentacion surge el interés por investigar el uso de la

tecnologia de informacion y comunicacion en la practica docente, especificamente en
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la ENB Carora, por cuanto existe un (1) CBIT y adicionalmente a ello se encuentra
entre las cinco instituciones educativas pilotos para la implementacién del Proyecto
Canaima. Aunado a todo ello, existen unos primeros hallazgos preliminares
plasmadas en investigacion en curso de Flores (2009) en que de acuerdo con
observaciones y entrevistas realizadas al personal que forma parte de la comunidad
educativa de la mencionada institucion, el mismo es exclusivamente utilizado por los
alumnos y su alcance no llega al resto de los miembros de la comunidad, quedando
atras el objeto de creacion del mismo enfocado hacia la formacion continua y
permanente de docentes, estudiantes y comunidad en general.

Es necesario sefialar que, segun informaciones de Izquierdo (2009), el proyecto
Canaima pretende la incorporacion de mini computadoras portatiles al aula en los
primeros grados de educacion primaria como recurso de aprendizaje necesario de un
estudiante que esté al dia con los avances tecnoldgicos y a su vez tiene la intencién de
garantizar a los docentes un proceso de formacién continua, tanto en la parte
pedagdgica como investigativa, para que se convierta en un investigador de sus
propios procesos, a fin de avanzar hacia la innovacién y la creacion pedagdgica.

Sin embargo, a pesar de implementarse en primer grado, el referido proyecto,
de acuerdo con Flores (Ob. cit.) existe la inquietud manifiesta por los propios
docentes que administran los otros grados de no saber que hacer cuando le
corresponda desarrollarlo, por cuanto consideran no poseer las competencias basicas
en el manejo del computador, mientras que otros docentes permanecen escépticos y
vaticinan un fracaso total, ya que argumentan esa tarea que debe ser comun a todos.

Adicionalmente a ello, muchos de los docentes consideran también que el
tiempo de capacitacion es extremadamente corto tomando en consideracién que
LINUX, como nuevo programa a implementar, no es universal y ademas cuesta
aprenderlo hasta para los que tienen conocimiento en los programas privados, mas
aun para quienes se estan iniciando.

Todo ello, resulta contradictorio con lo puntualizado por Héctor Navarro,
Ministro del Poder Popular para la Educacion (2009), quien afirmé que “los talleres,

promueven la formacion permanente de los docentes, garantizando la calidad de la
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praxis pedagdgica y permitiendo al maestro, sea innovador, investigador y promotor
del desarrollo del pensamiento humanista, ambientalista, tecnolégico, cientifico y
social de la educacion venezolana” (p.13)

En este contexto, la investigadora del presente estudio, interpreta que en Carora
un porcentaje que sobrepasa el 50% de docentes no se sienten identificados con lo
novedoso del referido proyecto, por cuanto el tiempo destinado al mismo fue
escasamente de una semana. Asi mismo, en aproximadamente un 65% de las
instituciones escolares de Carora existen todavia los Ilamados analfabetas
funcionales en relacion con el uso del software educativo, ordenador , video
educativo, juegos didacticos , correo electronico e Internet, lo cual guarda relacion
con cifras porcentuales de Medina y otros (2007) quienes afirman que en el area
educativa, las TIC no habrian sido incorporadas formalmente a las escuelas
venezolanas a través de una politica educativa, siendo la taza de analfabetismo digital
nacional en el orden del 80%, para el afio 2001, sin embargo es prudente sefialar que
seglin estimaciones actuales que puntualiza Alvarez (2009) sefiala que gracias al
programa de Capacitacién digital que lleva a cabo la misién Ciencia a nivel nacional,
hoy la taza de analfabetismo digital alcanza un 62%.Comparando ambos porcentaje
apenas se redujo en un 20% aproximadamente en nueve (9) afios, cifra esta
insignificante tomando en consideracion que en la actualidad existe una politica
educativa bien definida en relacion a la incorporacion de las TIC en el ambito
educativo.

Como consecuencia, a través de entrevistas informarles se pudo conocer la
ejecucion de una practica docente ajena a estos cambios y totalmente desvinculada de
los saberes tedricos que en esta materia se enfocan para la docencia, formacion e
investigacion. Tal pareciera que en un principio, los docentes en las primeras de
cambio no se oponen a la implantacion de las nuevas tecnologias, el problema surge
cuando los docentes no se sienten formados ni con sentido de pertenencia hacia el
desarrollo de los proyectos que emanan del Ministerio del Poder Popular para la

Educacioén.
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Asi mismo, la mayoria de las veces carecen de tiempo para la necesaria
formacion en el uso del computador y de los diferentes programas y servicios que
ofertan las TIC, aunado a todo ello se tiene la escasez de conocimientos para adecuar
las tecnologias como objeto cultural y medio de ensefianza, razon por la cual tienen
que depender de terceras personas, quienes les indican qué hacer o cdmo hacerlo y en
el peor de los casos, deben pagar altas sumas de dinero para recibir asesorias para
realizar sus trabajos.

Lo anterior nos indica que si bien el apoyo en infraestructura tecnologica es
importante y es claro que las cifras todavia no alcanzan al total de las escuelas ni es
suficiente la dotacién actual, el equipamiento no basta para que se den los
aprendizajes, ni la transformacion educativa esperada. De alli Area (2005), plantea
que la implementacién simplista de modelos tecnoldgicos centrados en los
dispositivos computacionales y no en el aprendizaje, ha influido en el bajo
aprovechamiento de los mismos y ha llevado a que algunos investigadores cuestionen
la relacion costo-beneficio de las tecnologias informaticas en la escuela.

Interpretando al autor precitado, no basta cuan millonaria sea la inversion en
recursos para la dotacién de las escuelas con elementos tecnoldgicos, o la migracion
de estas al entorno virtual no es lo que ayuda a los estudiantes a mejorar su
desempefio; siguiendo a Pagua (ob.cit.), mas bien la buena integracién de las TIC que
hacen los docentes, por medio de las competencias didacticas y tecnoldgicas
pertinentes a su practica, es lo que las potencializa como una herramienta util al
servicio de la educacion.

En tal sentido la alfabetizacién tecnoldgica de los docentes se convierte en un
desafio urgente para concretar en la misma practica del docente nuevas formas de
ensefiar, evaluar, en la manera como laboran en las aulas de clases para que asuman el
reto de reinventar el hacer docente bajo los criterios de un modelo didactico a tono
con la exigencia que produce la mismas TIC. Esto se complementa con lo afirmado
por Acevedo (2001) cuando indica que las TIC son precisas en el siglo XXI, ahora

bien su implantacién real y efectiva pasa necesariamente por modificar la practica
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docente desde dos puntos de vista complementarios: el papel del profesor y las
estrategias de ensefianza y aprendizaje (p. 1)

Por consiguiente transformar la practica didactica implica perfilar un docente
diferente, con nuevos conocimientos, métodos y técnicas de ensefianza consonas con
el proposito de transformacion e innovacion caracteristico de estos tiempos.

Es por eso que resulta necesario focalizar la formacion didactica y tecnologica
que posee el docente como parte de los factores que pudieran estar obstaculizando su
uso efectivo, tomando en consideracion lo planteado por Marquez (2005) cuando
afirma que todo docente necesita una formacion didactica tecnoldgica inicial con el
proposito de fortalecer sus competencias, para asumir el gran desafio de usar las TIC
en el aula con resultados tangibles reflejado en el aprendizaje significativo de los
estudiantes principales beneficiarios del servicio educativo. Dicho en otros términos,
se requiere configurar y estructurar una practica docente basada en una parte teérica y
en una practica (aplicacion del modelo) de una forma abierta, adaptable y
modificable.

De alli que el momento de transformacion que estd viviendo el pais y que
seguramente caracterizara los tiempos por venir, demanda la necesidad de reflexionar
ante todo primordialmente en la basqueda de una excelente calidad educativa a través
de la préctica docente que Ileve inmerso la reinvencién de un modelo didactico a tono
para incorporar de una manera real y efectiva las TIC en la cotidianidad de su labor
docente; por ello surge el interés por investigar las siguientes cuestiones a saber:
¢Cudl es el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion en la préactica
docente desarrollada en la ENB Carora, Municipio Torres, Estado Lara? ¢Cuél es el
nivel de competencias didacticas y tecnoldgicas de los docentes en relacién a la
integracion de las TIC con finalidades educativas? ¢Cuales estrategias didacticas
emplean los docentes con apoyo de las TIC, en la actividad que se produce en el aula,
como fuera de ella? ;Como incide las competencias didacticas y tecnoldgicas para la

integracion de las TIC a la practica docente?
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Objetivos de la Investigacion

Obijetivo General

Analizar el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion en la préactica

docente en la Escuela Nacional Bolivariana Carora, Municipio Torres, Estado Lara.

Obijetivos Especificos

Establecer el nivel de competencias didacticas y tecnoldgicas de los docentes en
relacién a la integracién de las TIC con finalidades educativas.

Identificar las estrategias didacticas que emplean los docentes con apoyo de las
TIC, en la actividad que se produce dentro y fuera del aula.

Describir la incidencia de las competencias didacticas y tecnoldgicas para la

integracion de las TIC a la practica docente.

Justificacion

El desarrollo de las TIC en el ambito educativo que propone el Estado
Venezolano y las recientes investigaciones destacan como pilar fundamental el uso de
la tecnologia como respuesta a las demandas de la sociedad actual, ya que dota tanto
al docente como al estudiante un conjunto de experiencias que le permiten investigar,
crear y experimentar.

De ahi que la investigacion se considera importante por cuanto al analizar el
uso de software educativo, ordenador, video educativo, juegos didacticos, correo
electronico e Internet; todas estas tecnologias de informacion y comunicacion en la
practica docente en la Escuela Nacional Bolivariana Carora del subsistema primaria,
se estaria tomando en cuenta las bondades propias de las mencionadas tecnologias,
que indudablemente favoreceran los procesos rutinarios de ensefianza y aprendizaje,

ofreciendo nuevas herramientas pedagdgicas que permitan redimensionar las tacticas
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de ensefianza y aprendizaje en la préctica docente bajo su uso estratégico, ofreciendo
a los estudiantes mayores posibilidades para propiciar su crecimiento junto al
desarrollo de su comunidad.

Por otro lado, el estudio se considera pertinente por cuanto se parte sobre la
existencia de una politica educativa en TIC en el pais para integrar las mismas al
ambito educativo, prueba de ello la existencia de todo un marco juridico que las
respaldan y una considerable inversion en tecnologia para educacion, sin embargo a
pesar de todo ello, no solo, parte de los docentes se pueden calificar como analfabetas
tecnoldgicos, sino que también prevalece la resistencia al uso de las mismas y el
desarrollo agresivo de una politica de formacién docente permanente para la
adquisicion de competencias pedagdgicas y tecnoldgicas que les permita asumir las
TIC en la accion educativa en el aula.

Por otro lado se hace necesario destacar la relevancia tedrica metodoldgica en
esta investigacion, ya que se destaca la importancia de integrar las tecnologias de
informacidn y comunicacion en la practica docente y para ello surge la necesidad de
que éste posea competencias didacticas y tecnoldgicas que le permitan integrarlas a
su quehacer docente, consiente del invalorable potencial que la tecnologia ofrece en
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Adicionalmente a ello, al determinar si las TIC son incorporadas en el aula,
por un lado, se estaria valorando los recursos CBIT y Proyecto Canaima a través, de
su aprovechamiento, y por el otro lado , se estaria haciendo tangible el propoésito
fundamental de los mismos ,en relacién a contribuir en la formacién y motivacion en
el uso de las TIC, de manera continua y permanente para los estudiantes , docentes y
comunidad en general asi como su incorporacion también a los procesos de gestion de
la propia institucion. Todo ello dejaria al descubierto la importancia del papel del
docente en la sociedad como uno de los principales responsables para que se
consolide esa politica educativa en TIC, mas ahora cuando se tiene previsto el
Proyecto Canaima va a la casa, en donde necesariamente se debe mantener motivada
e involucrada a la comunidad para que coadyuve en el proceso ensefianza y

aprendizaje y es, en este contexto, donde estaria inmerso el beneficio comunitario.
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Asimismo, el desarrollo de esta investigacion puede contribuir a un aporte o
base como antecedente para futuras investigaciones que se deseen llevar a cabo y que
abarquen el similar objetivo de: Analizar el uso de las tecnologias de informacién y
comunicacion en la practica docente, ya que a partir de los resultados que se obtengan
de esta investigacion se pueden elaborar hipotesis que servirdn para otros estudios

comparativos y/o explicativos relacionados con la tematica.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Antecedentes de la Investigacion

Son muchos los investigadores tanto nacionales como internacionales que se
han ocupado del estudio sobre la integracion de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) en la préactica docente.

En la investigacion realizada por Pagua (2008) sobre ‘“Tecnologia de
informacion y comunicacion (TIC) para lograr la incorporacion de los docentes de la
I y Il etapa a las superaulas en la escuela José Herrera Oropeza del Municipio torres
de estado Lara, Venezuela, se conformo una muestra de estudio de cuarenta (40)
docentes que laboran en dicha escuela, para el afio escolar 2007-2008. En el analisis
de los datos se utilizo estadistica descriptiva. Se encontro, entre otros resultados, que
los docentes en su mayoria no poseen conocimientos sobre las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) y no se incorporan a las Superaulas. Asi mismo,
en cuanto a su aplicacion, se pudo constatar que solo un 17% en promedio de los
docentes las toman en consideracion en sus actividades de aula; un 18% algunas
veces las aplica y el resto (65%) no las aplican, lo cual pudiera estar relacionado con
el hecho de que casi la totalidad de loa docentes no estan capacitados sobre las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).

Este estudio, aporta informacion valiosa a esta investigacion, por cuanto la
situacion descubierta referente a la poca o nula capacitacion que tienen los docentes
en tecnologia, sirve para tener una vision amplia sobre el hecho, de que la integracion

de las mismas al aula es por la ausencia de competencia en los docentes.



Seguidamente se encuentra Marquez (2007), el cual realiz6 una investigacion
titulada “Factores de buenas practicas educativas con apoyo de las TIC” en
Barcelona, Espafia. Tal estudio se sitda en una perspectiva cualitativa, cuyo objetivo
general fue: Identificar factores que facilitan el desarrollo de buenas practicas
didacticas con apoyo de las TIC, el mismo se sitia con una metodologica de
investigacion interpretativa basado en un paradigma socio constructivista de caracter
mediacional, donde las TIC son reguladoras y mediadoras de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, en donde se enmarcaron dos etapas: la identificacion de
factores y el andlisis de su presencia o ausencia en tres centros educativos en
Barcelona; dos de educacion primaria y un tercero de educacion secundaria. Las
principales conclusiones emanadas del estudio sefialan que, contextualmente, los tres
centros educativos responden a los criterios establecidos en la muestra del estudio;
tienen equipos directivos comprometidos, disponen de altas dotaciones tecnoldgicas y
sus claustros estan motivados para usar e integrar las TIC, obteniéndose un listado de
quince factores de buenas practicas educativas agrupados en cuatro ejes tales como
eje 1 “Relacion de las Tics y el aprendizaje”, eje 2”Relacion de las tics y las tareas”,
eje 3,” Relacion de las tics y el profesorado” y eje 4,” Relacion del contexto del
centro y las tics”, todos ellos propician el desarrollo de las buenas practicas didacticas
con el apoyo de las TIC y adicionalmente a ello los docentes poseen el conocimiento
y las habilidades tecnoldgicas necesarias para mediar el proceso ensefianza
aprendizaje haciendo uso de las TIC.

Esta investigacion genera datos importantes referidos a que, el desarrollo de una
buena practica docente mediada por TIC, intervienen los factores como dotacion |,
infraestructura, accesibilidad y la preparacién del docente quién juega un papel
crucial siempre y cuando posea las habilidades necesarias para asumirlas con éxito.

En el estudio realizado en Venezuela, por Rojas (2006) sobre los factores que
se relacionan con el uso de las tics en el aula, se analiza el nivel de uso y difusion de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) de los estudiantes de
educacion basica, en la escuela Basica Nacional Miguel Angel Pinto ubicada en las

Palmitas de la parroquia Trinidad Samuel, de Estado Lara. El estudio se vincula a
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dimensiones de accesibilidad, formacion digital docente, y resistencia tecnolégica,
ademés fue de tipo descriptiva, no experimental y de campo. Los resultados
determinaron que la situacion actual del uso de las TIC en la citada escuela es
desfavorable debido a los factores que impiden la integracion de las mismas en el
aula como lo son : Falta de formacion del docente en "didactica digital” y/o deficiente
formacion en "didactica digital”, ausencia de competencias pedagogicas y técnicas,
Inexistencia de estructuras de apoyo al profesor en la seleccion de los recursos
educativos disponibles, tradicional aislamiento o resistencia del docente, aunado a
todo ello se tiene también que la infraestructura existente es insuficiente, los equipos
tecnoldgicos son escasos Yy el uso por parte de los estudiantes no supera el 50%.

El estudio también concluye que es posible mejorar el nivel de uso y difusion
de las TIC mediante la implementacion de una politica permanente de formacién
docente paralelo a la dotacion de laboratorios computacionales en la institucion, de tal
manera que fortalezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje, permitiendo la
implementacion de estrategias pedagdgicas en las practicas docentes asi como el
fomento de destrezas en los estudiantes a traves del uso de las TIC incrementando su
aprendizaje.

Todos estos descubrimiento permiten sostener que la incorporacion de las TIC a
la préctica docente se debe contar con una permanente formacion del docente como
un factor preponderante en cualquier area del conocimiento, ya que a través de ella se
obtiene un profesional con una serie de competencias y habilidades que hacen de su
desempefio laboral repercute sobre una educacion de calidad.

En otro estudio realizado por Rodriguez (2006) titulado “Tecnologia de
Informacion y Comunicacion en las escuelas rurales del NER 457 del Municipio
Torres del estado Lara en Venezuela” Esta investigacion tiene como objetivo general:
determinar el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en las
Escuelas rurales de NER 457 del municipio Torres. El tipo de investigacion fue
cuantitativa, descriptiva, de campo, con un disefio no experimental, de tipo
transversal. La muestra intencional la constituyeron los 65 docentes y 297 estudiantes

de estas escuelas rurales. Los resultados determinaron que el uso de las TIC en estas
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instituciones es limitada por la imposibilidad de acceso a las mismas por la escasa
dotacidn existente, observandose en el estudio que es posible mejorarla pues existe la
ineludible necesidad y una manifiesta voluntad de los docentes de crear laboratorios
de computacion. Se determiné la necesidad de abordar lineamientos teoricos practicos
sobre el uso de estas tecnologias en dichas instituciones en miras del desarrollo de
competencias tecnoldgicas de los docentes y de los estudiantes.

Estos aportes otorgan basamentos para determinar la necesidad de abordar la
teoria y la préactica, de modo que se utilice la practica como una ocasion para adquirir
conocimientos y elaborar teorias. Propiciar, en fin, un clima de aprendizaje
profesional basado en el estudio de la practica de aula y orientado a facilitar la
comprension y transformacion de la misma practica incorporando la tecnologia.

En este contexto Gonzélez (2006) realizd un estudio sobre “Las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacién como herramienta para mejorar la calidad del
proceso ensefianza aprendizaje en el aula en la Escuela Primaria de Galicia, en
Espafia. Un estudio de caso” cuyo objetivo general fue analizar las TIC como
herramienta para mejorar la calidad del proceso ensefianza aprendizaje en el aula.
Mediante el estudio de tipo descriptivo con base bibliogréfica y de campo que realizo
el investigador, concluyo que el nivel de informacion que poseen los docentes de
educacién primaria, en cuanto a las TIC, es muy bajo, ya que conocen algunos de sus
aspectos o elementos pero de manera aislada, no como un conjunto de tecnologias
(informatica, telecomunicaciones y las tecnologias del sonido y la imagen) que al ser
utilizadas como herramientas educativas promueven nuevos entornos de aprendizaje.
Asimismo en este estudio, resulto que los docentes, y especificamente su formacién
tanto tecnoldgica como pedagdgica junto con la cultura organizativa del centro, son
factores clave en el proceso de integracién y uso de la tecnologia en el aula.

Estas aseveraciones del referido autor indican que para la integracion y uso de
la tecnologia tendran que considerarse esos factores claves en funcion de ir superando
las deficientes competencias que posee el docente para impartir sus clases integrando
las tecnologias, la baja motivacidn por su practica docente en hacerla mas innovadora

y la cultura tradicional de la institucion escolar que solo hace uso del pizarron y la
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tiza despreciando el potencial tecnoldgico. Todo ello a través de su formacion
permanente permitiendo el desarrollo de una relacion de dominio sobre las mismas,
dotado de ciertos conocimientos, habilidades y actitudes para ejercer en el aula una
practica educativa innovadora.

Es importante sefialar que los autores citados anteriormente desarrollaron
trabajos entre los afios del 2008 y 2006 ubicandose unos en el estudio interpretativo
otros en el de campo con nivel descriptivo e investigativo y que en su mayoria estan
dirigidos a determinar los factores que facilitan u obstaculizan el uso de las TIC en la
practica docente a nivel de educacion primaria. Los resultados obtenidos en las
investigaciones, indicaron que entre los factores que obstaculizan la integracion de las
TIC a la préctica docente, entre la mas relevante es la deficiente competencia
tecnoldgica que posee el docente, de alli surge la necesidad de elaborar
recomendaciones, destinadas a orientar la accion educativa para que se apliquen
nuevas formas de ensefiar, de planificar utilizando las TIC, pero para ello debe existir
una permanente formacién tecnologica que permita conocimiento, habilidad y
dominio de la misma, de tal manera que se integre a la accion educativa en forma
eficaz y efectiva.

Todas estas investigaciones descritas anteriormente, se relacionan con el
presente estudio pues, al estudiar los factores que intervienen en la integracion de las
TIC a la practica docente, dejan al descubierto, que las competencias didacticas y
tecnoldgicas son un factor de gran peso especifico para lograr la integracion de las

mismas en el aula y por ende la mejora de la accién educativa.

Bases Tedricas

En la actualidad existen la necesidad de que los docentes establezcan una
estrecha relacion con el educando, con el objetivo de conocer su fortalezas,
debilidades y desarrollar un proceso de ensefianza eficiente donde el mismo logre
cultivar habilidades y destrezas para ser critico, reflexivo, participante activo en la

sociedad, innovador y creativo.
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En tal ocasion, surge la importancia de que el docente se ubique en una 0 mas
modelos pedagdgicos, que Segin Gimeno Sacristan (1988) un modelo “representa la
realidad y supone un distanciamiento de la misma. Es una representacion conceptual,
simbolica, indirecta, esquematica, parcial, selectiva de aspectos de esa realidad”
(P.34). Los modelos didacticos constituyen, representaciones organizadas, adaptables
y modificables de la realidad educativa, que intentan estructurarla desde los niveles
mas elevados o abstractos a los méas concretos de la misma.

En este contexto es importante conocer los diferentes modelos didacticos y
entender, cual se debe tomar, considerando el que mejor se adapte a una situacion de
aprendizaje. Segun Ruiz (1999), los diferentes modelos proporcionan a menudo
explicaciones y descripciones notablemente diferentes y, a veces, contrapuestas
acerca de qué y del como de los procesos de construccion. Se trata es buscar que el
educador disponga de un conocimiento condicional, en el “pensar como” y sea capaz
de decidir sobre la estrategia a utilizar, de acuerdo al contenido, al tipo de estudiantes,
el momento y lograr el objetivo propuesto.

Como puede observarse, el docente puede enfocar su practica hacia cualquiera
de los modelos antes mencionados; de acuerdo al contexto en el que se encuentra
ubicado; por otro lado, es importante hacer énfasis que el docente puede construir o
disefar su practica pedagogica.

Garcia (2000) complementan los planteamientos anteriores al decir que el
"modelo didactico" puede ser, en ese sentido, una potente herramienta intelectual para
abordar los problemas educativos, ayudandonos a establecer el necesario vinculo
entre el analisis tedrico y la intervencién practica; conexion que tantas veces se echa
de menos en la tradicion educativa, en la que, habitualmente, encontramos
"separadas", por una parte, las producciones teoricas de caracter pedagdgico,
psicologico, sociologico, curricular y por otra, los materiales didacticos, las
experiencias practicas de grupos innovadores, las actuaciones concretas de profesores
en sus aulas.

En efecto, las practicas docentes deben avocarse a la busqueda de nuevas

estrategias concretas y participativas conducentes a la incorporacion y uso de
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tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), como elemento innovador en el
ambito socioeducativo, tomando en cuenta que en la actualidad hay mas acceso a las
mencionadas tecnologias en comparacion con algunos afios atras.

Bajo toda esta argumentacion, este estudio se enfoca en el modelo
constructivista que segun Bruner (1980), el aprendizaje se da por descubrimiento,
denota la importancia que atribuye a la accion en los aprendizajes, la resolucién de
problemas dependerd de cdmo se presentan estos en una accion concreta, ya que han
de suponer un retoque incite a su resolucién y propicie la transferencia de
aprendizaje; es decir todo aprendizaje es construido a través de una dinamica sujeto
objeto con ayuda externa, en donde la mediacién de herramientas influyen en la
naturaleza de lo aprendido. De ahi que las tecnologias de la informacion aportan
aplicaciones que al ser utilizadas en el proceso de aprendizaje desde la base del
modelo constructivista, da como resultado una experiencia de aprendizaje
excepcional para los estudiantes en la construccion de su conocimiento,

También Herndndez (2008) coincide con estas aseveraciones al establecer que
en el constructivismo el aprendizaje es activo, no pasivo, las personas aprenden
cuando pueden controlar su aprendizaje y estan al corriente del control que poseen.
Esta teoria es del aprendizaje, no una descripcién de cdmo ensefiar. Los estudiantes
construyen conocimientos por si mismos. Cada uno individualmente construye signi-
ficados a medida que va aprendiendo.

Los argumentos contextuales de esta investigacion se toman como referencia a
fin de darle sustentacién a este estudio y poder analizar el uso de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion en la Préctica Docente. Para ello, la presente
investigacion se fundamenta en el ambito tedrico sobre la Practica Docente, por ende,
resulta necesario tomar en consideracion los enfoques conceptuales relacionados con:
practica docente, competencias didacticas y tecnologicas y estrategias didacticas. De
igual forma, interesa conceptualizar las TIC, el uso de las TIC.
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Practica Docente

Frecuentemente la practica docente se asocia al proceso de ensefiar, en tal
sentido, Rojas (ob.cit.) concibe la practica docente como la accion que se desarrolla
en el aula, con especial referencia al proceso de ensefiar. Si bien este es uno de los
ejes basicos de la accion docente, el concepto de practica alcanza también otras
dimensiones: la préactica institucional global y sus nexos insoslayables con el conjunto
de la préctica social del docente.

De acuerdo con Sacristan (1992), se tiene que la préctica docente puede
entenderse como una accion institucionalizada y cuya existencia es previa a su
asuncion por la individualidad del propio docente. En tal sentido, es claro que existe
una fuerte interaccion entre practica docente, institucion escolar y contexto ya que la
estructura global del puesto de trabajo condiciona las funciones didacticas que se
ejercen dentro del mismo.

Por su parte Romero, Tobos, Jinete, Lindo y Ginpectra (2007),entienden

por préctica, la actividad visible-material de las personas; es decir, el

conjunto de actuaciones de los actores sociales con que pretenden

satisfacer, de manera directa o indirecta, sus necesidades y que implican

unas acciones operativas (ciclo de tareas secuenciadas orientadas por un

sentido, que genera efectos en los actores e impacto en el medio social y

natural), de actitudes (posiciones personales ante lo que hagan o digan

otros) y comportamientos (reacciones emotivas y formas de movimiento

fisico del cuerpo). (p. 62)

Desde esta perspectiva, toda practica docente visible y material se encuentra
una muy compleja realidad institucional preexistente, en donde se dan distintas
formas de relacién sociocultural y diversas concepciones en cuanto a la educacion, el
aprendizaje, la ensefianza, el curriculo, etc.; todos éstos son factores que inciden en la
realidad para realizar un quehacer educativo y llevan implicitas ciertas condiciones y
contradicciones, ya que esta experiencia resume un cumulo de saberes, tradiciones,
métodos, técnicas, habilidades y enfoques tedricos que el docente desarrolla en el

aula.

36



La préactica docente es una forma de transmision, reproduccién y espacio de
resistencia de saberes, conocimientos, valores practicos y concepciones de la realidad
como procesos importantes en la formacién de los estudiantes.

Este ejercicio es generalmente contradictorio: por un lado trata de formar
estudiantes criticos y creativos, y por el otro, da los lineamientos para el pensar y el
hacer. Esta doble situacion lleva a los profesores a realizar una serie de actividades
desde sus referentes tedricos y empiricos, sin involucrar a los estudiantes en sus
procesos de formacion. Esto no solo se presenta en el aula, sino también a nivel
institucional.

En este contexto, Sacristan (ob.cit.), considera que la practica docente se

caracteriza por lo siguiente:

a) Es una actividad predefinida

El profesor no trabaja en el vacio, sino dentro de organizaciones que regulan las
practicas: condiciones de la escolarizacién, la regulacion del curriculum realizada
fuera de las aulas y la flexibilidad para desarrollar el puesto de trabajo de los
docentes.

El disefio de la préctica en el aula, desde el punto de vista de los docentes, debe
estar enmarcado en tales condicionamientos. Los condicionamientos y los controles
no evitan la responsabilidad individual de cada docente; éstos tienen que tomar
importantes decisiones didacticas sobre como completar el tiempo escolar con
actividades para convertir cualquier determinacion previa sobre el curriculum en

experiencia de aprendizaje de los alumnos.

b) Es un proceso indeterminado

La educacion, la ensefianza y el curriculum son procesos de naturaleza social
que no se pueden prever del todo antes de ser realizados. De aqui que cualquier
disefio deba ser abierto y flexible. Este caracter indeterminado obliga a clarificar las
ideas y pretensiones de las que se parte para tratar de mantener la coherencia desde

que se plantea una meta hasta las practicas que se realizan.
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c¢) Es compleja y no admite muchas simplificaciones.

Sacristan (ob.cit.) sefiala que tiene:

Multidimensionalidad: En una clase hay estudiantes diferentes, cada uno con
su propia vida, sus diversas capacidades, su forma de estar y de integrarse a la
dinamica del aprendizaje, etc. Predominan también las influencias del ambiente social
y de la propia institucién, asi como los programas oficiales y el propio docente, quien
también ha de abordar tareas tan distintas como impartir informacion y explicarla,
atender el trabajo de cada uno de los estudiantes, juzgar su actividad y
proporcionarles feedback atender al grupo como tal y sintonizar emocionalmente con
los distintos estados de las personas o sucesos de la clase, distribuir y operar con
materiales y recursos. Cada decision que se tome ha de ser congruente con este estado
general de cosas.

Simultaneidad: La cuestion no es s6lo que ocurren muchas cosas, sino que
ocurren a la vez. El profesor ha de estar pendiente de los alumnos que trabajan y de
los que no lo hacen, de los procesos y los resultados, de los contenidos y de las
formas de relacion.

Impredictibilidad: Son muchos los factores que intervienen en una situacion, en
la conducta de un alumno o en la de todo el grupo. Los profesores aprenden a
predecir cbmo van a ir las cosas y a responder a los imprevistos. Responden guiados
por intuiciones, imagenes generales de como comportarse, no tanto por leyes
precisas. Proyectan su idiosincrasia, la subjetividad conformada por su biografia

personal, la formacion y la cultura de procedencia.

Uso de las TIC en la Préactica Docente

Las tecnologias de comunicacion e informacion en Venezuela estan jugando un
papel preponderante desde el momento en que forman parte de la legislacion
venezolana, y se pudiera partir desde el aprender haciendo desde la integracion de la
tecnologia en las aulas de clase, en donde los docentes, como los estudiantes son

piezas claves para darle el uso efectivo.
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En tal sentido, Guevara (2005) plantea que: las tecnologias de informacion y
comunicacion son recursos fundamentales para la construccion de la educacion
venezolana del siglo XXI, de tal manera Aprender computacion es enteramente lo
mismo que otros aprendizajes que se logra desde la practica misma: se aprende a leer,
leyendo; a escribir, escribiendo; se debe aprender el uso de la computadora a través
de acciones utiles, que promuevan la busqueda, seleccion, utilizacion de la
informacidn, asi como la reflexion y el conocimiento para la optimizacién del proceso
educativo.

El uso de las nuevas tecnologias en la escuela tienen varios propoésitos, otro de
ellos es el hecho de mejorar la calidad del aprendizaje, ofrecer a los alumnos la
oportunidad de avanzar en las destrezas para el tratamiento de la informacion que se
requiere para su formacion en el trabajo y en la vida misma. Las nuevas tecnologias si
bien representan una innovacion, a la vez se gana y se amplia la informacion, se
reducen costos en la ensefianza, se tiene dar la oportunidad de obtener aprendizajes a
través de actividades interactivas.

Generalmente todo sujeto aprende a través del contacto con el medio ambiente
del cual se obtienen experiencias que ayudan a modificar las estructuras internas por
medio de acciones fisicas y mentales de interaccion las cuales llevan a los procesos
de asimilacion y acomodacion de conceptos e ideas.

Desde esta perspectiva constructivista (el sujeto construye su propio
aprendizaje), el rol del docente es intervenir de forma apropiada favoreciendo la
convencionalidad del conocimiento y fomentando la presentacion de problemas que
sean significativos para el sujeto, haciéndolo pasar de estructuras menos complejas a
modelos y esquemas mas formales y elaborados de pensamiento.

La orientacion del docente debe asegurar, igualmente, la presencia de un medio
ambiente rico en experiencias significativas en donde desarrolle al maximo sus
competencias tanto didacticas como tecnoldgicas y una planificacion rica en

estrategias para el logro de ese aprendizaje significativo.
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Competencias Docentes: Didactica y Tecnologica

El docente para integrar y utilizar con eficiencia y eficacia las TIC necesita una
buena formacién técnica sobre el manejo de estas herramientas tecnologicas y
también una formacion didactica que le proporcione un "buen saber hacer
pedagogico™ con las TIC.

Muchos autores definen por competencia las habilidades, capacidades que
tiene una persona para hacer efectivamente un trabajo. Atendiendo lo expuesto
Carrasco (2003) define las competencias como el conjunto de conductas combinadas
con conocimientos, habilidades y caracteristicas o atributos personales, que predicen
el éxito de una determinada situacion. A su juicio, estas conductas son observables y
medibles, por lo tanto pueden ser desarrolladas para lograr desempefios excelentes en
los individuos y en las organizaciones.

Por otra parte, conjugando lo que sefiala el autor arriba mencionado las
competencias tecnoldgicas para Cabello (2002) pueden ser medidas en el usuario,
segun el conocimiento sobre el uso, frecuencia de uso y habilidad para el uso. De
igual forma, el requerimiento de formacion docente permite el desarrollo de
competencias en TIC.

En este contexto, Cabello (Ob. Cit.) indica que:

“Cuando se busca producir informacion sobre las competencias
tecnoldgicas que disponen los sujetos destinatarios de planes de
capacitacién para los usos de las TIC, con el objeto de considerarla en el
disefio de esos planes, puede apelarse al menos a dos vias de ingreso. Por
un lado, puede privilegiarse el propésito de medir esas competencias. En
ese caso se tratara de proyectar aproximaciones experimentales o
cuantitativas que permitan, entre otros aspectos y a partir de definiciones
operativas previas, establecer cuales son esas competencias, en qué
medida entran en juego en los diferentes usos de las TIC y en qué medida
estan desarrolladas en los sujetos en estudio. Por otro lado, aunque no de
manera excluyente, puede ser de interés indagar cuales son las
representaciones que tienen los sujetos acerca de las competencias que se
requieren para los usos de las tecnologias informaticas y acerca de cuél es
su situacion particular respecto de este tipo de competencias (p.103).
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Esta definicion implica concebir que toda competencia tecnoldgica tiene una
génesis, y segun Boscherini, F. y Yoguel, G., (2000) se pueden definir como: un
sistema finito de disposiciones cognitivas que nos permiten efectuar infinitas acciones
para desempefiarnos con éxito en un ambiente mediado por artefactos y herramientas
culturales.” Esto indica que el docente dotado de disposiciones cognitivas, debe ser
capaz Disefar estrategias de ensefianza y aprendizaje haciendo uso de las TIC; es
decir esas estrategias didacticas deben contener actividades motivadoras,
significativas, colaborativas y globalizadora mediadas por la tecnologia.

Pero l6gicamente para que esto se ocurra es menester que existan también unas
competencias didacticas, las cuales son definida segun calderdn, (2002) como una
competencia macro conformada por otras competencias, que permite las relaciones
entre ellas y que dan como resultado una estructura base constituida por un dominio
sobre una disciplina y sus condiciones de aprendizaje y de ensefianza. Estos dominios
seran: Idoneidad disciplinar y un saber didactico.

Todo este planteamiento, en sintonia con Alvarez (2009), que la define la
competencia didactica como la habilidad del docente para establecer una relacion
didactica valiéndose de recursos y estrategias en funcion de ejercer una accion
educativa, es decir construir un conjunto de relaciones sociales entre él y sus
estudiantes en la perspectiva de realizar un accién delimitada en un espacio temporal
académico determinado cuya finalidad es provocar un aprendizaje en ellos.

En otras palabras, las competencias didacticas y las tecnoldgicas, ambas se
conjugan y se pueden enmarcar en saber utilizar e incorporar adecuadamente en las
actividades de ensefianza aprendizaje, las tecnologias de la informacion y la
comunicacion; y adicionalmente se desprende que la formacién del docente no puede
reducirse a la adquisicién de destrezas tecnoldgicas sino que debe basarse también en
un conocimiento de su utilizacion didactica.

Por ello es que, la Competencia docente didactica especificamente viene dada
por la habilidad en el uso de la tecnologia, evaluacion y seleccién de los programas
informéticos como recursos Yy aplicaciones en soporte magnético u online; Creacion

de unidades de programacion y actividades de aprendizaje que incorporen el uso de
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las tecnologias de la informacion; Integracion de las TIC en los procesos de
ensefianza y aprendizaje cotidianos del aula; utilizacion de las tecnologias de la
informacidn para facilitar la comunicacion, la expresion y el acceso al curriculum de
todo el estudiantado, y atender su diversidad.

Es por ello que segun Pagua (ob.cit.) sefiala que esas competencias didacticas
que debe tener el docente son:

1. Conocimiento de los usos de las TIC en el ambito educativo y en el campo
de su area de conocimiento. Utilizar con destreza las TIC en sus actividades: editor de
textos, correo electronico, navegacion por Internet.

2. Adquirir el habito de planificar el curriculum integrando las TIC (como
medio instrumental en el marco de las actividades propias de su éarea de
conocimiento, como medio didactico, como mediador para el desarrollo cognitivo)-
Proponer actividades formativas a los alumnos que consideren el uso de TIC

3. Evaluar el uso de las TIC

4. Conocimientos basicos de los sistemas informaticos y de las redes:
caracteristicas basicas de los equipos, terminologia....

5. Gestion del equipo informéatico. El formador debe ser auténomo en el uso de
su equipo: manejo del sistema operativo Windows y de los programas que utiliza
habitualmente, gestién de archivos y carpetas en las unidades de almacenamiento,
conexion de periféricos, gestion de copias de seguridad y antivirus, instalaciéon y
desinstalacion de programas, utilizaciébn de recursos compartidos en red,
mantenimiento basico del equipo. Utilizar las ayudas que proporcionan los manuales
y los mismos programas. Procesador de textos: uso de las funciones bésicas,
correctores ortograficos, OCR (escaneado de documentos)..... Imagen digital:
creacion, captura y tratamiento.

6. Uso del escaner y de la cdmara y el video digital.

Navegacion en Internet: utilizacion de los buscadores y captura de todo tipo de
datos, busqueda y seleccién critica de informacion, realizaciéon de telegestiones....
Uso del correo electrénico y de los foros teleméaticos (chats, listas,

videoconferencias...) utilizando las normas de cortesia habituales.
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1. Conocimientos basicos de los lenguajes hipermedia y audiovisual.
Elaboracion de paginas web y presentaciones multimedia. Hojas de célculo: uso de
las funciones elementales y de los gréaficos estadisticos sencillos. Bases de datos:
Consulta de bases de datos y uso basico de un gestor de bases de datos (creacion de
bases de datos, mantenimiento, consultas, informes). Gestion de los sistemas
tecnoldgicos aplicados a la educacién: audiovisuales convencionales (retroproyector,
video, television...), pizarra digital, sistemas de videoconferencia.... Conocimientos
basicos sobre los sistemas de teleformacion: estructura, funcionalidades.... Uso de
lenguajes de autor y entornos especificos para la elaboracion de materiales didacticos.

2. Conocimiento de las posibilidades de utilizacién de los recursos en soporte
TIC en la docencia y para la organizacion y gestion de las instituciones formativas.
Conocimiento de las ventajas e inconvenientes de los entornos virtuales de
aprendizaje frente a los sistemas de aprendizaje presencial con apoyo TIC.. . Acceso a
las fuentes de informacion y recursos en soporte TIC (revistas, portales
especializados, webs tematicas, foros telematicos...) dedicadas a las labores de los
formadores.

3. Conocimiento de las repercusiones de las TIC en el campo de
conocimiento que se imparte. Acceso a las fuentes de informacién y recursos en
soporte TIC sobre las materias que imparte. Utilizacion de los programas
informaticos relevantes y especificos de las materias que imparte. Acceso a algunas
de las multiples fuentes de formacion e informacion general que proporciona Internet
(bibliotecas, cursos, materiales formativos, prensa...).

4. Integracion de recursos TIC (como instrumento, como recurso didactico y
como contenido de aprendizaje) en los planes docentes y programas formativos.

Evaluacién objetiva de recursos educativos en soporte TIC.. Seleccion de
recursos TIC y disefio de intervenciones formativas contextualizadas; organizacion de
las clases. Aplicacion en el aula de nuevas estrategias didacticas que aprovechen los
recursos TIC:

1. Aprovechar la interactividad de los materiales didacticos multimedia para

que los estudiantes realicen practicas para mejorar los aprendizajes.
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2. Realizacion de trabajos de autoaprendizaje a partir de basquedas en Internet
y presentacion de los mismos en el aula con apoyos audiovisuales o digitales-
Realizar investigaciones guiadas tipo Webquest

3. Facilitar a los estudiantes el acceso a diversas fuentes y distintas formas de
representar la informacién. Proporcionar recursos de apoyo y actualizacion de
conocimientos.- Buscar otras webs de interés para la asignatura.

4. Que los estudiantes hagan sintesis de un temay luego lo pongan en un blog o
lo presenten.

5. Realizacién de trabajos grupales en las aulas multiuso e informaticas-
Actividades de aprendizaje basado en proyectos.

6. Realizacion de proyectos colaborativos en soporte TIC a partir de las fuentes
informativas de Internet y con la ayuda de los canales comunicativos telematicos-
Organizar actividades de trabajo colaborativo que relacionen los aprendizajes con la
vida cotidiana, para reforzar los aprendizajes significativos con el contraste de
opiniones (se integrara todo mas con los conocimientos anteriores); de esta manera se
pueden compensar las limitaciones (las respuestas son limitadas y predeterminadas,
falta de socializacion, poca significabilidad de los aprendizajes, dificultades para
transferir los aprendizajes...) de muchos programas educativos de corte conductista.-
Buscar otros expertos en Internet (actividades con videoconferencia...)

7. Aprovechamiento didactico de los recursos que proporcionan los "mas
media”. Uso de las fuentes de informacion para conocer problemas reales del mundo

8. Ensefar a los alumnos el autoaprendizaje con la ayuda de las TIC, ya que
estos materiales pueden promover su aprendizaje autbnomo. Elaboracién de apuntes,
presentaciones y materiales didacticos multimedia de apoyo para los estudiantes y
contemplar aspectos de accesibilidad. Uso eficiente de las tutorias virtuales y de otras
ayudas tecnoldgicas para la tutoria y la orientacion: identificacion de las
caracteristicas de los alumnos, seguimiento de sus actividades, informes..... Uso de
ayudas TIC para la autoevaluacion y la evaluacion de los estudiantes y de la propia

accion formativa. Hacer que los estudiantes identifiqguen y valoren los nuevos
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aprendizajes y los relacionen con sus conocimientos previos. Uso de las
funcionalidades que proporcionan las intranet y las web de centro.

Bajo esta argumentacion, se hace necesario medir esas competencias del
docente que tiene bajo su responsabilidad incorporar por mandato gubernamental en
el uso de las TIC en su practica docente, tomando en cuenta que en la actualidad
estamos en una creciente innovacion educativa, todo ello que el propoésito de
establecer una adecuada y constante formacion didactica y técnica necesarios para
lograr efectividad en el proceso ensefianza aprendizaje.

Todas estas aseveraciones se justifican considerando que hoy méas que nunca se
hace necesario que los docentes desarrollen competencias en el uso educativo de las
TIC, ya que el nuevo papel del docente es pieza primordial para ejecutar la politica

educativa en tic en el sistema escolar.

Estrategias Didacticas Dentro y Fuera del Aula

Las estrategias didacticas comunmente estan ligadas a la metodologia de la
ensefianza, asi como a las referidas a las labores de planificacion docente en el aula,
de alli que se puntualice que éstas deben abarcar toda la préctica docente tanto en un
espacio previamente definido como es el aula como fuera de él ya que involucra de
manera directa las estrategias de aprendizaje de los estudiantes en el &mbito de toda la
institucion escolar.

Es en esa practica del docente que se involucra el concepto de estrategias
aunado a métodos, procedimientos; adn cuando éstos Gltimos no son sindénimos
guardan una intima relacién con el accionar del docente. El término estrategia, como
elemento vertebrador de la practica docente, es definido por Pagua (ob.cit.) Como un
“conjunto de acciones que permite la unidad y la variedad de accion ajustandose y
acomodandose a situaciones y finalidades contextualizadas”, y aun el de
procedimiento, entendido como "la particular via seguida en la aplicacion de un
método o de una forma de ensefianza"

En este escenario se puede conceptualizar el concepto de estrategia que

proviene (del latin strategema, y éste del griego estrategia, de strategos, general,
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jefe.) proviene del &mbito militar "arte de proyectar y dirigir grandes operaciones
militares, llevadas a cabo por los Hoplitas (soldados griegos que llevaban armas
pesadas)”. La actividad del estratega consistia en proyectar, ordenar y dirigir las
operaciones militares para conseguir la victoria; en esencia, las estrategias son formas
de llevar a cabo metas. Son conjuntos de acciones identificables, orientadas a fines
mas amplios y generales.

Bajo toda esa argumentacion es que se pude decir que cuando se habla de
estrategias son un conjunto de acciones realizadas por el docente en donde la
intencionalidad didactica esta explicita en la que se logran los objetivos, los
contenidos de la planificacién y logicamente en donde se establece el modelo
didactico adoptado, al accionar su practica en el contexto educativo.

Desde esta perspectiva Barriga (1998) sefiala que las estrategias son
mediaciones instrumentales y no fines de la propia educacién; se trata de que faciliten
la concrecidn de aprendizajes, de las construcciones de conocimientos y no que sean
actividades por entretener o generar tension en el contexto educativo y menos ain son
la propia meta del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se puede decir entonces que estrategias didacticas tanto de ensefianza ,desde la
perspectivas del propio docente; como de aprendizaje, desde la perspectiva del
estudiante, son todos aquellos esfuerzos planificados sostenidos y coherentes,
pensados y conscientes con una intencionalidad educativa para alcanzar resultados de
acceso tanto para el docente como para los estudiantes que mediante un esfuerzo de
aprendizaje y de ensefianza también estratégico logren acceder a este contenido y
construir sobre lo dado, adaptarlo, desecharlo o simplemente agregarlo a sus acervos
cognitivos.

Respaldando lo expuesto Fernando, Quesada y Sixto (2003) manifiestan, que el
término estrategia estd asociado, y es un factor que influye en la aceptacion del
cambio docente. Con frecuencia se puede encontrar ideas que reducen el concepto de
estrategia, a un conjunto de métodos de ensefianza, mas ella no es tan simple, pues en
la estrategia de ensefianza-aprendizaje completa la seleccion y combinacion de estos

métodos, toda estrategia incluye la seleccion y articulacion practica de todos los
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componentes del proceso. Asi, se interpreta como estrategia de ensefianza-aprendizaje
a secuencias integradas, mas o menos extensas y complejas, de acciones y
procedimientos seleccionados, que atendiendo a todos los componentes del proceso,
persiguen alcanzar fines educativos propuestos.

El personal docente estd intrinsecamente asociado a las decisiones de
estrategias de ensefianza-aprendizaje innovador en y para condiciones especificas,
ello equivale a la contextualizacion de la propia estrategia, cualidad que sefiala
directamente a su funcionalidad.

En este contexto se tienen que las estrategias didacticas deben disefiarse dentro
y fuera del aula empleando la tecnologia, permitiendo al estudiante, aumentar el
interés en el tema, al involucrarlo en la transformacién de la practica docente , es
importante destacar que en el momento de disefiar o producir un material educativo y
escoger la estrategia didactica, es necesario establecer una planificacion educativa
fundamentada en alguna teoria de aprendizaje como el aprendizaje significativo base

del modelo constructivista, en el cual se soporta este estudio.

Estrategias didacticas en el aula

Ellas vienen dadas en funcion de despertar una motivacion o interés en los
estudiantes Para que el aprendizaje sea significativo y el contenido sea
potencialmente significativo para el estudiante y que éste tenga la voluntad de
aprender a través de la construccion del mismo; relacionando los nuevos contenidos
con el conocimiento almacenado en sus esquemas mentales.

En tal sentido los materiales tecnoldgicos que pueden usarse en el aula son: el
software educativo, el computador, el video educativo y los juegos didacticos entre
otros, a través de una estrategia didactica de ensefianza dirigida - exploracion guiada

y libre descubrimiento.
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Estrategia didactica fuera del aula

Es la estrategia didactica con la que el profesor pretende facilitar los
aprendizajes de los estudiantes, integrada por una serie de actividades que
contemplan la interaccion de los alumnos con determinados contenidos. La estrategia
didactica debe proporcionar a los estudiantes: motivacion, informacion y orientacion
para realizar sus aprendizajes, para ello se utiliza el correo electronico para propiciar
interaccion multidireccional a través de las tareas asignadas y la busqueda de

informacion on line

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

Las Tecnologias de Informacion y la Comunicacion, segun UNESCO (2001:p
5) se definen como “el conjunto de disciplinas cientificas, tecnoldgicas, de ingenieria
y de técnicas de gestion utilizadas en el manejo y procesamiento de la informacion,
sus aplicaciones; las computadoras y su interaccion con hombres y maquinas; y los
contenidos asociados de caracter social, economico y cultural” .

Dichas tecnologias, segun Cabero (1996), presentan las siguientes
caracteristicas: inmaterialidad, interactividad, instantaneidad, innovacion, pardmetros
elevados en calidad técnica de imagenes y sonidos, digitalizacion, influencia sobre los
procesos mas que los productos, interconexion y diversidad.

En este sentido Gisbert (ob. cit. 1999) sefiala que las TIC se estarian
transformando, posiblemente, en un arma de progreso, competencia social y
profesional, por ello, resulta importante la presencia de la computadora en el aula
desde los primeros cursos, como un instrumento mas, utilizada para diversos
propdsitos asi como en los hogares donde los mas pequefios puedan acercarse y
disfrutarla con la ayuda de sus padres. Al respecto Sanchez (ob. cit. 2001) sostiene
que la escuela deberia ensefiar a sus estudiantes a utilizar uno de los instrumentos
culturales mas potentes, de acceso a la informacion y comunicacion asi como de

relacion humana, como es el caso de las TIC.
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Por otro lado Tejada, (Ob. cit.1999) sefiala que las caracteristicas propias de las
TIC podrian favorecer a las nuevas metodologias de trabajo individualizado en el
aula, permitiendo la participacion activa del alumno quien tendra un mayor control de
su aprendizaje asi como mayores posibilidades de aprendizaje autodirigido.

Es por ello que el docente podria basar los procesos de ensefianza-aprendizaje
en las capacidades, destrezas, habilidades, e incluso en los intereses y necesidades
personales de los alumnos, dada su ilimitada capacidad para gestionar informacion.

Lo antes expuesto, evidencia que las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion es un tema clave que como medios, el docente debe asumir en su
practica educativa, ya que su puesta en marcha le permite por una parte, utilizarlas
como herramienta para hacer multiples trabajos (buscar informacién, redactar
apuntes, entre otros), y por la otra, asegurar a los estudiantes una alfabetizacion
digital. De igual manera, convienen que las utilicen como potente instrumento
didactico para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje, aplicando diversas
metodologias en funcion de los recursos disponibles, de las caracteristicas de los
estudiantes, asi como de los objetivos que se pretenden alcanzar.

En el mismo contexto de ideas, Aviram (2002) plantea que al considerar los
modelos tecnoldgicos basicos para la integracion curricular de las TIC en los centros
educativos, se presentan algunas practicas que suponen un uso eficiente y eficaz de
las mismas como instrumento de apoyo a algunas de las actividades que realizan
habitualmente profesores y estudiantes.

1. Usos de la pizarra digital (PD) en el aula de clase. Los estudiantes pueden
presentar y someter a consideracion del profesor y de toda la clase sus trabajos,
buscar y comentar publicamente materiales de Internet e intervenir mas en clase con
preguntas y observaciones. Los profesores, ademas de dirigir el desarrollo de las
clases también pueden reforzar sus explicaciones, explicar y corregir colectivamente
los ejercicios, hacer preguntas y realizar evaluaciones formativas de sus alumnos.

Entre la aplicaciones y propuestas de uso de la pizarra digital se encuentra:
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1. El profesor explica con la pizarra digital y hace participar a los
estudiantes con preguntas: con lo que realiza también una evaluacion formativa
de algunos alumnos.

2. Los alumnos ilustran las explicaciones del profesor: tras la explicacion
del profesor, algunos alumnos pueden presentar y comentar con la pizarra
digital animaciones, imagenes, videos relacionados con el tema, que habran
buscado en Internet y en las plataformas de contenidos.

3. Los estudiantes presentan sus trabajos con la pizarra en clase en
formato de esquemas o presentacion multimedia, que habran realizado de
manera individual o en grupo por encargo del profesor. Lo que presenta cada
grupo sirve de repaso para todos los demas (asi se podria repasar toda la
signatura) y facilita la participacion de quienes quieran corregir o afadir algo.
Se fomenta la expresion oral y la argumentacion. El profesor puede ampliar
aspectos, corregir y valorar publicamente los trabajos.

4. Realizacion de ejercicios y debates “entre todos” en clase se proyectan
actividades interactivas de las plataformas de contenidos en red y va haciendo
intervenir a los estudiantes para que las realicen. También se puede dividir la
clase en grupos y pedir a cada uno que busque una solucion, que se verificara
luego cuando se introduzca en la pizarra digital. Igualmente se pueden realizar
dictados en los que uno de los alumnos escribe en la PD, organizar las lecturas
colectivas en las que cada alumno lee un fragmento proyectado en la PD o
asume un personaje.

5. Correccion “entre todos” de ejercicios en clase. El profesor (o los
propios estudiantes por indicacién del profesor) pueden ir presentando y
comentando los ejercicios (ingles, matematicas entre otras areas) que han
realizado en formato digital (documentos de texto, presentacion multimedia o
programa de ejercitacion especifico) o en papel si la PD dispone de webcam
para proyectar documentos. Todo pueden intervenir exponiendo sus dudas,

ideas y objeciones.

50



6. La actualidad entra en las aulas. Proyectando las imagenes de las
noticias de los diarios digitales, se pueden comentar temas de actualidad
relacionados con la asignatura (una opcién es que cada dia un par de alumnos
seleccione una noticia), debatir sobre conflictos, juzgar y explicitar valores,
considerar la diversidad multicultural. Se pueden consultar otros periodicos y
también ampliar conceptos en Internet.

7. Videoconferencias en clase. La pizarra digital facilita que toda la clase
pueda ver y participar en las comunicaciones por correo electronico, Chat o
videoconferencia con estudiantes de otros centros con los que se colabore en
proyectos, profesores, familiares, expertos u otras personas significativas de

cualquier lugar del mundo.

2) El ordenador: un ordenador en el aula de clase serd& como una ventana
abierta al mundo que los estudiantes y el profesor, individualmente o en pequefio
grupo, podran utilizar como fuente de informacion y aprendizaje (consultas a Internet
0 a las plataformas de contenidos en red) y canal de comunicacion (e-mail, Chat)
cuando lo precisen. También servira para elaborar algin documento, digitalizar
imagenes, imprimir, entre otros.

Por su parte, Méarquez (2005) expresa que existen diversas formas y uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion en el &mbito educativo, como estrategias

didacticas tales como:

1. Computador u Ordenador

Es un dispositivo electronico capaz de recibir un conjunto de instrucciones y
ejecutarlas para realizar célculos sobre datos numéricos, o bien, compilar
correlacionar otros tipos de informacion, es decir, un aparato que realiza un proceso
determinado por personas. Este dispositivo estd conformado segin Poole (citado por
Rodriguez, Ob.cit.) Por:
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1. El hardware: corresponde a las partes del sistema que se pueden ver y
tocar, es decir, la maquinaria en el sentido mas sélido del término, lo conforman
los componentes fisicos de la computadora: la unidad del sistema, el monitor, el
teclado, las unidades de disco, el raton, la impresora.

2. El software: es la parte no legible del computador, es todo aquello que
pertenece al terreno de la creacion intelectual, todo aquello que va relacionado
con la solucion de problemas, con la logica. Esta conformado por: el procesador
de texto, el administrador de archivos, las hojas de calculo, los programas. Es la
herramienta complementaria en la ensefianza, mas no una sustituta del actuar

docente.

2. Multimedia educativo

El término multimedia se refiere a una integracion o agrupacion de diferentes
medios audiovisuales. Pero la acepcion mas habitual del mismo es la que hace
referencia a aquellos programas que se desarrollan a través del ordenador, de tal
modo que todo el sistema multimedia se apoya en un solo soporte. La multimedia se
convierte asi, en un entorno de aprendizaje que combina las posibilidades educativas
que ofrecen diferentes medios de comunicacion interconectados y controlados a
través de un ordenador. (Prendes, 1994)

De acuerdo con Moral, (1997) la caracteristica principal de los sistemas
multimedia es su gran flexibilidad asi como la alta interactividad que poseen, pues
permiten un aprendizaje autoguiado y autoiniciado, en el cual cada persona va
construyendo su conocimiento, bien sea de manera individual o colectiva.

En la interaccién con el alumno han dejado de ser la parte pasiva en un curso de
formacion, pues ahora participa activamente en el proceso de aprendizaje. Es un
hecho comprobado que esta interaccion provoca una mayor y mejor asimilacion del

aprendizaje.
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3. Video Interactivo

Segun Pagua (2008) el video interactivo es un sistema que se ha convertido en
un medio clave para el tratamiento de la informacion y para su presentacion a los
usuarios, pues combina las posibilidades del video convencional con las virtudes de la
informética, lo que permite el tratamiento conjunto de imagenes, sonido, texto y
gréficos asi como la interactividad de dicho usuario a través de un ordenador.

Desde esta perspectiva, no es extrafio que el video interaccione convirtiéndose
en un instrumento de formacion y entrenamiento, debido a las prestaciones que ofrece
en las secuencias de formacion necesarias al mundo educativo en general y también a
su capacidad para almacenar informacién de todo tipo, flexibilidad de uso y
globalidad.

4. El Internet

En el Decreto Presidencial N° 825 del 10 de mayo de 2000, se considera que
Internet, “representa un medio para la interrelacién con el resto de los paises y una
herramienta invalorable para el acceso y difusion de ideas”. Valzacchi (2003), (citado
en Salazar, 2007) sefiala que Internet dentro del proceso educativo puede cumplir una
doble funcidn, en la primera, Internet es empleada como herramienta pedagdgica para
el logro de los objetivos de aprendizaje, lo que permite al maestro (a) contar con un
recurso de apoyo en el aula; y en la segunda como el medio para desarrollar el
proceso educativo especificamente en la modalidad a distancia.

Es una red informatica descentralizada, que para permitir la conexion entre
computadoras opera a través de un protocolo de comunicaciones. Para referirnos a
ella ademas se utiliza el término "web™ en ingleés, refiriéndose a una "tela de arafa"
para representar esta red de conexiones. En palabras sencillas, segin Pagua (2008) la
Internet es un conjunto de computadoras conectadas entre si, compartiendo una

determinada cantidad de contenidos; por este motivo es que no se puede responder a
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la pregunta de donde estéd la Internet fisicamente - esta en todas las partes donde
exista un ordenador con conectividad a esta red.

Digamos entonces que el Internet es la red de redes, por la cual, millones de
computadoras se pueden conectar entre si. De esta, se puede extraer informacion a
una escala nunca antes vista. También es conocida como la World Wide Web (www,
prefijo bastante conocido por los que la navegan, ya que las direcciones o URLS por
lo general comienzan utilizandolo.

Con su aparicion, la revolucion de la informacion terminé definitivamente por
despegar a escala masiva. Son millones las personas, las cuales por medio de un
mddem y hoy en dia, por medio de la banda ancha, acceden a millones de paginas,
que contienen informacion de la mas diversa indole. Existen paginas de caracter
personal, educativas, y por supuesto orientadas a los negocios; de hecho, toda
empresa lo suficientemente tecnologizada cuenta con una pagina en Internet.

Es una buena solucion para los problemas de formacion, puesto que plantea un
medio interactivo, multimedial, dinamico y ubicuo para encarar el proceso educativo
de entrenamiento basico y especializado mediante el empleo de la tecnologia que
ofrece.

Al respecto, en un estudio realizado por Virtual Office (1996), establece como
ventajas que posee el internet para la formacién académica las siguientes:

1. Universalidad: muchas personas encuentran en Internet determinadas
informaciones que no pueden conseguir por otros medios. Esto es debido a que
Internet es la mayor biblioteca que existe y que la informacion que posee esta en
constante actualizacion.

2. Comunicacion: los conocimientos solo pueden transmitirse a través de la
comunicacion, por lo que se convierte en un requisito imprescindible a la hora de
impartir la formacion. La ventaja afiadida de internet es que la comunicacion no se
limita por barreras especiales y es de una gran riqueza.

3. Hipertexto: mediante él se puede navegar a través de una gran cantidad de

informacidn hasta llegar a unos limites insospechados.
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4. Interactividad: el aprendiz mantiene u autentico dialogo con su ordenador,
pues él le formula una serie de preguntas y la maquina le responde de manera simple
y rapida, lo cual hace que aumente el interés del estudiante al ver la gran cantidad de
informacidén que puede obtener en poco tiempo y de manera sencilla y cémoda,
puesto gque no necesita trasladarse a ningan lado.

5. Multimedia: gracias a ella la informacion que se obtiene a través de internet
es practica, amena y atractiva.

6. Economia de la comunicacion: cualquier usuario conectado a internet
puede llamar a cualquier parte del mundo a un reducido costo. Afiade ademas el
efecto positivo que ejerce sobre la motivacion, ademas de permitir que la ensefianza
se pueda impartir de forma individualizada.

Los servicios mas frecuentes de internet son: e-mail: correo electrdnico, talk:
conversacioén entre usuarios, FTP (File Transfer Protocol): intercambio de ficheros a
través de la red, entre otros. Internet contiene herramientas que incorporan la
posibilidad de trabajar hipertextos o hipermedia, como el www: World Wide Web.

Asi mismo Salazar (2007) sefiala otros servicios u aplicaciones a las que se
puede acceder a través de Internet.

Correo electronico (e-mail): consiste en el envio y recepcién de mensajes de
texto y/o archivos de documentos de poco y mediano tamafio.

1. Dialogos directos (Internet, Relay, Chat-IRC): permite entablar una
conversacion a través de mensajes en forma interactiva en tiempo real.

2. Foros: espacios interactivos que permiten a varias personas someter a
discusién su punto de vista sobre un tema de interés.

3. Los servicios de telefonia: permiten establecer una conexion con voz entre
dos 0 mas personas.

4. Telnet: permite la conexion remota a una computadora o servidor distante
con el fin de ejecutar programas y utilizar la informacion que su sistema contiene.

5. Videoconferencias: facilitan la comunicacién remota entre las personas

mediante voz, imagenes.
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6. Wias, Archie, Veronica, X.500: permite la blsqueda de informacion
almacenada en bases d datos disponibles en servidores que ofrecen el servicio de
bibliotecas, repositorio de archivos, documentos, listados de personas, entre otros.

Entonces, es importante que los docentes no solo sepan como acceder a estos
servicios, sino que sepan como utilizarlos adecuadamente en clases y manejar esas

series de aplicaciones de los servicios que ofrece la Internet en su praxis pedagogica.

5. WWW.World Wide Web

World Wide Web, es un mecanismo proveedor de informacion electronica para
usuarios conectados a internet. El acceso a cada sitio Web, se canaliza a través del
Uniform Resourse Locutor (URL) o identificador Unico de cada pagina de
contenidos. Este sistema permite a los usuarios el acceso a una gran cantidad de
informacion tales como: (a) leer publicaciones periodicas, (b) buscar referencias en
bibliotecas, (c) realizar paseos virtuales por pinacotecas, compras electronicas o
audiciones de conciertos y (d) buscar trabajo y otras muchas funciones (Encarta,
2009)

Asimismo, la www, consiste en el hecho de aprovecharse de la enorme cantidad
de informacion que es accesible por via internet, para propésitos educativos o no. El
hecho de navegar a través de la Web ya es considerado por muchos maestros y
pedagogos, una experiencia educativa en si misma. Las personas que han vivido este
fendémeno afirman que comenzaron usando el navegador Web como aprendizaje d un
programa especifico mas y que acabaron haciendo algo para lo que no estaban
concientizados, el uso de la Web como un propoésito de busqueda de informacion de
caracter educativo ( Ibranhim, 1995)

En este sentido, el autor antes citado expresa que no es nada nuevo cuando se
afirma que hay formas de usar la www en educacion, asi como tampoco son una
minoria los autores que explican las maneras como los docentes pueden aplicar la red
de redes para sacar provecho en beneficio de la ensefianza. Méas adelante, plantea que

hay dos formas de usar la World Wide Web en la educacion, por una parte, utilizando
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la tecnologia como forma de material educativo cerrado (fundamentalmente
hipermedia y la educacion a distancia a través de la www) y por la otra, usando la
tecnologia para acceder, de una manera estructurada, a un material abierto que no fue

disefiado inicialmente para ser empleado de una manera especifica.

6. Correo Electréonico

Es un sistema de envio y recepcion de correo mediante el uso de un ordenador o
computadora u otro dispositivo electrénico, de manera que se utilice una red de area
local (LAN), Internet o conexiones inalambricas para su transmision y recepcion. Se
conoce también como e-mail, término que deriva de Electronic Mail, correo
electronico, mensajeria electronica es una acepcion mas restrictiva, que suele referirse
a mensajes enviados desde dispositivos de comunicaciones, como teléfonos méviles
(Encarta, ob. cit)

Entonces de lo antes planteado se puede inferir que el uso de correo electronico
en general, y las listas de correo en particular, permiten una comunicacion constante
entre alumnos y profesores al facilitar, por un lado, a los docentes el medio para hacer
Ilegar a los educandos de manera rapida, materiales y documentacion complementaria
a sus actividades académicas, y por el otro, proporciona a los estudiantes, la forma de
discutir entre si los problemas que las asignaturas plantean, pero guiados por los
educadores. Este contacto interactivo docente-alumno, no cabe duda que permite un

enriquecimiento mutuo.

7. Software Educativo

El software educativo es un programa de computador con recursos
audiovisuales donde por medio de interactividad el usuario repotencia sus
conocimientos integrados al proceso de ensefianza y aprendizaje. En este sentido, los
software educativos, segun Rodriguez (2006), estan rigurosamente estructurados con

objetivos muy precisos y pasos especificados, en donde el alumno no le queda la
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menor duda de lo que debe realizar en cada oportunidad, y en consecuencia, toda esta
organizacion, es lo que le permite avanzar de acuerdo a su ritmo personal, por cuanto
es un modelo altamente individualizado.

De igual manera, expresa que el software educativo como estrategia de
ensefianza posee caracteristicas que lo coloca en situacion ventajosa con respecto a
los tradicionales procedimientos educativos, puesto que no todos los docentes tienen
la habilidad pedagdgica, hecho éste que pueda sesgar las posibilidades de aprendizaje
de los alumnos. Ademas, en la busqueda del aprendizaje, uno de los aspectos mas
deseables es que los educandos produzcan y manejen sus propias ideas, manteniendo
un alto nivel de participacion y progresando a su ritmo de aprendizaje.

Asimismo, plantea el autor antes citado, que entre las caracteristicas del
software educativo como estrategia instruccional estan: (a) el estudiante participa
activamente en el proceso de ensefianza, interactuando con el computador,
completando oraciones, contestando preguntas, solucionando problemas o haciendo
lo que sea apropiado para cada paso, (b) el estudiante se da cuenta inmediatamente si
Su respuesta es apropiada, de esa manera ésta es confirmada y la incorrecta es
corregida antes de continuar con la secuencia, (c) el estudiante progresa a discrecion
y finalmente, (d) se debe tener muy claro el por qué y para qué la informética en la
educacién, de lo contrario se podria confundir el medio con el fin. El objetivo no es
aprender a usar la computadora, lo que se persigue es utilizarla como una herramienta

para aprender y para ensefiar.

Importancia de las TIC para el Uso Educativo en la Practica Docente

Por todo lo anterior expuesto, es importante sefialar que el uso adecuado por
parte de los docentes, de estas herramientas como estrategias de ensefianza, permite
promover en los alumnos por una parte, un aprendizaje significativo donde los
estudiantes puedan realizar actividades atractivas, contextualizadas y reflexivas que

induzcan al intercambio de informacion, al trabajo colaborativo, a la participacion y a
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la produccion, y por la otra fortalecer valores en los educandos de igualdad,
solidaridad, tolerancia y fraternidad, entre otros.

En el mismo contexto de ideas, Marquez (Ob. cit.), expresa que las TIC desde
la perspectiva de aprendizaje y para la perspectiva de ensefianza poseen sus ventajas
que sefialan a continuacion:

1. Motivacion: los alumnos estan muy motivados al utilizar los recursos TIC y
la motivacién (el querer) es uno de los motores del aprendizaje, ya que incita a la
actividad y al pensamiento. Por otro lado, la motivacion hace que los estudiantes
dediquen més tiempo a trabajar y, por tanto, es probable que aprendan mas.

2. Interaccion: continua actividad intelectual: los estudiantes estan
permanentemente activos al interactuar con el ordenador y entre ellos a distancia.
Mantienen un alto grado de implicacion en el trabajo. La versatilidad e interactividad
del ordenador, la posibilidad de dialogar con él, el gran volumen de informacion
disponible en Internet les atrae y mantiene su atencion.

3. Desarrollo de la iniciativa: la constante participacion por parte de los
alumnos propicia el desarrollo de su iniciativa ya que se ven obligados a tomar
continuamente nuevas decisiones ante las repuestas del ordenador a sus acciones. Se
promueve un trabajo auténomo, riguroso y metédico.

4. Aprendizaje a partir de los errores: el feedback inmediato a las repuestas y a
las acciones de los usuarios permite a los estudiantes conocer sus errores justo en el
momento en que se producen y generalmente el programa les ofrece la oportunidad
de ensayar nuevas respuestas o formas de actuar para superarlos.

5. Mayor comunicacion entre profesores y alumnos: los canales de
comunicacion que proporciona Internet (correo electronico, foros, Chat, entre otros)
facilitan el contacto entre los alumnos y con los profesores. De esta manera es mas
facil preguntar dudas en el momento en que surgen, compartir ideas, intercambiar
recursos, debatir, entre otros.

6. Aprendizaje cooperativo: los instrumentos que proporcionan las TIC
(fuentes de informacidn, materiales interactivos, correo electrénico, espacio

compartido de disco, foros, entre otros) facilitan el trabajo en grupo y el cultivo de
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actitudes sociales, el intercambio de ideas, la cooperacion y el desarrollo de la
personalidad. El trabajo en grupo estimula a sus componentes y hacen que discutan
sobre la mejor solucion para un problema, critiquen, se comuniquen los
descubrimientos. Ademas aparece mas tarde el cansancio, y algunos estudiantes
razonan mejor cuando ven resolver un problema a otro que cuando tienen ellos esta
responsabilidad.

7. Alto grado de interdisciplinariedad: las tareas educativas realizadas con
ordenador permiten obtener un alto grado de interdisciplinariedad ya que el ordenador
debido a su versatilidad y gran capacidad de almacenamiento permite realizar muy
diversos tipos de tratamiento a una informacién muy amplia y variada. Por otra parte,
el acceso a la informacion hipertextual de todo tipo que hay en Internet potencia
mucho mas esta interdisciplinariedad.

8. Alfabetizacion digital y audiovisual: estos materiales proporcionan a los
estudiantes un contacto con las TIC como medio de aprendizaje y herramienta para el
proceso de la informacion (acceso a la informacién, proceso de datos, expresion y
comunicacion), generador de experiencias y aprendizajes. Contribuyen a facilitar la
necesaria alfabetizacion informatica y audiovisual.

9. Desarrollo d habilidades de busqueda y seleccion de informacion: el gran
volumen de informacién disponible en CD/DVD vy, sobre todo Internet, exige la
puesta en practica de técnicas que ayuden a la localizacién de la informacién que se
necesita y a su valoracion.

10. Mejora de las competencias de expresion y creatividad: las herramientas
que proporcionan las TIC (procesadores d textos, editores graficos, entre otros)
facilitan el desarrollo de habilidades de expresion escrita, grafica y audiovisual.

11. Fécil acceso a mucha informacion de todo tipo: Internet y los discos
CD/DVD ponen a disposicion de los estudiantes y profesores un gran volumen de
informacion (textual y audiovisual) que, sin duda, puede facilitar los aprendizajes.

12. Visualizacion de simulaciones: los programas informaticos permiten

simular secuencias y fendmenos fisicos, quimicos o sociales, fenémenos en 3D entre
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otros de manera que los estudiantes puedan experimentar con ellos y asi

comprenderlos mejor.

Bases Legales

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV 1999), capitulo
VI de los derechos culturales y educativos en su articulo 102 establece:

La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, es

democratica, gratuita y obligatoria. ElI Estado la asumird como funcion

indeclinable y de méaximo interés en todos sus niveles y modalidades, y

como instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnologico

al servicio de la sociedad.

Aunado a lo anterior, se contemplan tres postulados fundamentales como son:
la obligatoriedad de la educacion, el derecho que tienen todo los habitantes de un
pais, venezolanos o no, a recibir educacién y la gratuidad de la ensefianza. Estos tres
postulados persiguen garantizar las condiciones basicas que permitan la capacitacion
de todos aquellos ciudadanos que conforman el pais a través de la inclusion en el
Sistema Educativo Nacional de manera que todos alcancen ciertas capacidades que le
permitan contribuir con el desarrollo del pais, en sintonia con el Art. 103 el cual
plantea el derecho de toda persona a la educacion en igual condiciones y
oportunidades.

Por otra parte en la misma constitucion reza desde el punto de vista tecnoldgico
en su Art. 108 y 109 que los medios de comunicacion social publicos y privados
contribuirdn con la formacion ciudadana y las instituciones educativas deben
incorporar los conocimientos y aplicacion de las nuevas tecnologias; en su articulo
108 establece que: “los centros educativos deben incorporar el conocimiento y
aplicacion de las nuevas tecnologias evidenciandose una necesidad social expresa de
utilizar las TIC en el &mbito escolar.

De igual manera el articulo 110. Sefiala que el Estado reconocera el interés
publico de la ciencia, la tecnologia, el conocimiento y sus aplicaciones y los servicios

de informacion necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo
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economico, social y politico del pais, asi como para la seguridad y soberania
nacional. Para el fomento y desarrollo de las actividades, el Estado destinara recursos
suficientes y creard el sistema nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con la ley.
El sector privado debera aportar recursos para los mismos. Asimismo, el Estado
garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que deben regir las
actividades de investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica. La ley determinara
los modos y medios para dar cumplimiento a esta garantia.

La CRBV convierte a las TIC en instrumentos obligatorios para fomentar el
avance tecnoldgico y cientifico del pais, donde a través de estos permite a la
poblacion escolarizada y no escolarizada, la posibilidad de accesar a cualquier tipo de
informacidn tecnoldgicas, creando mecanismo para que la informacion llegue a todos
los estratos sociales sin distincién ni exclusién alguna, todo ello soporta la
investigacion por cuanto le otorga a la escuela la posibilidad de integrarla ,
involucrando al docente, para que en su accion educativa le permita interactuar con
sus estudiantes y hacer del proceso de ensefianza y aprendizaje mas atractivo y

motivador

Ley Orgéanica de Ciencia y Tecnologia (2005), En su Art. 01 establece a esta
ley como el instrumento que orienta en materia de ciencia y tecnologia para fomentar

la investigacion cientifica y fomentar e impulsar el desarrollo nacional.

Ley Organica de Educacion (2009), En el capitulo IV se encuentran
disposiciones generales de la carrera docente en el articulo 38 La formacion
permanente es un proceso integral continuo que mediante politicas, planes, programas
y proyectos, actualiza y mejora el nivel de conocimientos y desempefio de los y las
responsables y los y las corresponsables en la formacion de ciudadanos y ciudadanas.

La formacion permanente debera garantizar el fortalecimiento de una sociedad
critica, reflexiva y participativa en el desarrollo y transformacion social que exige el

pais.
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El articulo anteriormente mencionado, sefiala que las instituciones educativas
tienen que mantener actualizados a los docentes en ejercicio, preparandolos
constantemente de acuerdo a las necesidades que surgen en la sociedad actual,
preparando a futuros docentes para que brinden soluciones acorde a los
requerimientos de esta demanda, para que participen en forma activa para lograr dar
soluciones a los diferentes problemas que se presentan en educacion.

En sintonia con lo que establece en el articulo 39 “El Estado a traves de los
subsistemas de educacion béasica y de educacion universitaria disefia, dirige,
administra y supervisa la politica de formacion permanente para los y las
responsables y los y las corresponsales de la administracion educativa y para la
comunidad educativa, con el fin de lograr la formacién integral como ser social para
la construccion de la nueva ciudadania, promueve los valores fundamentales
consagrados en la Constitucién de la Republica y desarrolla potencialidades y
aptitudes para aprender, propicia la reconstruccion e innovacion del conocimiento, de
los saberes y de la experiencia, fomenta la actualizacion, el mejoramiento, el
desarrollo personal y profesional de los ciudadanos y las ciudadanas, fortalece las
familias y propicia la participacion de las comunidades organizadas en la
planificacion y ejecucion de programas sociales para el desarrollo local.

En lo antes expresado El Estado a través del Ministerio del poder Popular para
la Educacion, el docente debe mantenerse actualizado para el mejoramiento
profesional, la misma es un derecho y un deber por su obligatoriedad. Es por eso que
las TIC juegan un papel muy importante porque ofrece facultad para la innovacion
permanente de las nociones que requiere el docente en el desempefio de su accion

educativa

Ley Orgéanica de Telecomunicaciones (2000), publicada en Gaceta Oficial N°
36.970 de la Republica Bolivariana de Venezuela, en fecha 12 de junio de 2000,

13

establece el Servicio Universal, cuyo objetivo fundamental es *...garantizar el
derecho humano de las personas a la comunicacion y a la realizacion de las

actividades economicas de telecomunicaciones. (p. 1).
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Ley Orgénica para la Proteccion del Nifio y del Adolescente (LOPNA, 1998),
conforme a lo expresado en su articulo 73, establece que:

...El Estado debe fomentar la creacion, produccion y difusion de
materiales informativos, libros publicaciones, obras artisticas vy
producciones audiovisuales, radiofonicas y multimedia dirigidas a los
nifios y adolescentes, que sean de la mas alta calidad, plurales y que
promuevan los valores de paz, democracia, libertad, tolerancia, igualdad
entre las personas y sexos, asi como el respeto a sus padres,
representantes o responsables y a su identidad nacional y cultural... (p.
69).

Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente (2000), En su capitulo V,
Del Perfeccionamiento de los Profesionales de la Docencia articulo 139, 140, 141,
norma lo relacionado con la obligacién en que estan las autoridades educativas
competentes de establecer programas permanentes de actualizacién y conocimiento,

perfeccionamiento y especializacion de los profesionales de la docencia.

Decreto 825, En el Decreto N° 825 (Decreto Ley sobre el Acceso y Uso de
Internet), publicado en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, N°
36.955, del 10 de mayo de 2000, considera que Internet, ““...representa un medio para
la interrelacion con el resto de los paises y una herramienta invalorable para el acceso
y difusion de ideas,” (p. 1). Igualmente, se destaca el uso de Internet en mejora de la
calidad de vida de la poblacién, y exhorta a las instituciones del Estado a disponer en
Internet los contenidos para los programas del Sistema Educativo Bolivariano, asi
como el desarrollo de planes de formacion en temas relacionados con: el uso de
Internet, el comercio electrdnico, la interrelacién y la sociedad del conocimiento. En
el articulo 4, se exhorta a las instituciones publicas y privadas a contribuir con la
universalizacion de estos recursos, es decir declara que: “es prioritario el acceso y el
uso de Internet como politica para el desarrollo de la nacion siendo el Ministerio del
Poder Popular de Educacion, el Ministerio del Poder Popular de Infraestructura y
Ministerio del Poder Popular para la Ciencia y Tecnologia los entes encargados de

promover su uso en la educacion venezolana”.
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Decreto 3390, El decreto 3390, el cual establece el uso del SOFTWARE libre
como uso obligatorio para la administracion publica nacional. (Ley sobre uso del
Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos por toda la Administracion
Publica Nacional, 2004) se establece, con el fin de alcanzar en el menor tiempo y con
menor costo la utilizacion del Software Libre en la administracion publica y en los
servicios publicos, para asi “... reducir la brecha social y tecnologica...”. (p. 1), por
lo tanto, en el articulo 10 sefiala que “El Ministerio de Educacién y Deportes, en
coordinacion con el Ministerio de Ciencia y Tecnologia, establecera las politicas para
incluir el Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos, en los programas de

educacion bésica y diversificada”. (p. 3).

Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del Ministerio de Ciencia y
Tecnologia (MCT) (2005, octubre),:

Construyendo un futuro sustentable Venezuela 2005-2030”, sefiala que
dentro de los principios de la cultura cientifica se halla la conformacion
de redes de conocimiento orientadas a la resolucion de problemas de la
sociedad en base a necesidades sociales, donde®...el uso de las tecnologias
en el proceso de democratizacién y articulacion de redes de conocimiento,
como mecanismo estratégico para difundir de manera masiva y
sistematica el conocimiento de ciencia, tecnologia e innovacion,...” (p.
10).

Lo cual implica que el potencial comunicativo de Internet jugard un papel
importante en la conformacién de dicha red.

Después de todo lo expuesto podemos decir que las TIC. Tienen un sustento
legal bastante amplio y apropiado para crear una plataforma firme que pueda
mantenerse en el tiempo y en relacion a la educacion no queda a la deriva es
englobada dentro de la legalidad de una manera coherente.

Pero el gobierno ha hecho grandes esfuerzos en implantar las TIC. Y a pesar de
esto no se a logrado las metas, por una parte la plataforma del satélite “Simon
Bolivar” no a llegado a todos los rincones del pais, eso por la parte tecnoldgica y por
la parte educativa no se a logrado integrar a los docentes en su totalidad a la

alfabetizacion tecnoldgica los cuales han presentado una gran resistencia a estas
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nuevas herramientas por diversas razones y mientras no se logre superar este
obstaculo no se podra avanzar con paso firme y répido a ese mundo nuevo de la
tecnologia

Las argumentaciones reglamentarias, ponen de manifiesto las asistencia juridica
que el Estado reconoce el interés hacia la ciencia, la tecnologia, la innovacion, y sus
aplicaciones a los servicios de informacion para utilizarlos como herramientas
fundamentales para el desarrollo econdémico, politico, social del pais, ademas el
Estado proporciona actividades y recursos y crea sistemas nacionales de ciencia y
tecnologia en beneficio del sistema educativo, entre estos centro se encuentran las
Superaulas virtuales y los Centros Bolivarianos de Informética Y Telemética (CBIT).
Por otro lado.

Estas consideraciones legales en si, con relacion a la aplicacion de Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC), en el aula, aparentemente no son un elemento
determinante. Sin embargo, son un aporte valioso al presente estudio, por cuanto
permite tomar conciencia de la importancia de una solida base legal que aporte el
marco regulador apropiado para garantizar la aplicacion de las TIC en el ambito
educativo especificamente a la practica docente.

Por otro lado, permite colocar en un alto nivel la educacién, como un area
estratégica para la introduccion masiva de las TIC, y donde dicta que los educadores
deben mantenerse actualizados e innovados en los momentos actuales para poder
operacionalizar en la praxis cotidiana y ante los nuevos cambios surgidos ante las
Tecnologias Informacion y Comunicacion.

Estas leyes reglamentos y normas deberan apoyar el proceso de disminucion de
la resistencia de los docentes al uso de las tic en su practica docente en la medida en

gue nuestras escuelas se visualice el foco de interrupcion para que ello no ocurra.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

Disefio de la Investigacion

El presente estudio se enmarca dentro de una investigacién de campo,
porque permite estudiar situaciones de la realidad, con la finalidad de obtener
informacion que permita establecer explicaciones, en este contexto Alvarez (2009)
define la investigacion de campo toda vez que permite observar y recolectar los
datos directamente de la realidad, en su situacion natural y es de caracter
descriptivo ya que busca caracterizar situaciones, que segin Rojas (2006) plantea
que los estudios descriptivos se utilizan técnicas especificas en la recoleccion de
informacién, como la observacion, la entrevista y los cuestionarios, en donde la
informacion obtenida es sometida a un proceso de tabulacion y analisis estadistico
(p. 72).

La investigacion de campo con nivel descriptivo se fundamentd también en
los aportes de Hurtado de Barreras (1998) quien expresa que los disefios
descriptivos de campo son aquellas investigaciones cuyo propdésito es describir un
evento gque ocurre o se observa en un momento Unico del presente, utilizando para
la recoleccion de datos fuentes vivas o directas observando el evento en su
contexto natural, sin introducir ningun tipo de modificaciones.

Asi mismo para Ramirez (1999) la investigacion de campo “ es aquella a
traves de la cual se estudian los fendmenos sociales en su ambiente natural” (p76)
por ello, es relevante recalcar que para la elaboracion del presente trabajo se
utilizo el estudio de campo, el cual se caracteriza por alcanzar o tomar los datos

directamente del lugar donde suceden los acontecimientos, beneficiando al



investigador por cuanto le ofrece la posibilidad de sufragar sus necesidades de
manera inmediata, pudiendo asi realizar las revisiones o modificaciones,
cerciorandose de sus verdaderas condiciones. Dentro de este contexto se expone
que los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de
los grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis,
Por ello el principal objetivo de la presente investigacion es analizar el uso
de las tecnologias de informacidn y comunicacion en la practica docente en la

ENB Carora, Municipio Torres, Estado Lara.

Poblacion

Segun Arias (2004, p.81-82) la poblaciébn en términos mas precisos
poblacién objetivo, es un conjunto finito de elementos con caracteristicas
comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. El
mismo autor sefiala que cuando la poblacion, por el numero de unidades que la
integran, resulta accesible en su totalidad, no seré necesario extraer la muestra, tal
como es el caso de esta investigacion; la misma esta constituida en su totalidad
por veinte y cuatro (24) docentes: 22 del sexo femenino y 02 del sexo masculino,
10 con edades comprendidas de 24 a 55 afios y 14 con 56 0 mas afios de edad y
tienen mas de 20 afios de servicio, que para el periodo del Afio Escolar 2009-2010
(Cuadro N° 1) se desempefian como docentes de aula de primero a sexto grado en
el sub sistema de educacion primaria en la Escuela Nacional Bolivariana “Carora”

ubicada en Carora capital del Municipio Torres del Estado Lara.
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Cuadro 1

Distribucion de la poblacién objeto de estudio con otras caracteristicas en la
Escuela Nacional Bolivariana “Carora” del sub sistema de Educacion Primaria

en Carora Municipio Torres del Estado Lara

Grado Nivel Académico Profesionalizacion N@ docentes
Prof/Lic  Bachiller Postgrado Titular  Contratad

1° 03 01 03 01
2° 01 01 01 01 03 01
3° 02 01 03 00
4° 03 01 02 02
5° 05 05 00
6° 04 04 00

20 04

Fuente: Cuadro elaborado por informacion suministrada por la direccion del plantel
de la Escuela Nacional Bolivariana Carora, 2009.

Cuadron® 2

Operacionalizacion De La Variable

Variable | Dimensiones Sub Indicadores Items
Dimensiones

Uso de las Interaccion. 1
TICenla DidActicas Motivacion 2.3
Préctica Desarrollo de contenidos. | 4
Docente: Competencias Uso de recursos. 5-6-7-8-9
Es toda aquella Disefio de estrategias.
integracién de Planificacion 10
la tecnologia a Evaluacion. 11-12-13-14
las  acciones 15-16-17
educativas en Integracion. 18
el aula, a Tecnoldgicas Uso de Internet 19-20

través de las
diferentes
estrategias

Produccion de materiales
didacticos
Realizacion de trabajos

21-22-23-24-25-
26-27

disefiadas por con los alumnos en red. 28
el propio Formacion continua
docente  para 29-30
abordar el Uso de software 31
proceso de En el Aula educativo.
ensefianza- Estrategias Uso del ordenador en 32
aprendizaje Didacticas clase.
Video educativo. 33
Empleo de juegos
didacticos. 34
Fuera del aula
Uso del correo 35
electrénico 36

Uso del Internet.

Fuente. Luquez, M (2010)

69




Técnicas e Instrumentos de Recolecciéon de Datos

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos pertinentes para responder
las interrogantes formuladas, segun Arias (2004: 74) se refiere a la técnica sinGnimo
de procedimiento o forma particular de obtener datos o informacion. Lo que supone
la utilizacion de un determinado instrumento. En éste orden de ideas, se entiende
segun Arias (2004, p.74) que “la técnica de recoleccion de datos es el procedimiento
o forma particular de obtener datos o informacion”. Bajo este criterio del referido
autor, aunado al hecho de que el estudio se enmarca en una investigacion de campo,
en donde la informacién se recoge directamente de la realidad, resulté apropiado el
uso de la técnica de la encuesta disefiada atendiendo a los objetivos especificos del
presente estudio. Asi mismo, como instrumento se utilizara el cuestionario como
dispositivo de sustrato material que servira para registrar los datos obtenidos.

En tal sentido Sabino (2003), plantea: “la ventaja principal del cuestionario radica
en la gran economia de tiempo y del personal que implica, ya que los cuestionarios
pueden dejarse en el lugar apropiado o administrarse en grupos reunidos al efecto”
(p-89).

Para el disefio de la primera version del instrumento sometido a evaluacion bajo
la mirada de los expertos, se tomo en cuenta la operacionalizacion de las variables,
precisadas a través de sus indicadores; mediante los cuales se obtendrad tanto la
informacion individualizada como colectiva que sirvio de base para el analisis y la
formulacién de las conclusiones del presente estudio.

El cuestionario, se disefié en funcion de aplicarlo a los docentes que laboran en
subsistema de educacion primaria de la escuela Carora, con el propdésito de recopilar
informacidn acerca del uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la
practica docente.

La primera parte contiene una seccion preliminar de caracter informativo e
instructivo, donde se describe ampliamente el propdsito del estudio asi como las

recomendaciones que han de seguir los encuestados.
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La segunda parte referida Competencias Didacticas y Tecnologicas,
conformada por ( 30) items; la tercera parte referida a las Estrategias Didacticas tanto
dentro del aula como fuera de ella, constituida por (06) items; en ambas partes sus
enunciados tienen opciones de cinco alternativa de respuesta segun escala de Likert.
(Ver Anexo A)

Validez y confiabilidad

Antes de la aplicacion del instrumento a la poblacion caracterizada en el
presente estudio se colocd a prueba, para establecer su validez y confiabilidad. En
este contexto, segun Hernandez y otros (ob.cit.), definen la validez como el grado en
que el instrumento mide la variable que se pretende medir, lo expresado define la
validacion de los instrumentos, como la determinacién de la capacidad de los
cuestionarios para medir las cualidades para la cual fueron construidos, (p. 346).

Toda esta argumentacion esta en sintonia con lo planteado por Hurtado (1998)
que sefiala:

Para que la informacion obtenida acerca de un mismo fenémeno, con
diferentes instrumentos pueda ser utilizada en varias situaciones (...), la
medicion debe satisfacer ciertas condiciones o requisitos: en primer lugar
el instrumento debe medir las caracteristicas que se propone medir y no
otra similar; en segundo lugar el instrumento debe arrojar los mismos
datos cuando se vuelva a medir la caracteristica en situaciones similares.
A la primera condicién se le denomina validez, a la segunda
confiabilidad. (p. 413)

Sobre la base de los sefialamientos anteriores, se determina la validez del
instrumento a través de la técnica del juicio de experto; que para este caso en
particular participaron tres (03), dos en el area temética y uno en el éarea
metodoldgica, quienes realizaron la respectiva validez adecuando, cada uno de los
items sobre la base de los indicadores de las dimensiones que contienen las variables
a medir.

Para tal efecto se les suministro un instrumento a los expertos, considerando el

cuadro n°® 2 de operacionalizacion de la variable: “Uso de las TIC en la Practica
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Docente”, y la definicion de los indicadores; el mismo es un cuestionario con
preguntas con escala de likert S= Siempre, C.S.=Casi Siempre, A.V.= Algunas Veces,
R.V.= Rara Vez, N= Nunca, de 32 items, también consta del propdsito y de las
instrucciones generales para el uso del instrumento, (Anexo N° A).

Es necesario acotar que el referido instrumento disefiado a ser utilizado por los
expertos (Anexo N°B), consta de 08 péginas caracterizadas de la siguiente manera:

1. Carta de presentacion con los logos de la universidad, dirigidos al experto

2. Portada, que contiene el titulo del trabajo de investigacion y la identificacion
de la autora y la tutora de la referida investigacion.

3. Objetivos de la investigacion.

4. Sistema de variables y su operacionalizacion.

5. Propésito del cuestionario, informacidn general, instrucciones generales.

6. Agradecimiento.

7. Validacién al instrumento. Datos de identificacion del experto (Nombre Y
Apellido, Firma, C.1. N°, Profesion, Area de Trabajo).

8. Observaciones generales.

En relacion a la validacién del instrumento contiene un formato para evaluar
cada items del instrumento con opciones de: coherencia, pertinencia y congruencia, a
demés un espacio reservado en cada casilla de cada items para posibles
observaciones, asi como también otro para observaciones generales que el experto
tenga a juicio a realizar.

En el area temética, la evaluacion fue la siguiente:

Experto | Prof. Licenciado en Administracion mencién Informatica, sugiere
modificar los siguientes items: el item n° 3: Motiva al estudiantado hacia el desarrollo
de la asignatura, puesto que existen dos preguntas.

El item n° 5: Proyecta video educativo sobre cualquier topico de interes para
luego ser analizados en clase, el item n° 6: Proporciona actividades para que el
estudiante elabore documentos en el computador, item n° 7: Busca que el estudiante
desarrolle habilidades para el manejo de multimedia y el item n° 8: Disefia estrategias

como juegos en el area de matematica. Todos pertenecen a competencias
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tecnoldgicas.

En cuanto a los items 12,17, 23, 24, 26 y 27 generan varias preguntas.

Experto Il Prof.

La referida experta sugiere dejar todos los items., tal cual fueron disefiados sin
realizar ninguna modificacion sobre los mismos.

En el &rea metodologica la evaluacion fue la siguiente:

Experto IlI.

Sugiere modificar la redaccion del segundo objetivo que dice: “Identificar las
estrategias didacticas que emplean los docentes en el uso educativo de las TIC, tanto
en la actividad que se produce en el aula, como fuera de ella”; modificado asi:”
Identificar las estrategias didacticas apoyadas en las TIC, que utilizan los docentes
dentro y fuera del aula”.

Una vez obtenida la evaluacion realizada por los tres expertos, se hace
necesario modificar el instrumento de acuerdo a cada una de las observaciones
aportadas por los mismos, para su posterior aplicacion en la prueba piloto, tal como
sigue: (Anexo N° C)

El instrumento quedo redisefiado como sigue:

El objetivo especifico nimero dos Identificar las estrategias didécticas que
emplean los docentes en el uso educativo de las TIC, tanto en la actividad que se
produce en el aula, como fuera de ella, serd modificado por: Identificar las estrategias
didacticas apoyadas en las TIC, que utilizan los docentes dentro y fuera del aula.

Del item n° 3 fue desglosado en dos items: Motiva al estudiantado hacia el
desarrollo de la asignatura. Motiva al estudiantado hacia el desarrollo de las
actividades relacionadas con la asignatura

Los items n° 4, 5, 6, 7, 8 fueron colocados en la dimension competencias
tecnoldgicas, por cuanto se determind que son sus indicadores.

Del items n° 5 se extrajeron dos items Facilita a los estudiantes buscadores de
internet para obtener informacién relevante

Facilita a los estudiantes buscadores de internet para obtener informacién

actualizada sobre algun tema.
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Y finalmente los items modificados fueron:

El item n° 12 Disefia estrategias como juegos en el &rea de matemaética, fue
redactado asi: Disefia estrategias como juegos en el area de lengua y literatura.

El items n° 17 quedo modificado asi; Planifica actividades relacionadas con el
uso de recursos tecnolégicas en el aula.

El items n°® 23 quedo modificado Manipula las herramientas tecnoldgicas
presentes en la institucién con conocimiento.

El items n° 24 quedo modificado Busca recursos y materiales didacticos

El items n° 25 quedo modificado Se involucra en la realizacion de trabajos
colaborativos con los estudiantes

El items n° 26 quedo modificado Se actualiza en conocimientos tecnoldgicos

El items n® 27 Mantiene contacto con tus colegas para fomenta el intercambios
de ideas.

Una vez, efectuadas las modificaciones sefialadas por los expertos, el
instrumento qued6 caracterizado de la siguiente manera (ver anexo C versién
definitiva del instrumento): La primera parte contiene una seccion preliminar de
caracter informativo e instructivo, donde se describe ampliamente el propdsito del
estudio asi como las recomendaciones que han de seguir los encuestados.

La segunda parte referida Competencias Didacticas y Tecnoldgicas,
conformada por ( 30) items; la tercera parte referida a las Estrategias Didacticas tanto
dentro del aula como fuera de ella, constituida por (06) items; en ambas partes sus
enunciados tienen opciones de cinco alternativa de respuesta segun escala de Likert.

Una vez validado el instrumento por los expertos se aplicd a un grupo piloto
conformado por diez (10), docentes de la Escuela Bolivariana Ramon Pompilio
Oropeza, que no forman parte de la poblacién estudiada, pero equivalente en cuanto a
sus caracteristicas. Esto con la finalidad de establecer la confiabilidad, corregir

cualquier falla y elaborar la version definitiva del instrumento.
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Confiabilidad del Instrumento

Entendiendo la confiabilidad seguin Hernandez y Otros. (Ob. Cit.) Como “la
capacidad que tiene un instrumento al ser aplicado una serie de veces a un grupo de
sujetos y por diferentes investigadores, obteniendo los mismos resultados como
minimo de exactitud y probabilidad”. (p. 317).

Una vez aplicada la prueba piloto Ruiz (1998) sefala:” se procede al analisis de
los items, el cual incluye a su vez, el estudio de la facilidad o dificultad, la
discriminacion de los reactivos, la efectividad de las alternativas de respuesta y la
estandarizacion” (p. 28). La facilidad o dificultad de los items en relacion a la
proporcion de sujetos que responden un item con respecto al total de sujetos que
respondieron al instrumento. Asi mismo, en la medida en que mas sujetos responden
un item, este tiende a ser mas facil, y por el contrario en la medida en que un item es
respondido por pocos tiende a ser més dificil.

En tal sentido aplicada la prueba piloto a diez (10) docentes que laboran de
primer a sexto grado en el subsistema de educacion primaria, en la E.B.N. Ramo6n
Pompilio Oropeza, de la parroquia Trinidad Samuel del Municipio Torres, elegidos al
azar, con caracteristicas similares a la poblacion seleccionada, los cuales no forman
parte de la misma, se procedi6 al analisis de los items, en donde se utiliz6 el
procedimiento estadistico Alpha de Cronbach, este método es el méas adecuado para
instrumentos tipo escala que segun Herndndez, Ferndndez y Baptista (1999), es
definida el Alfa de Cronbach como aquel coeficiente que “requiere de una sola
administracion del instrumento de medicion y produce valores que oscilan de 0 y 1.

El cual se calcula sobre la base de la varianza de los itemes y sobre la base de la
matriz de correlacion de los items. Basandose en la consistencia interna, se utilizo el
procedimiento estadistico Alpha de Cronbach, este método es el mas adecuado para
instrumentos tipo escala.

K 52
o 1—EI
K—1 52

«= Coeficiente de confiabilidad
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K= Numero de items.

S;= Varianza de cada item.
S:= Varianza de la suma de items.

K > S?
oC 1——=
K—1 S:
32 45,55
<= —|1—-——=
32—-1 917

o= 1,0322 [1 - 0,0496]
o= 1,0322 [0,9504]

= 0,98

Para la interpretacion de la magnitud del coeficiente de confiabilidad, segun
Herndndez y Otros (ob. Cit.) este se determina al hacer comparaciones de los
resultados obtenidos con la escala presentada para poder ser aplicado, la cual es la
siguiente:

0.21a0.40 Baja Correlacion

0.41a0.70  Correlacion Moderada

0.71a0.90 Alta Correlacion

0.91a1.00 Correlacion Muy Alta

Dando como resultado que el coeficiente de confiabilidad es igual a 0. 98, lo
que significd que existe una correlacion muy alta, es decir, una alta confiabilidad, de

alli que el instrumento es confiable para medir la variable de estudio.

Técnicas para el Procesamiento de Datos e Interpretacion

Recolectados los datos a traves del instrumento; se procesaron, cuantificaron y
se les dio un tratamiento estadistico en tablas frecuencia y porcentaje, para llegar a las

conclusiones, todo ello, tomando en cuenta lo planteado por Sabino (ob. Cit.), sobre
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el procesamiento de datos en cuestion que dice:

Finalizadas las tareas de recoleccion el investigador quedara en posesion

de un cierto numero de datos, a partir de los cuales seréd posible sacar las

conclusiones generales que apunten a esclarecer el problema formulado

en los inicios del trabajo. Pero esa masa de datos, por si sola, no nos dira

en principio nada, no nos permitira alcanzar ninguna conclusion si,

previamente, no ejercemos sobre ella una serie de actividades tendientes a

organizarla, a poner orden en todo ese multiforme conjunto. (p. 122)

Por tanto, las técnicas de procesamiento e interpretacion de los resultados
seleccionados para la investigacion, fueron clasificacion, categorizacion,
codificacion, tabulacion y graficacion, de la informacion que se obtuvo a través del
instrumento aplicado a los sujetos de la Escuela Nacional Carora, ubicada en la
ciudad de Carora de la Parroquia Trinidad Samuel, del Municipio Torres, Estado
Lara.

Adicionalmente a ello, se utiliz6 también, para establecer el nivel de
competencias que poseen los docentes asi como el nivel de uso de la tecnologia, el
criterio porcentual:

80 a 100 Alta

79 a 60 Media

59 a 20 Baja.

19 0 menos Muy Baja
Atendiendo a los resultados obtenidos en la alternativa Siempre en el promedio

de las Subdimensiones: Competencias Didacticas y Competencias tecnoldgicas,

estrategias didacticas dentro y fuera del aula.
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CAPITULO IV

PRESENTACION E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se destaca el analisis e interpretacion de los resultados una vez
aplicado el instrumento a los docentes, con el propdésito de determinar el nivel de
conocimiento que poseen los mismos sobre el uso de las Tecnologias de Informacion
y Comunicaciéon en la practica docente, el nivel de competencias didacticas y
tecnoldgicas de los docentes en relacion a la integracion de las tics con finalidades
educativas, las estrategias didacticas que emplean los docentes dentro y fuera del aula
con apoyo de las TIC.

La informacion se muestra por medio de cuadros, en la que los datos se
destacan en frecuencia y porcentaje por alternativa, a fin de representar las opiniones
de los sujetos de investigacion en cada dimension y sub dimension de estudio:
Competencias: Didacticas y Tecnoldgicas y Estrategias Didacticas: en el Aula y
Fuera del Aula. Dicha informacién se representa también por medio de gréficos, para
lo cual sélo se considero el porcentaje por cada alternativa de analisis.

Para el andlisis e interpretacion de los datos, se tomd en consideracion la
alternativa o las alternativas con los porcentajes y sus frecuencias y la escala de
estimacion planteada para enmarcar la alternativa siempre en el promedio de las

subdimensiones. A continuacioén los resultados.



Cuadro 3

Interaccion.

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
() (4) ®) 2 1)
Competencias Didéacticas F % F % F % F % F %

1 Logra una interaccion con sus 2 8 1 4 17 71 3 13 1 4
estudiantes durante la préactica con
herramientas tecnologicas

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Laquez M. (2010)

RaraVez Nunca Siempre
13% Casi
Siempre
4%

Gréfico 1. Interaccion.

El cuadro n°3 y grafico n°l se reflejan los resultados obtenidos relacionados
con la dimension Competencias Didacticas y el indicador Interaccion. En este
item, los sujetos encuestados opinaron con una frecuencia de 17 y un (71%) a
veces logra una interaccién en la practica con herramientas tecnoldgicas, asi
mismo, 3 de los sujetos (13%) opinaron que rara vez; un 4% tanto la alternativa
casi siempre como nunca una frecuencia 1 para ambas, y solo un 8% con una

79



frecuencia de 2 solo logra la interaccion, lo que permite inferir que los sujetos
informantes no logran una interaccion con sus estudiantes durante su préactica
docente con herramientas tecnologicas.

Lo expuesto es indicativo de que no existe una verdadera interaccion con los
estudiantes durante la préactica con herramientas tecnoldgicas, por lo que se asume
que en la practica docente no se le esta dando el aprovechamiento indicado a las
herramientas tecnoldgicas, de tal manera que los estudiantes puedan desarrollar
mejor sus actividades educativas en pro de la adquisicion de conocimientos,
habilidades y destrezas.

La situacidn referida no guarda correspondencia con lo que establece Pagua
(ob. Cit) en cuanto sostiene que el docente debe poseer una gama de competencias
didacticas en TIC, de tal manera que las explote apropiadamente en el ejercicio
educativo. Por lo tanto el docente debe en principio reflexionar toda vez que en
los momentos actuales se requiere de un docente que muestre habilidades y
destrezas en el manejo de las TIC, para lograr la interaccién individual y colectiva
de los estudiantes durante el desarrollo de su practica en el aula, de tal manera que

revalorice el potencial educativo que poseen los mismos.
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Cuadro 4

Motivacion.
item Sub Dimensiones S CS AV RV N
G @ O (2) 1)
Competencias Didéacticas F % F % F % F %% F %

2 Utiliza herramientas tecnolégicasen 0 0 0 0 0 0 9 38 15 63
su clase con la intencion de motivar a
sus estudiantes durante el proceso de
ensefianza aprendizaje.

3 Motiva al estudiantado hacia el 0 0 0 0 0 O 1 4 23 9
desarrollo de la asignatura.

x 0 00 0O 0 5 21 19 79

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Luquez M. (2010)

Casi
Siempre
0%

Algunas Rara Vez

Siempre
Vv 21%

Grafico 2. Motivacion.

El cuadro n°4 y el grafico n°2 se refleja los resultados obtenidos en la
dimensién Competencias Didacticas y el indicador Motivacion con herramientas
tecnoldgicas, 19 de los encuestados (79%) manifiesta que nunca motiva con
herramientas tecnoldgicas, y solo 5 (21%) admiten que rara vez motiva, en las

alternativas algunas veces, siempre y casi siempre registra un 0 (0%).
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Estos resultados evidencian que las herramientas tecnoldgicas no se utilizan
para motivar al estudiante durante el proceso ensefianza-aprendizaje, lo que permite
afirmar que al no hacer uso de las mismas para motivar en el proceso ensefianza-
aprendizaje, dificilmente se puede estar generando nuevos conocimientos Yy
competencias, ya que el uso de ellas inciden en el desarrollo cognitivo de los
estudiantes la adquisicién de habilidades y destrezas, ademas son necesarias para
desenvolverse en la actual sociedad de la informacion.

Todo ello indica que los docentes estdn desarrollando sus actividades
académicas de manera tradicional y a espaldas de los nuevos enfoques tecnoldgicos.

Situacidn esta que contradice con lo que plantean: Marquez (ob. cit), al destacar
que en los momentos actuales el profesor dispone de infinidad de recursos de apoyo
para la ensefianza: medios didacticos, entorno de trabajo en el ciberespacio,
documentos informativos, entre otros, lo que facilita la ensefianza méas personalizada:
Garcia (ob. cit), quien sefiala que las TIC permiten adquisicién, produccion,
almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de la
informacién, en forma de voz, imagen y datos, lo cual es de gran relevancia para

desarrollar el proceso ensefianza-aprendizaje.

Cuadro 5

Desarrollo de Contenidos.

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
® @ 6 @ (1)
Competencias Didacticas F % F % F % F %9 F %

4  Motiva al estudiantado hacia el 0 0 1 4 0 0 O O 23 96
desarrollo de las actividades
relacionadas con la asignatura

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Laquez M. (2010)
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Siempre RaraVez _ Algunas Casi
0% Siempre
0% 4%

Grafico 3. Desarrollo de Contenidos.

El cuadro n° vy el grafico n°3 se reflejan los resultados obtenidos en la
dimensién Competencias Didacticas y el indicador Desarrollo de Contenidos, el 23
(96%) de los sujetos encuestados manifiestan que nunca motiva al estudiante con
herramientas tecnoldgicas hacia el desarrollo de las actividades relacionadas con la
asignatura y solo 1(4%) de la poblacion casi siempre lo hacen, registrandose 0 (0%)
en las alternativas a nunca, veces, rara y vez. Todos estos resultados muestran un
porcentaje de docentes bien significativo no Desarrollan los Contenidos valiéndose de
la tecnologia, quizés es porque se estan ejecutando en forma tradicional, lo que
permite indicar que no existe un verdadero cambio en la practica docente dando uso a
la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tomando como base lo que plantea Monge (2008) el uso de las TIC conlleva a
muchos cambios con respecto al modelo de clase tradicional y un esfuerzo por parte
del docente de repensar su modo de actuar en base a las posibilidades que le brinda la

tecnologia.
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Cuadro 6

Uso de Recursos

item Sub Dimensiones S C.S AV RV N
®) (4) ©) (2) 1)
Competencias Didacticas F % F % F % F %9 F %

5 Proyecta video educativo sobre 2 8 0 0 1 4 1 4 20 83
cualquier topico de interés para luego
ser analizados en clase.

6 Proporciona actividades paraqueel 0 0 O O 1 4 3 13 20 83
estudiante elabore documentos en el
computador.

7  Busca que el estudiante desarrolle 1 4 0 O O O 3 13 20 83
habilidades para el manejo de
multimedia.

8  Disefia estrategias como juegosenel 2 8 18 76 2 8 2 8 0 O
area de matematica

9  Disefia estrategias como juegosenel 18 76 2 8 2 8 2 8 0 O

area de lengua y literatura.
x 5 19 4 17 1 5 2 9 12 50

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca (1)
Fuente: Luquez M. (2010).
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Grafico 4. Uso de Recursos.

El cuadro n% y grafico n°4 arrojan los resultados relacionados con el indicador

Uso de Recursos, 12 (50%) de los sujetos encuestados nunca hacen uso de los
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recursos, 5 (19%) de la poblacion manifiestan que siempre usan recursos, 4 (17%) de
los sujetos casi siempre, 2 (9%) de los encuestados rara vez y solo 1 (5%) de los
sujetos a veces usan los recursos.

Esto indica que la mitad de los sujetos encuestados nunca hacen uso de los
recursos, lo que indica que no existe una verdadera integracion de las TIC's a la
practica docente, por lo que se asume no se le esta dando el aprovechamiento
indicado, de tal manera que los educandos puedan desarrollar mejor sus actividades
educativas en pro de la adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas.

Todas estas aseveraciones no coinciden con la politica educativa en materia
tecnoldgica que segun el MPPE (ob. cit) sefiala que el ejecutivo nacional cada vez
hace mayores esfuerzos para llevar la tecnologia al sector educativo en el subsistema
primario y por ello se debe propiciar el aprovechamiento de los recursos multimedios,
basados en el uso de computadoras, internet, entre otros, orientada a la formacion
reflexiva, la construccion individual y compartida de los conocimientos, el desarrollo

de habilidades de bdsqueda, seleccidn y organizacion de la informacion.

Cuadro 7

Disefio de Estrategias.

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
G @4 6 @ (1)
Competencias Didéacticas F %9 F % F % F % F %
10 Maneja las TIC como estrategia 2 8 1 4 0 0 4 17 17 71
didactica de ensefianza.
n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Laquez M. (2010).
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Gréfico 5. Disefio de Estrategias.

El cuadro n°7 grafico n°5 reportan la opinidn de los docentes en relacion a la
dimension competencias didacticas y el indicador Disefio de Estrategias, el mayor
porcentaje 17 (71%) de los sujetos encuestados se ubico en la alternativa nunca
Disefa de Estrategias con uso de las TIC, destacandose que 4 (17%) de los sujetos de
la poblacién se ubican en la alternativa rara vez, 2 (8%) de los encuestados en
siempre, 1 (4%) de los sujetos casi siempre y 0 (0%) de los sujetos de la poblacion
algunas veces.

Los resultados descritos son consistentes para afirmar que mas de la mitad de
los de los docentes nunca disefian estrategias empleando las TIC's, lo que resulta
evidente que el resto todavia no logra hacer lo mismo a su accion educativa en el aula
quizds porque aun no estan lo suficientemente preparados para incorporar la
tecnologia a su rutina docente. Esto conlleva a sefialar lo que plantea Puga (2005)
muchos profesores aprecian las ventajas d las TIC's pero su falta de conocimiento les
provoca inseguridad y rechazo ya que normalmente sus alumnos las manejan méas que

ellos.
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Cuadro 8

Planificacion

ftem

Sub Dimensiones

Competencias Didacticas

S CS AV RV N

() @ OB @ (1)
F % F % F % F % F %

11

12

13

14

Realiza la planificacion en base a
las necesidades de los estudiantes.
Al planificar las estrategias toma
en cuenta los intereses de los
estudiantes.

En su planificacion se apoya en el
software educativo.

Planifica actividades relacionadas
con el uso de recursos
tecnoldgicos en el aula.

0O 0 0 0 0O O O O 24 100

0O 0 0 0 0O O O O 24 100

88 75 1 4 1 1 0 0 5 21

18 75 1 4 2 2 0 0 3 12

X

9 39 0 1 1 1 0 0 14 59

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Laquez M. (2010)

Grafico 6. Planificacion.
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El cuadro n°8 grafico n°6 reportan la opinién de los docentes en relacion a la
dimension competencias didacticas y el indicador Planificacion, 14 (59%) de los
docentes dicen que nunca planifican, en contraste con un 9 (39%) que siempre lo
hace, 1 (1%) de los docentes a veces y solo 0 (1%) casi siempre planifican.

Esto indica que a pesar de que una mayoria poco significativa planifica, se
puede evidenciar que todavia en la planificacion no se ajusta al uso de las tecnologias.

En este escenario Monge (Ob. cit) dice que: la planificacion y la gestion de
recursos encaminada a integrar las TIC en la ensefianza deben aprender de una Unica
instancia administrativa (bien sea una persona o un grupo de ellas). La gestion de la
infraestructura, la planificacion de la formacion, el programa de asesoria pedagdgica
y las demas facetas del proceso de integracion TIC no pueden estar gestionadas por
diferentes instancias administrativas incomunicadas entre si.

Estas aseveraciones del referido autor hace concluir que la planificacién debe
ser realizada por las personas inmersas en el proceso educativo desde el directivo
hasta los docentes considerando que la incorporacion de la tecnologia al sistema
educativo es un mandato constitucional ya que la pretension es egresar a los
estudiantes con un perfil tecnolégico que le permita el desenvolvimiento en la

sociedad de la informacién.
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Cuadro 9

Evaluacion.
item Sub Dimensiones S CS AV RV N
) (4) 3) 2) 1)
Competencias Didacticas F % F % F % F % F %

15 Desarrolla prueba de autoevaluacion 2 8 3 13 4 17 1 4 14 58
para verifica el progreso del
estudiante en el uso de las TIC"

16 Desarrolla un sistema de evaluacion 4 17 2 8 0 0 0O 0 18 75
continua apoyada en las TIC™ con
fines formativo

17 Evalla las actividades colaborativas 2 8 3 13 2 8 0 0 17 71
de los estudiantes relacionadas con
las TIC

x 3 11 3 11 2 8 0 1 16 69

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Luquez M. (2010).
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Grafico 7. Evaluacién

El cuadro n°9 grafico n°7 reportan la opinion de los docentes en relacion a la
dimensién competencias didacticas y el indicador Evaluacion, el 16 (69%) de los

sujetos encuestados manifiestan que nunca realizan evaluaciones para verificar el
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avance de los estudiantes haciendo uso de las TIC, 3 (11%) de los docentes de la
poblacion se ubican en las alternativas siempre y casi siempre, 2 (8%) de los
encuestados a veces y un 0 (1%) rara vez lo hacen.

Estas cifras dejan evidencias que el docente no evaltua el uso de las TIC
desconociendo lo que el estudiante aprende y en qué medida la tecnologia sirve para
mejorar la calidad del proceso de ensefianza que se desarrolla en el aula, estas
aseveraciones concuerdan con lo que dice: Flores (ob. cit) una evaluacion apoyada en
TIC descubrira el avance del estudiante asi como otros factores que tienen mucho que
ver con el tipo de asignacion a realizar, del nivel de estructuracion, dificultad, del
protagonismo del estudiante y el rol mediacional de la tecnologia que sera planificada
por el propio docente, es decir, se debe evaluar las actividades de ensefianza y
aprendizaje con TIC de tal manera que se visualice la vinculacion de los contenidos y
objetivos curriculares.

Bajo este criterio es importante sefialar que los docentes cuando evalUen el
avance de los estudiantes en cuanto a la formacién de habilidades y destrezas se haran
con un doble propdsito, para que a futuro que planifique y autoevalie su propio
proceso de adquisicion de conocimientos, tomando conciencia tanto del proceso
como del resultado del aprendizaje tanto del estudiante como del propio docente.
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Cuadro 9

Promedio Sub Dimensién: Competencias Didacticas.

item INDICADORES S CS AV RV N
() (4) F(3) () - (1)

F % F % % F % %
1 Interaccion 2 8 1 4 17 71 3 13 1 4
2-3 Motivacion 0O 0 0 0 0 0 5 21 19 79
4 Desarrollo de 0 01 4 0 0 0O 0 23 9%
contenidos.
5-6-7-8-9 Uso de recursos 5 19 4 17 1 5 2 9 12 50
10 Disefio de estrategias 2 8 1 4 0 0 4 17 17 71
11-12-13- Planificacion 9 3990 1 1 1 O 0 14 69
14
15-16-17 Evaluacion 3 11 3 11 2 8 0 1 16 69
T 3 12 1 6 3 12 2 9 15 61
n=24=100%
Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca (1)
Fuente: Luquez M. (2010).
Siempre Casi

Gréfico 8. Sub Dimension: Competencias Didacticas.
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El cuadro n° 9 y grafico n°8 reportan la opinion de los docentes en relacion a la
Sub Dimension: Competencias Didacticas, se tiene que 15 (61%) de los docentes
nunca le dan un uso didactico a la tecnologia, 3 (12%) de los docentes siempre y
algunas veces, 2 (9%) rara vez y solo 1 (6%) docentes casi siempre. Todo ello
evidencia que los docentes contintian planificando en forma tradicional.

Se hace necesario puntualizar, el rol del docente tiende a cambiar en la medida
en que se utilicen las tic en la practica docente, por cuanto tiene que estar preparado
en el manejo de estas herramientas que pueden ser utilizadas como estrategias
didacticas, todo ello, dependera en gran medida de las competencias didacticas como
tecnoldgicas que el docente posea para una efectiva y eficaz aplicacion de los
recursos tecnoldgicos

Aplicando el criterio para estimar el nivel de competencias didacticas que tiene
el docente se tiene que el 12% obtenido en la alternativa siempre, se enmarca dentro
de la escala de estimacion entre 19 o menos que significa muy baja. En lineas
generales al abordar las competencias didacticas del docente reflejadas producto de
los resultados obtenidos es muy baja, esto evidencia la urgencia de fortalecer las
mismas a través de una continua y permanente formacion tecnoldgica para que en su
practica incorpore nuevas formas de ensefiar, planificar, evaluar haciendo uso de las
TIC para que puedan asumir definitivamente las TIC como parte importante de su
quehacer educativo, porque asi como la estan utilizando se entrevé que no existe un
dominio sobre las mismas por parte del docente que permita ejercer en el aula una
practica educativa innovadora.

Estas aseveraciones las confirma Area (2007) cuando expresa que cada dia se
hace necesario que los docentes desarrollen competencias en el uso educativo de las
TIC. El nuevo papel del docente hoy exige una formacion permanente en
alfabetizacion tecnoldgica, planificacion educativa adaptada a estos muchos entornos,
de tal manera que conjugue esas competencias didacticas en las tecnologias lo cual

redundaréd en un mejoramiento sustancial.
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Cuadro 10

Integracion
item Sub Dimensiones S CS AV RV N
(5) (4) (3) 2) 1)
COMPETENCIAS F % F % F % F % F %
TECNOLOGICAS
18 Hace uso de herramientas 6 25 1 4 0 0 1 4 16 67

tecnologicas para abordar los
contenidos del programa que
administra.

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
R\V.=RaraVez (2)

N= Nunca Q)
Fuente: Laquez M. (2010).
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Gréfico 9. Integracion.

El cuadro n°10 y grafico n°9 reportan la opinion de los docentes en relacion a la

dimensién competencias Tecnoldgicas y al indicador Integracion, se tiene que un 16

(67%) de los docentes no integran la tecnologia en el proceso de ensefianza

aprendizaje, solo 6 (25%) de los docentes siempre la integran, 1 (4%) docente casi

siempre y rara vez y 0 (0%) algunas veces lo hacen.

Esta situacion deja al descubierto que no existe una valoracién del potencial

educativo de las TIC™ al no integrarlas al proceso educativo, por lo que se asume que
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no se le est4 dando el aprovechamiento indicado, de tal manera que los estudiantes
puedan desarrollar mejor sus actividades educativas en pro de la adquisicion de
conocimientos, habilidades y destrezas, reflejando también que la mayoria de los
docentes desarrollan el proceso ensefianza aprendizaje divorciado de los nuevos
enfoques tecnoldgicos.

Esta situacion referida no guarda correspondencia al potencial y al desafio que
la tecnologia ofrece al incorporarla a la practica docente, considerando lo planteado
por la Unesco (2006) al sefialar que los rapidos progresos de las nuevas tecnologias
de la informacidn y la comunicacion seguirdn modificando la forma de elaboracién,
adquisicién y transmision de los conocimientos asi como brindar la posibilidad de

renovar el contenido de los cursos y los métodos pedagogicos.

Cuadro 11

Uso de Internet

item Sub Dimensiones S C.S AV RV N

) G @& 6 @ (1)
COMPETENCIASTECNOLOGICAS F % F % F % F % F %

19 Facilita a los estudiantes buscadores 0 0 1 4 1 4 6 25 16 67
de internet para obtener informacion
relevante

20 Facilita a los estudiantes buscadores 0 0 1 4 1 4 5 21 17 71
de internet para obtener informacion
actualizada sobre algin tema.

x 0 01 41 4 6 23 11 69

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
R.V.= Rara Vez 2
N= Nunca (1)
Fuente: Luquez M. (2010).
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Grafico 10. Uso de Internet.

El cuadro n°11 y gréfico n°10 reportan la opinion de los docentes en relacion a
la dimension competencias Tecnoldgicas y al indicador Uso de Internet, indican que
un 11 (69%) de los docentes encuestados no facilitan el uso del internet por parte de
sus estudiantes, 6 (23%) de los docentes rara vez lo hacen y sélo 1 (4%) docente casi
siempre y algunas veces lo hacen.

Esta situacion evidencia ninguna transformacion en la escuela que la era del
internet exige, y por ende se nota que los docentes no estan aprovechando las
posibilidades que brinda el internet para impulsar un nuevo paradigma educativo,
quizas por falta de dominio de esta herramienta.

Pagua (ob. cit) soporta esta afirmacion cuando dice que es vital que el docente
también domine el uso del internet, pues de ello dependera el éxito de las actividades
asignadas a los estudiantes, ya que una educacion sin internet en los momentos
actuales, no va a poder darle el potencial al estudiante para seguir en correspondencia

con los avances tecnologicos.
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Cuadro 12

Produccién de Materiales Didéacticos.

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
(%) @ ) 1)
COMPETENCIAS F % F % F % F % F %
TECNOLOGICAS
21 utiliza El video como recurso 10 42 1 4 1 4 0 0 12 50
didactico en las clases
22 Maneja programas de multimedia 6 25 1 4 1 4 0 0 16 67
con sus estudiantes.
23 Utiliza multimedia para consultar 2 8 1 4 1 4 0 0 20 83
temas de actualidad.
24 Maneja de programas bésicosde 7 29 1 4 1 4 0 0 15 63
software.
25 Emplea el internet como fuente 0 0 0 0 0O 0 O O 24 100
primaria de informacion.
26  Manipula las herramientas 8 33 2 8 2 8 0 0 12 50
tecnoldgicas presentes en la
institucién con conocimiento.
27 Busca recursos y materiales 2 8 0 0 0O O 10 42 14 58
didacticos
X 6 18 1 4 0 0 1 6 17 71
n=24=100%
Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca @
Fuente: Laquez M. (2010).
Siempre Casi

%

Grafico 11. Produccion de Materiales Didacticos.
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El cuadro n°12 y grafico n°11 reportan la opinion de los docentes en relacion a
la dimensién competencias Tecnoldgicas y al indicador Produccién de Materiales
didacticos, muestran que 17 (71%) de los sujetos encuestados nunca utilizan las
herramientas tecnoldgicas para la produccién de materiales didacticos, 6 (18%) de los
encuestados admiten que siempre la utilizan, 1 (6%) de los sujetos rara vez la usan, O
(0%) de los docentes se ubican en la alternativa algunas veces y 1 (4%) docente casi
siempre.

Estos resultados, permiten decir que los docentes contintan ejerciendo una
practica educativa tradicional, divorciada totalmente de la tecnologia que ofrece esta
era globalizada, que podria ser causada principalmente por el pobre dominio que
tienen sobre las tecnologias.

Es por ello, importante sefialar los aportes de Flores (ob, cit) para significar que
esta situacion hay que evidenciarla, y esto implicard un cambio cualitativo, que debe
partir de una autorreflexion critica del docente sobre resultados de su practica, con el
fin de ajustar su visién tradicionalista a los nuevos tiempos, para desarrollar el
potencial educativo dentro del sistema globalizado actual, donde el mismo debe estar

capacitado constantemente para transformar su practica en sintonia con la tecnologia.
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Cuadro 13

Realizacién de Trabajos con los Alumnos en Red.

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
(5) (4) (3) 2) (1)
COMPETENCIAS F % F %9 F % F %9 F %

TECNOLOGICAS

28 Se involucra en la realizacibn de 0 0 0 0 O O O 0 24 100
trabajos colaborativos con los
estudiantes en red

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Laquez M. (2010).
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Gréfico 12. Realizacion de Trabajos con los Alumnos en Red.

El cuadro n°13 y grafico n°12 reportan la opinién de los docentes en relacion a
la dimension competencias Tecnoldgicas y al indicador Realizacion de Trabajos con
los Alumnos en Red, los resultados arrojan que 24 (100%) de los docentes
encuestados nunca realizan trabajos con los alumnos en red, esto significa que el
proceso de ensefianza y aprendizaje son basicamente actos comunicativos en los que
los estudiantes son una vasija, recibiendo la informacién, en donde el intercambio
queda relegado a un segundo plano impidiendo la elaboracion e intercambio que

pudiera producirse haciendo uso de las TIC como medio de aprendizaje.
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En tal sentido la Unesco (2006) sefiala: las TIC como medio para el aprendizaje
hacen referencia por un lado a la colaboracion e intercambio entre pares y por el otro

al desarrollo de la autonomia en la gestion del conocimiento.

Cuadro 14

Formaciéon Continua.

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
G @ & @ 1)
COMPETENCIAS F % F % F % F % F %
TECNOLOGICAS
29  Se actualiza en conocimientos 2 8 1 4 1 4 2 8 18 75

tecnoldgicos

30 Mantiene contacto con sus colegas 0 0 0 0 1 4 1 4 22 83
para fomenta el intercambios de
ideas.

x 1 41 2 1 4 2 6 19 73

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Laquez M. (2010).
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Gréfico 13. Formacion Continua.
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El cuadro n°14 y grafico n°13 reportan la opinion de los docentes en relacion a

la dimension competencias Tecnoldgicas y al indicador Formacion Continua, se tiene

que 19 (73%) de los docentes dicen que nunca mantienen contacto con el resto de los

colegas en linea con el proposito de compartir experiencias, ideas que le permite de

algin modo formarse continuamente, 2 (6%) de los docentes rara vez lo hace, en las

alternativas siempre y casi siempre 1(4%) docente admite que si mantiene el contacto

en linea y solo 1 (2%) docente casi siempre lo hace.

Esto es indicativo de que la mayoria de los docentes no propicia ese

intercambio de ideas, de experiencias de incorporacion de las TIC en su practica

docente con sus colegas.

Cuadro 15

Promedio Sub Dimension: Competencias Tecnologicas.

Item INDICADORES S C.S AV R.V N
) 4) 3) 2) 1)
F % F % F % F % F %
18 Integracion. 6 25 1 4 0 1 4 16 67
19-20 Uso de Internet 0 0 1 4 1 4 5 2117 171
21-22-23- Produccién de 6 18 1 4 0 0 1 6 17 71
24-25-26- materiales didacticos
27
28 Realizaciondetrabajos 0 O O 0O 0O 0 0 0 24 100
con los alumnos en red.
29-30 Formacion continua 1 4 1 2 1 4 2 6 19 73
= 3 9 1 4 1 4 2 7 17 74

X

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)

N= Nunca (1)
Fuente: Luquez M. (2010).
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Gréfico 14. Sub Dimension: Competencias Tecnoldgicas.

El cuadro n° 15 y gréfico n°14 reportan la opinién de los docentes en relacion a
la Sub Dimensién: Competencias TecnolOgicas, se tiene que 17 (74%) de los
docentes nunca utilizan la tecnologia, 1 (4%) de los docentes casi siempre y algunas
veces, 2 (7%) rara vez y solo 3 (9%) docentes siempre. Este Gltimo porcentaje de la
alternativa siempre (9%), se ubica en la escala de estimacion porcentual entre 19 o
menos, para describir el nivel de competencias tecnoldgicas que posee el docente
siendo “muy bajo”. Estos resultados arrojan que los docentes no estan lo
suficientemente formados, ya que tienen muy bajas competencias tecnoldgicas por
cuanto, se evidencia que continGan ejecutando una practica docente alejada de lo que
exige la innovacion tecnoldgica.

Es por ello que es oportuno acotar lo que establece Moreno y otros (2006) en
relacién a la necesidad de formacion al establecer que el objeto de la formacion
docente segun la incorporacion de las TIC en la practica docente, en especial aquellas
que cambien los papeles tradicionales del docente y estudiante, haciendo de las TIC
no solo un recurso didactico mas, sino el instrumento para cambiar la estructura
tradicional individualista y competitiva de la escuela por otra colaborativa y solidaria.

En lineas generales, se hace necesaria una formacion didactica tecnoldgica de
los docentes, sea cual sea el nivel de integracion de las TIC por cuanto esto permitira

el dominio e integracién de instrumentos tecnologicos a la practica docente
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redundando en beneficio del proceso ensefianza-aprendizaje de los involucrados en

dicho proceso

Cuadro 16

Uso del Software Educativo.

item Sub Dimensiones S CS AV R.V N
) ® @ @O ) 1)
ESTRATEGIASDIDACTICASEN F % F % F % F % F %
EL AULA
31 Maneja software educativo en el 1 4 1 4 1 4 5 21 16 67

proceso de ensefianza aprendizaje

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca 1)
Fuente: Luquez M. (2010).
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Gréfico 15. Uso del Software Educativo.

El cuadro n°16 y grafico n°15 reportan la opinion de los docentes en relacion a

la dimension Estrategias Didacticas en el Aula y al indicador Uso del Software

Educativo, se tiene que 16 (67%) de los sujetos encuestados nunca manejan el
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software educativo en el proceso ensefianza-aprendizaje, 5 (21%) de los sujetos rara
vez y en el resto de las alternativas siempre, casi siempre y a veces un 4%.F:1

Esto indica que los docentes quizas por desinformacion acerca de esta valiosa
herramienta tecnoldgica, no la utilizan, de ahi la importancia de que los docentes se
involucren continua y permanentemente en conocer las ventajas que ofrece las
tecnologias al incorporarla al proceso educativo.

Todo ello en sintonia con lo que expresa Pagua (ob.cit) el uso adecuado por
parte de los docentes de estas herramientas como estrategias de ensefianza permite
promover en los estudiantes por una parte un aprendizaje significativo, y por otro
lado la motivacién hacen que los estudiantes dediquen mas tiempo a trabajar y por lo

tanto es probable que adquieran un mejor conocimiento

Cuadro 17

Uso del Ordenador en Clase.

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
) (5) (4) 3) (2) (1)
ESTRATEGIASDIDACTICASEN F % F % F % F % F
EL AULA

%

32  Tiene habilidad en el manejodel 7 29 2 8 2 8 3 13 10 42
computador

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca (1)
Fuente: Luquez M. (2010).
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Gréfico 16. Uso del Ordenador en Clase.

El cuadro n°17 y gréafico n°16 reportan la opinidn de los docentes en relacion a
la dimension Estrategias Didacticas en el Aula y al indicador Uso Ordenador en
Clase, arroja que 10 (42%) de los docentes encuestados nunca hacen uso del
computador en clase, 7 (29%) docentes siempre, 3 (13%) rara vez y un sélo 2 (8%) en
las alternativas casi siempre y a veces.

Estos resultados demuestran, que los docentes estan totalmente alejados de la
tecnologia, porque ni siquiera hacen uso del computador tan importante en esta era
globalizada, para realizar sus propias tareas como docente.

Respaldando lo expuesto Flores (ob.cit) sefiala que las computadoras en el aula
estimula la asistencia estudiantil, es altamente motivador permitiendo la adquisicion
de habilidades y destrezas, asi como el aprendizaje colaborativo tanto del estudiante

como del propio docente.
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Cuadro 18

Video Educativo.

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
) ® @ 0O (2) 1)
ESTRATEGIASDIDACTICASEN F % F % F % F % F %
EL AULA
33 Utiliza videos educativosenclase. 1 4 2 8 2 8 3 13 16 67

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca @
Fuente: Laquez M. (2010).

Siempre Casi
4% Siempre Algunas
8% —
Veces
8%
Rara Vez

13%

Grafico 17. Video Educativo.

El cuadro n°18 y gréfico n°17 reportan la opinion de los docentes en relacion a

la dimension Estrategias Didacticas en el Aula y al indicador Video Educativo,

sefialan que 16 (67%) de los sujetos encuestados nunca usan los videos educativos en

clase, 3 (13%) sujetos rara vez, casi siempre y a veces arroja 2 (8%) sujetos y 1 (4%)

en la alternativa siempre.
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Estos resultados son indicativos que los docentes estan desfasados de los

valiosos recursos que ofrece la tecnologia, y se limita su practica docente al modelo

tradicional, desperdiciando la misma a pesar de tenerla en el centro escolar.

En consecuencia para darle uso a la enorme potencialidad educativa que poseen

las TIC, Rojas (ob.cit) sefiala, que los docentes, deben integrar las TIC a su practica

educativa considerando que la sociedad demanda un egresado del sistema educativo

con un nuevo perfil privilegiando la construccion de conocimiento en base a la

diversidad de fuentes de informacion.

Cuadro 19

Empleo de Juegos Did4cticos

item Sub Dimensiones S CS AV RV N
) ® @& @O ) 1)
ESTRATEGIASDIDACTICASEN F % F % F % F % F %
EL AULA
34 Emplea juegos didacticosenclase 6 25 1 4 1 4 4 17 12 50

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)

N= Nunca (1)
Fuente: Luquez M. (2010).

Siempre
25%
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4%
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Graéfico 18. Juegos Didacticos.
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El cuadro n°19 y gréfico n°18 reportan la opinion de los docentes en relacion a
la dimension Estrategias Didacticas en el Aula y al indicador Juegos Didacticos, 12
(50%) de los docentes nunca emplean juegos didacticos en clase, 6 (25%) docentes
siempre, 4 (17%) docentes rara vez y 1 (4%) docente en las alternativas casi siempre
y a veces.

Esto permite sefialar que los docentes no salen de su rutina diaria en el aula no
utilizando los videos juegos que resultan mucho mas motivadores que cualquiera de
los ejercicios de lapiz y papel que todavia s realizan con mucha frecuencia en la
escuela, esta situacion concuerda con lo expresado por Pagua (ob. cit) utilizando la
tecnologia como estrategia didactica ademas de motivar al alumno asegura la
realizacion de actividades en clase, rompiendo asi, con la monotonia de la clase, es
I6gico pensar que cada vez mas las TIC deberan estar mas presente en las aulas de

clase.

Cuadro 20

Promedio Sub Dimensién: Estrategias Didacticas en el Aula

Item INDICADORES S C.S AV RV N
(5) (4) (3) (2) 1)
F % F % F % F % F %
31 Uso de software 1 4 1 4 1 4 5 21 16 67
educativo
32 Uso del ordenador en 7 29 2 8 2 8 3 13 10 42
clase
33 Video educativo 1 4 2 8 2 8 3 13 16 67
Empleo de juegos 6 256 1 4 1 4 4 17 12 50
34 e
didacticos
X 4 25 2 4 2 4 4 17 14 50

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
R.V.=RaraVez (2)

N= Nunca @
Fuente: Laquez M. (2010).
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Gréfico 19. Sub Dimension: Estrategias Didacticas en el Aula.

El cuadro n° 20 y gréfico n°19 reportan la opinién de los docentes en relacion a
la sub. Dimension: Estrategias Didacticas en el Aula, se tiene que 12 (50%) de los
docentes nunca utiliza la tecnologia como estrategia didactica en el aula, 1 (4%) de
los docentes casi siempre y algunas veces, 4 (17%) rara vez y 6 (25%) docentes
siempre la utilizan. Esto demuestra que los docentes no estan motivados hacia el uso
de la tecnologia que también la pueden utilizar como agente motivador para que los
estudiantes encuentren mas atractivo el proceso de ensefianza aprendizaje.

Se puede decir que el docente también necesita motivacion, estimulo y vias
para canalizar su capacidad didactica traducidas en estrategias aplicadas en el aula
conjugando su capacidad creativa con lo invalorable de los recursos informaticos, en
tal sentido es oportuno sefialar que Marquez (ob.cit) que el uso adecuado por parte de
los docentes, de estas herramientas como estrategias de ensefianza, permite promover
en los alumnos por una parte, un aprendizaje significativo donde los estudiantes
puedan realizar actividades atractivas, contextualizadas y reflexivas que induzcan al
intercambio de informacién, al trabajo colaborativo, a la participacion y a la
produccidn, y por la otra fortalecer valores en los educandos de igualdad, solidaridad,

tolerancia y fraternidad, entre otros.
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Cuadro 21

Uso del Correo electrénico.

item Sub Dimensiones S CS AV R.V N

® @ @O ) 1)
estrategias didacticas fuera del F % F % F % F % F %

aula

35  Promueve en los estudiantes la 0 0 2 8 2 8 2 8 18 76
asignacion de tareas que sean
enviadas por correo electronico

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre  (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
R\V.=RaraVez (2)

N= Nunca 1)
Fuente: Laquez M. (2010).

Siempre Casi Al
0% N iempre gunas
; / Veces
8%
Rara Vez
8%

Gréfico 20. Uso de Correo Electrénico.

El cuadro n°21 y grafico n° 20 reportan la opinion de los docentes en relacion a
la dimensién Estrategias Didacticas Fuera del Aula y al indicador Uso de Correo
Electronico, 18 (76%) de los sujetos encuestados dicen que nunca envian tareas por
correo electronico, 2 (8%) de los sujetos en las alternativas rara vez, algunas veces y
casi siempre 0 (0%) en la alternativa siempre.

Esto evidencia una vez mas que los docentes se encuentran al margen de la
tecnologia, aln cuando tienen en la propia institucion la posibilidad de hacerlo a
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través del CBIT, o a través de su propio correo electronico desde cualquier lugar
donde exista acceso a Internet, para establecer una comunicacion permanente con sus
estudiantes.

En tal sentido Pagua (ob.cit.) dice que haciendo uso del Internet existird una
mayor comunicacion entre profesores y alumnos, facilitando también el contacto
entre los estudiantes, ademéas de compartir ideas, intercambiar recursos, debatir, entre

otros.

Cuadro 22

Uso del internet.

item Sub Dimensiones S CS AV R.V N
G @ 0O ) 1)
estrategias didacticas fuera del F % F % F % F % F %
aula

36  Propicia en los estudiantes la 0 0 2 8 4 17 4 17 14 58
busqueda de informacion on line.

n=24=100%

Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)

N= Nunca (1)
Fuente: Luquez M. (2010).

Siempre Casi
0% N
Algunas
Veces
17%
RaraVez
17%

Gréfico 21. Uso del internet.
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El cuadro n°22 y gréfico n°21 reportan la opinion de los docentes en relacion a
la dimension Estrategias Didacticas Fuera del Aula y al indicador uso del internet, se
tiene que 14 (58%) de los docentes nunca propicia en los estudiantes la basqueda de
informacidn por internet, 4 (17%) de los docentes a veces y rara vez y solo 2 (8%)
docentes casi siempre.

Esta situacion visualizada nuevamente demuestra que los docentes no poseen
las habilidades suficientes para apoderarse de la tecnologia, tal como sefala
Imberman (ob.cit) la habilidad del docente se logra en el balance de la teoria y la
practica, permitiendo usar la tecnologia como estrategias.

En un sentido amplio se hace necesario someter constantemente a los docentes
a programas de capacitacion para que adquieran tanto conocimientos y habilidades
para innovar en el aula, utilizando las herramientas tecnoldgicas como estrategias
tanto dentro como fuera del aula.

Estas afirmaciones estan en sintonia con lo planteado con Grant (ob.cit) cuando
expresa que los principales obstaculos para la incorporacion efectiva de las TIC en la
docencia son mas evidentes en el area de capacitacion didactica y tecnologica, lo cual
repercute notablemente en el disefio de estrategias innovadoras haciendo uso de las
TIC.
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Cuadro 23

Promedio Sub Dimensidn: Estrategias Didacticas Fuera del Aula.

Item INDICADORES S C.S AV R.V
®) (4) 3) () (1)
F % F % F % F % F %
35 Uso de correo O 0 2 8 2 8 2 8 18 76
electronico
36 Uso de Internet 0 0 2 8 4 17 4 17 14 58
X 0 0 2 8 3 13 3 13 16 66
Leyenda: S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
RV.=RaraVez (2)
N= Nunca (1)
Fuente: Luquez M. (2010).
Siempre

Algunas
Veces
13%

Rara Vez
13%

Gréfico 22. Sub Dimension: Estrategias Didacticas Fuera del Aula.

El cuadro n® 23 y grafico n°22 reportan la opinion de los docentes en relacion a

la Sub Dimensién: Estrategias Didacticas Fuera del Aula, se tiene que 16 (66%) de

los docentes nunca propicia en los estudiantes la blsqueda de informacién por

internet, ni la asignacion de tareas a través del correo electronico, 3 (13%) de los

docentes algunas veces y rara vez lo hacen, 2 (8%) casi siempre y ningun docente

jamas utilizan estas herramientas , este Gltimo resultado de la alternativa siempre es

estimando de acuerdo a la escala presentada del9 o menos, el nivel en cuanto al uso
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de estrategias didacticas fuera del aula es “ my bajo”. Estos resultados evidencian que
los docentes estan divorciados del correo electronico y el Internet, las cuales se
pueden utilizar fuera del aula, desperdiciando el potencial interactivo multidireccional
de determinados contenidos a traves de las tareas asignadas y la busqueda de

informacion on line.

Andlisis e interpretacion de los Resultados

1. El docente debe poseer una gama de competencias didacticas en TIC de tal
manera que las explote en el ejercicio educativo y paralelamente a ello reflexionar
toda vez que en los actuales momentos se requiere de un docente que muestre
habilidades y destrezas en el manejo de las TIC, de tal manera que revalorice el
potencial educativo que brindan las mismas.

2. Enlaactualidad el docente dispone de infinidad de recursos de apoyo para
la ensefianza: medios didacticos, entorno de trabajo en el ciberespacio, documentos
informativos entre otros lo que facilita una ensefianza mas personalizada, sin embargo
los docentes estan desarrollando sus actividades académicas de manera tradicional a
espaldas a la tecnologia.

3. Inexistencia de un verdadero cambio en la préctica docente, la misma
continda siendo rutinaria divorciada del potencial que ofrece la tecnologia en el
proceso ensefianza aprendizaje.

4. La politica educativa en llevar las TIC al ambito educativo emanada por los
entes gubernamentales es incongruente con la accion educativa que ejerce el docente
en el aula por cuanto no existe una verdadera integracion de las misma, orientada a la
formacion reflexiva, la construccion individual y compartida de los conocimientos, el
desarrollo de habilidades de busqueda, seleccion y organizacion de la informacion.

5. Muchos docentes aprecian las ventajas de las TIC, pero la falta de
competencias tecnologicas les provoca inseguridad y rechazo, y por otro lado se tiene
gue normalmente sus estudiantes poseen destrezas y habilidades en el manejo de las

tecnologias més que ellos.
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6. La planificacion debe ser realizada por las personas involucradas en el
proceso educativo desde el directivo hasta el docente considerando que la
incorporacion de las TIC al sistema educativo es un mandato constitucional, ya que la
pretension es egresar a los estudiantes con el perfil tecnolégico que le permita el
desenvolvimiento en la sociedad de informacion.

7. Esevidente la urgencia de fortalecer las competencias del docente en el uso
educativo de las TIC , a través de una continua formacién tecnologica, para que en su
practica incorpore nuevas formas de ensefar , planificar, evaluar ,considerando que el
nuevo papel del docente exige una formacion permanente en alfabetizacion
tecnoldgica, planificacion educativa adaptada a los entornos virtuales, de tal manera
que conjugue las competencias didacticas que posee con las tecnologicas lo cual
redundaréd en un mejoramiento sustancial.

8. La mayoria de los docentes desarrollan un proceso ensefianza aprendizaje
divorciado de los nuevos enfoques tecnoldgicos, situacion esta, que amerita ser
cambiada, tomando en cuenta que los rapidos progresos de las TIC seguiran
modificando la forma de adquisicion y transmision de los conocimientos asi como
brindar la posibilidad de renovar el contenido de los cursos y métodos pedagdgicos.

9. Es vital que el docente también domine el Internet, pues de ello dependera
el éxito de las actividades encomendadas a los estudiantes, ya que una educacién sin
Internet en los momentos actuales, no va a poder darle el potencial al estudiante para
estar en correspondencia con los avances tecnologicos

10. Existe una total evidencia que permite significar que, el proceso ensefianza
aprendizaje es basicamente un acto comunicativo en el que el estudiante es un
recipiente, recibiendo informacion, en donde el intercambio queda relegado a un
segundo plano, impidiendo la colaboracion e intercambio que pudiera producirse
haciendo uso de las TIC como medio de aprendizaje.

11. Los docentes quizas por desinformacion, o por el escaso dominio de la
tecnologia, no la integran, de ahi la importancia de asesorar y capacitar al docente
hacia el uso de estas herramientas como estrategias de ensefianza que permite

promover en los estudiantes por una parte un aprendizaje significativo, y por otro
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lado como motivacion, hace que los estudiantes dediquen méas tiempo a trabajar y por
ende adquieran un mejor conocimiento.

12. Los docentes estan totalmente alejados de la tecnologia, porque ni siquiera
hacen uso del computador tan importante en esta era globalizada, para realizar sus
propias tareas como docente, obviando que las computadoras en el aula estimula la
asistencia estudiantil, es altamente motivador, permitiendo la adquisicion de
habilidades y destrezas, asi como el aprendizaje colaborativo tanto del estudiante
como del propio docente.

13. Queda demostrado que los docentes no poseen las habilidades suficientes
para apoderarse de la tecnologia, tomando como base que la habilidad del docente se
logra en el balance de la teoria y la practica, permitiendo utilizar la tecnologia como

estrategias.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En consideracion a los objetivos de estudio y al analisis e interpretacion de los
resultados, se llego a las siguientes conclusiones:

1. Se concluye que mas del 70% de los docentes de la Escuela Nacional
Bolivariana “Carora” no le estd dando el aprovechamiento indicado a las
herramientas tecnoldgicas, por cuanto nunca interactian con los estudiantes con
apoyo de las mismas .Esto corrobora la inexistencia de una verdadera integracion de
las TIC con finalidades educativas.

En cuanto a las competencias didacticas de los docentes en la integracion de
las TIC con finalidades educativas, los resultados demuestran que los docentes nunca
utilizan las herramientas tecnoldgicas. Esto se refiere a que mas de la mitad de los
sujetos encuestados nunca interacttan , hacen uso de los recursos tecnoldgicos para
motivar al estudiante durante el proceso enseflanza-aprendizaje, ni desarrollan
contenidos, ni disefian estrategias ,asi como tampoco se evidencia planificacion ni
evaluacion con el uso de las TIC. Lo anterior permite, afirmar que al no hacer uso de
las mismas en el proceso ensefianza-aprendizaje, quizas se deba a la carencia de
competencias mas tecnoldgicas que didacticas, lo que deja al descubierto que no
existe una verdadera integracion de las TIC a su préactica docente. Asimismo se
concluye que los docentes estan desarrollando sus actividades académicas de manera
tradicional a espaldas de los nuevos enfoques tecnolégicos.

Todo ello permite establecer que el nivel de competencias didacticas del

docente es muy baja, esto evidencia la urgencia de fortalecer las mismas a través de



una continua y permanente formacion tecnoldgica para que en su préctica incorpore
nuevas formas de ensefiar, planificar, evaluar haciendo uso de las TIC para que
puedan asumir definitivamente las TIC como parte importante de su quehacer
educativo, porgue asi como la estan utilizando se entrevé que no existe un dominio
sobre las mismas por parte del docente que permita ejercer en el aula una préctica
educativa innovadora.

En relacion a las competencias tecnologicas de los docentes en la integracion
de las TIC con finalidades educativas, se dejo al descubierto que un 74% de los
docentes nunca hacen uso del Internet, ni producen materiales didacticos, ni realizan
trabajos con los estudiantes en red, asi como nunca han tenido una formacion
continua en TIC, lo que permite afirmar la inexistente transformacién en la Escuela
Nacional Bolivariana “ Carora” que la era de la tecnologia exige, y por ende es
notorio que los docentes no estan aprovechando las posibilidades que brinda el
Internet para impulsar un nuevo paradigma educativo y ello se deba a la ausencia de
competencias tecnoldgicas. Estos resultados, permiten afirmar también que los
docentes continGan ejerciendo  una accion educativa tradicional, divorciada
totalmente de la tecnologia que ofrece esta era globalizada, que podria ser causada
principalmente por el pobre dominio que tienen sobre las tecnologias.

En cuanto al nivel de competencia tecnolégica, se tiene que el porcentaje de la
alternativa siempre (9%) del promedio de la subdimension competencias
tecnoldgicas, se ubica en la escala de estimacion entre 19 o menos, para describirla,
siendo “muy bajo”. Estos resultados arrojan que los docentes no estan lo
suficientemente formados, por cuanto, se evidencia que continlan ejecutando una
practica docente alejada de lo que exige la innovacion tecnoldgica.

En lo referente a cuales estrategias didacticas con apoyo del software educativo,
el ordenador, el video educativo y los juegos didacticos virtuales en las actividades
dentro del aula, se tiene que el 72% de los docentes nunca se apoya en ellos, lo que
arroja que no hay disefio de estrategias con apoyo de esta tecnologia. Estos resultados
Ilaman la atencidn toda vez que en los momentos actuales se requiere un docente que

muestre habilidades y destrezas en el manejo de este recurso, para lograr la
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construccion individual y compartida de los conocimientos, tanto en los educandos
como en los docentes mismos.

Se evidencia que el uso de estrategias didacticas haciendo uso de la tecnologia
es “bajo”. Esto demuestra que los docentes no estdn motivados hacia el uso de la
tecnologia que también la pueden utilizar como agente motivador para que los
estudiantes encuentren més atractivo el proceso de ensefianza aprendizaje.Se puede
decir que el docente también necesita motivacion, estimulo y vias para canalizar su
capacidad didactica traducidas en estrategias aplicadas en el aula conjugando su
capacidad creativa con lo invalorable de los recursos informaticos.

En relacion a cuales estrategias didacticas con apoyo del correo electronico e
Internet en las actividades fuera del aula, se pudo constatar que el 66% de los
docentes nunca las utiliza lo que significa la ausencia de estrategias con apoyo de los
mismos. De alli que se infiere que los docentes estan desfasados de los valiosos
recursos que ofrece la tecnologia y no interactdan con estas, lo que evidencia una vez
mas que los docentes se encuentran al margen de la tecnologia, ain cuando tienen en
la propia institucion la posibilidad de hacerlo a través del CBIT, o a través de su
propio correo electronico desde cualquier lugar donde exista acceso a Internet, para
establecer una comunicacion permanente con sus estudiantes.

Se deja al descubierto que el nivel en cuanto al uso de estrategias didacticas
fuera del aula es “muy bajo”. Esto evidencia que los docentes estan divorciados del
uso del correo electrénico y el Internet, las cuales se pueden utilizar fuera del aula,
desperdiciando el potencial interactivo multidireccional de determinados contenidos a
través de las tareas asignadas y la busqueda de informacién on line.

2. En cuanto a la incidencia de las competencias didacticas y técnica para la
integracion de las TIC a la practica docente, se evidencid un escaso 9% de los
docentes de la ENB Carora, del Municipio Torres del estado Lara, siempre utiliza la
tecnologia en la practica docente y la mayoria de los mismos representados en un
74% nunca la utilizan, esto es indicativo de que no existe una verdadera interaccién

con los estudiantes en el aula con apoyo de herramientas tecnoldgicas, por lo que se
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infiere que es por carecer de competencias tecnoldgicas , y a pesar de poseer
competencias didacticas; éstas por si solas no contribuyen a su integracion a la accion
docente, ambas deben conjugarse; de ahi que , continlan disefiando estrategias de
ensefianza de corte tradicional, en la que los educandos asumen actitudes pasivas,
adquiriendo los conocimientos de manera repetitiva con poca 0 ninguna motivacion.
Se evidencia que los docentes no estan suficientemente preparados ni motivados para
utilizar nuevos medios, aun cuando hay pocas evidencias al respecto. Lo que parece
I6gico es la reticencia que pueden tener algunos docentes si no han usado ninguno,
porque no imaginan qué hacer con él en la clase. S6lo en la medida que tengan la
experiencia directa y que perciban sus posibilidades reales, podran cambiar su
practica pedagdgica habitual.

Se puede concluir también que la edad y el tiempo de servicio influyen en el
docente para tener disposicion hacia la incorporacion de las TIC al aula, en tal sentido
se tiene que catorce (14) de los docentes tienen mas de cincuenta y seis (56) afios de
edad y tienen mas de veinte (20) afios de servicio esto implica que es una poblacion
relativamente vieja, y quizas su actitud hacia el uso de las TIC no sea efectiva, y
pudiera presumirse, al hecho de que estan por salir por la via de la jubilacién del
ambito educativo, por el tiempo que tienen de servicio, por lo que genera en ello
desinterés por actualizarse, aunado al poco dominio y el no conocer su potencialidad,
no les permite utilizarla eficazmente, todo ello se refleja, en el nivel muy bajo de
competencias didacticas tecnoldgicas que presentan los docentes de acuerdo a los

resultados obtenidos .

Recomendaciones

En referencia al andlisis e interpretacion de los resultados y las conclusiones del
estudio, se ofrecen algunas recomendaciones en funcién de fortalecer la integracion
de las TIC a la préctica docente.

Se debe propiciar espacios destinados a una autorreflexion critica del docente,

contrarrestar o discutir creencias irracionales y pensamientos automaticos generados
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ante las TIC, sobre resultados de su préctica, con el fin de ajustar su vision
tradicionalista a los nuevos tiempos, para desarrollar el potencial educativo dentro del
sistema globalizado actual, donde el mismo, debe estar capacitado constantemente
para transformar su préactica en sintonia con la tecnologia.

Formar permanente a los docentes no solo sobre el uso instrumental de la
tecnologia sino también en los aspectos metodoldgicos y de integracion curricular que
permitan construir propuestas didacticas, a fin de que adquieran las competencias
tecnologicas necesarias aprovechando la existencia del CBIT y del “Proyecto
Canaima”, recursos valiosos para ello.

Incluir en los cursos de formacion estrategias para motivar a los docentes hacia
la apropiacion del uso de las TIC en el proceso ensefianza y aprendizaje.

Orientar a la Comunidad Escolar sobre el manejo y coordinacion del CBIT y
del “Proyecto Canaima”, asi como también la manera de incorporar a la comunidad
en general a las actividades, haciendo uso de estos recursos, a fin de lograr mayor
efectividad grupal. Esto puede lograrse solicitando a la Direccion Municipal de
Torres, del estado Lara dicha colaboracion, ya que disponen del personal preparado
para dictar cursos o talleres sobre el particular.

Realizar actividades con los alumnos, padres y representantes, en la que se les
informe sobre lo beneficioso de la Tecnologia y sobre la importancia de que se
utilice, aprovechando los recursos tecnoldgicos de la institucién, tanto los del CBIT
como los del Proyecto Canaima” para coadyuvar el proceso de ensefianza
aprendizaje, no solo de los educandos, sino también de la comunidad en general, esta
actividad puede ser desarrollada por los docentes, una vez que ellos se capaciten, por
secciones, de manera que todos puedan tener la informacién precisa sobre ello.

Implementar un acompafiamiento didactico y tecnoldgico permanente
considerando las fortalezas de la institucion, a fin de lograr una profunda
transformacion de la escuela a la demanda que exige la propia constitucion: un
egresado del Sistema Educativo con un nuevo perfil tecnolégico acorde a esta era
globalizada, para ello se hace necesario hacer una planificacion, evaluacion y

seguimiento para el logro de esta meta, como estandar de la institucion.

120



Dar a conocer los resultados de este estudio, a las autoridades educativas del
plantel asi como la Direccion Municipal como a las de la Zona Educativa del estado
Lara, para que tomen en consideracion la situacién evidenciada en lo referente, a la
escasa integracion de la tecnologia a la practica docente, de tal manera que entre
todos en conjunto disefien estrategias en funcion de utilizar al maximo los recursos

tecnoldgicos existentes en las escuelas, integrandolos al aula.
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ANEXOS



ANEXO A
INSTRUMENTO APLICADO EN LA INVESTIGACION
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

REGION CENTROCCIDENTAL

Apreciado (a) profesor (a):

El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacién relacionada
con la investigacion que se esta realizando titulada: Uso de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion en la Préactica Docente: Un Estudio Diagnostico en
la Escuela Nacional Bolivariana Carora, Municipio Torres del Estado Lara.

Como elementos claves en el ambito educativo, cuya formacion debe irse

construyendo en funcién de lograr los més altos niveles de productividad.

En tal sentido se le agradece responder sincera y objetivamente cada uno de los
items que se presentan a continuacion ya que los datos que usted suministre seran
tratados confidencialmente y su uso se limitara exclusivamente para efectos de la

presente investigacion.

Anticipandole las gracias por su colaboracion, se suscribe.
Atentamente
Maria José Luquez

Investigadora
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INSTRUCCIONES

= Lea con atencién cada uno de los items que se plantean.
= A continuaciéon se presentan una serie de items a su derecha cinco (5)
alternativas para seleccionar con una (X) la que mas se aproxime a su opinion,

tomando en cuenta la escala de Likert siguiente:

S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
R.V.= Rara Vez (2)

N= Nunca (1)

= Este instrumento es andnimo para garantizar su objetividad, por tal razén no

coloque su nombre ni firma.

Escala
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S= Siempre (5)

C.S.=Casi Siempre 4)

A.V.= Algunas Veces  (3)

R.V.= Rara Vez @)

N= Nunca (D)

ftem

DIMENSIONES

G @ | 6

1)

Competencias Didacticas

Logra una interaccion con sus estudiantes
durante la practica con herramientas
tecnoldgicas

Utiliza herramientas tecnoldgicas en su
clase con la intencion de motivar a sus
estudiantes durante el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Motiva al alumnado (despierta la
curiosidad e interés de los alumnos hacia
los contenidos y actividades relacionadas
con la asignatura...).

Hace uso de herramientas tecnoldgicas
para abordar los contenidos del programa
que administra.

Facilita a los estudiantes buscadores de
internet para obtener informacion relevante
y actualizada sobre algln tema.

utiliza El video como recurso didactico en
las clases

Maneja programas de multimedia con sus
estudiantes.

Utiliza multimedia para consultar temas de
actualidad.

Proyecta video educativo sobre cualquier
topico de interés para luego ser analizados
en clase.

10

Proporciona actividades para que el
estudiante elabore documentos en el
computador.
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item DIMENSIONES S CS | AV | RV N
Gl @ | B | @ |1

11 | Busca que el estudiante desarrolle
habilidades para el manejo de multimedia.

12 | Disefa estrategias como juegos en el area
de matematica o lengua y literatura.

13 | Maneja las TIC como estrategia didactica
de ensefianza.

14 | Realiza la planificacion en base a las
necesidades de los estudiantes.

15 | Al planificar las estrategias toma en cuenta
los intereses de los estudiantes.

16 | En su planificacion se apoya en el software
educativo.

17 | Planifica actividades relacionadas con el
uso de recursos y herramientas
tecnoldgicas en el aula.

18 | Realiza evaluaciones formativa

19 | Realiza evaluaciones sumativa

20 | fomenta la autoevaluacion de los
estudiantes

COMPETENCIAS TECNOLOGICAS

21 | Maneja de programas basicos de software.

22 | Emplea el internet como fuente primaria de
informacion.

23 | Manipula las herramientas tecnolégicas
presentes en la institucién con
conocimiento, habilidad y destreza

24 | Buscay prepara recursos y materiales
didacticos

25 | Se implica en la realizacion de trabajos
colaborativos con los estudiantes

26 | Se actualiza en conocimientos y
habilidades didacticas

27 | Mantiene contacto con otros colegas y
fomenta la cooperacion e intercambios de
ideas.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS EN EL
AULA
28 | Maneja software educativo en el proceso

de ensefianza aprendizaje
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item DIMENSIONES S CS | AV | RV N
Gl @ | B | @ |1
29 | Tiene habilidad en el manejo del
computador
30 | Utiliza videos educativos en clase.
31 | Emplea juegos didéacticos en clase
ESTRATEGIAS DIDACTICAS FUERA
DEL AULA
32 | Promueve en los estudiantes la asignacion
de tareas que sean enviadas por internet
33 | Propicia en los estudiantes la busqueda de

informacion por internet.
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ANEXO B
FORMATO JUICIO DE EXPERTO
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

REGION CENTROCCIDENTAL

Profesor (a)

Me dirijo a usted en la oportunidad de informarle, que ha sido relacionado (a)
dentro de una muestra para que emita su valioso criterio acerca del grado de
importancia que tienen cada uno de los items del instrumento anexo, el cual ha sido
elaborado con la finalidad de recopilar informacién acerca del Uso de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en la Practica Docente: Un Estudio
Diagnostico en la Escuela Nacional Bolivariana Carora, Municipio Torres del
Estado Lara. Agradezco emitir juicio para la validacion al instrumento en los
aspectos: contenido y construccion. Para ello se anexa: objetivos de la investigacion,
mapa de variable e instrumento: igualmente el formato de validacion sobre los
aspectos, coherencia, pertinencia y congruencia para cada uno de los reactivos. Sus
observaciones y recomendaciones en esta validacion, seran de gran ayuda para la
elaboracion de la version final del instrumento, por lo tanto, se agradece altamente su

colaboracion.

Sin otro particular a que hacer referencia y agradeciendo su objetividad y
receptividad a esta solicitud, se despide

Atentamente

Maria José Luquez

Investigadora
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

REGION CENTROCCIDENTAL

Formato para la Revision y Validacion del Instrumento

Datos Personales:
Nombre (s) y Apellido (s):

Profesion:

Desempefio Laboral Actual:

VALIDACION DEL INSTRUMENTO
A continuacion marque con una equis (X) los aspectos que usted considere

existentes en el instrumento a validar, que tiene como propdsito recolectar la

informacion para el desarrollo del trabajo de grado:

ELEMENTOS A CONSIDERAR Sl NO

Pertinencia

Cumplimiento de Objetivos

Coherencia

Congruencia

Asi mismo, se presenta el cuadro de validacion del instrumento, donde deberd
marcar con una equis (X), de acuerdo a los items la opcion que usted considere
pertinente y especifique las observaciones o comentarios que sean necesarios con
respecto al cuestionario a ser aplicado a los Docentes de Educacion Primaria de la

Escuela Nacional Bolivariana “Carora”
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Items

Eliminar

Modificar

Incluir

Dejar

Observaciones

D NOO|OTD|IWIN -

GRACIAS por su colaboracién, se suscribe.

Atentamente
Maria José Luquez
Investigadora.

138




ANEXO C
VERSION DEFINITIVA DEL INSTRUMENTO
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PARTE |
INFORMACION GENERAL
El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacion relacionada

con la investigacion que se esta realizando titulada: Uso de las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion en la Préactica Docente: Un Estudio Diagnostico en

la Escuela Nacional Bolivariana Carora, Municipio Torres del Estado Lara.

Como elementos claves en el ambito educativo, cuya formacion debe irse

construyendo en funcion de lograr los més altos niveles de productividad.

INSTRUCCIONES GENERALES

Lea con atencion cada uno de los items que se plantean.
A continuacién se presentan una serie de items a su derecha cinco (5)
alternativas para seleccionar con una (X) la que mas se aproxime a su opinion,

tomando en cuenta la escala de Likert siguiente:

S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre (4)
A.V.= Algunas Veces (3)
R.V.= Rara Vez (2)

N= Nunca (1)

Se le agradece responder sincera y objetivamente cada uno de los items que se

presentan a continuacion ya que los datos que usted suministre seran tratados

confidencialmente y su uso se limitara exclusivamente para efectos de la presente

investigacion.
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PARTE II

Competencias Didacticas y Competencias Tecnoldgicas

ESCALA
S= Siempre (5)
C.S.=Casi Siempre 4
A.V.= Algunas Veces (3)
R.V.= Rara Vez (2)
N= Nunca (D)
item DIMENSIONES S CS | AV | RV N
Gl @& 1B @ | @
Competencias Didécticas
1 |Logra una interaccion con sus estudiantes
durante la practica con herramientas
tecnoldgicas
2 | Utiliza herramientas tecnoldgicas en su clase
con la intencion de motivar a sus estudiantes
durante el proceso de ensefianza aprendizaje.
3 | Motiva al estudiantado hacia el desarrollo de
la asignatura.
4 | Motiva al estudiantado hacia el desarrollo de
las actividades relacionadas con la asignatura
5 | Proyecta video educativo sobre cualquier
topico de interés para luego ser analizados en
clase.
6 | Proporciona actividades para que el
estudiante elabore documentos en el
computador.
7 | Busca que el estudiante desarrolle habilidades
para el manejo de multimedia.
8 | Disefia estrategias como juegos en el area de
matematica
9 | Disefia estrategias como juegos en el area de
lengua y literatura.
10 | Maneja las TIC como estrategia didactica de
ensefianza.
11 | Realiza la planificacion en base a las
necesidades de los estudiantes.
12 | Al planificar las estrategias toma en cuenta
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los intereses de los estudiantes.

13 | En su planificacion se apoya en el software
educativo.

14 | Planifica actividades relacionadas con el uso
de recursos tecnoldgicos en el aula.

15 | Desarrolla prueba de autoevaluacion para
verifica el progreso del estudiante en el uso de
las TIC's

16 | Desarrolla un sistema de evaluacion continua
apoyada en las TIC's con fines formativo

17 | Evalla las actividades colaborativas de los
estudiantes relacionadas con las TIC's

COMPETENCIAS TECNOLOGICAS

18 | Hace uso de herramientas tecnoldgicas para
abordar los contenidos del programa que
administra.

19 | Facilita a los estudiantes buscadores de
internet para obtener informacion relevante

20 | Facilita a los estudiantes buscadores de
internet para obtener informacion actualizada
sobre algin tema.

21 | utiliza El video como recurso didactico en las
clases

22 | Maneja programas de multimedia con sus
estudiantes.

23 | Utiliza multimedia para consultar temas de
actualidad.

24 | Maneja de programas basicos de software.

25 | Emplea el internet como fuente primaria de
informacion.

26 | Manipula las herramientas tecnoldgicas
presentes en la institucién con conocimiento.

27 | Busca recursos y materiales didacticos

28 | Se involucra en la realizacion de trabajos
colaborativos con los estudiantes en red

29 | Se actualiza en conocimientos tecnologicos

30 | Mantiene contacto con sus colegas para
fomenta el intercambios de ideas.
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PARTE 111

Estrategias Did&cticas en el Aula y Fuera del Aula

S= Siempre
C.S.=Casi Siempre 4
A.V.= Algunas Veces (3)

ESCALA
®)

R.V.= Rara Vez (2)
N= Nunca (D)
item DIMENSIONES S CS | AV | RV N
Gl @ & @ [ 1

ESTRATEGIAS DIDACTICAS EN EL AULA

31 | Maneja software educativo en el proceso
de ensefianza aprendizaje

32 | Tiene habilidad en el manejo del
computador

33 | Utiliza videos educativos en clase.

34 | Emplea juegos didacticos en clase

ESTRATEGIAS DIDACTICAS FUERA DEL AULA

35 | Promueve en los estudiantes la asignacion
de tareas que sean enviadas por internet
36 | Propicia en los estudiantes la busqueda de

informacidn por internet.
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ANEXO D
JUICIO DE EXPERTO
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA § ¥
Ny o]
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION SR

f

ESCUELA DE EDUCACION
REGION CENTROCCIDENTAL

Formato para la Revisién y Validacién del Instrumento

Datos Personales:

Nombrg (s) y Apellido (s): .

Profesion: \ - . - T

Desempefio Laboral Aclua]@ ﬁ, U M}_ﬂ& v 0/1"""“‘4; % — ,@..
< / /

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

A continuacién marque con una equis (X) los aspectos que usted considere
existentes en el instrumento a validar, que tiene como propdsito recolectar la

informacién para el desarrollo del trabajo de grado:

ELEMENTOS A CONSIDERAR SI NO
Pertinencia

Cumplimiento de Objetivos

Coherencia

Congruencia

Asi mismo, se presenta el cuadro de validacion del instrumento, donde debera
marcar con una equis (X), de acuerdo a los items la opcién que usted considere
pertinente y especifique las observaciones o comentarios que sean necesarios con
respecto al cuestionario a ser aplicado a los Docentes de Educacion Primaria de la

Escuela Nacional Bolivariana “Carora”
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FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
REGION CENTROCCIDENTAL

Formato para la Revisién y Validacién del Instrumento

Datos Personales:

Nombre (s) y’Apellido j J
A./rxét )7/] Vé

‘

Profesi()n

ot DS _/(7/‘. mumcf

Desempefio Labora{l/f W / ! , o
w /M/\’i/(omA »& wmﬂa& P \-/ 128 414 CACx v/

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

A continuacién marque con una equis (X) los aspectos que usted considere

existentes en el instrumento a validar, que tiene como propésito

informacion para el desarrollo del trabajo de grado:

recolectar la

ELEMENTOS A CONSIDERAR | SI

NO

Pertinencia

Cumplimiento de Objetivos

Coherencia

Congruencia

Asi mismo, se presenta el cuadro de validacién del instrumento,

donde debera

marcar con una equis (X). de acuerdo a los items la opcién que usted considere

pertinente y especifique las observaciones o comentarios que sean necesarios con

respecto al cuestionario a ser aplicado a los Docentes de Educacién Primaria de la

Escuela Nacional Bolivariana “Carora”
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