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RESUMEN
El presente Trabajo Especial de Grado, describe la problematica que presentan los
profesionales y pacientes del area de Nutricion y Dietética en Venezuela, para ofrecer
a los nutricionistas, distintas funcionalidades para llevar el control del estado
nutricional de todos sus pacientes y sus respectivos planes dieto-terapéuticos, asi
como también, permitir a sus pacientes llevar un seguimiento continuo de su
tratamiento, y observar, los avances logrados a lo largo del mismo. Conociendo las
necesidades e inconvenientes existentes, se plantea el desarrollo de una aplicacion
Web/movil que apoye a profesionales y pacientes del area de Nutricion y Dietética,
incorporando un moédulo de soporte para los pacientes a la aplicacion Web ya
desarrollada, llamada SysNutr, una aplicacion Web/movil creada con tecnologias de
software libre (HTML5, CSS3, JavaScript, jQuery, Bootstrap, PHP, Laravel, IONIC, y
PostgreSQL), bajo una adaptacion de la metodologia agil eXtreme Programming (XP),
la cual permite consultar y gestionar los datos del paciente, realizar calculos
automatizados, crear, gestionar y modificar menus y citas; y ademas, por parte del
paciente, permite observar informacion relevante de su tratamiento, ayudando a
simplificar las actividades realizadas por parte de los nutricionistas y sus pacientes.
Palabras clave: nutricién, nutricionista, paciente, gestion de pacientes,

seguimiento continuo, menus, plan dieto-terapéutico, aplicacion Web/movil.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la gran mayoria de las personas no le dan la suficiente
importancia al tema de la alimentacion. Los seres humanos, generalmente no toman
en cuenta la calidad y cantidad de los alimentos que ingieren, y lo cual debe ser de
suma importancia, ya que, ingerir alimentos en mal estado, por cualidades como la
textura, apariencia o la higiene; y consumir porciones de alimentos que solo
satisfagan su apetito; puede traer como consecuencia, una mala nutricion y conllevar
a enfermedades como hipertensién arterial, diabetes, obesidad, desnutricién, entre
otras.

La Nutricion y Dietética, se ocupa de estudiar el proceso bioldgico a través del
cual el organismo metaboliza los nutrientes que ingiere a través de los alimentos, y
los transforma en la energia necesaria para mantenerse en funcionamiento.
Asimismo, se dedica a diagnosticar y tratar aquellas enfermedades ocasionadas por
una nutricion deficiente, como las mencionadas anteriormente, a traves de la
implementacion de planes dieto-terapéuticos que se adapten a las caracteristicas
biologicas, antropométricas y fisiologicas de cada paciente, con el fin de garantizar el
funcionamiento 6ptimo del organismo.

Para poder realizar un 6ptimo plan dieto-terapéutico para un paciente, se
necesita tomar en cuenta un conjunto de datos como: la edad, género, la complexion
fisica, el tipo de vida que desarrolle (sedentaria, activa), indice de masa corporal
(IMC), requerimientos caléricos, estado nutricional, entre otros. Dichos datos son
esenciales, ya que la alimentacion no sera igual para todos los pacientes.

Actualmente existen algunas aplicaciones que apoyan a los profesionales del
area de nutricion, haciendo su trabajo mucho mas facil, como realizar la gestion de la
informacion de sus pacientes, evitando asi la necesidad de utilizar papel y lapiz, o en
ocasiones, hojas de Excel. Sin embargo, se considera que dichas aplicaciones no
apoyan de igual forma a los pacientes del area, ya que no cuentan con herramientas
gratuitas que posean toda la informacién acerca de su tratamiento, y se dificulta la
comunicacion entre el paciente y el nutricionista, causando, mucha desercién o
abandono de los planes nutricionales planteados por los nutricionistas.

Dada la situacién planteada, el objetivo del siguiente trabajo de investigacion
es desarrollar una aplicacion Web/movil que apoye a los profesionales y pacientes en

el area de Nutricion y Dietética; y para ello se debe implementar el médulo de soporte




para los pacientes en la aplicacion Web, ya existente llamada SysNutr. A través de
dicho médulo, los pacientes pueden observar, sus avances logrados a lo largo de su
tratamiento, y los estimulos recibidos de acuerdo a su evolucion. Ademas, se generan
indicadores de forma grafica, que son de interés para los médicos nutri6logos.

El presente documento, se estructura en cuatro (4) capitulos, y los cuales, se
describen brevemente a continuacion.

El capitulo 1: Problema de investigacion, en el cual se describen los problemas
presentes, ademas el objetivo general y especificos del presente trabajo de
investigacion, asi como también, la solucion al problema, la arquitectura y la
justificacion de la solucién.

El capitulo 2: Marco Conceptual, formado por los antecedentes del trabajo y
los conceptos principales, necesarios para el desarrollo del Trabajo Especial de Grado
(TEG).

El capitulo 3: Marco Metodolégico, en donde se describe la metodologia que
es seleccionada para ser utilizada en el desarrollo del TEG.

El capitulo 4: Marco Aplicativo; en dicho capitulo se describen las fases de la
metodologia seleccionada para el desarrollo de la aplicacion Web/movil, y se explican
sus caracteristicas, tales como: arquitectura utilizada, base de datos, funcionalidades,
e interfaces y pruebas realizadas para determinar el correcto funcionamiento de la
aplicacion.

Por ultimo, se reportan las conclusiones obtenidas tras la elaboracion del
presente TEG. También se proporcionan las recomendaciones, trabajos futuros y

referencias bibliograficas.




CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

En el presente capitulo se proporciona informacion acerca del planteamiento y
delimitacion de la problematica, el objetivo general y los objetivos especificos, y
finalmente, la arquitectura y la justificacién del TEG, descritos a continuacion:

1.1.Planteamiento del problema

Los seres humanos tienen necesidades basicas como lo son respirar, ingerir
liqguidos y alimentarse, sin embargo, los mismos tienden a desordenar su
alimentacién, ya que actualmente existe una falta de conocimiento acerca de la
nutricion, que existe en diversas sociedades, independientemente de si se encuentran
en paises desarrollados, o no; por otro lado, existe una cultura obsesionada con la
comida rapida, la dieta y la imagen corporal, y por lo cual, adquieren problemas de
nutricion que pueden causar trastornos nutricionales como: bulimia, anorexia y
obesidad. De acuerdo a sus edades, se puede conocer que las necesidades
nutricionales de cada ser humano, pueden cambiar.

La alimentacion saludable a lo largo de toda la vida, debe ser natural, nutritiva
y equilibrada, no obstante, para llevar una alimentacion adecuada se deben tomar en
cuenta ciertos aspectos, como por ejemplo, comer al menos 4 o 5 comidas al dia,
ingerir suficiente cantidad de agua, reducir o evitar el consumo de bebidas alcohdlicas
0 azucaradas y dulces, crear buenos habitos alimenticios, entre otros. Es importante
destacar, que la alimentacion no sera igual en todos los adultos, ya que dependera
de la edad, la complexion fisica, el tipo de vida que desarrolle (sedentaria, activa), y
en ciertos casos, si padecen de problemas en su estado de salud (diabetes, obesidad,
hipertension, entre otros), plantea (Elisa Blazquez Blanco, 2017), y para los cuales
necesitan llevar una dieta especifica que permita mejorar los valores bioquimicos
corporales, y por ultimo; los problemas socioeconémicos de cada individuo; en donde
una persona de un sustrato medio alto, no dispone del mismo poder adquisitivo que
el de una persona de sustrato social medio bajo. Por lo antes mencionado, los seres
humanos buscan apoyo en profesionales de la medicina, especificamente en el area
de la nutricion, los cuales, hoy en dia cuentan con aplicaciones existentes para llevar
el control nutricional de las diferentes personas, de acuerdo a sus diferentes

necesidades y requerimientos, y tomando en cuenta, adicionalmente, su poder




adquisitivo. Dichas aplicaciones, ayudan al médico nutridlogo a llevar informacién
personalizada de los diferentes pacientes, segln sus requisitos, sin la necesidad de
invertir tanto en gestionar dicha informacién en archivos fisicos, sino en presentar el
seguimiento del desarrollo del paciente, desde el inicio del mismo hasta su
culminacion, mediante gréaficos de facil entendimiento, y con datos precisos a nivel de
medidas y pesos de los mismos, lo cual es algo de gran utilidad para los profesionales
del area de nutricion.

En la actualidad existen aplicaciones disefiadas para apoyar al médico
nutridlogo, y al paciente, durante el proceso de evaluacion nutricional. En primer lugar,
se hace mencién a Nutrium, la cual es una aplicacion que fue disefiada para simplificar
las tareas de los profesionales de nutricidn, y ayuda a los pacientes a alcanzar sus
objetivos. Sin embargo, a pesar de ser una aplicacion bastante completa y estar
conformada por una aplicacion Web, y por una aplicacion movil, tiene ciertas
desventajas; la principal, es que es un software privado que solo proporciona 14 dias
de prueba de manera gratuita, y si bien cuenta, tanto con una Web, como con una
movil, no posee ambos médulos integrados, es decir, la aplicacion Web solo apoya a
los médicos nutridlogos, y la movil a los pacientes, segun (Nutrium, s.f.).

Seguidamente, se habla de Nutrimind, la cual es una aplicacion Web, movil y
de escritorio, que ofrece distintas herramientas para analizar la composicién corporal
del paciente basado en las mediciones fisicas del mismo. Ademas, ayuda a calcular
valores como el IMC (indice de Masa Corporal), el indice cintura-cadera, pesos
tedricos (manejados en kilogramos), entre otros; mostrando todos los resultados, a
través de graficos de torta y de barra, segun (Nutrimind, s.f.).

Y por ultimo, existe una aplicacion desarrollada en Venezuela, llamada
SysNutr, que a diferencia de las ya mencionadas anteriormente, sélo apoya a los
médicos nutridlogos, la cual les permite simplificar su trabajo llevando a cabo el control
del estado nutricional de todos sus pacientes, y facilitar la labor manual necesaria
para calcular todos los valores requeridos, para poder realizar planes dieto-
terapéuticos acordes a los requerimientos de los mismos, plantea (Travieso & Benes,
2017).

De acuerdo a lo antes mencionado sobre dichas aplicaciones, si bien es verdad
gue son de mucha utilidad para los médicos nutridlogos, haciendo su trabajo mucho
mas facil, se considera que para los pacientes, las aplicaciones carecen de formas de

estimulacién y apoyo, para que los mismos logren mantener los regimenes que a




veces son muy estrictos, lo que causa a menudo, mucha desercién o abandono de
los planes nutricionales planteados por los nutricionistas, ya que el paciente no cuenta
con herramientas gratuitas que posean toda la informacién acerca de su tratamiento,
y se dificulta la comunicacién entre paciente y el nutricionista.

Por lo tanto, dadas las limitaciones de dichas aplicaciones, surge la necesidad
de incorporar a la aplicacién Web ya desarrollada (SysNutr) que apoya a los médicos
nutriélogos, un modulo de soporte para los pacientes, en el cual, los mismos tienen
acceso a los avances logrados a lo largo de su tratamiento, indicando para ello, su
peso y algunas medidas de su cuerpo, incluyendo también consultas sobre
modificaciones de los planes dietéticos por diferentes razones, y toda la informacion
qgue concierne a su tratamiento. Asi mismo, ademas de realizar una ampliacion a la
aplicacion Web, también se desarrolla una aplicacion movil que apoya a los
nutricionistas, permitiéndoles visualizar informacion correspondiente a los pacientes,
citas pendientes, menuds, entre otros; de igual modo, proporciona apoyo a los
pacientes en el seguimiento de su plan dieto-terapéutico. Y a su vez, en la aplicacion
Web/movil se muestran indicadores, de forma grafica, que son de interés para los
médicos nutriologos.

Las aplicaciones tienen ciertos aspectos técnicos a nivel de la plataforma en la
gue se encuentran todos los datos almacenados de la aplicacion, y que se deben
optimizar, como: mejorar la escalabilidad y capacidad, dado que, en un futuro la
cantidad de datos puede crecer de manera abrupta, y ocasionar problemas de
velocidad o acceso a los mismos; por lo que surge la necesidad de fortalecer la
plataforma realizando la migracion de un SMBD (Sistema Manejador de Base de
datos), MySQL a PostgreSQL.

A continuacion, dada la problematica planteada se plantea el objetivo general

del TEG, y los objetivos especificos, de la siguiente manera:

1.2.Objetivos

1.2.1. General

Desarrollar una aplicacion Web/movil que apoye a los profesionales y

pacientes en el area de Nutricion y Dietética, basada en la aplicaciéon Web SysNutr.




1.2.2. Especificos

e Analizar los requerimientos funcionales y no funcionales de la aplicacion
Web/movil a desarrollar.

e Disefiar las interfaces de la aplicacion Web/movil que permiten observar, de
manera facil e intuitiva, la informacion de los pacientes, y de sus planes dieto-
terapéuticos.

e Definir y disefiar la arquitectura Web/mévil para la aplicacién propuesta.

e Migrar la base de datos del SMBD MySQL, al SMBD PostgreSQL.

e Desarrollar e implementar las funcionalidades necesarias de la aplicacion
Web/movil para el apoyo de los pacientes del &rea de Nutricién y Dietética.

e Definir, disefiar e implementar indicadores que permitan evaluar la gestion del
medico nutridlogo.

e Realizar las validaciones y pruebas necesarias, para asegurar el correcto

funcionamiento de la aplicacion Web/movil.

En el siguiente punto se describe la arquitectura utilizada para la solucion del
TEG.

1.3.Arquitectura de la solucién

La arquitectura seleccionada es de tipo Cliente/Servidor, ya que dicha
arquitectura es la utilizada para el desarrollo de la aplicacion Web SysNutr. Por lo
tanto, un usuario (el cliente) a través de un navegador Web o dispositivo movil, es el
responsable de iniciar la comunicacién con un servidor de aplicaciones, a través de
internet, posiblemente para realizar alguna peticion de una aplicacion Web/movil

alojada en el mencionado.

Luego, el servidor responde la peticion, las envia al navegador o dispositivo

movil, y es mostrada al usuario.

En la Figura 1.1, se refleja de manera visual, la arquitectura de la solucién

propuesta.




Cliente Servidor
2000 &

L Peticion
—_—

)
i

Peticion

= )
i ——
Respuesta
. HTML s

TypeScript (® EE . .

Usuarios Servidor Base de Datos

—_—
Respuesta

Figura 1.1. Arquitectura de la solucién.

Para el desarrollo del médulo de pacientes del area de Nutricion y Dietética,
gue es incorporado en la aplicacion Web ya desarrollada (SysNutr), y que apoya a los
profesionales en dicha area, se continta con el uso de las mismas tecnologias con
las que fue implementada dicha aplicacion, para agilizar el tiempo de desarrollo, ya
gue de ser con otras tecnologias, se tendria que invertir tiempo en la integracion entre
ambas. Dichas tecnologias son: el lenguaje de programacion PHP, junto con el marco
de trabajo Laravel, dado que son faciles de utilizar, y tienen una curva de aprendizaje
muy corta; PHP es uno de los lenguajes mas utilizados en el desarrollo Web, y Laravel
es uno de los marcos de trabajo de PHP mas utilizados, por lo que cuenta con una
amplia comunidad de desarrolladores colaborativos, y una muy buena
documentacion; ademas PHP es multiplataforma y compatible con diversas bases de
datos; y por ultimo, Laravel provee una estructura bastante comoda para la
organizacion del proyecto, y ofrece una serie de herramientas que facilitan el
desarrollo de aplicaciones Web, como Eloquent ORM (Object Relationship
Management), para el manejo de bases de datos, y para el manejo de migraciones,
se utilizaria Composer (manejador de dependencias), entre otras.

En cuanto al desarrollo de la aplicacion mévil, se utiliza un lenguaje de
programacién que es un superconjunto de JavaScript, llamado TypeScript junto con
el marco de trabajo IONIC, ya que dicho framework, por ser compatible con Angular,
es de las mejores elecciones, debido a la gran cantidad de componentes que tiene;
ademas en IONIC se puede utilizar el lenguaje HTML (HyperText Markup Language)
y hojas de estilo CSS (Cascading Style Sheets), lo que facilita el aprendizaje y el
desarrollo con dichas tecnologias, y posee mucha mas documentacién que cualquier

otro framework de desarrollo para aplicaciones hibridas.




Se utiliza una base de datos, para almacenar toda la informacion de las
aplicaciones, y cuyo disefo, se realiza utilizando el Sistema Manejador de Base de
Datos (SMBD) PostgreSQL, dicho SMBD, soporta un gran nimero de peticiones
simultaneas, tiene una alta capacidad de almacenamiento, mantiene su velocidad de
respuesta al aumentar el tamafio de la base de datos, y ofrece estabilidad y
confiabilidad. La aplicacion en su totalidad, se aloja en el Servidor Heroku, el cual es
facil de configurar.

El disefio de las vistas de las aplicaciones, son estructuradas con HTML; para
mejorar la presentacion o Look and Feel de la aplicacion, se utiliza CSS, y para definir
el comportamiento de la pagina, se utiliza JavaScript, tecnologias que se ejecutan e
interpretan en el lado del cliente, sin realizar peticiones al servidor.

Posteriormente, se describe a continuacion, la justificacion de la solucion

lograda para el desarrollo del TEG.

1.4. Justificacion de la soluciéon

Las aplicaciones Web/movil poseen muchas ventajas, entre ellas, se destaca
permitir el acceso inmediato, desde cualquier lugar, y que multiples usuarios puedan
acceder a las funcionalidades de la aplicacion, y a la informacion almacenada en las
bases de datos, evitando el traslado y el uso innecesario de herramientas como: hojas
de papel, calculadoras y lapices. El poder contar con aplicaciones que permitan a los
nutricionistas, gestionar procesos, como la creacion de dietas a sus pacientes y a su
vez, permitirles llevar un seguimiento continuo de su tratamiento, ya que dichas
aplicaciones no solo facilitan el trabajo de los nutricionistas, sino también las
actividades realizadas por sus pacientes, al permitir un contacto mas fluido y
constante, entre ambas partes; ademas de ahorrar tiempo a los nutricionistas, al
realizar diagnésticos y entregas de dietas a cada uno de los pacientes de acuerdo a
sus necesidades; ademas dicha aplicacion, puede utilizarse fuera del consultorio, y
evitar la necesidad de tener que trasladar carpetas y archivos con dicha informacion;
asimismo, puede ser utilizada para realizar una evaluacion nutricional en grandes
comunidades donde se atiendan mas de 50 pacientes por dia, haciendo mas rapido
y efectivo el trabajo del nutricionista. Por dltimo, dichas aplicaciones poseen una base

de datos, que permite una mayor velocidad de procesamiento y acceso a los datos.




CAPITULO Il: MARCO CONCEPTUAL

Conocer los antecedentes y las bases conceptuales de un trabajo de
investigacion, es de vital importancia, ya que permite tener claro como abordar la
problemética planteada. En el siguiente capitulo, se trata con detalle, el estado actual
de diversas aplicaciones que son destinadas a apoyar a los médicos y pacientes del
area de nutricion, y conceptos relacionados con la misma, asimismo se abordan
conceptos que corresponden con herramientas y tecnologias de desarrollo de
aplicaciones Web/movil, tales como: Arquitectura, funcionamiento, tecnologias
utilizadas y sistemas manejadores de base de datos.

Luego de conocer los antecedentes de dicha investigacion, es necesario
aclarar que los seres humanos, para llevar un control de su estado nutricional, deben
acudir a un médico nutriologo, el cual les realiza una serie de estudios para determinar
su estado fisico y nutricional, y a partir de los resultados obtenidos, fijar un plan dieto-
terapéutico personalizado que debe llevar a cabo, para lograr tener una vida mas
saludable.

A continuacion, se detallan los antecedentes que se utilizan como referencia

para el desarrollo de la aplicacion Web/movil.

2.1. Antecedentes

Hoy en dia, ciertos procesos tales como: la realizacion de un plan dieto-
terapéutico para el paciente, y lograr un seguimiento del mismo y mantener el contacto
con el médico nutridlogo, se siguen realizando de manera manual. Dichos procesos
pueden volverse tediosos, ademas de que segun la cantidad de pacientes que son
atendidos, se puede generar una gran cantidad de carpetas con archivos por cada
uno de ellos, aumentando asi la probabilidad de pérdida y dificil acceso de los
mencionados. Por otro lado, pueden ocasionar desercion de los pacientes, al no tener
un seguimiento constante del tratamiento y contacto continuo con el nutricionista.

A continuacion, se describe detalladamente, en qué consisten las aplicaciones
utilizadas actualmente para apoyar al médico nutridlogo y al paciente, durante el
proceso de evaluacién nutricional que son mencionadas anteriormente y que son

analizadas durante el trabajo de investigacion.




2.1.1. NUTRIUM

Nutrium es un software de nutricion que consta de una aplicacion Web y movil,
originaria de Braga - Portugal, que es utilizado para apoyar a los profesionales en el
area de nutricion, simplificando sus tareas y ayudando a los pacientes a lograr sus
objetivos. Dicho software, ofrece una serie de funcionalidades para facilitar el
acompafamiento del plan de alimentacion del paciente, como, por ejemplo, permite
la consulta online del progreso y del cumplimiento de los objetivos, como mejorar sus
hébitos alimenticios, subir o bajar de peso, entre otros; logrando dichos objetivos en
tiempo real, ademas simplifica la creacién de planes de alimentacion realizando los
calculos nutricionales de forma automatica, y los cuales pueden ser modificados y
enviados por el nutricionista en formato PDF al paciente. La aplicacion provee
funciones importantes, como la programacion y gestion de consultas, en la cual, el
paciente y el nutricionista, pueden establecer citas; por otro lado, incluye
notificaciones durante las comidas, el registro de datos personales, clinicos y
alimentarios, asi como también registra y analiza los datos antropomeétricos del
paciente, entre otras funcionalidades, segun (Nutrium, s.f.).

Si bien todos los aspectos que abarca el software mencionado, de lo expuesto
anteriormente, se puede observar que es una plataforma suficientemente extensa que
cuenta con una gama bastante amplia de funcionalidades, las cuales permiten
simplificar el trabajo, tanto del nutricionista como para el paciente. Lamentablemente
tiene ciertos aspectos negativos, uno de los principales, es que es un software
privado, es decir, se necesita pagar para poder disfrutar de él, solo provee un periodo
14 dias de prueba, y a su vez se necesita, de conexion a internet para el uso de la
aplicacion.

A continuacion, en las figuras 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6 y 2.7; se muestran
algunas de las principales interfaces, tanto de la aplicacion Web, como la mévil del

software:
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E N @ & a Victoria Da Silva ~

nutrium Panel del profesional

Con:

en Chacao

A Pagina inicial

Proxima consulta
beri

Ayer alss 22:02 Te encuentras en periodo de x
prueba

Paciente ejemplo Tu periodo de prueba termina dentro de 13 dias.
Iniciar consulta 5
- Py Para realizar la su , haz clic en el batén

para suscribir. Tus datos estaran siempre
protegidos.

Mas opciones v

Préximas consultas +

amada.

nes ninguna consulta

todas las potencialidade: cio

A 200%
@ Programar consulta

2 Registrar paciente

J S I SR, =

Figura 2.1 - P4gina principal de Nutrium. Fuente (Nutrium, s.f.).

Tus consultas

Consulta Infarmac

Selecciona en el calendario la fecha para |a consulta. x ‘

Préxima consulta

P mp

Mas opciones

< > | Hoy Agosto 2018 [ ves BRI

Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. sab. Dom.

Programar consulta . 5 A B 0 "

Registrar paciente

Figura 2.2 - Gestion y programacion de citas. Fuente (Nutrium, s.f.).

Recetas

Informacion basica

Nombre Alcachofas rebozadas

Descripcion

Tiempo total

W Entrantes y guarniciones

Tiempo de preparacion

Peso final 261.28 gramos

Porciones 1

%

1. Creacion
Crea la receta y elige
los ingredientes

Figura 2.3 - Creacion y modificacion de receta. Fuente (Nutrium, s.f.).
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Registrar el paciente

Registra tu paciente para un mejor seguimiento

* Nombre completo

* Género Lugar de consulta

##  Masculino 8  Chacao

* Fecha de nacimiento ‘Ocupacién

=] ]

* Pais de residencia cédigo postal

M Venezuela L]

Numero de teléfono mévil Correo electronico

LS8 @

Cancelar Registrar paciente

Figura 2.4 - Registro de pacientes. Fuente (Nutrium, s.f.).

DIGITEL ¢ ® & J» 0L il £ 22:49

k4

Paciente ejemplo
p57389@patients.nutrium.io

Accesso rapido
F: Panel inicial
e Comidas

Recomendaciones

o

Mediciones
!.l Mensajes
G Consultas
?_ Recetas

®

Registro de agua

Informaciones

Figura 2.5 - Menu principal. Fuente (Nutrium, s.f.).
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DIGITEL 1 ® & 106 il £ 22:52

=

23 24 25 26 27 28 29
30 31 1 2 3 4 5

Consulta seleccionada

Informaciones de la consulta seleccionada

Fecha

‘ 31 de julio a las 22:32

Estado

‘ Confirmada

Todas las consultas

Informaciones de todas sus consultas

Confirmada

Figura 2.6 - Gestion y Programacion de consultas. Fuente (Nutrium, s.f.).

‘ 31 de julio de 2018 a las 22:32

0E il

Horario de las notificaciones
de comida

@ Durante las comidas
O 5 minutos antes de la comida

O 10 minutos antes de la comida

O 15 minutos antes de la comida

O 30 minutos antes de la comida

CANCELAR

Figura 2.7 - Gestion de notificaciones durante las comidas. Fuente (Nutrium, s.f.).
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2.1.2. NUTRIMIND

Nutrimind es una aplicacion tanto Web como de escritorio, creada en el afio
2007, y recientemente se incluye una aplicacion movil en el afio 2017. Nutrimind es
originaria de México, se comercializa con gran éxito en toda América Latina y Espafia,
y la cual, esta disefiada para apoyar al nutricionista durante la creacién de dietas y el
control de pacientes, y al paciente, en el seguimiento de su tratamiento, segun
(Nutrimind, s.f.).

La herramienta permite tratar a todo tipo de pacientes, pero estd enfocada en
los pacientes de cultura occidental (debido a su tipo de alimentacion), y a su vez, para
complementar la creacién y planificacion de dietas, la aplicaciéon Web realiza todos
los célculos necesarios para elaborar el menu del paciente; ademas ofrece
preparaciones alternativas que cumplan con los requerimientos que establece la dieta
creada. Asi mismo, proporciona funcionalidades sencillas, como la inclusion de una
foto de perfil de cada paciente para su reconocimiento, instrucciones que indican en
donde se realiza cada medicion segun los estandares internacionales, la generacion
de graficos de evolucion de todas las mediciones exactas del cuerpo, signos vitales,
calorias en la dieta, generacion de cuadros de equivalencia, entre otras. Y por otro
lado, la aplicacion movil permite realizar funcionalidades, como el ofrecer a los
pacientes, el llevar un calendario de sus citas, visualizar su evolucion y los menus de
acuerdo a su dieta establecida, ademas permite registrar diariamente la actividad
fisica del paciente y su estado de animo, con la finalidad, de lograr un aproximado
mas cercano de su evolucion en el tratamiento, entre otras funcionalidades, plantea
(Nutrimind, s.f.).

De lo expuesto, se puede decir que efectivamente es una herramienta con
muchas funcionalidades, y que les permite a los profesionales del area de nutricién,
y a los pacientes, el realizar sus actividades de una manera mas cémoda Yy rapida.
Sin embargo, para su uso se debe adquirir una licencia, y en la version de escritorio
solo se permite su instalacién en dos computadores, por lo que instalarlo en un centro
médico, que disponga de una buena conexion a internet, el costo de la licencia (en
ddlares) puede constituir una inversion bastante considerable, dependiendo de la
cantidad de computadoras en las que se desee utilizar dicha aplicacion. Asi mismo,
otra desventaja que posee, es que el software no es de cédigo abierto (OpenSource),

por lo cual, si se desea adaptar a una necesidad especifica, no se puede hacerlo, lo
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cual limita su uso, a las funcionalidades mencionadas inicialmente. Adicionalmente,
si bien es cierto que dicho software posee muchas funcionalidades; la aplicacion Web
no cuenta con herramientas que proporcionen ayuda para el paciente, y por el
contrario, la aplicacion movil no posee herramientas que apoyen al médico nutriélogo,
sino, Unicamente al paciente.

En la Figura 2.8 se muestra el menu principal de la aplicacién Web.

— ~~ N

(A& ) N

® @ ®

pacient p.
Mediciones Dieta Platos disefiados
—
Datos generale w | v L m

Equivalentes Recordatorios 24 hrs Habitc

U A ¥ e

Clinica Signos vitales Fotos de paciente

Figura 2.8 Pagina Principal. Fuente (Nutrimind, s.f.).

En la Figura 2.9 se puede observar como crear un menu de alimentos.

© © @ R

Guardar y volver Borrar mprimir

Medio dia Comida Media tarde Cena

Desayuno
Ensalada de frutas con yogurt griego
Yogurt griego alto en proteina ! taza 80g ‘k .
Melon % taza 449 1 | "
Sandla ¥ taza 80g
Fresa 3 piezas 369 \
Uva 4 piezas 209

e = =S

Figura 2.9 - Creacion de menu. Fuente (Nutrimind, s.f.).

15



En la Figura 2.10 se percibe la generacion de un cuadro de equivalencia de un
paciente.

v | Generacién automética de cuadros de equivalentes

Método de célculo de calorias Distribucion de nutrientes

Harris-Benedict HdeC  Proteina Lipidos

FAO/OMS/ONU
Gramos por kilo
Calorfas por kilo

Distribucién
Datos del paciente
« 0

Edad 35
Estatura 184

Peso 80
Genero Masculino v

60% 15% 25%
Gramos 4169 1049 779
Calorfas  1665cal 416cal 694 cal

Distribucion 60 % 15% 25%
Actividad fisica 40%f(intensa) v Calorias totales 2775 cal

Generar Cuadro de Equivalentes

Grupo Equivalentes HdeC Lipidos Proteinas Calorias

Fruta 0 0 0 0 0

Figura 2.10 - Generacion de cuadro de equivalencia. Fuente (Nutrimind, s.f.).

En la Figura 2.11 se presenta el célculo calérico por actividad.

Actividad Fisica

Basquetbol (partido)
Actividad o~ B Q X
Lugar
Duracién 100 minutos
Intensidad [ - i 8 METS
Frecuencia cardiaca en la actividad
Promedio E—— 151 latidos
Méxima (oSS 133 latidos
L
Calorfas consumidas Q) '~/
S / e
-~ o L )
7 S
NS J
en base a METS, peso y duracion. 81.6%
preparacion competencia

Agregar actividad
Caladastatale

Peso para el calculo
1053 79 w

Figura 2.11 - Célculo Calérico. Fuente (Nutrimind, s.f.).




En la Figura 2.12 se observa la pagina principal de la aplicaciéon movil.

JUEVES 8 DE MARZO

Figura 2.12 - Pantalla principal. Fuente (Nutrimind, s.f.).

En la Figura 2.13 se puede apreciar la lista de menu del dia del paciente.

-

COMIDA

Figura 2.13 - Menu del dia. Fuente (Nutrimind, s.f.).




2.1.3. SYSNUTR

SysNutr es una aplicacion Web desarrollada en Venezuela, por los licenciados
Frank Travieso y Mariano Benes como TEG en la Facultad de Ciencias, de la
Universidad Central de Venezuela, la cual estd disefiada para apoyar a los
profesionales en el &rea de nutricion, permitiendo registrar y gestionar los datos del
paciente, el realizar calculos automatizados de requerimientos nutricionales de cada
uno de ellos, de acuerdo a su sexo, edad, contextura y condicién patologica;
kilocalorias que debe ingerir durante el dia, distribuida en cada tiempo de comida
(desayuno, almuerzo, cena y meriendas); crear, gestionar y modificar menus
personalizados que cumplan con las necesidades de cada paciente, y de esa manera
se simplifica el trabajo requerido por parte de los nutricionistas para realizar sus
labores, segun (Travieso & Benes, 2017).

Dadas las funcionalidades ya mencionadas de dicha aplicacién, se puede
observar que, si bien proporciona gran apoyo para el médico nutriélogo, no ofrece
funcionalidades que apoyen a los pacientes del mismo.

A continuacion, se presentan algunas de las principales interfaces de la
aplicacion Web SysNutr (Consultar figuras 2.14, 2.15, 2.16, 2.17, y 2.18).

Bienvenido, Mariano Benes

Ultimos Pacientes

@ 9 @ ¢ @

tEduardo tdda Savella Jessica Gian Benes Vanessa
lravieso Ramirez Lopez

Ultimos Menus

No posee ningin merk registrado

Ultimos Alimentos

Almidones Grasas Otros Almidones

Galletas Saturadas Sn Grupo Alimentos Preparados

Manlu Aguacate pequeno Hamburguess Arepa

Figura 2.14 - Dashboard. Fuente (Travieso & Benes, 2017).

18



Mis Pacientes =

Ck 5537637
BEnes, Gian
Ch 84634
Lopez, Jessica
Mis Pacientes
Cr 5846
Mis Menas Lopez, Vanessa
M= Alimentos
CE 8656478
\a,
Curvas de Crecimiento it
Contacto CL 47647684

Travieso, Eduardo
Administracion

CERRAR SESION

Alergias, Apetito e Intolerancias

Conas de Cracmmmena
Contuctc
Adreirisvacken

CERRAR SEON

Evaluacién de Consumo de Alimentos Semanal

Leches: s Cesranads Yo gun
Vegetales:

Frutas: Emery s RO
Leguminosas: &9

Harinas de Maiz: Arvoa

Figura 2.16 - Historia Dietética. Fuente (Travieso & Benes, 2017).
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Requerimiento 7s&4kgiwesti | % b2 keal = 1891 keal

Caldrico:
Géners; Masculing Edad: 57 Estatura: 185.00 oms Peso Actual: §0.00 kg
FD % keal 9
Mis Pacientes
Mis Merxie Proteinas B.O3 152 05 _g3
Mis Alimenitos
Curvas de Cracimisnto Lipidos % 0 ]
Contacto
Carbohidratos 91.97 1739 43475

Administracon

Figura 2.17 - Dietas. Fuente (Travieso & Benes, 2017).

LIMINAR ALIMENTO

Alimento - Arepa

Alridones - Almentos Preparados v
Arepa Arepa

26,00 IE\OG‘ 68.00 . ':Q‘L‘-IU

150.90 Unidad v 100 Uniclad Practica v

CERRAR SESION
IMAGEN
ACTUALIZAR ALIMENTOD

Figura 2.18 - Registro de Alimentos. Fuente (Travieso & Benes, 2017).

En el siguiente punto se describen los conceptos mas relevantes para

comprender un poco mas sobre el area de Nutricion.

2.2.Conceptos basicos relacionados al area de nutricion

Nutricidon
Para lograr una nutricion adecuada, existen ciertos procesos que suceden en

el cuerpo después de comer, como la obtencion, asimilacion y digestion de los
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nutrientes por el organismo, y que deben cumplir algunos objetivos importantes, como
lo son: el proveer energia para el mantenimiento de sus funciones y actividades,
suministrar materiales para la reproduccién, la formacién, el crecimiento y reparacion
de las estructuras corporales, disminuir el riesgo de algunas enfermedades, y
proporcionar las sustancias necesarias para regular los procesos metabdlicos, entre
otros, plantea (Carbajal, 2013).

Por lo tanto, se puede definir la nutricién, como el conjunto de procesos por los
cuales el hombre absorbe, ingiere, transforma y utiliza las sustancias que se
encuentran en los alimentos, y que deben cumplir los objetivos anteriormente
descritos, segun (Carbajal, 2013). Se debe acotar, que el proceso nutritivo es
inconsciente e involuntario, y el que resulte satisfactorio o no, solo depende de una

eleccion acertada de los alimentos que se deben ingerir, segun (Rodriguez, 2013).

Alimentacién
Es un proceso a través del cual, se toman una serie de productos o sustancias
del mundo exterior, que se encuentran contenidas en los alimentos que forman parte

de nuestra dieta, y que son necesarias para la nutricion, segun (Carbajal, 2013).

Alimento
Es toda aquella sustancia o producto, que proporciona materiales asimilables
gue llevan a cabo una funcion nutritiva para el organismo, luego de haberse

consumido, plantea (Carbajal, 2013).

Plan dieto-terapéutico o Dieta

Es un régimen, que en circunstancias especificas realizan personas sanas,
enfermas o convalecientes en el comer y beber. Ademas, el plan dieto-terapéutico o
dieta, estudia una forma de proporcionar a cada persona o grupo de personas, segun
sus circunstancias y estado fisioldgico, los alimentos necesarios para su adecuado
desarrollo. Es decir, aplica e interpreta los principios y conocimientos cientificos de la
Nutriciébn, elaborando una dieta adecuada para el hombre, ajustada a las
recomendaciones y objetivos nutricionales mas actuales, y que ademas, tomando en
cuenta también las posibilidades, gustos, costumbres y el contexto socio-cultural, para
gue sea lo mas personalizada posible y cumpla su objetivo, el cual es, que sea

aceptada y consumida, segun (Carbajal, 2013).
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Nutricionista

Es una persona capacitada y legalmente reconocida para poder proporcionar
una buena alimentacion, tanto para grupos de personas de cualquier edad o de
individuos en buen estado de salud, como de los que necesitan un régimen
terapéutico. Por tanto, un nutricionista conocido también como dietista o nutridlogo,
es un profesional preparado para aconsejar a sus pacientes, acerca de nutricion.
Dicho nutricionista puede ejercer sus funciones en el sector publico y privado, o de
manera autonoma. Algunos de sus ambitos de especializacion son: industria
alimentaria, nutricion clinica, salud publica, restauracion colectiva, investigacion y
docencia, plantea (GES Formacion, 2016).

En vistas generales, de la investigacion realizada, se puede observar que se
han desarrollado dos aplicaciones que tienen el propdsito de cubrir las necesidades,
tanto del nutricionista como del paciente, llamadas Nutrium y Nutrimind, y de las
cuales no se puede obtener mucha informaciéon, debido a que ambas herramientas
solicitan una remuneracion, y son totalmente privativas. Por otro lado, como se
menciono anteriormente, en Venezuela existe el desarrollo de una aplicacion Web
llamada SysNutr, que si bien apoya a los nutricionistas en el seguimiento de la
evolucion de sus pacientes; al crear y desarrollar planes dieto-terapéuticos
personalizados, no ayuda al paciente en el seguimiento continuo de su tratamiento.
En cuanto a aplicaciones moviles, en el pais no se ha desarrollado ninguna aplicacion
gue apoye, ni a médicos, ni a los pacientes del area de nutricion.

A continuacion, se elabora un analisis que emplea una variedad de conceptos

relacionados al desarrollo de una aplicacion Web/mouvil.

2.3.Arquitectura cliente-servidor

El esquema Cliente/Servidor, se representa como una arquitectura distribuida
gue permite a los usuarios finales, obtener acceso a la informacion en forma
transparente, aun en entornos multiplataforma. Usualmente la mayoria del trabajo
pesado, se hace en el proceso llamado servidor, y el proceso cliente s6lo se ocupa
de la interaccién con el usuario, segun (Reenskaug & Coplien, 2009).

El esquema Cliente/Servidor, como su nombre lo sugiere, esta representado

por dos elementos:
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Las Aplicaciones Cliente, quiénes normalmente, manejan todas las funciones
relacionadas con la manipulacion y el despliegue de datos, por lo que se encuentran
desarrolladas sobre plataformas que permiten construir interfaces graficas de usuario
(GUI), ademas de acceder a los servicios de computo distribuidos, en cualquier parte
de unared. Por otro lado, las Aplicaciones de los Servidores, que proporcionan uno o
mas servicios al cliente y devuelven los resultados, segun (Reenskaug & Coplien,
2009).

El funcionamiento de dicha arquitectura se enfoca en que un cliente realiza una
peticion al servidor, a través de una red de comunicacién comun. Una vez que el
servidor recibe la peticién, procede a su procesamiento y devuelve una respuesta a
través de la red, para que posteriormente sea visualizada por el usuario final, plantea
(Hernandez & Martinez, 1997).

En algunos casos, existen procesos auxiliares que se encargan de recibir las
solicitudes del cliente, procesar requerimientos de base de datos, procesar la logica
de la aplicacion, y realizar validaciones a nivel de las bases de datos, recibir su

respuesta, y enviarla al cliente.

Uno de los aspectos que mas ha promovido el uso de sistemas
Cliente/Servidor, es la existencia de plataformas de hardware cada vez mas
econdmicas, lo que constituye a su vez, una de las mas palpables ventajas del
esquema, es decir, la posibilidad de utilizar maquinas considerablemente mas
econdmicas, que las requeridas por una solucion centralizada basada en sistemas

grandes.

Ademds, se pueden utilizar componentes, tanto de hardware como de
software, y de varios fabricantes, lo cual contribuye considerablemente a la reduccion
de costos, y favorece la flexibilidad en la implantacién y actualizacién de soluciones,

segun (Reenskaug & Coplien, 2009).

A continuacion, se proporciona un cuadro (Ver Tabla 1) con algunas de las

ventajas y desventajas de la Arquitectura Cliente/Servidor, segun (Ruiz, 2013):
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Tabla 1: Ventajas e inconvenientes de la Arquitectura cliente/servidor

Centralizacion de los recursos. Los
recursos se administran en el servidor, y
de esa manera, se evitan conflictos por
inconsistencia o redundancia de la

informacién en la base de datos.

Coste elevado. ElI mantenimiento y la
instalacion, proporcionan una elevada carga en
cuanto al costo, debido a la complejidad técnica

y funcional del servidor.

Mejora de la seguridad. Al establecer un
mecanismo central de autenticacion, se
reduce

indebido.

la probabilidad de acceso

La
construida alrededor

red es
del
servidor, por consecuencia si la misma deja de

Dependencia del servidor.

completamente

funcionar, o lo hace de manera incorrecta,
afectara a toda la infraestructura.

Administracion centrada en el
La de

administracién por parte de los clientes

servidor. necesidad

es minima.

Seguridad. Si el servidor donde esta
almacenada la informacion y la aplicacién, no
tienen los niveles de seguridad necesarios para
resguardar los datos, pueden ser vulnerables a

los ataques de agentes maliciosos

Escalabilidad de la instalacion. Se
puede agregar o eliminar clientes, sin que

se afecte el funcionamiento de la red.

de Se de

mecanismos adicionales, para prevenir cuellos

Cuello botella. requieren
de botella o congestionamiento por parte del

servidor.

Ella Figura 2.19, se puede observar la representacion grafica de la arquitectura

cliente/servidor:

Sarvidor

Peticidn

Clienle

Figura 2.19 - Representacion visual de la arquitectura cliente/servidor. Fuente

(Ingsoftwareisc, 2016).
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2.4.Aplicaciones Web

En la presente seccion, se hace referencia a la definicion, caracteristicas,
ventajas, desventajas, y a la arquitectura MVC (Modelo-Vista-Controlador), de la

siguiente manera:

2.4.1. Definiciéon

En la Ingenieria de Software, se llama aplicacién Web, a aquellas aplicaciones
gue los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor Web, a través de internet o
de una intranet, mediante un navegador. En otras palabras, es una aplicacion
software que se codifica en un lenguaje soportado por los navegadores Web, y en la
gue se confia la ejecucion de la aplicacion al navegador, plantea (Pefafiel, s.f.).

2.4.2. Caracteristicas generales

Las aplicaciones Web constan de diferentes caracteristicas, las cuales se

describen a continuacion, segun (Peafiel, s.f.):

e Actualmente las aplicaciones Web son populares, debido a que permiten una
comunicacion mas fluida y dinamica en la computacion Cliente-Servidor.

e El alto grado de desarrollo actual, permite la actualizacion y el mantenimiento
(via internet) de dichas aplicaciones, sin que se tenga que distribuir e instalar
software especifico o versiones individuales, a un usuario cada vez.

e Una pagina Web, puede contener elementos que permiten una comunicacion
activa, entre el usuario y la informacion (via Servidor); logrando que el usuario
tenga acceso a los datos de forma interactiva, gracias a que la pagina
respondera a cada una de sus acciones.

e Las aplicaciones Web dindmicas, generan una serie de paginas en un formato
estandar, como HTML (HyperText Markup Language) o XHTML (eXtensible
HyperText Markup Language), soportada por los navegadores Web comunes.

e Se utilizan lenguajes interpretados en el lado del cliente, tales como JavaScript,

para afadir elementos dinamicos a la interfaz de usuario.

25



Generalmente cada pagina Web, se envia al cliente como un documento
estatico, pero la secuencia de paginas ofrece al usuario, una experiencia
interactiva.

Las aplicaciones Web para internet e intranet, presentan una serie de ventajas
y beneficios con respecto al software de escritorio, para aprovechar y acoplar
los recursos de una organizacion, de una forma mucho mas préctica que el
software tradicional.

Por medio de las tecnologias actuales en el lado del cliente, se pueden crear
aplicaciones Web responsive, es decir, de aplicaciones que también son
compatibles con diversos dispositivos moviles.

En una aplicacion Web se suelen distinguir tres niveles, como se puede

observar en la Figura 2.20:

Cliente Servidor web Servidor BD

Mavegador Servicio HTTP | cansuna u | Base de datos

e

*eticion operacion

£

Respuesta Respuesta

Figura 2.20 - Arguitectura Web de tres niveles. Fuente (Quispe, 2016).

El nivel de presentacion compuesto por las paginas HTML que el usuario
solicita a un servidor Web, y que se visualizan en un cliente Web
(habitualmente un navegador de internet).

El nivel de aplicacion, que contiene los médulos que implementan la l6gica
de la aplicacion, y que se ejecutan en un servidor de aplicaciones que procesa
las solicitudes realizadas por el cliente, en un servidor Web o de aplicaciones,
y utiliza una tecnologia Web dinamica, como: Java Servlets, ASP.NET, CGl,
PHP, Ruby on Rails, entre otras, para procesar y enviar una respuesta, a
dichas solicitudes.

Y el nivel de datos, en donde se almacenan los datos de la aplicacion, y que

normalmente son gestionados por un sistema de gestién de bases de datos.
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Se pueden observar a continuacion algunas de las ventajas y desventajas al
utilizar aplicaciones Web.

2.4.3. Ventajas de las aplicaciones Web

(Pefafiel Mayra, s.f.), plantea, que entre las ventajas mas resaltantes de las
aplicaciones Web, destacan las siguientes:

e Compatibilidad multiplataforma: Para las aplicaciones basadas en Web, es
mucho mas sencillo la compatibilidad multiplataforma, que las aplicaciones de
software descargables, ya que no se necesita de un sistema operativo
especifico, debido a que las aplicaciones son utilizadas a través de un
navegador Web.

e Inmediatez de acceso: Las aplicaciones basadas en Web, no necesitan ser
descargadas, instaladas y configuradas, debido a que se encuentran alojadas
en servidores remotos. Se pueden acceder via online, y ademas se encuentran
preparadas para trabajar, sin importar cual es su configuracion o su hardware.

e Menos requerimientos de memoria: Las aplicaciones tienen menos
demandas de la memoria RAM por parte del usuario final, que de los
programas instalados localmente, ya que todas las tareas y procedimientos se
realizan en el servidor.

e Menos Bugs: Debido a que son aplicaciones basadas en Web, los bugs
pueden ser corregidos al instante, de forma veraz y sencilla, siendo asi, menos
propensas a colgarse y a crear problemas técnicos, debido a problemas de
software, o a conflictos de hardware con otras aplicaciones existentes, o con
protocolos o software personal interno.

e Multiples usuarios concurrentes: Es decir, son aplicaciones que pueden ser

utilizadas por maltiples usuarios al mismo tiempo.

2.4.4. Desventajas de las aplicaciones Web

(Rivas, 2010) plantea, que a pesar de que las aplicaciones Web poseen una
variedad de ventajas, como las mencionadas anteriormente, también existen algunas

desventajas, como las descritas a continuacion:
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Dependencia a plugins: Existen algunas aplicaciones Web que requieren de
plugins especificos, para funcionar de manera optima.

Para comprender mejor dicha desventaja, es necesario conocer el concepto
de plugin, el cual, se define como un fragmento o componente de cédigo, hecho
para ampliar las funciones de un programa o de una herramienta, segun (Tagle,
2014).

Ahora bien, el inconveniente es que constantemente dichos plugins deben ser
actualizados, debido a que la aplicacion se fia de eso, y de lo contrario es
posible que la misma no funcione de forma adecuada.

Necesidad de Internet: Para el uso de las aplicaciones Web, es
imprescindible contar con conexion a Internet, lo cual puede ser considerado
un problema, ya que en ocasiones no se cuenta con dicho recurso.

Los datos no estan a la completa disposicion: Otro inconveniente es, que
dado a que los datos se encuentran alojados en servidores remotos, es que Si
la aplicacion Web no fue desarrollada, utilizando practicas para el desarrollo
de aplicaciones Web seguras, o se cae el servicio, los datos podrian quedar
expuestos facilmente.

Rendimiento: Los multiples accesos a la aplicacion, que son realizados de
manera simultanea, pueden ocasionar una sobrecarga en el servidor, y afectar

el rendimiento de la aplicacion.

A continuacion, se describe la arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador)

utilizada para el desarrollo de aplicaciones Web.

2.4.5. Arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador)

La arquitectura MVC, como un patron de arquitectura de software, se basa en

la separacion de conceptos, es decir, separa los datos de una aplicacion, la interfaz
de usuario, y la logica de control en tres componentes distintos; y asi mismo, se basa
en la reutilizacion de codigo para facilitar el proceso de desarrollo de software. Dicha
arquitectura, fue introducida como parte de la version Smalltalk-80 (Smalltalk es un
lenguaje de programacién). Su objetivo es reducir el esfuerzo de programacién, en la
implementacion de sistemas multiples. Tiene como principal caracteristica, que el

modelo, las vistas y los controladores, se tratan como entidades separadas; de

28



manera que, cualquier cambio que se produzca en el modelo, se refleje
automéaticamente en cada una de las vistas, plantea (Murazzo, 2010).

A continuacion, se proporciona una descripcion de los tres niveles en los que
se basa dicha arquitectura, segun (Cake Software Foundation, 2016):

e Modelo: El modelo representa la parte de la aplicacion que implementa la
|6gica del negocio, es decir, es donde se trabaja con los datos, convirtiéndolos
en conceptos significativos para la aplicacién, con ayuda de mecanismos para
almacenar y obtener informacion.

e Vista: La vista es responsable de realizar una interpretacion de los datos
provenientes del modelo, para producir una interfaz con la que el usuario puede
interactuar.

e Controlador: Es el encargado de gestionar las peticiones de los usuarios. Le
compete responder a las acciones solicitadas, para generar cambios en el
modelo, o generar la vista apropiada; segun la peticion del usuario.

Normalmente es identificado como el enlace entre la vista y el modelo.

2.4.5.1. Funcionamiento del patron MVC

Si bien, pueden existir diversas implementaciones del patrén MVC, el flujo que

generalmente se sigue, es el siguiente:

N\ entrega e
funcionamiento —g
de MVC »

f

solicita
1

invoca

procesa
y envia

envia

pide ! Légica | ! Layout !

retorna proce:

-

N’

- |

Figura 2.21 - Flujo del patron MVC. Fuente (Undercode, 2013).
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El usuario interactla con la interfaz de alguna manera (por ejemplo, pulsa un
boton, enlace, etc.). Dicha accion, genera una peticidn que es enviada al
controlador.

El controlador recibe la peticion. Si el controlador, ha verificado que la peticion
ha superado los filtros previos, gestiona el evento de entrada, e invoca al
modelo para que sea atendida; de lo contrario, si la peticién es rechazada, el
controlador envia una respuesta de error a la vista.

El modelo resuelve la solicitud, que se puede tratar desde inserciones en bases
de datos, modificaciones, consultas o algin requerimiento relacionado al
proceso de negocio; y que no necesariamente estd relacionado a un
mecanismo de persistencia de datos.

El modelo, que es el encargado del almacenamiento de los datos, envia la
respuesta al controlador, con la informacion solicitada por el usuario.

El controlador al recibir la respuesta del modelo, delega a los objetos de la
vista, la tarea de desplegar la interfaz de usuario, y mostrar la respuesta
obtenida, ante la peticion que ha realizado el usuario.

La vista obtiene los datos del controlador, generando la interfaz apropiada para
el usuario, aplicando estilos, organizando informacion, y construyendo la
pagina que el usuario visualiza a través del navegador. Finalmente, la interfaz
espera por nuevas interacciones de usuario para iniciar nuevamente el proceso
mencionado.

Asi como se explicé anteriormente, de que se tratan las aplicaciones Web, a

su vez, se describe a continuacion las aplicaciones moviles.

2.5.Aplicaciones moéviles

En la presente seccidon, se hace referencia a la definicion, y tipos de

aplicaciones moviles, junto con sus ventajas y desventajas respectivamente, de la

siguiente manera:

2.5.1. Definicidon

La aparicion de las aplicaciones moviles no conforma un hecho reciente en la

sociedad actual, de hecho, mucho antes de que aparecieran los teléfonos inteligentes,
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ya se encontraban disponibles. El origen de las primeras aplicaciones moviles, fue a
finales de los afios 90. Dichas aplicaciones se dieron a conocer como aplicaciones de
agenda, videojuegos como el snake, tonos de llamada, calendario, entre otros; las
mismas, fueron implementadas mediante teléfonos celulares o moviles de segunda
generacion, cumpliendo funciones muy elementales, y con un disefio bastante simple.
Desde entonces han ido evolucionando con los avances tecnologicos. Las
aplicaciones moviles, o “apps”, en esencia no dejan de ser un software, incluso se
puede decir que las aplicaciones son para los teléfonos, lo que los programas son
para los ordenadores de escritorio, al menos asi lo describe Javier Cuello,
Especialista en Interaccion Visual y Disefiador de productos digitales, segun (Lutty,
2014).

Para David Gloag (Jefe de departamento de desarrollo de software del CV
Diagnostix Inc, Ontario Canada), una aplicacion movil consiste en un programa de
software disefiado para dispositivos particulares, y que surgen como una respuesta a
una necesidad del hombre de mantenerse conectado con los demas, de estar siempre
informados, y de aumentar la productividad en las distintas areas de trabajo.

De acuerdo a la naturaleza de las aplicaciones, se pueden clasificar en dos

grupos: Hibridas y Nativas.

2.5.2. Aplicaciones méviles nativas

Las aplicaciones nativas, son aquellas desarrolladas bajo un lenguaje y
entorno de desarrollo especifico, de acuerdo al dispositivo movil. Dependiendo de la
plataforma para la cual se desea construir una aplicacion, las herramientas de
desarrollo pueden variar, tal es el caso de Java para Android, y Swift para sistemas
operativos de iOS. Dicha caracteristica, permite que una aplicacién nativa tenga un
funcionamiento mas fluido y estable, para el sistema operativo que fue creada, plantea
(Yafez, 2017), y adicionalmente, comenta, que desarrollar aplicaciones moviles
nativas, tiene ciertas ventajas que el usuario puede notar en el uso de la misma, tales

como las mencionadas a continuacion:
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2.5.2.1. Ventajas

La velocidad de ejecucion de dichas aplicaciones permite obtener el mejor
rendimiento posible, comparado con cualquier otro tipo de app (aplicacion
movil), debido a que las mismas se desarrollan en un lenguaje especifico para
cada plataforma, permitiendo a los desarrolladores acceder a las API’s (interfaz
de programa de aplicaciones); ademas de que el consumo de memoria y
recursos, es menor.

Como se menciond anteriormente, dichas aplicaciones se desarrollan en un
lenguaje especifico para cada plataforma, lo cual ofrece el acceso a todas las
funciones del terminal, permitiendo una mayor funcionalidad a la aplicacion,
logrando mejorar la experiencia de usuario, y obteniendo el maximo provecho
de la terminal.

Mayor escalabilidad de la aplicacion para los programadores, en términos de
tamano, ya que no afecta el funcionamiento de la misma.

Mayor visibilidad en las tiendas de Android y Apple, por lo que su
posicionamiento para descargas es mas elevado.

Se actualizan de forma automatica, cada vez que se publica una nueva version
de la misma.

Son aplicaciones responsive, es decir que pueden adaptarse al tamafio de
pantalla del dispositivo.

Pese a tener muchas ventajas, también existen varios inconvenientes a tener

en cuenta, descritos a continuacion.

2.5.2.2. Desventajas

El tiempo y costo de desarrollo, es mas elevado, ya que para publicar la app
en la tienda de Android o de iOS, se debe desarrollar dos veces la misma app,
debido a que cada desarrollo es diferente, y se necesitan desarrolladores que
posean conocimientos y experiencia, en una o ambas plataformas.

No se pueden tener dos aplicaciones idénticas para las dos plataformas
(Android e i0OS), pues cada una de ellas tiene sus funciones, y por lo tanto los

desarrollos no pueden ser idénticos.
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e Necesitan la aprobacion de cada una de las tiendas, para ser publicadas.

2.5.3. Aplicaciones moviles hibridas

Previo a la definicion de aplicaciones hibridas, es importante resaltar el
concepto de framework, el cual, segun (Gutiérrez, 2008), es una estructura de
software, que se compone de librerias y componentes personalizables, para facilitar
el desarrollo de una aplicacion o componente de software.

Tomando en cuenta dicho concepto, las aplicaciones hibridas, son aquellas
gue combinan, aspectos de las aplicaciones nativas y de las aplicaciones Web, segun
mas convenga. Las aplicaciones hibridas, se crean utilizando lenguajes de desarrollo
Web, y un framework dedicado a la creacion de aplicaciones hibridas, plantea (Yafiez,
2017). Entre las ventajas que ofrece el desarrollo de dichas aplicaciones, se

mencionan las siguientes:

2.5.3.1. Ventajas

e Permiten que, con un solo y unico desarrollo, puedan ser utilizadas en distintas
plataformas, por lo que, para diferentes sistemas como Android o iOS, no se
deben realizar desarrollos separados.

e Se reduce el costo de desarrollo, cuando se realiza el lanzamiento de la misma
aplicacion para diferentes plataformas.

e Su mantenimiento es también, mas sencillo, y permite la reutilizacion de
cabdigo.

e Mayor rendimiento dentro del sistema operativo.

e El desarrollo se realiza en lenguajes mucho mas sencillos, disminuyendo asi,

el nivel de dificultad en la construccion de la misma.

2.5.3.2. Desventajas

Pese a las ventajas que se han mencionado, también existen desventajas

importantes, a considerar.

e El rendimiento de dichas aplicaciones es menor, ya que, en medidas

generales, consumen mas memoria RAM que una aplicaciéon nativa.
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e Debido a que dichas aplicaciones, no estan desarrolladas en el lenguaje
especifico de cada plataforma, el acceso a las funcionalidades del dispositivo
movil, es limitado, y no permite sacarle el maximo rendimiento al mismo.

e Se requiere de una conexion a internet para poder ejecutarse, ya que se

necesita de un navegador Web para poder ejecutarla.

Por otro lado, en el siguiente punto se describiran algunas de las herramientas
tecnoldgicas utilizadas para el desarrollo de aplicaciones Web.

2.6.Herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de aplicaciones Web

En dicho item, se hace referencia a las definiciones de las tecnologias del lado
del cliente, tecnologias del lado del servidor, SMBD, y las tecnologias o lenguajes de

programacion, que estan relacionados a dichos topicos, de la siguiente manera:

2.6.1. Tecnologias del lado del cliente

Las aplicaciones Web generan dinamicamente, una serie de paginas en un
formato estandar, que es soportado por navegadores Web. Dichas paginas, son
creadas utilizando lenguajes interpretados del lado del cliente, y que pueden ser
directamente manejados por el navegador, y no necesitan un pretratamiento, tales
como: HTML, CSS y JavaScript. Dichos lenguajes, o también conocidos como
tecnologias, son de suma importancia para el buen funcionamiento de dichas
aplicaciones.

A continuacion, se mencionan algunas de las tecnologias que se utilizan del

lado del cliente, para el desarrollo de una aplicacion Web.

2.6.1.1. HyperText Markup Language (HTML)

HTML, traducido al espafiol como “Lenguaje de Marcas de Hipertexto”, es un
lenguaje de marcado, que permite desarrollar aplicaciones Web, estableciendo una
estructura bésica, y un codigo para la definicion de contenido de una aplicacion Web,
como textos, imagenes, videos, entre otros; mediante el uso de etiquetas. Dicho

lenguaje, posee muchas etiquetas con las cuales se pueden definir: Hipervinculos,
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saltos de linea, estilos, scripts, tablas, imagenes, entre otros, plantean (Asensio &
Menéndez, s.f.).

HTML es un estdndar creado por la W3C (World Wide Web Consortium), la
cual es una comunidad internacional que se dedica al desarrollo de estandares que
aseguran el crecimiento de la Web a largo plazo, debido a que se relacionan con casi
todas las tecnologias ligadas a la Web, sobre todo en lo referente a su escritura e
interpretacion. La W3C, desde el afio 1996, se ha encargado de mejorar y publicar
constantes revisiones de dicho lenguaje (HTML 3, HTML 3.0, HTML 4), ampliandolo
y depurandolo con cada versién, plantean (Asensio & Menéndez, s.f.).

Actualmente se utiliza la version cinco de HTML (HTML 5), la cual fue la dltima
revision aprobada en el afio 2014. Dicha version, proporciona caracteristicas como:
nuevos atributos para los formularios, la inclusion mas sencilla de videos en las
paginas Web, mejoras de contenido, etiqguetado semantico, una forma diferente de
crear la estructura basica de un sitio Web, entre otras.

La estructura basica de un sitio Web, en HTML, se describe en la siguiente

imagen:

= <html|>
<head>

Informacion tecnica
para el navegador

</head>
<body>

|
Contenido que aparecera
| en la pagina web

L </body>
= </html|>

Lenguaje html

Figura 2.22 - Estructura basica de un documento HTML. Fuente (Delgado, 2018).

2.6.1.2. Cascading Style Sheets (CSS)

CSS, traducido en espanol como “Hojas de Estilo en Cascada”, es una
tecnologia utilizada para definir la presentacion (aspecto visual) de un documento
HTML o pagina Web. La idea es separar el contenido o informacion, de su
presentacion visual. Se debe tener claro, que una pagina Web, es realmente un

documento de texto, en el cual, se escribe cédigo HTML, con el que se crea el
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contenido de una Web. En dicho documento se genera un arbol, que puede ser
modificado mediante el uso del lenguaje de programacioén CSS, y que, unido al codigo
HTML, permite darle forma, color, posicion (y otras caracteristicas visuales) a una
pagina, plantea (W3C, 2018).

CSS fue desarrollada por la organizacion W3C, la cual, lo considera un
lenguaje esencial para el desarrollo de aplicaciones Web, ya que proporciona un
mayor control del lenguaje HTML, ya que CSS utiliza el concepto de separacién de
presentacion y contenido, lo que simplifica el cdédigo HTML, incluyendo solo
informacion y datos, relativos al significado de la informacion a transmitir (el
contenido), y todos los aspectos relacionados con el estilo (disefio, colores, formas,
entre otros), se encuentren en un documento CSS independiente (la presentacion).
Dicha tecnologia, permite crear hojas de estilo que definen cada elemento a
mostrarse en el sitio Web, como, por ejemplo, los encabezados, los enlaces,
imagenes, entre otros. El término “en cascada”, indica que diferentes hojas de estilo
se pueden aplicar sobre la misma péagina, plantea (Lujan, 2002).

Al igual que con HTML, la W3C se ha encargado de publicar constantes
revisiones del lenguaje, como el caso de CCS1 y CSS2, afiadiendo asi humerosas
opciones en cuanto a la personalizacion, en términos del manejo de colores,
margenes, fuentes, técnicas de posicionamiento mas precisas que permiten visualizar
los elementos, en el lugar deseado en la pagina, entre otras opciones, plantean
(Asensio & Menéndez, s.f).

La ultima version que se utiliza es la tres (CSS3), la cual ofrece una gran
variedad de alternativas muy importantes para las necesidades del disefio Web
actual, tales como: funciones avanzadas de movimiento, bordes redondeados,
degradados, sombras, entre otras.

Por otra parte, segun (Eguiluz, 2009), entre una de las caracteristicas
principales de CSS, se encuentra: su flexibilidad, y las diferentes opciones que ofrece
para realizar una misma tarea. De hecho, las formas mas conocidas para aplicar CSS
en un documento HTML son: Definir un archivo externo de tipo CSS, el cual contiene
los estilos, y que posteriormente se enlaza con el documento HTML a través de la
etiqueta <link>. La segunda forma, es incluir el CSS en el mismo documento HTML,
utilizando la etiqueta <style>, y la ultima forma, es aplicar el estilo directamente en la
etiqueta, incluyendo en la etiqueta del documento HTML, el atributo style. En la figura

2.23, se pueden observar las 3 opciones mencionadas.
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DOCTYPE html
lang="en"

charset="UTF-8"
Esto es un ejemplo de C55

rel="st =t" href=
type="
h1{

background: BMvic
border-radius:

Hola Mundo!

style="font-size : Oblue; font-family: serif”>Esto es un parrafo

Figura 2.23 - Ejemplo de CSS

2.6.1.3. JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion ligero, e interpretado por la mayoria
de los navegadores, y que les proporciona a las paginas Web, efectos y funciones
complementarias, a las consideradas como estandar en HTML, lo que permite mejorar
la interaccion con los usuarios, y fue desarrollado por la compafia Netscape en el afio
1995, plantea (Lujan, 2002).

En esencia, JavaScript es un lenguaje de programacién interpretado, por lo
gue no es necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los
programas desarrollados en JavaScript, se pueden probar directamente en cualquier
navegador, sin la necesidad de utilizar procesos intermedios.

La integracion de codigo JavaScript en un sitio Web es realmente sencilla, ya
gue existen al menos 2 formas distintas de realizarlo, las cuales son: Definir en un
archivo externo de tipo JavaScript, las instrucciones de dicho lenguaje, y utilizar la
etiqueta <script></script> dentro del HTML, para enlazar el codigo JavaScript, con el
cédigo HTML. Y la segunda forma, es incluir el cédigo JavaScript en el mismo
documento HTML, colocando las etiquetas <script> </script> en cualquier parte del
documento, y dentro de las mismas, las instrucciones inherentes al lenguaje
JavaScript, comenta (Equiluz, 2009).

En la Figura 2.24, se presentan ambas formas de integracion de cdédigo

JavaScript.
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DOCTYPE html
lang="en"

charset="UTF-8"
Esto es un ejemplo de JavaScript

type=" ript” src="prueba.js"”

Esto es una prueba nuemero

id="de

type="te j ipt”
myFunction(pl, p2){
return pl * p2;
}

document.getElementById( “demo™).innerHTML = myFunction(1, 2);

Figura 2.24 - Ejemplo de JavaScript

2.6.1.4. JQuery

JQuery es una libreria de JavaScript, pequefio y con muchas funciones. Hace
gue cosas, como la manipulacion de documentos HTML, el manejo de eventos, la
animacion, y que las operaciones que utilicen AJAX (acrénimo de Asynchronous
JavaScript And XML, es decir, JavaScript y XML asincrono), sean mucho mas
sencillos, con una API que es facil de utilizar, y que funciona en una multitud de
navegadores. Con una combinacion de versatilidad y extensibilidad, jQuery ha
cambiado la forma en que millones de personas escriben JavaScript, facilitando la
programacién con dicho lenguaje, segun (jQuery, 2018).

Asi pues, dicho framework JavaScript, ofrece una infraestructura con la que se
genera una mayor facilidad, para la creacion de aplicaciones complejas del lado del
cliente, ya que provee funciones a los desarrolladores que permiten tener un mayor
control del DOM (Modelo de Objetos del Documento), que es un API (del inglés:
Application Programming Interface), para documentos HTML. Por ejemplo, jQuery
proporciona ayudas para la creacion de interfaces de usuario, para generar efectos
dinamicos con mayor facilidad, que en JavaScript, y ayuda a generar aplicaciones que

hacen un uso intensivo de AJAX, segun (jQuery, 2018).
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2.6.1.5. Bootstrap

Bootstrap ha constituido un conjunto de herramientas de cédigo abierto para
desarrollar aplicaciones con HTML, CSS y JS. Se trata de un framework que ofrece
la posibilidad de crear rapidamente prototipos, o sitios Web completos, de manera
mas sencilla, gracias al uso de sus clases de CSS predefinidas, y potentes
complementos creados en jQuery. Bootstrap se ha caracterizado por tratarse de una
excelente herramienta para crear interfaces de usuarios limpias, y totalmente
responsive, es decir, adaptables a cualquier tipo de dispositivo y pantalla,
independientemente de su tamafio, plantea (Getbootstrap, 2018).

2.6.1.6. AngulardS

AngularJS es un framework de JavaScript que brinda la posibilidad de escribir
aplicaciones Web del lado del cliente. Permite utilizar HTML como lenguaje de
plantilla, y ofrece extender su sintaxis para expresar los componentes de la aplicacion
de manera clara. A su vez, permite sincronizar automaticamente, los datos de las
vistas con sus objetos JavaScript, a través de dos vias de enlace de datos, para

ayudar a estructurar la aplicacion, plantea (AngularJS, 2018).

2.6.1.7. Materialize

Materialize es un framework de HTML, CSS, and JavaScript para el desarrollo
de sitios Web, siguiendo la normativa de disefio llamada Material Design, y permite
gue las interfaces de usuario sean adaptables a distintos dispositivos. Provee clases
CSS predefinidas, y componentes que agilizan el desarrollo de interfaces de usuario,

amigables y agradables a la vista, segun (Materialize, s.f.).

2.6.2. Tecnologias del lado del servidor

Las tecnologias del lado del servidor, son aquellas que son reconocidas,
ejecutadas e interpretadas por el propio servidor, y que se envian a través de la red
al cliente, en un formato comprensible para él. Dichas tecnologias, son utilizadas para
coordinar funciones en conjunto con las tecnologias del lado del cliente, como permitir

el acceso a bases de datos u operaciones que no pueden ser realizadas en el cédigo
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del cliente propiamente. A continuacion, se describen algunas de las tecnologias, y
algunos lenguajes de programacion, del lado del servidor: El servidor de paginas Web
Apache, Heroku y PHP.

2.6.2.1. Servidor Apache

Un servidor Web o servidor HTTP (Protocolo de transferencia de archivos de
hipertexto), es un programa informatico que procesa una aplicacion del lado del
servidor, y que, realizando conexiones bidireccionales y/o unidireccionales, sincronas
o asincronas con el cliente, genera una respuesta a la aplicaciéon que se encuentra
en el lado del cliente. El cédigo recibido por el cliente, suele ser compilado y ejecutado
por un navegador Web, y para la transmision de todos los datos, suele utilizarse algun
protocolo. Generalmente se usa el protocolo HTTP para las comunicaciones, asevera
(Apache Foundation, 2008).

El servidor HTTP Apache, es un servidor Web de codigo abierto,
multiplataforma, que implementa el protocolo HTTP, y la nocion de sitio virtual o sitio
Web, el cual, es un conjunto de paginas Web que son accesibles desde un mismo
dominio o subdominio de la World Wide Web (WWW). El servidor Apache, es
desarrollado y mantenido por una comunidad de usuarios, bajo la supervision de la
Apache Software Foundation, dentro del proyecto HTTP Server (httpd). Apache es
utilizado principalmente, para enviar paginas Web estéticas y dinamicas en la WWW,
plantea (Apache Foundation, 2008).

Dicha herramienta, tiene una amplia aceptacion en la red desde 1996, puesto
gue ha sido el servidor HTTP mas utilizado. Asi mismo, jug6 un papel fundamental en
el desarrollo de la WorldWideWeb, y alcanz6é su maxima cuota de mercado en 2005,
siendo el servidor empleado en el 70% de los sitios Web en el mundo. En 2009, se
convirtié en el primer servidor Web que alojo mas de 100 millones de sitios Web. La
ventaja del uso de Apache, es que proporciona un servidor seguro, eficiente y
extensible, que proporciona servicios de HTTP que se encuentran sincronizados con

los estandares HTTP actuales, asevera (Apache Foundation, 2008).
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2.6.2.2. Heroku

Es una plataforma en la Nube que soporta distintos lenguajes de programacion,
y funciona como hosting de aplicacion. Los desarrolladores utilizan Heroku para
implementar, administrar y escalar aplicaciones modernas, y es una plataforma
elegante, flexible, facil de usar, y ofrece a los desarrolladores un camino mas sencillo
para comercializar sus aplicaciones, asevera (Heroku, s.f.).

2.6.2.3. PHP

PHP es el acronimo de Hipertext Preprocessor. Es un lenguaje de
programacién del lado del servidor, es de cédigo abierto, rapido, con una gran libreria
de funciones y mucha documentacion, lo que facilita el desarrollo de aplicaciones. Es
un lenguaje utilizado para programar scripts del lado del servidor multiplataforma, y
gue se incrustan dentro del cédigo HTML, plantea (Alvarez, 2001).

Para detallar un poco en qué consiste, que sea un lenguaje del lado del
servidor, es aquel que se ejecuta en un servidor Web, justo antes de que se envie la
pagina, a través de internet al cliente. Las paginas que se ejecutan en el servidor,
pueden realizar accesos a bases de datos, conexiones en red, y otras tareas para
crear la pagina final que vera el cliente. El cliente solamente recibe una pagina con el
coédigo HTML resultante de la ejecucion del cédigo PHP, lo que genera una gran
ventaja al ser es compatible con todos los navegadores, ya que la pagina resultante,
contiene unicamente codigo HTML. En la siguiente Figura 2.25, se puede observar el

proceso anteriormente descrito por (Alvarez, 2001).

Solicita wna
pédging al servidor

La paging HTML ~
se enwia al cliente

— J-Php
rd
La padging se ojocuta para % /
R A

converlirse en oddigo HTML

Es wna pdgina PHP

Figura 2.25 - Flujo de una pégina en php. Fuente (Alvarez, 2001).
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Por otra parte, Rasmus Lerdorf fue originalmente el creador de dicho lenguaje,
en el afio 1994, pero como PHP ha sido desarrollado en politica de software libre, a
lo largo de su historia ha tenido muchas contribuciones de otros desarrolladores.

Actualmente, la ultima version de PHP se encuentra en la 7.0.

Marcos de trabajo de PHP

Existen una gran variedad de frameworks que facilitan el uso y desarrollo de
sitios Web desarrollados con PHP. Sin embargo, para el presente desarrollo, se
emplea el marco de trabajo Laravel, ya que la aplicacion Web (SysNutr) que se utiliza
como base para el presente desarrollo, es realizada con dicho framework;

seguidamente, se presenta una breve definicion del mismo:

Laravel: Es un framework creado en el afio 2011, y actualmente se encuentra
en continuo desarrollo. Dicho framework ha sido de codigo abierto, y es utilizado para
el desarrollo de aplicaciones Web y servicios Web con PHP 5, permitiendo el uso del
paradigma de programaciéon Orientada a Objetos, y del patrén MVC. Su filosofia es
desarrollar codigo PHP, de forma simple y elegante, evitando el "codigo espagueti”
(es un término peyorativo utilizado para nombrar a los programas de computacién que

tienen una estructura de control de flujo compleja e incomprensible).

Laravel facilita tareas simples en el desarrollo Web como lo son el
enrutamiento, la autenticacion, sesiones y almacenamiento en caché, ya que consta
de una sintaxis expresiva, la cual, facilita la realizacion de las actividades

mencionadas, y ademas que posee una amplia documentacion, segun (Sierra, 2013).

A continuacién, se proporciona un cuadro con las caracteristicas mas

destacables de PHP, a modo de resumen, en base a lo definido anteriormente.
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Tabla 2: Resumen de PHP

Es un lenguaje de programacion del lado del servidor, de cédigo
abierto, rapido, con una gran libreria de funciones y mucha
documentacién, lo que ha faciltado el desarrollo de
aplicaciones. Es un lenguaje utilizado para programar scripts del
lado del servidor multiplataforma, que se incrustan dentro del
c6digo HTML.

Conceder facilidades a los desarrolladores de aplicaciones Web,
para crear contenido y aplicaciones dinamicas.

PHP resulta sencillo de aprender, para personas con
conocimientos en lenguajes como JavaScript, Java o C, ya que
su sintaxis es parecida a la de dichos lenguajes.

Laravel, Codelgniter, Yii, CakePHP, Simfony, entre otros

Wikipedia, WordPress, Joomla!, Drupal, Magento, Prestashop,
Symfony, Laravel.

e Esuno de los lenguajes mas utilizados en el desarrollo Web.
Cuenta con una comunidad de usuarios grande, lo cual es
uno de los factores que influye a que posea muchisima
documentacion.

e Instalacion y configuracion sencilla.

e La curva de aprendizaje es muy corta.

e Compatible con un gran nimero de bases de datos.

o Diversos marcos de trabajo.

e Lenguaje multiplataforma.

e Es de codigo abierto.

e PHP no cuenta con estandares de codificacion, ni guias de
buenas practicas para sus desarrolladores.

e Si no se utiliza un marco de trabajo donde se sigan un
conjunto de buenas practicas, el cédigo puede quedar
desordenado, dificil de leer por quedar incrustado dentro de
HTML.

2.6.2.4. Sistemas Manejadores de Base de Datos (SMBD)

Los sistemas manejadores de bases de datos, surgen como una necesidad de
las empresas, de poder manejar grandes y complejos volimenes de datos, al tiempo

gue requieren compartir la informacién con un conjunto de clientes (que pueden ser
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tanto aplicaciones como usuarios), de una manera segura. Ante dicho enfoque, un
sistema manejador de bases de datos deberd ofrecer soluciones de forma fiable,
rentable y de alto rendimiento, plantea (Menéndez & Barzanalla, 2000).

Segun (Silberschatz, Korth, & Sundarshan, 2002), un SMBD consiste en una
coleccion de datos interrelacionados, y un grupo de programas para acceder a los
mismos. El objetivo principal de un SMBD, es proveer un entorno que sea conveniente
y eficiente para las personas que lo utilizan, para la recuperacion y almacenamiento
de la informacién. Dichos sistemas se disefian para almacenar grandes cantidades
de informacién. La gestion de los datos involucra la definicion de estructuras para el
almacenamiento de la informacién, y la provision de mecanismos para la gestion de
la informacion. Ademas, los SMBD deben proporcionar la seguridad de la informacién
almacenada, en caso de caidas del sistema o intentos de accesos sin autorizacion.

Actualmente, existe una gran variedad de Sistemas Manejadores de Bases de
Datos. Muchos de ellos son software propietario, tales como: Oracle, Microsoft SQL
Server, IBM Informix, Sybase, entre otros. Y por otra parte, se encuentran los SMBD
de cddigo abierto como PostgreSQL y MySQL. A continuacion, se explica el SMDB

PostgreSQL, ya que es el utilizado para el desarrollo de la aplicacion Web/mdévil.

PostgreSQL

PostgreSQL ha sido un avanzado sistema gestor de bases de datos
relacionales, orientado a objetos y de cddigo abierto. PostgreSQL utiliza un modelo
Cliente/Servidor, y emplea multiprocesos en vez de multihilos, para garantizar la
estabilidad del sistema, ofreciendo asi, control de concurrencia multiversion, la cual,
es una técnica avanzada para mejorar el rendimiento de la base de datos en un
entorno multiusuario, y asi mismo, soporta casi toda la sintaxis SQL (incluyendo
subconsultas, transacciones, tipos y funciones definidas por el usuario). Ademas,
cuenta también cuenta con un conjunto amplio de APIs, para la mayoria de lenguajes
de programacion (algunos de ellos: C, C++, Java, PHP, Perl, TCL y Python), asevera
(PostgreSQL, 2010).

% Caracteristicas
A continuacién, se presentan algunas de las caracteristicas mas destacables
de PostgreSQL, segun (PostgreSQL, 2010):
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e Es una base de datos totalmente ACID, siglas del inglés “Atomicity,
Consistency, Isolation and Durability”; traducido como Atomicidad,
Consistencia, Aislamiento y Durabilidad.

e Cuenta con integridad referencial.

e Posee unidad I6gica de almacenamiento (tablespace).

e Contempla la posibilidad de realizar copias de seguridad en caliente
(Online/hot backups).

e Posee multiples métodos de autentificacion, tales como: autenticaciones
basadas en contrasefias, autenticaciéon de identidad, autenticacion de
certificado, entre otros.

e Acceso encriptado via SSL (Secure Socket Layer).

e Se encuentra disponible para Linux y UNIX en todas sus variantes (AlX, BSD,
HP-UX, SGI IRIX, Mac OS X, Solaris, Tru64), y Windows para versiones de 32
y 64bits.

e Provee una alta concurrencia, mediante un sistema denominado MVCC
(Acceso concurrente multiversion, por sus siglas en inglés).

e Posee API's para programar en C/C++, Java, .Net, Perl, Python, Ruby, ODBC,
PHP, Lisp, Scheme, Qt y muchos otros lenguajes de programacion.

En el presente cuadro, se pueden englobar, las caracteristicas mas

destacables de PostgreSQL, a modo de resumen, segun todo lo descrito

anteriormente del SMBD.

Tabla 3: Resumen de PostgreSQL

PostgreSQL ha sido un sistema gestor de bases de datos
relacionales orientado a objetos y de cddigo abierto, que utiliza
un modelo Cliente/Servidor, y utiliza multiprocesos en vez de
multihilos para garantizar la estabilidad del sistema.

Se distribuye bajo la licencia PostgreSQL, una licencia (de
cédigo abierto), la cual concede la permisologia para realizar
cualquier modificacion del codigo fuente, o distribuir el software
para cualquier propésito, siempre que el aviso de copyright
aparezca en todas las copias.

Con PostgreSQL se han podido manejar bases de datos de
gran tamafo, en gigabytes y terabytes. La escalabilidad de los
datos ha sido uno de sus objetivos en los ultimos afos.
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e Es de codigo abierto.

e Posee un buen sistema de seguridad mediante la gestion
de usuarios, grupos de usuarios y contrasefias.

e Gran velocidad de respuesta, incluso en situaciones donde
incrementa el tamafio de la base de datos.

e Brinda estabilidad y confiabilidad.

e Posee gran escalabilidad. Ajustable al nimero de CPU’s y
a la cantidad de memoria que posee el sistema de forma
Optima.

o Puede operar sobre diferentes plataformas basadas en Unix
y Windows.

e Gran capacidad de almacenamiento.

e Admite un gran nimero de peticiones simultaneas a la base
de datos de forma correcta.

o Consume mas recursos que MySQL.

e Cuenta con cabeceras de interseccion, lo cual degrada el
rendimiento de la base de datos al momento de insertar o
actualizar.

Asi como se mencionan las herramientas tecnolégicas para el desarrollo de
aplicaciones Web. También, en el siguiente punto se describiran algunas de las
herramientas tecnoldgicas utilizadas para el desarrollo de aplicaciones méviles.

2.7.Herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de aplicaciones moviles

Con la creciente popularidad de las plataformas moviles, se han introducido
nuevas tecnologias que facilitan el desarrollo de las aplicaciones para los distintos
dispositivos. De acuerdo a la naturaleza de las aplicaciones que se deseen construir,
la seleccion de una o varias herramientas puede cambiar dependiendo de las
necesidades.

Si se trata de un desarrollo nativo, es natural utilizar herramientas o lenguajes
propios de cada plataforma, como es el caso de Android Studio y Java, para el caso
de Android, y Xcode para el desarrollo de iOS. Ahora bien, en el caso del desarrollo
de aplicaciones hibridas existen varios frameworks que permiten llevar a cabo el
desarrollo de aplicaciones méviles, sin embargo, lonic y React Native se han
convertido en los mas utilizados en el area. Por lo tanto, se considera conveniente,

abordar con detalle, cada uno de ellos.
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2.7.1. IONIC

lonic es un framework para el desarrollo de aplicaciones méviles creado por
Drifty Co, en el afio 2013. Est4 basado en AngularJS, y utiliza tecnologias Web para
desarrollar y renderizar las aplicaciones en distintas plataformas. Adicionalmente
utiliza PhoneGap y Cordova, que son otros frameworks de desarrollo de aplicaciones
de cddigo abierto, que utilizan una gran cantidad de librerias para acceder a las
funciones nativas de los dispositivos, segun (De la Serna, 2017).

El framework de lonic sigue el lema “Write once, run everywhere”, 1o que
significa que el mismo cédigo se podra ejecutar en todas las plataformas que se
requieran. Asi mismo, ofrece una cantidad de componentes previamente
desarrollados y con estilos predefinidos, que permite adaptar sus elementos a cada
una de las diferentes interfaces de usuario (Ul) para dar una impresién “nativa”, y asi
facilitar el desarrollo de las mismas. Grandes marcas, como Baskin Robbins, Diesel y
McDonald’s, han optado por lonic para desarrollar sus aplicaciones, segun (Ashwini,
2017).

A continuacion, se mencionan algunas de las ventajas y desventajas de dicho

framework, segun (Ashwini, 2017).

Ventajas
e Al compilar a través de Apache Cordova, se generan codigos para distintas

plataformas como iOS y Android.

e Facilidad de implementacion para el desarrollador, ya que es sencillo de
aprender y trabajar.

e Si se conoce AngularJS, se puede escribir codigo en TypeScript, lo que permite
desarrollar aplicaciones multiplataformas mediante el uso de TypeScript.

e Provee al desarrollador, acceso a las funcionalidades nativas de los dispositivos,
mediante el sistema de plugins, debido a la integracién que posee con Cordova.

e En caso de tener una aplicacibn Web, es sencillo convertirla en una aplicacion
movil, ya que el uso de JavaScript permite que el cédigo sea reutilizable.

e Facilita el desarrollo de proyectos de forma mas efectiva, ya que los principales
lenguajes a utilizar son: HTML con CSS y JavaScript, los cuales son muy

conocidos por la comunidad de desarrolladores.
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Desventajas
e Podrian presentarse problemas de rendimiento, si se desea utilizar el cédigo

nativo en repetidas ocasiones.

e El desarrollo de graficos avanzados o transiciones interactivas resulta dificil.
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CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

Blanco (2008), sefiala que una metodologia de desarrollo, es una coleccién de
documentacion formal referente a los procesos, las politicas y los procedimientos que
intervienen en el desarrollo del software. La finalidad de una metodologia de
desarrollo, es garantizar la eficacia y la eficiencia en el proceso de generacion de
software, y que para lograr el desarrollo de una solucion tecnolégica de la manera
mas estructurada, planificada y controlada posible, es necesario tener y seguir una
metodologia de desarrollo de software.

En el presente capitulo, se mencionan las fases, roles y artefactos de la
metodologia agil, eXtreme Programming (XP), también conocido como Programacion

Extrema.

Metodologia para el desarrollo

Las metodologias de desarrollo, consisten en un conjunto de etapas,
procedimientos, técnicas, herramientas y documentacion, que ayuda a los
desarrolladores a crear un nuevo software, de manera sistematica. Dichas
metodologias, han buscado, el cumplir con tres necesidades de relevancia a saber:
el generar un proceso de desarrollo controlado, el tener un proceso normalizado en
una organizacion (que cumpla con los estandares de desarrollo), y finalmente, el crear

mejores aplicaciones que conllevan a una mejor calidad, asevera (Ecured, s.f.).

3.1.Programacion Extrema (XP)

La programacion extrema o eXtreme Programming (XP), es una metodologia
de desarrollo formulada por Kent Beck, y que se centra en aumentar las relaciones
interpersonales, como clave para el éxito en desarrollo de software, promoviendo el
trabajo en equipo, preocupandose por el aprendizaje de los desarrolladores, y
facilitando un buen ambiente de trabajo. La programacién extrema se diferencia de
las metodologias tradicionales principalmente, en que pone mas énfasis en la
adaptabilidad, que en la previsibilidad, asegura (Wells, 1999).

Se describen a continuacion los artefactos utilizados en la metodologia XP.
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3.1.1. Artefactos XP

Entre los documentos que se suelen generar, durante la aplicacion de la

metodologia XP, se mencionan los siguientes, segun (Wells, 1999):

e Historias de usuario

Las Historias de usuarios sustituyen a los documentos de especificacion
funcional, y a los casos de uso. Dichas historias, representan una breve descripcién
del comportamiento del sistema, y las cuales, son escritas por el cliente en su propio
lenguaje, es decir, sin lenguaje técnico; y se emplean para realizar estimaciones de
tiempo; y para el plan de lanzamientos, sustituyen un gran documento de requisitos,
y presiden la creacion de las pruebas de aceptacion. La diferencia mas importante
entre dichas historias, y los tradicionales documentos de especificacion funcional, se

encuentran en el nivel de detalle requerido.

e Tareas deingenieria
Son tarjetas que se elaboran para ayudar y simplificar la programacion de una
historia de usuario, de modo que se vinculan mas al desarrollador, ya que permite

tener un acercamiento con el codigo.

e Pruebas de aceptacion
Son tarjetas que se utilizan para realizar las pruebas de cada historia de

usuario, con la finalidad de confirmar que han sido implementadas correctamente.

e Tarjetas CRC (Clase - Responsabilidad - Colaborador)
Las Tarjetas CRC, describen las clases utilizadas en la programacion de una
historia, permitiendo conocer, cudles de ellas componen al sistema, y cuales

interactUan entre si.

A continuacion, se definen los roles utilizados en la metodologia XP.
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3.1.2. Roles

En dicha metodologia, se pueden determinar los siguientes roles que se

describen a continuacion, segun (Extreme Programing, s.f.):

e Cliente: Es el encargado de escribir las historias de usuario, asignarle prioridad
a las mismas, y decidir cuales deben implementarse en cada iteracion,
aportando asi, mayor valor al negocio. De igual manera, es quien debe realizar
las pruebas funcionales para validar la implementacién de cada historia.

e Programador: Es quien convierte las historias de usuario, en codigo. Una vez
concebidas, el programador es el encargado de determinar el tiempo de
desarrollo en el que se debe completar cada una de ellas, y cuales son las

tareas que les compete.

e Encargado de pruebas: Ayuda al cliente en la elaboracion de pruebas
funcionales, para validar las historias de usuario. También es responsable de
realizar tests, e informar los resultados al resto del equipo. Debe, ademas,

llevar un control de las herramientas utilizadas para el soporte de las pruebas.

e Encargado de seguimiento: Realiza el seguimiento que se ha trazado en la
planificacion. Durante cada iteracion, evalla el progreso de la misma, de
acuerdo al cumplimiento de las tareas asignadas. Mantiene un contacto
continuo con el equipo de desarrollo, y realiza los cambios necesarios para

cumplir los objetivos.

e Entrenador: Su papel fundamental, es de guiar y orientar al equipo. También

se encarga de la eleccién de metodologias, y herramientas para el desarrollo.

e Gestor: Es el duefio del equipo y sus problemas. Es quien debe conseguir los
recursos necesarios para manejar los problemas, y administrar las reuniones.
Debe estar familiarizado con la idea general del proyecto, aunque en ocasiones

sucede, que el gestor es ejercido por el mismo cliente.
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e Consultor: Definido como un rol opcional, el consultor es un miembro externo
del equipo, con conocimientos particulares, al cual se puede acudir para

resolver un problema especifico.

Seguidamente se mencionan las fases o etapas utilizadas en dicha metodologia.

3.1.3. Fases o Etapas

En la metodologia XP, se determinan 4 fases para lograr un correcto
cumplimiento de los objetivos planteados, descritas a continuacion, segun (Extreme

Programing, s.f.):

Planeacion

La fase de planeacion, comienza recopilando Historias de usuarios que
describen las caracteristicas y funcionalidad del software que se va a elaborar. Cada
historia (similar a los casos de usos), es escrita por el cliente quien asigna un valor o
prioridad a la misma. Seguidamente, los programadores evallan cada historia y le
asignan un costo o tiempo de desarrollo. Si se estima que la historia requiere mas de
3 semanas de desarrollo, se pide al cliente que la descomponga en historias mas
cortas. Asi mismo, si existe posibilidad de una mayor complejidad de desarrollo que
no se haya contemplado, para ambos casos, se debe asignar de nuevo, un valory
costo. Es importante observar, que en cualquier momento es posible escribir nuevas
historias.

Una vez realizadas las estimaciones, se establece una reunion de
planificacion, con los distintos actores del proyecto (cliente, desarrolladores,
gerentes), con la finalidad de definir un plan o cronograma de entregas, en los que
todos se encuentren de acuerdo. Ya acordado el cronograma, comienza una fase de
iteraciones, en donde las historias de usuarios seleccionadas para cada entrega,
son desarrolladas y probadas, de acuerdo al orden preestablecido.

La fase de planeacion, se lleva a cabo mediante reuniones diarias de
seguimiento, con el fin de llevar a cabo todo lo antes mencionado, y compartir

problemas y soluciones que se presenten durante el desarrollo.
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Disefio

El disefio XP sigue rigurosamente el principio MS (Mantenlo Sencillo), es decir,
se enfoca en disefos simples y claros, ya que los mismos siempre se prefieren, sobre
una representacion mas compleja.

XP ha estimulado el uso de tarjetas CRC, como un mecanismo eficaz para
visualizar un software, en un entorno orientado a objetos. Las tarjetas CRC son el
Unico producto de trabajo de disefio que se generan como parte del proceso XP.

Dicha metodologia promueve el redisefio, técnica que se utiliza como método
para la optimizacion del disefio, que consiste en escribir nuevamente, parte del cdigo
de un programa, sin cambiar su funcionalidad. Es una manera disciplinada de limpiar
el codigo, disminuyendo la probabilidad de obtener errores. En otras palabras, cuando
se redisefa, se mejora el disefio del codigo después de haber sido escrito.

Por otra parte, para que el proceso de disefio XP sea Optimo, se utilizan las
metaforas, que se utilizan como una manera sencilla de explicar el propoésito del
proyecto, y guiar la estructura y arquitectura del mismo. Asi mismo, se utilizan las
soluciones “spike” (programas de prueba), para estimar el tiempo de desarrollo, en

caso de haber algun riesgo que implique mayor complejidad en el mismo.

Codificacion

Una vez desarrolladas las historias de usuario, y realizado el trabajo de disefio
preliminar, el equipo no inicia la codificacion, sino que desarrolla una serie de pruebas
unitarias a cada una de las historias que se van a incluir, al momento de la entrega
gue se va ejecutando. Dado que fue creada la prueba unitaria, el desarrollador se
encuentra capacitado para centrarse en lo que debe implementarse para pasar la
prueba.

XP promueve la programacion en parejas, es decir, que todo el codigo sea
escrito en pareja, y asi incrementar la calidad del cédigo sin impactar en la fecha de

entrega.

Pruebas

Como se menciond anteriormente, las pruebas deben ser definidas antes de
realizar la codificacion. Se debe asegurar que todo codigo implementado, cumpla
correctamente con las pruebas unitarias, y asi, verificar que funciona. Por lo tanto, el

sistema y el conjunto de pruebas, debe ser guardado junto con el cédigo, para que
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pueda ser utilizado por otros desarrolladores, en caso de tener que corregir, cambiar
o recodificar parte del mismo.

En la metodologia XP, ademas de las pruebas unitarias, también se tienen las
pruebas de aceptacion, que son definidas por el cliente, y se centran en las
caracteristicas y funcionalidad generales del sistema, que son visibles por parte del
mismo.

En la Figura 3.1 se ilustran las fases de la metodologia XP.

Disefio simple
Historias de usuario Cartas CRC
Valores
Criterios de las pruebas ; S
de iteracion L
Plan de iteracién Planeacion Disefio

Soluciones pico
Prototipos

refabricacion

" Prueba M4 Codificacion

Lanzamiento
Incremento del 38
Software Programacion en
Velocidad calculada parejas
del proyecto

Prueba unitaria Integracién

Pruebas de continua
aceptacion

Figura 3.1 - Fases de la metodologia XP. Fuente (Extreme Programing, s.f.).

En la Tabla 4, se proporciona un breve resumen de las caracteristicas mas

destacadas, de la metodologia agil mencionada.

Tabla 4: Resumen de XP

Es una metodologia de desarrollo formulada por Kent Beck,
centrada en aumentar las relaciones interpersonales como clave
para el éxito en desarrollo de software, promoviendo el trabajo en
equipo, preocupandose por el aprendizaje de los desarrolladores,
y facilitando un buen ambiente de trabajo

o Cliente

e Programador

e Encargado de prueba

e Encargado de Seguimiento
o Entrenador

e Gestor

e Consultor
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e Planeacion

e Disefio
e Caodificacién
e Pruebas

Las iteraciones de entrega son de 1 a 3 semanas

e Historias de usuario

e Tareas de ingenieria

o Pruebas de aceptacion
e Tarjetas CRC

e Menor tasa de errores, al utilizar la programacién en
pareja

e Se tiene comunicacion continua con el cliente

e Da lugar a una programacién sumamente organizada

e |as empresas y equipos pequefios, pueden adaptarse
mejor a esta metodologia

e Se hacen pruebas continuas durante el proyecto

e Implementa una forma de trabajo que se adapta
facilmente a las circunstancias

o Dependencia hacia el cliente

e Altas comisiones en caso de fallar

e Elcliente puede cambiar lafecha de entrega en cualquier
momento, y por ende, la duracion puede ser muy
pequefia

e Es recomendable utilizarlo solo en proyectos a corto
plazo

Para el desarrollo de la Aplicacion Web/movil, se decide usar una adaptacion
de la metodologia XP, por su facilidad para abordar proyectos pequefios en un
periodo corto de tiempo, debido a que se queria contar con una version del producto,
lo mas pronto posible, para realizar una prueba piloto con usuarios reales, y asi
detectar errores y valorar la experiencia de los actores involucrados durante su uso.
Dicha adaptacion de la metodologia esta centrada en las 4 fases del ciclo de
desarrollo de XP, con determinadas actividades definidas de acuerdo con las

necesidades del proyecto.
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CAPITULO IV: MARCO APLICATIVO

En el presente capitulo se realiza una descripcion del proceso de creacion de
la aplicaciéon Web/mavil, que es desarrollada bajo una adaptacion de la metodologia
de desarrollo agil XP. Adicionalmente, se indican qué elementos se toman en
consideracion en dicha adaptacion, y las actividades realizadas en cada una de las
fases del ciclo de vida de XP.

A continuacién, se explican de forma detallada cada una de las fases

implementadas para el desarrollo de la aplicacion Web/mdvil.

4.1. Fases del Proyecto

La construccion de la aplicacion Web/movil, se realiza en cuatro fases:
Planificacion, Disefio, Codificacion y Pruebas. Se implementa una Unica iteracion, y
en la cual se muestran avances a los docentes de la Universidad Central de
Venezuela, Concettina Di Vasta y José Sanchez, con el fin de acelerar los tiempos de
desarrollo, para obtener una version del aplicativo lo mas pronto posible, que
permitiera realizar una prueba, en la cual se simula el proceso de evaluacion
nutricional y el seguimiento del plan dieto-terapéutico, con data aleatoria y usuarios
reales, donde se valora el comportamiento de la misma y la experiencia de los
usuarios durante su uso, y asi; determinar si cumple con las necesidades de los
profesionales y pacientes del area de Nutricion y Dietética. En la Figura 4.1 se pueden
observar los elementos tomados en cuenta para cada una de las fases del ciclo de

desarrollo de la adaptacion de XP
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= Levantamiento derequerimientos = Pruebas de aceptacion

= -;ﬁ'/"lmplementacién del Modelo de datos

= |mplementaciénde funcionalidades

Definicion del Modelo de datos

Figura 4.1 - Fases del ciclo de vida de la adaptacién de XP.

Posteriormente se procede a describir, con detalle, cada una de las fases del
ciclo de vida de la adaptacion de la metodologia XP, y las actividades realizadas en
ellas durante el desarrollo de la aplicacion Web/mavil.

4.1.1. Fase de planificacion

La fase de planificacion consta de reuniones presenciales e interaccion
electrénica con Jaqueline Torcat y Durbis Pefia (médicos nutridlogos), y Concettina
Di Vasta y José Sanchez (tutores y docentes de la Escuela de Computacion, UCV),
donde se levantan los requerimientos funcionales y no funcionales, necesarios para
completar la automatizacion del proceso de evaluacion nutricional, y llevar el
seguimiento del plan dieto-terapéutico. Asi se tuvo una vision general del producto
final al que se queria llegar.

Seguidamente, se mencionan los requerimientos iniciales, definidos de
acuerdo a las necesidades de los usuarios (profesionales y pacientes en el area de

nutricion).
4.1.1.1. Requerimientos iniciales

En dicho item, se realiza una descripcidon de los requerimientos funcionales y

no funcionales definidos durante la fase de planificacion, de la siguiente manera:
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Requerimientos funcionales

Como usuario nutricionista:

e Iniciar/Cerrar sesion en la aplicacion movil.

e Consultar la lista de pacientes, con su respectivo historial médico y mendus, a
traves de la aplicacién movil.

e Consultar citas y reportes de pacientes, dentro de la aplicacién Web/movil.

e Crear citas para pacientes en la aplicaciéon Web.

e Reprogramacion de citas.

e Asignar menus a pacientes.

e Mostrar y generar indicadores como: cuantos pacientes tienen antecedentes
familiares (diabetes, obesidad, entre otras), la cantidad de pacientes con
edades entre 18 a 50 afios, que presentan desnutricion, entre otros, dichos
indicadores seran de interés para los médicos nutriélogos, y desplegados de
forma grafica.

e Crear, asignar y eliminar recomendaciones para los pacientes en la aplicacion
Web.

e Enviar mensajes entre el paciente y el nutricionista.

Como usuario paciente:

e Iniciar/Cerrar sesion en la aplicacion Web/mdévil.

e Reprogramacion de citas.

e Crear reportes sobre su avance diario.

e Enviar mensajes entre el paciente y el nutricionista.

e Consultar perfil, plan dieto-terapéutico, menus, citas, recomendaciones y
progreso.

e Realizar el calculo de calorias por plato, dentro de la aplicacién maovil.

Adicionalmente, se determinan los requerimientos no funcionales, descritos a

continuacion:
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Requerimientos no funcionales

e La aplicacion Web/movil desarrollada, es usable y posee una interfaz intuitiva.

e Es portable, de modo que puede ser accedida desde cualquier dispositivo.

e La aplicacibn Web/mavil es capaz de prever errores, mediante la definicién de
validaciones.

e Es mantenible, por tanto, su actualizacion y correccién de fallas, se realiza con

un esfuerzo minimo.

Para comprender mejor las funcionalidades y el comportamiento de la
aplicacion Web/movil, se realizan las historias de usuario para describir con mas

detalle cada una de ellas.

4.1.1.2. Historias de usuario

En la Tabla 5 se proporcionan las historias de usuario, a traves de las cuales
se pueden observar, los requerimientos funcionales de la aplicacion Web/movil que
surgen, luego de varias reuniones con los clientes (profesionales y pacientes en el
area de nutricion), definiendo asi, las funcionalidades deseadas para el producto final.
Adicionalmente se lista y explica, cada una de dichas funcionalidades, siguiendo el
modelo de historias de usuarios de (Cohn, 2011), en el cual se establece lo siguiente:
El nimero de historia, nombre, prioridad, riesgo de desarrollo, descripcion y
observaciones.

Tabla 5: Historias de usuario.

Autenticacion de usuarios en la aplicaciéon movil.

Visualizacion de consultas.

Gestidn y reprogramacion de citas.

Asignacion de mendus.

Generacion de indicadores.

Gestidn y asignacion de recomendaciones.

Envio de mensajes entre usuarios.

Calculadora de calorias.

Ol O Nl O O | W N =

Generacion de reportes de pacientes.
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A continuacién, se describen en detalle cada una de las historias de usuario ya

mencionadas.

Tabla 6: Historia de usuario — Autenticacién de usuarios.

Numero: 1 Usuario: Nutricionista y Paciente.

Nombre: Autenticacion de usuarios en la aplicacion mévil.

Prioridad: 1 Riesgo de desarrollo: Bajo

Descripcion: Permite a los usuarios iniciar y cerrar sesién en la aplicacion movil,

mediante su email y contrasefa.

Observaciones:

Tabla 7: Historia de usuario — Visualizacién de consultas.

Numero: 2 Usuario: Nutricionista y Paciente.

Nombre: Visualizacion de consultas.

Prioridad: 1 Riesgo de desarrollo: Bajo

Descripcion: Permite que los nutricionistas realicen consultas de informacion que
le pertenece, tales como: su perfil de usuario, sus citas, menuds plantilla, lista de
pacientes y cualquier informacién asociada los mismos. Ademas, a dichos
pacientes, se les permite realizar consultas de toda la informacion referente a su

plan dieto-terapéutico, tales como: menus, recomendaciones, su progreso y cita.

Observaciones:

Tabla 8: Historia de usuario — Gestién y reprogramacion de citas.

Numero: 3 Usuario: Nutricionista y Paciente.

Nombre: Gestion y reprogramacion de citas.

Prioridad: 1 Riesgo de desarrollo: Bajo

Descripcion: Permite a los nutricionistas establecer y reprogramar citas a

pacientes, y como usuario paciente, permite solicitar un cambio de cita.

Observaciones:




Tabla 9: Historia de usuario — Asighacion de menus.

Tabla 10: Historia de usuario — Generacién de indicadores.

Tabla 11: Historia de usuario - Gestién y asignacion de recomendaciones.




Tabla 12: Historia de usuario - Envio de mensajes entre usuarios.

Numero: 7 Usuario: Nutricionista y paciente.

Nombre: Envio de mensajes entre usuarios.

Prioridad: 1 Riesgo de desarrollo: Bajo

Descripcion: Permite al paciente enviar mensajes a su nutricionista, y el mismo

puede responder a su mensaje.

Observaciones:

Tabla 13: Historia de usuario - Calculadora de calorias.

NUumero: 8 Usuario: Paciente.

Nombre: Calculadora de calorias.

Prioridad: 1 Riesgo de desarrollo: Bajo

Descripcion: Permite al paciente calcular las calorias de un determinado plato.

Observaciones:

Tabla 14: Historia de usuario - Generacién de reportes de pacientes.

NUumero: 9 Usuario: Paciente.

Nombre: Generacion de reportes de pacientes.

Prioridad: 1 Riesgo de desarrollo: Bajo

Descripcion: Permite al paciente realizar un reporte de su avance diario, el cual, al

ser completado, sera enviado a su nutricionista.

Observaciones:

4.1.2. Fase de disefio

Una vez culminada la fase de planificacion, con los requerimientos e historias
de usuario ya definidos, se inicia la fase de disefio. Se establece el modelo de datos

y la arquitectura a utilizar, descritos a continuacion:




4.1.2.1. Modelo de datos

La base de datos donde se almacena todos los datos necesarios para el

funcionamiento de la aplicacién Web SysNutr, fue disefiada inicialmente con el SMBD

MySQL; para el desarrollo de la aplicacion Web/movil se continia con el mismo

modelo de base de datos, sin embargo, se realiza una migraciéon al SMBD
PostgreSQL.

El modelo de datos relacional de la aplicacion Web/mévil, esta compuesto por

20 tablas que se describen a continuacion:

Usuario: Contiene la informacién general de los usuarios que pueden ingresar
a la aplicacion Web/movil, como nombre, email y password.

Patients: Almacena todos los datos de un paciente, entre ellos, datos
personales, historia médica, historia dietética, tolerancias de alimentos, habitos
y evaluacion nutricional. Un paciente puede estar relacionado con un unico
nutricionista.

Antecedentes: Comprende los tipos de antecedentes personales y familiares.
Antecedentes_patient: Indica los antecedentes personales y familiares que
posea cada paciente.

Anthropometries: Almacena las medidas antropométricas de un paciente por
cada consulta. Dichas medidas, son necesarias para realizar todos los calculos
internos de la aplicacion. Un paciente puede tener varias antropometrias.
Laboratories: Contiene todos los examenes paraclinicos que un paciente
posea. Un paciente puede tener varios examenes registrados.

Foods: Contiene los alimentos mas utilizados en la sociedad venezolana, y
cualquier alimento que el nutricionista desee agregar a su repertorio. De dichos
alimentos, se almacena su contenido de nutrientes, y cantidades por
intercambio.

Foods_Groups: Contiene los grupos mediante los cuales se agrupan los
elementos de la tabla alimentos. Alimentos del mismo grupo poseen nutrientes
similares.

Diets: Almacena los valores de la formula dietética, y el numero de
intercambios que se deben ingerir.

Menus: Contiene la distribucién de alimentos a lo largo del dia.
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e Menu_Patient_Users: Indica que menus han sido asignados a los pacientes
y a los nutricionistas, duefios de dichos menus.

e Menu_Contents: Contiene los alimentos que conforman un menu creado, asi
como, las cantidades asignadas de los mismos, y la hora del dia en la cual
deben ser ingeridos.

e Reference_Values: Comprende los rangos de valores aceptables por sexo,
para cada uno de los valores de un examen de laboratorio.

e Citas: Almacena todas las citas establecidas por el nutricionista, a sus
pacientes.

e Notifications: Contiene todas las notificaciones de los nutricionistas y
pacientes, ya sean por solicitud de cambio de cita, 0 mensajes entre ambos
usuarios.

e Reportes: Almacena todos los reportes de avance diario de cada paciente,
indicando a qué paciente y nutricionista pertenece, y un estatus que denote si
es completado o no el reporte.

e Preguntas: Comprende todas las preguntas que debe responder el paciente
para completar su reporte de avance diario.

e Reporte_preguntas: Indica todas las respuestas a cada una de las preguntas
asociadas a un reporte.

e Recomendaciones: Contiene las recomendaciones generales y especificas
para un paciente, creadas y asignadas por un nutricionista.

e Recomendacion_patient: Indica que recomendaciones especificas han sido
asignados a los pacientes y los nutricionistas duefios de dichas

recomendaciones.

En la Figura 4.4 se expone la representacion del modelo de datos relacional en

el cual se observa las tablas mencionadas.
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Figura 4.4 - Modelo relacional de la Base de Datos.

En el siguiente punto se indica el disefio de arquitectura seleccionada para el

desarrollo de la aplicacion Web/mdévil.

4.1.2.2. Disefo de la Arquitectura Tecnoldgica de la Solucion

La aplicacion Web/moévil esta desarrollada, utilizando la arquitectura
Cliente/Servidor, en donde el cliente inicia la comunicacion, realizando peticiones al
servidor, y dicho servidor se encarga de procesar la peticion, y generar una respuesta
al mismo. Utiliza un modelo de tres capas, integrado por las capas de presentacion,
I6gica de negocio y datos.

En la capa de presentacién se crean interfaces dinamicas, estructurales y
agradables para los usuarios, utilizando tecnologias como HTML, CSS y JavaScript

para la aplicacion Web; y IONIC y TypeScript para la aplicacién movil.
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En segundo lugar, se encuentra la capa de l6gica de negocio, la cual responde
a los eventos realizados por el usuario, mediante las interfaces y se encarga de
realizar la l6gica apropiada para dar respuesta a dichos eventos. En dicha capa se
emplea el framework Laravel, el cual brinda un conjunto de funcionalidades ya
establecidas que se adaptan a los requerimientos del desarrollo.

Y por ultimo, la capa de datos, que se encarga de almacenar, recuperar y
asegurar la integridad de los mismos. Para su correcta manipulacién, en el caso de
dicha capa, se utiliza el SMBD PostgreSQL. En la Figura 4.5 se proporciona el

esquema de la arquitectura utilizada.

Cliente Servidor
J

L Peticion
—_—

—
f Respuesta

Peticion

S Ll
G——
Respuesta
3

PostgreSQL

HTML

TypeScript (® % \;\ S
laravel

Usuarios Servidor Base de Datos

Capa de presentacion Capa de ldgica de negocio Capa de datos

Figura 4.5 — Arquitectura de la aplicacion Web/movil.

Una vez definida la arquitectura de la solucidn, se utilizan tecnologias para

realizar el desarrollo de la aplicacion Web/mévil.

4.1.2.3. Tecnologias utilizadas

Para el desarrollo de la aplicacion Web/movil se seleccionan tecnologias del
lado del cliente y el servidor, y que son clasificadas en: Framework, Lenguajes de
Programacion y Bases de Datos. Para el desarrollo del médulo de pacientes del area
de Nutricion y Dietética, que es incorporado en la aplicacion Web ya desarrollada
(SysNutr), se continda con el uso de las mismas tecnologias con las que es
implementada dicha aplicacién, para agilizar el tiempo de desarrollo. Dichas
tecnologias, son el framework basado en PHP, Laravel, en su version 5.4. Para hacer

uso de dicho marco de trabajo, es necesario instalar el paquete correspondiente a
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través del gestor de paquetes Composer, y luego crear un proyecto de Laravel dentro
del servidor. En cuanto al desarrollo de la aplicacion movil, se utiliza el framework
IONIC, basado en Angular, junto con el lenguaje de programacion TypeScript, el cual
es un superconjunto de JavaScript.

Por otro lado, para la parte visual y algunas funcionalidades del lado del cliente,
se utilizan los lenguajes HTML, CSS y el framework Materialize que permite
desarrollar de manera rapida, las interfaces y que dichas interfaces sean agradables
a la vista del usuario y faciles de utilizar; ademas, se utilizan las librerias de JQuery,
la cual es incluida automaticamente por Laravel al crear el proyecto, y Chart.js, que
ofrece funcionalidades para la presentacién de consultas mediante graficas. Por
ultimo, en torno a la base de datos, se selecciona el SMBD PostgreSQL, por su
facilidad de uso, versatilidad y buena integracion con Laravel.

Dichas tecnologias son seleccionadas para el desarrollo de la aplicacion
Web/movil, ya que se rigen por el principio de codigo abierto, lo que permite adquirirlas
de manera gratuita, y el poder instalarlas y configurarlas de manera facil; y al ser
mantenidas constantemente por la comunidad de desarrolladores, suelen afadirse
nuevas caracteristicas y mejoras con un minimo esfuerzo. Por otra parte, ademas de
adaptarse facilmente a los requerimientos de la aplicacion, permiten obtener un
codigo de gran calidad y ahorrar tiempo de desarrollo, ya que al ser utilizados por una
gran cantidad de desarrolladores en el mundo, se puede encontrar bastante

documentacion y ayuda en los diferentes foros.

4.1.3. Fase de codificacion

En dicha fase, se implementan las funcionalidades que son definidas en las
historias de usuario, en base a los requerimientos funcionales de la aplicacion
Web/movil. Al crear un proyecto con el framework Laravel se crea la estructura de

directorios y archivos que se aprecia en la Figura 4.6.
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app
bootstrap
config
database
public
resources

routes

script

storage
tests

Figura 4.6 - Estructura de directorios del proyecto en Laravel

Para efectos del desarrollo de la aplicacion se debe prestar especial atencion
a los directorios “app”, “database”, “public”, “resources” y “routes”. El contenido

dedichos directorios se explican a continuacion:

e Directorio “app”: Contiene todos los archivos correspondientes al modelo de
datos en los cuales se definen las relaciones existentes entre las distintas
tablas de la base de datos. Ademas, contiene el subdirectorio
“Http/Controllers”, en el cual se definen y desarrollan los controladores que se
encargan de manejar todas las peticiones que se realicen al servidor. En dicho
directorio, también se encuentran otros archivos y subdirectorios creados por

Laravel para realizar el proceso de autenticacion (Ver Figura 4.7).
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4 app

¢ Console

b Exceptions

b Htip

¥ Prowviders
Antecedente.php
AntecedentePatient.php
Anthropometry.php
Cita.php
Diet.php
Food.php
FoodGroup.php
Laboratory.php

Menu.php

MenuContent.php
MenuPatientUser.php
Model.php
Motification.php
Patient.php
Pregunta.php
Recomendacion.php
RecomendacionPatient.php
ReferenceValues.php
Reporte.php
ReportePreguntas.php
User.php

Figura 4.7 - App folder.

Directorio “database”: Comprende el subdirectorio “migrations”, en el cual se
colocan todos los archivos que definen cada una de las tablas de la base de
datos con sus respectivos atributos, el tipo de dato y sus restricciones. Durante
el desarrollo también se decidio utilizar el subdirectorio “seeds”, para la
realizacion de procesos de extraccion, transformacién y carga de datos, ya que
en dicho directorio se colocan archivos para realizar inserciones automaticas

en la base de datos (Ver Figura 4.8).
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4 database

factories

migrations

ceads

.gitignore

Figura 4.8 - Database folder.

Directorio “public”: Contiene los subdirectorios llamados “css”, “fonts” y “js”,
en los cuales se encuentran los archivos que contienen las clases css, las
fuentes y las funcionalidades programadas en lenguaje Javascript que
respectivamente son utilizadas en las interfaces de usuario. Y a su vez,
podemos encontrar en dicho directorio, otros archivos que definen permisos de
acceso a la aplicacion, como la pagina cargada en principio, el icono que se
muestra en la pestafia del navegador al abrir la aplicacion, entre otras cosas
(Ver Figura 4.9).

4 public

Css

fonts

fullcalendar
J5
uploads
htaccess

# favicon.ico

index.php

{} mbc-manifest.json
= robots.bad

Figura 4.9 - Public folder.

Directorio “resources”: Incluye todos los archivos en los cuales se
desarrollan las interfaces de usuario de la aplicacién, es decir, los cbdigos
HTML. Se suele crear un subdirectorio para almacenar las vistas de cada
moédulo de la aplicacién, y mantener el codigo mas organizado (Ver Figura
4.10).
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4 resgunces
¢ assets
v lang
4 Views
» admin
» anthropometries
» Citas
» Consultas
» diet_patient
 diets
» foods
» growthCurves
+ |laboratories
+ layouts
 MENUS
» notifications

+ patients

» profile

 progreso

 recomendaciones

» repories

¥ LSErs

 vendor
contactar Mutri.blade.php
conmtacto.blade.php
dashboard_patients.blade.php
dashboard.blade.php

index.blade.php

Figura 4.10 - Resources folder.

e Directorio “routes”: es un directorio mas sencillo, en el que solo se utilizan
dos archivos: “web.php” en el que se define qué accidn se ejecuta en respuesta
de cada llamada a través de la Web, y “api.php”, en el que de igual manera, se
define qué accidn se ejecuta en respuesta de cada llamada, pero a través de

la aplicacion movil.

Si bien se explica la estructura de directorios de un proyecto en Laravel, en
cuanto a la creacion de un proyecto con el framework IONIC, la estructura es la

siguiente:
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> components

> pages
> providers

> theme

Figura 4.11 - Estructura de directorios del proyecto en IONIC.

En el caso de la estructura de directorios de IONIC, “src” es la carpeta mas
importante, y en la que se encuentra la mayor parte del trabajo, ya que contiene todos
los archivos en donde se definen las pantallas, el estilo y el comportamiento que
tendra la aplicacion. Por lo tanto, los directorios de mayor importancia que se deben

mencionar son: “app”’, “pages” y “providers”. El contenido de dichos, directorios, se

explican a continuacion:

e Directorio “app”: Contiene todos los archivos necesarios para iniciar la
aplicacion. Entre los mas importantes estan: “app.component.ts” también
llamado componente raiz, el cual es el primer componente que se carga en la
aplicacion; y “app.modules.ts”, que contiene las declaraciones de todos los
componentes que se utilizan en la aplicacion; cualquier componente o provider
gue se crea, debe estar declarado en dicho archivo para que se pueda utilizar
(Ver Figura 4.12).

4 app
app.component.ts

app.himi

app.-moduleis
app.sCss
globalis

main.is

Figura 4.12 — App folder.

e Directorio “pages”: En el que se alojan todas las paginas que contenga la
aplicacion, es decir, una vista o una pantalla. Dentro de cada carpeta de una

pagina, se encuentran tres archivos: un archivo .html, el cual contiene la
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plantilla html de la pagina, un archivo .scss, donde se modifica el estilo de los
componentes de la pagina, y un archivo .ts que es un archivo typescript, el cual
contiene el controlador de la pégina, que es en donde se define el

comportamiento de la misma (Ver Figura 4.13).

4 pages

4 calculator
cabculator.hitm
ralculator.module.ts
calculator.scss
cabculatorts

» calendar

» consultas

» dashboard

» detail-reportes

- dietplan

+ home

it

]

+ Mmenu

» menu-detai

» modal-citas

» modal-patients

+ notifications

» notifications-detail

» nut-menus

» patient-detail

» patients

» profile

» pProgreso

» recomendations

+ MECOVEr

» reportes

» send-msj

Figura 4.13 — Pages folder.

Directorio “providers”: Comprende los archivos que se utilizan para el

manejo de datos, como su insercién o extraccion de la base de datos.

Ademas, puede ser utilizado para encapsular cédigo comun a muchos lugares
de la aplicacion, en lugar de repetirlo, y se puede aislar en un mismo lugar e

inyectarlo en donde se necesite (Ver Figura 4.14).
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4 providers
date.ts
dates.its
food.ts
menu.ts

notification.ts

patient.ts

questions.ts
recomen.ts
reportes.ts
user.is

Figura 4.14 — Providers folder
4.1.4. Fase de pruebas

Mediante la fase de prueba, se concluye con el ciclo de desarrollo de la
aplicacion Web/movil, y en donde se busca evaluar el comportamiento de la misma,
para determinar el cumplimiento de todos los requerimientos establecidos en las

historias de usuario, y para lo cual, se utilizan las pruebas de aceptacion.

El detalle de la aplicacion de dichas pruebas, se exhibe a continuacion.

Las pruebas de aceptacion son realizadas junto con los clientes (médicos

nutricionistas y pacientes).

La idea de dichas pruebas, es comprobar el cumplimiento de los
requerimientos obtenidos en las historias de usuario. Las pruebas se realizan por
cada seccion de cada médulo (los cuales son: el médulo de nutricionistas, y el médulo
de pacientes), hasta que finalmente los clientes aprueban las funcionalidades

necesarias para el médulo.

A continuacion, se describen en detalle cada una de las pruebas de aceptacion.
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Tabla 15: Prueba de aceptacién — Modulo nutricionista: Mis mendus.

1

Nutricionistas

Mis menus

Consulta de menus en la aplicacion mévil

Asignacion de Menu

En dicha prueba se aprueban las dos
funcionalidades. Sin embargo, en la asignacién
del menu, hubo inconvenientes, ya que no se
contemplaban todos los casos, como por ejemplo,
gue un mismo menu podria estar asignado a
varios pacientes. Dicho inconveniente es

solucionado satisfactoriamente.

Tabla 16: Prueba de aceptacién — Moédulo nutricionista: Mis citas.

2

Nutricionistas

Mis citas

Consulta de calendario de citas

Crear Cita

Reprogramacion de citas

Se aprueban todas las funcionalidades en dicha
prueba. Sin embargo, se realizan pequefos
ajustes solicitados por el nutricionista, en cuanto
a la informacion enviada como notificacion al

paciente al reprogramar la cita.
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Tabla 17: Prueba de aceptacién — Médulo nutricionista: Reportes.

3

Nutricionistas

Reportes

Consulta de reportes

Eliminacién de reporte

Se aprueban todas las funcionalidades de dicha
prueba. No obstante, el nutricionista sugiere
algunas preguntas que podrian ser afiadidas al
reporte diario del paciente, y las cuales fueron

agregadas.

Tabla 18: Prueba de aceptacién — M6dulo nutricionista: Recomendaciones.

4

Nutricionistas

Recomendaciones

Consulta de recomendaciones

Asignacion de recomendaciones

Eliminacion de recomendaciones

En dicha prueba, el nutricionista sugiere
establecer dos tipos de recomendaciones, las
cuales serian generales y especificas para cada
paciente, proporcionando las recomendaciones
generales. Dicha sugerencia es tomada en

cuenta, aprobando asi todas las funcionalidades.
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Tabla 19: Prueba de aceptacién — Modulo nutricionista: Notificaciones.

5

Nutricionistas

Notificaciones

Consulta de notificaciones

Envio de mensajes a pacientes

Eliminacion de notificaciones

Todas las funcionalidades son aprobadas sin

inconvenientes

Tabla 20: Prueba de aceptacién — Modulo nutricionista: Consultas.

6

Nutricionistas

Consultas

Visualizacion de indicadores

Algunos de los indicadores, son reflejados en
graficos que el nutricionista considera que no son
los adecuados, y por lo tanto, se modifican para

su mejor visualizacion, y su posterior aprobacion.

Tabla 21: Prueba de aceptacion — Médulo de Pacientes: Mi perfil.

7

Pacientes

Mi perfil

Consulta de informacion de perfil

En dicha prueba, la funcionalidad es aprobada.
Sin embargo, algunos pacientes solicitan ver un
poco de su informacién médica, la cual es afadida

a su perfil.
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Tabla 22: Prueba de aceptaciéon — Médulo de Pacientes: Mi plan.

8

Pacientes

Mi plan

Consulta de informacion de plan dieto-terapéutico

La funcionalidad es aprobada sin inconvenientes

Tabla 23: Prueba de aceptacién — Modulo de Pacientes: Mis mendus.

9

Pacientes

Mis menus

Consulta de informacion de menus

La funcionalidad es aprobada sin inconvenientes

Tabla 24: Prueba de aceptacion — Modulo de Pacientes: Mis citas.

10

Pacientes

Mis citas

Consulta de calendario de cita

Solicitud de cambio de cita

Todas las funcionalidades son aprobadas sin

inconvenientes

78



Tabla 25: Prueba de aceptacion — Modulo de Pacientes: Mis recomendaciones.

11

Pacientes

Mis recomendaciones

Consulta de recomendaciones

La funcionalidad es aprobada sin inconvenientes

Tabla 26: Prueba de aceptaciéon — Médulo de Pacientes: Mi progreso.

12

Pacientes

Mi progreso

Consulta de progreso

La funcionalidad es aprobada sin inconvenientes

Tabla 27: Prueba de aceptacién — Modulo de Pacientes: Contactar a Nutricionista.

13

Pacientes

Contactar a Nutricionista

Consulta de datos de contacto del nutricionista

Envio de mensajes a nutricionista

Todas las funcionalidades son aprobadas sin

inconvenientes
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Tabla 28: Prueba de aceptacion — Modulo de Pacientes: Notificaciones.

14

Pacientes

Notificaciones

Consulta de notificaciones

Enviar mensaje a nutricionista

Todas las funcionalidades son aprobadas sin

inconvenientes

Tabla 29: Prueba de aceptacién — Moédulo de Pacientes: Dashboard.

15

Pacientes

Dashboard

Realizacién de reporte de avance diario

La funcionalidad es aprobada sin inconveniente

Tabla 30: Prueba de aceptacion — Médulo de Pacientes: Calculadora de Calorias.

16

Pacientes

Calculadora de Calorias

Céalculo de calorias

La funcionalidad es aprobada, sin embargo, los
pacientes consideran que la lista de alimentos que
se proporciona es escasa. Por lo tanto, se busca
una amplia lista de alimentos con su respectiva
cantidad de calorias, y la cual es afadida

posteriormente.
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El principal interés al realizar dicha aplicacion, es cumplir con cada uno de los
requisitos descritos por los clientes; uno de los cuales, consiste en realizar una
aplicacion de facil acceso, y cuyo flujo de trabajo sea simple e intuitivo.

Seguidamente, se presenta el flujo del funcionamiento de la aplicacién

Web/mavil, para los profesionales y pacientes en el area de nutricion.

4.2.Flujo de la aplicacion Web/mavil como usuario paciente

A continuacién, se describe el flujo de la aplicacién Web/movil, en el médulo

de pacientes, y sus respectivas interfaces asociadas a cada paso.

SysNutr

manueldasilva2803@gmail.com

INGRESAR

Figura 4.15 - Pantalla de acceso, aplicacién Web.

En la Figura 4.15, se muestra la pantalla disefiada para tener acceso a la
aplicacion Web. Dicha interfaz, fue disefiada para la aplicacion Web SysNutr, en
donde se solicita, colocar el correo electrénico y la contrasefia, para que el profesional

y los pacientes en el area de nutricién, pueden acceder a la aplicacion.

Adicionalmente, se proporciona la pantalla de acceso que fue disefiada para la

aplicaciéon movil, y que se puede observar en la siguiente figura:
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LOGIN

Correo electronico

manueldasilva2803@gmail.com

Contrasena

Olvide mi contrasena

L

) & &3'. -

Figura 4.16 — Pantalla de acceso, aplicacién movil.

Al ingresar en la aplicacién, se puede observar la interfaz descrita a continuacion:

Interfaz “Dashboard” del médulo de pacientes
En la Figura 4.17 se observa la pantalla de la aplicacion Web, para que el
paciente del area de nutricion pueda elegir la accidon que desea realizar, ademas de

visualizar sus recomendaciones generales, calendario de cita, y una seccion en la que

introduce los datos de su avance diario.

26 Jun 2019

Avance Diario

Bienvenido, Manuel Da Silva

Manuel Da Silva
manueldasilva2803@gmail.com

;Ya te pesaste el dia de hoy?
NO

a
=
e
a Recomendaciones Generales i S . un i o 20 1 9 .
Consuma 8 vasos de agua al dia 2 -J
E @ lun. mar. mié. jue. vie. sab. dom.
1 2
B @ Respete el horario de cada comida
3 4 5 6 7 8 9
B Mis Recomendaciones
P @ Trate de evitar el aziicar y prefiera edulcorantes tipo splenda o . - 5 l s s

17 18 19 20 21 22 22

My Contactar a Nulricionista

@/- Evite los dulces, pastelerias o gaseosas

5] CERRAR SESION 24 a5 26 27 28 29 30

@' Respete el nimero de comidas

Figura 4.17 — Dashboard del mddulo de pacientes, aplicacion Web.
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En la parte superior izquierda, se encuentra la identificacion del usuario
reflejando asi: el nombre, correo e imagen del mencionado. Y en la parte inferior
izquierda, se encuentra el menu de navegacion, en donde el paciente puede
seleccionar la operacién que desea realizar en un momento dado.

Al igual que en la aplicacion Web, se disefia una interfaz “Dashboard” para

aplicacion movil, y la cual puede observarse en la Figura 4.18.

Avance

Diario
BY tnicio Hey Manuel!
B e a . iYa fue completado su avance

diario!
da s
= Recomendaciones Generales
o w A
E caleutadors de catoriss
e Consuma 8 vasos de Respete el horario de
agua al dia cada comida

Soirbristh iy B
21 Cerrar Sesidn

Figura 4.18 — Dashboard del médulo de paciente, aplicacién movil.

Para continuar con el flujo de las actividades realizadas por el paciente, una
vez iniciada la sesion, el mismo puede consultar informacién de su perfil, su plan dieto-
terapéutico, sus menus, su calendario de cita, sus recomendaciones, su progreso, y

sus mensajes o notificaciones. A su vez, puede contactar a su nutricionista enviando
un mensaje.

Posteriormente, se observan y explican cada una de las interfaces de las
actividades mencionadas.
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Interfaz “Mi Perfil”

En las Figuras 4.19 y 4.20, se presenta la interfaz denominada “Mi Perfil’, en

la cual se observa la informacion béasica del paciente, la informacién de contacto, y en

la aplicacion Web, la informacion médica mas resaltante.

Manuel Da Silva De Amoreira
manueidasilva2803@gmail.com

Mis Mentis

Mis Recomendaciones

Mi Progreso

Informacion de béasica
Cl: V-27045457
Género: Masculing

Condicion Socioeconomica: Iizdiz

Informacion de contacto

Email: manueldasiva2203 @gmail.com

Informacion médica

Edad: 12 zfics

Peso: £5.00 kg

Nombres: I/anus!
Religion: Czdlico

Fecha de Nacimiento: 22 vlarzo, 2000

Teléfono: 04125220342

Antecedentes Personales: Ninguna

rrucosas
Se dadica
econdmicos

hersgofam o DML (sbuslz

buelo mzterna).

Apellidos: Dz Silva De Amoreira

Profesion: Estugiante

Direccion:

Calle Colombia cruce con guinta A
Catia.

Antecedentes Familiares:

Cancer, Afecciones cardiacas, Diabetes

Diagnastico Médico:

sculing de 19 afios de edad a in nsultz de

ol de paso.
mLcosss
e dedica

némicos

heredofamiliares: DMl (abuslz

M Contactar a Nutricionista

paternd) y de HTA (abuelo materno).

3] CERRAR SESION
Estatura: 170.00 cms

Problemas Nutricionales: Fecha de Admisién: 15 zrzo, 2013

Me tiens proplemas nutricienales.

Figura 4.19 - Perfil del paciente, aplicacion Web.

& Perfil

Informacicon Basica

Hombre{s) Manusl
Apellido(s) Da Silva De Amoreira
Edad 19 afos
Eztatura 0.00 mts

Informacion de Contacto

Correo manueldasilva2803@gmail.com

Teléfona 04125580342

4

\

Figura 4.20 - Perfil del paciente, aplicacion movil.
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Interfaz “Mi Plan”

Al hacer clic en la opcion del menu “Mi Plan”, el paciente puede observar la
informacién sobre su plan dieto-terapéutico, tales como: su requerimiento caldrico
total (es decir, lo que debe consumir durante todo el dia), ademas se encuentra la
formula dietética, la cual esta compuesta por los macronutrientes (proteinas, lipidos y
carbohidratos), el porcentaje de los macronutrientes que se aportan, las kilocalorias
y los gramos que representan.

Posteriormente, se muestran los intercambios correspondientes a: lacteos,
vegetales, frutas, cereales, carnes y grasas, con sus respectivas proteinas, lipidos y
carbohidratos. Para comprender mejor, es necesario conocer el concepto de
intercambio, el cual es conjunto de alimentos unificados a un mismo valor de energia
y macronutrientes, de manera que, aquellos alimentos del mismo grupo, pueden ser
intercambiables entre si, sin suponer una variacion significativa en dichos valores,
segun (Gonzéles, 2018).

En las Figuras 4.21 y 4.22, se observan las interfaces de la informacién del

plan dieto-terapéutico.

Plan dieto-terapéutico

Manuel Da Silva De Amoreira
manueldasiva2803@gmail.com

Requerimiento Calorico

~” Mi Progreso

M Contactar a Nutricionista

5] CERRAR SESION

Peso Ideal: 63.87 kg

25.00 keal

=1596.75 keal

Macronutrientes

Proteinas

3031

1.90

Lipides

15.00

26.66

Carbohidratos

21818

Intercambios

Lipidos (g)

Carbohidratos (g)

200

16

24

3.00

15

2.00

30

69

230

1421

20

pbal

2181

Figura 4.21 - Plan dieto-terapéutico, aplicaciéon Web.
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= Mi plan dietetico = Mi plan dietetico — Mi plan dietetico

Manuel Da Silva De Amoreira Manuel Da Silva De Amoreira Manuel Da Silva De Amoreira

5 8 [Edad: 19 afos
[Edad: 19 anos [Edad: 19 afios

[Estatura: 0.1 mits
Estatura: 0.1 mis Estatura: 0.1 mis

Peso actual: 6500 Kg
Peso achial- 65.00 Kg Peso achual: 65.00 Kg

~ . . Intercambios .
Requerimiento Calérico . Macronutrientes .
Nombre . keal Toial Nombre Int. Prot{g) Lip(g) Carb{g)
jom| g al
. Leches 200 16 16 24
Peso ideal Proteinas 031 484 190 2%
(63.87kg) ) Vegetales 300 & E 15
x Lipidos 15.00 240 26,66 121
Frutas 200 - g 30
25.00 keal Carbohidratos 5480 87275 21818 2181
1 596 . 75 kcal Cereales 9.50 19 = 148.1
Carnes mn 80 k<]
Grasas 5 73
Total 121 26 2181

Figura 4.22 - Plan dieto-terapéutico, aplicacién movil.

Interfaz “Mis menus” del médulo de pacientes
El nutricionista al crear el plan dieto-terapéutico, le asigna uno o varios menus
al paciente, segun sus requerimientos nutricionales, y los cuales, se listan en la

interfaz de “Mis menus”, a través de las Figuras 4.23 y 4.24, descritas a continuacion:

Mis Menus

Menu para subir de peso .
Permite a los pacientes aumentar de peso y masa muscular.

Notificaciones.

Dashboard

Mis Citas
Mis Recomendaciones
Mi Progreso

Contactar a Nutricionista

5] CERRAR SESION

Figura 4.23 - Lista de menus del modulo de pacientes, aplicacion Web.
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— Mis Mends
‘ Q

Menu para subir de peso - ¢
Permite a los pacientes aumen..

Figura 4.23 - Lista de menus del médulo de pacientes, aplicacion movil.

Cada uno de los menus tiene su respectivo detalle en el que se observa el
nombre, la descripcién y los intercambios repartidos entre cada comida tales como
desayuno, almuerzo, cenay meriendas. En las Figuras 4.24 y 4.25, se puede observar

las interfaces del detalle de un menu.

0 Menu

o 2o 26 Junio, 2019

manueldasilva2803@gmail.com

a

Nonmbre del Menu: Menu pars subir de pess Descripcién: Permite a los pacientes aumentar de peso y masa muscular.
=
a DESAYUNO

Intercambios Grupa Comida
| °]
e 1.00 Leches Enteras Leche entera

2,00 Almidenes y Cersales Mussli
=)

1.00 Almidenes y Cereales Pan Sandwiich blanco o integral

Mi Progreso

1.00 Carnes Gordas Queso Amarillo tipo Gouda
M} Contactar a Nuricionista

1.00 Grasas Aguacate
3] CERRAR SESION

MERIENDA

Intercambios Grupa Comida

2.00 Frutas Mandarina

1.00 Almidenes y Cersales Platano

2.00 G N

Figura 4.24 - Detalle de mena del médulo de pacientes, aplicacion Web.
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< Dexalle < Detalle = Detalle

Menu para subir de peso Menu para subir de peso

Menu para subir de peso
Fecha de creacion: 26 Junio, 209 Fecha de creacion: 26 Junio, 2049 Feda de i6n: 26 Junio, 2019

Descripcion: Permite a los pacientes aumentar de peso y Descripcidn: Permite a los pacientes aumentar de peso y
masa muscular. masa muscular.

Descripcign: Permite a los pacientes aumentar de peso y
masa muscular.

L] L]
Desayuno Almuerzo Cena .
Intercambios Comida Intercambios Comida .
Intercambios Comida
1.00 Lache entera 1.00 Pasta
1.00 Lentejes
2.00 Muesli 200 Berenjenas
1.00 Hueve entern
1.00 Pen Sandwich blanco o integral 1.00 Mayoria de came de res
1.00 Pescado de cualguier tipa
1.00 Queso Amanllo tipo Gouda 1.00 Pimentdn

Merienda de cena

1.00 Aguacate 1.00 Papa

2.00 Leche entera
Merienda del desayuno Merienda del almuerzo
2.00 Mandarina 1.00 Naranja
100 Platano 1.00 Pan Arabe mediano
200 MNugces 1.00 Pescado fresco o congelado, lenguad,

bacelao y atin

Figura 4.25 - Detalle de menu del médulo de pacientes, aplicacion movil.
Interfaz “Mis Citas” del médulo de pacientes
El médico nutricionista le establece una cita al paciente, a través de la

aplicacion Web, la cual automaticamente el paciente puede observar en su calendario

de cita como se muestra en la Figura 4.26.

e junio 2019

lun. ma mie. jue. vie. sab. dom.
1 H
3 4 5 6 7 H E
10 1 2 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 20
3p Cita Manusl cheaueo_|

3] CERRAR SESION

Figura 4.26 - Calendario de cita del paciente, aplicacién Web.
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En dicha interfaz, el paciente puede solicitar un cambio de cita a su
nutricionista, realizando un clic en la cita que se muestra en el calendario, y en donde
se despliega un formulario, en donde el paciente establece la fecha y hora que desea

modificar la cita, como se observa en la Figura 4.27.

Cita

Cita Manuel, chequeo

Fecha

28/06/2019

Paciente

Manuel Da Silva De Amoreira

AGREGAR CITA

Figura 4.27 - Solicitud de cambio de cita, aplicacion Web.

Al hacer clic en “Agregar cita”, se envia una notificacion al nutricionista, de su
solicitud de cambio de cita, y la cual, puede aceptar o rechazar.

En cuanto a la aplicacién movil, de igual modo se tiene el calendario con su
cita, y dicho proceso de solicitud de cambio de cita, se realiza de la misma manera
gue la aplicacion Web, a diferencia de que se presiona un boton denominado “Solicitar
cambio”, y seguidamente se realiza el proceso descrito anteriormente. En las Figuras

4.28y 4.29, se percibe lo descrito.

Jueves
27 Junic 2019

Hora
14:00 pm

Cita Manuel, chequeo

Figura 4.28 - Calendario de cita del paciente, aplicacion movil.
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X

Seleccione la fecha y la hora para
el cambio de cita

Fecha 28 06 2019

Hora H
Enviar
CANCEL  DONE
26 04
27 05

28 06 2019
29 07 2018

30 08 2017

Figura 4.29 - Solicitud de cambio de cita, aplicacion movil.
Interfaz “Mis Recomendaciones” del médulo de pacientes
En la interfaz denominada “Mis Recomendaciones”, el paciente puede

observar la lista de recomendaciones generales, y las especificas para él. En las

Figuras 4.30 y 4.31, se muestran las interfaces de dicha lista de recomendaciones.

. Recomendaciones
Especificas
..:::;;:::m:gm @ Evitar comer despues de las 6 pm
Generales

@ Consuma 8 vasos de agua al dia

@ Respete el horario de cada comida

@ Trate de evitar el aziicar y prefiera edulcorantes tipo splenda

a
=
e
a
B
]
=]

@ Evite los dulces, pastelerias o gaseosas

Mi Progreso @ Respete el nimero de comidas

L_| Contactar a Nutricionista
‘/ Evite las frituras y prefiera comida al horne, al grill 0 a la plancha
5] CERRAR SESION

Figura 4.30 - Lista de recomendaciones del paciente, aplicacion Web.
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— Recomendaciones

@/ Evitar comer despues de las & pm

®i

Consuma 8 vasos de agua al dia

Respete el horario de cada comida

@

Trate de evitar el azicar vy prefiera
edulcorantes tipo splenda

QR K

Evite los dulces, pastelerias o gaseosas

Q

Respete el numero de comidas

Evite las frituras y prefiera comida al horno,
al grill o a la plancha

Q

Figura 4.31 - Lista de recomendaciones del paciente, aplicacion movil.

Interfaz “Mi Progreso”

En la Figuras 4.32 y 4.33, se presenta lo que se observa en la interfaz
denominada, “Mi progreso”, en la que se muestra el progreso del paciente, desde el
comienzo de su tratamiento, dado su peso, su IMC, su area magra y area grasa.

@ Mi Progreso

PESO v

Peso

2015-05-28
3 ® Peso- 65

Mi Perfil
g
Mi Plan &

Mis Mentis €

2015-03-24 2013-05-2%

Mi Progreso & Peso

M  Contactar a Nutricionista

5] CERRAR SESION

Figura 4.32 - Progreso del paciente segun su peso, aplicacion Web.
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= Progreso

Indicadores
Peso
u n
66
B
62
80
A
56
54 8
2018-03-24 2019-05-29

Figura 4.33 - Progreso del paciente segln su peso, aplicacion movil.

Interfaz “Contactar a Nutricionista”

En dicha interfaz, el usuario paciente tiene la opcion de contactar a su
nutricionista, a través del envio de mensajes, al hacer clic en la opcion del menu
“Contactar a Nutricionista”, en la que se despliegan los datos de contacto del
nutricionista, y un formulario en el que debe colocar el asunto y el mensaje que desea

enviar. En la Figura 4.34, se percibe la interfaz de dicho proceso en la aplicaciéon Web.

Informacion del Nutricionista
‘ Nombre: Victoria Da Silva  Email: victoriadasilva24@gmail. com

Manuel Da Silva De Amoreira Teléfono Personal: 04128136518 Teléfono del Consultorio: 02124587963

manueldasiva2803@gmail.com

Para cualquier duda o consulta envia un mensaje a su nutricionista

T 2 8 B BN »

Mis Recomendaciones ENVIAR

Mi Progreso

M}  Contactar a Nutricionista

3] CERRARSESION

Figura 4.34 - Contactar a su nutricionista, aplicacion Web.
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Dicho proceso, se realiza de igual modo en la aplicacion movil, al hacer clic en

elicono ~ originando que se despliegue la interfaz con el formulario para el envio
del mensaje, descrita en la Figura 4.35.

= Enviar Mensaje

Duda Cita

solicitud de cambio de cita

Figura 4.35 - Contactar a su nutricionista, aplicacién movil.

Por otro lado, el paciente a través de la aplicacion movil, también puede

contactar a su nutricionista, llamando a sus ndmeros telefénicos, al hacer clic en el

icono

Interfaz “Notificaciones” del mdédulo de pacientes

En las Figuras 4.36 y 4.37, se presentan las interfaces de la opcion
denominada “Notificaciones”, en la cual el paciente puede observar los mensajes
enviados y recibidos, ya sean de solicitud de cambio de cita, o los mensajes de
respuesta del nutricionista a cualquier solicitud, duda o consulta que haya sido
enviada.
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Mis Notificaciones

RECIBIDAS

@ Victoria Da Silva
27/6/2019 - 0538 VER

Figura 4.36 - Bandeja de entrada y salida del paciente, aplicacion Web.

RECIBIDAS

.\ Victoria Da Silva
‘ Respuesta @ solicitud de cambio de cite

Figura 4.37 - Bandeja de entrada y salida del paciente, aplicacion movil.

Asimismo, cada notificacion tiene su respectivo detalle, en la cual se muestran
datos como: el nombre de usuario que envia y recibe el mensaje, la fecha y hora de

envio, y el contenido del mensaje; y en caso de que la notificacion sea por solicitud
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de cambio de cita, adicionalmente, se muestra la fecha y hora del cambio de cita

solicitado. En la figura 4.38, puede percibirse, detalles inherentes a las notificaciones.

‘ Respuesta a solicitud de cambio de cita

Manuel Da Silva De Amoreira
manueldasilva2803@gmail.com

Victoria Da Silva

ELIMINAR

Manuel Dz Silva De Amoreira

27/6/2019 05:38 27/06/2019

14:00

Su solicitud ha sido aceptads, se proceders a realizar el cambio de Ia cita a I fecha que se indicé.

~” Mi Progreso

M Contactar a Nutricionista

5] CERRAR SESION

Figura 4.38 - Detalle de notificacion de un paciente, aplicacion Web.

& Respuesta a solicitud de cambio de ...

Hola Manuel

Su solicitud ha sido aceptada, se procedera a
realizar el cambic de la cita a la fecha gue se

indicd.

La solicitud fue aceptada.

Figura 4.39 - Detalle de notificacién de un paciente, aplicacién maovil.

Interfaz “Calculadora”

Al hacer clic en la opcién del menu de navegacion “Calculadora de calorias”,

se observa una interfaz, en la cual, el paciente puede calcular las kilocalorias que va

ingerir en un determinado plato. El proceso para realizar dicho calculo, es el siguiente:
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El paciente selecciona la opcion denominada “Por plato”; posteriormente en la
siguiente interfaz, el mismo debe seleccionar la opcion “Agregar alimento”,
desplegdndose seguidamente, la interfaz para agregar dicho alimento; y en la cual,
se deben completar diversos datos, tales como: la categoria y subcategoria en la que
se encuentra el alimento, e indicar la cantidad en porciones, o medida de gramos o
mililitros. En la Figura 4.40, se pueden observar las interfaces asociadas a dicho

proceso.
= Calkculadora = Calkuladora = cCalculadora
Por plato Agregar alimento
Escoge uno o varios alimentos que conforman tu Categoria
mend
Mves
141.00 kcal
Sub-Categoria
| 53 g Alitas de pollo
i 1 alita (53 g} = 141 keal _ .
4| Total (1 porciones) = L] Alitas de pollo -
141.00 kcal

Informacicn

AGREGAR ALIMENTO Porcin: 1 Alita (53 g) 141 keal

Cantidad
Regresar
Porciones [] Medidaeng

1

Figura 4.40 — Calculadora de kilocalorias.

Si bien se explica en detalle, el flujo de la aplicacion Web/movil como usuario
paciente, también es necesario describir el detalle del flujo de la aplicacion Web/movil
como usuario nutricionista, y en el cual, para el caso del flujo de la aplicacién Web,

solo se detallaran las funciones e interfaces desarrolladas en el presente proyecto.

4.3.Flujo de la aplicacion Web/maovil como usuario nutricionista

A continuacion, se describe el flujo de la aplicacion Web/movil en el médulo de

nutricionistas, y sus respectivas interfaces asociadas a cada paso.
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Interfaz “Dashboard” del médulo de nutricionista

Una vez iniciada la sesiébn en la aplicacion Web/movil, como usuario
nutricionista a través de la misma pantalla de acceso del médulo de pacientes, se
observa la interfaz “Dashboard”, la cual en el caso de la aplicacion Web, la misma ya
se encontraba disefiada, y solo se realizaron cambios a nivel de estilo y en el menu

de navegacion (Ver Figura 4.41).

Bienvenido, Victoria Da Silva

&

Victoria Da Siva
victoriadasiivad4@gmail.com

Ultimos Pacientes

© © © © ©

Yusmery Flores Jessica Maria De Sa Belkis Mendez Juan Diniz Figueira Maria Irene Martines

Ultimos Menus

Figura 4.41 - Dashboard del médulo de nutricionista, aplicacién Web.

En la parte superior izquierda de la presente figura, se muestra la identificacion
del usuario (nombre, correo e imagen del mismo). Y en la parte inferior izquierda, se
el menu de navegaciéon, donde el nutricionista selecciona la operacion que desea
realizar. Todo lo dicho se observa igualmente, en el médulo de pacientes, sin
embargo, en dicha interfaz se muestran, ademas, los ultimos movimientos realizados
con anterioridad, referidos a las ultimas actividades realizadas por el nutricionista, en
relacion a sus pacientes, menus y alimentos.

En el caso de la aplicacion mévil, la interfaz “Dashboard” comprende un grupo
de opciones que el nutricionista puede seleccionar, de acuerdo a la actividad que
desea realizar en un momento dado. Dicha interfaz, se puede observar en la siguiente

figura:
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Figura 4.42 - Dashboard del médulo de nutricionista, aplicacién movil.

Continuando con el flujo de las actividades realizadas por el nutricionista, una
vez iniciada la sesion, el mismo puede consultar informacion, tales como: su lista de
pacientes, sus menus plantilla, su calendario de citas, los reportes de avance diario
de cada paciente, y sus mensajes o notificaciones. A su vez, puede responder los
mensajes enviados por sus pacientes, visualizar consultas de forma grafica, asignar
menus a pacientes y crear recomendaciones.

Posteriormente, se observan y explican cada una de las interfaces de las

actividades mencionadas.

Interfaz “Consultas”

El usuario nutricionista, al hacer clic en la opcién “Consultas”, puede visualizar
indicadores de forma grafica, tales como: Cantidad de pacientes hombres y mujeres,
cantidad de pacientes con antecedentes familiares (diabetes, obesidad, afecciones
cardiacas, entre otras), cantidad de pacientes con obesidad, entre 18 y 50 afios, y la
cantidad de pacientes con desnutricion entre 18 y 50 afios. En las Figuras 4.43y 4.44,
se observa, para las interfaces de la aplicacion Web/movil, uno de los indicadores

mencionados.
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Consultas

ANTECEDENTES FAMILIARES

Cantidad de pacientes con diferentes tipos de Antecedentes familiares

s
g
R
e
H
z
o -
Hinguna Drasstas razidze Afezcianas cardiacas seians Cancar asma

Antecedentes Familiares

Figura 4.43 - Indicador de antecedentes familiares, aplicacion Web.

Selecciona Antecedent... ~

[
9
4
3
2
1
) |

Antecedentes Familiares

Leyenda
Pacientes con ningln antecedente 0
B Pacientes con antecedentss de didbetas 6

B Facientes con antecedentes de obesidad 0

B Pacientes con antecadentss de afecciones 7
cardiacas

B Pacientes con antecedentss de 1]
insuficiencia renal

B Facientes con antecedentes de cancer 5

B Pacientes con antecedentes de asma 1

Figura 4.44 - Indicador de antecedentes familiares, aplicacion maovil.

Interfaz “Mis menus” del médulo de nutricionista

El nutricionista puede crear menus y plantillas, para luego asignarlos a
pacientes en especifico, de acuerdo a sus requerimientos nutricionales. De igual
modo que en el modulo de pacientes, la lista de dichos menus se puede observar en
las interfaces de “Mis menus” de la aplicacion web/mdévil, como se muestra en las
Figuras 4.45y 4.46.
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Mis Menus e

Figura 4.45 - Lista de menus del modulo del nutricionista, aplicacion Web.

Q,

Mend 3 - o7 acei, 2015

1, 2019
- e VER
Menu para pacientes diabéticos "

Menu para pacientes con ob ven
Permite perder de 1300 a 1500 ... -

Menu para subir de peso - -
Permite a los pacientes aumen.. "

Figura 4.46 Lista de menus del médulo del nutricionista, aplicacion movil.

Cada uno de dichos menus posee su respectivo detalle, en el que se observa
el nombre, la descripcién y los intercambios repartidos entre cada comida, tales como:
desayuno, almuerzo, cena y meriendas. Ver Figuras 4.47 y 4.48 en las que se percibe

la interfaz de la aplicacion Web/movil del detalle de un menu.
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© Menu
&

.
Vitoria Da Siiva 26 Junio, 2019

victoriadasiivad4@gmail.com

Nonmbre del Menu: Menu para subir o peso Descripeion: Permite 3 las pacientes aumentar de peso y masa muscular,
DESAVUNO
Intercambios Grupo Comida
100 Leches Enteras Leche entera
Almidones y C M
1 A yC Pan Sandwich blanco o integ
1 Carnes Gora: Queso Amarilio tipo Gouda
1 Grasas Agu
MERIENDA
Intercambios Grupo Comida
Frutas Mandarina

Figura 4.47 - Detalle de un menu del médulo del nutricionista, aplicaciéon Web.

Desayuno .

Intercambios Comida
1.00 Leche entera
2.00 Muesli
1.00 Pan Sandwich blanco o integral
1.00 Queso Amanillo tipo Gouda
1.00 Aguacete

2.00 Mandanna
1.00 Platana
2.00 Nusces

Figura 4.48 - Detalle de un menua del médulo del nutricionista, aplicacién movil.

En dichas interfaces de la aplicacion Web/movil del detalle de un menu, se
tiene la opcion de asignar el mend, y en donde el nutricionista, al seleccionar dicha
opciodn, se le despliega la lista de sus pacientes, y de los cuales debe seleccionar el
paciente al que desea asignar el mend. En las Figuras 4.49 y 4.50 se observan las

interfaces del flujo ya mencionado.
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Asignar Menu

(‘\ C: V-27045457
" Da Siva De Amorsira. Manuel

() O v.ze9s0622
" D2 s jessien Mana

(T Q:v.23545545
N Figueira Jusn Diniz

(T V17589636
S/ Flors, vusmery

(T V11163261
N/ Gonzales, Irene

(T C:E51385478

N/ Martines, Maria Irene

(T a:v.7e20507
N/ Mendez Belis

Figura 4.49 - Asignacién de menu, aplicacion Web.

e Detalle

Seleccione un paciente para
asignarle el menu

O Maria Irene Martines (o]
O Irene Gonzales (o]

@ Manuel Da Silva De Amoreira (@]

O Juan Diniz Figueira (@)

O Yusmery Flores O

Figura 4.50 - Asignacion de menu, aplicacion movil.

Interfaz “Mis Citas” del médulo de nutricionista

En dicha interfaz, el médico nutricionista puede crear una cita para un paciente,
a través de la aplicacion Web. Al hacer clic en el dia en que se desea programar la
cita, se despliega un formulario en el que se debe indicar un titulo, hora y el paciente

al que se desea establecer la cita. En la Figura 4.51, se observa lo descrito.
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Nueva Cita

06/28/2019

Figura 4.51 - Crear cita.

Ademas, todas las citas establecidas por el nutricionista, se visualizan en su
calendario a través de la aplicacion Web/mavil, como se muestra en las Figuras 4.52

y 4.53, descritas a continuacion:

vie. séb. dom.

junio 2019 —

31 CERRAR SESION 24 29 30

Figura 4.52 - Calendario de citas del nutricionista, aplicacion Web.
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.

23 24 25 26 28 Fa ]
an 1 2 3 4 5 ]
Jueves
27 Junio 2019

[ ]
Paciente: Manuel Da Silva De
Amoreira 14:00 pm

motive: Cita Manuel, cheques

Figura 4.53 - Calendario de citas del nutricionista, aplicacion mavil.

Por otro lado, el nutricionista puede reprogramar una cita ya creada. A través
de la aplicacibn Web, se selecciona la cita que se desea reprogramar, Yy
posteriormente se despliega un formulario en donde el nutricionista establece la fecha
y hora que desea reprogramar la cita. Previo a completar dichos campos, se debe
hacer clic en el boton “Cambio de cita” para habilitar la edicion de los mismos. Lo

descrito, puede apreciarse en la Figura 4.54.

Figura 4.54 - Reprogramacion de cita, aplicacion Web.

En el caso de la aplicacién movil, dicho proceso de reprogramacion de cita se

realiza de igual modo que en la aplicacidén Web, a diferencia que se presiona el botén
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de “Reprogramar”, y seguidamente se muestra el mismo formulario descrito

anteriormente. Dicho proceso, puede ser descrito con las interfaces de la Figura 4.55.

_

S Lo, U A
:'., 2"-‘“ 4 A X
N
Seleccione la fecha y la hora v Seleccione la fecha y la hora para
el cambio de cita el cambio de cita
Fecha Fecha 2806 2019
Hora

26 04
27 05
28 06 2019
29 07 2018

30 08 2017

Figura 4.55 - Reprogramacion de cita, aplicacién movil.

Interfaz “Reportes”

En dicha interfaz, los usuarios pacientes, cada dia realizan un reporte de su
avance diario, y el cual al ser completado, el mismo puede ser visualizado por su
respectivo nutricionista, puesto que el nutricionista tendra una lista de todos los

reportes de sus pacientes, como se muestra en las Figuras 4.56 y 4.57.
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Reportes de mis Pacientes

WMznuel Da Sive De Amareira ver
25752019

VER

VER

=
b
]
a
8
~
®

c]
@l

Figura 4.56 - Lista de reportes de cada paciente, aplicacion Web.

Manuel Da Silva De Amoreira -
16/06/2013 "

Juan Diniz Figueira
26/06/2019

VER

Maria Irene Martines
16/06/2013

VER

CoO® -

Figura 4.57 - Lista de reportes de cada paciente, aplicacién moévil.

Dichos reportes tienen su respectivo detalle, el cual consta de un conjunto de

preguntas y respuestas, que pueden ser visualizada en las Figuras 4.58 y 4.59.
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Reporte del paciente: Manuel Da Silva De Amoreira

ﬁ — J—

iDurants cuanto tempo? 2hnarss

Aoz con espinaca, pollo y ensalads mixta

Ne

3 empanadas de came pechads

3] CERRAR SESION

05 6= 39us tomaste noy? 5vasos

Figura 4.58 — Detalle de reporte, aplicacion Web.

:Ya te pesaste el dia de hoy?
Si
;Cuanto fue el peso registrada?
54
;Lograste hacer algun tipo de ejercicio fisico?
Si
;Durante cuanto tiempo?
1 horas

;Recuerdas la cantidad de Kcal quemadas
mientras te ejercitaste?

Ho
;Cuantas horas lograste dormir?
7 horas

;Desayunaste?

Figura 4.59 — Detalle de reporte, aplicacion movil.
Interfaz “Recomendaciones”

El la interfaz mencionada, el usuario nutricionista puede, a través de la
aplicacion Web, crear recomendaciones para luego asignarlas a sus pacientes, y las
cuales, luego de ser creadas, se listan en la interfaz “Recomendaciones”, como se

puede observar en la Figura 4.60.
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ﬁ Recomendaciones + Nueva Recomendacién

Especificas
Victoria Da Silva
\ictoriagasivastamalean Q Evitar comer despues de las 6 pm

Figura 4.60 — Lista de recomendaciones.

El proceso de creacién de dichas recomendaciones, se realiza comenzado con
un clic en la opcién “Nueva Recomendacion”, originandose que se despliegue
posteriormente, una interfaz en la que se muestra un formulario, en donde el
nutricionista especifica la descripcion de la recomendacion, y de forma opcional, una
imagen. En la Figura 4.61 se percibe la interfaz con lo anteriormente descrito.

ﬁ Nueva Recomendacion
Descripcién de |a recomendacio

Victoria Da Silva

Evitar juges, café y té con azucad]
victoriadasilva94 @gmail.com

IMAGEN

Mo file chosen

Recomendaciones

Curvas de Crecimiento

Figura 4.61 — Crear Recomendaciones.

Ademas, cada recomendacion tiene su respectiva interfaz de detalle, en la que
se encuentra la opcién de asignar, la cual permite al nutricionista, asignar una

recomendacion a un paciente en especifico. Ver Figura 4.62 para observar la
asignacion respectiva.

108



Asignar Recomendacion
@ Cl: V-27045457
Da Silva De Amoreira, Manue|

O Cl: V-20060622
De Sa, Jessica Maria

O Cl:V-23545545
Figueira, Juan Diniz
O CI: V-17589636
Flores, Yusmery
O Cl: V-11163261
Gonzales, Irene
O Cl: E-81385478
Martines, Maria Irene

Figura 4.62 — Asignacion de recomendacion.

Interfaz “Mis Pacientes”

En la Figura 4.63, se muestra la interfaz denominada “Mis pacientes”, en la
cual, el nutricionista, a través de la aplicacion movil, puede observar su lista de

pacientes.

Maria Irene Martines
Edad: 43 afios - Peso: 50.00 kg

Irene Gonzales
Edad: 46 afios - Peso: 63.00 kg

Manuel Da Silva De Amoreira

Edad: 19 afios - Peso: 45.00 kg

Juan Diniz Figueira
Edad: 26 afios - Peso: 44.00 kg

Belkis Mendez
Edad: 53 afios - Peso: 75.00 kg

Jessica Maria De 5a
Edad: 16 afios - Peso: 43.00 kg

Yusmery Flores
Edad: 39 afios - Peso: 73.00 kg

COOOCOOO -

Figura 4.63 — Lista de pacientes.

Adicionalmente, por cada paciente, el nutricionista puede observar su detalle,

el cual comprende datos tales como: la informacion basica, sus respectivas medidas,
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la informacion médica, y sus habitos. En la Figura 4.64, se muestran las interfaces del

detalle de la informacion de un paciente, en la aplicacion movil.

< Detalles del paciente

< Detalles del paciente

< Detalles del paciente

B

Manuel Da Silva De Amoreira Manuel Da Silva De Amoreira
Manuel Da Silva De Amoreira
Medidas ceep Datos médicos cene
Informacién Basica LR
Altura 170.00 cm Alergias MNa tiene
Narnbre Menuel Peso actual 6500 kg Antecedentes Cancer, Afecciones
familiares cardiacas, Diabetes
Apeliido D Silva De Amoreira Peso usual 58.00 kg
Antecedentes Ninguna
Edad 10 afoe WVariacidn de peso 1207 % persanales
IMC 2249 % Diagnastico médico Paciente S’\escullgodde 19
i mianueldasilva?B03@gmaill.com anes e ede N
Email ! g interconsults de nutricion
refenda  de  consulta
Cadera B7.00 cm
- 4 externa a control de peso.
Teléfono 047125580343 Se observe conciente,
Cintura 71.00 em tranguilo, orientado,
mucosas  orales
Direceian Calle Calombia cruce con quinta Ay, tequmentos can edecuad:
Edificio Ammareira, Catia. indioe de grasa 24.86 % hidretacidn. Se dedice a
estudiar. Refiere  ser
persona  de  recursos
Ocupacion Estudiante indice magro 3753 % econdmicos medios.
Antecedentes
heredofamiliares: oM
Circunferencia brazo 28.00 cm (sbuela paterno) y de HTA
{ebuelo matema).
Pliegue de tricep 2.00 em
Diagnéstico nutricional Se observe conciente,
tranguilo, orientado,
Circunferencia de mufieca 18.00 cm mucosas orales ¥

Figura 4.64 - Detalle del paciente.
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CONCLUSIONES

Se puede concluir, que se cumplié satisfactoriamente con el objetivo general
del presente TEG, el cual consistio en el desarrollo de una aplicacion Web/movil que
apoye a los profesionales y pacientes en el area de Nutricién y Dietética, basada en
la aplicacion Web ya desarrollada, llamada SysNutr.

Gracias al uso de una adaptacion de la metodologia XP, dada las cuatro fases
de su ciclo de desarrollo, se disefié una solucion de manera estructurada, siguiendo
un proceso esquematizado, en el cual, la constante comunicacion entre el equipo de
desarrollo y los clientes (profesionales y pacientes en el area de nutricién), fue de gran
ayuda para completar la construccién del aplicativo, despejando cualquier duda
acerca del funcionamiento del proceso de evaluacion nutricional, y el seguimiento de
un plan dieto-terapéutico.

Es importante destacar, que la decisién de continuar con la misma arquitectura,
y con las mismas tecnologias del desarrollo de la aplicacion Web SysNutr, permitio
agilizar el tiempo de desarrollo, y de una manera organizada, ya que la estructura que
brinda el marco de trabajo Laravel, ofrece un desarrollo eficaz de las distintas
funcionalidades, ademas de poder implementar, tanto la l6gica de la aplicacion, como
las interfaces de usuario en paralelo. A su vez, dicha estructura, al utilizar el patron
MVC, brindé comodidad a la hora de organizar el cédigo, haciéndolo mucho mas
legible y entendible para realizar modificaciones o extraer codigo que resultara til
para nuevas vistas o funcionalidades. Ademas, en definitiva, el uso del framework
Laravel junto con HTML, CSS, JQuery y Materialize, permiti6 que se pudieran
presentar resultados rapidos y satisfactorios a los problemas planteados; y en cuanto
a la migracion del SMBD MySQL, al SMBD PostgreSQL, ofrecio la manipulacion de
datos de una manera Optima.

Al contar con una version preliminar del producto, se aplicaron pruebas de
aceptacion para detectar y corregir errores. Gracias a dichas pruebas, se pudieron
hacer ajustes en torno a los problemas detectados. Los resultados obtenidos,
determinaron que se desarrollé6 un producto que cumple con las funcionalidades
esperadas, y que es intuitivo y facil de utilizar por parte de los usuarios involucrados.

La aplicacion Web/movil fue llevada a cabo, siguiendo buenas practicas de

desarrollo, y cumpliendo con propiedades fundamentales como la usabilidad,
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escalabilidad, portabilidad y seguridad, lo cual facilitara su posible crecimiento, a
través del desarrollo de nuevos modulos por parte de otros desarrolladores.

En general, se puede concluir que a través del desarrollo de la aplicacion
Web/movil, se proporciona a los profesionales y pacientes en el area de nutricion, una
serie importante de mejoras y beneficios para el desenvolvimiento de sus actividades,
entre las cuales se destacan las siguientes:

e Facilidad para los nutricionistas en el seguimiento del tratamiento de sus
pacientes.

e Facilidad para los pacientes al poder llevar un seguimiento continuo de su plan
dieto-terapéutico, observando informaciéon como: su progreso, sus menus, sus
recomendaciones, entre otros.

e Y acceso a los datos desde cualquier lugar donde se cuente con internet, ya
gue se puede acceder a la aplicacion desde un dispositivo moévil o un

navegador web.
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RECOMENDACIONES Y TRABAJOS FUTUROS

A continuacion, se listan una serie de recomendaciones y/o trabajos futuros

gue podrian ser de interés para proximos desarrollos.

Crear un médulo especifico para la poblacion deportiva, que permita calcular
sus requerimientos segun la demanda, aunado a una seccion que contenga
solo suplementos deportivos, para incluir a las dietas de los mismos.

Crear un moOdulo capaz de generar dietas y esquemas de alimentacion
personalizados, para pacientes que se encuentren recibiendo nutricién enteral
(via sondas nasogastricas, nasoyeyunal o gastrostdmo); que reciban nutricion
parenteral periférica o central (via intravenosa), aunado a una seccion que
contenga solo suplementos y nutrimentos especializados, para cada patologia
y requerimiento de los pacientes.

Agregar aspectos de accesibilidad a la aplicacion, como, por ejemplo: cambio
de colores, cambio de idioma y cambio del tamafio de la fuente, con la finalidad
gue pueda ser personalizado para cada empresa o particular.

Desarrollar en la aplicacion Web/movil, el envio de notificaciones de

recordatorio, ya sea por hora de comida, cita pendiente, entre otras.
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