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RESUMEN

El presente Trabajo Especial de Grado tuvo como objetivo analizar los principales
factores que limitan el acceso al campo laboral formal a personas transgéneros y
transexuales de la A.C. “Alianza Lambda de Venezuela”. Periodo: noviembre 2015 — julio
2016. Caracas, Distrito Capital.

El campo laboral formal al que se hace mencién, es aquel que contempla Previsién y
Seguridad Social tal como lo cataloga la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) entre
otras, tomando en cuenta que el trabajo como un proceso social debe contribuir a garantizar
el desarrollo humano integral.

La riqueza sustancial del presente trabajo estriba en un desarrollado cuerpo tedérico que
sintetiza la conducta transgénero y transexual desde la perspectiva psicoldgica, biologica y
una visién social, que pretende una reivindicacion de personas transgéneros y transexuales,
considerando su comportamiento como una legitima expresién de la identidad de género.
Asimismo, se complementa con la mencién de algunos eventos a nivel mundial, como la
erradicacion de la homosexualidad del Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos
Mentales en la década de los 80 y la suscripcion de un conglomerado de paises a los
“Principios de Yogyakarta” que buscan reivindicar los derechos de libre expresion de la
orientacion e identidad de género, igualdad y libertad de personas de la comunidad de gais,
lesbianas, bisexuales, transexuales, transgéneros e intersexuales (GLBTTI) como
complemento a “La Declaracién Universal de los Derechos Humanos” que permearon en la
redaccion de nuestra Carta Magna y diversas Leyes Organicas. Estos eventos son
propuestos como los desencadenantes de un cambio de paradigma mas humano en
relacién a personas que ejercen y expresan la sexodiversidad en el mundo.

La investigacién, enmarcada en el paradigma empirico analitico, posee un enfoque
cuantitativo; consecuente con la visidon paradigmatica, se utilizé la técnica de la entrevista
personal, valiéndose de un cuestionario de preguntas cerradas en la que se observa un
hallazgo de importancia: Limitaciones externas e internas al campo laboral.

Palabras Clave: Transexuales, transgéneros, trabajo formal, derecho laboral, identidad de
género, discriminacion.
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INTRODUCCION

La humanidad, a lo largo de la historia, distingue (positiva o negativamente)
conductas o apariencias no caracteristicas de la mayoria de la poblacion. Si éstas no
son como las de la mayoria de una localidad, la tendencia es a etiquetarlas,
clasificarlas y/o destacarlas.

Innumerables autores (como Fichner-Rathus, Nevid, y Rathus, 2005; Matute,
2011; Navarrete, 2013; entre otros) esgrimen que durante siglos, las minorias han
sido vulnerables a la discriminacion, implicita (ignorandolos, segregandolos de la
vida en sociedad, evitando el acceso a bienes y servicios, evitdndolos en espacios
publicos...) o explicita (con violencia psicolégica, fisica etc.) siendo algunos

sometidos a la esclavitud por considerarlos inferiores, o violencia de todo tipo.

Afortunadamente, en las ultimas décadas, han surgido leyes que han regulado
el comportamiento discriminatorio a nivel mundial, intentando restituir el derecho de
personas que por su raza, condicion social, orientacion sexual, identidad sexual o
cualquier rasgo que salga de la “normalidad” estadistica en una sociedad son
vulnerables a tratos distintos. Sin embargo, no debe confundirse la disminucién de la
exclusion social por estas razones con la erradicacion. Si bien se puede considerar la
disminucion de este flagelo como un avance, necesaria es la erradicacion total de
cualquier tipo de exclusion, tomando en cuenta las premisas de igualdad de la

humanidad.

Un segmento de la poblacion que durante décadas ha sido frecuentemente
discriminado (implicita o explicitamente) es el grupo de la sexodiversidad,
entendiéndose éstos como personas lesbianas, gais, bisexuales, transexuales,

transgéneros e intersexuales (antes llamados hermafroditas) (en adelante LGBTTI).

De hecho, en el ambito de la sexualidad, el Doctor Fernando Bianco (1978)
esgrime que incluso en el ejercicio de la funcion sexual y en la expresion de la
identidad de género, se les considera como “desviados” a todo aquel que

desempefie conductas sexuales distintas a las propias.



Si bien es cierto, que en algunas regiones del mundo, se han creado
mecanismos en contra del trato desigual a los seres humanos por razones
excluyentes y mas aun en la Republica Bolivariana de Venezuela donde se prohibe
taxativamente en la Carta Magna la exclusibn por motivos de orientacion sexual
(entre otras) aun existen vacios legales que dejan a sectores de la sexodiversidad
desprotegidos aunado a la ausencia de una Ley Organica, Ley Especial o

reglamento que tenga énfasis en la poblacion LGBTTI.

Es innegable que los y las homosexuales o bisexuales, con muchas o pocas
dificultades, pueden acceder al campo laboral formal (en algunos casos ocultando en
la medida de lo posible su orientacién sexual). Sin embargo, la expresion de la
identidad de género transexual o transgénero (tanto de hombre a mujer como de
mujer a hombre) es més dificil de ocultar. No Unicamente por mantener algunos
rasgos caracteristicos del sexo anterior, sino por la imposibilidad para cambiar los
datos de identificacién personal, tanto de nombre como de sexo en los documentos
de identidad.

Es por ello que la presente investigacion tiene como sujeto de atencion a un
sector que es parte de la poblacién LGBTTI: personas transexuales y transgéneros.
Estos representan el grupo mas vulnerable dentro de la poblacion sexodiversa,
posiblemente debido a su notoriedad, o por representar una minoria numeérica, lo que

podria incidir en el momento de la eleccion del campo laboral.

Asimismo, se dirigen notables esfuerzos a fin de contribuir a la comprensién de
las diferencias entre los términos “transexual y transgénero” frecuentemente tomados

como sinénimos y propensos a la confusion semantica.

Ostensiblemente, una gran parte de la poblacién transgénero y transexual
econdmicamente activa, se puede observar laborando en sectores relacionados con

la estética o en las calles ejerciendo la prostitucién.

Es importante conocer si personas transexuales y transgéneros “eligen”
desempeiiarse en los campos de estética o en la prostitucion o si por el contrario es

un camino de supervivencia debido a factores socioeducativos y socioculturales que
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limitan la oferta laboral aun cuando posean aptitudes, vocacidn o capacitacion
laboral para otras ramas, lo que se podria considerar exclusion por identidad de
género, tomando en cuenta el derecho humano al trabajo concebido desde la

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos.

La presente investigacion también contiene un recorrido de la amplia gama de
términos relacionados con la discriminacion y la sexodiversidad. De igual manera, se
complementa con diferentes hipétesis de los origenes y causas de la transexualidad

y el transgenerismo, enmarcadas bajo la perspectiva de la corriente de cada teoria.

Esto da luces y bases para la defensa de esta poblacion, tomando en cuenta
gue su conducta (transexual o transgénero) es determinada por agentes fuera de su
control consciente (influencias psicologicas, sociales o bioldgicas) y no por decision
propia, considerandolos asi, bajo los preceptos de vulnerabilidad o susceptible a ser

discriminada.

El paradigma tedrico epistemoldgico que delimita y guia la investigacion es el
paradigma Empirico Analitico, que utiliza el método hipotético deductivo. Este
método, parte de una hipétesis y un conjunto de teorias preconcebidas que buscan
generalizar a partir de muestras representativas de la poblacion, es por ello que el
enfoque utilizado es cuantitativo, tomando como muestra los integrantes de la
Asociacion Civil “Lambda de Venezuela”, formada por un colectivo de personas

LGBTTI y heterosexuales que apoyan el activismo de reivindicacion sexodiversa.

En sintesis, la presente investigacion da cuenta de un tema poco estudiado: las
manifestaciones sociales y culturales que limitan el campo laboral formal de las
personas que expresan libremente su identidad de género transexual o transgénero,
asi se podria dilucidar las razones por las cuales este sector poblacional se sita en
areas especificas de la economia (como la estética, belleza y/o prostitucién) y no en

sectores laborales formales.

Un profundo analisis de los factores socio-laborales, educativos y culturales

limitantes en el acceso al campo laboral formal, puede dar nociones que desmonten



la matriz de opinion de la supuesta eleccién o inclinacion de personas transexuales y

transgéneros en areas de la estética o la prostitucion.

Es importante descubrir si la sociedad, la familia y la cultura limitan el acceso al
campo laboral formal, trayendo como consecuencia que este sector, por necesidad,
terminen consciente 0 inconscientemente encausadas las areas anteriormente

mencionadas donde son mas aceptadas.

Para finalizar, se ha de mencionar que en el momento de la elaboracion del
cuerpo teorico de la presente investigacion, surgieron un conjunto de conjeturas que
sufrieron modificaciones sustanciales al momento de contrastar con la realidad.
Estas ideas tienen vinculacion con la vision propia que el autor del presente Trabajo
Especial de Grado concebia de las personas transexuales y transgénero en cuanto a
la posible vulnerabilidad de las mismas.

Si bien, una investigacion no cambia al mundo, al menos se intentara aportar
en positivo a ese constante dinamismo en la que se encuentra la humanidad en la

actualidad.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento y Delimitacién del Problema

Cada 17 de mayo, desde 1989, se celebra el Dia Mundial contra la Homo-
Lesbo-Transfobia en conmemoracion de la fecha en que “...la Organizacion Mundial
de la Salud [en adelante OMS] elimin6 la homosexualidad de su lista de
enfermedades mentales, estableciendo asi que no es un trastorno sino una
expresion legitima de la sexualidad humana.” (Matute, 2011: 4). Se eliminé entonces
en 1980 la homosexualidad como patologia “...en los manuales oficiales de
clasificacion de enfermedades y trastornos mentales DSM-IV! de la OMS, y en la
década de 1990 la OMS elimin6é toda conceptualizacion de esta condicibn como
enfermedad” (Defensoria del Pueblo y Fundacion Juan Vives Suria, 2012 p. 45). No
obstante, innumerables autores han insistido en que la discriminacion existente hacia

este sector de la poblacién continda.

De hecho, Matute (2011) afirma que, se discrimina a personas sexodiversas al
considerarlas un grupo minoritario y poco importante. Segregados, apartados en una
esquina del orden social, con la Unica finalidad de no perturbar los estereotipos de
‘normalidad” y no ofendan con su condicion sexual a sectores en extremo
conservadores de la sociedad. En definitiva, excluidos al maximo posible del disfrute
ciudadano.

El rechazo dirigido a personas homosexuales, bisexuales, transexuales,
transgéneros y lesbianas “...opera bajo la misma légica del sexismo y el racismo,
sirviendo de justificacién para la discriminacion, exclusion y persecucion; incluyendo

acciones violentas y crimenes de odio basados en legitimacién social que permite

1 DSM-1V es el nombre que se le atribuye al Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales
de la “American Psychiatric Association” (Asociacién Estadounidense de Psiquiatria) o APA por sus siglas
en inglés. El nimero IV corresponde al nimero de edicién o actualizacién a la luz de los nuevos
descubrimientos en materia psicopatoldgica; en afio 2014 surge la 5ta edicidn. A efectos de la presente
investigacion se utilizard la tltima edicién hasta la fecha: la 5ta.
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estas practicas y las invisibiliza [sic] justificandolas...” (Defensoria del Pueblo y

Fundacion Juan Vives Suria, 2012 p. 45).

Mas aun, el Doctor Fernando Bianco (1978) especialista en sexologia clinica,
afirma que cualquiera que ejerza una sexualidad diferente a la propia, es susceptible
a catalogarsele de “desviado”, ya que “...cada individuo se erige en juez y patrén de
comparacion para los demas.” (p. 68). Con especial énfasis en el tema de la
sexualidad humana que ha sido poco estudiada con métodos genuinamente

cientificos.

Si bien es cierto que parecen existir factores socioculturales y socioeducativos
hacia quienes por sus caracteristicas distintivas son catalogadas como “minorias”,
estos factores podrian ser directamente proporcionales a su notoriedad. Es decir, las
manifestaciones socioculturales y socioeducativas aumentan o disminuyen en
proporcion a lo obvio o notorio de la cualidad o caracteristica distintiva. Mientras mas
se note la caracteristica que los hace “diferentes” mayores seran las manifestaciones

externas hacia estas personas.

Por ejemplo, las personas homosexuales o bisexuales se diferencian de las
personas transgéneros y transexuales debido a que sus preferencias no siempre
alteran su conducta social. Tal como afirman la Defensoria del Pueblo y Fundacién
Juan Vives Surid (2012) muchas personas homosexuales, actlan sin
comportamientos evidentes estereotipados y solo son identificables a través de sus

practicas intimas o al preguntarles directamente su orientacion sexual.

De esta manera, una persona homosexual o bisexual podria facilmente pasar
desapercibida, ocultando su orientacion sexual y la exclusion disminuiria de
intensidad al mimetizarse con la mayoria. Sin embargo, para un transexual o
transgénero “mimetizarse” resulta muy dificil, no solo por conservar evidentes rasgos
fisicos del sexo bioldgico al cual no pertenece, sino también la imposibilidad de

cambiar de nombre en los documentos de identificacion legales.

Aunque en 1980 se logro un gran avance eliminando la homosexualidad de

todo manual de trastornos mentales, adn en las categorias contenidas en el DSM-V,

6



persiste la tendencia a considerar una psicopatologia la libre expresion de la
identidad de género de un subgrupo de la poblacion sexodiversa. En éste, a
personas transgéneros y transexuales se les adjudica un “trastorno de identidad de
género”, también llamada “disforia de género” que, a diferencia de Ila
homosexualidad, no se ha suprimido del manual, definiéndola como una
psicopatologia que comprende una “Insatisfaccién psicologica con el propio género
bioldgico, una alteracion de la identidad personal como hombre o mujer.” (Durand, V.
Mark; Barlow, David H. 2007: 351)

En pleno siglo XXI, considerar una forma de libre expresion de la sexualidad
humana como psicopatologia, puede ser considerado como un impedimento para

erradicar la discriminacion de la poblacion transgénero y transexual.

Esta es una poblacién considerada relativamente pequefia dentro de las
minorias, se estima por ejemplo que el numero en Estados Unidos de personas
transgéneros y transexuales “...esta por debajo de 50.000 y que menos de 20.000 se
han sometido a la cirugia de reasignacion de sexo (Fichener-Rathus, L.; Nevid, J. y
Rathus S., 2005) y esta tendencia se repite en muchos otros paises®. En la
Republica Bolivariana de Venezuela (en adelante Venezuela) no se ha realizado una

cuantificacion total de este sector de la poblacién.

Barlow y Durand (2007) enfatizan que resulta imprescindible diferenciar los
trastornos de identidad de género con la homosexualidad o la bisexualidad, que no
se consideran como psicopatologia en el DSM ni en la OMS. La homosexualidad y la
bisexualidad se identifican con los patrones de excitacidn sexual; es un deseo o
atraccion en direccion al mismo sexo o a ambos sexos. Es incomparable el
homosexual que adopta manierismos femeninos o0 la mujer que se comporta de
forma masculina, con los que poseen disforia de género, ya que estos ultimos tienen
el deseo de pertenecer al sexo opuesto y manifiestan sentirse que nacieron en el

género equivocado independientemente de a cual género dirijan su atraccion sexual.

2 Estudios cuantificaron que la poblacién con el trastorno de identidad de género en Suecia es de 1 en
37.000 hombres biolégicos y 1 en 103.000 en mujeres biolégicas; 1 en 24.000 hombres biolégicos y 1 en
150.000 en mujeres bioldgicas en Australia y 1 en 11.000 en hombres biol6gicos y 1 en 30.000 para
mujeres bioldgicas en los Paises Bajos. (Barlow, David H. y Durand, V. Mark, 2007).
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Si bien es cierto que en la ultima edicion del Manual Diagndstico y Estadistico
de los Trastornos Mentales (en adelante mencionado por sus siglas en inglés: DSM-
V?®) aln es considerada la disforia de género como un trastorno psicoldgico, el
tratamiento recomendado para éste en la actualidad es la alteracién del cuerpo, con
la finalidad que sea consistente con la identidad autopercibida por medio de la
cirugia de reasignacion de sexo*, en la cual, el sujeto adopta la anatomia del género
al cual desea pertenecer (Barlow, David H. y Durand, V. Mark, 2007) convirtiéndolo
en un transexual postoperatorio; asi la “cura” de su psicopatologia se transfigurara
en un problema social ya que en muchas culturas, y en especial la venezolana, el
transexual y el transgénero, es discriminado y se le imponen limitaciones educativas,
sociales, religiosas y laborales (Defensoria del Pueblo & Fundacion Juan Vives
Suria, 2012).

Para los precitados autores, solo existe la disforia de género, cuando el
individuo, se encuentra en constante incomodidad respecto a su propio cuerpo por
no encontrarse en armonia con el género autopercibido. Es por ello que, bajo esta
perspectiva, una vez que la persona, mediante indumentarias y cumplimiento de
roles estereotipados o mediante tratamiento hormonal u operatorio, transforma su
cuerpo y lo adecla a sus propias necesidades psicoldgicas, estableciendo asi un
equilibrio emocional entre cuerpo y mente, el trastorno desaparece. Es decir, una vez
que la persona transexual, se siente comodo o comoda con su cuerpo, no hay

criterios para clasificarla dentro de los parametros de la disforia de género.

Sin embargo, La Defensoria del Pueblo y Fundacion Juan Vives Suria (2012)
afirma que personas transexuales postoperatorias, son discriminados por la
sociedad, que no los considera hombres o mujeres propiamente. De esta forma, la
problematica psicologica trasciende a una social, influenciandose vy

retroalimentandose mutuamente.

3La quinta edicién fue publicada por la Asociacién Americana de Psiquiatria en el afio 2014 en Washington,
DC
4 Cirugia de reasignacién de sexo: “Procedimientos quirdrgicos para alterar la anatomia fisica de un
individuo para ajustarse a la identidad de género psicoldgica del individuo.” (Barlow, David H. y Durand,
Mark, 2007: 353)
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De hecho, segun la vision psicopatoldgica de estos seres humanos, se
considera que las personas con el trastorno de identidad de género, poseen rasgos
fisicos y conductas distintivas ya que manifiestan un “...desajuste, disgusto o
malestar respecto al sexo corporal, percibido como opuesto al género asumido...”
(Defensoria del Pueblo y Fundacion Juan Vives Surid, 2012. p.27) lo que les estimula
a comportarse como el sexo opuesto de manera evidente e incluso en muchos
casos, exagerando sus conductas, y por mas precisa que sea la cirugia de
reasignacién de sexo, una vez intervenido quirdrgica y hormonalmente la persona
gue se ha sometido a ésta, dificilmente podra ocultar al cien por ciento sus origenes
bioldgicos por diversas caracteristicas fenotipicas invariables. Es por ello que, la
presente investigacion se centrar4d en personas con conductas transgéneros y
transexuales, como una variable de la sexodiversidad con mayor vulnerabilidad a la
discriminacion.

De hecho, una investigacion realizada por el Sr. Rodrigo Fernando Zapata
Cortés, titulada: “La Discriminacion Hacia el Transexual al Interior de los Grupos
Discriminados” tutorada por el profesor Mauricio Ureta Bernal, realizada en la
Universidad Bolivariana en La Calera, Chile (2010) descubri6 que personas
transexuales y transgéneros, una vez se asumen como tales, comienzan a percibir
discriminacion, incurriendo en muchos casos en drogadiccion, prostitucion,
delincuencia, alcoholismo, intentos de suicidio y suicidios consumados, por el
rechazo de los familiares y sociedad o por simplemente, no tener los medios

necesarios para la satisfaccion de necesidades basicas.

Existen diversas concepciones del término transexual o del término
transgénero, en una amplia gama de autores que los han definido, caracterizado y

diferenciado.

Las diferencias de estos términos se explicaran con mayor amplitud en el
desarrollo del presente trabajo de investigacion. Sin embargo, podemos esbozar que
a efectos de la presente investigacion la transexualidad se encuentra relacionada
con cambios infringidos quirdrgicamente en el sexo del individuo, tomando éste como

“®

las caracteristicas “...que se refieren a los propios 6érganos de reproduccion...”
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(Aragon, J. 1999: 49) es decir, a un conjunto de caracteristicas fisicas, fenotipicas

que diferencian al hombre de la mujer (el pene y la vulva respectivamente).

El transgenerismo se encuentra mas relacionado con el género, tomando éste
como “Rasgos conductuales, culturales o psicologicos, tipicamente asociados con un
sexo” (Fichener-Rathus, L. y otros, 2005: 2); es decir, lo que la sociedad espera del
hombre o de la mujer y la autopercepcion del individuo en la configuracién de gustos,
conductas y sentimientos. Asi pues, la persona transgénero trasciende estereotipos
cultural y socialmente preestablecidos del comportamiento esperado de un hombre o
una mujer, sin haber recurrido a intervenciones quirdrgicas que transformen su
genitalidad (ya sea por falta de deseo de hacerlo, miedo a la intervencion,

inaccesibilidad por costos de las mismas u algunas otras razones).

La disforia de género, (también conocida como trastorno de identidad de
género) que se describira en lo sucesivo, se presenta como una “Insatisfaccion
psicolégica con el propio género biolégico [0 mas bien sexo], una alteracion de la
identidad personal como hombre o mujer. La finalidad principal no es la excitacion
sexual, sino mas bien vivir como lo hace el género opuesto.” (Barlow, David H. y
Durand, V. Mark, 2007: 350). Es decir, la disforia de género conlleva a la conducta
transgénero o transexual en la profunda necesidad de ajustar el cuerpo al género

autopercibido.

A nivel internacional segun la Defensoria del Pueblo y Fundacion Juan Vives
Suria (2012) a fin de disminuir la discriminacion, se han reconocido una serie de
derechos que promueven la igualdad de género, incluyendo la sexodiversidad, en
paises como Argentina, Brasil, México, Colombia y Uruguay, se han generado
avances para que los homosexuales tengan derecho a convivir juntos como

matrimonio, reconociendo las uniones de hecho, concubinatos o uniones civiles.

Asimismo, en muchos paises se permite cambiar la propia identidad en sus
documentos legales. En Alemania ya entre 2.1 y 2.4 de cada 100.000 habitantes
realizan los tramites para el cambio de su nombre de pila para adaptarlo a su
identidad de género (Barlow, David H. y Durand, V. Mark, 2007).

10



Argentina, uno de los paises latinoamericanos mas avanzados en materia de
proteccién a la comunidad sexodiversa®, cuenta inclusive con marco legislativo
especial que garantiza la cirugia de reasignacion de sexo a transgéneros que la
soliciten, como un derecho legal de todos los ciudadanos y se ordena a los
proveedores de seguros publicos y privados cubrir los gastos quirdrgicos de este tipo
desde mayo del 2012, con la reciente “Ley de Identidad de Género”, tal como se

consagra en su articulo 11 que tiene como fin:

...garantizar el goce de su salud integral, acceder a
intervenciones quirdrgicas totales y parciales y/o tratamientos
integrales hormonales para adecuar su cuerpo, incluida su
genitalidad, a su identidad de género autopercibida, sin necesidad
de requerir autorizacién judicial o administrativa... (Ley de
Identidad de Género N° 26.743, 2012 articulo 11)

A finales de junio de cada afio, durante mas de una década en Venezuela y
otros paises, la comunidad de leshianas, gais, bisexuales, transgéneros,
transexuales e intersexuales (en adelante LGBTTI) ha realizado movilizaciones en el
marco del “Orgullo Gay”, en la cual se manifiestan diversas actividades culturales
para dar fin al tabd imperante relacionado con la diversidad sexual en el territorio

nacional.

Es importante enfatizar que al no tener en el pais una ley ad hoc que brinde

proteccion taxativa de los derechos y garantias de la poblacion transgénero o

5 No Unicamente en Argentina se han reconocido derechos dirigidos a la poblacidon sexodiversa. A nivel
internacional, desde que la pionera Suecia quién decidi6 en 1972 legislar sobre transexualidad y
transgeneridad en la Ley del 21 de abril de 1972 bajo la ribrica de la determinacién del sexo en casos
establecidos, son pocos los paises que han decidido seguir su ejemplo. Pocos los que han decidido dar algin
tipo de solucidn legal a las distintas cuestiones juridicas que plantea el novedoso “derecho a la identidad
sexual”. Algunos paises que han legislado en relacién a la sexo diversidad, ya sea por el reconocimiento de
la identidad sexual autopercibida como el sexo legal, pasando por el matrimonio igualitario o la adopcién
por parte de familias homoparentales han sido: Alemania en 1980 (Ley de 10 de septiembre de 1980); Italia
en 1982 (ley nim. 164 de 14 de abril de 1982); Holanda en 1985 (Ley 24 de abril de 1985); Turquia en
1988 (Ley 11 de mayo de 1988); en Canadda, Quebecq (1977); Sudafrica (1974); Australia Meridional
(1988). Panama mas recientemente (Campos, 2001). En Estados Unidos la situacion fue dispar varias
décadas segliin el Estado al que nos refiramos: En Illinois (1961), Arizona (1967), Lousiana (1968),
California (1977), (reglamentos) Alabama, Carolina del Norte, Nueva York, Colorado, Hawai, Pensilvania;
Seguidamente, el 26 de junio del 2015, bajo la Decimocuarta Enmienda a la Constitucién de los Estados
Unidos, se reconoce el matrimonio igualitario, concediendo a parejas del mismo sexo legalizar sus uniones
en todo el territorio norteamericano.
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transexual, se fortalece la exclusion de los mismos en la sociedad ya que al no ser

protegidos de jure son discriminados de facto.

Asimismo, tal como afirma la Defensoria del Pueblo y la Fundacion Juan Vives
Suria (2012) a nivel cultural y social, una gran cantidad de personas con
caracteristicas transexuales o transgéneros son desprotegidos legislativamente o
mas grave aun, sometidos al escarnio publico. A través de medios de comunicacion,
temas musicales, relatos humoristicos (chistes, bromas, juegos...) obras de teatro y
en el argot popular venezolano en el que se les cataloga como “locas” (entre otros
seudonimos de caracter peyorativo) de hecho, han patologizado “...esta condicion
como invertidos, anormales o desviados para justificar la practica de acciones de
exclusion y discriminacion que encubren la profunda lesbo-homo-transfobia

cimentada en el androcentrismo.” p. 17.

De hecho, La Defensoria del Pueblo y la Fundacién Juan Vives Suria (2012)
afirman que el rechazo y las acciones violentas contra seres humanos transgéneros,
transexuales y homosexuales (principalmente) encuentran una legitimacion implicita
en la ideologia sexista dominante, que opera bajo la misma légica que permite y

justifica la violencia en contra de las mujeres.

Méas aun, la periodista Angélica Lugo (2016) publico en la péagina web
‘runrun.es” un detallado articulo de la situacién actual de personas transexuales y
transgéneros que ejercen la prostitucion en la Avenida Libertador del Distrito Capital.
En éste, detalla que las personas que ejercen el meretricio mienten con frecuencia
como mecanismo de defensa, poseen un limitado vocabulario y utilizan constantes

muletillas.

Lugo (2016) opina que muchas de las “trans” femeninas que se encuentran en
la Avenida Libertador son menores de edad, gran porcentaje de ellas expulsadas de
sus hogares al momento de expresar una identidad de género diferente a su sexo
bioldgico. En las diversas entrevistas que realizd encontrdé que pocas son del Distrito

Capital. La mayoria provienen de otros Estados buscando fuente de trabajo y
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terminando por caer en la prostitucion, donde son coaccionadas por sus “madrinas o

madres”®, por entes policiales del Estado y por pares con mas experiencia.

Muchas de las personas que ejercen la prostitucibn en esa avenida son
finalemte asesinadas, ya sea por clientes o por sus proxenetas. Lugo (2016) afirma
también que en cuanto al acceso laboral, son rechazadas al momento de la
entrevista cuando el empleador comprueba que los datos de identificacion no se
corresponden con la apariencia fisica. Ademéas por la imposibilidad de ocultar
permenentemente rasgos fisicos propios del sexo biolégico (tales como la “manzana
de Adan”, grosor del cuello, tamafio de manos y pies, grosor corporal, vello facial

etc.).

Otra de las probleméticas que presentan personas trangéneros y transexuales
tiene que ver con el acceso a la salud. Lugo (2016) entrevistdé a la doctora Maria
Luisa Francis, endocrinéloga de mas de 10 afios de experiencia quién afirma que las
personas no tienen acceso a un tratamiento psicolégico gratuito que las ayude a

pasar por la trancision de expresion de género.

Es por ello que, en su afan de pertenecer por cualquier medio al género
autopercibido, se automedican hormonas, y esto puede causar como efecto
secundario desde una trombosis venosa, una cirrosis hepatica, hasta un infarto.
También, muchas de ellas, para simular las mamas femeninas y moldear caderas y
cintura, se inyectan aceite de bebé, de carro y de avién (entre otros productos)

causando muchas veces la muerte.

La doctora Francis (citada por Lugo, 2016) advirtid que el porcentaje que llega a
consulta es muy bajo y que no cuentan con acceso a la informacién, ya que al ser
muchas de ellas expulsadas del hogar, no cuentan con internet y existe un evidente
desinterés por el Estado para brindarles informacién y atenderlas, como ocurre por
ejemplo en Colombia y Argentina que incluso, a través de la Seguridad Social, les

brindan acceso gratutito a los costos que implican la transicion en el cambio de

6 Lugo (2016) afirma que el término “Madres” o “Madrinas” en el argot popular de personas transexuales y
transgéneros, se les adjudica a las proxenetas (generalmente también personas transgéneros o
transexuales) quienes les ofrecen “proteccion” a cambio de parte de sus ingresos como prostitutas.
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género, desde el tratamiento psicolégico, hormonal y cirugia de reasignacion de

SeXo.

Finalmente, la Dra. Francis considera que personas transgéneros vy
transexuales son las mas discriminadas dentro de la poblacion LGBTTI, que
comienzan muchas de ellas como homosexuales, hasta que se descubren a si

mismas.

Es por ello que, durante cada movilizacion anual, se consignan en la Asamblea
Nacional de Venezuela, proyectos de Ley de Proteccion Contra la Discriminacion de
la comunidad LGBTTI, asi como propuestas para la reforma del Codigo Civil, con la
finalidad de tener visibilidad como nuevo género y dar sustento legal a sus uniones.
Desde el momento en que entr6 en vigencia la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (en adelante CRBV) publicada en Gaceta Oficial nimero
5.908 en 1999, el Poder Legislativo se encuentra en deuda con respecto a la
creacion de leyes organicas que tomen en consideracion el articulo 21 de la Carta
Magna que consagra lo siguiente:

...todas las personas son iguales ante la ley; en consecuencia:
1-No se permitiran discriminaciones fundadas en la raza, el sexo,
el credo la condicién social (...)

2-La ley garantizara las condiciones juridicas y administrativas
para que la igualdad ante la ley sea real y efectiva; adoptara
medidas positivas a favor de personas o grupos que puedan ser
discriminados, marginados o vulnerables... (Constitucion de la

Republica Bolivariana de Venezuela [CRBV], [Gaceta Oficial N°
5.908] 1999: articulo 21)

Como se argumentd anteriormente, la poblacion transexual y transgénero es
parte de esas personas o grupos discriminados o vulnerables que hace alusion la
CRBYV en el precitado articulo, es por ello que se espera las medidas positivas y se
adecuen las condiciones juridicas administrativas en promocion de la igualdad ante

la ley.

De igual forma, el articulo 89 de la CRBV, referente al derecho al trabajo como

hecho social, en su numeral 5 dictamina que: “Se prohibe todo tipo de discriminacion
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por razones de politica, edad, raza, sexo o credo o por cualquier otra condicién.”
Vale la pena preguntarse si dentro de esa “otra condicién” se podria tomar la

discriminacion por identidad de género o en menor medida por orientacion sexual.

A pesar que la poblacion transexual y transgénero es vulnerable y que el
precitado articulo de la Carta Magna asegura la creacion de medidas de proteccion
juridicas y administrativas, hasta la fecha no se ha creado ni una sola medida en pro

de la Seguridad Social ni econdmica de este grupo.

Asimismo, a través del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (en adelante solo Ley Orgéanica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras o citada por sus siglas LOTTT)
promulgada el 30 de abril del 2012 decreto numero 8.938, Gaceta Oficial N° 6.076 de
fecha 22 de abril del 2012, expresa en su Titulo I, Capitulo Il (De los Principios

Rectores) articulo 21 lo siguiente:

Son contrarias a los principios de esta Ley las practicas de
discriminacion. Se prohibe toda distincion, exclusion, preferencia,
0 restriccion en el acceso y en las condiciones de trabajo,
basadas en razones de raza, sexo, edad, estado civil,
sindicalizacion, religion, opiniones politicas, nacionalidad,
orientacion sexual, que menoscabe el derecho al trabajo por
resultar contrarias a los postulados constitucionales... (Ley
Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras
[LOTTT], [Gaceta Oficial N° 6.076] 2012: articulo 21). [ltalicas
afiadidas].

Notese que en el precitado articulo se protege de la discriminacion y se
garantiza el derecho al trabajo a las personas independientemente de su orientacion
sexual. Sin embargo, la transexualidad y el transgenerismo, no se relacionan
propiamente con la orientacién sexual’, en lugar de ello su cuestiéon alude a una
perturbacion de su identidad de género, es decir, una discordancia entre el sexo

bioldgico relacionado con la genitalidad y el género psicoldgico (el autopercibido, el

Segtin el “Protocolo de Intervencién Psicolégica de la Transexualidad”, se define la orientacién sexual
como: “La atraccién fisica hacia una persona por razén de su sexo (que puede ser homosexual o
heterosexual, badsicamente) (Borddn Guerra y Garcia Averasturi, 2001: 2).

15



sentir de la persona) tal como son definidos y diferenciados en el “Protocolo de la
Intervencion Psicoldgica de la Transexualidad” (Bordon Guerra y Garcia Averasturi,
2001).

En funcién de lo antes expuesto, puede afirmarse que la Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (2012) no protege a la persona
transexual ni al transgénero, no tiene el alcance que deberia para garantizar los
derechos a esta poblacion generalmente excluida y evidentemente no le garantiza de
manera explicita el derecho al trabajo. En el campo juridico-legislativo, esto
representa un vacio legal, pues otros grupos poblacionales considerados
socialmente vulnerables como mujeres, personas con discapacidad, personas
discriminadas por motivos raciales, étnicos o fenotipicos, nifios, nifias y
adolescentes, si cuentan con leyes especiales®, orientadas especificamente a

brindarles proteccion y a garantizar sus derechos humanos.

De hecho, esta omisidn no ocurre en algunas otras leyes como la Ley Organica
del Poder Popular sancionada en Gaceta Oficial N° 6.011 Extraordinario, de fecha 21

de diciembre de 2010, en la cual su articulo 4 dictamina como finalidad:

...garantizar la vida y el bienestar social del pueblo, mediante la
creacion de mecanismos para su desarrollo social y espiritual,
procurando la igualdad de condiciones para que todos y todas
desarrollen liboremente su personalidad, dirijan su destino, disfruten
los derechos humanos y alcancen la suprema felicidad social; sin
discriminaciones por motivos de origen étnico, religioso, condicion
social, sexo, orientacién sexual, identidad y expresion de género,
idioma... (Ley Organica del Poder Popular, Gaceta Oficial N° 6.011
Extraordinario, 21 de diciembre de 2010. Articulo 4 [ltalicas
afadidas]).

®0tras leyes orientadas a proteger a poblaciones vulnerables en Venezuela son: “Ley Organica sobre el
Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia” (2007) “Ley para las Personas con Discapacidad”
(2007) “Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes” (2007) “Ley Organica Contra la
Discriminacion Racial” (2011). Inclusive, en el articulo 290 de la Ley Organica de los Trabajadores y las
Trabajadoras se obliga al patrono o patrona a incorporar “a por lo menos un cinco por ciento de su némina
total a trabajadores y trabajadoras con discapacidad” (LOTTT, 2012) denotando asi una visible proteccién
a este grupo poblacional.
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Notese que esta Ley Organica si protege en contra de la discriminacion
taxativamente por razones de identidad y expresion de género y por orientacion
sexual. Paradéjicamente, la Ley Organica del Poder Popular tiene mayor alcance
que el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los

Trabajadores y las Trabajadoras (en adelante solo LOTTT) que es mas reciente.

El sentido comun indica que siendo una ley mas reciente la LOTTT, deberia
tener mayor alcance de proteccién taxativa, sin embargo esto no ocurre aun siendo

una poblacién minoritaria y vulnerable.

Inclusive, en entrevistas informales realizadas por el autor de la presente
investigacion en el afio 2010 a transgéneros que trabajaban en peluquerias, se pudo
percibir el exiguo campo laboral al cual puede acceder un transgénero o un
transexual. Se les consultd los motivos por los cuales solo se les observaba a simple
vista en peluquerias, spas o trabajos relacionados con la estética y en respuesta a
esta interrogante sefialaron que las razones se encontraban relacionadas con la
discriminacion, es decir, que en lugar de ser libre eleccién, expresaron que en pocos
trabajos formales permitirian la contratacion de un sujeto transexual o transgénero, a
menos que éste se vistiera y actuara de acuerdo a su sexo y asi cumplir con los
canones sociales. De hecho, en el contexto del marco laboral, segun datos oficiales
en Venezuela:

La tasa nacional de desocupacién se ubico para abril de 2012 en
8,6% pero esa misma tasa, en el mismo periodo para la poblacion
entre 15 y 24 afios alcanzé un 18,4%. En el periodo escolar
2009/2010 un 7,4% de jévenes abandonaron los estudios de forma
permanente y 736.111 jévenes, con edades entre 13 y 17 afios, se
encuentran aun fuera del sistema educativo (26%). (Universidad

Nacional Experimental de la Seguridad [UNES] y el Consejo General
de Policia [CGP] 2012. p. 39).

La debilidad de los datos oficiales aqui sefialados estriban en que no hay una
categorizacion de los motivos del abandono educativo ni de la desocupacion. Es
decir, resulta imposible determinar cuantos jévenes de ese 7,4% desertaron la

educacion producto de manifestaciones socioeducativas 0 socioculturales
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relacionadas a su libre expresion de género asi como no se ha publicado de manera
oficial quiénes de ese 8,6% en desocupacidon son personas transgéneros o

transexuales.

Sin embargo, se podria inferir grosso modo que de existir limitaciones
socioeducativas, socioculturales y socio-laborales a personas transgéneros y
transexuales, conllevaria a que incurran en situacion de calle, prostitucion, o en
trabajos relacionados con la estética (donde son mas aceptados) o haciendo
espectaculos artisticos en sitios de ambiente nocturno ya que ¢Cuantas personas
transgéneros o transexuales se pueden apreciar en oficinas, en la administracion

publica o privada en el desemperio de diferentes cargos?

De hecho Lugo (2016) afirma que, las personas transexuales y transgéneros
que no terminan en la prostituciéon, culminan desempefidandose en el area de la
estética, en la cual culturalmente no solo se les acepta, sino parece preferirlas para

el trabajo.

En funcion de lo antes expuesto, se podria esgrimir que las personas
transgéneros y transexuales, tienen oferta laboral en lo anteriormente expuesto
(trabajos relacionados con la estética) sin embargo, el presente Trabajo Especial de
Grado enfatiza que el trabajo, tal como se cataloga en la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos y la Ley
Orgéanica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras, no debe simplemente
comprender una contraprestacion dineraria, en lugar de ello debe al menos cumplir

con tres caracteristicas indispensables:
1.- Garantizar el Derecho a la Seguridad Social.
2.- Garantizar la Prevision Social

3.- Garantizar que el trabajo como hecho social contribuya al desarrollo integral
de la personalidad del ser humano. De hecho, se prevé en el articulo 23 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos que el trabajo debe ser el producto
de una libre eleccion y no una toma obligatoria por falta de opciones. (Asamblea
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General de las Naciones Unidas (2016) articulo 23 [Publicacion en Linea: consultado

el 10 de agosto del 2016 a través del enlace www.un.org]).

Es decir, una persona transexual o transgénero que trabaja en el area de la
estética y belleza (por ejemplo) debe percibir, Seguridad Social, Previsién Social y su
trabajo haber sido una libre eleccién, que promueva el desarrollo integral de su
personalidad. De lo contrario, podria incluso estar violandose la Declaracion

Universal de los Derechos Humanos”.

De hecho, la Asamblea General de las Naciones Unidas (2011) manifestd su
preocupacion por la discriminacién en el acceso laboral a las personas del grupo
LGBTTI, afirmando que “...constituye una violacion del Pacto toda discriminacion en
materia de acceso al mercado de trabajo 0 a los medios y prestaciones que permiten
conseguir trabajo...” p. 17.

Lépez, Monica (2015) en su Trabajo Especial de Grado de la Facultad de
Psicologia perteneciente Universidad de la Republica de Uruguay esgrime que la
Organizacion Internacional del Trabajo emiti6 un comunicado en el 2007 aceptando
que las précticas de discriminacion por orientacion sexual e identidad de género, son

una realidad en todo el mundo.

Asimismo, Loépez, Médnica (2015) esgrime que las personas transexuales
“...representan uno de los colectivos con mayor riesgo de exclusién laboral...” p. 5.
Indica que puede ser debido a falta de formacion profesional, ya que por miedo al
rechazo, o a los posibles conflictos del proceso de cambio, por abandono o exclusion
del grupo familiar, las personas transexuales y transgéneros, abandonan los estudios
“...asi como también un miedo escénico ante una entrevista de trabajo, ocasionado
por la falta de concordancia entre el aspecto fisico, el género y el sexo al que

pertenecen.” p. 5.

Es de suma importancia resaltar que la presente investigacion no pretende

formular teorias, hipotesis o conjeturas en relacion al origen de la conducta

9 Este punto sera ampliado en el Capitulo Il Marco Teoérico, especificamente en la seccién del Trabajo como
Satisfactor de Necesidades y en el Marco Juridico.
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transexual o transgénero, ya que de esto se han elaborado varios escritos, desde
visiones psicoldgicas, neuronales-biolégicas-hormonales hasta sociales. En lugar de
ello, busca analizar las principales manifestaciones socioeducativas y socioculturales
hacia personas transgéneros y transexuales y la relacion de ésta con el acceso al

campo laboral formal.

Los problemas de investigacion se pueden dividir en: laboral, familiar,
educativo, cultural y el acceso a la salud, en la cual, cada problema se retroalimenta

e imbrican entre si, con especial énfasis (evidentemente) en el laboral.

En Venezuela, existen multiples organismos y asociaciones que brindan apoyo
a la comunidad sexodiversa en general. Una de ellas es la Asociacion Civil “Alianza

Lambda de Venezuela”®

, ubicada en Caracas, Distrito Capital, dirigida por el
Licenciado Ricardo Hung quien afirma que fungen como una organizacion No
Gubernamental sin fines de lucro, fundada el 12 de Febrero de 1998 y que tiene
como finalidad, promover el desarrollo integral de la poblacion gay venezolana.
(Informacién publicada en linea a través de: http://lambdavenezuela.blogspot.com/

[Consultada el 21 de agosto del 2016].

10 La Asociacién Civil “Alianza Lambda de Venezuela” en palabras de su Director, el Licenciado Ricardo
Hung (2016) debe su nombre al recorrido histérico que ha marcado la letra griega Lambda. En la antigua
Grecia Lambda significaba Cinetismo y unidad, por su parte los Romanos la consideraban la luz del
conocimiento. Para aquel entonces, el ejército de Esparta, era entrenado en la edad antigua como
guerreros feroces y sanguinarios, con altos estdndares de disciplina y honor por la sociedad guerrera.
Fueron los que establecieron el simbolo familiar ya que se transferia de padre a hijo varén como simbolo
de lucha. Por otra parte, los guerreros de Tebas, luchaban en parejas de hombres gais en enfrentamientos
militares. Por estas razones y muchas otras en 1970, la letra griega Lambda (A) fue seleccionada para
simbolizar la campafia de liberacién homosexual para la alianza de activistas homosexuales. Cuatro afios
después, el Congreso Internacional de Derechos Homosexuales en Edimburgo, Escocia, eligié el mismo
simbolo para representar los derechos de lesbianas y gais como resultado el simbolo Lambda ha sido
reconocido internacionalmente por el movimiento LGBT en 1974. Se utiliza de color lavanda, un color que,
como el rosado, se asocian con la homosexualidad. La letra Lambda se emplea en fisica para representar la
longitud de onda asociada con la energia; basandose en esto, se utiliza para simbolizar la energia del
movimiento de movimiento de derechos homosexuales. Se dice también que significa la unién en la
opresion. El 12 de febrero de 1998, un grupo de personas preocupada por la realidad negativa que vivian
la poblacién gay y lesbianas en Caracas, deciden unirse para crear una asociacién donde se impulsaran
ideas para transformar la realidad, es asi como nace la Alianza gay y lesbiana Lambda de Venezuela que
posteriormente pasaria a llamarse “Alianza Lambda de Venezuela”. Hung, Ricardo (2016). Tomado de su
red social en Facebook.
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Esta Asociacion Civil, tiene afios de lucha promoviendo la reivindicacion de
personas LGBTTI mediante activismo politico. A fin de cumplir con los objetivos de la
investigacién, se realiza el contacto con ésta para seleccionar personas que
expresen identidad transgéneros y transexuales femeninas ™, con edades
comprendidas entre los dieciocho (18) y cincuenta y cinco (55) afios y asi poder

encontrar, dentro de este contexto, una respuesta a las siguientes interrogantes:

¢ Existen factores socioculturales que influyen en el acceso laboral formal de

personas transgéneros y transexuales?

¢Cuéles son las caracteristicas socioeconomicas de las personas
transgéneros y transexuales pertenecientes en la A.C. “Alianza Lambda de

Venezuela™?

¢, Cudles son los factores que pudiesen ser elementos limitantes en el proceso

de insercioén laboral?

¢ El abandono familiar, la desercion educativa, la exigtidad de apoyo religioso
influyen a la persona transexual o transgénero en el momento de acceder al campo

laboral?

¢Las personas transgéneros y transexuales que se desempefian en el area de
la estética y la belleza en Venezuela, trabajan alli por vocacion innata de su

condicion o por falta de opciones debido a limitaciones de empleadores?

¢ Qué factores son los mas influyentes en la eleccion del campo laboral de una
persona transgénero o transexual: La sociedad, la familia, la falta de ofertas por

rechazo, la vocacion, aptitudes y capacidades?

11 “Transexual [o transgénero] femenina: persona que siente, piensa y actia como mujer aun cuando
naciera con genitales masculinos. Transita de hombre a mujer. Debe ser identificada como mujer (p.73). Se
denota con las siglas HaM o de hombre a mujer” (Espinosa P., Beatriz 2008. p. 73 citado por Defensoria del
Pueblo y Fundacidn Juan Vives Surig, 2012. p. 29).

21



Objetivos de la Investigacion
Objetivo General:

Analizar los principales factores que limitan el acceso al campo laboral formal
a personas transgéneros y transexuales en la Asociacion Civil “Alianza
Lambda de Venezuela”. Periodo: noviembre 2015 — julio 2016. Caracas,

Distrito Capital.

Objetivos Especificos:

Determinar las principales caracteristicas socio-demograficas de personas
gue expresan identidad de género transgénero y transexuales femeninas en la
Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela”. Periodo: noviembre 2015 —
julio 2016. Caracas, Distrito Capital.

Determinar las limitaciones especificas de personas transgéneros Yy
transexuales femeninas al momento de optar por un trabajo formal.
Caracterizar las principales manifestaciones socioeducativas que reciben
personas transgéneros y transexuales, al momento de ejercer su libre
expresion de género.

Caracterizar las principales manifestaciones socioculturales que reciben
personas transgéneros y transexuales, al momento de ejercer su libre

expresion de género.
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Justificaciéon de la Investigacion

Una de las multiples labores relacionadas con el trabajo social como disciplina
cientifica es contribuir a desarrollar las potencialidades y capacidades de cada
individuo, fortalecer los factores protectores y prevenir los factores de riesgo social
en pro de coadyuvar a satisfacer necesidades tal como lo afirma De Urrutia Barroso,
L. (2003) “El tema de las necesidades humanas que deben ser satisfechas, y las
posibilidades de las distintas sociedades de satisfacerlas o no, es un problema

basico del trabajo social.” (p. 17)

Tomando en cuenta que una de las principales maneras de satisfacer las
necesidades es a través de un empleo digno, resulta menester del trabajo social
coadyuvar (conjuntamente con el Estado y la sociedad) a garantizar que las
personas atendidas, dispongan de los medios para esto, a través de un empleo o un

ingreso continuo.

En este mismo sentido, no cabe la menor duda que identificar los elementos
socioculturales o socioeducativos que afecten la vida econémica y psicosocial de una
poblacion en situacion de posible vulnerabilidad, es competencia directa del
trabajador social, quien debe realizar esfuerzos conscientes, organizados y dirigidos
individual o colectivamente con la finalidad de mantener una situacion, mejorarla o
transformarla, asegurando que cada individuo cuente con condiciones de
“...seguridad, de bienestar, de reconocimiento social y sobre todo que su trabajo le
permita satisfacer sus necesidades fundamentales.” (De Urrutia Barroso, L. 2003:
18).

Tomando en cuenta que el trabajo es el medio por excelencia para satisfacer
las necesidades individuales y familiares, resulta importante analizar si en Venezuela
existe 0 no discriminacion en el acceso a éste y de haberla, sentar precedentes de la
problematica, identificando y caracterizando sus elementos, promoviendo posibles
soluciones que amplien opciones laborales a esta poblacion, sin la necesidad de

socavar su derecho a la libre expresion de su personalidad. Asi, esta comunidad, se
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beneficiara de la contribucion, al promover y sensibilizar a quienes lean el presente

Trabajo Especial de Grado en relacion a la inclusion en el campo laboral formal.

Los aportes del presente trabajo en el area académica, sientan precedentes en
relacion a un tema que ha sido histéricamente evadido por los investigadores
sociales y presuntamente obviado por los legisladores quienes dejaron

desprotegidos a algunos sectores en situacion de posible vulnerabilidad.

Es menester de la presente investigacion dar luces de las pocas ofertas
laborales que tiene esta poblacién, lo que inevitablemente los induce o conduce a
desempeniarse en especificos campos como las areas de la estética o la prostitucion
como una de las alternativas en las que efectivamente se desempefian sin ser

excluidas.

La investigacion contribuye a profundizar la aceptacion y la tolerancia en
relacion a la comunidad sexodiversa y concientizar de la importancia de la creacién

de medidas de proteccién a nivel legislativo y socio-cultural.

Al sensibilizar a la poblacién respecto a personas transgéneros y transexuales
de su derecho al trabajo, se podria obtener un incremento en la inclusion al campo
laboral en Venezuela. Esto podria evitar que esta poblacién incurra en situacion de
calle o prostitucion contribuyendo asi a su autorrealizacion humana y potenciar su

desarrollo.

Asimismo, la presente investigacion pretende promover el debate y reflexion de

los derechos de la comunidad sexodiversa.

En funcién del acceso a las fuentes, se cuenta con el apoyo irrestricto de la
Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela”, ubicada en Caracas, Distrito
Capital, quienes brindan proteccién a la poblacion transgénero y transexual, asi
como formacién e informacion que fomenta valores para disminuir el flagelo de

discriminacion a la poblacion LGBTTI.

En sintesis, la presente investigacion aportara académicamente, contribuyendo

a sentar precedentes de un tema poco estudiado y ampliard con sus resultados el
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espiral del conocimiento, inclusive, puede estimular a investigaciones de mayor

profundidad a fin de generar nuevas teorias.

Los datos obtenidos del presente trabajo, también le serdn de utilidad a la
Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela” como argumento en funcion de
continuar en su lucha como movimiento social, por la inclusién laboral de sus
miembros, inclusive, los datos del presente Trabajo Especial de Grado, podrian ser
de utilidad para el disefio de politicas publicas relacionadas con la inclusion laboral.
Asimismo, los datos de caracterizacion de personas transgéneros y transexuales de
la Asociacién Civil serviran de valioso aporte para el registro y la celeridad de los

procesos administrativos internos.

Si bien es cierto que la comunidad transexual o transgénero no se encuentra
cuantificada a nivel nacional, al menos las treinta y dos (32) personas entrevistadas
de la Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela” percibiran un aporte implicito
en la presente investigacion que tiene que ver con el impacto psicosocial, ya que el
mismo hecho de realizar las entrevistas, les proporcionard, la percepcion de que son
escuchadas, que sus problemas son investigados en bldsqueda de soluciones y que
la Universidad Central de Venezuela se preocupa por coadyuvar a garantizar el

bienestar y la paz social sin ningun tipo de discriminacion.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

En la Universidad Central de Venezuela (en adelante solo UCV) impera una
exiguidad de investigaciones previas que relacionen con especificidad la disforia de
género y sus consecuencias conductuales como la transexualidad o el
transgenerismo con el acceso al campo laboral tradicional-formal. Esto ha causado
dificultades en el hallazgo de antecedentes, es por ello que las investigaciones
sefialadas en el presente capitulo son tangenciales al tema tratado y fungirdn como

referentes tedricos y metodoldgicos.

En la Escuela de Trabajo Social de la UCV, no existen precedentes de
investigacion alguna relacionada directamente con la disforia de género,
transexualidad o transgenerismo, y sus limitaciones. Sin embargo, las tesis
registradas resultan de apoyo fundamental al sustento del tema, tanto por el aporte

tedrico (tangencial) como metodoldgico.

En el devenir histérico, durante afios, diversidad de autores han estudiado la
discriminacion como problema mundial desde una amplia gama de perspectivas.
Asimismo, se ha estudiado el homosexualismo, la transexualidad, el transgenerismo,
la orientacion sexual y la identidad sexual desde distintas perspectivas. A fin de
alcanzar los objetivos de la presente investigacién, se dispondra de diversos
antecedes investigativos relacionadas con ambos topicos, realizando énfasis en la

discriminacion a la comunidad transexual y transgénero.

Entre las investigaciones realizadas en nuestro pais por movimientos y
colectivos de apoyo a la comunidad de lesbianas, gais, bisexuales transexuales,

transgéneros e Intersexuales (en adelante LGBTTI) se destaca la realizada por

»12

“Diverlex”™“ (Diversidad e Igualdad a través de la Ley). Esta investigacion marca

>DIVERLEX: Diversidad e Igualdad a Través de la Ley, es un colectivo creado desde 2003 por
profesionales y estudiantes de las areas del Derecho y Ciencias Sociales dedicada a la investigacion y
formacion en materia de diversidad sexual y a la incidencia y abogacia politica, legal y judicial en materia
de derogatoria de las leyes segregacionistas y al litigio estratégico. El informe fue preparado por la Dra.
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distintiva importancia debido a su amplio alcance y por su naturaleza oficial. La
misma fue presentada ante la ONU como parte del “Examen Periédico Universal”,
realizado en octubre del 2011 con la autoria de la Dra. Tamara Adrian®?, presidenta
de la asociacion. El documento se presenta de manera periddica (anual) en el que se
exponen detalles de la situacion de los homosexuales, bisexuales, transexuales y

transgéneros en Venezuela.

La investigacion estuvo orientada a determinar en el ambito legislativo, los
factores de vulnerabilidad en torno a la poblacion LGBTTI, describir las formas de
discriminacion que ésta ha sufrido, para generar un conjunto de recomendaciones
gue disminuyan esta situacion. De igual manera, intent6 demostrar las agresiones
por parte de los cuerpos policiales a través de encuestas, las cuales arrojaron los

siguientes resultados:

El 49% de los gays [sic], el 47% de las lesbianas, el 37% de los
bisexuales y el 84% de los transexuales declara haber sufrido
violencia policial. El estudio también muestra que un porcentaje
importante ha sufrido violencia mas de 2 veces. Y segun las
poblaciones la violencia ocurrié durante el Ultimo semestre entre el
60% y el 90% de los casos. (Encuesta ACCSI a 742 personas donde
participd Diverlex, 2008, www.accsi.org). (Adrian T., 2008: 2)

A pesar que toda la poblacion LGBTTI es vulnerable a la discriminacioén, es la
comunidad transexual y transgénero la mas afectada, como quedé demostrado en la
investigacion de la Dra. Adrian (2011) en la cual el 84% manifestd ser victimas de

violencia por parte de los cuerpos policiales. En el conjunto de conclusiones

Tamara Adrian, abogada, doctora en derecho, profesora universitaria, defensora de derechos humanos,
presidenta de DIVERLEX.

13La Doctora Tamara Adridn es abogada graduada de la Universidad Catélica Andrés Bello (UCAB) doctora
en Derecho Comercial de la Université Panthéon-Assas de Paris. Ha sido profesora de Derecho en la UCAB,
en la Universidad Central de Venezuela y en la Universidad Metropolitana (al 2011) [y Diputada a la
Asamblea Nacional después de la eleccion parlamentaria del 2015]. Al nacer se le asigné el nombre de
Tomas Adrian y el género masculino con el que nunca se sinti6 identificada. Se realizé una reasignacion de
sexo en Tailandia en el 2002, al regresar a Venezuela en el 2004 solicité ante la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia el reconocimiento de su identidad, “...por medio de una accién constitucional
directa de tutela. A pesar de mas de 30 reiteraciones y ampliaciones, este tribunal no se ha pronunciado ni
siquiera sobre la admisibilidad de la accién. Tampoco se pronuncia sobre solicitudes de expedicién de
copia certificada hechas reiteradamente desde 2007.” (Adrian T., 2011: 4)
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obtenidas se destacan “La ausencia de proteccion efectiva contra la discriminacion y
la violencia homo-lesbo-transfébica y constante bloqueo de cualquier iniciativa que
busque la igualdad por la Asamblea Nacional, el Poder Ejecutivo y el Poder Judicial.”
(Adrian T., 2011: 2). Asimismo, se percibe la ausencia de una proteccion efectiva a

las parejas del mismo sexo quienes no cuentan con derechos patrimoniales.

En la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Central de Venezuela, las
Licenciadas Alvarez, Y., Machuca K. y Rodriguez K. (2008) elaboraron una tesis
denominada “La Discriminacion por Orientacion Sexual Vista desde la Perspectiva
del Homosexual Masculino”, cuyo objetivo fue indagar en relacion a la percepcion de
discriminacion en Caracas del homosexual en diversos ambitos (legal, religioso,
educativo, familiar, etc.) valiéndose de métodos cuantitativos a través del uso de
instrumentos estandarizados. En los resultados obtenidos en el desarrollo de la tesis
se determiné que 80,8% de la poblacién encuestada percibe discriminaciéon por
orientacion sexual en contraste con un 19,2% que no se siente discriminada. Es por
ello que se pudo concluir que la comunidad homosexual en Caracas, percibe
discriminacion profundizada en el ambito religioso, (especialmente desde la religion

Evangélica).

De igual forma, en el ambito juridico describen que, aunque conocen las
garantias constitucionales de las que gozan, su cotidianidad no se corresponde con
su realidad social “es letra muerta”. Se percibe de igual manera la segregacion en el
ambito educativo, tanto por profesores como de comparieros, es por ello que se debe
fortalecer la aplicacion efectiva de las leyes que protegen de manera tangencial y

elaborar leyes que protejan de manera taxativa.

Este estudio se centra en la comunidad homosexual (con disforia de género o
no) y en consecuencia, no diferencia la discriminacion por identidad de género. Sin
embargo, su marco teorico cuenta con una amplia gama de conceptos y definiciones
(ademéas de un recorrido historico de la homosexualidad) que contribuird con el

fortalecimiento del cuerpo tedrico de la presente investigacion.
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De igual manera, a fin de comparar los avances a nivel internacional, en
contraposicion con Venezuela, se aporta al presente proyecto, la investigacion
realizada por el gobierno oficial de Euskadi'*, titulado “La Situacién de las personas
Transgéneros y Transexuales en Euskadi” (2009) [Publicacion en linea] realizado por
el Gabinete Sociologico “Biker”, Licenciados Iratxe Herrero y Carlos Diaz de
Argandofia. Este documento funda su metodologia en el enfoque cualitativo,
integrando de manera complementaria, algunas técnicas cuantitativas en la
recoleccion de datos. Contiene dos objetivos generales: “Conocer la realidad de las
personas transgénero y transexuales en Euskadi” y “Conocer la respuesta social
dada a las personas transgénero y transexuales en Euskadi” (Herrero I. y Diaz C.,
2009).

Esta investigacion, ademas de su aporte tedrico, con las experiencias de
personas transexuales y transgéneros, posee caracteristicas metodologicas de
enfoque cualitativo. Los resultados se sintetizaron, a través de un anélisis DAFO*. El
conjunto de debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades que presenta la
poblacion transexual y transgénero del pais, se exponen de manera resumida a

continuacion:
Debilidades:

-Desgaste psicolégico y emocional, debido al “...sufrimiento, dolor y la soledad
de vivir la experiencia de nacer biolégicamente con el sexo opuesto al que se siente
como propio (...) esto puede derivar en intentos o logros de suicidio.” (Diaz C. y
Herrero, 1., 2009: 180)

-Frustracion por el deseo de superar la condicion de transexual y desarrollar su

vida con el reconocimiento de su identidad de hombre o mujer.

-La prostitucién como medio de subsistencia y el poco interés por su salud.

14Euskadi o Pais Vasco, es una comunidad auténoma espafiola, situada en el extremo norte del pais.

15 DAFO (También llamada matriz FODA): Anadlisis en el cual se determinan y enumeran las Debilidades,
Amenazas, Fortalezas y Oportunidades, en las cuales, las debilidades y fortalezas se encuentran
enmarcadas a un nivel interno en contraposiciéon de las amenazas y las oportunidades que se reflejan
externamente.
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-La auto-hormonacion®®.
-Dificultades con su nucleo familiar.

-Las personas transexuales y transgéneros se mantienen como una poblacion
reducida en numero comparado con otros grupos sociales, lo que los hace mas

invisibles.
Fortalezas:
-La capacidad organizativa y reivindicativa se acentua.
-Han alcanzado cada vez mas un mayor nivel educativo.
Amenazas:
-Incomprension e indiferencia social.

-“El control y rechazo social efectivos sobre los comportamientos que
transgreden esta dualidad mujer-hombre en diferentes ambitos de la vida: empleo,

educacioén, gestiones diversas, etc.” (Diaz C. y Herrero, 1., 2009: 181)

-La excesiva patologizacion de la transexualidad o transgenerismo “...partiendo
de los criterios asumidos por los manuales DSM-IV y CIE-10 y de las
recomendaciones establecidas por la Asociacion Internacional Harry Benjamin, que
afectan a otros ambitos como la atencién sanitaria, social o, incluso, a los requisitos

solicitados para los tramites legales.” (Diaz C. y Herrero, 1., 2009: 182).

-Medios de comunicacibn que ridiculizan o politizan el tema de la

transexualidad y transgenerismo.

16 Fichner-Rathus, Nevid, y Rathus (2005) explican que las hormonas son sustancias que alteran el cuerpo
humano. Los estrégenos como la progesterona producen caracteristicas femeninas (acumulacién de grasa
corporal en pecho y cintura, agudizacion de la voz, masa 6sea menos densa etc.). Por el contrario, los
andrégenos como la testosterona, ocasionan caracteristicas masculinas (crecimiento de vello corporal, la
voz se hace mas grave, crece la masa 6sea y muscular etc.). Actualmente, las hormonas se venden como
productos farmacéuticos que deben aplicarse bajo vigilancia médica. La auto-hormonacién consiste en la
ingesta de estos productos sin supervisiéon médica, corriendo el riesgo de ocasionarse a si mismos efectos
secundarios, algunos de ellos irreversibles,o incluso la muerte.
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Oportunidades:

-Aportes de las diversas disciplinas sociales que interpretan la transexualidad y

transgenerismo desde la 6ptica de voluntad, diversidad y capacidad de decidir.
-El creciente interés de algunas instituciones publicas en relacién al tema.

Se concluy6 en esta investigacion que las amenazas (factores externos que
influyen negativamente) representan la mayor cantidad de factores descubiertos, aun
mas que las debilidades que constituyen los factores internos. Es asi como solventar

las amenazas resulta la prioridad en funcion de solventar la problematica.

Otra conclusion obtenida es que la sociedad estereotipa el significado de
hombres y mujeres, es decir, a través de la cultura, la sociedad es quién asigna las
caracteristicas y roles que dan significado a lo que es ser hombre o mujer. Asimismo,
se afirma que las personas transexuales o transgéneros son heterogéneas y sujetos
activos, que ser un grupo pequefio no significa tener menos derechos y que ser

transgénero o transexual no es un capricho.

Diaz C. y Herrero, I., (2009) concluyeron que el fisico es importante para una
persona transexual o un transgénero, el tener el aspecto de acuerdo con su
identidad de género lo determina e impulsa en su toma de decisiones, el sufrimiento

de los transgéneros y transexuales se extiende a sus familiares.

Una de las conclusiones de la investigacion que se realiz6 en Euskadi tiene
relacion con la “desventaja social’, se trata de una poblacion especialmente
vulnerable en comparacién con el resto de la sociedad, ya que “deben afadir a las
dificultades propias de buscar un empleo o terminar una carrera, el desgaste y las

dificultades del proceso de ajuste identitario...” (Diaz C. y Herrero, 1., 2009: 188).

Otra investigacion previa es la tesis para optar al Titulo de Asistente Social y al
grado de Licenciado en Trabajo Social del Sr. Rodrigo Fernando Zapata Cortés,
titulada: “La discriminacidon hacia el transexual al interior de los grupos discriminados”
tutorada por el profesor Mauricio Ureta Bernal, realizado en la Universidad
Bolivariana en La Calera, Chile, 2010 [Publicacion en linea]. Esta tesis de corte
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cualitativa, fue dirigida con el objetivo de “Aportar conocimientos al acervo
profesional de Trabajo Social, sobre la percepcion de las personas sindicadas como
transexuales referente a la discriminacién de la que son objeto, dentro de otros

grupos discriminados, y fuera de ellos.” (Zapata, R. 2010: 16).

Valiéndose de experiencias contenidas en historias de vida, obtuvo como
resultado la visidn de una poblacién de la sociedad apartada, excluida, discriminada
e ignorada durante afios. En sus indagaciones descubrié que la disforia de género
de su entrevistada se manifesto a temprana edad, quien padecié una profunda
discriminacion escolar y familiar; lo que provocdé un continuo sentimiento de
inconformidad permanente con la discordancia de su género que conllevaron a
intentos de suicidio, a la desercion escolar, al alcoholismo, al comercio sexual, a la
“ldentificacion con lesbianismo, homosexualismo o travestismo” (Zapata R. 2010:
345) inadaptacion social y legal, hasta llegar a una etapa de comprension y auto-

aceptacion del transexualismo.

Zapata (2010) concluye, en relacion con sus objetivos planteados que, sin lugar
a dudas, existe una discriminacion dirigida a los colectivos transexuales y
transgéneros, “...que los llevan a vivir en un estado de permanente incomodidad.” (p.
421). Es esta discriminacion la que lleva al abandono escolar, a la desintegracién del
nacleo familiar, al alcoholismo, la drogadiccion, al comercio sexual, y a los cuadros

depresivos que conllevan a intentos de suicidio.
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Bases Teodricas

Toda investigacion cientifica se encuentra permeada por un determinado
“Paradigma”, término acuilado por primera vez por Thomas Kuhn (1962) quien
expresaba que el paradigma de un cientifico era su modo inconmensurable de ver el
mundo, puntos de vista comunes entre los cientificos, un conjunto de creencias
generales que van a afectar las decisiones del investigador al elegir el tema de
estudio, las técnicas e instrumentos a utilizar y sin duda, influirAn en el momento de

realizar las reflexiones del estudio.

La presente investigacion se enmarca en el paradigma “Empirico Analitico”, que
basa su metodologia en el enfoque cuantitativo que esgrime que las ciencias
sociales pueden medirse y predecirse igual que las ciencias naturales, con la
utilizacion de métodos matematicos estadisticos (Campbell, 1999).

La principal ventaja de este paradigma estriba en la capacidad que tiene para
generalizar el comportamiento colectivo a través de muestras representativas de la

poblacion.

La investigacion cuenta con cuatro ejes tedricos: Uno, relacionado con el tema
de la conducta transexual y transgénero, sus raices permeadas por la vision
paradigmatica de cada autor esgrimido. El segundo eje tedrico se imbrica con la
discriminacion, la transfobia y el androcentrismo venezolano, sus consecuencias y su
reproduccion. El tercer eje, como aporte innovador de la investigacion, se esgrime un
cambio de paradigma mundial, que ha incentivado en gran parte del mundo
adecuacion de leyes y reglamentos en relacibn a la libre expresion de la

sexodiversidad.

Finalmente, el cuarto eje se relaciona con el derecho laboral, la vision del
trabajo como medio de satisfaccion de necesidades por excelencia, la concepcion
integradora del trabajo desde la Organizacion Internacional de Trabajo y la

proteccion legislativa nacional a este derecho.

A continuacion, se describe el primer eje tedrico, relacionado con la

transexualidad y el transgenerismo. Si bien el presente Trabajo Especial de Grado no
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pretende encontrar los origenes de la conducta transexual o transgénero, ni negar o
aseverar las teorias que diversidad de investigadores han postulado, si resulta de
vital importancia describir a profundidad a los sujetos de estudio, a fin de
diferenciarlos de las personas homosexuales o bisexuales y dar cuenta que su
conducta, sensaciones y sentimientos de pertenecer al género opuesto a su sexo, no
es “a capricho” e incluso escapan a su control consciente para finalmente
entenderlos como sujetos plenos de derecho a expresarse segun su género

autopercibido.

Criterios Diagndsticos de la Transexualidad
Y el Transgenerismo

A pesar que, en las Ultimas décadas ha habido un esfuerzo de reivindicar la
libre expresion de la sexodiversidad y se han suprimido categorias en el DSM que
resultaban discriminatorias como la homosexualidad y la bisexualidad y ahora forman
parte de una simple expresion libre y espontanea de sexualidad, aun persisten
términos que siguen catalogando diferentes expresiones de sexualidad como

trastornos psicologicos.

Previamente se ha sefialado que, la disforia de género o trastorno de identidad
de género es catalogado aun en el DSM-V como una psicopatologia. Es por ello que,
resulta de vital importancia sefalar el conjunto de criterios utilizados por los
profesionales del area para diagnosticar posibles trastornos psicolégicos segun la
“‘American Psychiatric Association” (Asociacion Estadounidense de Psiquiatria) o

APA por sus siglas en inglés.

Barlow y Durand (2007) esgrimen que, para poder catalogar una problematica o
conducta que se diferencie de lo comdn en una sociedad y definirlo como una
psicopatologia digna de atencion profesional, debe al menos cumplir con tres (3)

criterios:

1) Disfuncién psicolégica: entendiéndose como una interrupcion de las funciones

normales del pensamiento cognoscitivo, de las emociones o de las conductas.
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Es decir, la persona deja de pensar igual, de comportarse igual o sufre

desajustes emocionales.

2) Angustia personal: “El criterio solo se satisface si el individuo se altera en
extremo.” (Durand y Barlow, 2007: 3). La persona debe sentir un profundo
sufrimiento por la situacion expresada, un sentimiento de inferioridad o bajo

control o exiguo control de su entorno.

3) Respuesta atipica 0 no esperada culturalmente: Cada cultura espera que los
individuos se comporten de una o de otra manera ante estimulos determinados.
Para satisfacer este criterio segun Durand y Barlow (2007) resulta preciso
considerar el entorno social de la persona y si ésta se desvia de la norma o si

viola las normas sociales.

Se debe enfatizar que un solo criterio o dos, no es suficiente como para
diagnosticar una psicopatologia. Mas aun, aunque se satisfagan los tres criterios es
importante que un profesional de la salud mental determine el nivel de los criterios

antes de diagnosticar un posible trastorno psicologico.

Es importante enfatizar que para la Asociacion Americana de Psiquiatria (2013)
en el caso de la disforia de género, los sintomas deben persistir durante no menos
de seis meses para satisfacer los criterios. (Asociacibn Americana de Psiquiatria,
2013, p. 240).

Asi bien, el término “disforia”, en el ambito psicolégico, no solo es el resultado
de la emocion desagradable o la molestia permanente del individuo, sino también los
tres (3) criterios anteriormente sefalados: Disfuncidn psicoldgica, angustia personal,
y respuesta atipica. En el desarrollo de la perspectiva psicologica de la disforia de
género contenido en la presente investigacion, se profundizara en este punto

sefialando criterios descritos por otros autores.
Segun el DSM-V, se le diagnostica con el trastorno a la persona que posee:

A. Una marcada incongruencia entre el sexo que uno siente o
expresa y el que se le asigna, de una duracion minima de seis
meses, manifestada por un minimo de dos de las caracteristicas
siguientes:
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1. Una marcada incongruencia entre el sexo que uno siente o
expresa y sus caracteres sexuales primarios o secundarios (...).

2. Un fuerte deseo por desprenderse de los caracteres sexuales
propios primarios o0 secundarios, a causa de una marcada
incongruencia con el sexo que se siente o se expresa (...).

3. Un fuerte deseo por poseer los caracteres sexuales, tanto
primarios como secundarios, correspondientes al sexo opuesto.

4. Un fuerte deseo de ser del otro sexo (...).

5. Un fuerte deseo de ser tratado como del otro sexo (...).

6. Una fuerte conviccion de que uno tiene los sentimientos y
reacciones tipicos del otro sexo (...).

B. El problema va asociado a un malestar clinicamente significativo o
a deterioro en lo social, laboral u otras éareas importantes del
funcionamiento. (Asociacion Americana de Psiquiatria, 2013 p. 240)

Para un profesional de la salud mental, una persona que cumpla al menos dos
de las caracteristicas de la disforia de género anteriormente sefialadas y ademas
tenga por ello un impacto social o laboral, se le puede diagnosticar con el trastorno.
Es interesante como la Asociacion Americana de Psiquiatria (2013) no realiza en sus

enunciados la importante distincion entre el sexo y género.

El término género es proclive a confundirse como sinébnimo de sexo, y esto

seria inexacto, ya que ambos, tienen diferencias seménticas claramente delimitadas.

Fichener-Rathus, L.; Nevid, J. y Rathus S., (2005) afirman que el sexo esta
intimamente relacionado con los érganos reproductivos que diferencian a la mujer
del hombre, lo fenotipico y facilmente observable y que por el contrario el género es
un concepto mas abstracto y subjetivo, ya que se encuentra vinculado a lo que cada
sociedad y cultura esperan de la conducta del hombre o de la mujer, y esto a su vez

proporciona la visién de lo que cada persona piensa de si mismo: el autoconcepto.

El género es un constructo social de estereotipos®’ del hombre y de la mujer,
papeles a desempeiar en determinada sociedad y poco tiene que ver con sus
genitales. El género se representa por codigos de actuacion, indumentarias, caracter

y un conjunto de caracteristicas que van mas alla del fisico.

17 “Un estereotipo es una idea convencional, fija -a menudo distorsionada- sobre un grupo de personas”
(Fichener-Rathus, L.; Nevid, ]. y Rathus S., 2005: 132)
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Asimismo, Fichener-Rathus, L. y otros (2005) afiaden a los estereotipos los
roles familiares en el que el sustento econdémico y financiero del hogar debe ser
proporcionado por los hombres y las mujeres quedan relegadas al cuidado de los
nifios y los trabajos domeésticos de limpieza y decorativos

Cuando la persona no se siente acorde con estos patrones de conducta
preestablecidos para su sexo y tiene la autopercepcion de que nacié en un cuerpo
equivocado, se habla de disforia de género. Esta se puede definir como una
insatisfaccion psicolégica con el propio género biolégico. (Pefa, G. y otros, 2009).

Esta “insatisfaccion” con el género, debe (para considerarse como una
psicopatologia como mencionan Barlow y Durand, 2007) generar angustia en la
persona, una interrupcion de sus funciones cognoscitivas, conductuales o
emocionales y producirle respuestas no esperadas en su cultura. La insatisfaccion
permanente con el género desencadena dos tipos de conductas observables: El

transgenerismo y la transexualidad.

Una vez que el sujeto percibe que su género autopercibido no es el que espera
la sociedad de él o ella, comienza a tener conductas fisicamente observables en el
gue intenta adecuar su género al autopercibido. Una vez desarrolladas estas

conductas el sujeto pasa a ser un transgénero.

El transgenerismo (o transgenerismo como lo sefialan algunos autores como la
Defensoria del Pueblo y Fundacion Juan Vives Surid, 2012) esta relacionado con los
roles de género estereotipados de cada cultura. El transgénero, producto de su
trastorno de identidad sexual, adopta actitudes, conductas, roles e indumentarias del
género opuesto, a causa del deseo irreversible de pertenecer y vivir como el sexo

opuesto y ser reconocido como tal por los otros miembros de la sociedad.

Con los avances tecnolégicos en la actualidad, se realizan cirugias que
modifican los caracteres sexuales externos (el pene y la vulva) de forma tal que sean
visiblemente similares a los del sexo opuesto, a esto se le denomina: Cirugia de

Reasignacion de Sexo (Barlow y Durand, 2007). A quienes llegan tan lejos como la
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cirugia, en su empefio de adecuar el cuerpo al género autopercibido, se les

denomina: personas transexuales.

Si se describe por niveles podemos sintetizar que en primer lugar la persona se
“siente en el cuerpo equivocado”, en este nivel hablamos de una persona con
disforia de género. La misma persona comienza a actuar y vestirse como las de su
sexo opuesto, autodenominarse como una persona del sexo opuesto y asumir roles
estereotipados del otro género, en este nivel la persona puede definirse como
transgénero. Si la persona se realiza una 0 mas cirugias en su sexo (genitales) para
adecuarlos a los del sexo opuesto se puede hablar de transexualidad ya que la
persona fue mas alla (trans) de su sexo. En este nivel, la persona ya posee genitales

del sexo autopercibido.

Resulta imperativo realizar una distinciébn entre la orientacion sexual y la

identidad sexual.

La orientacion sexual consiste en la “...atraccion erotica y el interés por
desarrollar relaciones romanticas con las personas del propio o del otro sexo.”
(Fichener-Rathus, L.; Nevid, J. y Rathus S., 2005: 232). Dicho de otro modo, es la
orientacion de los intereses sexuales de un individuo hacia las personas del mismo

sexo, del otro sexo o de ambos.

Visto de esta forma, la orientacién sexual no determina comportamientos,
formas de actuar o de vestir, solo denota la atraccion sexual o romantica hacia otra
persona. Dependiendo de a que género la persona se sienta atraida se clasifican en:

Orientaciéon heterosexual, orientacion homosexual o bisexualidad.

La orientacion heterosexual es la “Atraccion erética y preferencia por
desarrollar relaciones romanticas con personas del otro sexo.” La orientacion
homosexual por el contrario seria la atraccion erotica y preferencia por desarrollar
relaciones romanticas con personas del mismo sexo y la bisexualidad la atraccion
erdtica e interés por desarrollar relaciones romanticas con cualquiera de los dos
sexos (Fichener-Rathus, L.; Nevid, J. y Rathus S., 2005: 232).
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Fichener-Rathus y otros (2005) afirman que existe en la actualidad un equivoco
recurrente de los heterosexuales al considerar que la poblacion homosexual solo se
concentra en los matices sexuales de las relaciones. Realmente, un aspecto
fundamental de la orientacion sexual gay masculina o lesbiana, es el mantener
relaciones romanticas con miembros del propio sexo. Estas relaciones, proporcionan

un contexto para el amor y la intimidad (p. 232).

La orientacién sexual es solo el impulso, la preferencia erética del individuo.

Por el contrario, la identidad sexual es un poco mas compleja.

La identidad de género es la “...consciencia psicoldgica o sensacion de ser
hombre o mujer, que es uno de los mas obvios e importantes aspectos de nuestro

autoconcepto.” (Fichener-Rathus, L.; Nevid, J. y Rathus S., 2005: 124).

Segu, Héctor (2000) designa la identidad de género como la capacidad de
asumir y aceptar el sexo biolégico en sus contenidos vivenciales psicolégicos y
emocionales; es decir, poder cumplir con el destino de varén o mujer y cumplir asi

los canones culturales de la sociedad circundante.

Tal como afirma Fichener-Rathus y otros (2005) generalmente (no siempre) la
identidad de género corresponde con el reflejado con el sexo anatdmico, es decir, la
persona biolégicamente nifia se siente nifia y el bioldgicamente nifio se siente nifio.
“La mayoria de los nifios toman conciencia de su sexo anatémico en torno a la edad
de 18 meses. A los 36 meses, la mayoria de los nifios han adquirido plena

conciencia de su identidad de género.” (p. 124).

La conciencia de los estereotipos impuestos por la sociedad circundante de los
roles masculino y femenino es adquirida por los nifios y nifias entre los dos afos y
medio y los tres afios y medio de vida. Generalmente, como ya tienen conciencia de
su sexo anatébmico, cada uno adopta y reproduce las actitudes de su rol

correspondiente; es decir, el nifio reproduce las actitudes de su padre (o de figuras
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masculinas cercanas) como modelo inmediato mas cercano, y las nifias las actitudes

de la madre (o de figuras femeninas cercanas)*®.

Cuando esto no ocurre, y la identidad de género no corresponde con el sexo

anatomico, se habla de disforia de género. En este caso, el individuo:

...desea poseer las caracteristicas anatdmicas de las personas del
otro sexo y vivir como la persona del otro sexo. Muchos
transexuales se someten a tratamientos hormonales y a cirugia
para crear la apariencia de los genitales externos tipicos del otro
sexo. (Fichener-Rathus, L.; Nevid, J. y Rathus S., 2005: 127).

En sintesis, la disforia de género solo esta presente cuando la persona posee
la incomodidad o disfuncion psicologica permanente (producto de aparentar ante la
sociedad que efectivamente su género concuerda con su sexo bioldgico). Una vez el
individuo se viste y actla de acuerdo con su género autopercibido éste deja de
cumplir con los criterios diagnosticos del trastorno, ya que se intenta armonizar el

cuerpo con la mente.

Cuando la persona, consciente o inconscientemente, deja de aparentar ante la
sociedad y asume y reproduce el género autopercibido, ya sea solo utilizando las
indumentarias y actitudes correspondientes a los parametros sociales o mediante
cirugia u hormonacion, se les considera a estos seres humanos personas

transgéneros o transexuales respectivamente.

A la luz de los nuevos hallazgos, diversidad de autores han teorizado en
relacion a las posibles causas de la disforia de género, en la presente investigacion

se mencionan a continuacion las tres mas relevantes.

18 En cuanto a los roles masculinos y femeninos, Fichener-Rathus y otros (2005) sostienen que ambos,
nifios y nifias estdn de acuerdo cuando se les pide que describan las diferencias entre géneros. Sefialan
como actitudes de nifios el construir cosas, jugar con vehiculos de transporte, como coches y camiones de
bomberos, agrado por ayudar a los padres y pegarle a otros nifios. Por el contrario, indican que las
actitudes de nifias estan asociadas a jugar con muiiecas, ayudar a las madres en la cocina, en la limpieza, el
ser habladoras, dependencia de la ayuda de otros y naturaleza no violenta.
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Perspectivas de la Transexualidad y Transgenerismo

Durante décadas, diferentes estudiosos de la transexualidad y transgenerismo,
han teorizado en relacibn a sus causas, partiendo desde sus perspectivas
individuales, sin llegar a un consenso definitivo. Antes de continuar es importante
sefalar que, Unicamente se hara mencion de algunas de las diversas y divergentes
teorias de los posibles origenes de la conducta transgénero y transexual, intentando
obtener la mayor objetividad posible sin afirmar o negar la veracidad de ellas, ya que
el objetivo de la presente investigacidbn no estriba en encontrar las causas de esta
conducta, en lugar de ello, busca vincularla con las posibles limitaciones en el

acceso al campo laboral formal.

Una vez efectuada a grandes rasgos la concepcion de la disforia de género, el
transgenerismo y la transexualidad, es importante sefialar como cada una de las
diferentes disciplinas cientificas ha teorizado en relacion al origen de las conductas
gue expresan la identidad de género. Las razones que hacen que un vardon nazca
con cuerpo de mujer y una mujer con cuerpo de hombre siguen siendo un conjunto

de teorias aln no consensuadas ni unificadas.

Existen al menos tres (3) grandes perspectivas tedricas en relacion a la disforia
de género: Una de ellas, la perspectiva psicologica, se centra en las conductas
reforzadas o desalentadas durante la infancia, asi como en las relaciones con los

padres.

La perspectiva social se basa en el aprendizaje vicario o por observacién de
personajes de relevancia del sexo opuesto y busca el respeto a la diversidad,
orientada a su progresiva despatologizacion, con componentes sociales, familiares,
de desarrollo y cognoscitivos. Seguido de, una perspectiva biolégica que se
contrapone a las anteriores esgrimiendo argumentos hormonales, neuroldgicos y

cromosomicos a la disforia de género, incluso en la etapa prenatal.

Finalmente, se esbozard un modelo multidimensional que agrupa las tres

categorias anteriores.
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La Perspectiva Psicoldgica: Disforia de Género

La homosexualidad, la bisexualidad y el lesbianismo eran vistos desde la vision
psicolégica, y por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como un desorden
psicolégico que afectaba al individuo. Después de exhaustivos estudios del tema se
declar6 que no puede ser visto como un trastorno. En lugar de ello, debe
interpretarse como expresion legitima de la sexualidad humana (Matute, 2011). De
hecho, desde 1980, se desclasificd por completo la homosexualidad en el DSM-IV y
en la década de los noventa (90) la OMS elimin6é todos los conceptos de esta
condicion como enfermedad. (Defensoria del Pueblo y Fundacion Juan Vives Surid,
2012).

Sin embargo, la disforia de género o el trastorno de identidad de género, al afio
2016, sigue considerandosele una psicopatologia, en tanto el género no se

corresponda en el individuo con su sexo anatémico.

Esta identidad de género no es mas que la autoconciencia de ser hombre o
mujer, “Se refiere al grado de reconocimiento y aceptacion del propio sexo, su
corporalidad y caracteristicas fisicas asociadas al sexo de nacimiento.” (Defensoria

del Pueblo y Fundacion Juan Vives Suria, 2012, pag. 21).

Barlow y Durand (2007) esgrimen que algunas pruebas sugieren que la
identidad de género se confirma entre los 18 meses y los tres afios de edad

guedando mas o menos fija.

Si la identidad de género no es coherente con el sexo de nacimiento y esto
comienza a causarle al sujeto angustia personal, disfuncién psicoldgica y respuestas
atipicas (criterios en la determinacion de psicopatologias) en mayor o menor grado,
se le considera que posee disforia de género o trastorno de identidad de género. Es
posible que esta incoherencia entre sexo y género sea producto de inadecuados
reforzamientos conductuales y de construccion de la psiquis, tal como se afirma a

continuacion:

Richard Green investigador precursor en esta area, ha estudiado
nifos que se comportaban en formas femeninas y a nifas que se
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comportaban masculinamente, tratando de investigar las causas de
su condicién y supervizando lo que sucede (Green, 1987).
Descubri6 que cuando la mayoria de los nifios pequefos
manifestaban en forma expontanea intereses y comportamientos
‘femeninos’, casi por lo general son desalentados por sus familias y
por lo general cesan estas conductas. Sin embargo, hay nifios que
muestran estas conductas de manera constante y que no son
desalentados y, en ocasiones, los motivan... (Barlow y Durand,
2007: 352).

Desde esta perspectiva se concibe la disforia de género, en su vertiente
observable como la transexualidad o el transgenerismo, como una conducta
aprendida por condicionamiento operante'®, asimismo, Barlow y Durand (2007)
afirman que una atencion y un contacto fisico excesivo por la madre, aunado a la
exiglidad de compaferos de juegos masculinos durante los primeros afios de
socializacion también desempefien un factor importante en la disforia de género, del
sexo biolégico masculino al femenino y viceversa para la disforia de género

biol6gicamente femenina para la masculina.

De esta manera, los defensores del conductismo?°, atribuyen el trastorno a una
carencia de refuerzos en la conducta para asumir el rol correspondiente al sexo
biolégico en el desarrollo de la crianza, o que de alguna manera, se reforzaron

conductas que se atribuyen al rol del sexo opuesto.

Herrero, I., y Diaz de Argandofia (2009) afirman que las personas aprenden
durante su educacion a ser hombres o mujeres. Por lo tanto, la disforia de género,
solo es el resultado de una educacion inadecuada sin refuerzos suficientes de la

conducta del rol correspondiente a su sexo biolégico o con exceso de refuerzo de

19 El condicionamiento operante es una variedad del condicionamiento clasico pero en el medio ambiente,
concibiendo el condicionamiento como “...un tipo de aprendizaje en el que se parea un estimulo neutro
con una respuesta hasta provocar tal respuesta.” (Barlow y Durand, 2007: 24). Las conductas son
reforzadas o extintas dependiendo de los castigos o recompensas que tenga el sujeto.

20 E] conductismo es una corriente psicoldgica que se vale de un método denominado “Condicionamiento
Clasico”. Tomando en consideracion que el objeto de la psicologia debe ser la conducta, (que es fisicamente
observable) aplica métodos de estimulo-interpretacién-respuesta, afirmando que la conducta puede
condicionarse mediante los estimulos adecuados y con reforzamientos, empleando “premios” para
reforzar o “castigos” para intentar suprimir una determinada conducta. (Pefia T., G.; Cafoto R., Y. y Santalla
de Bandarali, Z. 2009, p. 32)
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conductas propias del otro sexo por parte de las madres o padres durante la

infancia, generando asi un inadecuado desarrollo de la identidad de género.

Asimismo, Herrero y Diaz de Argandofia (2009) insisten en que la disforia de
género se puede atribuir a los traumas, debido a deficiencias de afectos que
generan en el individuo sentimientos de pertenencia o identidad o como un
mecanismo para poder relacionarse con personas de su mismo sexo sin la
necesidad de tener que aceptar su condicion de homosexual (esto solo en el caso
de personas transexuales o transgéneros que se sienten atraidos por individuos de

su mismo sexo biologico).

Es importante enfatizar que, no toda persona transexual o transgénero es
homosexual, asi como no todo homosexual es transexual. Existen personas
transexuales y transgéneros heterosexuales, bisexuales y homosexuales. La
orientacion o administrador sexual son variables independientes una de la otra. Es

por ello que:

Si una persona nace biolégicamente hombre, se autopercibe como mujer y se
siente atraida sexualmente por los hombres se le considera una transexual o
transgénero heterosexual. Si se sintiese atraida por mujeres se le consideraria una

transexual o transgénero homosexual.

Igualmente, si una persona nace biol6gicamente mujer, se autopercibe como
hombre y se siente atraido sexualmente por las mujeres se le considera un
transexual o transgénero heterosexual. Si se sintiese atraido por hombres se le

consideraria un transexual o transgénero homosexual.

Es habitual considerar que, como las personas homosexuales se sienten
atraidas por su propio sexo, algunos preferirian pertenecer al sexo opuesto, sin
embargo, Fichener-Rathus y otros (2005) sostienen que como los heterosexuales, la
gran mayoria de los gais y lesbianas, poseen identidad de género coherente con su
sexo anatomico. Dicho de otra manera, el hombre gay se siente hombre y la mujer

lesbiana se siente mujer, aunque atraidos por su mismo sexo.
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Anteriormente, se describieron los criteros que deben considerarse a fin de
dignosticar una psicopatologia segun Barlow y Durand (2007) sin embargo, Pefia,
G.; Cafioto R., Y. y Santalla de Bandarali, Z., (2009) esgrimen que para poder
clasificar al trastorno de identidad de género como una psicopatologia es necesario
describir los criterios del DSM-V que deben satisfacerse para la clasificacion de un

trastorno psicolégico.

Primeramente, es necesario indicar que cada ser humano tiene alguna
patologia psicoldgica, tal como lo afirma el Licenciado Juan Carlos Romero (tomado
de Pefa, G. y otros 2009: 330) “..todos los seres humanos son algo
trastornados...”. Concordando con la Organizacion Mundial de la Salud, se describe

a continuacion cuales son los criterios para identificar algun trastorno psicologico.

En primer lugar debe existir presencia de malestar o sufrimiento: este es
subjetivo y personal, deben experimentar problemas emocionales y quejarse de
ellos. En segundo lugar debe manifestarse con una conducta rara o infrecuente: es
un criterio mas objetivo, se deriva de la desviacion de la norma, (se puede utilizar el
criterio estadistico). En tercer lugar se identifican fallas en la adaptacion en el
entorno social: se refiere a un desajuste en la familia, en el trabajo o en el ambito
educativo, el no poder desenvolverse con normalidad y comodidad. Finalmente, en
cuarto lugar la presencia de una disfuncion puede tomarse como un indicador para
considerar una patologia psicologica: este criterio se satisface cuando se falla al no
poder realizar alguna funcién natural en el organismo. (Romero, J.C., extraido de
Pefia y otros, 2009)

Bajo estos criterios se podria inferir una patologizacion de la disforia de género,
por presentar malestar y sufrimiento al no poder adecuar su fisico a su género
psicolégico o al no tener posibilidad de expresar legalmente su identidad de género.
Al presentar una conducta infrecuente ya que las personas transexuales y

transgéneros representan una minoria dentro de la minoria LGBTTI. No se
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consideraria normal la conducta transexual o transgénero al no entrar dentro de la

distribucion de frecuencia en la “Campana de Gauss®"".

Otra explicacion psicologica de la transexualidad y el transgenerismo parte de
la vertiente psicoanalitica propuesta por Sigmund Freud tal como afirma Ford,
Clellan (1978) que en contraposicion al enfoque conductista arguye que un
transexual o transgénero femenino proviene principalmente de una estructura
familiar donde el padre es una persona pasiva hostil e indiferente y la madre es
posesiva, seductora o competitiva y el nifio varén se identifica con la madre. De igual
forma ocurre con el transexual o transgénero masculino, en el cual la nifia se
identifica con el padre por tener éste la actitud activa y dominante y la madre una

actitud pasiva.

En cuanto al transexual o transgénero femenino, Freud elabora una teoria de
fijacion materna, en el cual el nifio termina finalmente identificAndose como muijer,
“Si el objeto de sus deseos pasa a ser un hombre, es porque su madre lo amo a él
como si fuera un joven, entendiendo como objeto de su propio deseo sexual, su

propia imagen.” (Alvarez, Y.; Machuca, K. y Rodriguez, K., 2008, p. 71).

Sigmund Freud destacoé los efectos determinantes de las experiencias durante
la infancia, por ejemplo, la ausencia de un progenitor del mismo sexo con el cual
poder identificarse y la frecuencia de las experiencias homosexuales masculinas

durante la infancia (Ford, Clellan 1978).

La evidente debilidad de la teoria de Freud estriba en la cantidad considerable
de estructuras familiares con las caracteristicas propuestas por él (mas aun en
Venezuela, tal como lo describe Alejandro Moreno 2007) y que no conducen al

desarrollo de personas transexuales o transgéneros.

Estas dos visiones (conductista y psicoanalitica) se han debilitado con el

tiempo, ya que en la actualidad, considerar libres expresiones de la sexualidad

21La campana de Gauss: Término estadistico que se utiliza al graficar una distribucién de frecuencias

mediante un “poligono de frecuencias” y este refleja una curva simétrica. Tiene el nombre por la forma de

campana que tiene su representacién grafica, comenzando baja, aumentando, llega a un punto climax o

superior y desciende de manera parecida al ascenso. Otros nombres que recibe son: curva normal de

probabilidades, curva normal del error o simplemente curva normal. (Rivas Gonzalez, E. 2009: 146-147)
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humana como psicopatologias resulta peligroso, incluso ofensivo. Es por ello que,
ha tomado fuerza, con el devenir de los ultimos afios una perspectiva social que

quizas reemplace la perspectiva psicoldgica.
La Perspectiva Social: Expresion legitima de la identidad de género

La premisa de la perspectiva social debe partir del axioma que el género es
simplemente una conjugacion de estereotipos de actitudes sociales. Tal como afirma
Fichener-Rathus, L. y otros (2005) atribuir a la mujer adjetivos como “emocional” y al
hombre como “légico” son simples estereotipos. De hecho, las emociones estan

estereotipadas.

Fichener-Rathus, L. y otros (2005) basan sus afirmaciones en un estudio
realizado en treinta paises por Williams y Best en 1994, en el cual confirman un
conjunto de conductas atribuidas y diferenciadas en el desempefio de los roles de

género.

Alli por ejemplo, se le otorga a los hombres estereotipos como: Activo,
agresivo, arrogante, autocrata, aventurero, capaz, cruel, desenvuelto, desordenado,
determinado, detestable, dogmatico, duro, emprendedor, engreido, estable,
fanfarron, fuerte, grosero, hedonista, imaginativo, imperturbable, imprudente,
individualista, ingenioso, miserable, preciso, racional, rapido, realista, rigido, robusto,

seguro de si mismo, severo, sin escrupulos, tozudo y valiente.

Por el contrario, en el mismo estudio se estereotipd a la mujer como:
afectuosa, agradable, amable, apreciativa, atenta, autocompasiva, calida,
cambiante, cauta, comprensiva, confusa, critica, de corazén blando, débil, delicada,
dependiente, dulce, emocional, encantadora, ensofiadora, excitable, habladora,
imaginativa, inconstante, inestable, modesta, nerviosa, no ambiciosa, quejica,
sensible, sentimental, sexy, sofisticada, sugestionable, sumisa, supersticiosa,

susceptible, temerosa, timida, entre otros.

Las personas asumen que las mujeres son mas propensas a experimentar
sentimientos de temor, tristeza y compasion, afectuosidad, dependencia, amabilidad,

utilidad, paciencia y sumision; y que los hombres deben experimentar enfado y
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orgullo asi como ser asociado con la dureza, proteccion, independencia y

competitividad.

Asi bien, “Son las culturas las que han generado expectativas referidas a la
supuesta personalidad y conductas propias de hombres y mujeres.” (Fichener-
Rathus, L.; Nevid, J. y Rathus S., 2005: 132).

Para Héctor Segu (2000) la identidad no la determinan la presencia de los
cromosomas sexuales (XY para el varén y XX para las hembras) en lugar de ello, se
adquiere producto del aprendizaje social. La identidad de género se determina con
la crianza en la configuracion del rol. Se destaca que la educacion puede llevar a

cumplir con los roles asignados.

Al contrario de la perspectiva pscicoldgica, la “psique” no es la que determina
el rol del género, sino éste es aprendido culturalmente y se incorpora a las actitudes

del ser humano a partir de un aprendizaje por observacion.

La teoria del Aprendizaje Social (también llamado aprendizaje vicario o por
observacion) propuesta por Albert Bandura, (tomado de Pefia , G.; Cafioto R., Y. y
Santalla de Bandarali, Z., 2009) esgrime que las personas aprenden cuando
observan e imitan el comportamiento social dependiendo de su entorno, para ello,

debe existir un modelo (0 modelos) a aprender.

El Aprendizaje vicario es un proceso continuo en el cual la recompensa y el
castigo constituyen el factor determinante para que los nifios imiten los modelos
adultos del mismo sexo, similar al reforzamiento en el conductismo que se explica
en la perspectiva psicolégica, con la variante que las actitudes las aprende del
entorno y las repite sin ningun tipo de condicionamiento, es decir, el individuo elige
del entorno qué aprender y qué no. En la identificacién, el nifio o la nifia no solo imita
la conducta del modelo, sino que intenta ser como él o ella (Fichener-Rathus y otros,
2005).

Otra diferencia del aprendizaje vicario con el condicionamiento, es que el
primero no obtiene reforzamientos por experiencia propia. Las recompensas 0

castigos son otorgados a los modelos que sirven de ejemplo al observador.
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Este aprendizaje involucra cuatro procesos: Atencion (que controla la
exploraciéon de las acciones modeladas); Retencion (convierte la experiencia en
procesos simbolicos que se almacenan en la memoria y constituyen modelos
internos que a su vez regulan la emision de respuestas); Produccion o reproduccién
(procesos que regulan la organizacion de actividades en nuevos patrones de
respuesta) y la Motivacion (que determina el momento y lugar en que el aprendizaje

adquirido por observacion se lleve a practica. (Pefia y otros, 2009).

Bajo esta perspectiva, no se categoriza de “trastorno” las actitudes de los seres
humanos transgéneros y transexuales, en lugar de ello, se le considera como una
libre expresion de su identidad de género, la libertad de expresar ante la socidad a
qué género se pertenece, qué caracteristicas de ese género aprende y reproduce
por eleccion propia a través de lo aprendido por los modelos inmediatos de la
infancia como los padres o por modelos de personas dentro de la sociedad que les

resultan relevantes para si.

El transexual o transgénero que pasa de masculino a femenino, aplica su
atencién en las actitudes y comportamientos de la madre o de figuras femeninas de
particular relevancia en su vida. Al considerarla exitosa, retiene las conductas,
almacenandolas en su memoria, produciéndolas o reproduciéndolas con un
detonante, es decir, con la motivacibn adecuada. Asi ocurre con el transexual o
transgénero que pasa de femenino a masculino, que fija los cuatro componentes del

aprendizaje en el padre o figuras homadlogas en lugar de la madre.

Resulta preciso tambien afiadir que, la definicion del transexual o transgénero
segun la perspectiva social, es la determinada por la sociedad de cada cultura, es
decir, no se da a partir de autoconcepciones y del sentir del individuo, son los
miembros de la sociedad circundante quienes determinaran sus propios parametros,
tacitos en algunas ocasiones, para clasificar a una persona como transexual o
transgénero.

Otros autores como Burk, Ignacio y Diaz Garcia, P. L. (1992) esgrimen que “En

el hombre, lo social domina lo bioldgico...” inclusive domina lo psicologico,
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afirmando que, “A la necesidad de sobrevivir que el hombre comparte con cualquier
animal, se sobreponen sus necesidades sociales y culturales que motivan

poderosamente su conducta.” (p. 172)

Segun Burk, Ignacio y Diaz Garcia, P. L. (1992) una necesidad de amar y ser
amado puede generar una cantidad de conductas imprevisibles en un individuo. Es
por ello que pueden existir casos en que una persona homosexual seria capaz de
pertenecer al sexo opuesto solo para atraer personas que pertenecen a su mismo
sexo bioldgico sin importar el costo ya que “Causa placer sacrificarse uno, hasta

cierto punto, por los demas...” (p. 173).

Barlow y Durand (2007) también sefialan que el entorno social incluso llega a

influir en la actividad de los neurotransmisores en el cerebro.

Los cientificos han observado que los factores psicosociales
cambian rutinariamente los niveles de actividad de muchos de
nuestros sistemas de neurotransmisores, (...) Al parecer también
la estructura misma de las neuronas, incluido el gran nimero de
receptores en una célula, pueden modificarla el aprendizaje y la
experiencia. (Barlow y Durand, 2007: 56).

De esta manera, la perspectiva social esgrime que, si bien es cierto la conducta
transgénero o transexual podria tener compromiso organico, es el entorno social y
cultural que activa o inhibe la produccion de los neurotransmisores implicados en
estas expresiones de identidad, mas aun, el entorno social incluso moldea el

Sistema Nervioso Central.

En conclusién, a la luz de esta perspectiva, el entorno social influye
notablemente en las actitudes que expresan la identidad de género. El género es
solo un constructo social, variante y dinamico, y cada individuo, adopta o desecha

patrones que decide reproducir 0 no.
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La Perspectiva Bioldgica: Patologia Neuroldgica

Esta perspectiva parte de la premisa que la disforia de género, tanto
|22y

los neurotransmisores ?* . Las experiencias, la educacién, la familia, los

masculina como femenina, tienen su origen en el Sistema Nervioso Centra

componentes cognoscitivos en general, inciden en menor medida en este tipo de
conducta en particular, ya que son “Las hormonas sexuales [las que] tienen
efectos organizadores y activadores sobre la conducta.” (Fichener-Rathus y otros
2005: 101).

Tal como se afirman Fichener-Rathus y otros (2005) las hormonas ejercen una
influencia en el tipo de conducta, se perciben como activadores de conductas, de
igual manera, aumentan o disminuyen la frecuencia de este comportamiento
conjuntamente con la intensidad del impulso y la habilidad para llevar a cabo esa

conducta.

El deseo sexual, conjuntamente con la orientacion de ese impulso es causado
por las hormonas. Los experimentos realizados para comprobar sus efectos
provienen de estudios realizados con otras especies (especialmente con ratas) en
las cuales sus niveles hormonales fueron manipulados por inyeccion o castracion.
“Los estandares éticos prohiben este tipo de investigaciones con humanos por

razones obvias” (Fichener-Rathus y otros 2005: 101).

De hecho, en un estudio de Devendra Singh y sus colegas en 1999 (citado de
Fichener-Rathus y otros 2005) se relaciona la disforia de género con factores
biolégicos. En el estudio mencionado, compararon lesbianas que se identificaban
como “femeninas” con las que se autodefinian “masculinas” o “marimachas” y

encontraron que estas ultimas “...recordaban preferencias conductuales atipicas
durante su infancia. Estas también mostraban mayor semejanza de cintura y cadera

y niveles mas altos de testosterona en su saliva, rasgos que son mas tipicos en los

22 El Sistema Nervioso Central se encuentra conformado por el cerebro y la médula espinal. (Barlow y
Durand, 2007).

23 Los Neurotransmisores son “Sustancias quimicas que cruzan la hendidura sindptica entre las células
nerviosas para transmitir impulsos de una neurona a otra. Su exceso relativo o deficiencia estan
involucrados con varios trastornos psicolégicos.” (Barlow y Durand, 2007: 45).
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hombres.” (p. 252). Esta diferencia puede ser el resultado de una exposicion a

androgenos prenatales (hormonas sexuales masculinas).

El hipotalamo y la glandula pituitaria, regulan la secrecién gonadal de
hormonas sexuales, en especial la testosterona (masculina) y los estrogenos vy
progesterona (femenina). Las ratas macho adultas que son castradas (generando
como consecuencia la privacion de testosterona en su sangre) cesan su conducta
estereotipica considerada como masculina y reaccionan de manera inversa al
incrementar mediante inyeccion los niveles de testosterona. (Fichener-Rathus y
otros 2005: 101).

Esto sugiere que en un ser humano, de sexo biolégico masculino, podria
incrementarse mediante inyeccion de testosterona, su comportamiento estereotipico

de acuerdo a su rol social, (de permitirse realizar tales experimentos).

De hecho, parece ser que la disforia de género se encuentra predestinada
inclusive en la etapa prenatal: “Algunos investigadores han sospechado que los
cerebros de los transexuales pueden haberse diferenciado sexualmente, antes de
nacer, en una direccion, mientras sus genitales se diferenciaron en la otra...”
(Fichener-Rathus y otros 2005: 102).

En este caso la identidad sexual, se encontraria determinada por el flujo de
hormonas en el cuerpo de la persona incluso antes del nacimiento. El cerebro
ordenaria y activaria las conductas relacionadas con la sexualidad, incluso, el deseo
de pertenecer a otro sexo, diferente al asignado por los genitales, seria Unicamente

la consecuencia final de los efectos de una irrigacion hormonal poco frecuente.

Sin embargo, alun no se puede determinar con exactitud en qué proporcion
influyen las hormonas en la conducta humana. Por ejemplo, una disminuciéon de
testosterona en hombres no necesariamente traeria como consecuencia directa la
disforia de género o conductas homosexuales. Esto lo afirman Fichener-Rathus vy
otros (2005) debido a la existencia de personas que padecen hipogonadismo

(condicién médica en la cual los niveles de testosterona son anormalmente bajos)
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que, en lugar de cambiar su orientacion sexual o su identidad sexual, “...sufren una

pérdida de deseo (...) y un declive de la actividad sexual...” (pp. 102-103).

A pesar de ello, después de méas de 60 afios de investigacion, se ha definido
como sindrome, una anomalia hormonal que intenta descubrir los origenes de la
disforia de género moderna. Los defensores de la perspectiva biolégica de este
fendbmeno lo denominan “Sindrome de Harry Benjamin®, y niegan cualquier

implicacion psicolégica o social y lo atribuyen a factores neurologicos y genéticos.

Por ende, la disforia de género se refiere a personas que no estdn en
conformidad con su sexo biologico debido a los designios en los niveles hormonales
desajustados, que permean en sus deseos y por tanto su conducta.

El Sindrome de Harry Benjamin (SHB) es una condicion (...) que
ocurre en aprox. 1 de cada 100.000 nifios de ambos sexos, en la
cual la diferenciacion sexual a niveles neuroldgico y anatémico no
se corresponden. Asi, una nifia nacida con esta condicién, parece
ser un nifilo al nacer, su sexo cerebral es femenino pero su
anatomia externa es masculina, genitales masculinos. Los nifios
nacidos con esta condicidén presentan genitalia femenina, aunque
su sexo cerebral es masculino: neurolégicamente son varones.
Goiar, C., (2011) [Pagina web en linea, disponible a través de:
http://www.shb-info.org].

Este sindrome produce un severo desajuste bioldgico entre el sexo neuroldgico
de la persona y el resto de caracteristicas sexuales fisicas, bloqueando un correcto
desarrollo fisiologico de la persona que lo sufre de forma alineada con su sexo
neuroldgico. Las hormonas y los procesos neuroldgicos determinardn la conducta

transexual o transgénero de la persona.

La teoria actual predominante por la cual se cree que se desarrolla el
sindrome, es que es una consecuencia de un entorno atipico hormonal en el
momento del desarrollo del feto, muy probablemente a los androgenos prenatales

que influyen en el sexo del individuo.

Es importante enfatizar que el cerebro, al regular todas y cada una de las
funciones corporales, es el 6rgano sexual mas importante, por ende, el cerebro
humano es el Unico que puede definir a ciencia cierta el verdadero género de una
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persona. En este sentido, una persona con disforia de género, que no se siente
conforme con su sexo biolégico, se toma como “sexo verdadero” el mental sobre la
fisionomia morfologica, ya que la identidad de género se encuentra impresa en las
estructuras més profundas del cerebro. Es por esto que, el tratamiento para
erradicar el Sindrome de Harry Benjamin es quirdrgico correctivo y reemplazo
hormonal, para adaptar el cuerpo biolégico al género concebido por la estructura
mental. Asi lo afirma la Asociacion Internacional Harry Benjamin de Disforia de
Género y el Colegio Médico de Chile:

La meta general de psicoterapia y de tratamiento endocrinolégico

0 quirargico de las personas con trastornos de identidad de

género es un equilibrio perdurable y una comodidad personal con

el género real del propio ser, para maximizar el bienestar

psicolégico y la realizacion total. Goiar, C., (2011) [Pagina web en
linea, disponible a través de: http://www.shb-info.org].

El Sindrome de Harry Benjamin no es el Unico factor bioldégico que pudiese
influenciar al individuo con disforia de género, existen también diversos Sindromes
de sintomatologia hormonal, que influye en la conducta transexual o transgénero.
Uno de ellos, el Sindrome de Turner, que es un grave trastorno de origen
cromosomico que afecta a las nifias, provocandoles caracteristicas fenotipicas que
pueden tomarse como propias de la masculinidad, asi como retraso o detencién de

la pubertad, escaso desarrollo mamario y alto vello axilar y pubico.
Entre las explicaciones bioldgicas también destacan aspectos organicos como:

...la existencia de una diferenciacién hipotalamica prenatal, niveles
inferiores de testosterona en hombres y mujeres transexuales,
anomalias especificas del I6bulo temporal, una configuracion
especial del cerebro feminizada por falta de andrégenos en la
gestacion o factores hereditarios, entre otros. (Herrero, |I., y Diaz de
Argandofia, C. 2009: 49)
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Cada una de estas diferencias en el hipotalamo antes del nacimiento, se teoriza
que pudieran generar no solo la transexualidad o transgenerismo, sino también

condiciones de la intersexualidad®”.

Asimismo, el Sindrome de Klinefelter, como lo describe Fichener-Rathus y otros
(2005) es un trastorno de origen cromosomico que afecta a los nifilos varones (uno
de cada quinientos varones) y provoca caracteristicas fenotipicas que se pueden
apreciar como femeninas; tal es el caso de masa muscular poco desarrollada,
distribucion femenina sobre todo a nivel de las caderas, ausencia de vello masculino,

barba escasa o nula y desarrollo mamario pronunciado.

Finalmente, una de las defensas a la perspectiva tiene que ver con el fracaso
de la “Teoria de Money”. Money sustentaba su teoria a través de la experiencia de
un nifio que perdi6 su pene y fue criado como nifia, y esgrimia que termind
asumiendo el rol femenino a lo largo de su vida®®. Concluyendo erréneamente que

“...se nace macho o hembra pero el ser varén o mujer es aprendido.” (P. 32).

Sin embargo, esta teoria fue refutada afios después cuando se descubridé que
el sujeto en cuestion tuvo que tolerar una confusion interna insoportable ya que
nunca se adaptd al género asignado, posteriormente se realizO una nueva cirugia
para cambiar su sexo nuevamente, se caso, adoptd tres hijos y finalmente se suicido
(Barlow, David H. y Durand, V. Mark, 2007) esto sustenta que a pesar de la crianza,

e inclusive su fisionomia corporal, los factores biol6gicos internos se impusieron.

La Perspectiva Multidimensional: Integralidad

La complejidad del ser humano exige adquirir una visién global para intentar
comprender la conducta humana. Cada uno de los enfoques que se le ha dado a la

«

24 La intersexualidad se relaciona con “..casos en que existe ambigiiedad genital por presentar
caracteristicas externas de ambos sexos o por tener un desarrollo incompleto de los genitales externos con
respecto al sexo cromosémico...” (Herrero, 1., y Diaz de Argandoiia, C. 2009: 48)

25 “E] nifio en cuestién nacié como varén normal y gemelo monocigético sin malformacién genital ni
ambigliedad sexual alguna. Al practicarsele una circuncisién, mediante termo-cauterizacién, la elevada
potencia de la corriente eléctrica quemoé todo el pene, que se necrosé y desprendié. El nifio fue reasignado
como nifia. A los cuatro meses se realizé una primera reconstruccién genital como hembra, dejando la
vaginoplastia para mas adelante, (...). El desarrollo puberal y la feminizacién fueron regulados con
tratamiento hormonal sustitutivo con estrégenos.” (Segu H., 2000: 32)
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disforia de género tiene completa validez, ya que se han realizado estudios por

profesionales de cada disciplina para sustentar sus hipotesis.

Barlow y Durand (2007) cuando describen las psicopatologias, indican que
afirmar que un trastorno es ocasionado por una anormalidad fisica, una anomalia
mental o un desajustado aprendizaje social, es aceptar un modelo unidimensional o
lineal, con lo que se pretenderia que la conducta tiene una causa Unica y esto

discrepa de la realidad.

El comportamiento de todos los individuos est4 determinado por el contexto
social, econémico, ambiental, familiar, biologia, factores cognoscitivos, psicoldgicos,
emocionales, culturales, en fin, un mare magnum de influencias, en la cual, cualquier

componente del sistema influye en los demas.

De aseverarse que una hipotesis que sustente el comportamiento transexual o
transgénero es valida en contraposicion de otra, no seria mas que demostrar una
vision miope de la realidad, pobre y sin alcance. Todo investigador social debe

11}

entender que “...el comportamiento (...) es el resultado de diversas influencias.”

(Barlow, David H.; Durand, V. Mark, 2007: 34).

Ejemplo de ello es el modelo denominado “diatesis-estrés”, en el que
“...individuos heredan tendencias a expresar ciertos rasgos o comportamientos, los
cuales pueden activarse posteriormente en condiciones de tension...” o
sencillamente nunca activarse, es decir, una interaccion de las vulnerabilidades

bioldgicas, psicolégicas y el entorno social (Barlow y Durand, 2007: 40).

Asi bien, pueden existir factores neurolégicos presentes en una persona que
permeen a una propensién a las conductas transgéneros y transexuales. Sin
embargo, es necesaria una concomitancia de eventos, sociales y psicolégicos que

desencadenen este tipo de comportamiento.

Finalmente, Barlow y Durand (2007) afirman que tener una vulnerabilidad en
particular producto de una deficiente regulacion hormonal o inclusive, caracteres

genéticos, no implica necesariamente que la persona desarrollara una
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psicopatologia, ya que debe existir un conjunto de interacciones entre genes y

ambiente circundante.

La ostensible ventaja de esta perspectiva estriba en la libertad que permite para
exponer las teorias que intentan describir las causas del origen de la transexualidad
o transgenerismo, sin la necesidad de excluir o negar alguna de ellas, tomando como

“validas” todas y sin intentar detractar ninguna.

En sintesis, a efectos de la presente investigacion, se concebira la disforia de
género como la respuesta a una concomitancia compleja de factores, incluyendo los
mencionados: psicoldgicos, sociales o bioldgicos, es decir, se enfatiza en el modelo

multidimensional.

Diferencias béasicas entre las perspectivas

Tabla 1: Sintesis comparativa entre perspectivas de la transexualidad y
transgeneridad

Perspectiva psicolégica Perspectiva social Perspectiva biologica
Se percibe como una | Es la libre expresion de la | Es una patologia
psicopatologia. identidad de género ante | influenciada por

la sociedad. neurotransmisores en el

Sistema Nervioso.

La identidad de género | La identidad es producto | Los neurotransmisores y

es producto de | del aprendizaje, la | el SNC son factores que
reforzamiento o | educacién, la crianza en la | determinan la identidad
extinciones de conductas | configuracion del rol. de género.

Los procesos mentales | La interpretacion de los | Los genes y lo
son los méas importantes, | simbolos y normas | neurolégico es lo mas
incluido el inconsciente. | sociales predomina. determinante.

La mente domina los|Lo aprendido por las | El flujo hormonal sobre el
impulsos sobre el | vivencias sociales domina | cerebro, influye en los
cuerpo. la mente y lo fisico. impulsos conductuales.

Se puede descubrir las | Se puede descubrir las | Se puede descubrir las
raices de la disforia de | expresiones de género | raices de la disforia de

género indagando en | transgénero o transexual | género mediante
profundidad la vida de la | indagando en sus | evaluacion de niveles
persona. experiencias aprendidas. hormonales prenatales.

Los aspectos de la|Los aspectos de la|Los aspectos de Ia
sexualidad se adquieren | sexualidad se adquieren | sexualidad son
mediante estimulos, | mediante aprendizaje | determinados por
respuestas y | observado en el entorno | impulsos provocados por
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Perspectiva psicoldgica Perspectiva social Perspectiva biologica

reforzamientos. de personas relevantes y | los procesos neurolégicos
exitosas. y hormonales.

En la configuracién de la | En la configuracion de la | En la configuracion de la
identidad de  género | identidad de género | identidad de género solo
intervienen factores | intervienen factores | intervienen factores
internos y externos internos y externos. organicos internos.

En el desarrollo de la|En el desarrollo de la|El desarrollo de Ila
identidad de género | identidad de género | identidad de género es

intervienen intervienen los padres y | exclusivamente biolégico.
principalmente los | sociedad.
padres.

A partir de sus propios | A partir de los parametros | A partir de niveles en
sentimientos la persona | sociales la persona es | determinados

se autodefine como | definida como persona | neurotransmisores, se

persona transexual o | transexual transgénero. diagnostica por cientificos

transgénero. especialistas la disforia
de género.

Nota. Tabla de sintesis elaborada por el autor de la presente investigacién con base en los
autores previamente citados.

Cada argumento que sustenta a las perspectivas que explican o pretenden
explicar el origen de la conducta transexual o transgénero resulta absolutamente
plausible. Las investigaciones realizadas para procurar descubrir las raices de este
comportamiento han sido exhaustivas, con investigadores profesionales de cada
area. Lo méas importante a rescatar es que se presenta en cada una de ellas al
transexual y transgénero como un sujeto con necesidades y dificultades de
adaptacioén social, cumpliendo los criterios para el acompafiamiento y atencién de un

trabajador social.

Més alld de las raices o causas de la disforia de género, al representar una
minoria, es vulnerable a la discriminacion. Esta se presenta por la exclusion de
ciertas actividades sociales con énfasis en el trabajo, a continuacion se describe el

segundo eje tedrico:

Discriminacion por Identidad de Género

Durante siglos la humanidad ha intentado eliminar o al menos disminuir el

flagelo de la exclusion social producto de la discriminacion. El racismo contribuyd
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enormemente al esclavismo, en el cual los afrodescendientes no eran considerados
como “iguales” en el resto de la poblacion. De hecho, parece que toda poblacion que
represente una minoria en proporcion al resto de la misma, podria ser vulnerable a

ser discriminada. Sin embargo esto no siempre fue asi.

La poblacibn de lesbianas, homosexuales, bisexuales, transexuales vy
transgéneros, representan una minoria poblacional aun no cuantificada. Mas aun, los
transexuales y transgéneros representan una minoria dentro de la minoria LGBTTI,

lo que los hace potencialmente mas vulnerables aunque esto no siempre fue asi.

Fichener-Rathus, L. y otros (2005) sefialan mediante un recorrido de la
sexualidad en la historia, que en la sociedad de la antigua Grecia (500 A.C. a 300
A.C.) la frecuencia de las relaciones homosexuales era sumamente alta (alentada
inclusive). De hecho, las madres consideraban un privilegio que un escribano
filésofo, se sintiera atraido sexualmente por su hijo (pre-puber inclusive) y lo iniciara
en su vida sexual. Las mujeres en las relaciones ejercian funciones reproductivas y

las relaciones sexuales y afectivas se fundamentaban en uniones masculinas.

La discriminacion a la homosexualidad era inexistente, hasta el punto que no
existia una palabra especifica que definiera este tipo de relaciones. Tal como
esgrime el compilador Rodrigo Navarrete (2013) el término homosexual resulta
anacronico para la época, ya que comienza a aparecer el término en el Diccionario

Usual de la Real Academia a partir de 1936.

Mas aun, a través de un recorrido histérico-teoldgico, se puede observar que en
la mitologia Griega, (que representaba el conjunto de creencias predominante de la
localidad) la gran mayoria de sus dioses era bisexual tal como se ejemplifica en el
relato mitolégico en que “...Zeus [uno de sus principales dioses] transformado en
aguila (...) rapta a Ganimedes, icono presente en un gran numero de pintores
italianos...” Navarrete, R. (Comp.) 2013: 53-54.

Para los antiguos griegos, sus dioses eran buscadores voraces de variedad
sexual. Inclusive Fichener-Rathus, L. y otros (2005) afirman que “Los griegos

consideraban que tanto los hombres como las mujeres eran bisexuales. (...) El sexo
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entre hombres se consideraba normal y se toleraba en la medida en que no

amenazara la institucion de la familia.” (p. 11).

En tiempos del Imperio Romano comienzan las restricciones y alcanza la
cuspide de la represion con el predominio del Cristianismo en la Edad Media. De
hecho “Desde la Alta Edad Media, su prohibicién, persecucion y penalizacion ha
permitido la expansion de una variedad de prejuicios que acompafian la moral
judeocristiana y los tabues religiosos compartidos con otras religiones extendidas,
como la islamica.” (Defensoria del Pueblo & Fundacion Juan Vives Suria, 2012, pag.
43).

Las investigadoras de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Central
de Venezuela Alvarez, Machuca y Rodriguez (2008) afirman que con la llegada del
Cristianismo al poder, cualquier expresion de amor homosexual se convirtié en tabu
y se penaliz6 su practica evidente, limitandose a ejercerse en la clandestinidad.

De esta manera, la discriminacion (...) conlleva al homosexual
masculino asumirse una minoria vulnerable, que posee actitudes,
valores y pautas de comportamiento que son especificas de esa
subcultura, como los afrodescendientes y los latinos en Estados
Unidos, los arabes en Espafa, los Turcos en Alemania , quienes
perciben discriminacién, por poseer alguna caracteristica distinta a
la establecida como aceptada; una persona gay tiene mas
similitudes con un homosexual masculino en Barcelona, Venezuela
o México que con las personas heterosexuales de su mismo

contexto geografico, debido a que poseen semejanzas por su
preferencia sexual. (Alvarez, Machuca y Rodriguez. 2008, p. 79).

Auln en la actualidad, la practica homosexual en casi todas las religiones se
considera un pecado y fue en el siglo XIX donde pasé a ser conceptualizado como
una enfermedad en la que se practicaron diversas terapias agresivas a fin de

modificar y controlar la conducta.

En la actualidad, en el contexto venezolano, la Defensoria del Pueblo en
colaboraciéon con la Fundacién Juan Vives Surid (2012) destaca la frecuente
exclusion laboral y la violencia policial contra seres humanos catalogados como

transexuales, transgéneros incluso homosexuales que se desempefian como
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trabajadores sexuales por falta de opciones laborales. Muchos de ellos son objeto de
violencia cuando son interceptadas en la calle y en los centros nocturnos. Es asi

como se les considera “...una minoria social, [en la que] la reivindicacion de sus

derechos tiende a ser menospreciada o considerada 'no prioritaria’.” (p. 44).

En Venezuela, la discriminacion, es un hecho tan tangible, que se han creado,
en el seno de la Asamblea Nacional, leyes que protegen a sectores vulnerables a fin
de garantizarles sus derechos humanos incluyendo el empleo digno, tal es el caso de

la “Ley Organica Contra la Discriminacién Racial” que protege de “...distincion,
exclusioén, restriccion, preferencia, accion u omision, (...) fundadas en ideologias
racistas y por motivos de origen étnico, origen nacional o rasgos del fenotipo...” (Ley
Organica Contra la Discriminaciéon Racial. Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana

de Venezuela N° 39.823. Diciembre 19, 2011. Articulo 10).

Otro ejemplo es la “Ley para las Personas con Discapacidad”, en la cual se les
garantiza a personas con cualquier tipo de discapacidad la permanencia en el sector
educativo (articulo 16) y mas importante aun, en el ambito laboral dictamina que:

Los dérganos y entes de la Administracion Publica Nacional, Estadal
y Municipal, asi como las empresas publicas, privadas o mixtas,
deberan incorporar a sus planteles de trabajo no menos de un
cinco por ciento (5%) de personas con discapacidad permanente,
de su ndmina total, sean ellos ejecutivos, ejecutivas, empleados,
empleadas, obreros u obreras.

No podra oponerse argumentacion alguna que discrimine,
condicione o pretenda impedir el empleo de personas con
discapacidad. (Ley para las Personas con Discapacidad. Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.598. Enero
5, 2007).

Al promulgar este tipo de leyes, que protegen contra la discriminacion laboral,
es una aceptacion tacita por parte del Estado que la misma existe y por ende, se
deben crear mecanismos de equilibrio para resarcir los derechos laborales

vulnerados a minorias susceptibles.

Mas aun, la “Ley Orgéanica sobre el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia” esgrime que el impedimento en el acceso al trabajo por razones de
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género es considerado como un crimen denominado “violencia laboral” que es
definido como “...la discriminacién hacia la mujer en los centros de trabajo: publicos
o privados que obstaculicen su acceso al empleo, ascenso o estabilidad en el
mismo...” (Ley Orgéanica sobre el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia. Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.317.
Noviembre 30, 2009).

La discriminacién disminuye la calidad de vida del discriminado, quien no puede
desarrollarse de manera plena debido a la limitacion de oportunidades que ejerce la
sociedad. Ezequiel Ander-Egg (1986) entendiendo que una poblacion discriminada
es un potencial sujeto de atencion de un trabajador social, la define como una
“Accion basada sobre una actitud inadecuada que permite un trato de inferioridad
hacia una persona o0 a un grupo, minoritario 0 mayoritario, por motivos raciales,

étnicos, religiosos, politicos, etc.” (Ander-Egg, 1986: 33)

Noétese que plantea que la discriminacion puede aplicarse de manera colectiva
e individual y que la cataloga como una practica inadecuada. EI mismo autor también
esgrime que también significa distinguir, pero la acepcion mas comun actualmente,
reconocida por el Diccionario de la Academia Espafiola, es dar trato de inferioridad a
una persona o colectividad. Este trato de inferioridad se puede evidenciar al someter
a la persona a burlas o mofas por parte de otros. La discriminacion implica un trato
injusto, inmotivado y arbitrario que la impone cargas, provoca malestar por la
persona discriminada o impide la obtencion de beneficios y privilegios. (Ander-Egg,
E. 1986: 33)

La comunidad LGBTTI histéricamente ha sufrido discriminacién, es por ello que
se han realizado innumerables estudios relacionados con el tema. En un Trabajo
Especial de Grado realizado en el 2008 en la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad Central de Venezuela se define la discriminacion como:

...el trato tacito o evidente de separacion o rechazo que se le
otorga a un grupo o individuo por presentar caracteristicas que lo

diferencien de lo que se considera normal en un determinado
grupo. La discriminacion, en especial por orientacion sexual, tiene
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su base limitadora del sujeto en los campos juridicos,
comunicacional, educativo, religioso e influye en la dinamica de la
familia. (Alvarez, Y., y otros. 2008: 22)

La generalidad de esta definicion hace necesaria la distincibn con la
especificidad de discriminacién dirigida a personas transexuales o transgéneros. Asi
bien, en la revista “A Plena Voz’, la periodista Ainara Matute (2011) publicé un
articulo denominado “La transfobia, un monstro de multiples cabezas”, en el cual
expone el neologismo. De igual forma que la discriminacién dirigida hacia los
homosexuales tiene un nombre (homofobia)?®, se define la transfobia como “...el

odio/rechazo a las personas transexuales [0 transgéneros]” (Matute, A. 2011: 11).

Se tiende a asociar la discriminacion con conductas evidentes, sin embargo, la

discriminacion puede ser también sutil o imperceptible.

El término no solo incluye agresiones fisicas o psicologicas a personas
transexuales o transgéneros, también subdivide tres tipos diferentes de transfobia.

La primera, la “Transfobia Conductual” comprende:

...hacer comentarios despectivos o chistes sobre personas
transexuales, no contratar a una persona transexual por el hecho
de serlo, quedarsela mirando de forma descarada, sefialarla con el
dedo, apartarse de ella, intentar que sus hijos/as no la vean o
ponerla como un ejemplo a evitar, oponerse a que se tomen
medidas de discriminacion positiva (imprescindibles para asegurar
la igualdad real frente el resto de los ciudadanos), decir que somos
del sexo que tienen nuestros cromosomas 0 genitales o que somos
de un 'tercer sexo' (0 lo que sea, pero negandonos pertenecer al
sexo del que nos sentimos), tratdndonos con el género gramatical
opuesto a nuestro sexo sentido, tratarnos con el nombre que
teniamos antes de nuestra transicion (sea legal o no)... (Ruiz A.,
2011: 12) [ltalicas afadidas].

Segun lo expuesto, la transfobia conductual no implica violencia explicita; en
lugar de ello se manifiesta con omisiones que se expresan al no contratar a un

transexual o transgénero por el hecho de serlo.

26 El término homofobia, se encuentra ligado con el rechazo sistemdtico a los y las homosexuales: “La
palabra 'homofobia' deriva de las raices que significan temor hacia los homosexuales” (Fichener-Rathus,
L.; Nevid, J. y Rathus S., 2005: 246)
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El segundo tipo de la transfobia es la afectiva: Ruiz (2011) la define como el
rechazo o nerviosismo al estar con una persona transexual o transgénero (sin
importar su grado de notoriedad) o al verla o hablar con ella. Este tipo de transfobia
en especifico puede no manifestarse con acciones, en lugar de ello, se manifiesta a

nivel cognoscitivo (de manera consciente o inconsciente).

Por altimo, la transfobia cognitiva, se manifiesta con el pensamiento de manera
consciente, una serie de visiones del mundo que podrian, desencadenar peligrosas
acciones en contra del transexual. El pensar que el transexual o transgénero es
inferior al resto de la poblacion, o que realizan la cirugia de reasignacion de género
por “capricho” o pensar que son “enfermos, trastornados, con problemas
psiquiatricos”, o esgrimir razones bioldgicas y/o cromosomicas para pensar que la
persona nacio con el fisico adecuado a sus genitales y a sus cromosomas y por ende
solo debe adaptarse a estos aunque vaya en contra de su identidad sexual (Matute,
2011).

Este tipo de discriminacion en particular, el dirigido hacia la comunidad LGBTTI,
podria tener sus raices en una crianza, permeada de un pensamiento machista

predominante, tal como se expone a continuacion.
Discriminacién y el pensamiento machista predominante

La discriminacion a la poblacion LGBTTI, se encuentra imbricada con el
pensamiento machista predominante en Venezuela, aunado a un bombardeo
constante de los medios de comunicacién que refuerzan los estereotipos de la
“normalidad” e incrementa la problemética en forma exponencial. Tal como lo afirma
Alejandro Moreno (2007) el machismo en nuestro pais es transmitido tanto por la
madre como por el padre, caracterizando a su vez el autor, dos tipos de machismo,

estos son:

El machismo-poder: en el cual la figura paterna juega un papel importante en el
hogar. Se transmite por identificaciébn con el padre y lo reproduce. Este tipo de

machismo se relaciona con el autoritarismo y fortaleza de caracter por parte de los
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hombres en contraste con las mujeres. Moreno (2007) responsabiliza a la sociedad y

a los padres de lo que él llama machismo poder

Por otra parte, el machismo-sexo, de origen materno cumple la funcion de
manifestar “...publicamente, y a todo el mundo, que se pertenece de lleno al sexo
masculino y, por lo mismo, se tiene derecho a ejercer poder. (...) parece ser como si
una duda oculta la estuviera cuestionando.” (Moreno, A., 2007: 13). Un machismo
relacionado con el mantener mdltiples relaciones (tanto afectivas como sexuales)
con mujeres y asi “demostrar” continuamente y sin cesar ante la sociedad que no es

homosexual.

A fines de la presente investigacion, se considera de vital importancia este
altimo tipo de machismo, el de origen materno, que, segun su opinién, induce y
ensefia el machismo, pero en su vertiente sexual. Es decir, la discriminacion a las
actitudes diferentes a la heterosexualidad, provienen de la madre. El autor culmina

el tema del machismo afirmando que:

Finalmente, otro mecanismo estrechamente relacionado con lo
anterior pero de él distinguible: el desprecio, la burla, la
descalificacion, incluso cruel, del homosexual; actitud que circula
ampliamente en el lenguaje cotidiano, en las practicas de hombres
y mujeres en el imaginario colectivo, intimamente unido al temor,
casi panico, generalizado, a ser visto, sospechado o imaginado
homosexual por los otros. (Moreno A., 2007: 14).

Este machismo impuesto por las madres, que segun el autor, refuerza los
patrones de “heteronormatividad”, podria afectar la actitud de los hijos e hijas frente
al homosexual y se acentuaria, de ser asi, frente un transexual o transgénero. Estos
hijos e hijas, con conciencia machista, podrian en algiin momento ser empleadores y
de ser este el caso, influiria en la toma de decisiones al otorgar o no, trabajo a un

transexual o transgénero.

Las recientes investigaciones, en cuanto a las raices de la disforia de género y
de la discriminacion (incluido el machismo) han abierto un sinfin de transformaciones

y adecuaciones en el marco social, cultural y legislativo, un cambio en la visién de la
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transexualidad o transgenerismo, lo que se podria interpretar como un cambio de

paradigma a nivel mundial.

El Trabajo como Medio de Satisfaccién de Necesidades

Una vez explicadas cada una de las perspectivas de la transexualidad y
transgenerismo humana, la discriminacion y la situacion actual del marco juridico
nacional e internacional, resulta de vital importancia destacar las razones por las
cuales se les debe garantizar a todo ser humano el acceso al trabajo productivo, uno
digno que coadyuve a la satisfaccidén de las necesidades y el desarrollo humano sin
socavar la dignidad y se adecue a las potencialidades, actitudes y aptitudes diversas

de cada ser humano.

El trabajo es un derecho, ya que es el instrumento satisfactor de las
necesidades por excelencia. El derecho al trabajo, tal como lo define el profesor
Héctor Escriban Mendiola “Es el conjunto de doctrinas o teorias, normas e
instituciones cuyo fin es la reivindicacion y proteccion de los intereses y derechos del
trabajador y de las clases sociales econdmicamente débiles.” (Citado por: Humeres
Magnan, H. 1972, p. 9).

De hecho, Humeres (1972) esgrime que cada ser humano, posee el derecho al
trabajo que se caracteriza por ser un derecho nuevo, por ser autbnhomo y de
naturaleza distinta al derecho tradicional. Insiste en que debe ser realista, es decir,
que debe reflejar las condiciones econdmico-sociales de la época, y que es
universal ya que los principios generales en que se inspira son los mismos, gracias a
la labor realizada por la Organizacion Internacional del Trabajo (en adelante OIT) “al

punto gue hoy se habla, y con propiedad, de un Derecho Internacional del Trabajo.

Desde esta vision simplista del Derecho al Trabajo, se podria esgrimir que en
Venezuela, la comunidad transgénero y transexual tiene acceso al mismo, ya que
son contratados generalmente por areas de la estética y la belleza. Sin embargo, un
componente del trabajo que también funge como derecho inalienable es el de la

Prevision Social que se entiende:

66



...como el conjunto de acciones e instituciones humanas,
destinadas a organizar la seguridad contra los riesgos que
amenazan a los asalariados, y que transformados en siniestros,
privan al trabajador de percibir el sueldo o salario que les permite
subvenir a sus necesidades fundamentales y a las que viven a sus
expensas, cuando este fenbmeno se produce por causas ajenas a
su voluntad. (Humeres Magnan, H., 1972, pp. 9-10)

Asi bien, todo trabajador debe no solo tener el derecho a un trabajo digno que
satisfaga sus necesidades, sino también que debe tener Previsidn Social. Esta
estructura sustituyé antiguos conceptos liberales acerca de los medios que podia
valerse el individuo con alguna discapacidad para ganarse el sustento, como era
“...la caridad publica, la ayuda de la parroquia o la asistencia o beneficencia publica

o bien, el ahorro voluntario.” (Humeres Magnan, H., 1972, p. 9).

Esta Prevision Social debera ser tripartita, entendiéndose como un aporte del
Estado, del patron y del asalariado. Todo esto con el objetivo de cubrir todos o la
gran mayoria de los riesgos a que esta expuesto el trabajador en el desempefio de
sus funciones, y que al ocurrir un siniestro, como la enfermedad, vejez, incapacidad,
muerte, etcétera, la Previsidbn Social resulta de vital importancia ya que permite
acudir en auxilio de la victima o de su familia o sencillamente hacerle su vida mas

llevadera. (Humeres Magnan, H., 1972).

Asimismo, es importante resaltar que a cada trabajador debe garantizarsele la
Seguridad Social, que si bien pudiese confundirse con la Previsidon Social, no es lo
mismo Yy tiene funciones complementarias. A partir de lo expresado, se entiende
como Seguridad Social a la “...rama de la politica socio-econémica de un pais, por el
cual la comunidad protege a sus miembros asegurandoles condiciones de vida,
salud y trabajo socialmente suficientes, con el propésito de lograr mejor
productividad, mas progreso y mayor bienestar comunes.” (Humeres Magnan, H.
1972, p. 10).

De esta manera, la Seguridad Social se diferencia a la Prevision Social por la
cobertura, ya que protege al individuo trabajador a lo largo de su vida y no

Gnicamente en caso de contingencias o siniestros. Asi bien, la Seguridad Social
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posee amplitud con miras puestas a la universalidad de la cobertura mencionada en
el Derecho de toda persona a la Seguridad Social que se menciona como derecho
béasico en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos?’ (1948) y en el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones
Unidas (1966) (Humeres Magnan, H. 1972).

Es asi como el trabajo coadyuva a proveer seguridad econdémica, personal y
social. De hecho, el trabajo constituye un factor de vital importancia en el intrincado
proceso de configurar la identidad, que hace a cada individuo Unico e irrepetible.
Berg, Liliana (2003) sostiene que “Cuando una persona trabaja, ademas de
posibilitar su reproduccién como sujeto particular y de la sociedad, tiene un horario,
una rutina, pero por sobre todo una identidad: la que le da su insercidn en el aparato

productivo.” (p. 30).

Méas aun, completa su afirmacion insistiendo que el no poseer trabajo o
perderlo produce trastornos del estado de &animo, como depresion, baja estima,
tristeza, enojo, culpa, desolacién, dificultades en la adaptacion social y en la
configuracion de la identidad ya que ésta “...se construye en relacion al lugar que
ocupamos en la divisién social del trabajo. Si los lazos sociales no se sostienen en
las relaciones de trabajo, se produce una fractura en nuestra identidad como
sujetos. (Berg, 2003: 31)

Finalmente, es importante sefialar también que el trabajo en Venezuela se

considera como un hecho social, liberador, “...indispensable para materializar los
derechos de la persona humana...” (LOTTT, 2012: Articulo 1) y que cuyo obijetivo es
contribuir a garantizar “El desarrollo humano integral para una existencia digna y

provechosa...” (LOTTT, 2012: Articulo 25 numeral 3)%.

En funcién de lo anteriormente expuesto cabe preguntarse qué se quiere decir

con “desarrollo humano integral”.

27 Este punto se amplia en la seccién denominada “Marco Juridico” del presente Trabajo Especial de Grado,
en su vertiente Internacional.

28 Este punto se amplia en la seccién denominada “Marco Juridico” del presente Trabajo Especial de Grado,
en su vertiente Nacional.
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Burk y Diaz Garcia (1992) esgrimen que la relacion del desarrollo humano
integral de la personalidad y la eleccion del trabajo se encuentran intimanmente
vinculadas. En este sentido esgrimen que, para obtener un libre desarrollo de la
personalidad o una personalidad armniosa con el entorno, es indispensable que las
sociedades del mundo se adecuen a la llamada “Carta Magna de los Derechos
Psiquicos del Individuo Humano” en la que:

La conviccion vivencial de que el trabajo que uno realiza tiene
sentido y significacion sociales; y que la vida merece ser vivida (...)
[asi como] El derecho de exteriorizar sentimientos y pensamientos
en las expresiones formales del decir, escribir, actuar y de la

produccion cientifica y artistica de cualquier género. (Busemann
citado por: Burk y Diaz Garcia, 1992: 676).

Es decir, para cumplir con el articulo 25 de la LOTTT y realmente promover el
desarrollo humano integral, el trabajo que la persona realiza debe ser tomado por
eleccion y voluntad propia, que tenga significacion social en el que pueda ejercer su

derecho de exteriorizar sentimientos y pensamientos.

En sintesis, por lo anteriormente expuesto, se puede esgrimir que el trabajo
debe entonces contener, mas alla de la contraprestacién dineraria tres elementos
fundamentales: Prevision Social, Seguridad Social y que tenga como obijetivo el

desarrollo humano integral.

El Derecho al Trabajo es concebido como ciencia que debe investigar los
fendmenos sociales en que se desenvuelve el trabajo, con criterios de equidad y
justicia y debe aplicar los medios que estime mas apropiados para hacer prevalecer

la justicia. Esta imbricado con las Ciencias Sociales (Humeres Magnan, H. 1972).

Todos estos derechos estan consagrados desde la creacion de la Organizacién
Internacional del Trabajo que surge luego de la firma del Tratado de Versalles en
junio de 1919. A partir de este momento, el trabajo no debe ser considerado como
una mercancia; reconociendo el derecho de asociacién; pago del salario en dinero y
en cantidades suficientes; jornadas de ocho horas; descanso semanal, entre otros
derechos consagrados. Se complementa con la Declaracion de Filadelfia (1944) en

la cual se considera la pobreza como un peligro para la prosperidad y
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...preconiza una enérgica lucha contra la necesidad; auspicia la
plenitud del empleo y la elevacion de los niveles de vida y afirma
que todos tienen derecho a perseguir su bienestar en condiciones
de libertad, dignidad, seguridad econdémica e igualdad de
oportunidades. (Humeres Magnan, H. 1972, p. 11)

Es por todo esto que, el presente Trabajo Especial de Grado persigue la
reivindicacion del Derecho al Trabajo de personas transgéneros y transexuales. Un
trabajo formal, considerandosele a éste como el que posea condiciones dignas,
Seguridad Social, Prevision Social, que contenga oportunidades de crecimiento y
desarrollo personal, de creatividad, de desarrollar sus potencialidades fisicas e
intelectuales como cualquier otro ser humano, libre de cualquier tipo de
discriminacion.

Cambio de Paradigma sobre la Transexualidad y
Transgenerismo a Nivel Mundial

Las afirmaciones en las que cada autor discrepa de otro en relacion a un mismo
tema se deben a la visiébn general del mundo que cada uno posee. Sus experiencias
definen la manera de interpretar los fenbmenos sociales y determinan cada una de
sus afirmaciones. El paradigma de una sociedad en su conjunto puede cambiar a
nivel social, juridico y cientifico la perspectiva en relacién al abordaje de un hecho

social.

La palabra paradigma fue difundida por primera vez por Thomas Kuhn (1962)
quién esgrimia que la construccion infinita del conocimiento cientifico podia
compararse con la elaboracién de una pared de ladrillos. Sin embargo, existen
momentos en la historia que socavan las bases de esa pared, derrumbandola y
obligando a los investigadores a construir nuevamente, con otras bases la
mencionada pared. A estos momentos transversales de la historia les denominé

“Revoluciones Cientificas”.

Las “Revoluciones Cientificas” no solo pueden cambiar las bases de las
investigaciones, sino como es un cambio de vision del mundo, pueden cambiar el

conjunto de leyes juridicas que lo rigen.
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Campbell T. (1999) sustituye el término paradigma en el estudio de la sociedad
por Parametros Sociolégicos, y lo define como un “...gran eje (...) donde (...) situar
un factor especifico o elemento de una teoria y determinar asi la relacion que tiene
con cualesquiera de las dos posturas extremas que representan los fines opuestos
de su unica pero gran dimension.” (p. 41) Es decir, dependiendo de cual sea la visidon
gue se tenga de la homosexualidad o de la disforia de género como un gran eje,
determinara sus posturas y la sociedad creara las leyes de acuerdo a los

lineamientos de ese parametro.

Si se les considera a las personas homosexuales, los transexuales y
transgéneros como personas enfermas o pecadoras, las leyes y reglamentos que se
redacten en una sociedad no seran favorables para éstos. Por otra parte, si se valora
a la poblacion LGBTTI como sujetos plenos de derecho, en igualdad de condiciones
de como cualquier ser humano, el marco juridico de la sociedad se abocara a

consagrar sus derechos y garantias.

Después de afos de discriminacion, en el cual el mundo percibia a la
comunidad LGBTTI como “inferiores” o “enfermos” hubo dos eventos de importancia
gue se pueden erigir como las bases de un cambio paradigmatico que afectd el

marco juridico de una multiplicidad de paises.

El primero de esos eventos fue la eliminacién de la homosexualidad de la lista
de enfermedades mentales contenidas en la Organizacion Mundial de la Salud en
1989 (Matute, 2011: 4); esto cambio los protocolos de atencion de todos los sectores
de la salud en relacion al trato a las personas homosexuales. Ya no es una
enfermedad, y al no serlo, deberian obtener las mismas oportunidades en el acceso
de bienes y servicios, ser considerados como iguales ante la ley. Al no ser una
enfermedad ya la medicina no intentara (a partir de esta fecha) “curar’ la

homosexualidad.

Asimismo, en relacion con la transexualidad y transgenerismo, hubo un cambio
sustancial. Anteriormente, el tratamiento de la disforia de género consistia en la

adaptacion de la mente al cuerpo. En la actualidad se realiza la cirugia de
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reasignacion de sexo ya que la finalidad de toda terapia es brindar bienestar

psicoldgico al sujeto y resulta mas efectivo adaptar el cuerpo a la mente que al revés.

Es asi como la cirugia de reasignacion de género, (desde sus primeras etapas
en los afios sesenta en EEUU) se convirtid en uno de los protocolos de intervencion
mas populares para esta psicopatologia (Durand, V. Mark; Barlow, David H. 2007)
convirtiéndose el transexual post operado en un sujeto “curado” o en tratamiento

para el trastorno de identidad de género.

Una persona con disforia de género, luego de haberse realizado la cirugia de
reasignacion de sexo, deberia entonces catalogarse como una persona sana, ya que
no existiria disconformidad entre el género auto-percibido y el sexo bioldgico, de
hecho “Después de la cirugia estas personas pueden mantener relaciones sexuales
e incluso alcanzar un orgasmo...” (Fichener-Rathus, L.; Nevid, J. y Rathus S., 2005:
127) por el contrario, la insatisfaccion antes de la cirugia de reasignacion de sexo se

les dificulta realizar y mantener relaciones sexuales adecuadas.

Es asi como un transexual, deberia ser considerado como mujer u hombre
(depende del caso) en concordancia con su género auto-percibido después de una
cirugia de reasignacion de sexo, ya que, al no presentarse discordancia entre el sexo
y género, no hay trastorno de identidad de género. Si la persona esta satisfecha con
la reasignaciéon, no se presenta sentimiento de angustia, por ende, no cumple los
criterios para considerarse una psicopatologia. Si existe un estado de bienestar en el
individuo por la correspondencia corpdrea con la mente, se debe eliminar la etiqueta
de “transexual” que no tiene mas utilidad que fomentar la discriminacion

estigmatizandolos como personas que cambiaron de sexo.

Otro de los eventos que cambiaron la vision paradigmatica a nivel mundial de
en relacién a la transexualidad y transgenerismo ocurrié cuando, una multiplicidad de
paises (89 en total) pertenecientes a la ONU, preocupados por la creciente
discriminacion a la comunidad LGBTTI, celebraron una reunion con especialistas en

el tema de la orientacion sexual e identidad de género.
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En este contexto, se celebr6 un congreso en la ciudad de Yogyakarta,
Indonesia, a fin de unificar criterios respecto a este tema. El producto concreto
generado en esta reunién fueron los “Principios de Yogyakarta”®® (2007) elaborado
por un grupo de 29 expertos en Derechos Humanos y derecho internacional de
varios paises. Estos ratifican los estandares internacionales que los Estados
deberian cumplir en relacion a leyes de defensa a las personas sexodiversas. Es un
documento que impulsa a los paises firmantes, a adecuar sus leyes y reglamentos
en funcion de la proteccion de las personas homosexuales, lesbianas, bisexuales,

transexuales y transgéneros.

Este documento se encuentra disponible en linea a través de su péagina oficial:
www.yogyakartaprinciples.org siguiendo el enlace
http://www.yogyakartaprinciples.org/principles_sp.pdf. El documento generé un
impacto paradigmatico que transformé la vision y legalidad de la comunidad LGBTTI,
reivindicando sus derechos y solicitando pronta respuesta de caracter legislativo a
las violaciones de la que son victimas. El aporte fundamental de este documento se

sustenta en el cambio paradigmatico que éste representa a nivel mundial.
Entre los Principios de Yogyakarta, destacan los siguientes:
El primer principio es el derecho al disfrute universal de los Derechos Humanos:

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos. Los

seres humanos de todas las orientaciones sexuales e identidades de género tienen

29 El nombre completo de los “Principios de Yogyakarta” es Los principios de Yogyakarta sobre la
Aplicacién del Derecho Internacional de Derechos Humanos a las Cuestiones de Orientacién Sexual e
Identidad de Género. Fue realizado en convencidn del 6 al 9 de noviembre del 2006 y fue presentado ante
la ONU el 26 de marzo del 2007 (Defensoria del Pueblo y Fundaciéon Juan Vives Suria, 2012 p. 45). El
documento fue firmado por Venezuela en el 2008, asimismo firmaron: Albania, Alemania, Andorra,
Argentina, Armenia, Australia, Austria, Bélgica, Bolivia, Bosnia-Herzegovina, Brasil, Bulgaria, Canad3,
Republica Centroafricana, Chile, Colombia, Costa Rica, Croacia, Cuba, Chipre, Republica Checa, Dinamarca,
Dominica, Reptublica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Eslovaquia, Eslovenia, Espafia, Estados Unidos,
Estonia, Fiji, Finlandia, Francia, Georgia, Grecia, Guatemala, Honduras, Hungria, Islandia, Irlanda, Israel,
Italia, Japon, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Islas Marshall, México, Micronesia,
Moénaco, Mongolia, Montenegro, Nauru, Nepal, Nueva Zelanda, Nicaragua, Noruega, Paises Bajos, Palaos,
Panam4, Paraguay, Polonia, Portugal, Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, Rumania, Ruanda,
Samoa, San Marino, Serbia, Seychelles, Sierra Leona, Sudafrica, Suecia, Suiza, Tailandia, Timor Oriental,
Tavalu, Ucrania, Uruguay, Vanuatu y la Republica  Yugoslava de Macedonia
(www.yogyakartaprinciples.org).
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derecho al pleno disfrute de todos los derechos humanos” (ONU, 2006: [Disponible

en linea: a través de http://www.yogyakartaprinciples.org])

El derecho a expresar la libre identidad de género es considerado un derecho
humano, segun el primer principio, no se debe restringir el derecho debido a la

discriminacion por identidad de género.

El segundo principio relacionado con los derechos a la igualdad y a la no
discriminacion enfatiza el disfrute de todas las personas a los derechos humanos, sin

discriminacion por motivos de orientacion sexual o identidad de género.

El tercer principio:

El derecho al reconocimiento de la personalidad juridica, (...) La
orientacion sexual o identidad de género que cada persona defina
para si, es esencial para su personalidad y constituye uno de los
aspectos fundamentales de su autodeterminacion, su dignidad y su
libertad. Ninguna persona sera obligada a someterse a
procedimientos médicos, incluyendo la cirugia de reasignacioén de
sexo, la esterilizacion o la terapia hormonal, como requisito para el
reconocimiento legal de su identidad de género. Ninguna
condicién, como el matrimonio o la maternidad o paternidad, podra
ser invocada como tal con el fin de impedir el reconocimiento legal
de la identidad de género de una persona. Ninguna persona sera
sometida a presiones para ocultar, suprimir o negar su orientacion
sexual o identidad de género. (ONU, 2006)

Cabe destacar que Venezuela es uno de los paises pertenecientes a la ONU,
organizacion que ampara y respalda los Principios de Yogyakarta; documento que
impulsa la adaptacion de las leyes internas, incluso la Carta Magna, a fin de
adecuarse a los nuevos principios doctrinarios que incluyen el reconocimiento y
prevencion a la discriminacion de los seres humanos por su orientacion o identidad
sexual. En este principio en especial se expresa la identidad de género que cada
persona adquiera para si. Es decir, es el ser humano que definira su identidad y no
los documentos de nacimiento que impone la sociedad a una edad que se
caracteriza por la imposibilidad de expresar la voluntad. Una persona transgénero no
necesita obligatoriamente realizarse una cirugia de reasignacion de género para

expresar su identidad.
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El doceavo principio garantiza el derecho a un “...trabajo digno y productivo, a
condiciones satisfactorias...” y a la proteccion contra el desempleo
independientemente de la orientacion sexual o la identidad sexual. En este contexto,
(al menos en teoria) un transexual o transgénero, no deberia tener dificultades en el
acceso a un trabajo digno, pues cada empleador, debe reconocer la identidad de

género que cada sujeto adquiera para si.

Evidentemente, estos dos eventos desencadenan una nueva perspectiva en
relacion a la transexualidad o transgenerismo, una nueva Vvisién, un nuevo
paradigma. El transexual y transgénero, asi como el homosexual, no es un
“‘enfermo” como era visto anteriormente, en lugar de ello, es un sujeto pleno de
derechos, libre de expresar su identidad de género sin temor a ser discriminando o a
enfrentarse a limitaciones en el acceso de bienes, servicios y garantias, producto de
su libre expresion. Al menos en teoria, los paises firmantes, entienden el derecho a
la identidad y deben adecuar sus leyes en el marco de una proteccion a la libre

expresion.

Venezuela es uno de los paises suscritos a los tratados y convenios
amparados por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) a pesar de ello, adn
no se han realizado cambios sustanciales ni taxativos de proteccién ni ampliacion de
derechos dirigidos a la comunidad sexodiversa a fin de cumplir con los principios de
Yogyakarta, que si bien no fue elaborado como tratado de caracter vinculante,

resulta en un compromiso de obligacién moral.

Marco Juridico
Consideraciones Generales

Previamente, es importante sefialar que la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBV) en su preambulo, menciona que entre sus fines
persigue encontrarse ajustada al documento enunciado por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su resolucion 217 A (1ll) del 10 de diciembre de 1948 en

Paris denominado: Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
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Antes de mencionar los postulados de la Carta Magna, las Leyes Organicas,
Leyes Especiales y Reglamentos relevantes para el presente Trabajo Especial de
Grado, resulta importante sefialar el panorama macro que fijo los parametros para la

elaboracion de éstos.

Por ejemplo, el articulo 1 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de 1948 (en adelante DUDH) senala que “Todos los seres humanos
nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estdn de razén y
conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.” (Asamblea
General de las Naciones Unidas (2016) articulo 1 [Publicacién en Linea: consultado

el 10 de agosto del 2016 a través del enlace www.un.org]).

Es decir, las constituciones que se elaboren a partir de ésta (incluida la CRBV)
deben garantizar el acceso de todos los bienes y servicios en igualdad de
condiciones. La dignidad y los derechos se consagran Unicamente por la condicion

de nacer como seres humanos.

El segundo articulo también garantiza que la cobertura de derechos y
libertades se apliquen “...sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinion politica o de cualquier otra indole...” (Asamblea General de las Naciones
Unidas (2016) articulo 2 [Publicacién en Linea: consultado el 10 de agosto del 2016
a través del enlace www.un.org]). Interpretando que esa “cualquier otra indole”

podria ser por ejemplo la distincion por identidad de género.

De igual manera, la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su articulo
7 protege al ser humano de todo tipo de discriminacion y de toda provocacion a la

discriminacion de manera taxativa.

En cuanto al trabajo, tal como se esgrimié anteriormente, la Seguridad Social
es un componente vital del mismo, es por ello que en la DUDH en su articulo 22 se
esgrime que:

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, y a obtener mediante el esfuerzo nacional y la

cooperacion internacional, habida cuenta de la organizaciéon y
recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos
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econOémicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y el
libre desarrollo de su personalidad. (Méndez Cegarra, A. 2013: 68).

En el precitado articulo se pone en evidencia la obligatoriedad de cada Estado
para garantizar la Seguridad Social de cada persona y la satisfaccion de sus
derechos econdmicos, sociales y culturales. En cuanto al aspecto del “libre
desarrollo de su personalidad” este se encuentra estrechamente vinculado a la

eleccion del trabajo a desempenfiarse (entre otras).

De hecho, en el articulo 23, numeral 1 se enfatiza que: “Toda persona tiene
derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y
satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.” (Asamblea General

de las Naciones Unidas (2016) articulo 23 [Italicas afiadidas] [Publicacidén en Linea)).

En consecuencia, el articulo 23 resulta uno de los mas importantes a efectos
del presente Trabajo Especial de Grado, ya que se contempla que la persona debe
poder elegir su trabajo, y no ser éste, el determinado por un conjunto de limitadas

opciones que se adecuen a su libre expresion de género.
Ambito Nacional

Tal como se sefal6é anteriormente, la Constitucion publicada en Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela (en adelante CRBV) N° 36.860 el 30 de
diciembre de 1999, por la Asamblea Nacional de Venezuela se elabora en

congruencia con los Derechos Humanos fundamentales.

La Seguridad Social se encuentra contemplada en el articulo 22 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos para toda persona como miembro
de una sociedad. En la misma Declaracion, en el articulo 23 se contempla el

derecho a la libre eleccién de su trabajo.
En cumplimiento de esto, la CRBV en su articulo 86 dictamina que:

Toda persona tiene derecho a la seguridad social como servicio
publico de caracter no lucrativo, que garantice la salud y asegure
proteccion en contingencias de maternidad, paternidad,
enfermedad, invalidez, enfermedades catastroficas, discapacidad,
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necesidades especiales, riesgos laborales, pérdida de empleo,
desempleo, vejez, viudedad, orfandad, vivienda, cargas derivadas
de la vida familiar y cualquier otra circunstancia de prevision social.
El Estado tiene la obligacion de asegurar la efectividad de este
derecho, (...) Las cotizaciones obligatorias que realicen los
trabajadores y las trabajadoras para cubrir los servicios médicos y
asistenciales y demés beneficios de la seguridad social podran ser
administrados so6lo con fines sociales bajo la rectoria del
Estado...(Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
[CRBV] 1999. Articulo 86).

La Seguridad Social también se consagra en el articulo 17 del Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras garantizando que: “Toda persona tiene derecho a la seguridad social
(...) sean o no dependientes de patrono o patrona, disfrutaran de ese derecho y
cumpliran con los deberes de la Seguridad Social conforme a esta Ley.”
(Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela [CRBV] 1999. Articulo 17)

El cuerpo juridico venezolano (incluida la Carta Magna) no posee una ley ad
hoc que proporcione una proteccion taxativa a la persona transexual o transgénero.
La CRBV consagra articulos que protegen a las poblaciones vulnerables de ser
discriminadas y por ende, limitadas al acceso de bienes y servicios. El articulo 21

por ejemplo:

...todas las personas son iguales ante la ley; en consecuencia:
1-No se permitirdn discriminaciones fundadas en la raza, el sexo,
credo la condicion social. ..

2-La ley garantizara las condiciones juridicas y administrativas
para que la igualdad ante la ley sea real y efectiva;, adoptara
medidas positivas a favor de personas o grupos que puedan ser
discriminados o vulnerables... (Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela [CRBV] 1999. Articulo 21).

De igual forma, el articulo 89 de la Carta Magna, referente al derecho al trabajo
como hecho social, en su numeral 5 dictamina que: “Se prohibe todo tipo de
discriminacion por razones de politica, edad, raza, sexo o credo o por cualquier otra

condicién.”
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Asimismo, el Decreto con Rango Valor y Fuerza de Ley Orgéanica del Trabajo,
los Trabajadores y las Trabajadoras (LOTTT) promulgada el 30 de abril del 2012 en
Gaceta Oficial N° 6.076, expresa en su Titulo I, Capitulo Il (De los Principios
Rectores) articulo 21, lo siguiente:

Son contrarias a los principios de esta Ley las practicas de
discriminacion. Se prohibe toda distincion, exclusion, preferencia,
0 restriccion en el acceso y en las condiciones de trabajo,
basadas en razones de raza, sexo, edad, estado civil,
sindicalizacion, religion, opiniones politicas, nacionalidad,
orientacién sexual, que menoscabe el derecho al trabajo por
resultar contrarias a los postulados constitucionales... (LOTTT,
2012: Articulo 21) [Italicas afiadidas]
Noétese que el articulo claramente protege de la discriminacion por orientacion
sexual, pero deja desprotegidos a las personas cuyas diferencias radican en las
discrepancias de su identidad de género o, al menos, no se les garantiza el derecho

al trabajo de manera taxativa.

Segun esta ley, una persona transexual o transgénero podria ser contratado
Gnicamente bajo su nombre asignado segun su sexo biolégico, no con el nombre
correspondiente a su identidad de género, coartando su derecho a la libre expresién
de su identidad.

Las personas solo podrian ser contratadas bajo el nombre que exprese su
identidad de género si su nombre es cambiado legalmente, sin embargo, aqui se
encuentra otro nodo saturado de contradicciones ya que La Ley Orgéanica del
Registro Civil (LORC) publicada en Gaceta Oficial N° 39.264 el 15 de septiembre del

2009, en su articulo 146 consagra que:

Toda persona podra cambiar su nombre propio, por una sola vez,
ante el registrador o la registradora civil cuando éste sea
infamante, la someta al escarnio publico, atente contra su
integridad moral, honor y reputacién, o no se corresponda con su
género, afectando asi el libre desenvolvimiento de su
personalidad. (LORC, 2009: Articulo 146 [Italicas afiadidas]).
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El precitado articulo contempla el cambio de nhombre propio en caso de que no
se corresponda con su género. Sin embargo, en Venezuela no hay precedentes de

cambio de nombres por identidad de género.

Tal como se sefiald anteriormente, el caso mas destacado es el relacionado
con el de hoy en dia diputada Dra. Tamara Adrian, quién incluso interpuso ante el
Tribunal Supremo de Justicia un amparo para cambiar su nombre de nacimiento
(Tomé&s Adrian) sin obtener respuesta que oficialice el cambio. Se desconocen los
motivos por los cuales el responsable del registro civil no lo realiza, aun cuando, de
manera taxativa la Ley Organica de Registro Civil la ampara. Una posible
explicacion estribaria en la tendencia generalizada de confundir el término género

con sexo.

De las leyes organicas en Venezuela, solo existe una que en sus articulos
expresa claramente la proteccion a la identidad de género y a la sexodiversidad,
esta es la Ley Orgéanica del Poder Popular (LOPP) promulgada el 21 de diciembre
del 2010 en Gaceta Oficial N° 6.011

En su articulo 4, relacionado con la finalidad de la ley consagra:

El Poder Popular tiene por finalidad garantizar la vida y el
bienestar social del pueblo, mediante la creacion de mecanismos
para su desarrollo social y espiritual, procurando la igualdad de
condiciones para que todos y todas desarrollen libremente su
personalidad, dirijan su destino, disfruten los derechos humanos y
alcancen la suprema felicidad social; sin discriminaciones por
motivos de origen étnico, (...), sexo, orientacién sexual, identidad
y expresion de género, opinion politica, (...) o cualquier otra
circunstancia (...) que tenga por resultado menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y
garantias constitucionales. (LOPP, 2010 Articulo 4) [ltalicas
afadidas]

En esta ley organica se promueve la no discriminacién por orientacion sexual y
a su vez, por identidad y expresion de género, asi que se incluye la proteccion
explicita de la transexualidad o transgenerismo y su participacion en todas las

expresiones del Poder Popular.
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Es de suma importancia enfatizar que el Articulo 1 de la LOTTT contempla al
trabajo “...como proceso liberador, indispensable para materializar los derechos de
la persona humana, de las familias y del conjunto de la sociedad, mediante la justa
distribucién de la riqueza, para la satisfaccion de las necesidades materiales,
intelectuales y espirituales...” (LOTTT, 2012: Articulol).

Es decir, se considera en Venezuela al trabajo como un factor indispensable
para materializar los derechos y a su vez, éste debe ser liberador. De hecho, otro de
los articulos de la LOTTT relevantes para el presente Trabajo Especial de Grado
tiene que ver con el articulo 25, que dictamina el objetivo del proceso social
indicando que éste “...debe contribuir a garantizar: (...) El desarrollo humano integral
para una existencia digna y provechosa de la colectividad generando (...)
crecimiento econémico que permita la elevacion del nivel de vida de la poblacién”
(LOTTT, 2012: Articulo 25).

El término “desarrollo humano integral”’, aparece como una apreciacion
subjetiva dentro de la LOTTT, sin embargo todo autor consultado (Burk y Diaz
Garcia, 1992; Durand y Barlow, 2007; Aragon, J. 1999 por ejemplo) exponen al
desarrollo humano integral bajo una perspectiva de continuo crecimiento; ya sea
econdémico, intelectual, material etc. Es decir, el trabajo debe asegurar que la
persona acceda cada vez mas al conocimiento, a los bienes materiales y mejore
progresivamente su economia. Ain mas, tal como lo sefiala la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos; el trabajo debe elegirse, ya que como lo afirma Burk y
Diaz Garcia (1992) uno de los Derechos Psiquicos del Individuo Humano, tiene que
ver con que el trabajo que la persona realiza debe tener sentido y significacion

social.
En concordancia con lo anterior, el articulo 26, esgrime que:

Toda persona tiene el derecho al trabajo y el deber de trabajar de acuerdo a
sus capacidades y aptitudes, y obtener una ocupacion productiva, debidamente
remunerada, que le proporcione una existencia digna y decorosa. (...) El Estado

fomentara el trabajo liberador, digno, productivo, seguro y creador.
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Es asi, como en el derecho al trabajo venezolano, se contempla que la persona
pueda elegir en qué area desempefarse en funcion de sus capacidades y actitudes
y no debido a exiguidad de opciones; de hecho, el articulo 30 estipula que “Toda
persona es libre para dedicarse al ejercicio de cualquier actividad laboral sin mas
limitaciones que las previstas en la Constitucion y las que establezcan las leyes.”
(LOTTT, 2012: Articulo 30).

De esta manera, la Ley Orgénica que en Venezuela rige la materia laboral,
contempla el derecho de que cada persona trabaje en cualquier actividad laboral
dependiendo de sus capacidades y actitudes y que no estén circunscritas a areas

especificas de la economia.

En cuanto a la Seguridad Social, componente esencial del trabajo segun la
OIT, es regida por la Ley Organica del Sistema de Seguridad Social (en adelante
LOSSS) en cumplimiento del articulo 86 de la CRBV. Esta Ley fue sancionada el 6
de diciembre del 2002 y fue publicada en Gaceta Oficial N° 37.600 el 30 de
diciembre del 2002.

Esta Ley Organica ofrece, tal como lo enuncia en su articulo 2, proteccion por
parte del Estado, frente a contingencias. Y tal como lo expresa en su articulo 4, es

un derecho humano “...fundamental e irrenunciable, garantizado por el Estado a
todos los venezolanos residentes en el territorio de la Republica, y a todos los

extranjeros residenciados legalmente en él...” (LOSSS, 2002: Articulo 4).

Legalmente, cada persona, venezolanos Yy extranjeros legalmente

residenciados, sin ningun tipo de distincion, tienen el derecho a la Seguridad Social.

Para finalizar, se sefiala con especial énfasis el Codigo Organico de Justicia
Militar (1998) que en su articulo 565 suscribe que:

Articulo 565 El oficial que cometa actos que lo afrenten o rebajen
su dignidad o que permita tales actos, sin tratar de impedirlos por
los medios autorizados por la Ley, sera penado con prision de uno
a tres afios y separaciéon de las Fuerzas Armadas.

La misma pena se aplicard a todo militar que cometa actos
sexuales contra natura. (Codigo Organico de Justicia Militar, Art.
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565 citado por: Defensoria del Pueblo y Fundacién Juan Vives
Suria, 2012: p.63 [ltalicas afiadidas])

Se puede notar en el precitado articulo que, se penaliza la practica homosexual
dentro del cuerpo de la Fuerza Armada Nacional, catalogandola inclusive como una
practica contra natura, es decir, contraria a la naturaleza, infiriendo que la Unica
practica natural es la heterosexual siendo este Codigo el que més se contrapone a

los derechos de la libre expresion de la sexualidad.

Se hace evidente la necesidad de fortalecer el marco juridico nacional, que
taxativamente, promueva leyes orientadas a la poblacion LGBTTI y en especial a la
comunidad transexual y transgénero venezolana, asi como revisar modificar o
derogar leyes que aun en sus enunciados discriminan a personas de alguna
manera. De igual forma, es de suma importancia reforzar también el sistema judicial,
que haga cumplir de manera facta, non verba, las leyes de proteccion a las

garantias y derechos de las minorias.

Asimismo, es importante que las leyes en Venezuela diferencien y protejan a
las personas por su identidad de género y su orientacion sexual por separado, ya
que la orientacion y la identidad de género del ser humano son independientes una
de la otra.

Ambito Internacional:
Paises Alineados a los Derechos Humanos

Tal como la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) el
marco legislativo de mudltiples paises se elaboré en funcion de alinearse a la

Declaracion Universal de los Derechos Humanos citados anteriormente.

Los Derechos Humanos fundamentales son las lineas gruesas de las que se
desprenden las Cartas Magnas, de ellas a su vez, surgen las Leyes Organicas que

se complementaran con las Leyes especiales, reglamentos etcétera.

Asimismo, el documento suscrito denominado “Principios de Yogyakarta”
también es de importancia resaltar ya que éste garantiza con énfasis en todas las

personas LGBTTI: el derecho a la vida, a la privacidad, derecho a la seguridad
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social, a un nivel de vida adecuado, a la educacion, al disfrute del nivel mas alto
posible de salud, a la libertad de opinion y expresion, a formar una familia, a
promover los derechos humanos entre otros sin discriminacion por orientacion o
identidad sexual. (ONU, 2006)

Un gran numero de paises, quienes firmaron los principios de Yogyakarta, han
adaptado sus leyes con la finalidad de cumplir con los acuerdos. Algunos de ellos

son:

La Comunidad auténoma de Andalucia, quien en 1999 “...aprobd la
financiacion del tratamiento integral de la transexualidad, incluida la cirugia. La
Unidad multidisciplinar de Trastornos de la Identidad de Género (...) atiende a las
personas que lo solicitan desde cualquier ambito del territorio estatal.” (Herrero, 1., y

Diaz de Argandofia, C. 2009: 173)

El Principado de Asturias en el 2006, aprobd incluir en el Servicio de Salud
Publico “...el tratamiento integral multidisciplinar a pacientes con trastorno de
identidad de género, incluyendo la atencidon psicologica y endocrinolégica y
concertando la cirugia segun las necesidades que se fueran presentando.” La
Comunidad Auténoma de Catalufia desde el 2006 tiene la Unidad Clinica de
Identidad de Género, ubicado en el Hospital Clinic de Barcelona, este ofrece
gratuitamente atencion psicolégica y endocrinoldgica, mas no quirurgica. (Herrero, 1.,
y Diaz de Argandofia, C. 2009: 173)

En los paises europeos, el proceso completo de reasignacion de sexo, como
parte de la salud publica incluida la cirugia genital, lo llevan a cabo los Paises Bajos,
Finlandia, Suecia y Reino Unido (Herrero, I., y Diaz de Argandofa, C. 2009). En los
paises orientales y de oriente medio estan: Tailandia (como el pais que mas realiza

operaciones de reasignacion de sexo a nivel mundial) e Iran.

En Reino Unido existe una ley especial denominada “Gender Recognition Act”
(Acto de Reconocimiento de Geénero) que protege a personas transexuales y
transgéneros en caso de transfobia, discriminacion laboral etc. Otros paises donde

existe legislacién especifica en cuanto al reconocimiento de género después de una
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cirugia de reasignacion de género son: Espafia, Alemania, Japon, Bélgica, Finlandia

Rumania, Turquia entre otros. (Herrero, I., y Diaz de Argandoiia, C. 2009: 176)

Asi como en Reino Unido, en Holanda se define la identidad legal que se
quiera, sin que en el registro civil haya nombres masculinos y femeninos. En
Estados Unidos, México y Conneticut se considera un agravante los crimenes de

odio basados en la identidad de género.

En Latinoamérica el pais con los avances mas significativos en el marco
legislativo en defensa de los derechos de personas transexuales y transgéneros es
Argentina, en el cual, el sistema de salud cubre los gastos relacionados con la
reasignacion de género. Tal como lo consagra la “Ley de Identidad de Género”

(2012) en su articulo 11, cuyo fin es:

...garantizar el goce de su salud integral, acceder a
intervenciones quirdrgicas totales y parciales y/o tratamientos
integrales hormonales para adecuar su cuerpo, incluida su
genitalidad, a su identidad de género auto-percibida, sin
necesidad de requerir autorizacion judicial o administrativa (...)
Los efectores del sistema publico de salud, ya sean estatales,
privados o del subsistema de obras sociales, deberan garantizar
en forma permanente los derechos que esta ley reconoce. Todas
las prestaciones de salud contempladas en el presente articulo
quedan incluidas en el Plan Médico Obligatorio, o el que lo
reemplace, conforme lo reglamente la autoridad de aplicacién.
(Ley 26.743, Ley de Identidad de Género. 2012, Articulo 11).

El Plan Médico Obligatorio es el homdlogo del Seguro Social Obligatorio de los
Trabajadores y Trabajadoras de la Republica Bolivariana de Venezuela. Este
servicio de salud en Argentina, proporciona los mecanismos para que un
transgénero se realice sin ningun costo la Cirugia de Reasignacién de Sexo,
entendiendo a la disforia de género como una discordancia entre el sexo biologico y

el género psicolégico y por ende es necesaria la adecuacion del cuerpo a la mente.

Asimismo, es importante destacar el desarrollo en materia juridica para lo
proteccion en contra de la discriminacion por orientacion sexual en una amplia

diversidad de paises latinoamericanos.
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En América Latina se han observado importantes avances en
politicas publicas e instrumentos juridicos a favor de los derechos
(...) a las comunidades LGBTTTI. (...) En Ecuador, se han
elaborado leyes para eliminar y sancionar la discriminacion por
orientacién sexual. Puerto Rico aprobd una ley que tipifica,
sanciona y castiga acciones violentas y agresiones por homofobia
y crimenes de odio. En otros paises como Argentina, Colombia,
Costa Rica, México y Peru, también se han redactado
instrumentos juridicos para sancionar la discriminacién por
orientacion sexual. (Defensoria del Pueblo y Fundacién Juan
Vives Surid 2012, p. 56)

Uruguay, un pais con tradiciones conservadoras, ha desarrollado leyes que
protegen de manera explicita a la comunidad sexodiversa. Ejemplo de ello es la
denominada “Ley de Defensa al Derecho a la Salud Sexual y Reproductiva (Ley
18.426 publicada D.O. 10/dic/008 — N° 27630).”. La Ley, estatuye los derechos
sexuales como derechos humanos garantizados por el Estado, asi como politicas
publicas que serviran de plataforma para exigir éstos. Asimismo, en enero del 2008
se aprobo la “Ley de Unidén Concubinaria” (Ley N° 18.246 Publicada D.O. 10/
ene/008 - N° 27402) la cual reconoce las concubinarias de las personas sin importar
Su sexo, identidad, orientacion u opcién sexual. (Defensoria del Pueblo y Fundacion
Juan vives Suria 2012, pp. 58-59).

En octubre del 2009 se aprobaron modificaciones sobre adopciones al Codigo
de la Nifiez y Adolescencia®® Uruguaya, permitiendo y regulando la adopcién a
parejas concubinarias, (heterosexuales u homosexuales) garantizando el derecho a

formar una familia.

30 Ley 18.590. Cddigo de la Nifiez y Adolescencia. Modificaciones relativas a la adopcion. Publicada D.O. 16
oct/2009 - N2 27837
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Definicién de Términos Basicos

Discriminacion: “El trato tacito o evidente de separacion o rechazo que se le
otorga a un grupo o individuo por presentar caracteristicas que lo diferencien de lo

que se considera normal en un determinado grupo.” (Alvarez, Y. y otros, 2008: 22).

Género:

El estado psicolégico de ser hombre o mujer, influido por los
conceptos culturales de la conducta apropiada de cada género.
Compara y contrasta el género con el sexo anatomico, que se basa
en las diferencias fisicas entre hembras y varones. (Fichner-Rathus,
Nevid, & Rathus, 2005, pag. 120)

Sexo: “...se asocia al componente biolégico de la persona y, en la practica, a
los caracteres sexuales externos de la persona (genitales, rasgos fisicos, etc.).”

(Herrero, I., y Diaz de Argandofia, C. 2009: 46).

Disforia de género: “Insatisfaccion psicolégica con el propio género bioldgico,
una alteracion de la identidad personal como hombre o mujer. La finalidad principal
no es la excitacion sexual sino mas bien vivir como lo hace el género opuesto.”
(Durand y Barlow, 2010: 351).

Transgenerismo: Se refiere a un estado en que una persona, al no sentirse
identificada o identificado con su sexo de nacimiento, adopta actitudes, conductas,
roles e indumentarias del género opuesto, a causa del deseo irreversible de
pertenecer y vivir como el sexo opuesto y ser reconocido como tal por los otros
miembros de la sociedad. (Concepto construido por el autor de la presente
investigacion a partir de los conceptos expuestos por la Defensoria del Pueblo y la
Fundacién Juan Vives Suria, 2012; Durand y Barlow, 2007; Fichner-Rathus, Nevid, &
Rathus, 2005 entre otros)

Transexualidad: Se refiere a un estado en que una persona, al no sentirse
identificada o identificado con su sexo de nacimiento, adopta actitudes, conductas,
roles, indumentarias del género opuesto y se realiza una Cirugia de Reasignacion de
Sexo, adecuando sus genitales a su género autopercibido a causa del deseo
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irreversible de pertenecer y vivir como el sexo opuesto y ser reconocido como tal por
los otros miembros de la sociedad (Concepto construido por el autor de la presente

investigacion, 2016).

Transexual o transgénero femenina: “...persona que siente, piensa y actla
como mujer aun cuando naciera con genitales masculinos. Transita de hombre a
mujer. Debe ser identificada como mujer (p.73). Se denota con las siglas HaM o de
hombre a mujer.” (Espinosa P., Beatriz 2008. p. 73 citado por Defensoria del Pueblo

y Fundacion Juan Vives Surig, 2012. p. 29).

Transexual o transgénero masculino: “...persona que siente, piensa y actla
como hombre aun cuando naciera con genitales femeninos. Se refiere a que su
cuerpo transita de mujer a hombre. Debe ser identificado como hombre (...) Se
identifica en castellano bajo las siglas MaH, que significa de Mujer a Hombre. (2008.
Espinosa p., Beatriz. p. 73 cita tomada de Defensoria del Pueblo y Fundacion Juan
Vives Suria, 2012. p. 29).

“

Identidad de género: Es “...esa identificacion o percepcién propia, Unica y
persistente de la individualidad masculina o femenina...” (Herrero, |., y Diaz de
Argandofia, C. 2009: 47) més all4d del sexo que es biolégico. Esta identidad de
género no es mas que la autoconciencia de ser hombre o mujer, “Se refiere al grado
de reconocimiento y aceptacion del propio sexo, su corporalidad y caracteristicas
fisicas asociadas al sexo de nacimiento.” (Defensoria del Pueblo & Fundacion Juan

Vives Surid, 2012, pag. 21).

Orientacién Sexual: “Atraccion eroética y el interés por desarrollar relaciones
romanticas con las personas del propio o del otro sexo.” (Fichener-Rathus, L. y otros,
2005: 232)

Orientacién Heterosexual: “Es la atraccién erdtica y preferencia por
desarrollar relaciones romanticas con personas del otro sexo.” (Fichener-Rathus, L. y
otros 2005: 232)
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Orientacion Homosexual: “Atraccion erética y preferencia por desarrollar
relaciones romanticas con personas del mismo sexo.” (Fichener-Rathus, L. y otros,
2005: 232)

Bisexualidad: “Atraccion erdtica e interés por desarrollar relaciones romanticas

con hombres y con mujeres.” (Fichener-Rathus, L.; Nevid, J. y Rathus S., 2005: 232)

Transfobia: “(...) es el odio, miedo y [0] rechazo hacia las personas (...)
transexuales o transgéneros (...)” (Defensoria del Pueblo y Fundacion Juan Vives
Suria, 2012, pag. 45)

Manifestaciones socio-educativas: A efectos del presente Trabajo Especial
de Grado, se tomaran las manifestaciones socio educativas como el grado de
aceptacion o rechazo de los miembros de la sociedad insertos en el proceso

educativo. (Definicion construida por el autor de la investigacion)

Manifestaciones socio-culturales: A efectos del presente Trabajo Especial de
Grado, se tomaran las manifestaciones socio-culturales como el grado de aceptacion
o rechazo de los miembros de las comunidades religiosas. (Definicidn construida por

el autor de la investigacion).

Desarrollo Humano Integral en el Trabajo: Es la tendencia humana a ser
cada vez mas independiente de manera econdmica, acceder con mayor facilidad a
los bienes y servicios que satisfacen las necesidades, a su vez es como una
“...conviccion vivencial de que el trabajo (...) tiene sentido y significacién sociales;
(...) [asi como] El derecho de exteriorizar sentimientos y pensamientos en las
expresiones formales del decir, escribir, actuar y de la produccion cientifica y
artistica de cualquier género. (Busemann citado por: Burk y Diaz Garcia, 1992: 676).
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Objetivo

Operacionalizacion de Variables

Dimen-

Especifico 1

Variables

siones

- Rango de edad de las

Indicadores item

Demogréficas Edad encuestadas
- Edad de auto-aceptacion
-% de personas con primaria
completa
% de personas con
secundaria incompleta
-% de personas con
Determinar _ Grado de secundaria completa
I etermina Socio etruc. | % de personas con
as I educativas cion universitaria Incompleta
Eg?;&?gg -%. de personas con
i . universitaria Completa
Agﬁosﬁg;?éas -% de personas con Estudios
9 Superiores incompletos
de personas 0 .

e expresan -% de personas con Estudios
que exp Superiores Completos
identidad de 5 .

ENero - % de personas con ingresos
?ransgénero y menores al sueldo minimo
transexuales Nivel de | - % de personas con ingresos | |. Datos
femeninas en ‘ Ingresos | iguales al sueldo min[mo Gene-

o Socio - % de personas con ingresos | rales
la Asociacion Econdmicas mayores al sueldo minimo
Civil “Alianza Y u _
Lambda de -% de personas con ingresos
Venezuela” Tipo de | fijos (quincenal o mensual)
Periodo: Ingresos | -% de personas con ingresos
noviembre voanable :

2015 — julio -% de empleados sin
2016. Seguridad Social ni Prevision
C_ara_cas, Empleada S(.)/oc(;al —
Capital. geg_urlldad Social y Prevision
ocia
. -% de contratados sin
Socio Laboral : ) _
Seguridad Social y Prevision
Contra- | Social.
tada -% de contratados sin
seguridad social ni prevision
social.
Desem- | -% de personas
pleada | desempleadas
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Objgt|_vo Variables Dimen- Indicadores item
Especifico 2 siones

Determinar
las
limitaciones
especificas
de personas
transgéneros
y
transexuales
femeninas al
momento de
optar por un
trabajo
formal.

Factores
Limitantes

Seguridad
Social

-% de personas transgéneros y
transexuales (en adelante solo
personas trans) a quiénes le
limitaron el acceso al Seguro Social

Social
(externas)

-% de personas trans Rechazados
por empleadores.

-% de contrataciones efectivas
después de las entrevistas.

-% de personas trans a quiénes el
empleador se nego a reconocer la
libre expresion de su género.

- Tipo de trabajo solicitado.

- NUmero de entrevistas a las cuales
asistieron.

-% de relacion entre la solicitud del
empleo y entrevistas.

Psicolbgicas
(internas)

-% de veces que por temor de
rechazo la persona no acudi6 a la
entrevista de trabajo.

-Percepcion de la persona
entrevistada en relacion al
comportamiento del empleador en el
momento de la entrevista.

-% de personas trans que trabajan o
trabajaron en el campo de la estética
0 la belleza.

-% de personas trans que trabajan o
trabajaron en la prostitucion.

-% de personas trans que han sido
conducidos, inducidos o
condicionados a trabajar en areas
de la estética o prostitucion, por falta
de otras opciones.

-% de personas trans que han sido
conducidos, inducidos o
condicionados a trabajar en areas
de la estética o prostitucion,
influencias del entorno.

-% de personas trans que trabajan
en el area de la estética o
prostitucion por una libre eleccion.

.-
Limi-
tacio-
nes en
el
acceso
laboral
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Objetivo

Especifico 3

WERELIES

Caracterizar las
principales
manifestacio-
nes
socioeduca-
tivas
reciben
personas
transgéneros y
transexuales, al
momento de
ejercer su libre
expresion  de
género.

que

Manifesta-
ciones
socio
educativas

Dimen- _
) Indicadores
siones
-% de personas trans
aceptados por los docentes.
-% de personas trans
. rechazados por docentes.
Educativa | | :
-% de permanencia en la
entidad educativa.
-% de Retiro involuntario.
-% de Retiro Voluntario.
-% de personas T y T
. aceptados or sus
Relaciones prad P
. comparieros.
sociales

-% de T y T rechazados por
Sus comparieros.

Il. Mani-
festacio
nes
S0cCio-
educa-
tivas y
socio-
cultura-
les
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Objetivo

Especifico 4

Variables

Dimensiones

Indicadores

Caracterizar las
principales
manifestaciones
socioculturales
que reciben
personas
transgéneros y

transexuales, al

momento de
ejercer su libre
expresion de
género.

Manifes-
taciones
SOCio
culturales

Religion

-% de T y T aceptados por
textos religiosos.

-% de T y T rechazados por
textos religiosos.

-% de T y T aceptados por
ministros o autoridades
religiosos.

-% de T y T aceptados por
ministros o autoridades
religiosos.

-% de T y T aceptados por
feligreses.

-% de Ty T rechazados
feligreses.

Familia

-% de personas trans
expulsados del nacleo del
familiar.

-% de personas trans
apoyados por sus familiares
para permanecer en las
entidades educativas.

Il. Mani-
festaciones
socio-
educa-tivas
y socio-
culturales
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

Consideraciones Generales

Sabino, C. (1978) esgrime que la estrategia metodologica tiene como finalidad
“...proporcionar un modelo de verificacion que permita contrastar hechos con
teoria...” (p. 88) mediante una planificacion que especifique las acciones necesarias
para hacerlo o un plan de abordaje que tenga como finalidad comprobar que las

teorias estén en concordancia con la realidad.

Cada estrategia metodoldgica varia segun el tipo de investigacion y vision
paradigmatica que se asuma en el proceso investigativo. Es por ello que, a
continuacion se describe el tipo de investigacion que enmarca el presente Trabajo

Especial de Grado.

Consecuente con el paradigma epistemoldgico delimitante en la presente
investigacion: Paradigma Empirico Analitico, que se vale del método hipotético
deductivo partiendo de una hipoétesis y un conjunto de teorias preconcebidas que
buscan generalizar a partir de muestras representativas de la poblacion, el enfoque
utiizado es cuantitativo, tomando como muestra a personas transgéneros y

transexuales la Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela”.

Tipo de Investigacion

Considerando, que en el proceso investigativo del presente Trabajo Especial
de Grado, hubo exiguos antecedentes relacionados con la transexualidad y el
transgenerismo, asi como un inexistente campo de estudio que vincule las
expresiones de la identidad de género con manifestaciones socioeducativas y
socioculturales como limitantes al campo laboral formal, la presente investigacion
posee una presentacion de tipo exploratorio (segun su nivel de aproximacion a la

realidad).

De hecho, en el nivel exploratorio el “...propdsito es indagar acerca de una
realidad poco estudiada. (...) Se trata de efectuar un acercamiento a fin de poder
constatar sus caracteristicas generales constitutivas.” (Ramirez, 2010. p.56)
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Asimismo, resulta importante sentar precedentes ya que como afirma el Doctor
Bianco (1978) el tema de la sexualidad humana ha sido poco estudiado con
rigurosidad cientifica; se busca que la presente investigacion permita posteriores
estudios con mayor profundidad y asi contribuir al acervo cientifico de las ciencias

sociales.

Por otra parte, en las tipologias de investigacion que diferencia Sabino (1978)
segun sus objetivos externos o extrinsecos, que se refieren a la utilidad de las
conclusiones generadas a partir del estudio, se puede afirmar que, debido a la
finalidad del presente Trabajo Especial de Grado, en analizar los factores limitantes
en el acceso al campo laboral de las personas transgéneros y transexuales de la
Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela”, sin la pretension que se influya de
manera inmediata en la realidad, se cumple con las caracteristicas de las
Investigaciones Puras que son:

...aquellas que no persiguen una utilizacion inmediata para los
conocimientos obtenidos, aungue ello no quiera decir, de ninguna
manera, que estén desligadas de la practica, o que sus
resultados, eventualmente, no vayan a ser empleados para fines
concretos en un futuro mas o menos proximo. (Sabino, C. 1978:
56)

Es preciso sefialar, que los datos que sustentan el presente proyecto de
investigacion fueron tomados directamente del terreno en el que se desenvuelven
los afectados (datos primarios) es por ello que, segun los datos a recolectar, se
define como una investigacion de campo, en el que se indagan in situ los fenbmenos

sociales, directamente de la realidad (Ramirez, 2010).

Consecuente con el paradigma Empirico Analitico, el enfoque utilizado es
cuantitativo, que se vale de métodos estadisticos y matematicos que, tal como
afirma Ramirez, T. (2010) es un enfoque que le permite al investigador de las
Ciencias Sociales, generalizar a partir de muestras representativas, con margenes

de errores relativamente bajos y cuantificables.
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Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion, tal como es concebido por Hernandez Sampieri, R.;
Ferndndez Collado, C. y Baptista Lucio, P. (2010) debe entenderse como el plan o

estrategia para lograr los objetivos y obtener la informacion que se desea.

Tal como recomienda Carlos Sabino (1978) el primer disefio utilizado fue el
disefio bibliografico, que se complementé con un disefio de campo ya que los
disefios de investigacion solo tienen valor de guia “...y no de un listado taxativo de
posibilidades. De hecho, ellos pueden combinarse y complementarse, adoptar
formas inéditas y variaciones especificas segun las necesidades de cada trabajo.”
(Sabino, C. 1978 p. 112)

Para el disefio bibliogréfico, la fuente principal de informaciéon son documentos

11}

escritos, tomando en cuenta que el “..proceso de documentaciébn que
obligatoriamente se debe llevar a cabo al iniciar una investigacion...” (Ramirez, 2010

p. 51) no convierte la investigacion en una de tipo documental.

En estos casos se puede considerar al disefio documental como una necesaria
fase de la investigacién. Mas aun, Carlos Sabino (1978) afirma que siempre resulta
de vital importancia ubicar e integrar el problema y los resultados de una
investigaciéon dentro de un panorama mayor, para cuya elaboracion siempre, se

realizan consultas o estudios de tipo bibliografico.

Es asi como, el disefio bibliografico como primer gran momento consistié en
explorar todo el conjunto de fuentes escritas relacionadas con la disforia de género,
la transexualidad y el transgenerismo desde sus diferentes enfoques, la
discriminacion, el marco legislativo nacional e internacional relacionado con estas
tematicas, y el campo laboral formal como es concebido desde la Organizacion
Internacional del Trabajo. Una vez seleccionadas las fuentes, se realiz6 una lectura
discriminatoria en la que se profundizé en relacién a los temas de interés para el

estudio y luego se procedi6 al registro en fichas la informacion resaltante.
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Las fichas se ordenaron de acuerdo a sus contenidos para dar paso a la
comparacion de las informaciones obtenidas, procediéndose luego al analisis de
cada punto para finalmente sacar conclusiones basandose en la problemética inicial
planteada y se sistematizaron, a criterio del autor del presente Trabajo Especial de

Grado, los puntos de mayor importancia (Sabino, C. 1978).

Una vez completado el disefio bibliografico y agrupado el conjunto de teorias
que dan soporte a la investigacion, se aplicé un disefio de campo o investigacién
sobre el terreno, en el que se permiti6 al investigador recolectar datos in situ
“...datos primarios, obtenidos directamente de la realidad.” (Sabino, C. 1978 p. 94).

Los datos se recolectaron a través de un instrumento estandarizado (ver anexo A).

Se complementd con un disefio de tipo No Experimental, en el que el
investigador realizd sus estudios sin manipulacion intencional de las variables, y en
el propio contexto ambiental de los sujetos a investigar tal como sugiere Hernandez
Sampieri R. et al. (2010). El disefio No Experimental se realiz6 de manera
Transeccional o Transversal, es decir, los datos se recolectaron en un solo momento

sin medir evolucion.

El disefio de campo contemplé las siguientes etapas (ver cronograma en Anexo
B):

1.- Contacto informal con la Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela”,
principalmente con su director Lic. Ricardo Hung (el contacto se realiz6 via

telefonica, electronica y en entrevistas informales).

2.- Envio de carta de solicitud para entrevista formal (a través de correo

electrénico). (Ver Anexo C).

3.- Entrevista con el director Lic. Ricardo Hung, en la que se obtuvieron datos
de importancia de la Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela” (Ver anexo D)

y acuerdo en conjunto de fecha de aplicacién de instrumento.
5.- Aplicacion de instrumento de recoleccion de datos.
6.- Vaciado de datos y analisis de resultados.
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos
Primarios y Secundarios

Con la finalidad de obtener los datos primarios para la investigacion (tomados
directamente de la realidad) se realizo la técnica denominada entrevista, en la que
“Se trata de requerir informacion a un grupo socialmente significativo de personas
acerca de los problemas en estudio para luego, mediante un andlisis de tipo
cuantitativo, sacar las conclusiones que se correspondan con los datos recogidos.”
(Sabino, 1978 pp. 102-103)

Esta técnica resultd idonea para el logro de los objetivos de la investigacién, ya
que “...parte de la premisa de que, si queremos conocer algo sobre el
comportamiento de las personas, lo mejor, lo mas directo y simple, es preguntarselo
a ellas.” (Sabino, 1978 p. 102)

Ernesto Rivas Gonzalez (2009) lo denomina “entrevista personal”, en la que un
entrevistador le formula directamente las preguntas necesarias para cumplir los
objetivos de la investigacion.

Este procedimiento permite obtener una informacion mas
consistente y con un mayor numero de respuestas, ya que las
preguntas pueden explicarse con mayor detalle, ademas, se puede
comprobar la veracidad de las respuestas por medio de la

apreciacion personal por parte del investigador... (Rivas Gonzalez,
2009: 22)

Otra de las ventajas de esta técnica estriba en la posibilidad que posee el
investigador de adecuar el lenguaje al nivel o capacidad intelectual del entrevistado

al momento de realizarle las preguntas.

El instrumento de recoleccion de datos (ver Anexo A) consiste en un
cuestionario con preguntas cerradas, compuesto por 32 items divididos en tres (3)
secciones: Datos generales, limitaciones en el acceso laboral, manifestaciones
socioeducativas y socioculturales que se elaboraron de acuerdo a la

operacionalizacion de variables de los objetivos especificos.
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Herndndez Sampieri et al. (2010) indica que los cuestionarios enuncian la
pregunta con opciones de posibles respuestas por parte del entrevistado, le dan la
libertad a éste de elegir su respuesta en medio de un conjunto de alternativas que

seleccionara a partir de sus criterios.

Al momento de la construccion del instrumento de recoleccion de datos, se
tomaron en cuenta las consideraciones realizadas por Rivas Gonzalez (2009) en la
que destacan la sencillez en la preparacion; claridad en la redaccion en la que “Debe
tratarse de obtener las respuestas mediante 'si' 0 'no' 0 en numeros...”; discrecion en
las preguntas, evitando formular preguntas muy personales que puedan ofender la
dignidad o la moralidad de los entrevistados; la facilidad de contestacién, evitando
hacer preguntas en las que deban forzar la memoria y un ordenamiento l6gico que

agrupe preguntas afines “...procurando que una se relacione con la otra o que

figuren en sucesion légica. (pp. 25-26)

Asimismo, el instrumento se encuentra estructurado de modo tal que
proporciona respuesta a las principales problematicas que enfrentan las personas
transexuales y transgéneros femeninas tal como lo considera Lugo (2016): El acceso
al campo laboral, apoyo familiar o de entidades religiosas, desercion o permanencia
en el sector educativo, acceso oportuno a la salud y los factores sociales como
influyentes en la eleccion de areas de trabajo especificas de la poblacién transexual

y transgénero.

Los datos secundarios que suelen encontrarse diseminados en mdultiples
archivos, documentos y fuentes de informacion (Sabino, 1978) se registraron y

anexaron al cuerpo teérico del presente Trabajo Especial de Grado.

Poblacion y Muestra

A pesar que en diversas obras literarias indican al universo y a la poblacion
como sinénimos, Ramirez (2010) puntualiza unas diferencias de éstas que vale la
pena mencionar.

El precitado autor considera que el “...universo se refiere a un conjunto infinito
de unidades observacionales...” (p. 58). Es decir, un conjunto de todos los individuos
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u objetos que pertenecen a un mismo tipo por poseer caracteristicas similares. A
fines de la presente investigacion, se considera al universo al conjunto conformado
por todas las personas que hacen vida en la Asociacion Civil “Alianza Lambda de
Venezuela”. Conformado por colaboradores heterosexuales, transgéneros vy

transexuales tanto masculinos como femeninas.

La poblacion sin embargo, tal como es definida por Ramirez (2010) es un
conjunto de personas con caracteristicas tipicas y comunes relacionadas con la
investigacién, en este caso, la poblacién se encuentra conformada por la totalidad de
personas transexuales y transgéneros femeninas de 18 a 55 aflos que de la

Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela” durante el periodo 2016.

Asi bien, una vez cuantificada la poblacion con las caracteristicas anteriormente
mencionadas que cumplen con los criterios de seleccion coherentes con los objetivos
de investigacion, se estimd una cantidad de 32 sujetos; la cantidad es considerada
como una Poblacion Finita, es decir una poblacion:

...cuyos elementos en su totalidad son identificables por el
investigador, por lo menos desde el punto de vista del conocimiento
que se tiene sobre su cantidad total, (...) el investigador cuenta con

el registro de todos los elementos que conforman la poblacién de
estudio... (Ramirez, 2010: 63)

Asimismo, en el ambito estadistico, una poblacion con menos de cien mil
elementos (tal como es el caso) es considerada una Poblacién Finita con la
indudable ventaja de poder tomar a toda la poblacion como muestra de estudio
disminuyendo asi el margen de error y aumentando las posibilidades de

generalizacion de los resultados.

Asi bien, la muestra debido a la relativamente reducida cantidad de poblacion
que reunen los criterios de seleccion, se encuentra conformada por el 100% de la
poblacion, es decir, 32 sujetos de investigacion. Toda la poblacion de manera
fortuita, rednen los criterios de seleccién necesarios para dar cumplimiento a los

objetivos de la investigacion.
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A efectos de la presente investigacion se eligieron personas utilizando los

siguientes criterios de inclusion:

a) Personas transgéneros o transexuales femeninas.

b) Edad comprendida entre los 18 y 55 afos.

c) Personas que no posean ningun tipo de discapacidad.

d) Personas que expresen su deseo de colaborar con el logro de los objetivos

de la presente investigacion.

El primer criterio (a) se determind ya que las personas transgéneros y
transexuales femeninas representan el mayor numero de la poblacién presente en la
Asociacion “Alianza Lambda de Venezuela”. El segundo criterio (b) se tomo por ser
la edad considerada apta para el trabajo de la poblacion femenina venezolana

considerando la vinculacion de la investigacion con el acceso laboral.

El tercer criterio (c) se elige ya que el tema de limitaciones al acceso laboral por
discapacidad, debe estudiarse por separado. Esta tematica seria una variable que

alteraria los resultados y la objetividad de la investigacion.

Finalmente, el ultimo criterio (d) se estipulé en funcién de garantizar que los
resultados obtenidos en el instrumento de recoleccibn de datos se tomaron
libremente y sin coaccién alguna, incentivando el espiritu colaborador de las

personas encuestadas.

El instrumento de recoleccién de datos se aplicé al 100% de la poblacién (32
sujetos) esto disminuye el margen de error y permite al investigador ciertas libertades

al momento de generalizar con los resultados obtenidos.
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CAPITULO IV

RESULTADOS, Y
ANALISIS DE DATOS

Es preciso indicar que al momento de la recoleccion de datos primarios, en
algunos sujetos entrevistados, surgieron varias dudas que fueron aclaradas por el
encuestador. Esto fue posible gracias a que el instrumento no se aplic6 de manera
autoadministrada, en lugar de ello, el autor del presente Trabajo Especial de Grado
estuvo en todo momento con los sujetos de investigacion (tal como se sefial6é en la

seccion de técnicas de recoleccion de datos).

Asimismo, es importante sefialar que el instrumento de recoleccion de datos no
fue aplicado a todos los sujetos en un mismo momento y espacio, en lugar de ello se

utilizé en dias y lugares diferentes debido a dificultades logisticas.

Para el procesamiento de los datos se utilizé la herramienta digital del
programa Microsoft Office® conocida como Microsoft Excel®, considerada como una
de las herramientas de mayor confiabilidad para célculos estadisticos y elaboracion
de graficas. Asimismo, las formulas estadisticas aplicadas, fueron obtenidas con
base en las estimaciones de Rivas Gonzélez, E. (2009) quien sugiere los
procedimientos de calculo, mediante el método de “Sturguess” para la determinacion

de los indices de clase en las distribuciones de frecuencias.

A fin de facilitar el procesamiento de los datos en el momento de la
cuantificacion de los resultados, se le adjudicd un valor numérico a cada respuesta
solo de caracter nominal, utilizando la forma de tabular “...que se realiza a través de
los cuadros o tablas estadisticos; entendiéndose por cuadros o tablas estadisticos a
una ordenacion de datos numéricos en filas y columnas con las especificaciones

correspondientes acerca de la naturaleza de los datos.” (Rivas Gonzalez, 2009: 38)

Como primer hallazgo de la investigacién se pudo identificar que la poblacién
transgénero y transexual entrevistada es eminentemente joven, tal como se observa

en la siguiente tabla de distribucion de frecuencias:

102



Tabla 2: Tabla de distribucién de frecuencia de las edades de los sujetos

entrevistados.

Edades Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia

i Ls. Relativa Porcentual Porcentual Absoluta
18 21 9 0,2812 28,12% 28,12%

22 25 7 0,2187 21,87% 49,99%

26 29 7 0,2187 21,87% 71,86%

30 33 5 0,1562 15,62% 87,48%

34 37 1 0,0312 3,12% 90,60%

38 42 3 0,0930 9,3% 99,9%

Nota. Tabulacién elaborada a partir de los datos obtenidos del instrumento de
recoleccion de datos del presente Trabajo Especial de Grado.

Los simbolos (Li) y (Ls) delimitan los limites inferior y superior respectivamente,
es asi como se puede observar que de las personas entrevistadas nueve (9) tenian
una edad comprendida entre 18 a 21 afios, siete (7) tenian entre 22 a 25 afios, otras
siete (7) personas de 26 a 29 afios y solo cuatro personas de las entrevistadas

tenian entre 34 a 42 afos.

Observando la distribucion proporcional y porcentual se identificé que existe
una proporcion de 0,2812 con un rango de edad de 18 a 21 afios lo que constituye
un 28,12% del total entrevistado. De igual manera, la proporcion con edades entre
22 a 25 afios tienen una proporcion de 0,2187 lo que representa un 21,87%. Esa es
la misma proporcion y porcentaje de las personas que en el momento de la

entrevista manifestaron tener entre 26 y 29 afios.

Solo un 15,62% de las personas entrevistadas manifesté tener entre 30 a 33

afios y un 12,42% una edad comprendida entre los 34 a los 42 afios.

Se puede afirmar asi que la poblacion transexual y transgénero entrevistada es

eminentemente joven, de hecho, tal como se observa en la tabla numero 2, solo la

103



poblacidén que tiene una edad comprendida de 18 a 33 afios, constituye un 87,48%

del total. Una edad en capacidad de trabajar.

De hecho, en los criterios de seleccion del presente Trabajo Especial de Grado,
se contempla a personas hasta los 55 afios, que segun el Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (2012) es
la edad apta para el trabajo entre la poblacion femenina; sin embargo, no se

encontraron dentro de la muestra, personas mayores de 42 afios de edad.

Otro dato de importancia es la “mediana” (Md), que es un valor que divide en
dos partes iguales el conjunto de manera que por debajo de ella se encuentra el 50%

y por encima el otro 50%. Se calcula de la siguiente forma:

ZFL/Z. Fra

Md=Li+———FF—.
L+ Fi a

Md= Mediana

Li= Limite inferior

2= Sumatoria

Fi= Frecuencia

Fra= Frecuencia acumulada anterior
a= Amplitud de la clase

En virtud de la mediana se puede afirmar que la mitad de los entrevistados
tenia menos de 25 afios y la otra mitad de 25 a 42 afios. Asimismo, la edad que mas
se repitié (estadisticamente denominada moda) es 20 afios. Sin duda, una poblacion

apta para el trabajo y las actividades productivas para el pais.

A través del instrumento de recoleccion de datos también se pudo dilucidar, en

cuanto a la edad de auto-reconocimiento como transgénero lo siguiente:

Tabla 3: Edades de auto-reconocimiento como transgéneros:

Ed_ad Frecuencia F%

Li Ls
11 12 6 18,75%
12 13 7 21,87%
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Edad Frecuencia F%

Li Ls

13 14 5 15,62%
14 15 3 9,3%
15 16 8 25%
16 17 2 6%
17 18 1 3%

Nota. Tabulacion elaborada a partir de los datos obtenidos del instrumento de
recoleccion de datos del presente Trabajo Especial de Grado.

En la presente tabla de distribucion de frecuencias se puede observar que la
mayoria de las personas entrevistadas (una cuarta parte de hecho) se autodefinio
como transgénero a los 15 afios de edad. Otro porcentaje alto se encuentra entre las
personas con 11, 12 y 13 afios (18,75%; 21,87% y 15,62% respectivamente).

Segun Barlow y Durand (2007) y Fichner-Rathus, Nevid, y Rathus (2005) a
estas edades ya se encuentra mas o menos fija la identidad de género. Es posible
que la autodefinicion como transgéneros a estas edades tan relativamente tardias,
tengan que ver con la incorporacion del conocimiento de la transgeneridad o
transexualidad a sus vidas. Es decir, es posible que no se autodefinieran antes como

transgéneros por el desconocimiento del término.

Las edades de autodefinicion, tambien concuerdan con los rangos de edades
de la adolescencia, tal como lo delimita Aragon, J. (1991). Es decir, se suma a las
dificultades propias de la adolescencia la adaptacion de asumirse transgénero ante
la sociedad.

Esto se relaciona directamente con el siguiente hallazgo que tiene que ver con

el nivel educativo de los entrevistados:
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Grafico 1: Nivel educativo de las personas entrevistadas. Grafico construido
a partir de los datos obtenidos del instrumento de recoleccion de datos del
presente Trabajo Especial de Grado, aplicado a las personas con identidad
transgénero feminina que de la Asociacion Civil “Alianza Lambda de
Venezuela”.

Se puede observar en el Gréfico 1, que el 68,75% de las personas
entrevistadas, tiene estudios secundarios incompletos; dicho de otro modo,
abandonaron los estudios de bachillerato en concordancia con las edades de su

autodefinicion como transgénero (ver tabla 3).

Se obseva que existe una relacién entre el abandono del sistema educativo

formal y la edad de auto-definicion como transexual.

Unicamente el 15,62% manifestd haber culminado los estudios secundarios sin
ingresar al sistema universitario. Sélo 3,12% ingres6 al sistema de estudios
universitarios, sin embargo, no hubo entrevistados que manifestaran haber

culminado este nivel ni superiores.

Otro dato es el relacionado con los estudios primarios: 12,5% de las personas
manifestaron solo haber alcanzado el nivel primario de la educacién, sin haber

ingresado al bachillerato.

Se considera en general a través de los datos obtenidos, que la muestra tiene
un nivel bajo de profesionalizacion; abandonan el sistema educativo sin llegar a

completar en su mayoria, los niveles mas basicos.
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A pesar de ello, el nivel de ingresos econdémicos no se ve afectado por esto.
Por el contrario, la tendencia es que en su mayoria tenga un ingreso mayor al sueldo
minimo establecido por el Gobierno Nacional tal como se observa en la siguiente
grafica:

Nivel de Ingresos Econdmicos

59
60,00% -

50,00%

40,00%

28,
30,00% <
Nivel de Ingresos Econdmicos
20,00% 1
10,00% l )

Menos del Igual al salario Mas del salario
salario minimo minimo actual minimo actual
actual

Grafico 2: Nivel de Ingresos Econdmicos. Grafico construido con base en los
datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de datos del presente
Trabajo Especial de Grado.

Resulta evidente que no hay relacion entre la profesionalizacion y el nivel de
ingresos econdmicos. Aun cuando no poseen niveles de estudio elevados, los
ingresos que devengan la mayoria de las personas entrevistadas superan el sueldo
minimo establecido por el ejecutivo nacional. Solo el 12,50% de las personas
entrevistadas manifesté tener un ingreso menor al sueldo minimo, el 28,12% obtiene
un ingreso equitativo al minimo. Sin embargo, en su gran mayoria un 59,37%,

devenga un ingreso mayor al minimo establecido por el Estado.

Sin embargo, este alto nivel de ingresos no posee una cantidad especifica. Tal
como se observa a continuacion, solo el 25% posee un sueldo fijo, el resto devenga
un sueldo de tipo variable, es decir, la cantidad de contraprestacion monetaria,

cambia mes a mes dependiendo de mdltiples variables.

Los sueldos de caracter fijo son generalmente asociados con los trabajos
formales. Se podria inferir de esta manera que, la mayoria de las personas
entrevistadas que devenga un sueldo de tipo varible, obtienen sus ingresos a través
de la economia informal, trabajos a destajo, trabajos por comisién u otros que no
garanticen una suma fija.
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Tipo de Ingreso

m Sueldo Fijo  ®mSueldo Variable

Gréfico 3: Tipo de Ingresos. Grafico construido con base en los datos
obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de datos del presente Trabajo
Especial de Grado.

El tipo de ingresos fijo no es la Unica caracteristica que poseen los trabajos
formales, lo es también la cotizacion del la Seguridad Social. Uno de los datos mas
resaltantes obtenidos por la presente investigacion tiene que ver con la cantidad de

personas transexuales y transgéneros femeninas que cotizan Seguro Social.

Personas que cotizan Seguridad
Social

M Cotiza Seguro Social

W No Cotiza Seguro Social

Gréfico 4: Personas que cotizan Seguidad Social. Grafico construido con
base en los datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de datos del
presente Trabajo Especial de Grado.

Este hallazgo constituye uno de los mas importantes a los fines de la presente
investigacion. Tal como se sefialé en el marco teorico, la Seguridad Social esta
garantizada por la Declaracion Universal de los Derechos Humanos en su articulo
22, es una categoria escencial del “trabajo decente” segun la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), se consagra en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela en su articulo 86 y se contempla en el articulo 17 de la

LOTTT. El hecho de que un 93,75% de los entrevistados no cotice seguridad social
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constituye una violacion flagrante de los derechos consagrados en los precitados

cuerpos legislativos.

Otro aspecto importante a considerar con lo anterior tiene que ver con el tipo de
contratacion, diferenciando entre empleada fija, contratada o desempleada. A través
de los datos obtenidos del instrumento de recoleccion de datos del presente Trabajo

Especial de Grado

Tipo de contraracion

M Empleada M Contratada Desempleada

Grafico 5: Tipo de contratacion. Gréafico construido con base en los datos
obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de datos del presente Trabajo
Especial de Grado.

En contraste del 59,37% de las personas entrevistadas que manifestaron
devengar un salario mayor al minimo establecido por el Ejecutivo Nacional, un 50%
se encuentra desempleada, con lo que se puede inferir que los ingresos altos son

producto de sectores de la economia informal u otros sectores laborales.

Relacionando los resultados del nivel de ingresos con el tipo de contratacion, se
puede observar lo siguiente: Suponiendo que todos los que contestaron que
devengaban un sueldo mayor al minimo sean los mismos que se encuentran
contratadas o empleadas fijas, aun persiste un 9,37% que entraria como
desempleada y sin embargo perciben un salario mayor al minimo establecido a nivel
nacional. Esto indica que sus ingresos, aun como desempleadas es mayor al

minimo.
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A partir de los resultados obtenidos de las entrevistas, también se pudo
determinar que en el 50% de los casos se viola el derecho al trabajo, contemplado
en el articulo 23 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el articulo 87
de la Carta Magna que consagra que “Toda persona tiene derecho al trabajo y el
deber de trabajar” y un conjunto de articulos de la Ley Organica del Trabajo, los

Trabajadores y las Trabajadoras (Articulo 16 por ejemplo).

En ese porcentaje de personas desempleadas se estimé mediante la aplicacion
del instrumento, cuantas intentaron ingresar al sector laboral formal, tomando en
cuenta que probablemente, existan personas que nunca hayan intentado ingresar
(por diversos motivos) y por ello se encuentren en situaciéon de desempleo. En la
tabulacion se encontr6é que un 90,62% intentd ingresar al sector laboral formal frente
a un 9,38% que aun no lo ha intentado

De ese 90,62% que intento ingresar al sector laboral formal, solo un 18,75% no
fue rechachazado por el empleador. Dicho de otro modo, las personas entrevistadas
manifestaron que el 81,25% fue rechazado por el empleador al momento de solicitar
un trabajo formal. Esto se debe seguramente al desconocimineto en relacion a la
identidad de género, ya que solo un 9,38% de los entrevistadores reconocieron a la
persona transexual o transgénero de acuerdo a su identidad de género autopercibida

frente a un 90,62% que se negd a reconocerlas como femeninas.

Este hallazgo de la realidad concuerda con el concepto de discriminacion
elaborado por Ander-Egg, E. (1986) en relacion a un trato inferior y a una tendencia
de impedir que se obtengan beneficios, en este caso el trabajo, que mas que un

beneficio es un derecho y un deber.

Asimismo, se vincula con lo expuesto por la periodista Ainara Matute (2011)
cuando habla de la transfobia conductual que se manifiesta al no contratar a una
persona transexual por el hecho de serlo y al no querer reconocer su genero

autopercibido.

De hecho, estos conceptos se ponen en evidencia al indagar en relacién al

comportamiento del empleador al momento de la entrevista, en la cual se determiné
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que al solicitar algin empleo, quien les realizaba la entrevista de trabajo a las
personas transgéneros 0 transexuales, se comportaba hostil en un 50% de los
casos, un 28,13% era indiferente y solo un 21,90% resultaba receptivo o amable

frente al transexual o transgénero.

Comportamiento del empleador

50%

50,00% -

40,00%

28,13%
30,00% - 21.90% Receptivos Amables

H |ndiferentes
20,00% —/_’

M Hostiles
10,00% -

0,00%

Receptivos Indiferentes  Hostiles
Amables

Gréfico 6: Comportamiento de empleadores. Grafico construido con base en
los datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccién de datos del
presente Trabajo Especial de Grado.

Esta actitud por parte del empleador concuerda con los conceptos de
discriminacion y transfobia previamente expuestos, ademas, viola los principios
constitucionales de no discriminacion (articulo 89 de la CRBV y articulo 18 de la
LOTTT).

Considerando que los principios de no discriminacion son constitucionales y
amparados por algunas leyes del Estado, resulta importante indagar que sector
empleador es el que incurre en estos comportamientos hostiles prejuiciosos que

limitan el acceso al campo laboral.

A través de la tabulacion de los datos se pudo determinar que el 28,13% de las
personas transgéneros y transexuales, solicitaron trabajo en el sector publico y el
restante 71,87% solicitdé sus empleos en el sector privado. Se observa asi una

preferencia por el sector privado.

A fin de determinar el nimero de empleos solicitados se promedié el nUmero de

veces expuesto por las personas transgéneros y transexuales entrevistadas. El
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mismo, dio como promedio de siete (7) a ocho (8) veces solicitaron trabajo y

realizaron un promedio de cinco (5) entrevistas.

Asimismo, pudo comprobarse que de esas ocho (8) solicitudes y cinco (5)
entrvistas de trabajo, solo obtenian el puesto en una sola (1) de las ocasiones en
promedio. Es decir, acuden a las entrevistas y de cada cinco (5) solo obtienen el
trabajo una sola vez. Es decir, con un 20% de probabilidades a favor y un 80% de

probabilidades en contra.

Esto solo en el caso que vayan a las entrevistas, ya que a través de la
recoleccion de datos también se pudo determinar que existe un temor al rechazo
previo a las entrevistas, que ocasiona gque estos no acudan a ellas. En promedio, de
cada ocho solicitudes de trabajo, no acuden a las entrevistas en 2 ocasiones. Se
puede reflejar de la siguiente manera:

Tabla 4: Relacién entre variables para conseguir trabajo

. Promedio de
. . Promedio de .
Promedio de Promedio de ) ausentismo a la
L . i contrataciones )
solicitudes de trabajo entrevistas ) entrevista por
efectivas
temor al rechazo
7a8 5 1 4

Nota. Tabulacién elaborada a partir de los datos obtenidos del instrumento de
recoleccion de datos del presente Trabajo Especial de Grado.

A través de los hallazgos de estas interrogantes en el instrumento de
recoleccion de datos, se puede inferir que no solo las personas transexuales y
transgéneros estan expuestas a las limitaciones externas que les afectan su acceso
al empleo formal; también existen manifestaciones internas, como el miedo al
rechazo que sin duda, fungen como variables que intervienen en la probleméatica

estudiada.

Otra de las limitantes para acceder al sector laboral formal y que conducen a
gue una persona transexual o transgénero opte por trabajos relacionados con la
estética o la belleza (como peluquerias, salones de belleza etc.) son las

manifestaciones sociales-culturales-familiares.
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De hecho, se pudo determinar que un 75% de las personas entrevistadas se
consider6 inducida, conducida y/o condicionada a trabajar en campos relacionados
con la estética y la belleza. Mas aun, un 68,75% de las personas que colaboraron
con la presente investigacion consideraron que a lo largo de su vida se les ha
inducido, conducido y/o condicionado a trabajar en la prostitucion por el hecho de ser

personas transexuales o transgénero.

La responsabilidad de esta induccion, conduccion y condicionamiento, que lleva
a la persona transexual o transgénero a desempenfarse en los campos de la estética

o la prostitucion se divide de la siguiente manera:

Manifestaciones Socio-culturales

59,38%

60,00% 1

50,00%

40,00% - Familia

m Sociedad

30,00% o M Empleadores

W Todos los anteriores
20,00% -

10,00% /

0,00%

T T T
Familia Sociedad Empleadores Todos los anteriores

Gréfico 7: Manifestaciones socio-culturales. Grafico construido con base en
los datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccién de datos del
presente Trabajo Especial de Grado.

De esta manera, el 59,38% de los entrevistados percibié que la sociedad los
impulsaba a desarrollarse en el campo de la estética, la belleza o la prostitucion. La
familia causo el mismo efecto en un 18,75% de los casos. Por su parte, un 12,50%
opiné lo mismo de los empleadores y un 9,38% afirmé que tanto sociedad, familia y

empleadores los impulsan explicita o implicitamente a desarrollarse en estas areas.

Sin lugar a dudas, esta induccién, conduccion o condicionamiento, que impulsa
a las personas transexuales o transgéneros a trabajar en campos tipicamente

asociados éstos, causa efecto. Tal como se evidencia en la siguiente manifestacion:
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Trabajadores en la estética o prostitucion

® Ha trabajado en la estética o Prostitucion

m No ha trabajado en esas dreas

Grafico 8: Trabajadores de la estética o la prostitucién. Grafico construido
con base en los datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de
datos del presente Trabajo Especial de Grado.

Lugo (2016) afirma que las personas transgéneros o transexuales se encuentan
intimamente relacionados con trabajos de estética, la belleza o el meretricio. A la luz

de los datos obtenidos de la realidad se percibe que esta en lo correcto.

Un 84,38% de los entrevistados manifestd que ciertamente a trabajado o
trabaja actualmente en los campos estereotipados de las personas transgéneros y
transexuales: En salones de belleza, peluquerias o en las calles ejerciendo el

meretricio.

Este hallazgo debe en todo caso relacionarse con los resultados obtenidos del
nivel de ingresos. Es decir, si un 84,38% trabaja o ha trabajado en los campos
anteriormente mencionados, entonces éstos se relacionan directamente con un nivel
de ingresos econdmicos mayores al sueldo minimo establecido. Asimismo,
concuerda con los ingresos variables ya que el campo de la estética trabaja en su
mayoria por comision, dependiendo de las personas atendidas. Igualmente, el
campo de la prostitucion, que tienen ingresos variables, dependiendo de la cantidad
de “clientes” que tengan por dia. Esto explicaria también la cantidad de trabajadores

sin Seguridad Social.

Es importante de esta manera determinar asi, las razones por las cuales este

alto porcentaje de las personas consultadas, trabaja o ha trabajado en estas areas.
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Razones de eleccion de trabajo

18,75%
w Libre eleccion

m Carencia de otras opciones

Temor al rechazo por parte
de empleadores

Gréfico 9: Razones de eleccién de trabajo. Grafico construido con base en
los datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de datos del
presente Trabajo Especial de Grado.

Las razones de la eleccion del trabajo resultan de vital importancia para el
cumplimiento de los objetivos de la presente investigacion ya que el articulo 23 de la
Declaracion de los Derechos Humanos dictamina que el trabajo debe ser el resultado
de una libre eleccion. Mas aun, en la LOTTT (2012) se relaciona el trabajo con el
desarrollo humano integral. Es asi como, una de las caracteristicas que debe tener el
trabajo formal a efectos de la presente investigacion, se relaciona con la libre

eleccién a éste o por vocacion.

Ahora bien, el 59,37% de las personas entrevistadas manifestaron que tomaron
la eleccion de trabajar en el campo de la estética, la belleza o la prostitucion debido a
la carencia de otras opciones, sumado a un 18,75% que lo hizo por el temor a ser
rechazada en otras fuentes de empleo. Solo un 21,88% manifesté que ejercia la
prostitucion o el trabajo relacionado con la estética por vocacion frente a un 78,12%

gue no tuvo la oportunidad de elegir su fuente de ingresos.

Este resultado da cuenta de una violacion del Derecho a la libre eleccion del
trabajo y que no cumple con la caracteristica expuesta por la Ley Orgéanica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras de contribuir a garantizar un “...trabajo
digno, productivo, seguro y creador...” (LOTTT, 2012. Articulo 26). Evidentemente, la
eleccion de la prostitucidon, no debe estar relacionada tampoco por vocacién, en lugar
de ello, las motivaciones se deben relacionar con la alta cantidad de ingresos

econdémicos que proporciona esta labor.
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De igual manera, la presente investigacion determiné un bajo, pero existente

rechazo en el sector educativo distribuido de la siguiente manera:

Las personas entrevistadas, percibieron rechazo por parte de sus compareros
en un 18,75% de los casos. Asimismo, sintieron rechazo por parte de sus profesores
en un 12,5% y ninguno fue expulsado por expresar su libre identidad de género. Es
asi como, el sector educativo resulta el medio de mayor aceptacion de las personas

transexuales y transgéneros en comparacion con el sector laboral.

Sin embargo, la educacion se relaciona estrechamente con el nucleo familiar. El
sector educativo es una variable dependiente del desenvolvimiento familiar, ya que
es éste ultimo quien proporciona los medios necesarios (econdmicos, psicologicos,

nutricionales entre otros) para la permanencia educativa.

En este mismo sentido, a través de los datos obtenidos por el instrumento de la
presente investigacion se puede afirmar que la familia, mas que el rechazo social,
por parte de los profesores o la expulsion es el factor determinante para el abandono

en el sistema educativo tal como se detalla a continuacion:

Apoyo familiar para continuar los estudios

™ Apoyo a la continuidad M Retird su apoyo

Grafico 10: Apoyo familiar para continuar los estudios. Grafico construido
con base en los datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de
datos del presente Trabajo Especial de Grado.

El 66,62% de los familiares retiraron el apoyo para la continuidad de los
estudios al momento en que la persona se declaré6 como transgénero o transexual.
Esto representa un factor determinante para el abandono del sector educativo, lo que

podria explicar el bajo nivel educativo de la mayoria de las personas entrevistadas.
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Mas auln, resulta laborioso continuar los estudios si se es expulsado del nucleo
familiar por las dificultades inherentes a cubrir las necesidades basicas antes que la
educacion. La jerarquizacion de necesidades lleva a priorizar techo y comida antes
que la autorrealizacion educativa. En este mismo sentido, se les consultd a los
entrevistados si en algin momento fue expulsado implicita o explicitamente del lecho

familiar, obteniendo el siguiente resultado:

Familia (expulsion-permanencia)

m Expulsién del nucleo familiar u Aceptacion en el grupo Familiar

Grafico 11: Expulsién o permanencia en el nuacleo familiar. Gréfico
construido con base en los datos obtenidos a partir del instrumento de
recoleccion de datos del presente Trabajo Especial de Grado.

Tal como se observa en el grafico estadistico, un 68,75% de los entrevistados,
fue expulsado implicita o explicitamente del nucleo familiar. Esto resulta un factor
determinante en la permanencia educativa y esto a su vez, se relaciona con el
acceso al campo laboral formal, cada vez mas exigente de niveles educativos. Solo

un 31,25% se sintié apoyado por sus familias.

De igual manera, el instrumento de recoleccién de datos del presente Trabajo
Especial de Grado arrojé como resultado que el sector salud es el medio que menos

rechaza la conducta transexual o transgénero.

Ninguno de los sujetos entrevistados percibio limitaciones al intentar suscribirse
a la Seguridad Social mediante afiliacion facultativa. Tampoco hubo sujetos que
indicaran rechazos o restricciones en el acceso a la salud por su expresion de
identidad de género, sin embargo un 6,25% tuvo dificultades al intentar afiliarse a un
seguro privado de Hospitalizacion, Cirugia y Maternidad (HCM).
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Se puede afirmar entonces que la comunidad transgénero o transexual, tiene

acceso a la salud sin ningan tipo de restriccion.

La religion, como agente cultural, también puede ejercer cierta influencia sobre
las personas, es por eso que a efectos de la presente investigacion, se indagaron

manifestaciones culturales en este sentido.

Rechazo o aceptacdn por la religion

25,00% 21,88% 21,889

20,00%

Rechazo por Textos religiosos
15,00% p e

M Rechazo expreso por parte de
feligreses

10,00%

TN NN

5,00% m Rechazo por parte de Ministros

religiosos

0,00%
Rechazo por Rechazo Rechazo por

Textos expreso por parte de

religiosos parte de Ministros

feligreses religiosos

Gréfico 12: Rechazo o aceptacion por la religion. Gréfico construido con
base en los datos obtenidos a partir del instrumento de recoleccion de datos del
presente Trabajo Especial de Grado.

Tal como se puede observar en el grafico numero 10, el 21,88% se sintio
rechazada a través de la lectura de textos religiosos. La misma cantidad de personas
entrevistadas manifestd haber sido rechazadas por los feligreses y solo un 15,62%
sinti6 rechazo por ministros religiosos. En este caso se puede observar que la
transfobia, tal como lo esgrime Matute (2011) o la discriminacion como la postula

Ander Egg (1971) se encuentra, pero en niveles bajos.
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Discusion
En el desarrollo del marco teérico se puede observar, inclusive a detalle, las

posturas que tiene cada autor en relacion a la conducta transgénero y/o transexual

desde su vision paradigmatica.

Por ejemplo, la vision psicoldgica desde el ambito conductista determina que la
persona transexual o transgénero se formé debido a reforzamientos inadecuados de
algunas conductas (Barlow y Durand 2007 por ejemplo) que reforzaron la identidad
de género contraria a su sexo en el momento de la crianza. O desde la vision
psicoanalitica como esgrime Ford, Clellan (1978), durante su proceso de crianza, la
identificacion fue con la madre en lugar del padre (en cuanto a las personas

transgéneros o transexuales femeninas).

De igual manera, la postura bioldgica explica que la conducta transexual o
transgénero se debe a un desajuste hormonal incluso previo al nacimiento y la social
a un aprendizaje por observacion en el que adquirié para si un conjunto de actitudes
que fueron reforzadas a terceros. Es decir, desde donde se vea la transexualidad o
el transgenerismo, son personas que actuan diferente a la mayoria pero no por
voluntad propia, son factores internos quienes las impulsan (desesperadamente en

algunos casos) a asumir un género que no corresponde con su Sexo.

Es por ello que, cuando un empleador las trata de manera hostil, como ocurrié
en el 50% de los casos de las personas entrevistadas, o0 no les reconoce su
identidad de género como ocurrié en el 90,62% de los casos, esta incurriendo en la
discriminacion que argulle Matute 2011 o Ander-Egg (1971) ya que este tipo de
personas no elige convertirse en transexual o transgénero, en lugar de ello son

factores, fuera de su control, que impulsan y determinan su actitud.

Un trato hostil o la negacion a reconocer la identidad de género no es diferente
a la discriminacion racial, étnica o fenotipica que se encuentra tipificada como delito
en la Ley Organica Contra la Discriminacion Racial (Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 39.823. Diciembre 19, 2011)
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Ya solo con las tres perspectivas ya descritas se desmonta la creencia popular
de que la disforia de género es una eleccion, que son homosexuales en extremo o
que lo hacen a “capricho”. Se trata entonces de seres humanos expresando su
identidad de género, intentando lidiar con los conflictos internos del
autodescubrimiento de la propia identidad que por si fuera poco, se le debe sumar la
carga de lidiar con una sociedad que los discrimina y les limita el acceso al campo
laboral. Asi bien, la transexualidad y la transgeneridad bajo todas las perspectivas
esgrimidas, esta sujeto a factores internos que la condicionan y que no cambian a

voluntad.

De hecho, a una persona con disforia de género, a favor de su salud mental tal
como lo afirman Barlow y Durand (2007) son incentivados a auto-reconocerse tal
como su percepcion de género lo indique. Sin embargo, “la cura” parece ser peor
gue la enfermedad. Si bien es cierto que el tratamiento de las personas con disforia
de género, consiste en adaptar su corporalidad al género mental, esto le cierra
diversas oportunidades en el campo laboral formal, los somete a burlas,

humillaciones, discriminacién e incluso violencia fisica y verbal.

Si su conducta no esta definida por procesos conscientes, tal y como se expuso
en el marco tedrico, incluso sus deseos de vestirse y asumir el rol del sexo opuesto
son incontrolables y no se encuentran dominados por procesos conscientes, estos
sujetos no deberian ser discriminados y deberian tener el acceso a las oportunidades

gue todos las personas (minorias o0 no) poseen.

Mas aun, si se tratara de una patologia, en la cual los procesos inconscientes
dominan la conducta, obligarlos a vestirse y actuar de manera opuesta a su género
mental o auto percibido, constituye una violacion a los Derechos Humanos y a los
firmados “Principios de Yogyakarta” e incluso a los derechos garantizados en la

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Un empleador pudiese esgrimir que no contrata a personas transgenero o
transexuales por su bajo nivel académico, sin embargo, tal como quedd demostrado

a través de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos del presente
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Trabajo Especial de Grado, el sector educativo (en la mayoria de los casos) no fue
abandonado por voluntad propia, en lugar de ello, fue producto del retiro del apoyo
familiar en el momento de revelacién de auto-asumirse como persona transgénero
y/o transexual. Mas aun, el 68,75% de las entrevistadas, fue expulsada del nucleo
familiar. Esto trae como consecuencia el reordenamiento y jerarquizacion de las
necesidades, es decir, muchas de ellas, antes de continuar los estudios, se dedicara
primero a solventar la problemética de vivienda o asilo. Aun cuando la expulsion no
fuese explicita sino implicita (indirecta), la preocupacion constante de la posible
expulsion del nucleo familiar, no permitird un rendimiento alto en los estudios lo que

pudiese conllevar al abandono de los mismos.

La recoleccion de datos tiene ejes principales que se relacionan entre si. Se
observa la relacion de un bajo nivel educativo con la expulsion del nucleo familiar y

con el retiro del apoyo o sustento econémico para los estudios.

El bajo nivel educativo se relaciona a su vez con los altos indicadores de
personas transexuales y transgéneros sin Seguridad Social, y que han trabajado en
el area de la estética o de la prostitucién. Este sector a su vez, por los hallazgos
encontrados devenga un ingreso mayor al salario minimo establecido por el ejecutivo

nacional.

Mediante la aplicaciébn del instrumento se determind que a las personas
transgéneros y transexuales se les priva de estas tres caracteristicas. No les cotizan
Seguridad Social, lo que les dificulta el acceso a una prevision social en caso de
cesantia, vejez, enfermedad, accidente o las diversas contingencias que puedan

presentarse.

Mas aun, el trabajo elegido en los sectores de la belleza y la estética en la gran
mayoria de los casos fue conducido, inducido o condicionado por la familia y la
sociedad predominantemente, lo que representa una violacion flagrante al articulo 23
de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos que se relaciona con el “elegir

libremente” su fuente de ingresos.
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Si una persona no puede elegir su empleo y trabaja en el area de la estética a
razon de que es el Unico sector legal que los absorbe, viola los Derechos Humanos
(Articulo 23) y la LOTTT que arguye el fomento por parte del Estado de un trabajo
digno, liberador que con base en las potencialidades de cada individuo, le otorgue

progresivamente el desarrollo humano integral.

De hecho, incluso la supuesta eleccion por vocacién es sumamente discutible.
Durante la recoleccion de datos hubo un bajo porcentaje que arguy6 que su trabajo
en el sector de la estética o la belleza fue por vocacion. Sin embargo, el alto indice
de personas que contestaron la presencia de una induccion, conduccion o
condicionamiento de la sociedad a que las personas transexuales y transgéneros se
dediquen a esto, puede haber influido en la creencia de que su eleccién fue por

vocacion.

Otro hallazgo de importancia se encuentra relacionado con el marco legislativo.
La gran mayoria (a excepcién de la Ley Organica del Poder Popular), protege de
discriminacion por “orientacion sexual”. Tal como se sustentd anteriormente, la
oreintacion sexual segun Fichner-Rathus et al., (2005) se relaciona con el querer
mantener relaciones romanticas y afectivas con personas de su mismo sexo que, sin
embargo, no afectan su identidad de género, es decir, se identifican como hombres
atraidos por hombres o mujeres atraidos por mujeres (0 por ambos sexos en caso de
personas bisexules).

Sin embargo, la identidad de género es el asumirse hombre o mujer segun los
pardmetros sociales que lo determinen. En la actualidad se carece (al menos en
Venezuela) de un marco juridico que proteja taxativamente por identidad de género.
No se tiene el alcance que deberia en funcién de proteger a todo sector vulneravle a

la discriminacion.

El sector de la estética y la belleza, en cuanto no posea Seguridad Social, por
ende no haya prevision social en caso de contingencias y no sea producto de una
libre eleccion (tal como se descubrié a partir de la aplicacion del instrumento) por

parte del empleado, no puede considerarse como trabajo formal.
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En funcion de ello, tambien se aprecia difusamente la concepcion y

caracteristicas que debe contener el trabajo formal. Tan es asi, que a fin de poder

categorizarlo, se tuvo que recurrir a lecturas relacionadas con la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT) y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Conclusiones

Se detectan violaciones de leyes, constitucionales e incluso de Derechos
Humanos, sin mencionar el hecho de la ilegalidad del desempefio de la
prostitucion como medio de sustento en la Republica Bolivariana de Venezuela.
El rechazo en el momento de solicitar un empleo diferente a los relacionados con
la estética, la omisién en el proceso de inscribir a las personas en la Seguridad
Social Obligatoria, la negacién de la familia a continuar brindando apoyo
econOmico para los estudios, la expulsién del nucleo familiar, el rechazo y
actitudes hostiles por parte de empleadores (entre otras) dan cuenta de un
hallazgo de importancia: Limitaciones externas a las personas transgéeneros y
transexuales.

Al inicio de la presente investigacion se caracterizé al trabajo formal con tres
aspectos de importancia avalado por un conjunto de leyes (nacionales e
internacionales) que lo rigen: Seguridad Social; Prevision Social y la posibilidad
de la libre eleccién del empleo, que proporciones desarrollo humano integral, y
que sea liberador, digno y productivo. En este sentido se observa que, en los
sectores donde se desempefian las personas transgéneros y transexuales
entrevistadas, carecen de estos tres (3) elementos. Se pudo concluir a partir de
las observaciones del autor de la investigacion, que la gran mayoria de las
personas transexuales y transgéneros, desconocen las caracteristicas e
importancia de la Seguridad Social, muchos empleadores se aprovechan de este
desconocimiento a fin de no cancelar su cuota de responsabilidad al Estado.

Se detectd que existen limitaciones al campo laboral formal que pueden dividirse

entre internas (relacionadas con determinadas formas de pensar y sentir del

123



individuo transexual o transgénero) y externas (relacionadas con la familia,
sociedad, empleadores, etc.)

Entre las limitaciones internas detectadas, se encuentra el alto nivel de ingresos
econdémicos que se obtienen producto del comercio sexual y del area de la
estética. Esto influye en la permanencia de las personas transexuales y
transgéneros en estos sectores. Abandonar este tipo de empleos e ingresar al
sector formal implicaria desmejorar su nivel econémico, aunque ello aseguraria
la prevision social en caso de contingencias.

Otra limitacion interna se relaciona con el temor al rechazo. Muchas personas
transexuales y transgéneros prefieren desempefarse en areas de la estética o la
prostitucidén por temor a ser rechazadas en otro tipo de empleo.

Durante la aplicacion del instrumento, de manera informal, las personas
transexuales y transgéneros manifestaron (en la mayoria de los casos)
desconocer los derechos relacionados con la Seguridad Social ni la importancia
de ésta. Por la necesidad imperiosa de la sobrevivencia, priorizan los altisimos
ingresos que devenga el trabajo ilegal de la prostitucion, sin tomar en cuenta la
peligrosidad inherente a ese tipo de vida y ni reflexionar en relacion a la prevision
social en caso de vejez, cesantia, discapacidad, enfermedad entre otras.

La ausencia de Seguridad Social de estas personas es responsabilidad tripartita
(utilizando palabras del profesor Méndez Cegarra, A., 2013). La
corresponsabilidad entre el Estado, la sociedad y el empleador se pone en
evidencia de la siguiente manera: (a) El Estado debe ser el garante que los
derechos laborales se cumplan, es decir, los sectores de la estética que tienen
trabajadores sin Seguridad Social, incurren en un delito que se ha acentuado por
falta de seguimiento y control de las instituciones competentes. Inclusive, el
Estado debe ser el principal promotor y difusor de la importancia de las
cotizaciones a la Seguridad Social y esto no ocurre. (b) Los medios de
comunicacién del Estado deberian estar avocados a la prevencion del delito,
dando a conocer las leyes, facilitando medios de contacto para denuncias y

fomentando la importancia de entidades y sistemas de interés colectivo como la
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Seguridad Social. Lamentablemente, esto no ocurre. (c) El empleador es
corresponsable de ésta situacion ya que debe realizar las cotizaciones
correspondientes de sus empleados y la persona transexual o transgénero
también tiene una cuota de responsabilidad al dar prioridad a los altos ingresos
econdmicos sin preocuparse por la Seguridad Social que coadyuvara a brindarle
apoyo en caso de contingencias como la cesantia o la vejez.

Una limitacidbn externa se encuentra vinculada a la carencia de opciones
laborales convirtiéndose el sector de la estética en una “zona de confort” por
encontrarse aceptados, incluso considerados idoneos sobre personas no
transgéneros o no transexuales por empleadores y clientes para el desempefio
del estilismo, por ser trabajos tipicos, estereotipados de estas personas.

La sociedad lleva a personas transexuales o transgéneros una vez descubren
que su sexo y género no se corresponden a la dicotomia siguiente: permanecer
ocultos ante la sociedad y sufrir los embates de la disforia de género, de la
incomodidad constante de sentir que no se pertenece al sexo biologico y sufrir un
desajuste emocional o0 asumirse transexual o transgénero y expresar libremente
la identidad de género, obteniendo un equilibrio psicologico en el cual mente y
cuerpo se adecuan pero con el alto costo social: el de encontrar limitaciones
socioeducativas, socioculturales y laborales, disminuyendo el acceso a bienes y
servicios que satisfacen las necesidades vitales.

Si bien se ha avanzado mucho en garantizar la equidad en el acceso a personas
que entran en “Otras Categorias de Personas” como las define la Ley del
Sistema de Seguridad Social, es poco lo que se ha logrado en cuanto a la
inclusién mercado laboral formal de personas transexuales o transgéneros.

La discriminacién a este grupo resulta tan retrograda e infundada como lo fue en
una época la discriminacion a las mujeres, a los afrodescendientes, a los
indigenas, a los campesinos o a personas con discapacidad.

Otro hallazgo general tiene que ver con el caracter personal en si de las
personas transgéneros y transexuales. Posiblemente, producto de la misma

discriminacion de la cual han sido victimas, la mayoria de éstos sujetos se
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comporta de manera recelosa, desconfiada y a la defensiva, incluso en algunos
casos esquivas o0 agresivas al momento de la realizacién de preguntas. Si bien
es una poblacion vulnerable a la discriminacion, en la opinion personal del
presente autor, distan de ser inofensivas como se considerd al comienzo de la
investigacion.

Asi bien, respondiendo a los objetivos de la investigacion se determiné que las
personas transexuales y transgéneros de la Asociacion Civil “Alianza Lambda de
Venezuela” en relaciéon a sus caracteristicas socio demograficas en general es
una poblacion eminentemente joven, en la que la mitad tiene menos de 25 afos
y la otra mitad poblacional no alcanza los 45 afos. Se caracteriza por poseer
niveles bajos de educacion, con un alto nivel de ingreso econémico proveniente
de la economia informal o trabajos ilegales, de tipo variable y sin estabilidad
laboral.

Asimismo, se puede concluir que existen manifestaciones socio-laborales que
limitan el acceso de las personas transgéneros y transexuales como el rechazo
por parte del empleador, quien no contrata a estas personas y mantiene frente a
ellas en la mayoria de los casos actitudes hostiles en el momento de la entrevista
y les niegan el acceso a la Seguridad Social.

En cuanto a las manifestaciones socio-culturales, la sociedad también ejerce
influencia sobre la persona transexual o transgénero en la toma de decisiones
sobre el campo laboral conduciéndolos a empleos estereotipados para éstos. De
hecho, los induce, conduce o condiciona, explicita o implicitamente a
desarrollarse en el campo de la estética o la prostitucion.

La familia, al expulsarlos del ndcleo familiar y retirarles el apoyo econémico para
la continuidad de los estudios, también ejercen una influencia, provocando el
abandono del sistema educativo formal y coadyuvando a la posible drogadiccion
o a la situacién de calle. En cuanto a la religion y la salud, son los sectores que
las personas transgéneros y transexuales manifiestan que menos los ha

rechazado y que en menor proporcion los ha limitado.
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Recomendaciones

Al no cotizarle Seguridad Social a estas personas, se podria generar la
hipotesis que las personas transgéneros y transexuales, sean consideradas como
‘mano de obra barata”, es por ello que, a partir de la presente investigacion, se

recomienda realizar un estudio cientifico que sustente o nulifique esta hipétesis.

Se recomienda también, la elaboracion de proyectos que proporcionen un
acompafiamiento y orientacion psicosocial que coadyuve a mejorar la calidad de vida
de personas transgéneros y transexuales. Asimismo, promover el disefio de politicas

publicas relacionadas.

Esto se encuentra plasmado en los Principios de Yogyakarta, es por ello que el
excluir o limitar a personas transexuales o transgéneros al sistema laboral formal, o
permitir la discriminacién en este sentido, representa una afrenta a los mismos, por lo
gue el Estado venezolano se encontraria en deuda con esta vulnerable poblacion, ya
gue, aungue los Principios de Yogyakarta no son catalogados como un tratado de
caracter no vinculante, la firma por parte de Venezuela constituye un acuerdo de

adecuacion con obligacion moral (mas que legal).

Se recomienda realizar a partir del presente Trabajo Especial de Grado,
estudios mas exhaustivos y a profundidad. Una propuesta estaria vinculada con la
vision del empleador, explorando las motivaciones que llevan a éste a limitarles el
acceso al campo laboral formal a este tipo de personas, asi como indagar entre los
empleadores de sectores de la estética las razones por las cuales no cumple con los
deberes de la obligatoriedad de la Seguridad Social y constatar si son vulnerados
mas derechos laborales en esos sectores (Fondo de Ahorro Obligatorio para la
Vivienda, pago de horas extras, vacaciones utilidades etc.)

A partir de las afirmaciones de las personas transgénero y transexuales en la
gue esgrimen que la sociedad y la familia los ha conducido, inducido o condicionado
a desempeiiarse en el campo de la estética, seria oportuno realizar una investigacion

que dé cuenta de esta induccion, conduccion o condicionamiento. Es decir, una
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exploracién a fin de determinar cdmo especificamente se hace esto (si directamente,

indirectamente o por observacion etc.).

Otra propuesta es el disefio de una politica social, que tenga entre sus objetivos
formar a las personas transgéneros y transexuales, les enfatice la importancia de la

Seguridad Social y les dé a conocer sus derechos, nacionales e internacionales.

Asimismo, se recomienda elaborar una investigacion de corte legislativa, que se
relacione con los vacios legales en la jurisdiccion actual, que contenga un cuerpo de
posibles leyes o modificaciones a las leyes que amparen en un 100% a las personas
transgéneros y transexuales para que se les reconozca como sujetos pleno de
derechos, sin ningun tipo de limitacion basadas en su identidad, derecho de expresar
libremente su identidad de género, derecho a ser reconocidas ante la sociedad y
legalmente, con el nombre que identifique a su género autopercibido y un sistema de
prevision que las ampare en caso de expulsion del nucleo familiar por razones de
discriminacion.

Al tratarse de una poblacion susceptible a la discriminacion, deberian tener un
reglamento que los proteja y garantice su inclusion en el sistema laboral formal como
en el caso de personas con discapacidad que, al tratarse de personas vulnerables a
la discriminacion, poseen un marco legislativo que obliga a las empresas,
organizaciones, instituciones etc., a mantener en su némina un porcentaje (5%) de
personas con discapacidad y garantizarles su estabilidad laboral. Es por ello que se
recomienda crear proyectos de leyes que sean llevados a discusion por la Asamblea

Nacional de Venezuela con estos tépicos.
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Anexo A: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

El investigador de la Escuela de Trabajo Social se encuentra llevando a cabo
un Trabajo Especial de Grado con la finalidad de analizar los principales factores
socioeducativos y socioculturales que limitan el acceso al campo laboral formal de
ciudadanas transgéneros y transexuales con una identidad y expresion de género
femenina de la Asociacién Civil “Alianza Lambda de Venezuela”. Periodo: noviembre
2015 —julio 2016. Caracas, Distrito Capital.

A continuacion, se le agradece leer con detenimiento cada interrogante y de
surgir alguna duda, por favor preguntar al entrevistador. Contestar de manera

anonima, con la mayor sinceridad y claridad posible.

Marca con una X la respuesta de tu preferencia

Encuestador NUmero de encuesta
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Edad: Nivel educativo:

Estudios Primarios o0 menor:
Edad de Estudios Secundarios incompletos:
autodefinicion | Estudios Secundarios completos:
como Estudios Universitarios incompletos:
transgenero o | Estydios Universitarios Completos:
transexual: Estudios Superiores:

Nivel de ingreso:

Ll

Menos del Minimo:

H
O

Igual al Minimo:

Mas del Minimo:

Tipo de ingreso: Fijo: D Variable: D

Cotiza Seguro Social: Si: D No: D

Tipo de contratacion:

Empleada fija: [ Contratada:

O

Desempleada: []]

Il.- Limitaciones en el acceso laboral

¢ Has intentado ingresar al sector
laboral formal?

Si: O No: O

mo
Si:

¢ Has sido rechazado por algun empleador al

mento de optar por un trabajo formal?

O No: [

¢Algun empleador se neg6 a reconocer tu identidad de género?

Si: [ No:

Durante las entrevistas, de trabajo, como
se comportaba el empleador (en la
mayoria de los casos):

Receptivo Amables:
Indiferentes:

Hostiles:

Tipo de trabajo solicitado:

Publico: [J Privado: [] Ambos: []

¢, Cuantos empleos solicitaste y en cuantos realizaste la entrevista?

Numero de Empleos solicitados:

NUmero de entrevistas realizadas:

¢,De la cantidad de solicitudes de
empleos, en cuantos fue efectivamente
contratada?

¢.Cuantas veces no acudi6 a las
entrevistas por temor al rechazo?

¢Por su libre expresion de identidad de
género, se le ha inducido, conducido o
condicionado a formarse y
desempefarse en empleos relacionados
con la estética? 0

si: O No:

¢Por su libre expresion de identidad de
género, se le ha inducido, conducido o
condicionado a desempefiarse en el
campo de la prostitucion?

O O

Si: No:
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Si alguna de las respuestas a las anteriores dos preguntas es positiva: ¢Qué sector
la indujo, condujo o condiciond a desempefarse en esos sectores?:

Familia: Sociedad: O

Empleadores: ] Todos los anteriores: O

¢Ha trabajado o | Si la respuesta anterior es afirmativa: su eleccién en ese campo
trabaja en el | fue por:

campo de la | Eleccion libre por desarrollo integral de sus potencialidades o
estética 0 | vocacion:

prostitucion? Carencia de otras opciones:

si: [ No: Temor al rechazo en otro tipo de empleo:

lll.-Manifestaciones socioeducativas y socioculturales

2.1 Educativa

Durante tus estudios: ¢, Te rechazaron tus
comparieros por tu identidad de género?

Si:D No: D

¢, Te rechazaron tus profesores por la
expresion de tu identidad de género?

Si: D No: D

Si: No:

¢, Te_expulsaron For tu identidad de género o amenazaron con hacerlo?

2.2 Salud

¢ Has sentido limitaciones en el acceso a
la salud por expresar tu identidad de
género?

si:@d nNo:d

¢ Has tenido dificultades en la afiliacion
facultativa al Seguro Social por
expresar tu identidad de género?

Si: No:

¢ Has tenido dificultades en la afiliacion por tu cuenta a un HCM por expresar tu

identidad de género? Si: O No:

2.3 Religion

¢,Observas rechazo a la
expresion de identidad de

¢,Has sido rechazada por
personas asistentes a

¢, Has sido rechazada por
ministros o sacerdotes

género transgénero en textos | congregaciones religiosos?

religiosos? religiosas?

Si: No: [ si: O No: O |sii O No: O
2.4 Familiar

¢ Tu familia te apoy6 para continuar los

estudios? D

Si: No:

¢ Te expulsaron implicita o explicitamente
del nacleo familiar? O

Si: No:
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Anexo B: Cronograma de disefio de campo

Actividad

Involucrados

Finalidad

Fecha

Contacto informal
con la Asociacion
Civil “Alianza
Lambda de
Venezuela”

-Investigador
-Director Lic.
Ricardo Hung

Explicar objetivo de
investigacion y
metodologia

Mayo - Junio - Julio

Envio de carta de
solicitud formal
para entrevista

-Investigador

Concretar fecha de
entrevista formal

24 de julio del 2016

Entrevista formal
con al Director de
“Alianza Lambda
de Venezuela”

-Investigador
-Director Ricardo
Hung

Solicitar datos de
la Asociacion Civil
“‘Alianza Lambda
de Venezuela” de
interés para la
investigacion.

29 de julio del 2016

Participacion en la
actividad de cine-
foro

-Investigador
-Miembros de la
Asociacion Civil
“Alianza Lambda
de Venezuela”

Verificar cantidad
de personas a
entrevistar y
espacio de
aplicacion del
instrumento

29 de julio del 2016

Aplicacion del
Instrumento de
recoleccion de
datos

-Investigador
-Miembros de la
Asociacion Civil
Alianza Lambda de
Venezuela”

Obtener los datos
gue sustentan la
investigacion

30 de julio del 2016

Vaciado de datos
de las encuestas

-Investigador

Concrecion de
datos y
cuantificacion

Agosto 2016
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Anexo C: Carta de Solicitud
Caracas, 24 de julio del 2016

Para: Lic. Ricardo Hung
Director de la Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela”

De: Dennys Russel Cruz
Investigador
Asunto: Solicitud de entrevista formal

Sirva la presente para extenderle un saludo cordial a Usted y a todas las
personas que hacen vida en la Asociacién Civil “Alianza Lambda Venezuela”.

La misiva tiene como finalidad hacer de su conocimiento que me encuentro
actualmente realizando mi Trabajo especial de Grado para optar al titulo de
Licenciado en Trabajo Social. La carrera ha desarrollado en mi, la necesidad de
brindar apoyo a todas las personas que por alguna razén han sido vulnerables a la
discriminacion, ya sea por desconocimiento o por simple odio irracional. Es por ello
que, el tema seleccionado se relaciona con los factores socio-educativos y socio-
culturales que limitan a personas transgéneros y transexuales el medio de
satisfaccion de necesidades por excelencia: El trabajo.

En funcion de ello, a fin de concretar algunos datos de importancia relevantes
para la investigacién relacionados con la Asociacién Civil “Alianza Lambda de
Venezuela”, le solicito una reunién formal para el momento que tenga disponible y
asi coordinar en conjunto, el dia y hora de aplicacibn de un instrumento de
recoleccion de datos a personas transgéneros y transexuales que hacen vida en su
distinguida Asociacion.

Sin otro particular al cual hacer referencia, y esperando pronta respuesta, me

despido cordialmente.

Dennys Russel Cruz
C.l.: V-16.879.980
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Anexo D: Datos de la Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela”

Asociacion Civil “Alianza Lambda de Venezuela”

Fecha de Fundacion: Fundador (a):

Mision: Vision:

Cantidad total de personas de la A.C.: Cantidad de personas transgéneros y
transexuales que hacen vida en la
asociacion civil:

Fecha de Aplicacion de Instrumento de recoleccion de datos:
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