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Etapas cumplidas / Etapas totales: 1/2

Especialidad: Tecnologia-servicios

Resumen: El Sistema de Informacion Documental propuesto incluye la automatizacion para la
gestion eficiente de los documentos académicos probatorios de estudios, competencia de la
Secretaria de la UCV. En la primera etapa del proyecto, se analizé el volumen de la demanda de
solicitudes de certificacion de documentos y se identificaron los nudos criticos que genera el
servicio. De igual modo, se recaudd informacion de las bases de datos académico-administrativas
de la Secretaria de la UCV, tales como Base de Datos Unica para la inscripcion de nuevos ingresos,
Universitas XXI (UXXI) que registra los estudiantes de pregrado, postgrado y egresados. En esta
fase el programa, permite visualizar un avance en menor tiempo de acceso a los documentos
académicos y el procesamiento de los mismos a través de un sistema de gestion de citas con el cual
los usuarios ingresan y se valida automaticamente la informacién, antes de acceder al sistema y
solicitar la certificacion de documentos probatorios de estudios, seleccionando de los dias
disponibles el de su conveniencia.
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