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INTRODUCCIÓN

El Síndrome de Inmunodef ic iencia Adquir ida (SIDA) es un conjun to

de manifestaciones c l ín icas causadas por una defic iencia del  s is tema

inmunológico ,  debido a l  virus de Inm unode ficienc ia Humana (V IH) que ataca

y destruye las cé lu las del  sis tema inmunológico,  d ism inuyendo o anulando

las defensas del  organismo.

Según el  Programa de las Naciones Un idas con tra e l  SIDA

(ONUSIDA),  c i tada por e l  Min is ter io de Salud y Desarrol lo Soc ia l  y  e l

Min is ter io de Educación Cul tura y Deportes (2.002),  señala que :  “Cada

m inuto,  11 personas contraen en el  mundo el  VIH ,  y más del  95% de las

personas infectadas viven en los pa íses en vía de desarrol lo ,  y  es en estos

países en los que se ha producido el  95% de todas las defunciones

causadas por e l  SIDA”.  (Pág.  76 ).  Es por e l lo que el  SIDA se ha convert ido

en una pandem ia,  una enfermedad que ataca a la poblac ión s in d ist inc ión

de raza ,  sexo ,  c lase soc ia l ,  edad,  re l ig ión.

Por lo antes descr ito l a C iudad de Caracas,  no escapa a esta

real idad ,  es por el lo que las enfe rmeras (os)  como pro fesionales de la salud

requieren estar  capac itadas (os)  para la atención de los pacien tes con

SIDA, lo que se evidencia en sus habil idades y destrezas,  todo ello

soportado en conocim ientos c ientíf icos,  para br indar una atención ópt ima y

de cal idad a la pe rsona  con SIDA por m ed io de las func iones independ ien te

e in terdependiente que ejecuta la enfermera en la atenc ión de los pacientes

con SIDA.

La presente invest igación t iene como obje tivo,  determinar los

cuidados de enfermería a personas  con SIDA en la Unidad Cl ín ica de

Medic ina In terna del  Hospita l  Dr.  “Rica rdo Baquero González”  en Catia,

Parroqu ia  Sucre  del  Dis tr i to  Metropol itano.

El informe final de la inves tigación está estructurado en
c inco capítulos que contienen:

Capítu lo I: Planteamiento del p roblema, objet ivos (Genera l y
específicos ) y just if icación.
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Capítu lo II: Marco teór ico , e l cua l comprende: Antecedentes
del estudio, bases teóricas , sistema y operacionalizac ión de
variables, def in ic ión de términos básicos.

Capítu lo III : Diseño metodológico de la investigación,
conformado por: T ipo de estudio, población, muestra, método e
instrumento para la recolecc ión de datos, procedimiento para la
validac ión y conf iab il idad, proced imiento para la recolección de
datos, y técnica de anális is.

Capítu lo IV: Presentación y anális is de los datos.

Capítu lo V: Conclusiones y recomendaciones. Finalmente se
inc luyen las referencias b ib liográf icas y los anexos.

CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

SIDA es el acrónico de Síndrome de Inmunodef ic ienc ia
Adquirida. Enfermedad causada por el v irus de
Inmunodef icienc ia Humana (VIH), este pertenece a la familia
Retroviridae y a decir de muchos investigadores, puede
alojarse en un segmento del cromosoma, permanec iendo
lentamente durante muchas generaciones ce lulares, de allí, su
la rgo período de latencia.

 El SIDA más que una Epidemia es una Pandemia dada su
presencia en muchas personas en todos los países del mundo.
En este sentido información emanada del Programa conjunto
de las Naciones Unidad sobre e l VIH/SIDA (ONUSIDA, 1998)
revelan que “ la ep idemia cada vez toma proporciones más
alarmantes. A pesar de los esfuerzos del personal de salud,
casi 34 mi llones de personas están infectadas con VIH en el
mundo (10% más que en 1997)... ” (p. 3). De hecho, la
bibliografía actualizada sobre el tema del SIDA, menciona
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cifras a larmantes de contagio, en mujeres, niños,
adolescentes, jóvenes con edades comprendidas entre 15 a 24
años que se acercan a la mitad de nuevos casos.

  Para finales del año 2005, e l número es timado de adultos y
niños viv iendo con e l VIH/SIDA se acerca a los 36.1 mil lones
de enfermos a nive l mundia l, cif ra que se puede desglosar de
la s iguiente forma: América del Norte 920.000 casos, El Caribe
390.000, Europa Occidental 540.000, Europa Oriental y Asia
Central 700.000, Asia Or ienta l y Pacifico 640.000, As ia del Sur
y Sur Orienta l 5.8 mil lones, África del Norte y Or iente Medio
400.000, África Subsahariana 25.3 mil lones, Australia y Nueva
Zelanda 15.000 y América Lat ina 1.4 mil lones.

 En el caso de Venezuela cifras reportadas por el Ministerio
de Salud y Desarrollo Soc ial (MSDS, 2004) señalan hasta
dic iembre de 1998, 8047 casos, además de eso añaden que
para mayo del año 2001 más de 10.000 venezolanos han
rec ibido medicación antiretroviral a través del s istema públ ico .
También en las est imaciones revisadas para Venezuela se
afirma que por cada caso de SIDA puede haber entre 10 a 20
casos de portadores del VIH, que imp lica entre 100 mil y 200
mil personas infectadas en todo el país, podemos decir que
evidentemente es tas cifras son alarmantes, más cuando se
afirman que solo un 5% de los portadores no conoce su
condición.

 Las personas afectadas por el SIDA se enfrenta con
muchos problemas, tales como: la estigmatizac ión y
discriminación por parte de la sociedad a los seropos it ivos; el
sufrimiento y el dolor cuando se  presenta la enfermedad y el
miedo a la muerte. Muchos autores hacen énfasis en que las
reacc iones de la soc iedad ante la persona con SIDA se
manif iestan en temores in justif icados,  racismo, preju ic ios,
señalamiento y a islamiento ante el temor del contagio. De
hecho y como bien lo señala Muma, R. (2000):

Algunos de los prob lemas específ icos que los
pacientes tendrán que enfrentar, comprenden
deterio ro de la salud, opc iones de tratamiento,
muerte y agonía, pérdida del trabajo y de la
seguridad económica, pérd ida del apoyo emocional
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o de la familia, problemas con sus re lac iones
sociales y cambios en e l est ilo de v ía. (p. 56).

 En correspondencia con lo c itado es importante que los
profesionales de la salud y en part icu lar los profes ionales de
enfermería apoyen ps ico lóg icamente a estos pac ientes en el
día a día de su hosp ita lizac ión aprovechando todas las
oportunidades de interrelac ión cuando se le ofrece la atención,
respetando su ideas solic itando su partic ipación en la toma de
decisiones, mostrándole cariño y afecto como persona,
reconociendo sus valores de manera integral.

 Este es un ideal de cu idados, pero la experienc ia como
estudiantes de Enfermería y profes ionales en e jerc icio ha
mostrado una s ituac ión d iferente, por ejemplo rechazo de la
comunidad hospita lar ia hacia la persona, rechazo extendido
hacia e l grupo familiar y hac ia otras pe rsonas que conforman
el entorno social del precitado enfermo, en muchas ocasiones
se ha vis to con preocupación como se les niega e l servic io a
los seroposit ivos, desde la admin ist rac ión de un t ratamiento
hasta la ayuda para ingerir sus alimentos.

 Una profesión como Enfermería sus tentada en el cu idado,
en la atenc ión humana e individualizada basada en princ ip ios
éticos tales como el respeto, la autonomía, la benef icencia, la
equidad, la jus tic ia social, la no inducción al daño debe ofrecer
al enfermo, entre e llos al enfermo con SIDA, cuidados de
Enfermería calif icados, efect ivos, efic iente, ofrec iendo
sat is facc ión a todas las necesidades interfer idas dla persona,
rea lizando intervenciones de Enfermería apropiadas.

 Sin embargo, en la Unidad Clín ica de Medicina Interna del
Hospita l “Dr. Ricardo Baquero González” en Catia Parroquia
Sucre del Dist rito Metropo litano, e l cu idado de Enfermería
ofrecido a las personas con SIDA, pudiera decirse que no es
del todo efic iente, puesto que los recursos humanos y
mater ia les son escasos, en este centro as istencial t raba jan
nueve profesionales de Enfermería d istr ibuidos en los
diferentes turnos de trabajo para brindar cuidados a veint idós
(22) enfermos hospita lizados en e l servicio de Medicina Interna
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de los cua les al menos un 25% son pacientes con SIDA. A ello
se agrega, el exceso de trabajo, la inadecuada asignación de
act iv idades, no aplicación de forma apropiada de las normas
de biosegur idad y ausencia de normas para intervenciones de
enfermería que oriente la satisfacc ión de necesidades
interfer idas en este grupo de enfermos.

La enfermera (o) en el cuidado a la persona  con SIDA
debe tomar en cuenta el aspecto biopsicosocial y fundamentar
sus funciones en el a lcance del potencial óptimo de salud,
establec iendo una relación interpersonal con el paciente para así
lograr la comprensión y aceptación de es te en las indicac iones
dadas.

Al ingresar los pacientes con VIH / SIDA a la Unidad
Clín ica de Medicina Interna se observa que la atenc ión de
enfermería se l imita a las funciones asistenciales
interdependientes en relac ión a las prescripc iones médicas,
como es la administ ración de medicamentos s in tomar en cuenta
la importanc ia de las funciones independientes a través de las
cuales la enfermera (o) puede detectar neces idades y problemas.
Es tos pac ientes presentan un deterioro, no sólo fís ico, sino
mental, lo que con lleva a un estado emocional inestable s iendo
abandonados por los familiares y rechazados por la sociedad,
necesitando apoyo y ayuda del p rofes ional de enfermería. A esto
se suma el hecho que las medidas de barrera son ut il izadas con
el cri terio de protección a l personal, sin considerar e l riesgo a
infección que t iene la persona como producto de su inmuno
supresión.

El descuido en los procedimientos destinados a la
satisfacción de las necesidades fisio lógicas y psico lógicas las
cuales son importantes para el paciente con SIDA, deteriora la
calidad de vida del mismo.

 De todo lo anterior surgen algunas interrogantes:

 ¿Qué cu idado ofrece el profes ional de enfermería para
sat is facer las necesidades fisio lógicas interferidas en la
persona con SIDA?
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¿Qué cuidado ofrece el profes ional de enfermería para
sat is facer las necesidades de seguridad y protección
interfer idas en la persona con SIDA?

 Las respuesta a dichas interrogantes permit irán conocer
¿Qué cuidados de Enfermería son ofrecidos a personas con
SIDA hospita lizadas en la Un idad Clínica de Medicina Interna
del Hospita l “Dr. Ricardo Baquero González” en Cat ia. En el
primer  semestre del año 2008?

Objetivos

Objetivo General:

 Describ ir los cu idados de Enfermería que son ofrecidos a
personas con SIDA hospital izadas en la Unidad Clín ica de
Medicina Interna del Hospita l “Dr. Ricardo Baquero González”
en Cat ia. En el pr imer  semestre de l año 2008

Objetivos Específicos

 Identif icar las actividades cumplidas por profesiona les de
Enfermería para satisfacer las necesidades fisio lógicas
interfer idas en la persona con SIDA.

 Identif icar las actividades cumplidas por profesiona les de
Enfermería para satisfacer las necesidades de protección y
seguridad interferidas en la persona con SIDA.

Justificación

El Síndrome de Inmunodef icienc ia Adquirida (SIDA),
representa un prob lema de salud pública debido a las
carencias educat ivas, la capacidad del sector para enf rentar la
pandemia y la falta de implementación de medios efectivos
para prevenir la enfermedad, situac ión que se refle ja
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directamente en el aumento de los casos de enfermos con
SIDA. El cuidado que se proporc ione durante la enfermedad va
a permitir en gran medida aumentar e l bienestar del afectado y
mejorar su cal idad de vida.

 Cuando se presentan complicaciones en la persona con
SIDA por el proceso de la enfermedad, se requiere de
hospita lizac ión y por ende de cuidados especializados del
personal de sa lud y en especial de los profes ionales de
Enfermería. Dicha atención, debe ser proporcionada por
personas capacitadas , con gran vocación de servicio y ayuda,
características que se refle jan en los profes ionales de
Enfermería, quienes p lanifican act ividades y ponen en práct ica
técnicas y procedimientos especí ficos para atender a es te tipo
de enfermos.

Desde e l  pun to de la práct ica de enfermería la presente invest igación

se justif ica ,  porque le perm it irá a l a enfe rmera (o)  re forzar  los

conoc im ien tos y e jecutar  funciones asistenc ia les a la persona con SIDA,

responsablemente fo rta lec iendo el  compromiso p rofesional  que exige la

prác tica d iar ia en la prestación de cuidados de enfermería.

En el  aspecto metodológico y c ientíf ico,  e l  instrumento podrá ser

util izado para profund izar  en esta temática y la investigación podrá ser  de

base para fu turas invest igaciones.  El  estudio perm it irá desar ro l lar  la

capacidad c rít ica de busca r e implementar  estrategias de so luc iones a los

problemas asistencia les espec ia lmente en la atenc ión a la persona  con

SIDA que como factor  de riesgo a e nfe rmedades b io lóg icas im pl ica una

mayor responsabil idad pro fesional ,  igualmen te puede util izarse el  estudio

como antecedente para otras invest igaciones re lacionadas con el  tema.

 Por otra parte los resultados de esta investigación inc id irá
directamente en e l cuidado que se presta a las personas
hospita lizados con SIDA, ya que al recib ir atenc ión adecuada
de profesionales de Enfermería capacitados y dispuestos a
sat is facer sus necesidades interferidas se sentirán más
tranquilos, seguros, proteg idos y satisfechos de la atención
que se les presta, convirt iéndose en modelos de
comportamiento y en educadores espontáneos para otras
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personas también v ict imas de la enfermedad, y serán capaz de
hacer frente a su s ituación pato lóg ica porque la comprende y
la acepta.

CAPITULO II

MARCO TEÓRICO

El presente cap itulo hace refe renc ia a los Antecedentes
que sustentan las variables en estudio , surgido de la l iteratura
revisada. Así mismo se describen las Bases Teóricas, Sistema
de Var iables, su Operac ionalización y la Definic ión de Términos
Básicos.

ANTECEDENTES

Aponte, C; Montenegro, M y Otros (2001) en Valenc ia,
Venezuela rea lizaron una investigación de tipo descriptivo de
corte transversal, cuyo objetivo general fue determinar la ac titud
del profes ional de enfermería de atención d irecta en e l cuidado
de los usuarios portadores de VIH/SIDA. La población estuvo
conformada por 90 enfermeras de atención d irecta con diferentes
grados académicos. La muestra selecc ionada estuvo
representada por 30 enfermeras que comprenden e l 33% del total
de la poblac ión en estudio en sus factores, re lación de ayuda y
los subindicadores: comunicación, conf ianza, respeto,
sensibil idad, empatía y responsabilidad; los resultados
evidenciaron una relac ión significat iva y la actitud de ayuda ante
las personas con VIH/SIDA, los cuales deben mantener una
actitud de expectativa.

Duque, Y; Ruiz, A (2001) realizaron una invest igac ión
sobre “La práct ica de enfermería y su re lac ión con la calidad de
atención que brindan los profes ionales de enfermería al paciente
con Síndrome de Inmunodef ic iencia Adquir ida”. San Cristóbal.
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El presente estudio se real izó con el objet ivo de determinar
s i existe relac ión entre la práct ica de enfermería en su dimens ión
aspectos, cognoscit ivos y la ca lidad de atenc ión en su dimensión
grado de sat is facc ión de las necesidades bás icas.

El estudio se efectúo en los hospitales “Dr. José María
Vargas y Dr. Patrocinio Peñue la Ruiz , de San Cristóbal, Estado
Táchira, la muestra estuvo conformada por 70 enfermeras de
atención directa y 10 pacientes hospi talizados con Síndrome de
Inmunodeficienc ia Adquir ida, la recopilac ión de la informac ión se
realizó a t ravés de dos instrumentos estructurados: el primero
elaborado en preguntas dicotómicas de bases cerradas,
conformada por 26 ítems que midió la calidad de atención
proporcionada por los profes iona les de enfermería de atenc ión
directa, la confiabil idad de l ins trumento fue emit ida por expertos
en metodología de la invest igación de calidad de atenc ión en
enfermería.

El aná lis is estadístico de los datos se hizo mediante e l
error de est imac ión promedio y porcentajes t ranscrib iéndose en
tablas y gráficos a f in de observar mejor el comportamiento de
las var iables en estudio.

Los resultados del anál is is determinaron una re lac ión a n ivel
medio entre la práct ica de enfermería en su dimens ión
aspectos cognoscitivos y la ca lidad de atención en su
dimensión grado de sat isfacción de las necesidades básicas.

López, N., Navas , J., Palenc ia y Romero, M. (2001)
realizaron en Coro Estado Falcón, un estudio t itu lado calidad de
atención de enfermería en su rol as istencial a l paciente con
SIDA.

En el contexto metodológico este estudio fue de t ipo no
experimental, descr ipt ivo transversal, la poblac ión la
conformaron doce (12) enfermeras del servicio de Medicina
Interna del  Hospita l  Universitar io “Dr.  Alf redo Van Grieken” las
mismas (100%) conformaron e l e lemento muestra l. Para la
medición de la var iab le en estudio, elaboraron un inst rumento
tipo guía de observación estructurado con cuarenta y c inco (45)
ítems en escala de si o no con preguntas dicotómicas, cuya
confiabil idad, alcanzó un valor de 0.79 medido según el índice de
confiabil idad A lfa de Crombach.
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En los resu ltados las investigadoras observaron que un
90% de las enfermeras investigadas no realizaron func iones
asis tenciales para satisfacer necesidades fisio lógicas en dichos
pacientes as í, mismo observaron que en un 100% los elementos
muestrales no satisfacen las necesidades espiritua les de los ya
mencionados personas con SIDA; también destacan que un 75%
de los elementos muestra les mant ienen una comunicación
terapéut ica defic iente con las personas ya c itados.

Las investigadoras conc luyeron señalando que exis te una
defic iente ca lidad de atenc ión de Enfermería en su rol asistencial
a l pac iente con SIDA, espec ialmente en la satisfacción de
necesidades fis io lógicas interfer idas, en las necesidades
espirituales y en la comunicac ión terapéutica.

Benítez, P;  Bustil los, H; Gómez, Y Romero, M. (2001)
realizaron en Porlamar Estado Nueva Esparta un estudio cuyo
propósito fue determinar e l cu idado humano ofrecido por e l
personal de Enfermería a l enfermo con VIH/SIDA en sus
dimensiones as istencia de Enfermería y Comunicac ión ef icaz.

El d iseño metodológico de la investigación fue no
experimental, el t ipo de estudio fue descript ivo – transversa l y de
campo, la poblac ión a objeto de estud io estuvo conformada por
los pacientes con VIH/SIDA hospitalizados en la Unidad Clín ica
de Medicina Dr. Luis Ortega de Por lamar, la muestra
selecc ionada mediante e l muestreo no probabilíst ica intenc ional
fue conformada por e l 33% de los pacientes hospital izados, para
la recolección de la información, construyeron un ins trumento
que en su primera parte contiene los datos demográf icos de los
pacientes y en la segunda parte tre inta y s iete (37) ítem, en
escala de Lickert modificada de tres (3) puntos: s iempre, a lgunas
vez y nunca, apl icaron la prueba de confiabil idad A lfa de
Crombach a la información recogida en la prueba piloto,
obteniendo un va lor de 80% resultando el instrumento altamente
confiable, para e l anál is is de los datos aplicaron la estadística
descript iva, f recuencia y porcentaje. En los resultados mostrados
el 60% corresponde al sexo masculino y el 40% al sexo
femenino, e l 60% t iene ent re 21 a 29 años de edad, ese mismo
porcentaje cursó la primaria, 20% secundaria y 20%
univers itaria, e l 30% es peluquero y el 30% amas de casa.
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En términos de la satis facc ión f is io lógica el 80% opina que
el personal de Enfermería lo ayuda a consumir sus a limentos,
para e l 100% siempre le presta cuidados respirator ios
inmediatos. En relac ión a las satisfacciones de las necesidades
de seguridad e l 80% de los pac ientes señalaron que nunca
cumplen acciones referidas al confort, algunas veces el 60%
satisface necesidades de higiene personal, mientras que le 40%
opina que nunca, ese mismo porcenta je opina que algunas veces
el personal de Enfermería adminis tra el t ratamiento, e l 30% ubica
su opinión entre las alternat ivas siempre y nunca. Con respecto a
la sat isfacc ión de neces idades de amor y pertenencia e l 80%
centró su respuesta en siempre, referido al respecto de las
ideas, la d ignidad y la confidencia del paciente, e l 60% opinó que
algunas veces el personal de Enfermería facil ita su autonomía
para la toma de dec is iones relacionadas con las enfermeras.
Recomiendan los autores de la investigación la p lanificación,
ejecución de ta lleres educat ivos permanentes en servic ios sobre
el cu idado humano, para forta lecer el cuidado indiv idualizado del
paciente con VIH/SIDA quienes deben recibir atenc ión oportuna
basada en el cumplimiento de medidas de confort, hig iene
personal, protección, relación ayuda y comunicación ef icaz.

Rodríguez, N y Aria, M (2000) en la c iudad de Tanagua,
España realizaron un estudio para describ ir e l comportamiento y
la actitud de los profes ionales de enfermería ante los pacientes
con VIH/SIDA. La poblac ión en estudio fueron los profesiona les
de enfermería tomando como ind icadores la edad, sexo y años
de servicios profesionales, número de profes ionales que habían
tenido contacto con personas de VIH/SIDA, grado de
conocimiento técnico, grado de temor “personal” f rente al VIH,
actitud personal ante la confiabil idad de resultados de la
psicología, sentimientos de los profesionales de enfermería ante
los pacientes con VIH/SIDA, dando como resultado que la
mayoría de los profes iona les han ten ido pacientes con VIH
positivo, dando mayor importancia a la prevención del contagio y
a la desmit if icac ión de l tema.

Respecto al grado de conocimiento los profes ionales de
enfermería en un 40% tenían un conocimiento defic iente acerca
del mecanismo de t ransmis ión de la enfermedad.

Currie l, D (2000) realizó en Caracas, Venezuela un trabajo
de investigación de t ipo descriptivo, cuyo objet ivo general fue
determinar la re lac ión existente entre la intervención de
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enfermería y el bienestar del paciente con VIH/SIDA. La muestra
estuvo conformada por 14 aux il ia res de enfermería, e l 100% de
la poblac ión, se uti l izo e l muestreo no probabilíst ico intencional y
para la recolección de informac ión se construyo un ins trumento
de tipo cuest ionario. En función del anális is estadíst ico de los
datos obtenidos los resu ltados ev idenciaron que existía una
relación s ignif ica tiva entre la intervención de enfermería ofrec ida
por la auxil ia r de enfermería y el bienestar dla persona con
VIH/SIDA.

Manrique, F; Gut iérrez, J y Semitter, L . de, (2000)
realizaron un estudio en Valenc ia Estado Carabobo, cuyo
objetivo fue determinar la actitud de la enfermera en su
dimensión afect ividad durante la interacc ión con el paciente
portador de VIH, en sus indicadores aceptación, rechazo e
indiferenc ia.

El estudio fue de t ipo descript ivo transversal, la pob lación
estuvo conformada por veint is iete (27) enfermeras de atención
directa del hospita l “Dr. Rafael González Plaza” y la muestra la
integraron e l 100% de la poblac ión, para med ir la variable en
estudio se elaboró un instrumento es tructurado en dos partes,
tipo escala de Likert que midieron datos: socio-económicos y la
actitud en su indicador aceptación, actitud en su indicador
rechazo y la actitud de la enfermera en su indicador indiferente,
alcanzando una confiabil idad de 0.97 según el Alfa de Cronbach
para medir conf iabil idad.

Entre los resultados , mencionan que e l 55% de las
enfermeras manifestaron tener una actitud indiferente entre casi
s iempre. Este resultado podrá estar re lac ionado con la actitud de
rechazo o que las enfermeras es tán muy apuradas para
completar las actividades lo que orig ina que estas no hagan una
buena observación del paciente aparentando un sentimiento de
indiferenc ia y una actitud desfavorab le o negativa hac ia e l
paciente portador de VIH.

Bases Teóricas

Cuidado s de Enfermería
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En el nuevo milenio, la Enfermería como profes ión se
enfrenta a constantes desaf íos, oportunidades sin l imites para e l
enriquecimiento de la práctica profes ional. Los desafíos a los
que se enfrenta inc luyen ent re otros, los señalados por Mitfans
Galitó, F. , y Sancho Lapardina, M.R. (2001) “La prov isión de una
asis tencia de Enfermería de calidad exce lente, lo más ef icaz
posible en relación con su costeo y los avances tecnológicos,. ..”
(p. XVII). Desde este punto de vista, la as istencia de Enfermería
debe sustentarse en criterios de actuación para proporcionar
cuidados de calidad, considerando la dimensión humana de las
personas hospita lizados.

Los cuidados de Enfermería son defin idos por Mompart
García, M.P. (1994) como:

Una acción positiva de relac ión entre el usuar io y la
enfermera, que permite que esta realice, en e l
ind iv iduo o para é l, act iv idades de apoyo,
orientación o e jecuc ión de determinadas técnicas a
favor del mantenimiento de la salud, o de la
recuperación o incremento de esta. (p. 44).

De lo c itado, se asume que las enfermeras deben
establecer interacciones posit ivas con las personas, en part icular
con aquellos , afectados por el SIDA, a fin de establecer acc iones
de Enfermería vincu ladas a la atenc ión del deter ioro progresivo
de la salud, el t ratamiento que deben recibir , el apoyo emocional
y los cambios en el est i lo de v ida necesarios para forta lecer
tanto su bienestar como sus condiciones de v ida, en el marco de
los Derechos Humanos de Salud que protegen a todo enfermo
con diagnost ico de SIDA.

En es te orden de ideas, Sotomayor, M.A. (1997), hace
referenc ia a la Carta Social Europea, relat iva a los derechos
sociales, instrumento que propone la realizac ión de condic iones
propias para asegurar el e jercic io efectivo de los derechos y
principios siguientes: ...”toda persona tiene derecho a
benefic iarse de cuantas medidas le permitan gozar del mejor
estado de salud que pueda a lcanzar”... “A eliminar, en la medida
de lo pos ible, las causas de una salud defic iente”. (p. 56).

Desde esta perspectiva, se evidenc ia la necesidad de
respetar los derechos humanos de todo enfermo afectado por el
SIDA, comúnmente expuesto en los servic ios hospitalarios a la

Clic
k h

ere
 to

 buy

A
BB

YY PDF Transformer 2.0

www.ABBYY.com
Clic

k h
ere

 to
 buy

A
BB

YY PDF Transformer 2.0

www.ABBYY.com

http://www.abbyy.com/buy
http://www.abbyy.com/buy


25

estigmat izac ión, marginación y abandono, tal como lo expresan
González Jurado, M., y Fernández Fernández, O. (1997) las
personas con SIDA “son seres humanos, torturados en su alma
por una sociedad in jus ta, que les abandona en una triste
soledad”. (p. 155).

En consistencia a lo c itado, se considera que los
profesionales de Enfermería deben asumir sus responsabi lidad
social, ét ica y profes ional, la atenc ión efic iente de las personas
hospital izados con SIDA, cumpliendo procedimientos específ icos
para garantizar les una apropiada calidad de vida, ya que, como
lo señala Torres, A. (1992). E l SIDA o Síndrome de
Inmunodeficienc ia Adquir ida:

Es una enfermedad infecc iosa, causada por el V irus
de Inmunodef ic iencia Humana VIH... pertenece a la
familia de los ret rov irus y, t iene la particu laridad de
cambiar el código genético de la célula que
invade..., v ive en la sangre del ser humano, en e l
semen, las secreciones vaginales.. ., en la leche
materna y en menos proporción en lagr imas, saliva
y otros líqu idos corporales. (p. 18).

El prec itado autor, considera además que el SIDA es la
etapa más  avanzada de la enfermedad y se desarrolla cuando
“el s istema inmunológico disminuye su capacidad de defensa.,
en la med ida en que se deteriora esta, aparecen las infecciones
oportun istas, ta les como diarrea, neumonía, tuberculos is,
candidiasis , herpes, Sarcoma de Kaposi, e l L infoma, etc.” (p. 19).

Es de vita l importanc ia que el profesional de Enfermería
conozca el proceso natural de la enfermedad, mediante el
establec imiento de un sólida base de conocimientos que le
permitan comprender y manejar todos los factores concernientes
al síndrome. Es to le fac il i tará ofrecer cuidados oportunos y
seguros al enfermo con SIDA, cuando se agudiza la enfermedad
durante la hospita lizac ión.

Barrios , M. (1994), seña la que “como todos los indiv iduos,
los pacientes con enfermedades re lacionadas con el Virus de
Inmunodeficienc ia Humana (VIH) t ienen necesidades que deben
ser cubiertas por el los mismos o por otros, a fin de mantener la
salud” (p. 13). Es importante entonces que las actividades que
enmarcan los serv icios de atención en Enfermería, se orienten a
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garantizar la satisfacción de las neces idades dla persona con
SIDA, además los cuidados proporc ionados contribuirán a l logro
de su pos ible b ienestar y un nive l optimo funcional, tendrán a su
vez un profundo efecto en la satisfacción dla persona y
fomentará la expres ión de sent imientos de agrado y placer.

Lo anter ior orienta la descr ipc ión teórica conceptual de la
variable Estándar de Proceso basado en Intervenciones de
Enfermería para e l cuidado de personas hosp ita lizados con
SIDA; sus dimensión: Sat is facc ión de Necesidades, sus
indicadores; Necesidades Fisiológ icas, de Protecc ión y
Seguridad, Amor y Pertenenc ia, de Estima y Autorrealizac ión, así
como los subindicadores formulados para sustentar cada
indicador en part icular.

SATISFACCIÓN DE NECESIDADES

El profes ional de Enfermería durante la práct ica se interesa
por los aspectos f isio lógicos , psicológicos y sociales que afectan
a las personas tanto en la salud como en la enfermedad. Cuando
se presenta una enfermedad que compromete la v ida, e l
profes ional d irige sus acc iones a conocer las necesidades de la
persona enferma y se esfuerza por adaptarse a los cambios que
esta experimenta para dar respuesta satisfactoria a las mismas.
Para Orlando, I ., autora de la teoría del Proceso Del iberat ivo de
Enfermería, c itada por Wesley, R. L. (1997) hace referenc ia a
Enfermería, enfat izando:

Es una profesión propia, que actúa de forma
autónoma... intenta aumentar la sensación de
bienestar del pac iente y mejorar la conducta y la
capacidad de auto cuidado, considera de forma
holíst ica al paciente... Implica un intercambio
constante de información y de acciones, ... (p.39).

Lo antes dicho tiene relación con e l objeto de estudio,
puesto que el profes ional de Enfermería debe constitu irse en un
elemento de apoyo, para la adaptación dla persona hospita lizado
con SIDA a su situación de salud, teniendo presente que su
intervención puede inf lu ir favorablemente no sólo en el progreso
y logro de la satisfacc ión de sus necesidades, sino también
repercut irá positivamente en el a lcance de bienestar como
enfermo. La atención de salud a este t ipo de enfermo por parte
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del profes iona l de Enfermería debe estar enfocado a la
satisfacción de las necesidades para la solución de problemas,
previamente ident if icados .

El profes ional de Enfermería a t ravés de sus cuidados
puede ayudar al enfermo a adaptarse al complejo procesos de su
enfermedad y mantener un mejor estado de salud, al respecto
Phaneuf, M. (1993) señala lo siguiente: “Para mantener un
equil ibrio f is io lógico y ps icológico e l cl iente debe a lcanzar un
nive l mín imo de satis facción de sus necesidades” (p. 28), está
relacionado a que e l profes ional de Enfermería rea lizará los
ajus tes necesarios para que la persona con SIDA pueda superar
en parte las dif icultades que se presentan durante e l proceso de
la enfermedad.

Henderson, V., c itado por Phaneuf, M. (1993) op ina que “el
rol de la enfermera consiste en ayudar al c liente a recuperar su
independenc ia, supliéndole en aquello que él no puede realizar
por sí mismo para responder a sus necesidades” (p. 17), por lo
que se deduce que la atención de salud dla persona
hospital izado con SIDA por parte del profesional de Enfermería
debe estar enfocada a la satisfacción de las necesidades y a la
solución de problemas.

En es te mismo orden de ideas, Du-Gas, B.  (2000) opina
que “gran parte de la atención de enfermería se centra en ayudar
a las personas a satisfacer sus necesidades bás icas , cuando
éstas no pueden hacerlo solas por su enfermedad o por carecer
del conocimiento, habil idad, destreza o motivación”. (p. 175). Es
decir que e l profes ional de Enfermería debe proporc ionar
cuidados esenciales a las personas con SIDA para satisfacerles
sus necesidades interferidas y lograr promover su bienestar.

En su Teoría de las Necesidades Humanas Maslow, A.,
c itado por Kozier, B., Erb, G., B lais, K., y Wilkinson, J . M.(1999),
afirman que “a lo largo de sus vidas los individuos se esfuerzan
para satis facer sus necesidades.. . delineó una estructura
jerárqu ica de las necesidades humanas, ordenándolas en c inco
nive les en orden ascendente, las cuales son: F isio lógicas,
Seguridad y Protecc ión, Amor y Pertenencia, Autoestima,
Autorrealización”. (p. 303).

La teoría sugiere que las personas actúan en nive les
ascendentes, en donde las necesidades de un nivel deben ser
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satisfechas por lo menos parc ia lmente antes de considerar las
necesidades de un nivel más alto.

El profesional de Enfermería durante la interacc ión con la
persona con SIDA, identif icar las necesidades y problemas
c las if icándolos en orden de prior idad para lograr sat isfacer las
que sean consideras más importantes. Cuando las neces idades
dla persona no son satisfechas, este experimentará sentimientos
desagradables que van a interferir en su recuperación, si por e l
contrario las necesidades bás icas se satisfacen el mismo
experimentará sentimientos de agrado.

En el contexto del estud io la Sat is facción de Neces idades
se define como la intervención de Enfermería que en opin ión d la
persona con SIDA, le sat isface sus necesidades Fisiológicas, de
Protecc ión y Seguridad, de Amor y Pertenenc ia, de Est ima y de
Autorrealización interfer ida por la enfermedad y que lo hacen
estar hospital izado.

NECESIDADES FISIOLÓGICAS

La atenc ión del profes ional de Enfermería tiene como
propósito fundamental, ayudar a las personas en su proceso de
recuperac ión dándole atenc ión y or ientac ión que permita
satisfacer sus necesidades bás icas interferidas cuando éstos no
la puedan hacer por sí solos por carecer de conocimientos
necesarios para sat is facerlas.

Según Potter, P., y Perry, A. (1996) “ las necesidades
básicas para el ser humano, son elementos necesarios para la
supervivencia y para la salud aunque cada persona tiene una
necesidad única, dicha necesidad básica son comunes para todo
el mundo”. (p. 35). Esto permite infer ir que las necesidades para
el ser humano son bás icas para todas las personas y si és tas
son satisfechas, éstas demostraran fe lic idad, entusiasmo y
mot ivac ión.

Así mismo Potter, P.,  y Perry, A. (op. cit)  ref iere que “ las
Necesidades Humanas de Maslow es un modelo que las
enfermeras pueden ut i l izar para entender las relac iones que las
necesidades básicas del ser humano t ienen entre s í”. (p. 35).
Es to destaca la importanc ia de la interacción con la persona para
identi f icar sus necesidades y prob lemas basándose en la Teoría
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de las Necesidades Humanas, así mismo el profes ional de
Enfermería debe c las if icar la necesidad en orden de prioridad
para poder satisfacer las necesidades que son más importantes.

Las necesidades fis io lógicas se definen operac iona lmente
como: intervención de enfermería que en opinión dla persona
hospital izado con SIDA, le garantiza la superv isión y el
mantenimiento de una armonía funcional que le permita
satisfacer sus necesidades de Nutr ición, Eliminac ión, Descanso,
Sueño y Sexo.

La Nutric ión es de v ita l importancia para todo ser humano y
sobre todo para la persona con SIDA, debido a su condic ión de
inmunosuprimido y el deter ioro fís ico que lo conlleva a un estado
crit ico, relacionado con las alteraciones que sufre el organismos
como: la pérdida de peso,  anorex ia, d iarrea, deshidratación,
entre otras que desmejoran su estado nutric ional.

Al respecto Potter, P., y Perry, A.G. (op.cit) seña lan: ”La
nutric ión es un elemento básico de todos los aspectos de la
salud. Es esencial para..., la conservación y reparac ión de los
tej idos y para la recuperación después de una enfermedad”.
(p.881).

En correspondencia con lo c itado, se afirma que el
profes ional de Enfermería tiene la responsabil idad de ayudar al
enfermo hospital izado con SIDA a alimentarse, a est imularlo para
que consuma los requerimientos d ietét icas necesarios para
alargar su período de vida, además de suminist rarle información
adecuada y sencil la sobre la d ieta que debe consumir, para
garantizar una evoluc ión favorab le de la enfermedad.

Muma, R, D., Lyons, B.A., Borucki, M. J ., y Pol lard, R. B.
(op. cit ) ref ieren:

Las neces idades nutric ionales cambian con la edad,
estado metaból ico y acondic ionamiento fís ico
general. En e l ser humano existen mecanismos
específicos e inespecí ficos que trabajan en
conjunto para lograr un ambiente l ibre de
enfermedad... Estos mecanismos de defensa se
ponen a prueba durante la infección y actúan para
ret rasar la infecc ión abierta y erradicar organismos
invasores. cada uno de estos mecanismos trabajan
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en condiciones optimas con un buen estado
nutric ional. Durante la infecc ión, el cuerpo sufre
cambios metabólicos y los requerimientos nutrit ivos
cambian para compensar el incremento de la
demanda. (p. 310).

En consistencia con lo c itado, e l p rofesional de Enfermería
debe asumir su compromiso en las unidades c línicas , reforzando
el cumplimientos de la d ieta indicada a las personas con SIDA,
igua lmente ofrecerles ayuda cuando así lo requieran, para
alimentarse, para ev itar desnutric ión y forta lecer a su vez el
s istema inmunitario d la persona hospitalizado con SIDA, que le
ayude a mejorar sus condiciones de v ida.

Así mismo, a satisfacer en la persona con SIDA se tiene la
eliminac ión def in ida por Riopelle, L., Grondin. L., y Phaneuf, M.
(1993) como: “La necesidad que t iene el organismo de
deshacerse de las sustancias perjudicia les e inúti les que resultan
del metabolismo”. (p.19).

El proceso de eliminac ión, requiere v ig ilancia y control con
ese t ipo de personas, que incluya número de veces de
eliminac ión de líquidos (que incluya diures is y depos iciones)
durante el día, para conservar un adecuado balance
hidroeletro lít ico , evitar la deshidratac ión, la pérdida de
elec trolitos y disminuir la incontinencia en la persona
hospital izado con SIDA.

Al respecto Potter, P.,  y Perry, A. G. (1996) resaltan la
importancia de este tema a l señalar que “la e liminación regular
de los productos intestinales de deshecho es un proceso
esencial para el normal func ionamiento del organismo”, en
consecuencia es “una a lteración de la excreción intestinal puede
orig inar prob lemas en otros s istemas corpora les dla persona...”
(p. 956 ).

En referenc ia a lo citado la eliminación representa un
aspecto importante en la persona con SIDA, por e llo e l
profes ional de Enfermería debe proporc ionar los cu idados
necesarios que favorezcan la satisfacción de esta necesidad,
para mantener las condiciones de equil ibrio del organismo dla
persona.
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El avance de la enfermedad puede interrumpir e l patrón de
descanso en las personas con SIDA, por e l hecho mismo de la
enfermedad o por la estadía en el hospital . Pot ter, P., y Perry, a.
G. (1996) refieren que la enfermera constituye “la ayuda de los
pacientes a aprender el valo r del descanso y procedimientos de
facil itarlo en... la inst ituc ión asis tencial”. (p.729).

En consecuencia, e l profes ional de Enfermería debe
conocer los hábitos indiv iduales de cada enfermo con SIDA para
poder or ientar le sobre la importancia del descanso, facili tar le un
ambiente silenc ioso, evitar ruidos molestos en las unidades
c lín icas donde se encuentra hospital izado, para facil itarle e l
reposo.

El sueño constituye un proceso vita l que ayuda a recuperar
las funciones básicas de la persona con SIDA y por ende le
proporciona momentos de tranquil idad y reposo necesarios para
facil itar su recuperación. E l sueño es considerado por Du-Gas, B.
(2000) como “un período de d isminución de la v iveza y la
actividad fís ica que forma parte del pa trón d iar io rítmico de los
seres v ivos ”. (p. 377).

La persona con SIDA hospital izado cas i siempre presenta
trastornos del sueño, influenciado por sus condiciones de salud o
medio ambiente que le impide concil iar el sueño. Al respecto,
Muma, R.D., y Lyons, B.A., Borucki,  M.J.,  y Pollard, R. B. (2000)
ref ieren “la mayoría de los pacientes se quejan de problemas de
insomnio en a lgún momento de la evaluación de la enfermedad
por SIDA. Angustia, depresión, medicamentos y la infecc ión por
VIH son causas comunes”. (p. 262).

Es por ello que el profes ional de Enfermería debe realizar
acciones que contribuyan a of recer a l enfermo con SIDA un
ambiente armónico en las horas de sueño; así como también
enseñarle c iertas técnicas de rela jación que lo ayuden a
conci liar lo.

NECESIDADES DE PROTECCIÓN Y SEGURIDAD

El siguiente nivel de je rarquía en la escala de Maslow, es
el de Protección y Seguridad, este aparece cuando la persona a
cubierto sus necesidades fis io lógicas. Se relac iona con aspectos
tan fundamenta les como la protecc ión adecuada de los
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elementos y factores perjudicia les del ambiente, así como
también de la seguridad de la protección contra peligros reales o
imaginarios.

Cuando este tipo de necesidades no son satisfechas se
puede comprometer la v ida d la persona hospital izado con SIDA
de allí que a través de una intervención de Enfermería adecuada
y efect iva se logra la satisfacción de estas y por ende el
bienestar de es te tipo de personas, . La protección y segur idad
son consideradas básicas porque pers isten a lo largo de toda la
v ida. Riope lle, L., Grondin, L., y Phaneuf, M. (1993) señalan:

Los indiv iduos, a lo largo de su v ida, están
cont inuamente amenazados por est ímulos que
prov ienen de su entorno físico y soc ial. Deben
protegerse continuamente contra toda clase de
agresiones, ya sea las que provienen de agentes
fís icos, químicos o microbianos como también de
aquellos que provienen de otros seres humanos. (p.
44).

La c ita anter ior  permite argumentar objet ivos primordiales
en la p laneación de cuidados de Enfermería al enfermo con
SIDA, como es protegerlo de todo medio contaminante, pues el
profes ional debe tener s iempre presente que la persona por su
estado de unmunosuprimido, es sensible a cualqu ier infección,
por muy leve que sea, que aumentan grandemente los r iesgos de
complicac ión y muerte e imp iden e l a lcance de su posible
bienestar.

La higiene personal forma parte de las necesidades de
protección y seguridad, de a llí que se hace necesario sat isfacerlo
para proporc ionar seguridad y bienestar al enfermo hospita lizado
con SIDA. En tal sentido Potter, P., y Perry, A.G. (1996) señalan:

La correcta hig iene corpora l es necesaria para la
comunidad, la seguridad y el bienestar de los
ind iv iduos. Mient ras que los indiv iduos sanos
generalmente son capaces de cubrir sus propias
necesidades higiénicas, las personas suelen
necesitar ayuda... E l profesional de Enfermería
debe determinar la capac idad del paciente para su
auto cuidado y proporc ionar una asistencia
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hig ién ica acorde con la neces idad y con la práctica
prefer ida de l paciente. (p. 815).

Al respecto el profes ional de Enfermería debe ofrecer al
enfermo hospital izado con SIDA una relac ión terapéut ica que
permita valorar lo y para detec tar problemas y necesidades. De
esta manera poner en practica medidas de higiene, as í mismo
debe interesarse por la aparienc ia personal del citado enfermo
mostrando agrado o desagrado de su higiene; así como también
debe mostrar preocupac ión porque el área que ocupa se
mantenga l impia y l ib re de riesgos.

El confort le permite a l enfermo con SIDA sentir segur idad
en su entorno al respecto Iyer, P. W. Taptich, B. J. , y Losey, D.
B. (1993) señalan: “ la creación de un ambiente confortab le
implica tener en cuenta componentes tanto físicos como
psicosociales. Las cuestiones fís icas refieren al entorno
inmediato.. .  int imidad, ru ido,  o lor  y temperatura”.  (p.  215).

Por otra parte Figuera Guerra, E. (1994) ref iere: “El Modelo
de cu idado debe estar orientado a cubrir todas las neces idades
básicas del pac iente (c liente),... mantener su confort, ... Ser
tratado en todos sus problemas de salud de forma personalizada
e indiv idualizada y proporc ionarle empatía que le reduzca y le dé
confianza”. (p. 372).

Sustentando lo anterior e l profesional de Enfermería a l
ayudar al enfermo hospital izado con SIDA para satisfacer su
necesidad de protecc ión y segur idad, debe tomar en cuenta el
estado emocional d la persona; así como también e l medio
ambiente que lo rodea para dirigir sus acciones a disminuir los
posibles temores y angustias.

De igual manera los precitados Potter, P. , y Perry, A.
(1996) ref ieren: “Una de las prioridades del profes ional de
Enfermería es conseguir que el pac ien te encuentre la habitación
tan confortable como su hogar. En efecto debe ser cómoda y
segura para permiti r que e l pac iente y sus familiares circulen
libremente”. (p. 863).

El profesional de Enfermería debe proporcionar confort a l
enfermo con SIDA mostrando preocupación por mantener l impia
el área que ocupa dentro de las unidades clínicas ; así mismo
debe comprobar que la ropa de cama este l imp ia y seca, además
debe realizar su cambio diar iamente.
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Brindar protección al enfermo hospital izado con SIDA es de
gran importancia para el profesiona l de Enfermería, debido a su
condición de inmunosuprimido, está propenso a adquirir
infecciones oportun is tas. De al lí que e l profes ional de Enfermería
debe proporcionar al enfermo un ambiente seguro, l ibre de
r iesgos, que le permitan sentirse cómodo, esto dirig ido a lograr
su bienestar y mejorar su calidad de v ida. A ello se refieren
Brunner, S., y Suddart, D. (1992) que para prevenir infecciones
“Se debe educar al pac iente sobre su higiene personal, l impieza
regular de la unidad con des infectantes para prevenir las
infecciones bacterianas”. (p. 1445).

En tal sent ido e l profes ional de Enfermería debe ut il izar
estrategias favorables para despertar confianza durante la
orientación al enfermo sobre aspectos importantes tales como
información sobre riesgos de un enfermo con SIDA, además de
las or ientaciones sobre la prevención de las enfermedades
oportun istas.

Por otra parte Potter, P. , y Pe rry, A. (1996) señalan:

... la t ransmisión de microorganismos patógenos y
parás itos se controlan med iante la el iminac ión
adecuada de los residuos humanos... Las inst ituc iones
de as is tenc ia sanitaria también han de enfrentar
problemas con el procesado de residuos biopeligrosos.
Las agujas, los apositos quirúrgicos y las jeringas
deben ser eliminados de ta l forma que n i la pob lac ión
genera l cor ra riesgos de exposic ión. (p. 790).

El profesional de Enfermería debe dirigir sus acciones a
eliminar los riesgos presentes en las unidades clín icas donde se
encuentra la persona hospita lizado con SIDA, tomando medidas
preventivas en el cumplimiento de sus funciones tales como:
desechar los equ ipos de perfus ión intravenosa, tomar medidas
para que el área que ocupan las personas se mantenga l impia y
seca, para evitar lesiones por caídas.

Sistema de Variables
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Variable:

 Cu idados de Enfermería que son ofrecidos a personas con
SIDA.

Definición Conceptual:

Los cuidados de enfermería son def in icdos por La América
Nurses Associat ion (ANA) c itado por Kozier, B. -Erb, G.- Oliv ieri
(1998), como “la práct ica “Directa” de la enfermera o rientada
hacia una meta, y adaptable  a las necesidades del indiv iduo, la
familia y la comunidad durante la salud y la enfermedad” (Pág.3).

Definición Operacional:

Para la investigación e l cu idado de enfermería esta refer ido
a: la Intervención de Enfermería para la satisfacción de
necesidades interferidas a personas con SIDA hospita lizadas en
la Unidad Clín ica de Medicina Interna del Hosp ita l “Dr. Ricardo
Baquero González” en Catia.
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Operacionalización de Variables
Variable : Cuidados de Enfermería que son ofrecidos a personas con SIDA.

Definición Operacional: Esta referido a la Intervenc ión de Enfermería para la satisfacción de necesidades
interfer idas a personas con SIDA hospita lizadas en la Unidad Clín ica de Medic ina Interna del Hosp ita l “Dr.
Ricardo Baquero González” en Catia.

dimensiones
INDICADORES SUBINDICADORES ÍTEMES

Satisfacción de Necesidades
Intervención de Enfermería
que en opin ión d la persona
con SIDA le satis face sus
necesidades Fisio lógicas y
de Protección y Seguridad
interfer idas por la
enfermedad y que lo hacen
estar hospita lizado.

Necesidades Fisiológicas
Intervención de Enfermería que en
opinión d la persona hospita lizado
con SIDA, le garant iza e l
mantenimiento de una armonía
funcional permite satis faciendo sus
necesidades de nutrición,
eliminac ión, descanso y sueño.

Necesidades de Protección y
Seguridad
Intervención de Enfermería que en
opinión d la persona hospita lizado
con SIDA le garantiza la protección
contra elementos del ambiente
mediante la sat isfacc ión de
necesidades de higiene, confort y
protección.

-  Nutric ión.
-  El iminac ión.
-  Descanso.
-  Sueño.

-  Higiene.
-  Confort.
-  Protecc ión.

1-2-3
4-5-6
7-8

9-10

11-12-13
14-15

16-17-18
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DEFINICIÓN DE TÉRMINOS

Práctica de Enfermería: Proceso que comprende ac tos y ju icios
dir ig idos a la conservac ión, promoc ión o res tablec imiento de la
salud en los sis temas humanos.

Asistencia Directa: Son los cu idados indiv idualizados que
ejecuta la enfermera (o) mediante la aplicac ión de técnicas y
procedimientos para alcanzar la satisfacción de las necesidades.

Acciones de Enfermería: Aquellas medidas que l levan a la
práct ica las enfermeras (o) para ayuda al pac iente a a lcanzar
metas saludables.

Cuidados de Enfermería: Son las funciones que se prestan al
paciente respondiendo a las s iguientes características: segura y
apropiada, cont inúa y humanizada.

Actividad: Es el conjunto de tarea v inculada, técnica y
ligeramente con criterio de ef icienc ia que puede ser asignada a
un campo especí fico de la salud.

Inmunodeficiencia: Pérdida de la capacidad del organismo para
responder inmunologicamente a la agresión de los gérmenes y
antígenos.

CAPITULO III

DISEÑO METODOLÓGICO

En est e  ca pí tu lo  s e  desc r i be  e l  t i p o  de  es t udi o  d e  la  i nves t i gac i ón ,  l a  po bl ac i ón ,  l a

mues t ra  se l ec c i on ad a,  e l  m é to do  e  i ns t rum en t o  pa ra  l a  r ec o lecc ión  de  los  d at os ,  su

va l i dac i ón ,  conf i abi l i dad ,  as í  c om o t am b ién  l os  pr oc ed im i en t os  pa ra  c um p l ir  es t e

pr oc es o y el  t i po de an á l i s is a u t i l i zar .

T ipo de Estudio
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62

Para  e l  desar r ol lo  de  t oda  inves t i gac i ón  e l  t i po  de  es t ud io  es  un  asp ec t o  f undam ent al ,

C an al es , F . (1 .998) ,  s eñ al a:  “E s e l  esqu em a gen er al  o m arc o es tr at ég ic o qu e le da a l a

un idad  c oherenc ia ,  secu enc i a  y  sen t ido  pr ác t i co  a  t od as  l as  act i vi da des  qu e  s e

em prenden  pa r a  bus car  respu es tas  al  pr obl em a y  ob je to  p lan t ea do  ( p. 134) .  D e  ac uerdo

al  pr obl em a y  l os  ob je t i vos  pl an t ead os ,  es ta  i nves t i ga ci ón  es  de  t i po  desc r i p t i vo -

tr as vers al .  E s t e tr ab aj o es d esc r i p t i vo p or qu e con oc ió de l os cu i dad os de en f erm er í a a

pers on as  con  SI DA.  Seg ún  C ana les ,  F .  ( 1 .998),  l os  es tu di os  d es c r ip t i vos  son :

“Aque llos que están dirig idos a determinar “como
es” ó “como está” la s ituación de la variable que
deberá estudiarse. En una poblac ión, la presencia o
ausencia de a lgo, la f recuencia con que ocurre un
fenómeno (prevalenc ia o incidencia), y quiénes,
dónde y cuando se están presentando determinados
fenómenos”. (p.138).

Según el per iodo y secuencia del estudio, esta

investigación es de t ipo trasversal, por que la var iab le

estudiada transcurre en un tiempo determinado. En

relación a e llo, Canales, Pineda y Alvarado (1.998) ,

especifica que el estudio transversal es aquel: “Que

estudia las variables s imultáneamente en determinado

momento, haciendo un corte en el t iempo….El t iempo no

es importante en relación con la forma en que se dan los

fenómenos” (Pág. 136).

Población – Muestra

Tam ayo,  M ( 199 9) ,  def in e  pob l ac i ón  com o:  “E l  con jun t o  de  ind iv i duos  y  ob je tos  de  l os

qu e  se  d ebe  c on ocer  a l g o  en  un a  i nves t i gac i ón ” .  ( p.28 3) .  La  pob lac ión  en  es t ud i o

es tu vo c on f o rm a da por vei n t e (2 0) per sonas m iem br os del  equ ip o de enf erm er ía qu e

l abora ron en l a Un idad Cl ín i ca de M ed ic in a In t ern a du rant e el  t i em po de r ec ol ec c i ón de

l os da tos y qu e tu vi er on c on tac t o con pe rs onas ce H IV/S IDA . Ah or a bi en , cabe des t ac ar

qu e no s e sel ecc i ono m uest r a,  y a que se es tu di ó l a t o ta l i d ad de l a p obl ac i ón , por lo que

es de t i po cen sa l .

Método e Instrumento para la Recolección de Datos
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En esta investigación, se estudio una variab le “Cuidados

de enfermería a  personas con Síndrome de Inmunodef ic iencia

Adquir ida”. Para la medición de la misma y tomando como base

los indicadores y sub-indicadores que generan la

operacionalizac ión de la var iable se tomo como método la

observación.

El método la observac ión es explicado por Ferrer (1997)

como: “Es el proced imiento c ientíf ico a través del cua l se vig ila

la natura leza, a l hombre, a la soc iedad, etc. , tal como se nos

presentan en orden de conocerlos mejor”. (p. 104)

Para es te método se uti l izó como instrumento de

recolecc ión de datos una guía de Observación. Se diseño una

guía de observación con el propósito de medir la var iable

considerada en el estudio. La guía de observac ión fue e laborada

con 18 ítems dicotómicos (SI/NO) de acuerdo a los

Sub.Indicadores establecidos en la operacionalización de la

variable. (Anexo A) Para la aplicación del mismo se realizaron

observaciones a los elementos muéstrales en 5 oportunidades

cada uno.

Procedimiento para la Validación

La val i dez d el  in st rum en to s e de te rm i na a t r av és de l  j u i c i o de exp er tos , par a el l o se

cons ul ta ron  los  s i gu ien t es  p rof es i on al es :  E l  t u to r  de  l a  i nv es t i gac i ón  y  e xper t os  de

con t en ido.

La  val i dac ión  re al i zad a  f ue  de  c on ten i do  y  c on s t rucc i ón  se  h i z o  i n di cac ion es  a  l a

co rr es pondenc ia  e xi s t en te  en t re  l as  d i m en si on es ,  in di cador es  de  l a  va r i ab l e

op er ac i on al i za da, y el  c on ten i do de ca da u n o de l os í t ems , i nc l u id o l a e s t ru ct ur a y

redacc ión  pr opi am en t e  d i c ha.

Clic
k h

ere
 to

 buy

A
BB

YY PDF Transformer 2.0

www.ABBYY.com
Clic

k h
ere

 to
 buy

A
BB

YY PDF Transformer 2.0

www.ABBYY.com

http://www.abbyy.com/buy
http://www.abbyy.com/buy


41

Procedimiento para la Recolección de Datos

Para la obtención de datos se realizaron las siguientes

actividades:

- Elaboración de la guía de observación, de acuerdo a

los ob jetivos planteados.

- Env ío de correspondenc ia al asesor para su

evaluación.

- Val idación del ins trumento por espec ialistas en el

área.

- Correspondenc ia a la Direcc ión de l Hospital  y a l Jefe

de Servic io del área de estud io.

- Apl icac ión del instrumento.

Técnicas de Análisis

Se r ea l i zó  m edi an te  el  p roces o  m anua l  ap l i c ado  u na  v ez  r ec aba da  y  ana l i zada  l a

inf orm ac ión  de  d et erm in ar  l as  tendenc ias  en  c ada  una  de  las  a l t er nat i vas  de  l os  í t em s

de l  i ns tr um en t o  ap l i ca do  a  l a  po bl ac ión  –  m ues t ra  es t ud iada .
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CAPÍTULO IV

PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS DATOS

Una v ez  apl i c ado  los  ins t r um en tos  a  l a  pobl ac i ón  en  es t udi o,  se  p roced ió  al  c on t eo

m an ua l  pa ra  l uego  t abu l ar  l os  dat os  d e  cada  í tem s  de l  i ns tr um en t o,  se  h i c ie ron  los

si gu ien t es  aná l i s i s  de  acu er do  a  s us  d im ens iones ,  i nd ic ad or es  y  s ub- i nd ic adores  es tos

da t os  fu er on  p resen tado  a  t r avés  de  cua dr os  y  ba r ras .

Tipos de Análisis

A t r av és de los r esu l t ados o bt en idos s e u t i l i zó e l  an ál i s i s expl i c at i vo- desc r i pt i vo ,

fundam ent ado  en  el  pr oce dim i en to  est ad ís t i co  t i po  p or cen tu al ,  e l  cu al  perm i te  emi t i r

ju i c i os v al or at ivos . D e l m ism o m odo c ad a cu adr o se a com pañar a de su co r r es pon di en t e

an ál is is verba l  e i nf er en c i al  y su st en t ado po r au to res ref eren t e a su m ar co t eór i co de l a

invest i gac ión .

CUADRO Nº 1 Distribución de Frecuencias Absolutas y
Porcentual de las observaciones realizadas a los miembros
del equipo de enfermería durante los cuidados para la
satisfacción de las necesidades fisiológicas de las personas
con HIV/SIDA. Unidad Clínica de Medicina Interna del
Hospital “Dr. Ricardo Baquero González”.
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Total
Cuidados de Enfermería

Si
Fa %

No
Fa %Necesidades

Fisiológicas
No
Pac

.
%

1. Tipo de d ieta 20 100% 0 0% 20 100%
2. Presentación de la d ieta 20 100% 0 0% 20 100%
3. Consumo de Alimentos 20 100% 0 0% 20 100%
4. Eliminac ión Intes tinal 20 100% 0 0% 20 100%
5. Eliminac ión Urinar ia 2 10% 18 90% 20 100%
6. Movil ización al baño 2 10% 18 90% 20 100%
7. Ambiente de descanso 0 0% 20 100% 20 100%
8. Control de ru idos 4 20% 16 80% 20 100%
9. Técnicas de relajación 16 80% 4 20% 20 100%
10. Tiempo de sueño 16 80% 4 20% 20 100%
FUENTE:  Instrum ento Apl icado .

En r el ac ión a l os cu i dad os f i s i ol óg ic os : en l os í t ems del  1 al  3 de los ve in te (2 0)

m i em bros  de l  equ i po  de  en f erm er í a  obs er vados  el  100 % d em os t ra ron  qu e  s i  r ea l i zan

ac t i vi dades  qu e  perm i t en  sa t i s f acer  l as  neces i dades  d e  nu tr i c ión  de  l as  per sonas  con

HIV/ SI DA.

En l os í t ems 4 a l  6 r ef er en t e a l a sa t i s f acc i ón de l as n eces i da des de el im i nac i ón só l o el

40 % de  los  m i em bros  de l  equ i po  de  en f e rm er í a  obs erv ados  real i zaban  c ui dados  en

re l ac i ón  a  l a  sat i s facc ión  de  es a  n eces ida d  in t er f er i da  de  las  pe rs on as  con  H IV /S IDA.

P ara l os í t em s 7 y 8 r ef er i do a l  desc ans o, en cu an to a l  pr im er o se o bs er vó qu e ni ngun o

de l os m iem br os d el  equ ip o de enf erm er ía r ea l i z an ac ci on es par a sa t i sf ac er es t a

neces i dad y en cu an to a l a segu n da s ól o el  20 % s i  l o h acen .

P ara l os í t em s 9 y 1 0 ref e r i do al  s ueño, en el  pr im er o los m i em bros del  equ i po de

en f e rm erí a dem os t rar on que e l  80 % real i z a ac c i on es par a sat i sf ac er est a nec es i dad y

en  cuan t o  a  la  s egund a  de  igu al  m anera  e l  8 0% si  l o  h acen .

Al r es pec t o se p uede dec i r  qu e l os c u i dados d e en f e rm erí a,  se f un dam ent an en l a

sa t isf acc ión  de  las  neces idades  del  pac i en t e  c on  S IDA y  en  pr im er  l ugar  d e  las

neces i dad es f i s i ol óg ic as c om o c on ser vac i ón d e la e l im inac i ón , al im en tac i ón , desc an s o

y  su eñ o,  en t re  o tr as .

Clic
k h

ere
 to

 buy

A
BB

YY PDF Transformer 2.0

www.ABBYY.com
Clic

k h
ere

 to
 buy

A
BB

YY PDF Transformer 2.0

www.ABBYY.com

http://www.abbyy.com/buy
http://www.abbyy.com/buy


44

Clic
k h

ere
 to

 buy

A
BB

YY PDF Transformer 2.0

www.ABBYY.com
Clic

k h
ere

 to
 buy

A
BB

YY PDF Transformer 2.0

www.ABBYY.com

http://www.abbyy.com/buy
http://www.abbyy.com/buy


45

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

SI
NO

Fuente:  Cuadro 1

GRÁFICO Nº 1 Distribución Porcentual de las observaciones
realizadas a los miembros del equipo de enfermería durante
los cuidados para la satisfacción de las necesidades
fisiológicas de las personas con HIV/SIDA. Unidad Clínica de
Medicina Interna del Hospital “Dr. Ricardo Baquero
González”.

CUADRO Nº 2 Distribución de Frecuencias Absolutas y
Porcentual de las observaciones realizadas a los miembros
del equipo de enfermería durante los cuidados para la
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satisfacción de las necesidades de protección y seguridad de
las personas con HIV/SIDA. Unidad Clínica de Medicina
Interna del Hospital “Dr. Ricardo Baquero González”

Cuidados de Enfermería
Si
Fa %

No
Fa %

Total

Necesidades de
Protección y Seguridad

No
Pac. %

11. Baño diario 5 25% 15 75% 20 100%
12. Aseo de la Boca 0 0% 20 100% 20 100%
13. Cuidado de la P iel 0 0% 20 100% 20 100%
14. Cambio de ropa 5 25% 15 75% 20 100%
15. Cambio de lencería 0 0% 20 100% 20 100%
16. Uso de mascaril la 10 50% 10 50% 20 100%
17. Uso de guates 5 25% 15 75% 20 100%
18. Uso de bata 5 25% 15 75% 20 100%
FUENTE: Instrum ento Apl icado .

En c uan to  a  l os  í t em s  11  al  13 ,  re f e r i d o  a  l os  cu idado s  de  enf erm er í a  en  l a  sa ti sf ac c i ón

de l a n eces i da d d e hi g ien e se obs er va e n los r esu l t ad os obt en i d os qu e l a m ay or p ar te

de  l os  m iem br os  d el  equ ip o,  u n  80 % a pr oxim adam en te ,  no  r ea l i zan  di c hos  cu i da dos  a

l as pe rs on as c on H IV /SI DA.

C on r es pec t o a l os í tem s 14 y 15 r ef er idos a l a sa t i s facc i ón de l a n eces id ad d e conf or t ,

de  igu al  f o rm a  m ás  de l  70% de  los  m i em br os  de l  equ i po  de  en f e rm er í a  n o  le

pr op or c i on an cu idad os en ese as p ec to a l as per sonas con H IV /S IDA . A s í m i sm o en l os

í t em s 16 a l  18 r ef er i da a l a nec es i dad d e pr ot ec c i ón , el  m ay or por cen t aj e de l os

mi em bros  de l  equ i po  de  en f erm eía ,  un  60% apro xi m ad am ent e,  n o  br in dan  cu i dados

re l ac i on ad o a es e as pec to en pa r t i c ul ar ,  a l as per son as con H IV /S ID A .
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Fuente:  Cuadro 2

GRÁFICO Nº 2 Distribución Porcentual de las observaciones
realizadas a los miembros del equipo de enfermería durante
los cuidados para la satisfacción de las necesidades de
protección y seguridad de las personas con HIV/SIDA. Unidad
Clínica de Medicina Interna del Hospital “Dr. Ricardo Baquero
González”
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Según  los  resu l t ados  de  la  i nves t i gac i ón  s obr e  los  cu i da dos  de  en f e rm erí a  a  p ac i en t es

con Sí ndr om e de I nmu nodef i c i enc i a A dqu i r i da en l a U ni dad C l ín i ca de M edi c in a In te rn a

de l H ospi t al  “Dr .  R i c ar do B aqu ero G on zál ez” .  S e c onc luye que :

En los cuidados de enfermería con relac ión a las

necesidades fisio lógicas, se evidencia, que la mayoría de los

miembros del equipo de enfermería no brindan cu idados que

permitan satisfacer las necesidades de nutric ión, e liminación,

descanso y sueño de las personas con HIV/SIDA.

En cuanto a los cuidados de enfermería en relac ión a las

necesidades de protección y seguridad, se obtuvo como

resultado que casi e l tota l de los miembros del equipo de

enfermería no br indan cu idados a las personas con HIV/SIDA que

les permita satisfacer las necesidades de h igiene confort y

protección, los cuales son requeridos para ev itar r iesgos de

infecciones y posibles complicaciones debido al es tado

inmunodeprimido de estos pacientes.

P ara c onc l ui r  f in alm en te s e pu ede s eñ al ar que e xi s t e un a def i c i en te en l os cu i dad os de

en f e rm erí a  a  p ac i en tes  con  H I V/S ID A hospi t al i zad os  e n  la  U ni dad  C lí n i c a  de

Em erg enc i a del  H os pi t al  “ Dr .  R i ca rdo B aqu ero G onz ál ez” en C at ia .
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Recomendaciones

Dadas las conclusiones anteriores se proponen las

siguientes recomendaciones:

• Presentar los resultados de la investigación a las

autoridades del Hosp ital, a profesionales de enfermería

para que se integren en forma permanente en la ejecuc ión

de cuidados seguros y oportunos a pac ientes con HIV/SIDA.

• Proporcionar jo rnadas de reflexión con las autoridades de la

inst ituc ión para intervenir en la soluc ión de los factores que

pueden estar determinado los resultados obtenidos.

• Implementar programas de educación permanente en

serv icio para lograr la actual izac ión de los profesionales de

enfermería en cuanto a los cuidados a pacientes con SIDA.
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ANEXO A

Instrumento para Medir la Variable Cuidados de Enfermería a

Pacientes con Síndrome de Inmunodefic iencia Adquir ida

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
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FACULTAD DE MEDICINA
ESCUELA DE ENFERMERÍA

INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE CUIDADOS DE
ENFERMERÍA A PACIENTES CON SÍNDROME DE

INMUNODEFICIENCIA ADQUIRIDA

Autora:
Susana  An to ine
Tutor:
M.Sc Sergio Campos

Caracas, Enero 2008
PRESENTACIÓN
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La presente guía de observac ión forma par te de un t rabajo de

invest igación el  cual  se real iza para op ta r  a l  ti tu lo de Licenciada (as)  en

Enfe rmería de la Unive rs idad Central  de Venezuela .

El  obje tivo de esta invest igación es de te rm inar el  cuidado de

enfermería a las personas con S índrome de Inmunodefic ienc ia Adquir ida en

la Unidad Cl ín ica de Medic ina In terna del  Hospita l  Dr.  “Ricardo Baquero

González”  en Catia.

INSTRUCCIONES PARA LA GUÍA DE OBSERVACIÓN

 Se observa detenidamente y de manera objetiva la
s ituac ión a registrar.

 Las observaciones se hacen en el t iempo necesario para
ello.

 Se reg ist ra la situac ión requerida en este inst rumento de
observación.
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 Se marca con una (x) la a lternativa que ref le ja lo
observado.

 Cada observación se registra basados por criter io SI o NO..
Los miembros del equipo de enfermería le
proporciono los s igu ientes cuidados a las personas
HIV/SIDA

SI NO

1.- Verif ico el t ipo de d ieta proporc ionada por el
hospita l
2.- Ver if ico la presentación de la d ieta proporc ionada
por el hospita l
3.- Constato el consumo de los alimentos, por parte
del pac iente, proporc ionado por el hospita l
4.- le proporciono medios para fac il i tar la eliminac ión
intest inal
5.- le p roporciono medios para la e liminación urinaria
6.- le ayudo a su movil izac ión a l baño para cubrir sus
necesidades de eliminación
7.- le p roporciono un ambiente agradable para su
descanso
8.- ver if ico e l control de ru ido en la habitac ión a f in de
faci l itar su descanso
9.- le oriento sobre técnica de relajac ión para la
inducc ión de l sueño
10.- le respeto su tiempo de sueño
11.- le ayudo en el baño diario
12.- le ayudo en el aseo de la boca
13.- le or iento en e l cu idado de la pie l
14.- le ayudo en el cambio de la ropa diariamente
15.- le ayudo en e l cambio de la lencería diar iamente
16.- uso mascaril la protectora durante el contacto con
usted
17.- uso guates protectores durante el contacto con
usted
18.- uso bata protectora durante e l contacto con usted
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