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RESUMEN

El propésito de esta investigacion es analizar el proceso de mediacion
desarrollado en la Operacion Emmanuel para determinar su impacto en la opinion
publica internacional y conocer sus implicaciones en la internacionalizacién del
conflicto colombiano. Mediante argumentos descriptivos y analiticos se estudié el
aporte del presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela, Hugo Chéavez,
como mediador en un acuerdo humanitario que permitié que las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (Farc) liberaran, el 10 de enero de 2008, a las
retenidas politicas Clara Rojas y Consuelo Gonzalez. Para llevar a cabo este
estudio se establecieron los siguientes objetivos especificos: a) Analizar la
mediacion desarrollada en la Operacion Emmanuel para determinar aciertos y
desaciertos en dicho proceso. b) Definir en el ambito de las relaciones
internacionales y en el contexto de la investigacion la nocién de internacionalizacion
de conflictos internos. c) Determinar el rol del presidente, Hugo Chavez, como
mediador en el conflicto; y e) Analizar el impacto de la mediacién en la Operacién
Emmanuel en la opinién publica internacional. Las interrogantes planteadas fueron:
¢ Como se desarroll6 el proceso de mediacion en la Operacion Emmanuel?,¢,Qué
implicaciones tuvo el proceso de mediacion para la internacionalizacién del conflicto
interno colombiano? ¢Como impacté el proceso mediador de Chéavez en la
Operacion Emmanuel en la opinién puablica internacional? La metodologia empleada
fue un estudio documental con la incorporacion de un disefio de tipo bibliogréfico,
asi como un estudio de caracter cualitativo conocido como Focus Group para
conocer las opiniones de periodistas sobre el proceso de mediacién, asimismo se
utilizé la técnica de entrevistas a especialistas en la materia, lo que permitié obtener
una vision integral del proceso de mediacién. Igualmente se realizé6 un argueo
hemerografico con lo que se reconstruyd la cronologia de la Operaciéon Emmanuel, y
se conoci6 el despliegue mediatico sobre el caso. Finalmente, producto del estudio
se generaron las siguientes conclusiones: a) La mediacién cobra vigencia en la
politica internacional; b) Se definieron las fortalezas y debilidades de Chavez como
mediador; c) Se defini6é el alcance de la mediacién de Chavez; y d) por ultimo, se
analizé el rol de los medios de comunicacion social en la cobertura del proceso de

mediacion como un hecho que impacto en la opinién publica internacional.

Descriptores: Conflicto, mediacion, internacionalizacién, opinién publica
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INTRODUCCION

La complejidad de los actuales conflictos armados internos, que han
proliferado en el mundo luego de la caida del muro de Berlin, en 1990, y la
finalizacion de la Guerra Fria, ha venido demandando una mayor
participacion de la mediacion internacional ante la dificultad de las partes
nacionales de lograr una solucién doméstica. Conseguir una salida pacifica a
esos conflictos, que por su dindmica tienen como principal victima a la
poblacion civil, se ha convertido definitivamente en un desafio que involucra
la actuacion de terceras partes. Gobiernos, organismos internacionales,
Organizaciones No Gubernamentales (ONG), sociedad civil, grupos de

presién y personalidades han participado como terceros actores en procesos



de mediacion o negociacion que buscan un acuerdo entre los actores en

conflicto.

La autora Laura Wills Otero apunta que “el neoliberalismo y el
capitalismo han conducido a la intensificacion de nuevos conflictos asi como
al estallido de nuevas problematicas en la politica doméstica de cada nacion,
derivadas de la exclusién, lo que ha ocasionado que las brechas sociales y
econdémicas se hayan incrementado; la pobreza y la exclusion politica no han
dejado de aumentar; los conflictos armados internos involucran, cada vez
mas, a la poblacion civil; de hecho los procesos de desplazamiento y de
éxodo acrecientan los indices de refugiados. A la vez, fendbmenos como el
terrorismo, el narcotrafico y la degradacion del medio ambiente, se han
convertido en amenaza a la seguridad internacional, por lo cual los conflictos

han desbordado sus fronteras y se han internacionalizado™.

En el escenario politico, Otero refiere al marco de la “diplomacia para
la paz’, definido a comienzos de los afios noventa, como un hecho que
empezd a dar pautas para el manejo pacifico de los conflictos. En 1992, el
secretario general de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), Boutros-
Boutros Ghali definié en “La agenda para la Paz” la necesidad de cambiar la
idea tradicional de la paz, concebida Unicamente de manera negativa como la
ausencia de guerra. A su modo de ver, la paz supone cuatro tipos de accion:
la diplomacia preventiva, el restablecimiento de la paz, el mantenimiento de
la paz y la consolidacién de la paz tras los conflictos. Los terceros actores se
volvieron centrales en los procesos de resolucion y sus roles se multiplicaron.
En ese contexto, cada vez mas actores nacionales e internacionales se
involucran en los procesos de pacificacién. Ante la internacionalizacion de los

conflictos internos, la responsabilidad ya no solo recae en los Estados, sino

Laura Wills: La mediacién como herramienta para la resoluciéon de conflictos armados internos. Alfaomega
Colombiana, con el auspicio de la Fundacion Ford. Bogota. 2003. p.1



también en otros actores a los que se les reconoce mas habilidades vy
recursos para participar en conflictos de caracter domeéstico, tomando en
consideracion el dialogo, la tolerancia, el reconocimiento mutuo y la

concertacion.

El de la mediacion, es un camino complejo en el que intervienen
muchos factores, en el que no hay una receta Unica a ser empleada; los
meétodos o estrategias de las que hace uso son mdltiples y varian segun el
conflicto, su intensidad y caracteristicas. Incluso, la intuicién, personalidad,
herramientas de comunicacion y las estrategias que el mediador emplea son
determinantes. Al suscitarse una disputa los mediadores han aconsejado el
uso de la razon antes que las armas y preferido los beneficios de la
transaccion o el compromiso a un conflicto, pero aunque la funcién es antigua
s6lo en los ultimos diez a quince afos, la mediacion se convirti6 en un
complemento formal de la resolucién de disputas en una amplia gama de

palestras sociales.

En la presente investigacion se analiza el proceso de mediacion
desarrollado en la Operacion Emmanuel, acuerdo humanitario establecido
entre el gobierno colombiano del ex presidente, Alvaro Uribe, y las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (Farc), a finales de 2007 y principios
de 2008, que requiri6 la participacion del presidente de la Republica
Bolivariana de Venezuela, Hugo Chavez, para llevar a cabo una misién
humanitaria que finalmente logré la liberacion por parte de las Farc de la ex
candidata a la vicepresidencia de Colombia, Clara Rojas y a la ex congresista

colombiana, Consuelo Gonzalez de Perdomo.

De este proceso se estudiara el rol de Chavez como mediador, el
impacto del proceso en la opinibn publica e implicaciones para la

internacionalizacion del conflicto interno colombiano.

El estudio busca contribuir a impulsar y profundizar la reflexion sobre

la vigencia de la mediacién en la region para la solucién del conflicto armado



interno en Colombia, como un proceso que guarda estrecha relacion con la
dinamica internacional y con la vinculacion de diferentes actores que

apuestan por el camino de la paz.

Mediante argumentos descriptivos y analiticos se pretende entender
cual fue el aporte de Chavez en la resolucion pacifica del conflicto armado

colombiano, especificamente en la Operacion Emmanuel.

El interés por la mediacion se fundamenta en la necesidad de estudiar
este mecanismo y su validez como una alternativa no bélica a la solucion de
conflictos, de esta manera se espera contribuir a estimular el debate y la
reflexion sobre una salida pacifica a la larga guerra que ha padecido el
pueblo colombiano por mas de cuatro décadas, en las que se ha intensificado
el enfrentamiento entre el gobierno y los diferentes grupos insurgentes, entre
ellos las Farc, un hecho que ha ocasionado retrazo, sufrimiento, pobreza y

muerte al pueblo colombiano, principal victima de esta situacion.

La problematica ha desbordado las fronteras de ese pais por la
inevitable y, cada vez mas creciente, globalizacién y la relacion con factores
de poder como los negocios ilicitos, la corrupcion, el narcotrafico, trafico de

armas, lavado de dinero, entre otras mafias que se mezclan en el asunto.

Para comprender este acontecimiento se estudiardn los postulados
tedricos de la negociacién y el conflicto, a través de una investigacion de tipo

documental con un disefio de tipo bibliografico.

Asimismo, para estudiar el impacto de la mediacion en la
internacionalizacion del conflicto y en la opinidn publica se aplico la técnica
de Focus Group o Grupos de Discusién que permitié indagar en las actitudes
y reacciones de un grupo social especifico, en este caso de periodistas
venezolanos, frente a la mediacion desarrollada por el Presidente Chavez. El
Focus Gropu se basa en percepciones, emociones, sentimientos vy

pensamientos de las personas para conocer matrices de opinion.



El estudio se desarrolla en cinco capitulos, en el primero se define el
concepto de conflicto, se describen los diferentes mecanismos de solucion
pacifica de controversias, haciendo énfasis en la mediacion, sus condiciones,

y en el perfil del mediador.

En el segundo capitulo se describe la raiz del conflicto interno
colombiano, se aborda al bipartidismo como reflejo de una crisis estructural
en la politica colombiana, para luego tocar el tema de La Violencia y el
desencadenamiento de un Estado fallido con presencia de grupos
paramilitares e insurgentes, haciendo especial énfasis en la evolucion

historica de las Farc, desde sus inicios hasta la fecha.

En el tercer capitulo, se describen los intentos de paz realizados por
los distintos gobiernos colombianos desde 1980 hasta 2006, explicando el
proceso de negociacion vivido en la década de los 80 entre el gobierno
conservador de Belisario Betancur (1982-1986) y el M-19, pasando por la
gestion del liberal, Virgilio Barco (1986-1990) con ese mismo grupo.
Posteriormente, se aborda las gestiones emprendidas por el liberal César
Gaviria (1990-1994), para explicar el intento de negociacion de paz
emprendido por el liberal Ernesto Samper (1994-1998) por medio de una
Comisién Nacional de Conciliacion. Seguidamente, se explica el proceso de
paz emprendido por el ex presidente conservador Andrés Pastrana (1998-
2002), y el denominado Plan Colombia, para luego explicar la Politica de
Seguridad Democrética y el Plan Colombia Il del ex presidente liberal Alvaro
Uribe Vélez (2002-2010), y como ambos gobiernos subordinan sus politicas
de seguridad de lucha contra el “terrorismo y el narcotrafico” a los intereses
de Washington.

En el cuarto capitulo se aborda el proceso de internacionalizacion del
conflicto colombiano, para ahondar posteriormente en la relacion de la
Venezuela comandada por el presidente Chavez con respecto a la

problematica interna colombiana que genera problemas fronterizos, de



narcotrafico, presencia de grupos insurgentes y millones de desplazados.
Luego, se describe la crisis diplomatica Uribe-Chavez por los desencuentros
ideologicos, durante los ocho afios de mandato de Uribe, para pasar a
estudiar y describir la cronologia del proceso de mediacion de la Operacion

Emmanuel.

En el dltimo y quinto capitulo se estudia con mayor detalle el perfil del
mediador, haciendo especial referencia a la condicidon de parcialidad y
neutralidad del mismo. Posteriormente, se describe la cobertura
comunicacional del proceso de mediacion en la Operacion Emmanuel y a
través de entrevistas a especialistas se explica la participacién del presidente
Chavez en el proceso. Para finalizar se dan a conocer los resultados del
Focus Group como técnica de medicién cualitativa de opinidn publica, en
periodistas venezolanos, sobre el proceso de mediacion en la Operacion
Emmanuel y el perfil del presidente Chavez como mediador.

A manera de conclusiones se presentan los resultados obtenidos de la
investigacion, para despertar una reflexion sobre los esfuerzos de impulsar
una mediaciéon como salida pacifica al largo conflicto interno que ha padecido
el pueblo colombiano por la confrontacion entre los grupos insurgentes y el
Estado.



CAPITULO |
Del conflicto ala mediacién

Sin duda, los procesos de globalizacion que caracterizan al sistema
internacional actual han impactado en los conflictos armados internos que
han venido demandando una mayor participacion de la mediacion
internacional ante la dificultad de las partes nacionales de conseguir una
solucion doméstica. En este tipo de conflictos suelen imbricarse los intereses
externos e internos de resolucion pacifica. El escalamiento y el envilecimiento
de los métodos de guerra, las complejas crisis humanitarias que conllevan y
el riesgo potencial de que el problema comprometa la estabilidad regional,

son factores preocupantes para la comunidad internacional.



Con la caida del muro de Berlin, en 1990, y la finalizacién de la Guerra
Fria se introdujeron nuevos elementos y patrones en el Sistema
Internacional. Los conflictos indudablemente han cambiado de naturaleza y
de actores. De hecho, de los 61 conflictos armados mas conocidos librados
en el mundo entre 1989 y 1998, sélo tres se desarrollaron entre Estados, el
resto; los otros 58, fueron enfrentamientos que se libraron en el interior de

distintos paises?.

Estos conflictos también suelen ser una soluciéon costosa en términos
econémicos y sociales, dejando miles de victimas civiles que han sufrido

multiples violaciones a los Derechos Humanos.

Para William Morgan el conflicto es “en la mayoria de los casos el
resultado de posiciones encontradas o desacuerdos sobre un mismo

asunto™.

Thomas Schelling expone que “el conflicto se considera como una

especie de competicion en la que todos los participantes tratan de ganar™.

El autor Julien Freund -jefe de la Polemologia en Francia- presenta al

conflicto como una relaciéon social.

“El conflicto consiste en un enfrentamiento o choque
intencional entre dos seres o0 grupos de la misma especie
que manifiestan los unos hacia los otros una intencion
hostil, generalmente acerca de un derecho, y que, para
mantener, afirmar o restablecer el derecho, tratan de

romper la resistencia del otro, usando eventualmente la

2 Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), Informe sobre desarrollo humano 1999.

Disponible desde Internet en: http://hdr.undp.org/es/informes/mundial/idh2009/seminarios/. [Con
acceso el 06-08-2008].

William Morgan: “Managing Conflicting Behaviors”. Modern Machine Shop, N° 3, Ago. 2001, p. 148.
Thomas C Schelling, La estrategia del conflicto. Editorial Tecnos. 1964. p.215.


http://hdr.undp.org/es/informes/mundial/idh2009/seminarios/

violencia, la que podria llevar al aniquilamiento fisico del

otro™.

Por su parte, William Dettmer dice: “En la mayoria de los casos, sin
embargo, el conflicto no es tan evidente. Podria tratarse de opiniones
diferentes sobre un mismo asunto; la diferencia entre lo que usted quiere y lo
que usted tiene permitido hacer o en otros casos pudiera tratarse de dos
partes que compiten por el uso exclusivo de los mismos recursos. En tales
situaciones, el conflicto no se identifica con facilidad y como resultado puede

que no sea resuelto efectivamente”.

El Institucionalismo Liberal, a diferencia de la Teoria Realista’, confia
en el establecimiento de un orden politico, racional y moral, se basa en la
cooperacion de los distintos actores. En este sentido, los mecanismos para la
solucion pacifica de controversias configuran una alternativa no bélica a las
disputas entre actores y a nivel tedrico aportan una visibn mas
esperanzadora y optimista sobre la cooperacion internacional. La negociacion
es un mecanismo importante que les permite fomentar el encuentro de
intereses comunes para llegar a una solucién pacifica y amistosa, mas alla

de sus diferencias.
Conflicto, una teoria escasamente estudiada

Dentro del campo de la llamada Estrategia del Conflicto o Teoria de la
Decision Interdependiente, la mediacion, asi como otros temas como la
intimidacion y la negociacion han sido asuntos escasamente estudiados. En

el texto Resolucion de conflictos, el autor Remo Entelman califica a la Teoria

> Julien Freund En: Remo Entelman: Teoria de Conflictos. Hacia un nuevo paradigma. Barcelona. Gedisa

2002. p 45.

William Dettmer, The conflict resolution diagram: creating win-win Solutions. Quality Progress. v32. N2 3.
Marzo 1999. pp. 7-41
! Para la Teoria Realista “la anarquia propicia la competencia y el conflicto e inhibe el deseo de cooperacion
(... en un espacio en el que los actores buscan ganancias absolutas, mediante la realizacién del mal menor y no
del bien absoluto.



del Conflicto como una disciplina que merece el calificativo de adolescente.
“Solo desarrollada en la segunda mitad del siglo XX, bajo diversas
denominaciones, (...) adolece de la falta de un lenguaje construido que le sea
propio, de una nomenclatura suficientemente amplia y de un adecuado
sistema de conceptos clasificatorios™®.

A su juicio, “la Teoria de Conflictos es un intento incipiente cuya
vocacién tedrica no ha sido suficientemente debatida ni reconocida’.
Entelman critica la generalizacion que se hace del término, usandolo mas
como un adjetivo que como un objeto de estudio propiamente dicho, en el
gue realzan la presencia de la violencia, en uso o como amenaza, como nota
distintiva del objeto que describen. “Las investigaciones sobre un
determinado tipo de conflicto, el internacional por ejemplo, aparecen asi cual
una zoologia capaz de describir un equino o un perro como cuadripedos y
agruparlos para sus estudios con otros individuos que poseen cuatro patas,

pero sin percibirlos como una clase del género animal...”*°

. Indica que el
ordenamiento juridico resulta ser la mas antigua de las estrategias disuasivas
de prevencion de conflictos y sélo uno de los métodos disponibles en la

sociedad moderna para la administracion y resolucion de conflictos.

Para Thomas Schelling la explicacion de esta falta de desarrollo
tedrico pudiera darse en el hecho de que “los servicios militares, a diferencia
de casi todas las demas profesiones importantes, carecen de una
identificable contrapartida académica™!. Asimismo, refiere que “las
academias militares no son mas que escuelas especiales, dedicadas mas a

la ensefianza que a la investigacion™?.

Ademas agrega que los socibdlogos, incluyendo a aquellos que

estudian la conducta del delincuente en los conflictos que tienen lugar entre

8
9
10
11
12

Remo Entelman: Teoria de Conflictos. Hacia un nuevo paradigma. Barcelona. Gedisa 2002. p 43.
Ibidem.

Ibid. p 44

Thomas C Schelling. La estrategia del conflicto. Editorial Tecnos. 1964. p.20.

Ibidem.



gentes del hampa, no han sentido un gran interés por lo que podriamos
llamar la Estrategia del Conflicto.

Schelling indica que un nuevo tipo de investigacion, que hace 15 afios
parecia poder conducir a semejante Teoria de la Estrategia, es la Teoria de
Los Juegos, en las que la mejor linea de accion a seguir por cada

participante depende de lo que esperan que hagan los demas.

“Lo que para cada participante se presenta como la
forma mejor de actuacion depende de lo que espera que
el otro haga, y de que la “conducta estratégica” trata de
influir en las decisiones del otro actuando sobre sus
expectativas de como se relacionan la conducta de éste

y la suya propia™®.

De esta manera, el proceso de negociacion “es considerado un como
una forma de comportamiento racional, y el modelo de negociacién como una
parte de la Teoria General del Comportamiento Racional (...) que abarca el
ambito de las decisiones individuales que competen a la Teoria de la Utilidad,
el campo de las interactivas sometidas a las reglas que conciernen a la

Teoria de los Juegos™*.

En este marco general los modelos de negociacién estan incluidos en
la Teoria de los Juegos, ya que versan sobre comportamientos interactivos

desarrollados por las partes en conflicto de intereses, bajo ciertas reglas.
Mecanismos de solucion pacifica de controversias

Histéricamente, los Estados y actores han sido capaces de emplear

diversos procedimientos, lejos de la confrontacion, para resolver sus

Ibidem, p. 27
Julia Barragan. Resolucion de conflictos. p. 19.



diferencias'®; nos referimos a los llamados mecanismos de solucién de
controversias que son: la negociacion, la mediacién, la conciliacion, el
arbitraje; e incluso los amigables componedores o llamado genéricamente
facilitadores®®, los cuales representan una salida menos costosa que el

camino contencioso y la guerra.

Al respecto, Julia Barragan destaca que: “el transito que se ha
producido desde el escenario contencioso hacia el de negociacion y arbitraje
(...) ha permitido que se desarrollen mecanismos para hacer mas manejable
la incertidumbre™’. Estos mecanismos representan una ventaja sobre otras
herramientas que no evitan las presiones psicologicas, el tema del tiempo y

el costo que tal procedimiento implicara.

Dentro de estos mecanismos resaltan aquellos que tienen que ver con
la solucién pacifica de controversias. El principio del derecho internacional
que obliga a los Estados a buscar una solucién a sus diferencias, mediante
mecanismos de arreglo pacifico, de tal manera que no se pongan en peligro

ni la paz y la seguridad internacionales ni la justicia.

Los articulos 2 (3) y 33 (1) de la Carta de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) y el articulo 24 de la Carta de la Organizacion de
Estados Americanos (OEA) nombran como métodos para la resolucién de
conflictos: la negociacion, la investigacion, la mediacion, la conciliacion, el

arbitraje, el arreglo judicial y los buenos oficios.

La eleccion de cuél o cuales emplear depende de la naturaleza del
conflicto, de su contexto politico-econémico y de la voluntad de las partes

15 Bercovitch revisd 241 disputas entre 1945-1990, de las cuales 145, es decir, 60%, tuvieron mediacion.

Jacob Bercovitch: Mediation in Internacional Conflict, en Peacmaking in Internacional Concflict, New York, 1997,
p.131.Citado en Socorro Ramirez: Intervencién en conflictos internos. El caso colombiano (1994-2003). Universidad
1Nea(:ional de Colombia. Bogota. 2004. p. 20.

Anibal Sierralta. Los
mecanismos de solucién de controversias en la Comunidad Andina de Naciones: desarrollo, tendencias y desafios
del comercio internacional, disponible desde Internet en:

<www.eclac.org/.../noticias/paginas/2/22962/SIERRALTAMECANISMOS%20SOLUCION%20CONTROVERSIAS%2
97COMUNIDAD. > Formato pdf. [con acceso el 6-8-2008]

Julia Barragan: El manejo de la incertidumbre. Resolucion de conflictos. Editorial Velea. p 32.



enfrentadas. Aunque no hay definiciones inflexibles sobre lo que son estas
herramientas de resolucién, se suelen distinguir segun sus objetivos y

funciones.

En situacion de conflicto interno las herramientas mas comidnmente

utilizadas son: los buenos oficios, la facilitacion, la mediacion y la verificacién.

La técnica de buenos oficios tiene el objetivo de evitar el escalamiento
de la guerra, generando un espacio para el debate en un ambiente adecuado
para la negociacién. Su finalidad es acercar las partes, lograr que se
encuentren, ayudar a aclarar malentendidos y prepararlos a negociar. Es una
labor diplomatica, discreta y confidencial muy comudn como fase preliminar de

la facilitacion.

La facilitacion se basa en una serie de labores logisticas que tienen la
finalidad de animar el didlogo en las partes: preparar el encuentro de las
mismas en lugares adecuados y debidamente condicionados, definir el
calendario de encuentro y una agenda de trabajo, facilitar toda la seguridad y

las garantias necesarias para llevar a cabo los encuentros.

El facilitador genera condiciones propicias para llevar a cabo
encuentros. En este sentido, cumple un papel relevante en el momento en
que se decide en donde deben llevarse a cabo las reuniones de los actores
contendientes. Por lo general, las zonas neutrales son consideradas

favorables en la generacion de confianza®®.

La verificacion es una herramienta estrechamente vinculada a la
mediacion, ya que normalmente la tercera parte que ha fungido como
mediador durante el proceso de paz se desempefia como verificador en el

cumplimiento de los compromisos acordados.

18 . N . L . .
Laura Wills: La mediacion como herramienta para la resolucion de conflictos armados internos. Alfaomega

Colombiana, con el auspicio de la Fundacion Ford. Bogota. 2003.p. 7



La funcion principal de la verificacion es garantizar que las partes
cumplan con lo que se comprometieron, proveyendo asistencia técnica y
apoyando el regular desarrollo del proceso de pacificacion. Para cumplir con
este objetivo, un proceso de verificacion requiere que en los acuerdos que se
firman, quede claro que los mismos son verificables y que se definan de

forma inequivoca los mecanismos de implementacion y verificacion.

Para que una mision de verificacion tenga credibilidad es necesario
que la integren profesionales de muy alto nivel y competencia técnica,
capaces de ser imparciales y tener una relacion muy directa y sincera con las
partes. En este sentido, una misién de verificacion debe contar con estas

caracteristicas: discrecion, prudencia, calidad y respaldo institucional.

Los verificadores no deben tener perfil politico, deben facilitar mas no
encargarse del proceso de paz, deben generar una dinamica de progreso, no
de critica destructiva, deben disefiar y consolidar instituciones que resistan

en el tiempo para garantizar la sostenibilidad de la paz.

Algunos consideran que la comunidad de Derechos Humanos
constituye, quizas, la columna vertebral de la credibilidad en una operacion
de este tipo.

La Mediacion

Dependiendo de los avances de los buenos oficios o de la facilitacion,
se puede pasar a la mediacion, que implica un involucramiento mas directo

de la tercera parte.

La autora Caterina Violante cita a Bercovitch para referir que el
momento de la mediacion ocurre cuando en un conflicto largo y complejo las
partes enfrentadas han alcanzado un impasse; ninguna esta dispuesta a

asumir los costos de una escalada de conflicto y mas bien estan preparadas



para cooperar con el fin de romper el empate existente a través de una

negociacion®®.

En estas condiciones, no solo ha llegado el momento propicio para la
negociacion de los actores, sino también para la mediacion de una Tercera
Parte en la busqueda de un acuerdo de paz, siempre que los actores tengan

la voluntad de convocar a un tercer actor.

Cuando se alcanzan estas condiciones durante un conflicto se dice
qgue ha llegado a la etapa de su maduracion. Por lo general, es un momento
en que las partes han alcanzado un poder equivalente en el manejo de sus
recursos y estrategias y los actores confrontados estan exhaustos de seguir

en el campo de batalla.

William Zartman llama a esta etapa “momento de madurez”, fase que
se reconoce por un estado de “equilibrio militar mutuamente doloroso”. Se
trata de una situacion de estancamiento perjudicial para las partes, las cuales
no pueden aguantar una escalada mayor del conflicto y por tanto buscan una

alternativa a la guerra para minimizar los costos y reducir las pérdidas?.

Al llegar esa etapa de reconocimiento y de maduracion, Bercovicth
sugiere el problem solving approach como herramienta fundamental para que
las partes entiendan las causas de su conflicto y puedan sacar ganancias de

un acuerdo de paz.

El problem solving approach se basa en la presencia y en la actividad
de una Tercera Parte que prevé dar insumos y direccion a los didlogos, a la
vez que da garantia a los esfuerzos de paz de las partes. Su mediacion
persigue facilitar la resolucion del conflicto a través de la estructuracién de

una agenda, la discusion de los asuntos centrales, la identificacion de
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alternativas, la modificacion de las perspectivas de las partes, la construccion
de la confianza y de una visién positiva de los costos/beneficios.

Aceptar el conflicto, concentrar la atencion sobre objetivos y
finalidades comunes, hacerse responsable por la calidad de los acuerdos,
permite transformar la percepcion de un conflicto del tipo suma cero a un tipo

de juego positivo.

Otro factor importante es que la comunidad internacional sea favorable
al proceso de paz y presione a las partes para lograrlo. Las partes deben
aceptar la existencia de un conflicto, deben tener la voluntad de negociar y
aceptar la mediacion de un tercer actor y una agenda de asuntos
negociables. Segun Bercovitch, el mediador entra en un conflicto con el
propésito de darle un giro, de ayudar a negociarlo, administrarlo, regularlo,

mitigarlo o resolverlo?.

La Tercera Parte debe saber interpretar ese momento de madurez
para convencer a las partes de que la negociacién es la Unica salida. El
objetivo de la Tercera Parte es facilitar el proceso creativo de manejo y

resolucion del conflicto e implementacién de las soluciones encontradas?.

La participacion de una Tercera Parte no sélo ha revelado ser
importante para sentar las partes adversarias en una mesa de negociacion y
alcanzar un acuerdo de paz, sino también para garantizar la integral y

completa implementacién de los acuerdos logrados.

En la literatura sobre el tema, existen diversas definiciones sobre el
concepto de mediacion, pues este término ha evolucionado con el contexto y

la naturaleza del problema a resolver.

Para Julia Barragan la mediacién le permite a las partes enfrentadas

manejar mejor su situacion, reduciendo las presiones psicolégicas y
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emocionales, pues los mismos actores son quienes fijan las reglas y
mecanismos que seran aplicables en el proceso. Las partes en confrontacion
deben estar de acuerdo con la intervencion del mediador y cooperar

diplomaticamente con él.

Zartman y Trouval definen la mediacién como la forma en que terceros
actores intervienen en un conflicto con el propésito de contribuir a disminuir o

acabar la confrontacion?®.

La mediacién se distingue de las formas de intervencion porque
ademas de ayudar a las partes a comunicar (buenos oficios) y a cambiar sus
percepciones (conciliacién) también sugiere puntos para el debate y negociar
con los adversarios para llegar a un acuerdo. Es un proceso basicamente

politico que no preveé la obligatoriedad de las ideas del mediador.

La mediacion, como salida pacifica a las controversias, es una
herramienta Util que busca entablar un dialogo entre partes que parecen
irreconciliables, es una muestra de madurez de la humanidad para disipar la
sombra del futuro sobre un determinado y complejo tema que involucra a

partes en conflicto.

Para el autor Steven Brams el meollo de la mediacion radica en como
unir a los actores de un conflicto para lograr un acuerdo mutuo, cuando cada
uno de ellos persigue un interés individual. Por lo tanto, los jugadores pueden
sabotear el logro de un acuerdo. Este problema ha sido llamado “toughness

dilemma”.

“El actor con la posicibn mas cerrada tendra mayores
posibilidades de obtener un acuerdo cercano a su
posicion, pero también tendra mayores posibilidades de
no lograr ningln acuerdo, mientras que el actor mas

abierto tendr& mayores posibilidades de lograr un
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acuerdo, pero reducira las posibilidades de que éste sea

a su favor”.?*

El mediador ayuda a que las partes trabajen y se esfuercen en pro de
construir una solucién viable con ganancias compartidas, al reconocer los

legitimos intereses y las necesidades del “otro”.

El mediador, ya venga impuesto por las reglas del juego o sea
adoptado por los jugadores para facilitar un resultado eficaz, ha de ser
considerado, muy probablemente, como un elemento de los dispositivos de
comunicacién, o como un tercer jugador dotado de una estructura propia de
ganancias, al que se da un papel influyente a través del control que ejerce
sobre la comunicacién. Para Schelling, el mediador puede introducir
elementos nuevos y formular eficaces sugerencias. Es decir, puede influir por

propia iniciativa en las expectativas del otro jugador.

Steven Brams agrega que aunque la tercera parte no es un jugador
como tal dentro del conflicto, éste pudiera obtener algun tipo de beneficio de
lograrse un acuerdo, es decir que su actuacion como mediador no se basa
sélo en el altruismo. Agrega que se le hace dificil creer que la tercera parte
no tenga sus propios intereses dentro de la mediacion. “Al parecer, la tercera
parte también pudiera obtener beneficios derivados de la solucién de una
disputa”®. Destaca que en la mediacién hay condiciones que inducen a los
actores a ser honestos sobre “sus precios de reserva” y sobre los que seran
sus condiciones minimas para negociar. En el contexto de un negocio entre
un vendedor y un comprador, el precio de reserva esta definido por lo
maximo que un comprador esta dispuesto a dar y por lo minimo que un

vendedor estara dispuesto a aceptar, tanto por un producto como por un

2 Steven Brams: Negotiation Games. Routledge. London. 2003. p. 29.
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servicio. Dicho en otras palabras, son los precios los que definiran si se hara

el acuerdo o no.

Esta actividad incluye necesariamente la participacion de un tercero
para facilitar la busqueda de un acuerdo entre las partes a través del intento
de éste de preparar el terreno y alcanzar el acuerdo. En este sentido, el autor
destaca que aunque la honestidad no depende de esos limites de precios
fijados, el conocimiento de esta distribucion les permite calcular las
ganancias que obtendrian bajo diferentes procedimientos, sus posiciones,

entre otros.

Evidentemente, habra un incentivo de lograr un acuerdo sélo si la
ayuda ofrecida por un jugador es aceptada por el otro, lo que fomentara una
relacion reciproca. Si los adversarios se consideran dignos de confianza,
habra mas posibilidades de una relacion continua y seran capaces de
maximizar sus ganancias. Lograr que las partes se pongan de acuerdo en un
conflicto sin que éstas se saboteen ha sido una cuestion estudiada por la
Teoria de los Juegos, en particular, Steven Brams indica que se han
analizado los incentivos que pudieran motivar a los jugadores para lograr un

posible acuerdo.

Dentro de su estudio, Brams propone que la tercera parte puede lidiar
con el dilema de la honestidad dentro de la negociacion empleando alguna

de estas acciones:
¢ Ayudando a los negociadores a subsidiar su propio acuerdo
e Proporcionando una evaluacion independiente

Este tipo de mediacion es clasificada por Brams como The Bonus

Appraisal Procedure (El procedimiento de evaluacion de bonos), en el cual



se introduce a la negociacion a una tercera parte que determina el

“intercambio de precios”?°.

Esa persona, a quien el autor llama el tasador, proporciona una
evaluacion independiente (valoracion) del objeto (tangible o no) sobre el cual

los jugadores negocian.
Condiciones minimas para la Mediacion

Algunos autores toman en consideracion condiciones minimas para
que ocurra un proceso de mediacién®’. Dentro de estas condiciones
destacan: una participacion activa, claridad en los procedimientos, justicia
global, equidad en la interaccion, neutralidad del mediador, control del

proceso por parte del mediador.

e Participacién activa: Es la manera como se contribuye con el proceso
de mediacién. En este caso, haciendo un cronograma de encuentros,
llevando un archivo de los mismos, cuantas sesiones se efectuaron,
quiénes asistieron. Asimismo se evalUa si los jugadores hicieron un
sincero esfuerzo y si la mediacion llegd a detenerse bien sea por la
incapacidad de unir a las partes o porque éstas no tuvieron suficiente

informacion o se llegaron a sentir confusas.

e Claridad en los procedimientos: El mediador debe describir claramente
el proposito y los beneficios de la mediacion. Los jugadores deben

entender las reglas y los procedimientos para evitar confusiones.

e Justicia global: El mediador debe ser justo y equilibrado al implementar

el proceso de mediacion.

e Equidad en la interaccion: Es un tema mas especifico que la Justicia

global, incluye el respeto del mediador por los jugadores, atencion a
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los derechos de los jugadores, y el balance de poder. Se basa en un

trato digno y respetuoso.

e Neutralidad del mediador: Este es un tema que ha sido cuestionado
por muchos teoricos e investigadores. Muchos estudiosos miden la
neutralidad por la valoracion que el mediador tiene sobre los

resultados que obtenga de ambas partes.

e Control del proceso: Un buen mediador mantiene el control sobre el
proceso. Muchas veces este control depende de su intuicion. Un
mediador exitoso mantiene la paz de la mediacion y promueve una
comunicacién abierta y honesta. El mediador potencia el equilibrio, de
tal forma que se reduzca la tension, y se logre que los jugadores se

sientan responsables de las soluciones alcanzadas.

El mediador debe usar diferentes canales de comunicacion vy
estructurar las negociaciones, por ejemplo: juntando problemas que puedan
ser resueltos, sugiriendo nuevas ideas, observando las reacciones sobre

esas nuevas ideas, etc.

El mediador también debe mantener el foco sobre determinado tema,
promover una negociacion efectiva, no perder el tiempo en asuntos o temas

innecesarios.

Otros autores agregan que debe: idear un contexto para la
negociacion, ayudar a priorizar temas, simplificar la agenda, asumir
responsabilidades/hacer concesiones, hacer fuertes presiones, mantener a
las partes en la mesa de negociacion, expresar satisfaccion por el progreso

alcanzado.
La parcialidad en la mediacion

Para la autora Ira B. Lobel, aunque la mediacién es una forma efectiva
de unir a las partes en torno a una solucion, se hace necesario entender que

“el rol del mediador no es tomar decisiones, su papel se basa simplemente



en crear una atmésfera en la cual las partes trabajen en pro de una solucion

negociada”?®.

La neutralidad o parcialidad de un mediador en un conflicto también
esta determinada por las caracteristicas de éste, por las necesidades de las

partes y por el actor que se desempeiia como tercer actor.

Para Lucy Amado una de las caracteristicas del tercer lado es la
neutralidad que debe sostener ante el conflicto, siendo ésta una habilidad
gue debe tener el tercero para comprender ambas perspectivas del conflicto.
“Es importante aclarar que esto no significa que el tercer lado no puede tener
una inclinacioén, sino que debe ser capaz de visualizar ambas perspectivas y

no evidenciar una postura a favor o en contra” %.

El tema de la imparcialidad que deben mantener los mediadores es, en
principio, esencial. El hecho de que el mediador sea externo al conflicto y
distante de las partes, asegura cierta equidad en el proceso de negociacion.
Aunque, a veces si hay profesionalismo es mejor que el mediador esté
relacionado con el conflicto, pues ese conocimiento de la situacion le da una

gran ventaja.

Hay autores, sin embargo, que consideran que la imparcialidad de la
tercera parte no es necesaria para asegurar el éxito de una mediacion.
Segun Zartman y Trouval, sin importar quien se desempefie como mediador,
al mediar, los motivos de interés propio cuentan, pues la resolucion de las
problematicas internas puede ser benéfica para los mediadores externos, en
la medida en que dejan de ser afectados ciertos asuntos que interesan a una
comunidad que va mas alla de la directamente implicada en el conflicto que

se intenta resolver.

Los Estados, por ejemplo, median para promover la paz internacional y

para proteger a las naciones de interés de la influencia de otros.
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Segun, Laura Wills Otero® entre las acciones que puede generar el

mediador se encuentran:

e Permitirle a cada bando explicar la manera cémo cree que la

contraparte entiende el conflicto;

e Ayuda a formular los problemas en términos comprensibles

para las dos partes;

e Propicia cambios en las actitudes de los actores, en sus

percepciones, imagenes e ideas con respecto al conflicto;

e Asiste a las partes a pensar en posibles caminos para resolver

los problemas;

e Genera ideas para transformar los desacuerdos en aspectos

potencialmente negociables;

e Ayuda a seleccionar opciones que sean favorables para todos
los bandos enfrentados.

Perfil del mediador

Tomando como referencia a Jimmy Carter, ex presidente de los
Estados Unidos y presidente del Centro Carter, la preparacion para la
mediacion incluye el estudio de los perfiles de los personajes en conflicto®.

Durante su experiencia en Camp David®*, la preparacién de Carter

para su rol de mediador incluyé los perfiles psicoldgicos, caracteres, origenes
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politicos, antecedentes familiares, obligaciones, aliados y enemigos de los
actores en disputa.

La paciencia fue una de sus caracteristicas. Segun Eileen Babbitt,
Carter “negocié vigorosamente con cada lider por separado, concentrandose

en los aspectos generales y los detalles dificiles del posible acuerdo”.®

Carter fue proactivo, al “tomar la iniciativa de redactar amplias
propuestas, y yendo y viniendo entre Beguin y Sadat logré recoger sus

comentarios y modificaciones”.>*

También tuvo la habilidad de manejar las emociones dificiles y la fibra
sentimental de cada uno de los actores en conflicto, eso le permiti6 un
encuentro mas cercano y genero6 confianza.

El éxito de Camp David “fortalecié la idea de que un mediador exitoso

debe ser influyente y tener un alto nivel social”.*

Segun se dice, Carter apeld6 a sus diversas identidades de ex
presidente, granjero, ingeniero, marino, padre, abuelo y persona religiosa
para hacer una “conexidon” con cada una de las personas envueltas en el

proceso de negociacion.

La visibilidad de Carter y su disposicién a utilizar los medios para
movilizar la opinidon publica internacional son otros modos de actuar como

vocero de la moral.

Cuando media, Carter utiliza la fuerza de su personalidad y su

intelecto.

Para Carter, llevar a las partes a la mesa de negociaciones es el
momento mas dificil de la mediacion. “El problema mas dificil es el primer

paso: lograr que cada parte reconozca el status, la legitimidad, la integridad,
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del otro lado...Esto es muy dificil en una situacién revolucionaria... Las
partes deben preguntarse a si mismas: “;Estamos dispuestos a sentarnos
con los truanes, criminales, terroristas que hemos denunciado durante 20

afios?"%,

Al reflexionar sobre sus experiencias de mediacion, Carter delinea tres
elementos que considera esenciales para reunir a las partes. Primero, los
politicos tienen que ver una diferencia significativa entre los costos de
continuar con el statu quo y los beneficios de negociar con el otro lado.
Segundo, tiene que haber un empate, las partes deben saber que no pueden
ganar en el campo de batalla y finalmente, tiene que haber un mediador para

conducir el procedimiento.

Para Eileen Babbitt, los lideres internacionales tienden a confiar en él
porque su motivacidén no es politica ni monetaria. “Tiene la reputacion de ser
alguien verdaderamente interesado en aprovechar sus recursos para
promover la paz y mejorar la calidad de vida en todas las regiones del

mundo”.
Colombia 60 afios de guerra, paz frustrada

En Suramérica, el conflicto armado colombiano, es la confrontacion
interna de mas larga data, con unos 60 afios de guerra entre los distintos
gobiernos y los grupos insurgentes que han desencadenado violaciones al

Derecho Internacional Humanitario.

A miembros de los grupos armados ilegales se le han imputado
homicidios y amenazas de muerte, masacres, ataques contra la poblacion

civil, tomas de rehenes, actos de violencia sexual, actos de terrorismo,
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reclutamiento de nifios y nifias, utilizacibn de minas antipersonales y

desplazamientos forzados®’.

Este conflicto ha demostrado, como en otros casos, ser una solucion
costosa en términos econdmicos y sociales, dejando miles de victimas civiles

que han sufrido multiples violaciones a los Derechos Humanos®.

En el caso colombiano, especificamente en la confrontacion Gobierno-
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (Farc) impera ademas el
tema politico-ideoldgico. ElI Gobierno con una politica de derecha y las Farc
autoproclamados marxista-leninista. Las Farc persiguen el objetivo de
derrocar al gobierno de Colombia y tomar el poder politico.

Las redes del narcotrafico, el lavado de dinero, el contrabando de
armas, el fendmeno de los paramilitares, la misma economia de la guerra y
un Estado debilitado son factores que ensombrecen el panorama, lo que
hace aun mas dificil encontrar una solucion mediante un simple acuerdo

interno.

Esta densa complejidad, caracterizada ademas por una enmarafiada
mezcla de intereses a nivel econémico, politico y social, ha sido denominada

por Angel Rabasa y Peter Chalk, como un laberinto®.

La situacion, se asemeja a un pulpo, cuyos tentaculos tienen impacto a

escala internacional, pues de alguna manera el mismo proceso de
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globalizacion “tiende a empujar los conflictos mas alla de las fronteras

domésticas y a vincularlos con intereses externos”*.

Ademas en este caso esta continuamente latente la intimidacion y la
amenaza de la violencia, factores que pueden llevar a una escalada de la
guerra. Es interesante observar la manera como los chantajistas y bandas
subversivas utilizan la guerra ilimitada, el desarme, el ataque por sorpresa, la
represalia y amenaza de represalia; se preocupan por el apaciguamiento y la
pérdida de prestigio; y establecen pactos y alianzas en los que se observa la
imposibilidad de apelar a una autoridad superior para hacer cumplir el

acuerdo.

Ante la enmarafiada situacion colombiana, surge la mediaciéon como
una alternativa, un mecanismo que, en términos de costos, incertidumbre e

inversiéon de tiempo, representa una ventaja.
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CAPITULO I
Raices del conflicto colombiano

Las raices del conflicto armado colombiano se encuentran en un
peculiar proceso de formacion del Estado que se caracterizd por guerras
civiles como medio para la imposicion del poder regional y la exclusién social
de alternativas politicas respecto a los partidos tradicionales. La autora
Caterina Violante*' destaca el caracter ideoldgico de la confrontacion
planteada por las guerrillas colombianas -surgidas al igual que en los paises
centroamericanos, seguidamente del triunfo insurgente de Cuba en 1959-
que se propusieron la sustitucion del Estado para la construccién de un
nuevo orden socio-politico. Estos grupos revolucionarios sobrevivieron
durante afios a la marginalidad politica y algunos llegaron, a partir de los

afnos ochenta, a consolidarse y a crecer.

El periodista y politdlogo Carlos Lozano Guillén sostiene, desde el
punto de vista ideolégico, que “la izquierda revolucionaria existe”. Apunta que
los movimientos guerrilleros son “realidades politicas en un pais donde la
oposicion al sistema es castigada con la represion, el aniquilamiento y el
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terrorismo de Estado™. Agrega que “La lucha armada es apenas una de las

formas de lucha que el contexto histérico, politico y social le impone a la

lucha revolucionaria y popular un determinado proceso”*.

En junio de 1999, Raul Reyes™, en su condicién de comandante de las
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (Farc) escribio: “La guerra

que vivimos los colombianos hace mas de cincuenta afios es responsabilidad
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del imperio y sus representantes nacionales en el Estado y sus diferentes
gobiernos; el pueblo organizado (...) no ha hecho mas que ejercer su legitimo
derecho a la defensa, a la rebelién y a la lucha por una vida digna y en

pazu45.

Por su parte, el gobierno de ultraderecha del presidente colombiano
Alvaro Uribe, expresé que “el pais (Colombia) tiene que superar totalmente el
crimen, el terrorismo y el narcotrafico”™®. A su juicio las Farc son una

organizacion “narcoterrorista”’.

El lavado de dinero, el contrabando de armas, la misma economia de
la guerra y las redes del narcotrafico son factores que ensombrecen el
panorama y se han convertido en un poderoso catalizador de un Estado cada
vez mas debilitado. Ese mismo poderio econémico de los grupos guerrilleros,
sobre todo en las periferias del pais, han llevado a marcar una diferencia
entre las guerrillas colombianas y las aparecidas en Centroamérica, 1o que

las ha llevado a perder autenticidad en su discurso ideoldgico.

Caterina Violante expresa: “Estamos frente a dos grupos insurgentes,
las Farc y el Ejército de Liberacion Nacional (ELN) en una version
transformada respecto al original, y un grupo paramilitar contrainsurgente, las

Autodefensas Unidas de Colombia (AUC), de origen variado y mercenario,
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que ocultan detras de un componente ideoldgico y politico, el monopolio de

los recursos econdmicos del pais™.

Al comparar los casos centroamericanos con el colombiano, nos
encontramos realidades diferentes. En primer lugar la naturaleza del
conflicto. En Centroamérica habia gobiernos militares autoritarios con
muchos afios en el poder y el conflicto tenia origen en las profundas
desigualdades sociales y las reiteradas violaciones de los derechos humanos

de la poblacion.

En Colombia hay una democracia, con partidos politicos que tienen
mas de un siglo de existencia, sin embargo también hay desigualdades
sociales, exclusion de las oposiciones politicas y falta articulacion del poder
estatal para el ejercicio de la fuerza legitima. Ambos conflictos se identifican

en la esfera politico-social.

En El Salvador, Guatemala y Nicaragua la insurgencia era
consecuencia de la ausencia de libertades democraticas y nacia para

establecer nuevas reglas de relacién entre poder y ciudadania.

En Colombia el conflicto nace a raiz de la ausencia del control del
Estado sobre el territorio, la dificultad de estructurar la legitimidad estatal a lo
largo del pais y conformar alrededor de ella una ciudadania colombiana. El
espacio dejado por el Estado ha venido siendo copado por actores armados
ilegales, que luchan por legitimidad, poblaciones y, sobre todo, territorios con

recursos naturales.

El problema es el resultado de conflictos acumulados en una sociedad
qgue en el ultimo medio siglo ha experimentado las mas fuertes y rapidas

transformaciones en sus formas de organizacion;, en un pais con una
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sociedad civil multipolarizada y débil, y con un Estado fragmentado incapaz
de poner en préctica la potencialidad politica de sus instituciones.

Los partidos Liberal y Conservador fueron desde mediados del siglo
XIX y hasta bien entrado el presente siglo practicamente la Unica
organizacion social que identificaba a una sociedad civil en proceso de
configuracion. Junto con la Iglesia, el bipartidismo defini6 siempre la
capacidad politica del Estado en una sociedad agraria atrasada vy

fragmentada regionalmente.

Para el autor colombiano, Francisco Leal Buitrago el mas importante
cambio politico del siglo pasado en Colombia fue la implementacion del
régimen del Frente Nacional en 1958. Este régimen compartido entre las dos
colectividades tradicionales fue una respuesta a las necesidades politicas, sin

embargo el bipartidismo continuaba como expresién politica y social®.

El sistema que se consolidaba no se ocup6 de abrir las posibilidades
de organizacién en la sociedad civil, como respuesta a la amplia gama de
expectativas politicas engendradas una vez que culminaron las dictaduras
civiles, entre 1949 y 1953, y militares, entre 1953 y 1958, y avanz6 el proceso
de transformaciones de la sociedad.

Sin embargo, la formacion, consolidacién y estabilizacion del sistema
politico derivadas de las reglas del juego establecidas por el régimen
frentenacionalista, dieron a luz y desarrollaron una crisis de indole

abiertamente politica.

La crisis se identifica por haber sacado a relucir los grandes lastres del
sistema politico. Ello ha traido como consecuencia una brusca disminucién
de la confianza que la sociedad civil debe tener en la manera cémo el

régimen fija las reglas para procesar las relaciones politicas. “Es una crisis de

4 . . ' . o . ~ .
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credibilidad y legitimidad en el funcionamiento de las instituciones politicas

del Estado™®.
Crisis estructural

Por las consideraciones anteriores, se puede apreciar que la crisis
colombiana es politica y estructural. Es la crisis de un régimen politico en el
cual no confia la sociedad civil: una crisis de legitimidad. Crisis derivada de la
persistente debilidad politica del Estado, es decir, de su falta de capacidad de
dirimir institucionalmente los naturales conflictos que se presentan en la

sociedad.

Un “Estado fallido” se caracteriza por una severa crisis politica, en la
cual las instituciones del Gobierno central estan tan debilitadas que no
pueden mantener la autoridad o el orden politico mas alla de las ciudades
mas grandes, y algunas veces ni siquiera ahi”®'. Este se define por medio de
un espectro continuo, en el cual pocos Estados de paises menos

desarrollados tienen completo control de su territorio y sus funciones.
El fendmeno paramilitar

El paramilitarismo es un fendmeno multifacético y su complejidad es
una dimension clave para la interpretacion. Aunque presentan diferentes
variables, la denominacion mas aceptada es: “Los paramilitares son grupos
armados que estan directa o indirectamente con el Estado y sus agentes
locales, conformados por el Estado o tolerados por éste, pero que se

encuentran por fuera de su estructura formal”?.

S. Kalyvas y A. Arjona relacionan directamente la formacion de los
grupos paramilitares con la construcciéon de un Estado débil obligado a la

privatizacion de la violencia. Segun su interpretacion, los grupos paramilitares
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colombianos son ejércitos moviles casi regulares con un importante papel
politico, militar y econémico. Se consideran en gran medida independientes
del Estado pero toleradas por éste; cometen crimenes atroces ejerciendo una
violencia indiscriminada y generalizada; sin embargo parece que ganan el
apoyo de la gente por convertirse en autoridad local, por su capacidad de
establecer orden y garantizar seguridad.

Violante cita a M. Romero, quien sostiene que el surgimiento de los
diferentes nucleos de autodefensas y paramilitares tuvo dos elementos
distintivos: la participacion inicial de grupos de las Fuerzas Armadas y el
apoyo de las élites regionales tradicionales o emergentes. Destaca que por
un lado, narcotraficantes convertidos en propietarios rurales y terratenientes
promovieron grupos de vigilancia privada que atacaban a civiles sospechosos

de apoyar a la guerrilla.

Para Romero existen tres mecanismos politicos diferentes que
caracterizan el surgimiento de los paramilitares: polarizacion entre las elites
regionales y los dirigentes del Estado central y entre esas elites y los grupos
locales organizados; competencia entre el nuevo poder emergente asociado
con el narcotréfico y el de los movimientos guerrilleros, fragmentacion dentro
de las organizaciones del Estado. La interaccion de estos mecanismos facilitd
el surgimiento y la consolidacion de los grupos paramilitares que agravé el
deterioro del Estado colombiano, se acentio mas aun el monopolio estatal de

la violencia organizada.

Para referirse a los paramilitares, Romero emplea el término
“‘empresarios de la coercidon”. “Los paramilitares son empresarios porque
proveen un producto, la violencia o la amenaza de violencia, y pueden actuar

tanto como a titulo propio, como en nombre de otros. Sus actividades son



intimidar, proteger, recolectar informaciones, saldar disputas, dar garantias,

hacer cumplir contratos, cobrar impuestos™?.

La guerrilla

El profesor Eduardo Pizarro Leongomez®* refiere que la guerrilla
colombiana comenzé en 1949, con antelacién a la revolucién cubana para

enfrentar la violencia oficial.

Eran nucleos de guerrilla movil, con el objeto de enfrentar la violencia
oficial. Posteriormente, entre 1953 y 1955 se inicia una nueva etapa de la
guerrilla con predominio de antiguos insurgentes comunistas. “Eran intentos

insurreccionales calcados de la experiencia soviética””>.

“La revolucién cubana que difundidé el mito guerrillero a lo largo del
continente, encontr6 en Colombia un terreno abonado para su

germinacion”®.

En los afios sesenta, el tema central del debate intelectual y politico en
América del Sur es la revolucion. La situacién de la region, caracterizada por
un estancamiento econémico en el marco de una estructura social-tradicional
y, por otra parte, por una creciente movilizacion popular, es interpretada

como un estado revolucionario.
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La revolucion aparece no s6lo como una estrategia necesaria frente a
un dramatico “desarrollo del subdesarrollo” sino también como una respuesta

respaldada por la teoria social.

La suposicion de la cual se partia era clara: América Latina se hallaba
en una “zona de tempestades”, dado que la situacion general ya no tenia
caracter prerrevolucionario. El foco insurreccional era el detonante final. Se
partia del presupuesto de la existencia de una crisis de legitimidad del
proyecto politico de las oligarquias continentales, mas no de una crisis de

dominacion.

A juicio del autor, la imitacion del ejemplo cubano sin analizar su
especificidad constituyé6 uno de los factores centrales del fracaso de los

grupos insurgentes que nacieron en los 60.

Tres aportes de la revolucién cubana se consideran fundamentales

para los movimientos revolucionarios en América:
e Las fuerzas populares pueden ganar una guerra contra el
ejército.
e No siempre hay que esperar que se den todas las condiciones

para la revolucion; el foco insurreccional puede crearlas.

e En la América subdesarrollada el terreno de la lucha armada

debe ser fundamentalmente el campo.

La obra de Regis Debray: El Castrismo: la larga marcha de América
Latina, considera a los estudiantes y a la clase obrera como la vanguardia de

la revolucion, como la fuerza dirigente de la revolucion campesina.
Las tesis centrales de Debray son las siguientes:

e El reclutamiento, el entrenamiento militar, la preparacion

politica del primer nicleo de combatientes deben ser severos.

e Lalucha armada comprendida como un arte.



e La presencia de un partido de vanguardia no es una condicion

previa para la lucha armada.
e La organizacién politico-militar no puede ser diferida.

e En la América subdesarrollada, con predominio rural, no se
puede propagar de manera durable la ideologia revolucionaria

entre las masas, mas que a partir de un foco insurreccional.

e La lucha armada no debe provocar la separacion del aparato
politico del aparato militar.

e La lucha armada revolucionaria solo es realizable en el campo.

En la ciudad ésta se degrada.

Los nucleos guerrilleros iniciales en Colombia, tanto los que se
frustraron como el Movimiento Obrero Estudiantil Campesino (MOEC), como
los que lograron consolidarse como el ELN nacieron imbuidos de una
mentalidad foquista. La Unica excepcion fueron las Farc debido a sus

profundas raices societales, en las regiones de tradicion comunista.

Segln Gérard Chaliand®’ los factores que incidieron negativamente
para la consolidacion de los focos insurreccionales en América del Sur

fueron:

e La ausencia de condiciones internacionales favorables. La distension
se abre paso y sélo la naciente revolucién cubana y la China

continental apoyan los focos insurgentes.

e Los grupos insurgentes no poseian un claro conocimiento del terreno
social que esperaban movilizar y tenian gran escasez de cuadros

politicos formados.

° Eduardo Pizarro. “La insurgencia armada”. En Francisco Leal Buitrago: Al Filo del caos. Crisis politica en
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Estos factores tuvieron en el contexto colombiano su propia dindmica que
conduciria a hacer de la guerrilla un fenédmeno crénico, un componente mas

del paisaje politico.
Un entramado de violencia politica

Segun resefia Caterina Violante, entre las interpretaciones que se dan
para explicar la violencia politica en Colombia, destaca que los grupos

politicos de base han sido progresivamente orillados.

Importantes analistas del conflicto colombiano como Paul Collier,
Daniel Peacult, Nazih Richani y Angelika Rettberg han puesto de presente el
papel que las estrategias propiamente econdmicas juegan en la violencia
politica que vive Colombia en la actualidad. Para estos autores la violencia no
es un hecho estructural ni cultural: las zonas de mayor conflicto y de mayor
violencia son las que tienen mayor importancia tanto en la produccion de
productos clave, como su comercializacion: donde hay cultivos de droga,

produccion de petrdleo, oro, esmeraldas y café.

Para Nasi, el conflicto colombiano tiene soélo parcialmente causas
econdmicas y las condiciones estructurales de la economia no pueden
transformarse en una mesa de negociaciones en el corto ni en el mediano

plazo®®.

Entretanto, Pecaut sostiene que los autores de la violencia a partir de
los afios 80 se han constituido a través del conflicto por el control de recursos
econdmicos. “Se trata de un sistema muy lejos de lo que anteriormente se
consideraba como conflicto social o lucha social con presencia de fuerzas
sociales que expresan sus propios problemas; es un conflicto de distribucion
de recursos entre actores que tienen una representacion muy precaria de los

sectores de poblacion que estan bajo su control. Estos actores se conforman

%8 Nasi. C. “¢ Agenda de paz y reformas: qué se puede y qué no se debe negociar?”. En Caterina Violante.
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en redes de poder y manejan instrumentos de fuerza para imponer y

desarrollar estrategias de control sobre la poblacion”>.

Por eso, el autor distingue figuras cambiantes de la violencia. En 1980,
se podia todavia diferenciar una violencia propiamente politica. En 1987, la
violencia era multifacética: violencia politica, violencia vinculada al
narcotrafico, violencia de limpieza social y, sobre todo, violencia
desorganizada, que corresponde a los “arreglos de cuenta” y a la

delincuencia.

A partir de los afios 90 no se pueden trazar fronteras entre los diversos
tipos de violencia: politica, social, irregular, interpersonal.

En 1997, los protagonistas organizados que se vuelven adn mas
poderosos: guerrillas y grupos paramilitares aumentan sus operaciones con
centenares de combatientes, con la proliferacion de las milicias, de las
bandas de los barrios, de las mafias locales, de los grupos delincuenciales,

mientras la violencia desorganizada se extiende siempre mas.

La violencia politica ha empezado a utilizar métodos de la delincuencia
comun: los secuestros y las extorsiones practicadas por las guerrillas o los
paramilitares se convierten en rutina y entre estos actores politicos y los
grupos de delincuencia ordinaria se presentan normalmente intercambios de

servicios.

En el periodo de “La Violencia” el aplastamiento de las organizaciones
campesinas y sindicales tuvo un impacto tremendo en el futuro del pais: la
ausencia de un polo popular como actor con capacidad para incidir en las

decisiones nacionales.
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“La Violencia” se caracterizd por ser un periodo de violencia politica
generalizada, comenz6 después del asesinato del lider liberal Jorge Eliécer
Gaitan, el 9 de abril de 1948, y se intensificO con la victoria conservadora en
1949, luego de unas elecciones boicoteadas por el Partido Liberal. En los
afos siguientes los partidos Liberal y Conservador movilizaron partisanos en
zonas rurales armados en una guerra civil no declarada que cobré mas de
200 mil vidas.

La total desinstitucionalizacion del pais, el rechazo del Estado hacia toda
forma de protesta social y el rechazo de la izquierda hacia el régimen politico
y sus representantes, llevaran a que el polo popular se expresara en forma
fundamental en las vias alternas a los canales definidos en los marcos

institucionales.

“La guerrilla es el resultante de un sistema que cerr los canales y los
espacios para las fuerzas diferentes a las tradicionales y, a su vez, a las

modalidades que asumié la oposicion en Colombia”®.

El autor agrega que “sin duda, la emergencia y consolidacion del
movimiento insurgente contemporaneo en el pais se vio favorecida por la

debilidad de la sociedad civil popular’®*.

La guerrilla en los 70

Los afios setenta son considerados como una relativa reconstitucion del
polo popular (movimiento campesino, estudiantil y obrero) y por un declinar
simultdneo, debido a multiples factores del movimiento insurgente nacido en
los 60. Los signos de descontento, las protestas violentas, los levantamientos
espontaneos que se produjeron en esta década, no estaban dirigidos a
apoyar a los grupos insurgentes sino a protestar contra la politica

gubernamental.
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Al terminar el decenio, nuevamente la guerrilla empezaria a copar el
espacio de la oposicién de izquierda. La acumulacién de demandas sociales
haria fuego el 14 de septiembre de 1977, dia en el que se llevo a cabo el

primer paro civico nacional.
Afos 80, la guerrilla como actor politico

El afio 1979 marca el inicio de una etapa de auge y reactivacion del
movimiento guerrillero colombiano que habia permanecido en un estado de

languidez casi total.

Las Farc pasan de 9 a 18 frentes y en su Séptima Conferencia, en 1983,
le afiade a sus siglas un significativo EP (Ejército del Pueblo). Ademas

emergen nuevos grupos guerrilleros.

La guerrilla avanza entonces hacia una modalidad de “actor politico” con
la gestacion de frentes politicos, tales como la Union Patriética, A Luchar, o el
Frente Popular, y con la emergencia de los movimientos sociales que

incidiran en esta renovacion global del movimiento insurgente.

La identificacion difusa de algunos sectores de la poblacion con la
guerrilla se expresé en una ampliacién de la capacidad de reclutamiento de
adherentes a la guerrilla, que crecera en todas sus vertientes en este

periodo.

En 1982, al inicio del mandato del conservador Belisario Betancur, (1982-
1986) el pais se hallaba en una situacién critica. Se habian multiplicado los
focos de tension social, continuaba consoliddndose el auge del movimiento
insurgente, se ahondaba en la erosion del sistema politico. La resolucion
politica al conflicto interno asumira entonces un caracter prioritario para el
pais. Se trataba de adecuar las instituciones politicas a los cambios
socioeconomicos vividos por el pais en las ultimas tres décadas, cuyo

desajuste es una de las principales fuentes de la crisis nacional.



Para Belisario Betancur el proceso de paz y la apertura democratica eran
las dos caras de una misma moneda. Solo la ampliacién de los espacios y
canales de accion politica permitiran, segun su diagnéstico, desactivar el

conflicto armado.
Los frentes politicos

Los frentes centroamericanos, tales como el Frente Farabundo Marti para
la Liberacion Nacional (FMLN) de EI Salvador y el Frente Sandinista de
Liberacion Nacional de Nicaragua, se inscriben dentro de un nuevo repunte
de las luchas sociales de 1982, en la emergencia de nuevos sujetos sociales
no encuadrados en las formas sindicalistas tradicionales o bajo control

bipartidista.

En los afios 80 Colombia conoce una transformacion profunda que le
permite captar nuevos espacios de la accién social. Eduardo Pizarro utiliza
tres criterios para distinguir los frentes politicos que se han creado en
Colombia en los ultimos afios: el grado de autonomia o subordinacion frente
al apoyo insurgente, el nivel de apertura politica y los medios privilegiados

que utiliza el frente para acumular poder.
La guerrillay la crisis actual

Para finales de los 80 emergen otros actores inmersos activamente en la
violencia (narcotrafico, paramilitares y autodefensas, delincuencia comun),
los cuales se han convertido en un adversario feroz para la guerrilla y ha
imposibilitado concentrar la problematica colombiana en la forma bipolar
(Estado/guerrilla) lo que ha traido como consecuencia una dispersion de los

conflictos armados en multiples escenarios, crecientemente anarquizados.

Para Peter Waldmann “la racionalidad de una confrontacion bipolar

(acumulacién de poder politico y militar para derrotar al adversario), se



quiebra en una confrontacion multipolar y difusa sobre todo en un pais en el

cual el Estado parece ir a la deriva”®?.

Todos estos factores configuran lo que se ha denominado el sistema
petroriano, “aquel en el cual los distintos segmentos sociales se enfrentan
directamente para resolver los conflictos por la distribucién del poder y los
recursos, en la ausencia de instituciones o cuerpos aceptados legitimamente
para realizar funciones de intermediacion y de reglas de juego para resolver

el conflicto” %3,

En las Farc existe aun la conviccién de la posibilidad de acceder al poder
mediante la via armada. Las Farc no se han alejado del proceso de paz y
mantienen siempre abierta la puerta hacia la accion politica, pues este
escenario es considerado indispensable para lograr Vvisibilidad y

protagonismo.

Sin embargo, sus exigencias desmedidas para justificar una eventual
desmovilizacion son de tal indole que hacen practicamente inviable cualquier

acuerdo.

La pérdida de apoyo internacional para el sostenimiento de la
confrontacién lleva en algunos casos a aumentar la depredacion del
adversario con tacticas como el secuestro y la extorsion y con el
involucramiento en el negocio de la droga, lo que conduce a una degradacion

del proyecto insurgente que solo contribuye al colapso generalizado del pais.
Las Farc

Las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (Farc), conocidas
como la organizacion guerrillera mas importante de Colombia, es la guerrilla

mas antigua y numerosa de América Latina. Fundada después de la ofensiva

62 Citado en Francisco Leal Buitrago: Al Filo del caos. Crisis politica en la Colombia de los afios 80. Tercer

mundo editores. Colombia. 1991. p. 440.
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que el ejército colombiano realizé en 1964 "con el fin de reafirmar la autoridad

del llamado Frente Nacional”, contra la "Republica de Marquetalia"®*.

Forman parte de la tradicién de “La Violencia”. El lider de las Farc,
Manuel Marulanda Vélez®, mejor conocido como “Tirofijo”, comenzé su
carrera guerrillera en 1949 en una banda de la guerrilla liberal en el
departamento de Tolima, un epicentro de la violencia. En 1964 Marulanda
ayudd a establecer una republica independiente con orientacion comunista
en Marguetalia, un area remota al sur de Tolima, una de las tantas republicas

establecidas por guerrillas con orientacion comunista en el sur de Colombia.

Aparentemente, Marulanda habria participado en las revueltas
del Bogotazo en 1948, luego del asesinato del lider liberal Jorge Eliécer
Gaitan. Se desatd una ola de represion y de violencia politica, dentro de la
cual muchos campesinos liberales y de izquierda crearon milicias armadas
para protegerse de las acciones de los elementos conservadores mas
violentos dentro de la clase de los terratenientes y del ejército, ademas de los
simples bandidos oportunistas, por lo que llegaron a ser conocidos como
«Los chusmeros». Estas milicias generalmente tuvieron un caracter local y
restringido, pero también ejecutaron acciones mas ofensivas segun las
circunstancias. Ambos bandos cometieron atrocidades durante esta fase del
conflicto. Algunos de estos crimenes llegaron a tener nombres populares. «El

corte corbata», uno de los mas conocidos, consistia en un corte transversal
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en el cuello, por el que extraian la lengua dejandola colgando, o «el corte

franela», que consistia en un corte alto del cuello.

En 1966, la guerrilla comunista denominada Fuerzas Comunistas de
Autodefensa se reorganizé como las Fuerzas Armadas Revolucionarias de

Colombia (Farc), con Marulanda como comandante en jefe.

Las Farc se expandieron lentamente desde mediados del decenio de los
60 hasta los afios 80. En sus comienzos empefiaron sus esfuerzos en
emboscadas a unidades militares y a fincas. Los objetivos principales fueron
capturar equipo militar, asegurar alimentos y provisiones, capturar rehenes y

establecer vinculos con informantes.

Lejos de atacar los centros neurdlgicos del pais, como lo establecia el
informe de mayo de 1966, las Farc invirtieron todas sus energias en
sobrevivir a los embates decididos de la Fuerza Armada para eliminarlas. En
este periodo de formacion, las Farc empezaron a implantar dentro de sus
filas uniformes e insignias militares y establecieron un codigo con sanciones

severas para actos delictivos, crimenes pasionales y la delacion.

En 1969 las Farc abri6 un segundo frente®® en el valle del Magdalena
Medio, en un area inhéspita pero estratégica en los limites de los
departamentos de Boyaca y Santander, al centro del pais y al noreste del
pais, respectivamente. En 1971 establecieron un tercer frente en el area de

Uraba, en la serrania del Darien, entre Panama y Colombia.

En 1974 la organizacion establecié su Estado Mayor y un Secretariado
para fijar las estrategias politicas. En los 80 las Farc empezaron a ejecutar la

estrategia de expansion acogida en su Séptima Conferencia en 1982: cada
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frente existente deberia engendrar un nuevo frente, hasta que hubiera al

menos uno por cada departamento®’ del pais.

En los 80 las Farc crecieron apropiandose de rentas provenientes de la
explotacion de bienes primarios. Las Farc tomaron ventaja del cese al fuego
pactado con el gobierno del presidente Belisario Betancur entre 1984 y 1987,
para expandir y consolidar sus operaciones en areas ricas en recursos
(ganado vacuno en los llanos, agricultura comercial, petroleo y oro). Tres
nuevos frentes se establecieron en Caqueta y Meta, al oriente de los Andes,
donde ahora se concentra la mayor extension de cultivos de coca en el pais.
Las Farc también incrementaron sus ingresos controlando el contrabando en
regiones limitrofes. En esta etapa, las Farc comenzaron a desarrollar
vinculos con la industria de las drogas ilicitas. En el origen de estos vinculos
se puede hallar la clave para comprender la dindmica del actual conflicto

triangular entre gobierno, guerrilla y paramilitares.

En los afios 90 proliferaron los frentes de las Farc en regiones

cultivadoras de coca en los Andes.

De 350 combatientes en su fundacion en 1966, las Farc incrementaron
sus filas a unos 3 mil 600 en 32 frentes en 1986 y a 7 mil en 60 frentes en
1995. Para el afio 2000 se estim6 que tendrian entre 15 mil y 20 mil
combatientes en cerca de 70 frentes®®. La meta a largo plazo era emplazar
una fuerza de 30 mil, la cual segun los calculos de las Farc habilitaria a la
organizacibn para emprender una ofensiva de gran escala contra las

unidades mas importantes del Ejército nacional colombiano.

A pesar de la habilidad de las Farc para expandir sus fuerzas militares y

las areas donde operan, la organizacion tiene algunas debilidades criticas,
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Las més notorias son sus vinculos con elementos criminales y su falta de
apoyo popular generalizado. Las encuestas de opinion estiman que no mas
de un 5% de la poblacién la apoya. Si bien las Farc tienen algin apoyo en
areas urbanas, su presencia en las ciudades es limitada®®. En las areas
donde predominan, las Farc han intentado institucionalizar el apoyo popular a
través de grupos de apoyo politico, pero de hecho imponen sus reglas a

través del terror selectivo y la intimidacion.
Ingresos de las guerrillas, nexos con el trafico de drogas

Segun analistas colombianos, las Farc y el Ejército de Liberacién Nacional
(ELN) juntos son responsables de 20% a 30% de todos los secuestros del
mundo’®. Mas de la mitad de las fuentes de los frentes de las Farc tuvieron
relacion con el trafico de drogas, debido a que derivaron ingresos directos de

esa actividad y la protegieron.

En entrevista publicada por El Universal de México, el dia 11 de marzo de
2008, el entonces viceministro costarricense de Seguridad Publica, Gerardo
Lascarez, declaré que “Colombia aumentd la produccion de cocaina en 2007,
al pasar de 800 a mil toneladas y la mayor parte pasa por trillos de
contrabando terrestre, maritimo y aéreo de Centroamérica, en un corredor
que llega hasta México y prosigue hacia Estados Unidos. “92% de la
produccion se envia por el corredor maritimo que existe en América Central,
entre Colombia y México, y 8% por el Caribe. El decomiso de cocaina es
minimo”, advirtio’*.

Algunos analistas colombianos sostienen que, a pesar de no tener

evidencias contundentes de ello, es prudente asumir que las guerrillas han
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ahorrado una parte sustancial de esos ingresos como reserva financiera

estratégica que les permitiria soportar un escalamiento del conflicto.
Otras formas de ingreso de la guerrilla

Antes del desarrollo de los vinculos entre los grupos guerrilleros y el
narcotrafico en los afios “80, las guerrillas derivaban la mayor parte de sus
ingresos de secuestrados e ‘“impuestos revolucionarios”, como se
denominaba la extorsion.

Se estima que entre 1991 y 1996 los grupos guerrilleros obtuvieron del

secuestro 788 mil millones de délares, es decir 22% de su ingreso total %,

En Colombia, a comienzos del afio 2000, cerca de 3 mil personas eran

victimas de amenazas extorsivas, la mayoria por grupos guerrilleros.

Los secuestros también son utilizados con propdsitos propagandisticos y
para intimidar a lideres civiles, entre ellos individuos influyentes, tales como

candidatos presidenciales, gobernadores, parlamentarios y exministros’>.

De acuerdo con los autores Angel Rabasa y Peter Chalk, “Las guerrillas y
grupos ilegales de autodefensas utilizan esas tacticas para mantener el
control de los gobiernos municipales y capturar una parte importante de las
transferencias de dineros publicos a autoridades locales, pues también ganan
control de los presupuestos publicos municipales y de los contratos de

construccion de infraestructura publica entre otras fuentes”’*.

El suministro de armamento

Segun Angel Rabasa y Peter Chalk las Farc han desarrollado una

linea de suministro de armas que las abastece de forma continGa con fusiles

& Edgard Trujillo y Martha Elena Bade: Los costos econémicos de la criminalidad y la violencia en Colombia:
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de asalto, armamento pesado, morteros, lanzagranadas y otros equipos,
repuestos y municiones. También se ha reportado que han mejorado sus
comunicaciones con equipos de tecnologia japonesa y europea para la

encripcién e intercambio de mensajes’”.

Segun la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) mas de 2 millones
de armas livianas circulan por Centroamérica, como saldo de las guerras que
la azotaron hasta 1996 en diversos periodos desde 1960 y que se agravaron

en las décadas de 1970 y 1980 en Guatemala, El Salvador y Nicaragua’®.

Segun publicé la BBC, en mayo de 2002, el Departamento Administrativo
de Seguridad de Colombia (DAS) captur6 a la red peruana que iba a entregar

a las Farc 60 mil fusiles AK-47"7, en el afio 2000.

El director del organismo, Coronel German Jaramillo, dijo que sélo
pudieron ser entregados 10 mil fusiles, siendo éste el mayor contrabando de
armas ingresado a Colombia, durante la guerra interna del pais.

Cuatro aviones, con 2.500 fusiles cada uno, lograron ingresar en territorio
dominado por las Farc para descargar en la selva peruana la mercancia

proveniente de Jordania.

El costo del contrabando fue de 11,5 millones de délares. Posteriormente,
se comprob6 que la transaccion habia sido conducida por el entonces
poderoso jefe del servicio nacional de inteligencia de Perud, Vladimiro

Montesinos.

Apoyo y tacticas de guerra en lared de lainformacion
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A través de las organizaciones de izquierda que financian, las Farc
distribuyen su ideologia, organizan eventos, crean oficinas en el exterior,
efectian el reclutamiento en universidades y realizan acciones contra los
gobiernos de Colombia, México y Estados Unidos, indica una nota de prensa

publicada en 2007 en el diario El Universal de México.

El reporte de inteligencia del gobierno de Colombia dice que "la edad
de reclutamiento es de los 16 a los 30 afios. La organizacion hace una
seleccibn mediante un proceso que comienza con explicar los estatutos
internos, los objetivos de la organizacion y los compromisos que se
adquieren al convertirse en miembro activo de las FARC. Luego de este

entrenamiento, la persona decide si desea ingresar a las filas"®.

Angel Rabasa y Peter Chalk dicen que “el objetivo estratégico de estas
redes es restringir la accién del Estado Colombiano y sus agencias, y

ademas bloquear su acceso a ayuda internacional””®.

El control de la zona de distension® ha ampliado la habilidad de las
Farc para dirigir este tipo de operaciones de informacién. Las Farc han
convocado una serie de audiencias publicas en torno a problemas sociales y
econémicos con representantes y trabajadores, empresarios 'y

organizaciones de la sociedad civil en San Vicente del Caguan.

Aungue su debilitamiento ha sido progresivo, las Farc registraron una
significativa victoria politica a finales de julio de 2000 cuando diplomaticos de
Europa, Canad4, Japon y las Naciones Unidas viajaron a la zona
desmilitarizada para discutir la erradicacion de cultivos ilicitos y los derechos
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humanos con la cupula de las Farc. La visita subrayo las diferencias
existentes entre Estados Unidos y los europeos con respecto a la crisis
colombiana. Después de las discusiones los diplomaticos asistieron a un foro
con cientos de pequefios agricultores de la zona, que denunciaron las
politicas de combate al narcotréfico de Estados Unidos y el Gobierno

colombiano.

Los autores consideran que “actividades como ésta favorecen la
percepcion de la legitimidad de las guerrillas, disminuyen la estatura del
Gobierno de Bogota y complican la habilidad del gobierno colombiano para

obtener apoyo internacional” 8.

CAPITULO Il
Tres décadas en intentos de pacificaciéon

Desde hace mas de 30 afios, los distintos gobiernos que ha tenido
Colombia han intentado establecer procesos de paz con los grupos

insurgentes. Laura Restrepo destaca en su libro Historia de un entusiasmo

8 Angel Rabasa y Peter Chalk. El laberinto colombiano. Propuesta para la resolucion del conflicto. Bogota.

Universidad Externado de Colombia. 2003. p.225



los primeros intentos de negociacion de cara a la pacificacion en la nacion

neogranadina.

Este periodo esta marcado por reiteradas treguas, cese al fuego, e
intentos por llegar a acuerdos negociados. En el aspecto social destaca que
la violencia ha empeorado en Colombia a medida que los esfuerzos de los
insurgentes armados han llegado a ser mas solidos y extensos. Las zonas
mas violentas del pais son aquellas en donde dos 6 mas actores
involucrados en el conflicto social (guerrillas, carteles de droga y grupos
ilegales de autodefensas, paramilitares) se encuentran activos. La tasa de
homicidios paso6 de 15 a 95 por 100 mil habitantes entre 1980 y 1995, con un

incremento de 1350%°%2.

En 1980, durante el gobierno del liberal Turbay Ayala (1978-1982) el
grupo insurgente, Movimiento 19 de Abril (M-19) tomé la embajada de
Republica Dominicana y lanz6 por primera vez su propuesta de paz que
contenia tres puntos importantes: amnistia para los alzados en armas, cese

al fuego y diadlogo nacional.

Las negociaciones desatadas para dar fin a la toma de la embajada
pueden catalogarse del preludio de una década de negociacion entre el
gobierno y el movimiento armado. En 1990 el M-19 entregdé sus armas y
Rosemberg Pabon Pabdén, el “Comandante Uno” participd en las elecciones

para la alcaldia de Yumbo en el Valle del Cauca.

Sin embargo, una vez culminado el episodio se retorné al esquema
autoritario y represivo que desde 1978 marcé el gobierno de Turbay Ayala.
Las ofertas de amnistia condicional, la conformacion de la Primera Comision
de la Paz y el levantamiento de estado de sitio pocos dias antes de la

culminacion de su periodo de gobierno, poco hicieron para modificar la
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imagen de un gobierno intransigente que hacia imposible cualquier

negociacion seria con la guerrilla.

Para el afio de 1984, gobernaba el presidente conservador Belisario
Betancur (1982-1986), quien luego de los incipientes intentos de pacificacion
del gobierno anterior hizo que el pais presenciara un drastico viraje en la
concepcion gubernamental del conflicto interno, cuya consecuencia logica fue
el disefio de un modelo de tratamiento radicalmente diferente al anterior. En
este gobierno se firmé una tregua de 10 meses en 1983 con el movimiento

revolucionario M-19.

“Tal alternativa se dirigid6 hacia el logro de dos objetos principales,
profundamente ligados entre si: la finalizacion del enfrentamiento armado y la

superacién de la crisis de legitimidad del régimen politico”®?.

El primer paso dado hacia la inclusién del movimiento guerrillero
dentro del sistema fue el tratamiento politico que desde un comienzo le
otorgd la administracion de Betancur, trasladando asi a un segundo plano el
énfasis en el aspecto militar del problema y su consiguiente solucién
represiva. Su reconocimiento como interlocutor valido frente al Estado, asi
como la actitud gubernamental de apertura al dialogo, abrieron las puertas a
un largo y dificil proceso de negociacibn que se extendié por todo el

cuatrienio de Betancur.

En el proceso de negociacion jugd un papel importante la Comisién de
Paz creada por el gobierno, al comenzar el periodo de mandato. Sobre el
inicio de este proceso, Laura Restrepo® comenta: “A todos los que de una

manera u otra participAbamos en el proceso nos embargaba la exuberante
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sensacion de que, después de decenios de violencia en nuestra patria, la paz

estaba por fin al alcance de la mano™®°.

La autora Ana Maria Bejarano indica que dicha Comision de Paz
“encontré su mayor obstaculo en la falta de capacidad decisoria real sobre
los problemas a su cargo (...) El proceso de negociacion, dificil por
naturaleza, hubo de estrellarse en sucesivas ocasiones con la persistente
oposicion de los militares y de algunos sectores dominantes que veian en el
diadlogo con las guerrillas riegos inaceptables para la “preservacion de las

instituciones”®®.

La dindmica que fue adquiriendo el proceso lo llevd en 1984 a alcanzar
el primer logro exitoso: la firma de los acuerdos de tregua y el cese al fuego
de tres de los grupos mas significativos del movimiento guerrillero
colombiano: Las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (Farc), el
Movimiento 19 de abril (M-19), y el Ejército de Popular de Liberacién (EPL).

Las firmas de los acuerdos fueron por separado y pusieron en
evidencia el alto grado de dispersion y diferenciacion que caracteriza al
movimiento armado colombiano. Al finalizar la administracion de Betancur las
negociaciones arrojaban resultados claramente divergentes: el ELN, el M-19
y el EPL que terminaron impulsando un proyecto de unidad del movimiento
armado en torno a la Coordinadora Nacional Guerrillera (CNG), asi dieron
paso a la reanudacion del enfrentamiento armado abierto al finalizar la
administracion Betancur, gobierno que se dedic6 mas a promover reformas

politicas que agrarias y urbanas.

Al finalizar el gobierno de Betancur era evidente que el proyecto de

paz y apertura democratica no habia logrado sus objetivos primordiales: la
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erradicacion del uso de la violencia como mecanismo de accién politica y la

transformacion democrética del régimen.

Algunos de sus descalabros fueron: la debilidad de los mecanismos de
concertacion (comisiones de paz, de verificacion y de dialogo) y la

ambiguedad de los acuerdos firmados.

El gobierno carecia de recursos reales de poder. Fuerzas Armadas y
Congreso, cada uno a su manera, dejaron claro que la estrategia de paz de
Betancur no era politica de Estado, ni siquiera era una politica de gobierno;
era mas bien el proyecto solitario de una sola persona: el Presidente. “En
suma, la experiencia de Betancur mostr6 que la carencia de apoyo
organizado en la sociedad civil es un obstaculo mayor para impulsar

cualquier proyecto de transformacion de naturaleza democratica”®’.

La complejidad dada por los diversos movimientos guerrilleros también
fue un reto para el gobierno que no supo manejar la negociacion simultdnea
con una pluralidad de guerrillas cuyos antecedentes y origenes son disimiles,
tanto como sus proyectos estratégicos, sus lazos de relacién con la poblacién

civil y sus grados de capacidad militar.

Aunque no dio el resultado esperado, la experiencia de Betancur dejo
como leccion que las negociaciones, aunque dificiles, son posibles. Mostré
las posibilidades de un cambio alternativo en la busqueda de reconciliacion,
gue tiene como condicion la conexidn estrecha entre resolucion pacifica del

conflicto y apertura democratica.

1986, nuevo contexto del proceso de paz

El candidato liberal, Virgilio Barco (1986-1990), quien obtuvo 58,2% de
los votos de las elecciones de 1986, parecia compartir ampliamente la tesis

segun la cual existen condiciones objetivas de injusticia social que explican la

87 Ibid. p. 72



presencia de grupos armados en Colombia. Por tanto, segun esta
explicacion, el Estado debe emprender reformas de tipo econémico, social y

politico, si aspira a eliminar la violencia.

Barco, le criticaba a Betancur el hecho de haber adoptado una
concepcion “mesianica” del proceso politico y en consecuencia haber
pretendido afianzar la paz sin el concurso de los partidos y de otras fuerzas

de la nacion.

El Plan Nacional de Rehabilitacién (PNR) fue durante los dos primeros
afos de esta administracion la pieza clave de su estrategia de paz. Con ello
se pretendia reorientar el gasto publico no sélo hacia las areas afectadas por
la violencia y a las zonas marginadas en lo econémico, para quitarle piso
politico a la guerrilla y corregir los desequilibrios regionales ocasionados por

el modelo de desarrollo.

Entre 1986 y 1988 se limitd a reglamentar y poner en marcha las
reformas relativas a la eleccién popular de alcaldes y la descentralizacion
administrativa y fiscal. En suma, estos dos primeros afos estuvieron
marcados por un notorio desinterés por crear y profundizar los canales de

participacion politica.

El asesinato del Procurador General de la Nacién llevd a que el
Presidente propusiera un plebiscito como recurso heterodoxo para llevar a
cabo una reforma constitucional que no tuvo aceptacion en los partidos de
oposicién. Por lo tanto, presentd la propuesta de reforma ante las camaras
del Congreso para impulsar, entre otras cosas, una nueva formulacién para
la norma sobre el estado de sitio y la eleccién popular de gobernadores.
Luego de haber sufrido grandes recortes y cambios a su paso por el Senado
y la Camara, la iniciativa gubernamental para reformar la Carta Magna se

hundié con la colaboracion implicita del partido de gobierno.



A parte de la novedad del referendo, el resto de la reforma impulsada
en 1988 por el gobierno no llegaba a construir el nuevo pacto politico que

requeria la sociedad colombiana.

A demas de esto, la violencia se desat6, convirtiéndose en una guerra
sucia. Tanto el gobierno como los grupos insurgentes usan la violencia como
forma de politica. En el gobierno de Turbay, las detenciones masivas y la

tortura tuvieron su momento de auge.

“Solo en enero de 1983, por ejemplo, se desatd una ola fuerte durante
la cual las autoridades manejaron 31 casos; 0 sea cerca de la mitad de la
cifra registrada en Italia a todo lo largo de los afios pico”®. Asimismo, el

asesinato selectivo se fue sustituyendo por las masacres colectivas.

Para el gobierno de Barco las Farc nunca fueron el interlocutor
privilegiado. La negociacion quedd reducida al tema del desarme, la
desmovilizacion y la reincorporacion de las guerrillas, mientras que la
cuestion de las reformas se decidia por canales paralelos en los cuales el
movimiento armado no tenia ninguna participacion. Esto significdé un

distanciamiento creciente entre las Farc y el Gobierno.

El enfrentamiento entre el movimiento insurgente y el Estado volvi6é a
finales de 1987, a retomar las caracteristicas del periodo que antecedié a
1982. Los caminos de la negociacién se deterioraban cada vez mas con las

Farc.

En 1988 el gobierno dio un viraje importante, pues volvia a reconocer
a la guerrilla como un interlocutor valido. El presidente reconocio ante el
Congreso que consideraba conveniente la iniciacion del dialogo formal y

directo con el M-19.

La complejidad y dispersion del conflicto colombiano en la década de

los afios ochenta fue aumentada por la intervencion de un poderoso agente,
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el narcotrafico, que puso en duda la viabilidad estratégica de la lucha

guerrillera en Colombia.

Ante el deterioro de los polos enfrentados (Gobierno y M-19) y su
incapacidad mutua para derrotarse el Unico futuro previsible para la situacion
no es la guerra civil con posibilidades revolucionarias, sino la prolongacion
indefinida del conflicto cada vez méas anarquizado. Estas circunstancias como
las internas del M-19, fueron las que llevaron a este movimiento a ingresar en
el proceso de concertacion planteado por el gobierno a través de su Iniciativa
de Paz. A juicio de Ana Maria Bejarano, “gracias a esta decision del
movimiento guerrillero y no a la generosidad gubernamental, se reabrieron en
Colombia las posibilidades de pensar el problema de la violencia y la paz en
términos politicos y no sélo en términos militares o de rehabilitacién, como se

venia haciendo desde 1986”%°.
Proceso de negociacién. Gobierno- M-19 (Enero 1989-marzo 1990)

La negociacion entre el Gobierno y el M-19 se inicié formalmente con
la Primera Declaracion Conjunta suscrita en el Tolima en enero de 1989. El
documento sostiene que el Gobierno y el M-19 convocan a un didlogo directo
“‘para que en él, se acuerde un camino hacia la solucién politica del conflicto
de la Nacién colombiana, que tiene que expresarse en un itinerario claro
hacia la democracia plena y en un camino cierto hacia la desmovilizacion

guerrillera con las garantias necesarias”®.

Gracias a esta formula de la Primera Declaracion se vincularon de
nuevo los dos temas cruciales del proceso de negociacion: el abandono de la

via armada como recurso de la accion politica y la apertura democrética.
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Esta vez el objetivo se plante6 en forma clara e inmodificable: “se
exige como prerrequisito la publica aceptacion de participar en él. Por parte
de los alzados en armas, un cese unilateral de las hostilidades por un tiempo

prudencial que geste el clima de distensién y de confianza™".

Sobre las partes de la negociacion, el Gobierno y el M-19, Ana Maria
Bejarano apunta que “ni el Estado ni la guerrilla constituyen actores
homogéneos (...) El gobierno no representa la totalidad de un Estado
inmensamente fragmentado y dividido por diversas fuerzas de la realidad
nacional (...) La guerrilla es un conjunto heterogéneo de movimientos sin

posibilidades de unificacién en el corto plazo”®.

El gobierno de Betancur entre 1982-1986 ofrecié una iniciativa de paz
a todos los movimientos guerrilleros pero sélo el M-19 aceptd. El gobierno
inicié la negociacion con este solo interlocutor esperando que, ante el cambio
de condiciones que ello produciria, que los demas grupos insurgentes se

vieran forzados a ingresar en el proceso.

Sin embargo, eso no sucedié. EI ELN manifesté que estaba dispuesto
a hablar con el gobierno acerca de la humanizaciéon de la guerra y de la
politica energética, pero que nunca estaria dispuesto a entrar en
negociaciones contundentes a la finalizacion del enfrentamiento armado; el
ELP manifestd su disposicion a entrar en el proceso de negociaciéon luego de
qgue el gobierno se hubiera comprometido a promover acciones contra la
guerra sucia. Dado el fracaso con el resto de los grupos insurgentes, el
proceso iniciado con el M-19 se constituyé en el pilar estratégico sobre el
cual se apoyaria en adelante el renovado proceso de paz bajo la

administracion Barco.
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Los partidos politicos con representacion parlamentaria también
formaron parte del proceso. La inclusion de este nuevo actor era toda una
novedad, con respecto al proceso de paz de Betancur. Se les incorporé como
participantes activos del dialogo y la negociacion buscando con ello
comprometerlos directamente, para garantizar asi el cumplimiento de

acuerdos pactados.

La Segunda Declaracion Conjunta entre el gobierno y el M-19
establecio la creacion de una mesa de trabajo para desarrollar el dialogo
tripartita. La asignacion de esa tarea a la mesa de trabajo perseguia corregir
tres errores: el divorcio entre el didlogo directo y la discusion sobre la reforma
politica. En segundo lugar las reformas institucionales iban mas alla de la
reforma constitucional que cursaba entonces por el Congreso. Finalmente, y
quizas lo mas importante es que la mesa de trabajo evité que el Congreso

pudiera evitar torpedear un eventual debate sobre el tema.

Pese a la novedad del mecanismo la mesa se fue quedando sin piso a
medida que se hizo evidente la falta de compromiso de los partidos politicos

con la busqueda de una solucién negociada al conflicto interno.

Los partidos mostraron en toda su dimension su mezquindad y de
espaldas al pais, se convirtieron en un gran obstaculo para la superacién de
la crisis nacional. Por el contrario, algunas fuerzas de la sociedad civil, entre
ellas algunos partidos y movimientos politicos sin representacion

parlamentaria, dieron muestras de una gran voluntad de participacion.

En total se reunieron tres mesas sobre igual nimero de temas: 1)
Convivencia, justicia y orden publico; 2) Aspectos socioecondmicos; 3)
Asuntos constitucionales y en materia electoral y a pesar de los esfuerzos,
resaltd que la gran ausente en estos temas fue la izquierda, tampoco
participoé ningun representante de las Fuerzas Armadas en servicio activo. La
Iglesia catdlica si estuvo presente en calidad de “tutora espiritual”. En suma,

pese a la ausencia de algunos actores clave (la izquierda, la mayoria de los



gremios y de los militares) las Mesas de Andlisis y Concertacion cumplieron

con éxito la funcion asignada.

El resultado de esa experiencia de participacion de la sociedad fue
resaltado como un logro en la Declaracion Conjunta suscrita por el Gobierno
y el M-19, el 17 de julio de 1989. A este contribuy6 la modalidad adoptada de
producir declaraciones conjuntas cada cierto tiempo y se fijaban metas

parciales a alcanzar en el corto plazo.

Destaca ademas que favorecid6 enormemente al proceso de paz, la
designacion de una zona geografica para la ubicacion territorial del grupo
guerrillero durante las conversaciones. También se llegb a un ambiguo
compromiso de indulto a varios guerrilleros; la Ley de indulto, ley 77 de 1989,
fue sancionada, finalmente el 22 de diciembre. A pesar de algunos
obstaculos impuestos por los partidos en el congreso, el M-19 mantuvo la
tregua unilateral y promovié contactos con el gobierno para buscar salidas

ante el incumplimiento de los partidos para dar el indulto.

El M-19 participé6 en las elecciones de alcaldes y corporaciones
publicas de marzo de 1990. Paralelamente, se avanzé con el gobierno en la
definicibn de mecanismos y procedimientos para la desmovilizacion, dejacion
de armas y reincorporacion de los militares del Movimiento, tomando en
cuenta que la reincorporacion no es facil, y que la ausencia de un mecanismo
eficaz para llevarla a cabo puede convertirse en un fuerte argumento para

retornar a la lucha armada.

Finalmente, una vez superados la mayoria de los escollos, el 9 de
marzo de 1990 el M-19 hizo entrega de sus armas, municiones y demas
elementos bélicos para luego, firmar en la casa de Narifio, el acuerdo de paz

definitivo con el presidente Barco.

Las armas fueron fundidas, y el M-19 se incorporé a la vida politica

legal. Dias después de decir “adidos a las armas”, el nuevo movimiento



politico, que conservo su antiguo nombre, participd en elecciones y obtuvo
unos 100 mil votos, “una cifra indudablemente significativa si se tiene en
cuenta su reciente incorporacion y los obstaculos que impidieron la

realizacion de la camparia electoral’®®.

El asesinato del candidato presidencial del nuevo movimiento politico,
Carlos Pizzarro Leongémez durante un vuelo que lo llevaba de gira por la
Costa Atlantica, sacudio al pais. Sin embargo, el M-19 volvio a insistir en el

sendero de la paz.

El relativo éxito alcanzado por el proceso de negociacion con el M-19
no significé el término final de la violencia, puesto que ella no se agota con el
enfrentamiento de uno solo de los grupos guerrilleros. Sin embargo, se
considera que pudiera tener, para el proximo cuatrienio, un efecto positivo
sobre las Farc y el ELN, organizaciones armadas que persisten en el

enfrentamiento.

Es necesario acotar que a la clasica confrontacion entre las guerrillas y
el Estado se ha sumado la violencia rural generada por los grupos
paramilitares y el terrorismo urbano de los narcotraficantes. Este factor surgio
con fuerza desde el segundo semestre de 1989 debido a la “guerra”
declarada por el gobierno contra el narcotrafico a raiz del asesinato de Luis

Carlos Galan®.

La lucha emprendida contra los narcotraficantes ha dejado intacta la
estructura paramilitar, con lo cual se demuestra que ella no depende

exclusivamente del narcotrafico sino que hunde sus raices en otros grupos
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de la sociedad civil empefiados en la lucha contrainsurgente clandestina con
el apoyo de algunos sectores de las Fuerzas Armadas. Por esta razén, pese
a un enfrentamiento de mas de ocho meses contra los barones de la droga,
continuaron las masacres de campesinos, el asesinato selectivo de miembros
de la Unién Patridtica se agudizé en el periodo preelectoral hasta llegar al
asesinato de su candidato presidencial, persistieron las muertes de
periodistas, y lideres civicos, y finalmente, asesinaron a Carlos Pizzarro, lider
del M-19.

Una vez depuestas las armas, el M-19 particip6 en las elecciones
presidenciales y parlamentarias de 1990 y obtuvo casi 30% de la votacién en
la eleccién de la Asamblea Constituyente. Su lider, Antonio Navarro Wolf
llegd a ser uno de los tres co-presidentes de la Asamblea Constituyente y

luego miembro del gabinete de César Gaviria.

En suma, las dos estrategias de paz y apertura democratica se
enmarcan en el contexto de la crisis de la sociedad colombiana en los afios
80. Esta crisis, definida a grandes rasgos como una crisis de legitimidad, de
hegemonia o de credibilidad, afecta en primer lugar al Estado y al régimen
politico, pero también a los demas actores politicos, incluida la guerrilla en
tanto a proyecto estratégico alternativo.

Los modelos de reconciliacion constituyen un paréntesis importante
dentro de la histérica tradicion de tratamiento represivo y militar en Colombia.
Sin embargo, ambos adolecieron de una limitacién fundamental: la falta de
representatividad de los actores armados que se mueven hoy en la sociedad
colombiana, pues los actores son heterogéneos, estan dispersos,

fragmentados.

Década de los 90



La administracion de César Gaviria (1990-1994), por el partido Liberal,
siguié en el modelo de Barco en la negociacion exitosa con algunos otros
grupos guerrilleros pequefos: el Ejército Popular de Liberacion (EPL), el
Grupo Quintin Lame y el Partido Revolucionario de los Trabajadores (PRT),
que depusieron sus armas Yy tuvieron representaciéon en la Asamblea

Constituyente.

Luego el Gobierno entr6 en negociaciones con las Farc y el ELN, que
se habian reunido con otros grupos guerrilleros en la Coordinadora
Guerrillera Simon Bolivar (CGSB) que durante las negociaciones pidio
ampliar la agenda mas all4d del desarme y la reincorporacion, e insistio
mantener sus fuerzas en las areas donde tuviera mayor influencia. El
Gobierno y la CGSB se reunieron en Caracas, Venezuela pero las
negociaciones se suspendieron luego de que las Farc emboscaron a una
caravana en la que se desplazaba el presidente del senado en septiembre de
1991. Las discusiones se retomaron en México en 1992 pero fueron
suspendidas de nuevo después del secuestro y asesinato de un ex ministro
de gobierno por una faccion disidente del ELP, que formaba parte de la

coalicién guerrillera®.

El sucesor de Gaviria, el presidente liberal Ernesto Samper (1994-
1998) intentd reanudar las negociaciones de paz por medio de una Comisién

Nacional de Conciliacion.

Los guerrilleros, calificados de bandidos por el gobierno luego de las
conversaciones en México, fueron de nuevo legitimados como interlocutores

en la negociacion.

El gobierno, el ELN y representantes de sectores de la sociedad civil

acordaron discutir la aplicacion de las normas del Derecho Internacional
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Humanitario al conflicto, pero las Farc solicitaron la desmilitarizaciéon de un
area al sur de Colombia como una precondicién para las negociaciones. Las

discusiones con otros grupos guerrilleros produjeron resultados limitados.

El gobierno colombiano sufri6 una pérdida severa de legitimidad y
apoyo internacional después de las revelaciones sobre el financiamiento del
narcotrafico a la campafa presidencial del candidato liberal Ernesto Samper
en 1994.

Proceso de paz de Pastrana

Las elecciones de 1998 llevaron al poder a una coalicién de liberales y
conservadores disidentes liderados por Andrés Pastrana. El gobierno de
Pastrana recobrd el apoyo internacional y nacional que habia perdido su
predecesor. Un activo importante fue un renovado y decidido apoyo de

Estados Unidos.

La administracion Pastrana en buena medida puso en juego su
credibilidad por medio de los acuerdos de negociacion del proceso de paz
con la mayor organizacién guerrillera del pais, las Farc. En noviembre de
1998, cuatro meses después de su posesion, el Presidente retird las Fuerzas
Armadas de Colombia de un territorio de 42 mil 139 kilbmetros cuadrados en
una “zona desmilitarizada” o zona de distensién en el centro del pais, al
suroriente de Bogota. La zona fue exigida por las Farc como condicion para

las negociaciones.

Aunque la idea de las negociaciones gozé de considerable apoyo, el
modelo de negociacion de Pastrana le acarred costos politicos sustanciales,
entre ellos la renuncia del ministro de Defensa, Rodrigo Lloreda en mayo de
1999 y una creciente tension entre las relaciones entre el Gobierno y los
militares. Lloreda objetdo las bases de negociacion planteadas por los
negociadores de Pastrana, que implicaban la entrega del control indefinido de

la zona de distension a las Farc. A pesar de estas concesiones del Gobierno,



las Farc continuaron los ataques contra objetivos del Estado y contra la
infraestructura, al igual que con los secuestros y otros actos de violencia y de

disrupcién del orden publico.

La falta de resultados de la estrategia de negociacion condujo a una
pérdida de confianza por parte del pueblo en el presidente Pastrana. La
administracion Pastrana se enfrascé en un forcejeo politico con la mayoria de
la bancada liberal en el Congreso durante el primer semestre de 2000 que le
resultd lesiva. El Presidente habia propuesto convocar un referendo para
convocar y reducir el tamafio del Congreso. En respuesta, la oposicion

amenazd revocar el mandato de Pastrana.

En el plano econdémico, Pastrana negociéo con el Fondo Monetario
Internacional (FMI) una facilidad de crédito stand by por 2 mil 700 millones
de dolares. En septiembre de 1999 y en abril de 2000, el presidente Pastrana
visit6 Washington buscando ayuda para su programa de estabilizacion

econdémica y el Plan Colombia.

La primera version del Plan se dio a conocer en septiembre de 1999,
paralelamente con la mesa de negociacion. El plan sirve de referencia al plan
de ayuda a Colombia que presenté la administracion del ex presidente
estadounidense Bill Clinton en febrero de 2000. En octubre se firmé un
acuerdo bilateral para el entrenamiento y ayuda dirigida al ejército. El primer
semestre del afio 2000, el Congreso de los Estados Unidos aprobd el
procedimiento legislativo del documento que contenia cinco componentes y

una inversion de 860 millones de dolares®.

El plan hacia énfasis en la ayuda militar (56%), ayuda a la policia

nacional (11%), Derechos Humanos y justicia social (12%), sin embargo
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finalmente el Plan terminé en 80% como una estrategia militar y dejé de lado

el aspecto social.

La aplicacion del plan se concentrd en el narcotrafico, sobre todo en la
erradicacion de cultivos ilicitos, laboratorios y comercio. En su componente
mayoritario apunta a fortalecer el “garrote” del Estado frente a la insurgencia,
a pesar de esto el objetivo del plan era: aumentar la capacidad de las fuerzas
militares, para intentar modificar a favor de éstas y de manera definitiva la
correlacion de la fuerza militar con la guerrilla, lo que para algunos significa el

escalamiento de la guerra interna.

El Plan se basd en la premisa de que si se quiere acabar con la
guerrilla hay que acabar con la fuente de financiamiento, es decir con el
narcotrafico, vision que para Guillermo Pérez Flores, de la Universidad del
Rosario en Bogota, es una premisa equivocada porque “explicar la crisis
reduciéndola a la doble dimensién de guerrillas y narcotrafico demuestra que
se desconoce los origenes del conflicto, que si bien ha sufrido metamorfosis

en la forma se mantiene en el fondo”?’.

Para el analista Henry Salgado, el Plan tiene serias deficiencias al
sefalar que fue mas una politica del gobierno de turno que no conté con la
participacion de diversos sectores sociales, es decir no fue el resultado de un
pacto de Estado, de un acuerdo entre partidos y las fuerzas sociales, ni
debatido en el Congreso. Ha sido mas bien ventilado en el Congreso de los
Estados Unidos, de igual manera manifiesta que “no se informdé ni se
consulté con las naciones vecinas para conocer su percepcion del manejo del

conflicto™?,

Con este Plan y el financiamiento del mismo, que pasa los 600

millones de dolares, se hace evidente el compromiso cada vez mayor del

Ibid.

% Ibid. p 107.



Estado colombiano con los intereses estratégicos norteamericanos en la
region.

En enero de 1999 se inicia la mesa de negociacion, en lo que se
denomind zona de distension, que abarcaba los municipios de Mesetas, La
Uribe, la Macarena, Villahermosa y especialmente San Vicente del Caguéan.
El lugar pretendia estar libre de enfrentamientos entre las diferentes fuerzas,

aungue se librara en su seno mas de un ataque entre ellas.

A la ceremonia inaugural acudié el por entonces presidente Pastrana,
pero no lo hace el jefe de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
(Farc), Manuel Marulanda Vélez.

No tardard en congelarse el proceso, pues una serie de masacres
lleva a las FARC a exigir del Gobierno una muestra ineludible y oficial de su

lucha contra el paramilitarismo.

Otro nuevo escollo se produce cuando en febrero son encontrados los
cadaveres de tres estadounidenses secuestrados por las Farc. La

organizacién armada promete investigar el grave suceso.

Un mes después vuelven a sentarse Pastrana y Marulanda, en un
intento por insuflar nuevos aires al maltrecho proceso. Las Farc ofrecen 12
puntos basicos sobre los cuales trabajar, pero una propuesta del Gobierno
para crear una comision que investigara violaciones de Derechos Humanos

en la zona de distensién vuelve a crear la polémica con la guerrilla.

En febrero de 2000 una comision de las Farc viaja a Europa, y en

marzo el Gobierno presenta en la zona el Plan Colombia.

La campesina Ana Elvia Cortés resulta muerta mientras la policia
intenta desactivarle un collar bomba que le habia sido colocado. Se acusa a
las Farc del incidente y las negociaciones se detienen. Al ratificar que la

accion fue llevada a cabo por delincuentes comunes se reanudan las



conversaciones, pero durard poco, pues otro incidente en septiembre volvera

a detener el proceso.

En esa ocasion, un guerrillero secuestra el avibn en el que era
trasladado a la céarcel, haciéndolo aterrizar en la zona de distensién, donde

queda protegido por las Farc.

Se crea una comision para resolver el problema, pero sera finalmente
las Farc la que congele la negociacion de manera indefinida hasta que el

Gobierno no diera muestras claras de luchar contra el paramilitarismo.

En febrero 2001 Pastrana y Marulanda se sientan de nuevo juntos
para impulsar el proceso y resolver cuestiones como el Plan Colombia o la
cuestion de los paramilitares, y para concretar un posible intercambio de

prisioneros.

El 5 de octubre firman el 'Acuerdo de San Francisco de la Sombra’,
gue les obliga a un cese de los combates.

El asesinato de la ministra de Cultura crea la mas grave crisis hasta la
fecha, pues el Gobierno establece duros controles en la zona de distension,
lo que enfurece a las Farc. EI 9 de enero de 2002 el por entonces
Comisionado de Paz, Camilo Gobmez, anuncia oficialmente el fin del proceso
de paz. El 20 de enero de aquél afio se vencia el establecimiento de la zona
de distension, por lo que durante esos dias la actividad es frenética para

intentar frenar lo que parecia una inevitable quiebra del proceso de paz.

Finalmente, el secuestro del senador Jorge Gechem el 20 de febrero
de 2002 por parte de las Farc pondra punto y final a las negociaciones. En la
alocucion publica en la que el presidente Pastrana anuncié el punto y final del
proceso de paz asegurd: "Se vienen tiempos dificiles sobre Colombia".
Consider6 que los diferentes ataques y secuestros que las Farc continuaban
cometiendo, pese al proceso de paz, impedian seguir adelante con la

negociacion. En este sentido, asegurdé que la zona de distension se habia



convertido en una "guarida de secuestradores, laboratorio de drogas y
depdsito de armas”, por lo que ordend al Ejército retomar el control.

Por el contrario, las Farc acusaban al Gobierno de Pastrana de haber
militarizado la zona, y consideraban intolerables el férreo control que se

ejercia en ella.

Varios factores explican el fracaso. Las dos partes se sentaron en la
mesa de diadlogo por decision “tactica y no por una decision estratégica”.

Como lo manifiesta el internacionalista Juan Gabriel Tokliatan.

Para el politdlogo Francisco Leal Buitriago en el caso del gobierno “la
ambigledad, la improvisacién y la impericia; paralelamente desde el inicio

existid un problema de consistencia conceptual en torno a la agenda”®®.

Segun el reportero del diario El Tiempo, Alvaro Sierra, “primero eran
las reformas sociales, econdémicas y politicas y después la paz (cese
definitivo de hostilidades, desmovilizacién, desarme e ingreso a la vida
politica legal); para el gobierno, en cambio era a la inversa: primero la paz y
luego las reformas. Era una agenda tan amplia, atravesada por visiones tan

»100

distintas, no auguraba avances reales” ", lo que generd desconfianza entre

los actores involucrados.
La politica de seguridad democratica de Alvaro Uribe

Siendo Alvaro Uribe gobernador de Antioquia ayudo a crear unidades
de “defensa civil” de un millén de personas para ayudar a los policias y al
ejército contra rebeldes todo esto generd la creacion de “sanguinarios grupos

paramilitares”, esa postura antiguerrilla lo llevé al poder en 2002.
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Uribe gano las elecciones de 2002 y fue reelegido en 2006. Al iniciar

su gestién, tuvo un alto indice de popularidad que crecié del 69% al 75%"%*,

Al comenzar el nuevo gobierno se cre6 una agenda con tres pilares:
e Modernizar el aparato del Estado y combatir la corrupcion.
e Reactivar el crecimiento econémico.

e Mejorar las condiciones de seguridad en el pais ejerciendo presion
sobre los grupos armados irregulares, al tiempo en que se buscaba

desmovilizarlos y que éstos dejaran las armas.

En 2003 el gobierno implementé un plan de choque en el que se
desplegaron fuerza de “tipo comando” especialmente para que persiguieran
lideres y paramilitares por todo el pais. La Agrupacion de Fuerzas
Antiterroristas Urbanas, entrenadas por Estados Unidos y por paises

europeaos, comenzé a operar en centros urbanos.

Sobre la negociacion con los grupos armados, Uribe desde el inicio de
su gobierno manifesté: “los grupos armados tendrian que aceptar el cese al

fuego, poner fin al secuestro y romper sus vinculos con el narcotrafico” .

En el documento: Politica de Defensa y Seguridad Democrética,
distribuido en Colombia en junio de 2003, se define al terrorismo como: “el
principal método que utilizan las organizaciones armadas para desestabilizar
la democracia colombiana”, concepto que es criticado por el profesor
Francisco Leal, quien manifiesta que el terrorismo “es mas bien un medio
para conseguir ciertos objetivos, al igual como lo es el narcotrafico”; por tal
motivo Leal dice que son amenazas “la pobreza, la miseria y el desempleo

que originan la guerrilla y la delincuencia”.
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Por lo tanto, la naturaleza polarizada del discurso antiterrorista de
Uribe es otro factor que permite entender los obsticulos que ha encontrado
el gobierno colombiano a la hora de buscar aliados regionales para la

“guerra” contra las drogas y la insurgencia.

Uribe ha buscado que los paises vecinos clasifiquen formalmente a las
Farc como grupo terrorista, hecho que no ha sido posible, pues los gobiernos
de Brasil, Ecuador y Venezuela no han declarado explicitamente a las Farc
como terroristas. Al respecto, el coronel José Hernandez ha dicho que “los
tres paises han argumentado que esa medida implicaria entrometerse en los
asuntos internos de Colombia, y que su voluntad de ser mediadores viables
en caso de reanudarse las negociaciones con dicho grupo se veria

obstaculizada™'®,

El Plan Colombia Il (Plan Patriota)

Este plan fue financiado por los Estados Unidos con el objetivo de
atraer a los grupos armados a la mesa de negociacion antes de 2006, por tal
motivo se hizo una inversion de 110 millones de délares para la asesoria en
inteligencia, entrenamiento y logistica. La estrategia militar fue contundente
durante 2004. La idea era empujar y golpear a los insurgentes hacia el Sur,

mediante acciones moviles con fuerte respaldo aéreo e inteligencia.

Uribe tenia en mente consolidar y profesionalizar una agrupacion de
operaciones especiales para desarrollar labores de reconocimiento en
profundidad y acciones de busqueda y destruccién contra objetivos de alto
valor (nacleos de mando de la guerrilla, infraestructura logistica, etc).

Asimismo se contempld la creacibn de una agrupacién de Fuerzas
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Especiales Antiterroristas para impulsar unidades especializadas en combate

urbano.

Ademas el discurso de Uribe se asocia al de Washington, al haber
manifestado su apoyo a la invasién a Irak en marzo de 2003: “Colombia ha
pedido al mundo apoyo para derrotar el terrorismo y no puede negarse a

apoyar la derrota del terrorismo donde quiera que se exprese”®.

El Eje Washington-Bogota

Para los Estados Unidos el Plan Colombia es un importante esfuerzo
por conservar la democracia en los paises andinos. Mientras que el
argumento colombiano muestra que sus capacidades no bastan para tratar

estos asuntos.

En agosto de 2000, Pastrana expreso: “Colombia no puede sola... En

Colombia vivimos un conflicto armado que nos desangra...”.

Para el internacionalista Alexei Paez: “el gobierno estadounidense
parte de la suposicion de que ni Colombia ni sus vecinos tienen la capacidad

de ir solos en la lucha antidrogas™®.

Mientras que para Bruce Bagley, la
l6gica de la estrategia de Washington es forzar la guerrilla, especialmente a
las Farc, a negociar desde una posicion debilitada desde el campo de batalla

y No una guerra contra las drogas y menos un plan social.

En conclusion, se puede afirmar que tanto Pasatrana como Uribe
mantuvieron la subordinacion hacia los Estados Unidos en politicas anti-
narcéticos y antiterroristas a través de la ayuda financiera y de las constantes
vistas de miembros del gobierno norteamericano a Bogota a monitorear las

operaciones.

1
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Pastrana empezd con un plan integral con un fuerte componente social
y econdmico en 1998 que fue cambiado por influencia de los Estados Unidos
a uno mas represivo para hacer frente a los narcotraficantes vy

narcoguerrilleros.

En el Plan Colombia el objetivo prioritario era el narcotrafico y como
subordinado la guerrilla, mientras que en el plan patriota el objetivo central

era la lucha contra el terrorismo y el colateral el narcotrafico.

La opcion militar se habia fortalecido al interior de Colombia, sin que
las elites politicas hubiesen podido negociar desde antes con la guerrilla y
reconocer su error de tener una vision tan miope sobre las areas rurales
alejadas de Bogota, Medellin y Cali, lo que por otra parte origind también la
militarizacién de los paises vecinos al ver con temor la expansion de la

migracion, fumigaciones y la delincuencia organizada.
De insurgentes a grupos terroristas

Por otra parte, el gobierno de Uribe al declarar a los grupos armados
ilegales como terroristas no reconocioé la “alteridad” que forma parte del
escenario politico al ignorar sus discursos y propuestas de convivencia social

y economica.

La administracion de Uribe compartié la vision que tenia el gobierno de
Estados Unidos acerca de los principales problemas de la politica
internacional, y como en el caso de la guerra de Irak, estaba determinado a

actuar en forma decisiva.

Lo anterior condujo a la insercion del conflicto interno colombiano en la
cruzada internacional antiterrorista. En consecuencia, los grupos guerrilleros
han sido considerados como terroristas y no como combatientes,
insubordinados, o rebeldes, lo que genera efectos para su tratamiento desde
el punto de vista de la no aplicacion del Derecho Internacional Humanitario, y

en cambio podria convertirlos en blancos para la aplicacién de la resolucion



1373 que contempla dréasticas sanciones contra los grupos terroristas y

medidas para asfixiar su movilidad y sus manejos financieros.

Hasta el momento la puesta en marcha del Plan Colombia no ha
arrojado resultados notables en la lucha antidrogas. Asimismo, se ha podido
evidenciar que no existe participacion de la poblacion civil en los temas de
seguridad. Ademés de que dichas politicas se desarrollan en los gobiernos

centrales, mientras que los locales no tienen mucha participacion.
Situacion actual de las Farc

Un informe del Ministerio de Defensa colombiano sostiene que las
Farc han perdido un 60 por ciento de su capacidad militar en la dltima

década’®®

, pues sus guerrilleros habrian pasado de operar en 514 municipios
distribuidos en 124 frentes a tener presencia en menos de 200 localidades

con 80 estructuras armadas.

Por otro lado, el nimero de acciones armadas han pasado de 2.462 en
2002 a 875 en 2009, lo que supone una reduccion del 64 por ciento, sefala el
citado informe. Ademas, en los ultimos diez afios se habrian desmovilizado
unos 17.000 guerrilleros y otros 300 habrian sido asesinados a manos de sus
propios compafieros por razones de disciplina interna.

Esta decadencia se explicaria en parte por la considerable mengua de
los ingresos de la guerrilla por los secuestros, dice el informe. Asi, si en 2000
la guerrilla mantenia a mas de 1.000 personas retenidas y obtuvo unos mil
millones de ddlares en concepto de rescates, en 2009 estas cifras se
redujeron a unos 160 retenidos que les permitieron obtener en torno a 50

millones de délares de beneficios.

Por su parte, el comandante del Ejército colombiano, el general Freddy

Padilla, se mostro escéptico sobre la veracidad de un reciente informe de la
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Cruz Roja en que se afirmaba que las Farc se habian fortalecido en los
altimos afios, y afirmd que Colombia no refutaba con palabras lo que

demuestra con los hechos, informa Caracol Radio.

Padilla afirmé que en 2002 las Farc contaban con 26.000 integrantes,
mientras que en la actualidad su numero se reduce a 8.000. "Pero no soélo es
el numero; es que perdieron el mando y control y enfrentan un proceso de

corrupcion y desconfianza por el tema del narcotrafico”, preciso el general.

La senadora liberal Piedad Cordoba lanz6 el martes 27 de abril de
2010 la Coordinadora por el Intercambio Humanitario en Colombia, iniciativa
que cuenta con el apoyo de unas 90 organizaciones internacionales asi como

de diferentes gobiernos

Con su labor de facilitadora, la legisladora ha logrado que las Farc

hayan puesto en libertad a mas de 10 retenidos, de manera unilateral.

Asimismo, refirié que "preocupa que en el centro de la agenda politica
no esté el intercambio humanitario”, motivo por el cual exhorté al Gobierno
colombiano y a las Farc a entender que es necesario un acuerdo para lograr

la paz en el pais suramericano™®’.

Otra de las criticas de la senadora liberal tiene que ver con la
indiferencia del pueblo colombiano con respecto al conflicto armado interno
gue vive el pais desde hace casi medio siglo. Un conflicto con multiples
rasgos Yy que parece no tener solucién negociada, al menos en el corto

plazo.
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CAPITULO IV
Internacionalizacién del conflicto colombiano

Desde la segunda mitad de los afios 90 se evidencia una progresiva
ampliacion de las conexiones internacionales del conflicto colombiano en
razon de su impacto e interaccion con los vecinos y, sobre todo, de su
relacion con asuntos clave de la agenda internacional. La dramatica escalada
del conflicto armado en Colombia y sus consecuencias de pérdidas de vida,
desplazamientos de poblaciones, dafios materiales y la imposibilidad de
llegar a una solucibn negociada han hecho surgir, las mas disimiles

peticiones de intervencién internacional.

La doctora en Ciencias Politicas y estudiosa del conflicto colombiano
Socorro Ramirez Vargas destaca que en el caso de la mediaciéon
internacional en el conflicto se ha dado “un verdadero salto politico y
diplomatico, demasiado rapido y no suficientemente madurado (...) producto
de una cierta desesperacion, mas que de un juicioso examen del alcance de
las modalidades y los momentos mas adecuados para que la presencia y
mediacién externa puedan ser exitosas. La solicitud angustiosa e insistente
de colaboracién internacional ha ido generando, ademas, una engafiosa

mistificacién del papel que la comunidad internacional podria jugar’°®.

A lo largo de varios afios también se ha evidenciado una progresiva
internacionalizaciéon de la busqueda de la paz a través de diferentes formas
de participacion de organismos multilaterales asi como entidades estatales o

no gubernamentales de una amplia gama de paises. Con el Plan Colombia

08 Socorro Ramirez en Intervencién en conflictos internos. El caso colombiano (1994-2003). Universidad

Nacional de Colombia. 2004. p. 19.



desde el gobierno del ex presidente Andrés Pastrana (1998-2002) queddé de
relieve la intervencion de Washington en los asuntos de Bogota con respecto
al tratamiento hacia los grupos insurgentes. Sin embargo, las conexiones
internacionales han introducido una mayor complejidad a la situacion, debido
a que la intervencion externa en conflictos intraestatales no siempre ha tenido
el efecto deseado. Mas all4d de eso, la presencia internacional en el caso
colombiano ya es irreversible. Es, ademas, una tendencia general de la

época global.

La intervencion de la comunidad internacional y de sus organismos en
las guerras internas se ha multiplicado en la medida que han desaparecido
los grandes conflictos entre Estados y han proliferado las confrontaciones
intraestatales o éstas se han hecho mas visibles. Por tratarse de un conflicto
dentro de un mismo pais, la poblacion civil queda acorralada entre dos o mas
fuegos en su propia tierra, por lo que su drama se torna aun mas visible a los
ojos de la opinion publica internacional. Asi, mientras en la Primera Guerra
Mundial murieron nueve militares por cada civil, la proporcidén se ha invertido
de manera tragica: a fines del siglo XXl morian nueve civiles por cada

militar'®®.

La mediacién en asuntos intraestatales se ha hecho mas frecuente con
el fin de la Guerra Fria y se han vuelto mas complejas desde el fatidico 11 de
septiembre de 2001 con los ataques terroristas a las torres gemelas de

Nueva York, hecho que marcé profundos cambios en la dinamica mundial.

La politéloga Sandra Borda Guzman define la internacionalizacién
como “el proceso a través del cual un actor toma una decision explicita y
consciente de involucrar actores externos en cualquier fase del conflicto
doméstico (durante las hostilidades militares o durante la negociacion). Es

definida implicitamente como un proceso en el cual el conflicto ha cruzado,
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casi sin ningun tipo de intencién por parte de los actores, un cierto limite

marcado por las lineas que delimitan el territorio nacional colombiano™*°.

En términos generales, varios actores estan en posicion y tienen la
habilidad de tomar la decision de internacionalizar el conflicto colombiano o
cualquier otra guerra, principalmente doméstica. Estos actores pueden ser
externos, como es el caso de las organizaciones internacionales, los paises
poderosos o0 los paises vecinos. Este tipo de internacionalizacion es
normalmente definida como intervencion. Este tipo de internacionalizacion
reconoce abiertamente las asimetrias de poder a nivel internacional y acepta
que hay actores que cuentan con mas recursos que otros y tienen mas

habilidades y posibilidades de participar en conflictos de caracter doméstico.

Los intereses del Estado, las motivaciones de los actores externos, la
naturaleza de la relacion entre estos intereses y estas motivaciones, y otros
factores adicionales, varian fundamentalmente segun el caso y segun el
contexto histérico en el que tienen lugar. Sélo en América Latina es posible
encontrar conflictos domésticos en los que los procesos de
internacionalizacion han variado y adquirido formas diversas. En El Salvador,
por ejemplo, la participacion de Estados Unidos y las Naciones Unidas fue
intensa tanto durante el conflicto (aqui la participacién estadounidense fue
decisiva) como durante el proceso de paz (aqui fue igualmente decisiva la
participacion de Naciones Unidas). En Guatemala, la forma decisiva de
internacionalizacion del conflicto tuvo lugar sélo hasta la etapa final de los
didlogos de paz. Tanto el conflcto como su resolucion negociada
permanecieron relativamente aislados y la participacion internacional no fue

tan intensa como en el caso de El Salvador.

El gobierno colombiano permanecio relativamente reticente a invitar

ayuda internacional hasta la segunda parte de los noventa y dicha
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participacion se limito principalmente a los confines de la guerra en contra de
las drogas ilegales. Sin embargo, ya en el 2002, “la pretension de que las
armas estadounidenses y el entrenamiento militar estaban restringidos a la
guerra contra las drogas fue ignorada cuando el ex presidente
estadounidense George W. Bush firmo una ley para financiar la guerra contra
el terror, que permitia que toda la ayuda pasada y presente apoyara una
‘campana unificada’ en contra tanto de las drogas como de los grupos

colombianos en la lista estadounidense de organizaciones terroristas”*'*.

Ademéas de esto, los Estados vecinos o los paises hegemaonicos
regionales que, de una forma u otra, se han visto afectados por el conflicto
son parte de este proceso. El autor Angel Rabasa refiere que, desde sus
propias perspectivas, los venezolanos ven su seguridad directamente ligada
a la de Colombia, debido a la extensa frontera de 2 mil 219 kildmetros que
comparten ambos paises y debido a que gran parte de ella se encuentra
dominada por la guerrilla y los paramilitares, lo que ha impactado en el

desarrollo de vinculos fronterizos entre redes criminales de ambas naciones.

El flujo migratorio causado por los desplazados de la guerra interna en
Colombia, también ha sido un asunto que ha impactado en Venezuela, pais
en el que hoy residen unos cuatro millones de desplazados. Cerca de la
tercera parte de la Fuerza Armada venezolanas esta desplegada en la
frontera con Colombia, en un esfuerzo por controlar la situacion y evitar

perder el control sobre el territorio.
Venezuela en el conflicto colombiano

Venezuela es un pais critico para los intereses de seguridad de los
Estados Unidos y de Colombia, no sélo porque posee una de las reservas
mas grandes del mundo en hidrocarburos, sino también por su posicion

geografica que tiene especial significacion en la geopolitica de la region. Este

11 Ibid.



pais, se ubica como un importante actor regional cuyas politicas domésticas
e internacionales pueden impactar significativa y decididamente sobre el

conflicto colombiano.

En los ultimos afos, las relaciones entre los gobiernos de Venezuela y
de Colombia han atravesado por crisis diplomaticas. Algunos analistas
consideran a ambos paises como los mas antagénicos de Suramérica. Por
un lado el ex presidente colombiano, conservador de derecha, Alvaro Uribe
Vélez, con una posicion firme y radical hacia los grupos guerrilleros, a los
cuales desconoce como factor politico y califica de narcoterroristas y por el
otro, el presidente venezolano de izquierda, Hugo Chavez, quien lidera un
proceso de cambio hacia el socialismo en Venezuela, en medio de una gran
politizacién, y quien ha sido acusado de brindarles refugio en el pais a
miembros de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (Farc),
ademas su declaracion de mantenerse neutral ante la guerra en Colombia

levant6 polémica.

Durante su presidencia, la postura de Uribe de linea dura contra la
guerrilla le dej6 altos indices de aprobacion. Uribe reforzé sus vinculos con
Estados Unidos a través de convenios como el Tratado de Libre Comercio
(TLC) y tras la firma en octubre de 2009 de un acuerdo (que posteriormente
no fue aprobado por el Congreso colombiano) para la instalacion de siete
bases militares estadounidenses en territorio colombiano para combatir la
guerrilla y el narcotrafico, lo que el gobierno de Chavez considerd una posible

amenaza injerencista sobre la region.

Para la abogada y especialista en Derecho Internacional, Maria Teresa
Belandria "la ausencia de controles efectivos en materia de seguridad y
defensa en la zona fronteriza, y la pérdida de dialogo en los temas

importantes como el manejo de las cuencas hidrograficas comunes y la



delimitacién de las &reas marinas y submarinas"**?, ha intensificado el

conflicto diplomético de las dos naciones.

En el libro “El laberinto colombiano” se sostiene que Chavez ha
buscado jugar un papel activo en la diplomacia del conflicto de Colombia,
pero sus iniciativas son recibidas con sospechas por los colombianos quienes
cuestionas sus motivos y lo acusan de intervenir de forma inapropiada en los

asuntos internos de Colombia.

La relacion entre ambos paises, durante los ocho afios de gobierno de
Uribe, paso por varias crisis diplométicas y desavenencias. Ya desde 2002
Chévez habia marcado distancia del Gobierno de Uribe al oponerse, durante
una cumbre de Mandatarios de América Latina y la Unién Europea, a que
esta Ultima incluyera a las Farc en su lista de organizaciones terroristas. En
febrero de 2003 el presidente colombiano asegurdé que las FARC tenian
presencia en Venezuela, por lo que llamé a Caracas a coordinar acciones
militares contra los rebeldes. Sin embargo, la embajada venezolana en
Bogota admiti6 una "minima presencia" temporal de esa guerrilla en zonas
fronterizas de su pais. ElI 6 de marzo el presidente Uribe advirtié que estaria
dispuesto a buscar a "los terroristas en "Venezuela o cualquier otro lugar

donde se refugien”, tras un ataque de las Farc en la frontera.
Primera crisis diplomatica

No tard6 mucho en ocurrir la primera crisis diplomatica entre ambos
paises. Entre diciembre de 2004 y enero de 2005, Colombia capturé en
Caracas al vocero internacional de las Farc, Rodrigo Granda, lo que Chavez
calific6 como secuestro y violacién a la soberania de su pais y produjo la

primera fractura en las relaciones diplomaticas. Su resolucién se dio casi 20
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dias después, a partir de un comunicado del gobierno colombiano y la
posterior visita de Uribe al Palacio de Miraflores.

Sin embargo en 2006, el gobierno colombiano enfrentd la acusacion
de querer asesinar al presidente Chavez por cuenta de las declaraciones de
un ex paramilitar ante autoridades venezolanas. Supuestamente el ex
director del DAS, Jorge Noguera, conocia anticipadamente el plan. La
decision del presidente de Venezuela, Hugo Chavez, de cerrar su embajada
en Bogota y militarizar la frontera con Colombia puso en su punto mas bajo
las relaciones entre los dos paises, deterioradas desde noviembre del afio
2005.

La relacion bilateral también se vio afectada en noviembre de 2007
cuando el presidente Alvaro Uribe suspendié la mediacion de Chavez ante la
guerrilla de las Farc, para buscar la liberacién de un grupo de rehenes a
cambio de 500 guerrilleros presos. El acuerdo humanitario se fragué en lo
que el presidente Chavez llamo6 la Operacion Emmanuel, proceso de
mediacién para llevar a cabo una mision humanitaria que finalmente logro la
liberacién de las Farc de la ex candidata a la vicepresidencia de Colombia
Clara Rojas y a la ex congresista colombiana Consuelo Gonzalez de
Perdomo.

Se traté de una negociacioén integrativa, dentro de la cual los “espacios
de solucién” no se encontraban previamente establecidos y en la que cada

uno de las partes en conflicto intentaban maximizar sus ganancias.
Chéavez, mediador para el canje humanitario

El 5 de agosto de 2007, en Caracas, durante el programa radial y
televisivo AlO, Presidente numero 289, la senadora colombiana del Partido
Liberal, Piedad Coérdoba le pidio al presidente Chavez hacer gestiones ante el
gobierno de Uribe para buscar salidas que propiciaran el acuerdo

humanitario. En esa ocasion Cérdoba le expreso: “Yo quiero pedirle que



hable con el presidente Uribe y que le diga que es necesario en Colombia el
acuerdo humanitario, que lo necesitamos (...) Yo pienso que es aqui en
América, y usted, quien nos puede dar la mano, con los demas Presidentes,
para que en Colombia cese la miseria pero, sobre todo, cese el horror de la

guerra™®,

Sobre el secuestro en Colombia, podemos decir que este delito
representa una de las formas de abuso mas utilizadas por las partes
implicadas en el conflicto armado. De acuerdo con un reporte de Amnistia

Internacional'*

para el afio 2006 en Colombia disminuyeron los secuestros
de 800 a 687, sin embargo mas de 3 mil personas contindan en cautiverio por
parte de grupos guerrilleros y paramilitares, lo que sigue generando

preocupacion en la poblacién y familiares de las victimas.

El presidente Chavez se mostré abierto a iniciar el dialogo: “Nosotros
quisiéramos ayudar, pero claro que eso depende de los actores alla (...) De
todos modos ante el nuevo pedido te prometo y me comprometo a revisar
todo y a hacer lo que pueda...”**>. Chavez sac6 a colacién el caso de la

franco-colombiana y ex candidata presidencial, Ingrid Betancourt'®

, quien
para ese entonces tenia mas de 6 afios en poder de las Farc en la selva
colombiana. Refiri6 que en ocasiones el presidente francés Jacques Chirac
(1995-2007) le planteaba afrontar la situacién, algo que el propio Chavez
consideraba dificil debido a las multiples presiones para evitar el abordaje del

asunto. “Es un tema casi tabu (...) Problemas diplomaticos, mas de uno ha

11 . .
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habido”'’, recordé el presidente Chavez al referirse a los intentos de abordar

el asunto con Colombia.

Posteriormente, el 16 de agosto de 2007, el presidente Alvaro Uribe
designé a Piedad Cordoba como facilitadora del intercambio y acept6 la
intervencion del presidente Chavez. El alto comisionado del Gobierno para la
Paz, Luis Carlos Restrepo, concibio la labor de Cérdoda como “una labor de
facilitacion con miras a lograr un acuerdo humanitario. Centramos nuestras
esperanzas en su trabajo. Le damos toda nuestra confianza y nos satisface
que ella se comprometa con el esfuerzo de adelantar una gestion de
facilitacion™2.

Para el 20 de agosto de ese afio, una delegacion de 14 familiares de
secuestrados por las Farc se reunieron con el Presidente Chavez en
Caracas, como parte de las gestiones para el intercambio humanitario.
Yolanda Pulecio, madre de Ingrid Betancourt expreso luego de la reunion con
Chavez que a su juicio “los gobiernos de Colombia han fallado porque no
tienen voluntad politica para resolver la crisis’*'®. Por su parte, Gustavo
Moncayo, padre del cabo del Ejército colombiano, Pablo Emilio Moncayo
(quien para ese entonces llevaba 10 afios secuestrado) manifestd sentir
esperanzas con la participacion de Chavez, aunque reconocié que el
intercambio humanitario “es solo el principio. El intercambio debe permitir
abrir otras puertas que mejoren la situacion del pais porque de nada vale que

nos regresen a nuestro familiar y a los meses contintien los ataques”?°.

El intercambio humanitario sobre el que se conversaba desde hacia

mas de cinco afilos no encontraba términos medios. La posicién del gobierno
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de Uribe era firme. “El gobierno so6lo aceptara excarcelar prisioneros a
cambio de personas secuestradas por las Farc, bajo la condicién de que los
presos liberados renuncien a las armas y a la violencia. No habra ningun
despeje (retiro de tropas militares de 800 kilbmetros cuadrados en el
departamento del Valle, como exigen las Farc)”, expreso el para entonces
canciller colombiano, Fernando Araujo, en rueda de prensa desde Brasil.
Entretanto, el jefe de las Farc, Raul Reyes, también fijaba posicion a reiterar
la solicitud de despeje. “Yo quiero agradecer al presidente Chavez por ese
gesto, por esa generosidad (...) Las Farc han insistido desde hace mas de
cinco afios para conseguir el acuerdo. Lo Unico que exigimos es la
desmilitarizacién de Pradera y Florida”™?, dos municipios del Valle. Ambas

posiciones dejaban las negociaciones en un punto muerto.

Ante la mediacion del presidente Chavez, su nuevo homélogo de
Francia, Nicolas Sarkozy, le demostré su respaldo al decirle que la liberacién

de Ingrid Betancourt “era un objetivo prioritario para éI"*?.

Negativa a la Zona de Despeje, escollo por superar

El 31 de agosto, Uribe y Chavez oficializaron, tras una reunién de seis
horas en Bogota, la mediacion del presidente venezolano para el intercambio
humanitario, reiterando que el Gobierno colombiano no cederia al despeje de
una zona y en el que Uribe autorizd a Chavez a recibir en Venezuela a un
emisario de las Farc, tras recibir en Caracas una “sefial”, que no quiso
develar, del grupo guerrillero®?®. El gobierno de Uribe dej6 claro que el papel
de Chéavez solo era el de mediador, pues la negociacion final para el canje
con las Farc seria asumida por el Gobierno. “El gobierno de Uribe sera quien
convenga directamente con las Farc cualquier negociacién para la liberacién

de los secuestrados. La participacion de los otros paises se hace en el
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entendido de lo que se busca es facilitar ese encuentro entre los
representantes del Gobierno y los voceros del grupo ilegal (...) Siempre la
facultad de la negociacion la conservara el gobierno colombiano,
especificamente en cabeza del alto comisionado para la paz” (Para ese
entonces, Luis Carlos Restrepo), manifest6 el ministro de Exteriores

colombiano, Fernando Aradjo™*.

A principios de septiembre, el presidente Chavez inicid los tramites
para reunirse con el otro lado del conflicto. Chavez hizo publico en su
programa dominical Alg, Presidente nimero 292 un mensaje para Marulanda
en el que expreso: “Marulanda, mosca, porque te mandé un mensaje y
espero respuesta. Ojala pronto esté conversando aqui en (en Caracas) (...)
el enviado que tu decidas. Vamos a hablar y tengo fe en que encontraremos
un punto de salida para esto del intercambio humanitario, y ojala, quién sabe,
si buscamos un camino a la paz definitiva en Colombia”*?>. Sobre esto Radl
Reyes destaco la importancia de la reunién y sostuvo que “el encuentro es
necesario para el bien de la region, y particularmente par el pueblo
colombiano que es victima del gobierno de Alvaro Uribe”'?°. A mediados de
septiembre, las Farc propusieron al presidente Chavez, mediante grabacién
entregada a Piedad Cérdoba, una reunién que se realizaria el 8 de octubre
(fecha del natalicio del Ché Guevara), sin precisar el lugar con el maximo

»127

lider de la organizacion Manuel Marulanda, alias “Tirofijo El gobierno

colombiano autorizé la cita en suelo venezolano y exigié a Chavez “prudencia

en las negociaciones™?,
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El 19 de septiembre, Chavez abogo por una zona desmilitarizada para
lograr el intercambio humanitario. La senadora Piedad Cordoba explicé que
dicha reunion seria “preliminar” para fijar las condiciones de la
negociaciéon'?®. Entretanto, el gobierno del presidente de Brasil, Luiz Inacio
Lula da Silva, ofrecio el territorio para llevar a cabo el encuentro y avanzar en
las gestiones, mientras que el presidente de Ecuador, Rafael Correa, se
declaré dispuesto a prestar su intermediacién en el conflicto colombiano®.
Sin embargo, Uribe propuso una delegacion bipartidista de senadores
republicanos y demdcratas estadounidenses que pudiera asistir al encuentro
Chévez-Farc, como una forma de él lograr aproximarse al Congreso
norteamericano®!. Entretanto, la Organizacién de Estados Americanos
(OEA) exigia fe de vida de los secuestrados. “La OEA esta de acuerdo en
que las Farc deberian dar pruebas de vida de todos los plagiados. Es

imprescindible para aliviar el enorme sufrimiento de las familias”**?.

Las diferencias entre Uribe y Chavez se hicieron notorias, cuando el
02 de octubre, Uribe neg6 el permiso a las Farc para salir de territorio
colombiano y poder reunirse en Caracas. “,Cuando se ha visto que el
gobierno tenga que dar permiso a esos angelitos de Dios...?'%, se pregunté
Uribe al referirse a las Farc y neg6 una zona de despeje de 780 kilometros
cuadrados, similar a la extension de Nueva York, para que las dos partes se
pudieran reunir y negociar el acuerdo humanitario. Para Colombia, el despeje
militar de un territorio significaria: “despojarse de los elementos de soberania

y por lo tanto, es dar la peor sefial de debilidad y de ilegitimidad”***. Este
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asunto fue objeto de criticas por diversos sectores, el esposo de Ingrid
Betancourt, Juan Carlos Lecompte cuestioné la negativa de Uribe al despeje
al decir: “Hace dos afios (2005), cuando se dieron las negociaciones de paz
con los paramilitares se abrié una zona en Santa Fé de Rialito donde estaban
las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) con 6rdenes de captura y nadie
los tocd. Eso es exactamente lo mismo que esté pidiendo la guerrilla. ¢Por
qué Uribe no puede despejar el territorio para los secuestrados pero si para
los paramilitares? El se contradice. Si se despejé hace dos afios para hablar
de paz, ¢Por qué no lo hace ahora?, por soberbia politica y amistad con los

paras”, cuestion6'®.

Al respecto el presidente Chavez, en su programa Alo, Presidente,
edicion 297, insistio: “Creo que el gobierno de Colombia debe facilitar y no
obstaculizar la reunion (...) El (Uribe) si quiere el acuerdo humanitario; me lo
ha dicho y yo le creo. Pero si yo no puedo hablar con las Farc, ¢como hago?,
e insisti6 en enviarle un mensaje a Marulanda a través de la television: “Te
espero en la raya”, es decir en la frontera, donde él se encargaria de su

seguridad en Venezuela'®.

Tras la imposibilidad de reunirse el 08 de
octubre, Chavez sefald como “trascendental” el encuentro con las Farc
‘porque alli es donde voy a poder enviarle al jefe de las Farc, Manuel

»137

Marulanda, las opciones que he venido trabajando”™" para el canje.

Dada la exposicion mediatica del caso, el entonces ministro de
Defensa de Colombia, Juan Manuel Santos, declar6 que su Gobierno le pidio
a Chavez una “disminucion” del uso para propaganda personal que le ha
estado dando a su funcién de mediador. “No estoy muy optimista de que este

proceso tenga éxito. Espero equivocarme porque todos queremos que los
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rehenes sean liberados. Le hemos pedido al presidente Chavez que
disminuya su estrategia de propaganda en su papel de mediador y lo ha
aceptado”®®. Ciertos analistas ya veifan que la participaciéon de Chavez en el
conflicto beneficiaria su imagen internacional. “El presidente Chavez saldra
ganando de cualquier forma. La liberacion de Betancourt le vendria bien justo
en el momento en que su imagen internacional esta en un nivel bajo. Esta

serfa la ocasion ideal para cambiar esa imagen.*®

Esta postura causO contradicciones en Bogot4, puesto que la
cancilleria tomd distancia y afirm6 no compartir las declaraciones de Santos.
Desde La Habana, durante una visita oficial, el canciller colombiano
Fernando Araujo descartd un desacuerdo por la mediacién venezolana, al
respecto dijo: “Agradecemos la gestion de la senadora Piedad Cordoba y del

presidente Chavez para lograr esa libertad de todos los secuestrados”**.

El mes de noviembre comenzé con la noticia de una supuesta

entrevista entre Chavez y Rodrigo Granda'*

, el “canciller” de las Farc, quien
habia viajado desde Cuba a Venezuela con el compromiso de acordar una
reunion entre el Mandatario venezolano y el grupo guerrillero. El gobierno
colombiano aseguré que no habia recibido notificacion oficial del encuentro
de cual se enter6 “a través de los medios de comunicacién”, sostuvo un
comunicado divulgado en Bogota por el comisionado de la paz, Luis Carlos

Restrepo’*.

Entretanto Chavez expresaba que esperaba “la ayuda” del
presidente Alvaro Uribe para vencer las dificultades”**®. Finalmente, el 8 de

noviembre, Chavez logré reunirse con Ivan Marquez, representante de las

138 EFE. Bogota espera de Chavez mediacion sin propagandas. En diario El Universal. 1-15. Viernes, 19 de
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Nacional. 18. Viernes, 09 de noviembre de 2007.



Farc y en el margen de la 17 Cumbre Iberoamericana que se celebré en
Chile se declaré6 “muy optimista”. Paralelamente ambos Mandatarios
anunciaban una reunién entre Chavez, el alto comisionado para la Paz, Luis
Carlos Restrepo; y delegados del Ejército de Liberacion Nacional (ELN) para
avanzar en el proceso de paz con este grupo guerrillero**. Al respecto,
Restrepo afirmé que la mediacién de Chavez “es el mejor paso” que habia
dado su Gobierno. “No corremos ninglin riesgo con Chavez’**. Destacé que

Colombia se estaba jugando sus mejores cartas.

El Gobierno colombiano dio plazo hasta el 31 de diciembre para las
gestiones de Chavez y Cordoba, al considerar que no habia avances.

Crisis por llamada telefénica

Sin embargo, el 22 de noviembre de 2007, el gobierno colombiano
decidio poner fin a la mediacién del presidente Hugo Chéavez. EI motivo: una
llamada que el gobernante venezolano le hizo al comandante del Ejército de
Colombia, general Mario Montoya. El comunicado que anunci6 como
concluida la intermediacion explicé que la senadora Cdérdoba llamé al jefe
militar para pasarle al presidente Chavez, quien le formul6 a Montoya varias
preguntas sobre los secuestrados en poder de las Farc. La llamada fue en
contra de lo acordado en Santiago de Chile, donde Uribe expreso su decision
de no avalar contactos de Chavez con el alto mando militar colombiano. El
alto comisionado para la paz, Luis Carlos Restrepo, explicd que la decision
se produjo tras fallas de método y a la falta de discrecion. “Tenemos un

enorme agradecimiento por los esfuerzos del presidente Chavez, pero debe

144 EFE, AFP, REUTERS. Chévez y Uribe acordaron reunion Restrepo-ELN en Caracas. En diario El

Nacional. 18. Sabado, 10 de noviembre de 2007.
EFE. “La mediacion es un gran paso”. En diario El Nacional. 19. Sabado, 13 de noviembre de 2007.



quedar claro que las Farc siempre han tratado de ganar protagonismo en

estos escenarios internacionales” .

La decision caus6 gran revuelo en los dos paises. Del lado de
Venezuela, Saul Ortega, para entonces presidente de la Comision de Politica
Exterior de la Asamblea Nacional, calificé de “excusa” el rompimiento de la
mediacion por una llamada “porque ya habia sehales de querer buscar
implosionar el proceso”*’. Mientras que la senadora Piedad Cérdoba dijo
gue el anuncio le habia caido como un balde de agua fria. La opinién publica
de Bogota se consterné con la noticia. Asimismo, el analista colombiano,
Alfredo Rangel, director de la Fundacion Seguridad y Democracia expreso:
“‘En Colombia hay un ambiente de frustracion. Hay gente que considera
justificada la respuesta intolerante de Uribe, pero en mi opinion la reaccién
fue desproporcionada”*®. Para Rangel hubo un choque de personalidades:
“Uribe es un lider muy apegado al protocolo y los procedimientos

institucionales, mientras que Chavez tiene el estilo opuesto™*°.

Chéavez se pronuncio, al dia siguiente en un acto en el Teatro Teresa
Carreno de Caracas, en el que expreso: “Por una razén que a mi nho me
parece para nada, de manera unilateral, sin consultarnos, sin una llamada, el
presidente Uribe decidié suspender la labor que estaba haciendo. Yo respeto
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la decisién pero lo lamento mucho No obstante, dijo que seguia

esperando las pruebas de vida de los secuestrados.
Relaciones al congelador

Al pasar los dias, Chavez reflexioné mas sobre la decision de Bogota y

reconocio sentirse “traicionado” por su par. “Me siento traicionado en mi

146 EFE, DPA, AP. “No se puede arriesgar la seguridad democratica”. En diario El Nacional. 18. Viernes, 23

de noviembre de 2007.
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Maria José Mairena. “Chavez sigue esperando pruebas de vida”. En diario El Nacional. 18. Viernes, 23 de
noviembre de 2007.
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buena fe. Eso afectara las relaciones bilaterales. Le digo al presidente Uribe
que deberia aclarar por qué voceros suyos dejan correr informaciones en la
prensa, lanzando sobre mi una sombra de duda (...) La decisién del
presidente Uribe fue una cosa extrafa, brutal y producto de las presiones que
sobre él se ejercen”™!, dijo en el programa La Hojilla que transmite el canal
estatal Venezolana de Television, y que se extendié hasta las 3:15 de la
madrugada. Luego, Chavez decidié congelar las relaciones bilaterales y
califico a Uribe de “vocero de la oligarquia antibolivariana. El no quiere paz,
es un vocero de la oligarquia santanderista y antibolivariana y no va a jugar

con Venezuela por mas apoyo imperial que tenga...”**.

Los siguientes dias fueron de dimes y diretes. Uribe expresd que
Colombia “necesita una mediacion contra el terrorismo y no legitimadores del

terrorismo”*°3,

Por su parte, el resto de los Presidentes de la region se
pronunciaron sobre la crisis. El ex presidente colombiano Ernesto Samper,
defini6 como “grave” la situacion y vislumbré una solucion si los dos
Gobernantes “sin mascaras y pensando en los secuestrados y en la
hermandad entre los dos paises”. Por su parte, el presidente de Nicaragua,
Daniel Ortega, sefal6: “Nos sorprendié la decision. Esperamos que Uribe
reanude las negociaciones humanitarias, que son un primer paso hacia

gestiones de paz’**.

El 28 de noviembre, el gobierno del presidente Chavez decidié llamar
a consultas al embajador de Venezuela en Colombia, Pavel Rondén, con el
objetivo de “proceder a una evaluacion exhaustiva de las relaciones
bilaterales™*>, expres6 un comunicado de prensa del Ministerio de

Relaciones Exteriores. Dias después Chavez volvié a calificar a Uribe de

151 AFP-EFE. El presidente Chavez exigio explicaciones a Alvaro Uribe. En diario El Nacional. 18. Domingo,

25 de noviembre de 2007.
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“servil instrumento del presidente norteamericano” en América Latina y “un
pedn del imperio” (Estados Unidos). Asimismo, rechazo las acusaciones de

Uribe de tener un proyecto expansionista”>®.

En esa ocasion, el alto comisionado para la paz, Luis Carlos Restrepo,
dijo que hubo muchos equivocos en la gestidn. “El arbolito estaba creciendo
torcido y habia que reorientarlo. Por eso de puso limite de tiempo (31 de
agosto de 2007) porque no se veia nada sustantivo, no habia avances
significativos (...) Piedad Cordoba manejoé las gestiones humanitarias “como

un carro loco”, dijo.**’
“Sin sentido humanitario ni respeto por la vida”

En medio de esta crisis, las Farc enviaron las pruebas de
supervivencia de 17 rehenes, entre ellas las de la ex candidata presidencial
Ingrid Betancourt, las cuales causaron una mezcla de alivio y conmocion a
sus familiares por el estado deplorable de algunos secuestrados. El alto
comisionado para la paz, Luis Carlos Restrepo, divulgd las pruebas,
contentivas de videos, cartas y fotos que estaban en poder de tres milicianos
urbanos de las Farc que fueron detenidos por miembros de élite del Ejército.
Los videos mostraban a Betancourt extremadamente delgada y demacrada.
Ingrid dirigié a su familia una carta de 12 paginas llenas de “desesperacion y
soledad”™®®, dijo su hijo Lorenzo Delloye. Piedad Cérdoba aseguré que esas
pruebas no se hubieran conocido sin la mediacion del presidente Chavez.
Uribe pidi6 a las Farc la entrega unilateral de rehenes y pidié al grupo
guerrillero que los entregara al presidente Chavez: “Que lo hagan de manera
unilateral al presidente de Venezuela, por quien dicen tener respeto y
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simpatia. El gobierno no se opone a eso”, preciso.
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Entretanto, Chavez volvié a arremeter y calificé a Uribe de “inhumano
e insensible” por haber entorpecido la entrega de pruebas de vida, lo que
“‘demostré que el gobierno de Colombia y el presidente Uribe no quieren la
liberacion. No tienen ni el mas minimo sentido humanitario ni respeto por la

1160

vida®". lvan Marquez, dirigente de las Farc dijo que la detencion fue “una

pufialada trapera™®!

por lo que aseguré que no enviarian antes de navidad
nuevas pruebas de vida. “La insensatez de Bogota obliga a tomar drasticas

medidas”.

A falta de Chavez como mediador, Colombia propuso al entonces
presidente de Francia, Nicolas Sarkozy, como su sustito, algo que las Farc
acepto. “Si no es Chavez, entonces, ¢,quién? Lo que Uribe ha hecho es un
dafio irreparable. El presidente Chavez estaba consultando todos los pasos
con el gobierno de Colombia e informando oportunamente a Sarkozy”*®?, dijo
Ivdn Marquez. El presidente francés envio un mensaje por Radio Francia
Internacional a Manuel Marulanda, “Tirofijo”, en el que le dijo: “No comparto
sus ideas y condeno sus métodos. Le pido solemnemente que libere a Ingrid
Betancourt y no cargue sobre su conciencia el riesgo que significaria su
partida. Debe salvar usted a una mujer en peligro de muerte. Usted puede

mostrarle al mundo que las Farc conocen de imperativos humanitarios”*°2.

Sobre la participacion de Francia, Uribe expresé: “Esperamos que
Francia nos acompafie de manera estrecha en este paso que estamos dando
para que podamos concretar el anhelo de tantos que quieren ver a los
secuestrados libres”'®*. La respuesta de las Farc se conocié horas después,
a través de un comunicado publicado en Internet. “La mediacion internacional

no debe convertirse en favores, al uno o al otro bando en disputa, asi se
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pierde la credibilidad y confianza de una de las partes” ™", expreso la nota sin

hacer mencion directa al mensaje de Sarkozy.

Entretanto, Uribe propuso al Congreso una iniciativa de Ley para
ofrecer beneficios juridicos (excarcelacion la suspension de penas) a
rebeldes que negocien acuerdos que supongan la puesta en libertad de
secuestrados. Inform6 también que el Gobierno disponia de un fondo de 100
millones de ddlares para dar recompensa a guerrilleros que quieran desertar

y llevar consigo a uno o mas secuestrados.

Piedad Coérdoba salt6 de nuevo al ruedo y anuncié un plan de
mediacion paralelo para exigir al gobierno de Colombia “que sin mas
dilaciones, logre la liberacion”. Indico que el plan incluia una estrategia
mediatica para “evitar que el tema decaiga en la opinidon publica”. La
estrategia incluia la distribucion en Venezuela y en el mundo de una “tarjeta
de Navidad que contiene el video con todas las peticiones de los
secuestrados y un video del presidente Chavez dirigidos a quienes estan en

la selva”®®.

Cediendo ante lo “innegociable”

El 7 de diciembre, a dos semanas de cancelar la mediacion de
Chéavez, Uribe anuncid, tras cinco afios de negativa, que despejaria cualquier
“zona rural” para un encuentro de sus delegados y la Iglesia catdlica con los
lideres de las Farc para el canje humanitario®’. La decision la explico el alto

comisionado para la paz, Luis Carlos Restrepo, quien dijo que no
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consideraban pertinentes més facilitadores ni mediadores y que el Gobierno

tomaba directamente y en sus manos la solucion del problema™®®,

Uribe conversé sobre su decision de permitir la mediacién de Chavez,
a mediados de agosto de 2007. “Habia que escoger entre dos opciones: no
permitir la mediacion por el calculo politico o primar el sentimiento

humanitario y permitirla”®®.

Sobre la zona de encuentro dijo que decidi6 ofrecer esa alternativa
ante una solicitud de la Conferencia Episcopal de Colombia, aunque afirmé
que eso no significaba aceptar la zona desmilitarizada exigida por la guerrilla.
Se trataba de una zona de 150 kilometros en zona rural, donde no habria
puestos militares ni policias que sea necesario remover, preferiblemente sin
poblacién civil o con muy poca poblacion. Estaria garantizada la presencia de
observadores internacionales y los presentes no deberian estar armados. Por
su parte, el entonces ministro de Defensa, Juan Manuel Santos, indico que la
zona tendria una vigencia de 30 dias. Este anuncid revivio las esperanzas de

los familiares de los secuestrados y fue respaldado por Sarkozy.

Las Farc por su parte, dijeron en un comunicado que “consideraban
improvisada e inaceptable la propuesta de una zona de encuentro para
dialogar con el “mentiroso” comisionado Restrepo en inhdspitos, remotos y

clandestinos lugares con plazo de 30 dias™".

A nivel internacional los representantes del gobierno colombiano
llamaban la atencién de Washington y de Brasilia para presionar a las Farc
sobre la liberacién. Por su parte, la Camara de Representantes de Colombia
le exigid a Chavez “callar” los constantes ataques contra Uribe por suspender

la mediacion. La advertencia siguié el ejemplo del rey Juan Carlos | de

168 EFE. Colombia confia en Francia para didlogo con las Farc. En diario El Universal. 1-23. Viernes, 07 de
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Espafia, quien mando a callar a Chavez en la Cumbre Iberoamericana de
Presidentes, celebrada en noviembre en Chile. “La Camara de
Representantes, como maximo Organo representativo de la democracia
colombiana, le exige enérgicamente al presidente de la Republica Bolivariana
de Venezuela que detenga las constantes arremetidas contra la dignidad de
la patria y contra la dignidad del sefior presidente de la Republica de

Colombia, Alvaro Uribe™*"*,

Sin embrago, la postura del presidente colombiano no distaba mucho
de la de su par venezolano. Uribe aseveré que Chavez era el “sucesor de
Fidel Castro”. Al considerar que Chavez esta mas del lado del grupo rebelde
expreso: “Si yo fuera las Farc pensaria: el presidente Chavez es el sucesor
del presidente Castro. El presidente Chavez es una de las personas que
controlan el petréleo en el mundo, el presidente Chavez eligié a tal presidente
en tal pais y puede elegir a tal partido politico y tal presidente en Colombia”,

conjetur6'’?.

Liberacién de retenidos, gesto de desagravio

El 18 de diciembre de 2010, las Farc anunciaron en un mensaje
electrénico de siete puntos, firmado por el Secretariado, que entregaria a
Chavez al menos a tres rehenes, incluida Clara Rojas, su hijo Emmanuel y la
ex congresista, Consuelo Gonzalez. Se trataba de un gesto de “desagravio a
los familiares de los retenidos, a Chavez y a la senadora Piedad Cdérdoba,
cuya gestion por el canje humanitario fue cancelada por el gobierno
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colombiano”*?, publico la agencia de noticias cubana Prensa Latina.
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De inmediato las especulaciones empezaron a inundar la prensa. Para
algunos la liberacion se haria entre el 23 y 24 de diciembre en una zona del
estado Amazonas, al sur de Venezuela, mientras que otros medios
mencionaban la posibilidad de que los tres rehenes ya estuviesen en
Venezuela. De inmediato, el ex ministro de Interior y Justicia venezolano,

Ramoén Rodriguez Chacin exhort6 a la prensa a tener “mesura y discrecion’

para resguardar la vida de los rehenes'’,

Chavez desde Cuba, el 22 de diciembre, anunciaba que disponia de
una “férmula” para recibir a los tres rehenes y que la revisaria tan pronto
llegara a Caracas, “pero es una operacion delicada. Estoy seguro de que
(sectores en Colombia) van a tratar de evitar que se dé la liberacién, pero lo

nl75

lograremos™ ">, expreso.

Comenzé la Operacion Emmanuel

Una semana después, el 28 de diciembre, Venezuela avanzaba en la
preparacion de la logistica para recibir en las selvas de Colombia a los tres
rehenes secuestrados, en lo que se llam6é en un principio Operaciéon
Transparencia. “Hay gente que le dice ‘Operacion Transparencia’ porque yo
dije que debia ser transparente pero no significa que la operacién debia
llamarse asi, ésta debe llamarse ‘Operacion Emmanuel’ porque vamos a
darle la libertad a ese nifio”’®,dijo Chavez al referirse al hijo, de 3 afios, que

tuvo Clara Rojas en cautiverio.

Para comenzar con las gestiones del rescate, Caracas recibié al
comisionado de Argentina, el ex presidente, Néstor Kirchner, en el Palacio de
Miraflores, al tiempo que el presidente Chavez informaba que arrancaba la

primera avanzada de helicopteros desde el aeropuerto de Santo Domingo, en
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el estado Té&chira, hacia Villavicencio, en un recorrido de 412 kilometros (km)
para buscar a los rehenes en una caravana aérea que incluia ademas dos
aviones. Todo esto, autorizado por el gobierno de Uribe, dias antes, cuando
también le dio el visto bueno a la conformacion de un grupo de delegados
internacionales que también recibiria los plagiados; el grupo estaba integrado
por el canciller argentino, Jorge Tiana; el asesor de Asuntos Internacionales
de Brasil, Marco Aurelio Garcia; el viceministro boliviano, Sacha Llorenti; ex
ministro de Ecuador, Gustavo Larrea; los embajadores en Caracas de
Francia, Hadelin de la Tour du Pin, y Cuba, German Sanchez; el ex ministro
venezolano, Ramon Rodriguez Chacin y por Colombia, la senadora Piedad
Cérdoba, y el alto comisionado para la Paz, Luis Carlos Restrepo'’’, ademaés

el cineasta estadounidense Oliver Stone

Al pasar las horas, Villavicencio, una localidad urbana de unos 400 mil
habitantes, a 90 km al sur de Bogot4, comenz6 a ser el centro de atencion
para todos los medios de comunicacién. Pronto, las autoridades fueron
extremando las medidas de seguridad y desplegaron unos 350 funcionarios

policiales en las cercanfas del aeropuerto Vanguardia®’®.

Primera fase de la Operacion

“‘Arrancé la operacion con estos dos helicopteros; pudiéramos decir
que ésta es una primera fase, la de aproximacion al objetivo. La segunda
fase es el rescate”’®, dijo Chavez, con uniforme militar, al despedir a los dos

helicopteros M-17 con distintivos de la Cruz Roja Internacional que partieron

1 EFE. Venezuela ultima detalles para liberacion de secuestrados. En diario El Universal. 1-16 Viernes, 28

de diciembre de 2007.
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de la Base Aérea Mayor Buenaventura Vivas Guerrero, situado en Tachira,
cerca de la frontera con Colombia.

En ese instante, Chavez destac6 que el gobierno venezolano no sélo
gozaba del respeto de las Farc y del Ejército de Liberacion Nacional (ELN).
“Si ese respeto que tienen las Farc por el gobierno venezolano puede servir
para liberar a los secuestrados, pues utilicemos ese respeto y yo creo que si
es posible que Colombia pronto haga un acuerdo de paz, pero de paz
verdadera y se acabe la violencia y nos juntemos cada dia mas en la

construccién de un mundo mejor”*®.

Los delegados presidenciales de los 7 paises: Argentina, Bolivia,
Brasil, Cuba, Ecuador, Francia y Venezuela que servian de garantes en la
puesta en libertad de los rehenes llegaron a Villavicencio, centro de
Colombia, el 30 de diciembre. Ese mismo dia, circuld en la prensa la version
no confirmada de la periodista argentina Déborah Plager, parte de la comitiva
de Néstor Kirchner, quien informaba que el nifio Emmanuel ya habia sido

liberado en Bogota®®®.

Pasaban las horas y la situacién no arrojaba resultados. Fueron dias
de larga espera. Lleg6 el 31 de diciembre y la Operacion Emmanuel sufria
una nueva postergacion, debido a que las Farc no indicaban el punto del

encuentro.
Emmanuel, un nifio nacido en cautiverio

Emmanuel fue el nombre de la operacion de rescate en honor al
pequefio de tres afios y medio quien nacié en cautiverio el 20 de julio de
2004, en medio de lo profundo de la selva colombiana. En principio se crey6

que seria liberado junto a su madre, Clara Rojas. Su historia parece de

180 Zulma Lépez. Chéavez confina en liderazgo para solucionar conflictos. En diario El Universal. 1-16

Sabado, 29 de diciembre de 2007
181 EFE. Larga espera en Villavicencio y Caracas. En diario El Universal. 1-16 Domingo, 30 de diciembre de
2007



telenovela, su identidad tuvo que ser dilucidada por un estudio de ADN y por

un comunicado de las Farc.

Tras varios dias de especulaciones y rumores sobre el paradero del
nifio, el 4 de enero de 2008 la Fiscalia colombiana informé que el nifio habia
sido liberado por las Farc y se encontraba en una casa de amparo estatal en
Bogota, “pues el menor no podia estar en medio de las operaciones bélicas
del Plan Patriota, de los bombardeos y los combates, la movilidad

permanente y las contingencias de la selva”®.

La verdad es que José Cristiano Gémez, quien dijo ser el tio abuelo
del nifio, lo dejo en el hospital del Guaviare el 5 de junio de 2005, bajo el
nombre de Juan David GOmez, de 11 meses, debido a que éste presentaba:
“desnutriciéon, paludismo, diarrea aguda, leishmaniasis y fractura del
humero™®3. Ante la situacién de abandono del nifio, el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF) lo tom6 en amparo y lo remitié a una institucion
en Bogotad el 27 de julio de 2007, tres meses mas tarde el nifio fue
intervenido quirdrgicamente en el brazo izquierdo, luego de haber sufrido una
fractura durante el parto. Meses después la inteligencia militar colombiana
interceptd un mensaje por radio de los rebeldes que daria a entender que
Emmanuel ya no estaria en manos de las Farc. Poco a poco, el circulo de
sospechas sobre la verdadera identidad del nifio comenzé a cerrarse, cuando
el 28 de diciembre de 2007, el tio abuelo aparecio reclamando al nifio con
urgencia, diciendo que era su padre. A partir de ese entonces, las
autoridades afianzaron la hipétesis de que el nifio era el hijo de Clara Rojas,
apoyados ademas en la demora de la guerrilla para entregar a los tres
rehenes. De esta manera, Uribe confirmd la hipotesis “con alto grado de

probabilidad” por la prueba de ADN practicada al nifio, a su abuela y a su tio.
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La noticia sobre la existencia del nifio se conoci6 por la publicacion del
libro: Ultimas noticias de la guerra, del periodista colombiano Jorge Enrique
Botero, quien relatd6 que se enter0 del hecho cuando presencié una
conversacion de los comandantes de las Farc, mientras hacia un trabajo para
la television francesa. Aunque desconocia el nombre del nifio emprendié una
investigacion para recabar otros datos tales como su nacimiento, que ocurrid
en medio de la precariedad de la selva colombiana, producto de una relacion
entre Clara Rojas con un guerrillero y no de una violacién. En el parto la
rehén a penas cont6 con la ayuda de un miembro de las Farc, que estudio
medicina y no se gradud, y dos integrantes del grupo rebelde, que fungieron
de enfermeras para practicarle una improvisada cesarea en medio de las

condiciones extremas de la selva®.

Debido a la falta de certeza sobre la verdadera identidad del nifio, el
gobierno de Uribe, decidié el 01 de enero de 2008 realizar las pruebas de
genética a los familiares que esperaban a los rehenes en Caracas. Sobre
esas pruebas que fueron realizadas por un grupo de expertos colombianos,
el canciller venezolano, Nicolas Maduro, expres6 sus dudas y resaltdé la
negativa de Colombia de permitir que Venezuela realizara una prueba similar:
“Esa actitud del gobierno colombiano lanza un manto de dudas muy graves
sobre una investigacion que contd con toda la cooperacion de nuestro
gobierno de manera inmediata. La actitud de Uribe es algo sumamente grave

y triste... lo que deja claro que hay algo extrafio en toda esta situacion”*2>.

Sin embargo, la propia guerrilla admitié que el nifio no estaba en su
poder. Un comunicado de las Farc, expresaba: “Experto en cortinas de humo,
el gobierno narco-paramilitar de Uribe Vélez, previa consulta a su amo en
Washington, ha resuelto secuestrar en Bogota al niio Emmanuel con el

infeliz proposito de sabotear su entrega, la de su madre Clara Rojas y
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Consuelo Gonzalez de Perdomo, al Presidente de la Republica Bolivariana

de Venezuela, Hugo Chavez”.

El 10 de enero, un laboratorio de la Universidad de Santiago de
Compostela en Espafia, ratificd que el ADN correspondia efectivamente al
nifo Emmanuel. Ese mismo, dia Uribe aval6 que Chavez emprendiera una
nueva mision para la entrega unilateral de las Farc, debido a que ya el
gobierno venezolano contaba con las informacién sobre las coordenadas

donde se realizaria la entrega’®.
Ocurrié la liberacion

Posteriormente, el 10 de enero de 2008, tras cinco meses de
mediacién de Chavez en el acuerdo humanitario, y luego de casi seis afos
en cautiverio, Consuelo Gonzalez de Perdomo y Clara Rojas encontraron la
libertad en un caserio indigena de selvas del Guaviare, en Colombia. En una
escena conmovedora, retransmitida en vivo por los medios de comunicacion,
gracias a la sefal exclusiva del canal Telesur, se veia a Rojas de 44 afios,
delgada pero en forma, “con el cabello recogido y las ufias pintadas de
dorado. Gonzalez de 57 afios de edad, secuestrada desde 2001, se
mostraba un poco més rellena, con el cabello entrecano bien cortado y
zarcillos plateados™®’. Ambas tuvieron que ser movilizadas a pie por la selva
por mas de 20 dias, caminatas agotadoras, hasta ser entregadas en la
vereda La Paz, zona de El Retorno, en Guaviare. El sonido de los dos
helicopteros identificados con el simbolo de la Cruz Roja, les revivio la
esperanza. Al llegar a ese punto de la selva y encontrarse con la mision de
rescate, ambas hablaron por teléfono con el presidente Chavez, quien estaba

esperandolas en caracas.
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“‘No puede bajar la guardia presidente (Chavez). Los que quedaron
(secuestrados) le mandan a decir eso, ese mensaje. Nos estan ayudando a
volver a vivir’, dijo Gonzalez al Mandatario venezolano por teléfono

satelital*®.

“‘Estoy viva por Emmanuel. Se llama Emmanuel por lo que dice la
Biblia en Mateo: Es una bendicién de Dios con nosotros”'®, dijo Clara Rojas

emocionada.

Por su parte, el entonces ministro venezolano de Interior y Justicia,
Ramon Rodriguez Chacin, hizo un reconocimiento a las Farc “porque han
hecho este gesto, que es a penas el inicio del camino. Vendran otras
liberaciones, saldran prisioneros. Es una linea que nos va a conducir a la paz

en Colombia, que es la paz en Venezuela”*®.

A las 3 de la tarde, hora de Venezuela, las colombianas fueron
trasladadas al estado Tachira, y posteriormente a Caracas donde fueron
recibidas por Chavez en Miraflores, luego del encuentro de las dos ex
rehenes con sus familiares. Chavez las salud6 con abrazos y besos, luego de
una breve ceremonia en la que la Guardia Presidencial rindi6 honores y se
entonaron los himnos de los dos paises. “Vamos a seguir (con la liberacion
de otros rehenes) ahora con mas impetu... Esas personas no podemos
condenarlas, como alguien dijo por ahi con mucho dolor, un familiar de

alguno de ellos: que se pudran en la selva™®!, dijo Chavez.

Uribe celebr6é la entrega y destacd el “esfuerzo y eficacia por la
liberacion de nuestras compatriotas secuestradas”. EI Mandatario agradecid
a la senadora Piedad Cordoba, al Comité Internacional de la Cruz Rojay a la

comunidad internacional por apoyo vy reiterd: “esta vigente la propuesta de
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habilitar una zona de 150 km2. Invito a las Farc a considerar una
negociacion, sencilla, agil, de buena fe en la cual serian rodeadas de

garantias democraticas”*%.

Destaco el profesionalismo de las Fuerzas Militares colombianas que,
segun dijo paralizaron las operaciones militares mas alld de las horas

acordadas para permitir la liberacion.
“No son grupos terroristas”

Luego de la entrega, durante su mensaje anual ante la Asamblea
Nacional Chéavez reiter6 su llamado al gobierno de Colombia para que
reconozca el estatus politico de la guerrilla. “Lo que ocurrié en noviembre
(Crisis diplomatica) no fue poca cosa, destrozo y pulverizé la confianza que
habiamos creado entre ambos Presidentes, entre ambos gobiernos. Eso fue
producto de infinitas presiones de quienes quieren la guerra. Sin embargo,
estamos dispuestos a continuar buscando formulas para lograr la paz en
Colombia y en ese esfuerzo, por supuesto debemos seguir trabajando en
distintos niveles con el gobierno de Colombia y con las Farc y ELN. ¢Quién
puede pensar en acuerdo de paz sino hay contacto entre las partes
enfrentadas? Y realmente lo digo aunque alguien se pueda molestar: las Farc
y ELN no son ningunos cuerpos terroristas, son verdaderos ejércitos que
ocupan un espacio en Colombia. Hay que darle reconocimiento a las Farc y
al ELN. Son fuerzas insurgentes que tienen un proyecto politico, proyecto
bolivariano, que aqui es respetado. Yo solicito a los gobiernos del continente
y de Europa que retiren a la Farc y al ELN en la lista de grupos terroristas

porque eso tiene una sola causa: la presion de los Estados Unidos”.

Por tres dias consecutivos Chavez insistio en reconocer la beligerancia
a las Farc, y durante su programa Al6, Presidente 300, al cual asistieron

Clara Rojas y Consuelo Gonzélez, solicito a Uribe aplicar los Acuerdos de
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Ginebra y sus protocolos adicionales. Ambos sustentan el Derecho
Internacional Humanitario (DIH) que protege a las victimas del conflicto
armado y que rige las conductas de las hostilidades en tiempo de guerra y es

la base de la actuacién del Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR)'®*,

Ante esto, Consuelo Gonzélez se mostré a favor de la propuesta
hecha por Chavez. “Cualquier accion que permita avanzar en la busqueda de
la paz y en el intercambio humanitario en valida. Yo sé que las acciones de
las Farc en su mayoria son violentas y nos han hecho sufrir y llorar, pero es

tan grave el conflicto colombiano que cualquier accién es valida™*.

Propuesta: “insélita y desproporcionada”

De inmediato, el gobierno colombiano rechazé la propuesta, mediante
un comunicado emitido por la Casa de Narifio. Las Farc y el ELN “son
terroristas porque secuestran, ponen bombas indiscriminadamente, reclutan y
asesinas nifnos, asesinan mujeres embarazadas, asesinas ancianos y utilizan
minas antipersonales dejando a su paso miles de victimas inocentes. En el
continente hubo grupos violentos que, por luchar contra dictaduras, fueron
calificados como insurgentes. En Colombia, los grupos violentos atentan
contra la democracia, en consecuencia el calificativo que se merecen es el de
terroristas”. El opositor Partido Liberal mostré sus dudas con respecto a la
verdadera intencion de la peticion de Chavez: “No se sabe si nos esta
ayudando a hacer el intercambio humanitario o si esta tratando de meterse a

tratar de solucionar nuestro conflicto”*°.

Ademés del rechazo, Bogota envio una nota de protesta y pidio

“respeto” por la propuesta ‘“insdlita y desproporcionada”. El canciller
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colombiano, Fernando Araujo, subrayé que Chavez “no desaprovecha
oportunidad para maltratar a Colombia y su Gobierno y confunde la

cooperacidn con la injerencia” en asuntos internos del pais'®’.

El presidente de Guatemala, Alvaro Colom, se distancié de Chavez al
decir que “cualquier grupo insurgente es ilegal”’, mientras que el jefe de
gabinete de Argentina, Alberto Fernandez, dijo que su pais “nunca ha
visualizado ese problema de los rehenes como un problema de naturaleza

politica’®.

Uribe prepar6 su equipaje e inicié una gira por Europa para insistir en
la necesidad de que las guerrillas sigan siendo calificadas como terroristas.
Los gobiernos de Espafia, Italia, Alemania y Francia se sumaron al rechazo
de retirar a las Farc de la lista de grupos terroristas y reconocerles estatus de
beligerancia. El ministro espafiol de Asuntos Exteriores, Miguel Angel
Moratinos aseguré que su pais no cambiara el estatus de las Farc.
Entretanto, el Juez de la Audiencia espafiola, Baltasar Garzon salié al ruedo
al decir que la solicitud de Chavez era “no ya un exceso sino absolutamente

reprochable”°.

La canciller alemana, Angela Merkel se declaré “muy escéptica”, pues

en Colombia “sigue habiendo muchos desaparecidos, lo que es

»200

suficientemente terrible”™, opinidon que respaldé el portavoz de la cancilleria

francesa, Pascale Andreani, quien expreso: “La Farc se designan como una
organizacién terrorista porque actian como tal. Si cambian de

»201

comportamiento, entonces se puede cambiar su designacion Desde

Estados Unidos, el almirante Mike Mullen, jefe del Estado Mayor Conjunto de
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las Fuerzas Armadas de ese pais, desestimo la propuesta de Chéavez porque
no “ayudara a construir a largo plazo la clase de estabilidad que necesita la
region”%?,

Por su parte, Chavez expreso: “El gobierno de Colombia envia
protestas contra Venezuela. Que sigan mandando las notas que quieran,
pero nosotros seguiremos insistiendo en que Colombia hay que buscar la
paz”’ y acuso al gobierno de Uribe “de estar jugando una estrategia de retardo
por mandato del imperio norteamericano”. Asimismo, el viceministro de
Venezuela de Relaciones Exteriores para Asuntos de América del Norte,
Jorge Valero, dijo: “Si algo amenaza la soberania colombiana es la ostensible

presencia militar de Estados Unidos”?%.

A pesar de las posturas en contra, el secretario general de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), José Miguel Insulza, considero
positivo que Chavez haya reclamado a la institucién continental que ayude a

buscar un modelo de paz para Colombia®®.

CAPITULO V
Hugo Chavez y el perfil del mediador

Un mediador entra en un conflicto con el propésito de darle un giro, de

ayudar a negociarlo, administrarlo, regularlo, mitigarlo o resolverlo®®. En
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general, sus acciones estan dirigidas a asistir a los actores enfrentados para
gue sean capaces de formular soluciones y posibles salidas al conflicto. Las
funciones del mediador y su nivel de intromisién varian de un contexto a otro
y dependen en gran medida del tipo de controversia, de sus caracteristicas e
intensidad. Influyen también los recursos de los que disponga el mediador, su
perfil, sus competencias y habilidades, asi como la valoracion, ideas,
conocimientos o interpretaciones que le dé a la problematica. La actuacion
del tercer actor se desarrolla a lo largo de un proceso, envuelve a las partes
contendientes y es definida por un contexto especifico. Todos estos
elementos determinan su naturaleza, calidad y efectividad. EI mediador no
tiene la posibilidad, como si la tienen los arbitros, de tomar decisiones de

coémo resolver la disputa.

La mediacion sirve para reducir o remover problemas de una relacion
conflictiva®®®; incitar a las partes enfrentadas a llegar a compromisos que
conduzcan a superar situaciones conflictivas; investigar problemas con el
propésito de hacerle a los actores contendientes recomendaciones que
provean soluciones mutuamente aceptables; facilitar acuerdos; y ayudar a los
actores en conflicto a cambiar las percepciones o0 comportamientos

contradictorios y excluyentes.

Para Jacob Bercovitch el éxito de la mediacién se logra cuando el
mediador consigue hacer una diferencia considerable y positiva en relacién al
conflicto y con relacién entre las partes. Es parcialmente exitoso cuando
consigue el inicio del dialogo y la negociacion; tiene un éxito limitado si
desarrolla soluciones parciales que no garantizan por si solas la superacion

de la disputa; y fracasa cuando no genera un impacto discernible en el
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comportamiento de las partes®®’. Por su parte, William Zartman apunta que
“la efectividad de los intermediarios esta sujeta a que las estrategias de las
gue hacen uso estén dirigidas a generar incentivos que conduzcan al logro
de resultados concretos®®®,

Algunas estrategias de comportamiento son definidas por William

|209

Zartman y Saadia Touval®™~ en tres categorias:

Estrategias de comunicacién: Estan dirigidas a lograr el acercamiento
entre los actores contendientes en la etapa de prenegociacion
primordialmente. El objetivo es generar confianza para propiciar el dialogo.
En esta etapa el conflicto es de baja intensidad: el nivel de violencia es
relativamente bajo. El comportamiento del mediador es de tipo conciliador o

facilitador.

Estrategias de formulacién: Son aquellas que se aplican en la etapa de
las negociaciones para propiciar o facilitar acuerdos mutuamente
satisfactorios, llegar a acuerdos y reducir con ello las tensiones existentes.
Generalmente, en esta etapa la intensidad de conflicto es de mediana

intensidad.

El mediador presiona a las partes y hace propuestas sobre asuntos de
fondo que pueden afectar tanto el contenido o la agenda de las
negociaciones. En este sentido, es formulador y hacedor de paz: expone sus
propias ideas sobre posibles resultados, a la vez que desarrolla soluciones

practicas a las demandas y necesidades de los actores confrontados.

Para esto, el mediador:
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e Hace entender a las partes que la implementacion de un

acuerdo propicia el mejoramiento del escenario de conflicto;

e Transforma el juego de suma cero a uno de suma positiva
mediante el otorgamiento de beneficios que satisfacen

demandas;

e Persuade a los actores para que cambien sus percepciones de

la situacion conflictiva y de los resultados que de ella surgirian;

e Acuerdan garantias de proteccion para generar confianza sobre

lo benéfico que es resolver el conflicto que continuarlo;
e Dan garantia de cumplimiento de los acuerdos.

Al hacer uso de estas estrategias, el mediador puede conducir a las
partes a lograr, por ejemplo, acuerdos humanitarios. Con ello, la intensidad
de la disputa disminuye o, al menos, se puede controlar. Algunos de los

acuerdos que el tercer actor puede propiciar son los siguientes:
e Acuerdos de respeto a los Derechos Humanos;

e Acuerdos sobre temas humanitarios para no secuestrar civiles o

para liberar personas privadas de libertad;

e Compromisos por parte del Estado de no realizar capturas de
las filas de los grupos ilegales;

e Pactos para no atacar a la poblacién civil por medio de ataques

terroristas o urbanos.

Estrategias de manejo o administracion: Son usadas tanto en la etapa
de la negociacion como en la de la implementacion de acuerdos. El mediador
cumple un rol muy activo presionando a las partes para evitar la ruptura del
proceso de negociaciones. El objetivo es mantenerlas en la mesa hasta
lograr la firma de acuerdos mutuamente beneficiosos. En este contexto, es

administrador, implementador y verificador.



El mediador,

e Hace consciente a las partes de lo costoso que seria no llegar a

ningun acuerdo;

e Otorga incentivos o concesiones cuando percibe una buena voluntad

para avanzar en las negociaciones;

e Amenaza con la cancelacion del proceso, con su retiro definitivo o,
incluso, con el potencial uso de la fuerza. Esto sucede cuando se
percata de que alguna o todas las partes se inclina a estropear un

ambiente propicio o incluso acuerdos logrados;

e Logra acordar el establecimiento de misiones de verificados; con ello,
presiona a los actores para que cumplan con los compromisos

adquiridos;

e Establece fechas limites como tactica para facilitar complacencia,

menores demandas y acuerdos practicos.
Neutralidad y parcialidad

La neutralidad o parcialidad de un mediador en un conflicto también esta
determinada por las caracteristicas de éste, por las necesidades de las
partes y por el actor que se desempefia como tal. Algunos estudios de las
teorias de resolucion plantean que los atributos de los mediadores radican en
su exterioridad, es decir, su naturaleza distante de las partes enfrentadas. Tal
caracteristica provee, en principio, garantias de imparcialidad para asegurar
equidad en el proceso de negociacion y, por ende, en los acuerdos que se
logren. Cuando el mediador no esta conectado de ninguna manera con las

partes disputantes se considera como persona neutral.



Contrario a lo anterior, para otros autores es mas conveniente y
ventajoso que el mediador esté directamente relacionado con el conflicto®,
es decir, que sea alguien que de alguna manera esté afectado por el mismo y
que, por lo tanto, tenga interés personal de resolver la problematica de
manera justa para todas las partes. Al estar involucrado, su conocimiento
sobre la disputa le permite tener informacion detallada para acceder a
recursos de diversos tipos. Esto le proporciona herramientas para facilitar el
desarrollo del proceso. Por otro lado, el mediador “interno” puede gozar de
amplio respaldo y respeto. Sin embargo, lo contrario también puede suceder:
que la tercera parte se parcialice y asuma posiciones a favor de una de las
partes. En dado caso, pierde toda la base de apoyo de la parte contendiente

y, por lo tanto, deja de ser legitima.

En dltimas, el mediador debe ser considerado como un facilitador de
las negociaciones y no necesariamente como una tercera parte imparcial y
externa. “Los mediadores no necesitan ser imparciales para ser aceptados.
Al contrario, deben ser percibidos como personas que tienen intereses en

alcanzar resultados aceptables para ambas partes”?'*.

“La resolucién de las problematicas internas puede ser benéfica para
los mediadores externos, en la medida que dejan de ser afectados ciertos
asuntos que interesan a una comunidad que va mas alla de la directamente
implicada en el conflicto que se intenta resolver. Cuando se da tal situacion
es posible que haya un mayor deseo y compromiso por superar los
problemas que definen la situacién conflictiva”’?*?. Una organizacion regional
gue geogréfica y estratégicamente sea cercana a la zona o pais donde se
desarrolla un conflicto, tiene un mejor entendimiento de la dindmica del

mismo y de los puntos en los que se hace posible la intermediacion de mayor

210 Bercovitch, 1997, Rasmussen, 1997, Zartman, 1997. citado en Laura Wills: La mediacién como

herramienta para la resolucion de conflictos armados internos. Alfaomega Colombiana. 2003. p. 23.

2 Ibid. p. 24

212 Walter, 1997. citado en Laura Wills: La mediacion como herramienta para la resolucién de conflictos
armados internos. Alfaomega Colombiana. 2003. p. 24



dimension. Sin embargo, el menor nivel de la organizacion regional significa
también una mas baja disponibilidad de recursos y en tal medida limites en

su accionar.

Un mediador que se involucra en un conflicto del que no hace parte, es
decir, un mediador externo, tiene, por lo general, motivos que lo llevan a la
decision de mediar. Su actuacién le permite, ademas, poner en practica
tacticas de resolucion y divulgar sus propias ideas para aumentar su perfil
personal y estatus profesional. Por otro lado, al involucrarse en la
confrontacion puede querer hacer algo para evitar que su continuacion afecte
sSus propios intereses, 0 para mantener intacta la estructura de la que hace
parte. La mediacion puede ser una manera de extender la propia influencia

volviéndose indispensable para las partes en conflicto®®3,

Chavez acapara titulares en medios de comunicacion

Desde el inicio de la mediacién del presidente de la Republica
Bolivariana de Venezuela, Hugo Chavez, en la Operacion Emmanuel para
lograr un canje humanitario, el tema acapar6 los titulares de los medios de
comunicacién nacionales e internacionales, pues se traté de un tema muy
“sensible” para la opinidon publica en general. Los ciudadanos se sintieron
conmovidos frente al prolongado secuestro sufrido por dos mujeres y de su
pequefio hijo nacido en cautiverio. Los ejes teméaticos que impusieron los
medios sobre el asunto estaban més relacionados con el secuestro por parte
de los grupos guerrilleros, que por asuntos mas estructurales y de no menos
importantes como la larga guerra interna colombiana, y otros topicos como el
debate ideoldgico, el narcotréfico y la guerrilla. Por lo tanto, no es de extrafiar
gue temas como la mediacién y la solucion pacifica al conflicto hayan sido

escasamente abordados por la prensa.
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Dia a dia aparecian noticias y especulaciones sobre los avances del
proceso de mediaciobn y sobre las opiniones de los diversos actores
involucrados, a tal punto que la participacion de Chavez en el intercambio
humanitario se volvidé un tema publico que no dejo espacio para la reserva y
lo confidencial, como tradicionalmente se estila en los procesos de

mediacion.

En un principio, cuando la negociacién se relacion6é con la posible
liberacion de la ex candidata franco-colombiana, Ingrid Betancourt, el
periodista venezolano Nelson Bocaranda Sardi escribi6 en su columna
Runrunes del diario El Universal, del jueves, 02 de agosto de 2007, que el
gobierno venezolano “tenia en su manga los contactos mas directos para
sacarle provecho a la situacion de la rehén (Ingrid Betancourt) de las Farc” y
que “los contactos entre franceses y venezolanos sobre el tema de la
secuestrada colombo-francesa habrian comenzado varios meses atras’.
Asimismo, la columnista venezolana Patricia Poleo aseguraba que
Betancourt se encontraba en una finca propiedad de Grannobles, un jefe
guerrillero, custodiada por “300 hombres armados”, en Elorza, Apure®*, al

sur de Venezuela, frontera con Colombia.

Ademas de este tipo de rumores, diversas opiniones surgieron de la
participacion de Chavez en el conflicto interno. El abogado especialista en
derecho y politica internacionales, residenciado en Francia Luis Di Lion
expreso: “Las negociaciones son muy dificiles. La mediatizacion del caso
pudo haber complicado el dialogo. El tema de la defensa de la mujer se ha
convertido en una especie de causa para el gobierno (del presidente francés
Nicolas) Sarkozy. No es casualidad que Ingrid Betancourt, su compafiera de

formula Clara Rojas y su hijo nacido en cautiverio, sean objeto de

Preparan la liberacion de Betancourt. En diario El Universal. 1-16. Martes, 07 de agosto de 2007.



negociaciones. Es un tema muy en boga en Francia. Esta es la forma de

Sarkozy proyectar sensibilidad sin ser mujer y asi ablandar su imagen”?*°.

Acerca de las criticas sobre el despliegue mediatico en torno al
presidente Chavez durante la operacion de acuerdo humanitario, la escritora
colombiana Laura Restrepo indicé: “Lo que me gusto de la actitud de Chéavez
es un problema de principios: liberar a los secuestrados y buscar un acuerdo
humanitario es lo fundamental, sea cual sea su estilo. Si dijo una frase de

mas o de menos me parece que no fue lo decisivo”**°.

El presidente de la comision permanente de Ciencia, Tecnologia y
Medios de la Asamblea Nacional (AN), diputado Manuel Villalba, apunt6é que
“‘Chavez tratd con mucha cautela el posicionamiento mediatico, pues
administré su liderazgo y se abstuvo de dar declaraciones a la prensa sobre

los pasos que se estaban dando™?*’.

A su juicio, “los medios privados demostraron, mediante la cobertura
de la Operacion Emmanuel, que no estaban interesados en informar con
objetividad”. A su parecer, “Tan sbélo medios audiovisuales como Telesur,
Venezolana de Television hicieron una cobertura justa del proceso, sobre
todo de la entrega de los rehenes por parte de las Farc”. Resalté que se tratod
de “un hecho notorio, uno de los mas importantes de las ultimas décadas,
pues se logré la liberacion de algunas personas sin derramamiento de

sangre. Fue un hecho sumamente relevante”?®.

Sin embargo, el profesor internacionalista Carlos Luna opindé que
“Chavez se sobreexpuso y promovio la diplomacia de micréfono, hecho que
también sembré en la prensa un proceso de escalada por vender mas

noticias, lo que afecté el proceso de mediacion, pues se quebrantd la
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prudencia y la confianza entre las partes”?*®.

Para el profesor Luna, los
medios no fueron imparciales ni promovieron un ambiente propicio para la

mediacién “todo lo contrario, crearon ruido alrededor del tema”.

El diputado Manuel Villalba y el profesor Luna coincidieron en que la
notoriedad de Chévez a nivel internacional fue algo que, de alguna manera,
“‘influyé” para que el presidente Uribe le diera el visto bueno a Chavez como

mediador.

“Las circunstancias obligaron a Uribe a acudir a solicitar la mediacion.
La opinidbn publica colombiana y las peticiones de los familiares de los
retenidos, asi como la opinién publica internacional, encabezada por los
gobiernos de Francia, Brasil y Ecuador, impulsaron a Uribe para que se

abrieran las condiciones de un didlogo de negociacion”??°, dijo Villalba.

Asimismo, el diputado de la AN, Saul Ortega, quien para el momento
de la negociacién presidia la Comision Permanente de Politica Exterior del
parlamento, anadid que “Uribe aceptd porque se generé una presion
internacional importante. Hubo llamados de Jefes de Estado para que se
realizara la mision humanitaria, como un proceso que permitia abrir esa
ventanilla hacia la libertad de quienes permanecian secuestrados en la selva

colombiana”®?’.

Por su parte, el periodista y columnista del diario venezolano El
Universal Roberto Giusti, escribié en un articulo de opinién que “presionado
por los familiares de los secuestrados, Uribe desafi6é el sentido comun de la
diplomacia tradicional y puso sobre los hombros de Chavez
responsabilidades que fueron mas alld del intercambio humanitario para
ubicarse en la posibilidad de un acuerdo de paz. Si Alvaro Uribe aceptd que

Hugo Chéavez se convirtiera en mediador de las Farc no fue por ingenuo. El,
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mejor que nadie, conoce la verdadera naturaleza politica y sicolégica de su
colega venezolano (...) Pero también sabe que si algun Jefe de Estado en el
mundo tiene comunicacion permanente y por tanto influencia sobre el
octogenario (Manuel Marulanda, alias “Tiro fijo”), ese es su vecino de al

|ad0”_222

El profesor internacionalista Carlos Luna se refirio, a la cercania
ideologica que podia existir entre las Farc y el presidente Chavez fue algo
que consider6 Uribe para aceptar la mediacion del Jefe de Estado
venezolano. “La investidura de Chavez como presidente de la Republica de
Venezuela fue tomada en cuenta por Uribe quien evalué la interdependencia
entre los dos paises. Me parece que Uribe midié el hecho de que a ningun
otro interlocutor las Farc le hubiesen facilitado coordenadas (para la

223

liberacion de rehenes) o algun otro tipo de informacién privilegiada”<*,

apunto.

Durante pleno proceso de negociacion, el ex presidente colombiano
Belisario Betancur (1982-1986), en cuyo gobierno se firmoé una tegua de 10
meses con el grupo insurgente M-19, refiri6 que ante la complejidad del
conflicto colombiano, la intervencién de Chéavez fue recibida como un aporte
para avanzar en el proceso de paz. Al respecto, explicd en una entrevista a
un medio impreso que: “El conflicto colombiano lleva mas de 50 afios y es
una tela que tejen hilos muy disimiles, a veces contradictorios, ante cuya
realidad hemos fracasado los dirigentes colombianos, incluso yo. Por eso, es
bienvenida toda gestion externa que busque soluciones al conflicto,
incluyendo la de un personaje como el presidente Chavez. Con todas las
conflictividades implicitas y las relaciones que puedan existir entre el
presidente Chavez y las Farc. Si de esa gestion resultan unos avances en el

proceso de paz, en el intercambio humanitario y de eso resultan avances,
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bienvenida la gestion del presidente Chavez. Con todas las contradicciones
que apareja esa intervencion sobre las cuales en Colombia hay muchas
dudas y posiciones encontradas. Las grandes mayorias colombianas estan
fatigadas del conflicto, incluidas las Farc y todos estamos con los brazos en
alto, como aspas locas diria Pablo Neruda, escrutando el horizonte y mirando
donde hay una gestion asi tenga las contradicciones sefaladas por los
medios, pues hay grandes sectores colombianos que tienen sus esperanzas

puestas en él y en los buenos oficios de la senadora Piedad Cérdoba”??*.

Chéavez, ¢un tercero interesado?

El narcotrafico, contrabando de armas, el secuestro, la presencia de
grupos armados en la frontera y los millones de desplazados colombianos
hacia Venezuela, fueron algunos de los aspectos que Chavez consideré a la
hora de asumir la mediacién en el conflicto colombiano. Al respecto, el
diputado Manuel Villalba destac6 que Chéavez se involucr6 en el proceso de
negociacion porque “Chavez entiende que la Paz de Colombia es la paz de
muchos paises en nuestro Continente, entre ellos Ecuador, Brasil y por

supuesto, la paz de Venezuela”?®>.

Por su parte, el diputado Saul Ortega se refirio al “espiritu
humanitario” del presidente Chavez, quien siempre ha abogado por la paz en

el vecino pais y por la liberacion de los colombianos en la selva”®?,

Para el abogado especialista en derecho y politica internacionales,
Luis Di Lion, Chévez particip6 como mediador para obtener ventajas
politicas. “La liberacion de las secuestradas le vendria bien justo en el
momento en que su imagen internacional estaba en un nivel bajo. Sus
aparentes comentarios antisemitas, la cuestion de los plenos poderes, el

caso de RCTV, la cercania con Iran, la compra de armas, su nada discreta
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militarizacién le han logrado criticas es muchos paises. Esta fue la ocasion
ideal para cambiar esa imagen. Chavez intentd venderse como el
intermediario “desinteresado”, pero en realidad no existen intermedios

n227

desinteresados™“", apunto.

El escritor Félix Cordero Peraza agreg6 que “en mi lectura cada uno
(Chavez y Uribe) buscé utilizar al otro. jMe sirves si te montas en mi carreta!,
perece que fue el pensamiento oculto. En politica nada es candido.
Bifurcaron los caminos desde el mismo momento que iniciaron su recorrido.
El mediador debe crear escenarios, instaurar ambientes de cooperacion entre

las partes para que tomen decisiones. jNo pueden tener metas propias!”??.

Asimismo, el profesor internacionalista, Carlos Luna agregd que
“Chavez particip6 en el proceso de mediacion para entrar en el debate
publico de la politica interna de Colombia. Su idea era manipular la intencion
del electorado con respecto a la reeleccion de Uribe. Me parece ademas que
lo us6 como plataforma para internacionalizar su proyecto ideoldgico. Su gran
presencia en medios hizo que denotara gran influencia, sobre todo en los

sectores de la izquierda colombiana™®®.

A juicio del profesor Luna: “Chavez, por su postura ideolégica, se
parcializé6 por uno de los dos actores en conflicto. Fue algo que lo hizo
expresamente, sobre todo cuando Chavez pidi6 la beligerancia para las

Farc”?%,

Aunque Luna reconocié que la parcialidad puede darse en un proceso
de mediacion, apunté que: “Tenemos que ser lo suficientemente asertivos
sobre todo en este tipo de procesos politicos tan delicados. Lo importante en

esta situacion es trascender al hecho de la decision publica racional e ir mas
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alld de tus propios intereses particulares, pues a partir de ahi estaras
negociando en funcién del todo, y no de una de las partes”®!. Para él, la
parcialidad de Chavez fue un problema “porque el mediador tenia una

posicion previamente tomada y eso causé desconfianza”>*?.

Sobre el tema de la confianza, el politélogo colombiano Alfredo Rangel
dijo que “el principal error del presidente Chavez fue haber calificado de
mentiroso a su par colombiano, Alvaro Uribe, y haber depositado su
confianza en las Farc. Su credibilidad y capacidad de convocatoria también
quedaron seriamente cuestionadas. Se esperaria que en un futuro las
entregas se hagan de la manera mas expedita, sin tanto show ni

parafernalia”®®.

Entretanto, el analista internacional Carlos Romero dijo que “Chavez
corrid el riesgo de convertirse en un tercer actor en el conflicto por no tener la

habilidad de negociar con discreciéon”>*.

El diputado Saul Ortega, por su parte defendidé la parcialidad de
Chavez y su posterior solicitud de beligerancia a las Farc. “La beligerancia es
una condicién que se ha ganado las Farc en el campo de batalla. En
Colombia hay una guerra estancada que no termina de solucionarse y es alli
donde cabe la solucion pacifica, para ello es necesario el reconocimiento del
otro como una parte valida, por eso fue importante la solicitud de

beligerancia”®®®.

Tanto Luna como Ortega destacaron como positivo el hecho de que
Chéavez logré acercar a las partes para un posible acuerdo humanitario. Al

respecto, el profesor Carlos Luna expresé: “Un aspecto positivo fue que

231
232
233

Ibid.

Ibid.

Andreina Martinez Santiso. Analistas consideran que el futuro del canje humanitario es incierto. En diario
El Nacional. 10. Lunes, 07 de enero de 2008.
234 Alejandra Romero Beaujon: Mediacion de Chavez genera interés. En diario El Universal. 1-20. Domingo,
333 de septiembre de 2007.

Saul Ortega. Entrevista. 12/08/10



Chévez acerco muchisimo a las partes y sensibilizé a las Farc sobre el tema
del acuerdo humanitario para la liberacion de rehenes. El hizo que en algin
momento las partes se encontraran y hasta cierto punto se fueron acercando
para la zona de acuerdo posible’®*®. Entretanto, Sall Ortega acoté que:
“Chavez jugdé un papel importantisimo. El abrié el camino para que luego

aparecieran mas liberados™?®’.

En este punto coincide la escritora colombiana Laura Restrepo quien
refirio: “Aca (En Colombia) siempre deciamos que no habia la menor
posibilidad de que Uribe permitiera que se entregaran esos rehenes, por eso
el aplazamiento de las negociaciones. ¢Creen que Uribe iba a dejar que
Chavez le robara el show? Uribe nunca ha hecho nada por recuperar a los

secuestrado, a ninguno”>,

Focus Group, hablan los periodistas

Un Focus Group, Grupo Focal o Grupo de Discusién es una técnica de
estudio de las opiniones o actitudes de un publico utilizada en ciencias
sociales y en estudios comerciales para indagar en las actitudes y reacciones
de un grupo social especifico frente a un asunto social o politico. Estos
estudios se basan en percepciones, emociones, sentimientos y pensamientos
de las personas para conocer matrices de opinion pero no es un analisis

estadistico, por cuanto sus resultados no son cuantificables.

El Focus Group se basa en la reunién de un grupo de personas (entre
6 y 12) que no se conocen previamente, con un moderador encargado de
hacer preguntas y dirigir la discusion para que no se aleje del tema de
estudio. La reunién tiene una duracién aproximada de 60 minutos en la que

participa un grupo de personas seleccionadas en base a un perfil especifico.
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Los principios basicos del Focus Group como investigacion cualitativa

son?%:

Aproximacion analitica: Observacion detallada y préxima a los
hechos, tratando de buscar lo especifico y particular.

e Cercania: Se enfatiza la observacion de casos concretos y del
comportamiento de los individuos y de las actividades por la que

ellos mismos muestran interés.

e Cotidianidad: Los problemas son examinados en el marco de
los comportamientos cotidianos y ordinarios, sin tratar de
desvirtuar su propia naturalidad y espontaneidad.

e Descubrimiento de la estructura: La investigacion debe
descubrir la estructura, no imponerla, permitiendo que emerja

en el contexto de la investigacion.

e Enfasis en lo recurrente: Los nlcleos de interés son los

fendmenos recurrentes en un tiempo y en un espacio concreto.

Frente a los presupuestos tedricos que fundamentan el método
cuantitativo, el cualitativo parte del supuesto basico de que el mundo social
esta constituido con significados y simbolos. De ahi que los procedimientos a
los que recurrird seran aquellos que permitan la decodificacion de esos
significados y simbolos. Para ello, estas técnicas se introducen “dentro del
proceso de construccion social, reconstruyendo los conceptos y las acciones
de la situacion estudiada, para describir y comprender los medios detallados
a través de los cuales los sujetos se embarcan en acciones significativas y

crean un mundo propio suyo y de los demas para conocer cOmo se crea la

239 Ramén Llopis Goig. Grupos de Discusion. Esic Editorial. Disponible desde Internet en:

http://books.google.co.ve/books?id=4lzvAAAAMAAI&pg=PA141&dg=focus+group+en+espari
ol&hl=es&ei=6i6YTN_XJIMH78Aak3ZBs&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=7&ved=0
CEKQ6AEWB( >.[con acceso el 20-9-2009)].


http://books.google.co.ve/books?id=4lzvAAAAMAAJ&pg=PA141&dq=focus+group+en+español&hl=es&ei=6i6YTN_XJMH78Aak3ZBs&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=7&ved=0CEkQ6AEwBg
http://books.google.co.ve/books?id=4lzvAAAAMAAJ&pg=PA141&dq=focus+group+en+español&hl=es&ei=6i6YTN_XJMH78Aak3ZBs&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=7&ved=0CEkQ6AEwBg
http://books.google.co.ve/books?id=4lzvAAAAMAAJ&pg=PA141&dq=focus+group+en+español&hl=es&ei=6i6YTN_XJMH78Aak3ZBs&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=7&ved=0CEkQ6AEwBg

estructura basica de la experiencia, su significado, su mantenimiento, y

participacion a través del lenguaje y de otras construcciones simbolicas”*.

Dentro de las caracteristicas situacionales del Grupo de Discusion

destacan:
e Es una situacion publica.
e Es una situacion de interaccion face to face.
e Es un encuentro entre personas que no se conocen.
e Es un proceso de reagrupacion.
e Es un escenario de lucha identitaria.
e Hay un moderador que gestiona la interaccion.
e Esta acotado en un tiempo y un espacio.
e Parte de una demanda de investigacion.

Como ventaja del grupo de discusion tenemos que las respuestas y
comportamientos de los participantes se concatenan en una secuencia en la
que la dimension social y grupal se convierte en el principal contexto
determinante. La informacién asi obtenida tiene un valor distinto a la que
procede de una encuesta o de una entrevista abierta, técnicas que operan en
contextos de investigacidon especificamente individuales. De hecho, la
informacién generada en un contexto sociogrupal sera mucho mas adecuada

para entender ciertas realidades sociales, como las ideologias, por ejemplo.
Objetivo general del Focus Group

El Focus Group aplicado en este Trabajo Especial de Grado tuvo por
finalidad realizar una aproximacion a las opiniones y actitudes de periodistas
venezolanos sobre el proceso de mediacion desarrollado por el presidente de

la Republica Bolivariana de Venezuela, Hugo Chéavez, en la Operacion
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Emmanuel, como acuerdo humanitario para la liberacion de rehenes de las

Farc.
Objetivos especificos del Focus Group

e Explorar y conocer la percepcion de periodistas en Venezuela

sobre el proceso de mediacion en la Operacibn Emmanuel.

e Determinar como los periodistas califican el rol del presidente
de la Republica Bolivariana de Venezuela, Hugo Chavez, como

mediador.

e Identificar cuales consideran son las fortalezas y debilidades de

Chévez como mediador.

e Conocer la percepcion de periodistas sobre el papel de los
medios de comunicacion nacionales e internacionales durante

el proceso de negociacion.
Metodologia y muestra

Para esta investigacion se escogié uno universo integrado por
periodistas venezolanos con experiencia en diferentes medios de
comunicacién, tanto publicos como privados. La metodologia empleada fue
hacer tres Focus Group con un minimo de 6 periodistas cada uno. Un grupo
para periodistas de medios oficiales, otro para medios privados y otro de

diferentes paginas web de informacién.

Los Focus Group se realizaron del 18 al 04 de octubre de 2010 en la
ciudad de Caracas. En cada grupo se mezclaron variables como la edad,
universidad de formacion, afios de experiencia, estudios de postgrado,

idiomas aprendidos, y area del periodismo en la que se desempenia.

Para la realizacion del Focus Group se mostraron en formato DVD

varios videos relativos al proceso de negociacion, entre ellos un recuento del



proceso de liberacion transmitido por el canal ecuatoriano TV Telerama®*,
asi como el momento de la liberacion que fue registrado por el canal Telesur

y retransmitido por el canal colombiano Citynoticias.
Perfil de los participantes

Los participantes de las tres sesiones coincidieron en tener un
conocimiento basico sobre el conflicto colombiano. La mayoria supera los 25
afios de edad y tiene alrededor de 8 afios de experiencia profesional,

mayormente como reporteros de diferentes medios de comunicacién social.
Resultados

Al iniciar la discusién sobre el tema del conflicto colombiano se pudo
observar que la gran mayoria de los participantes desconocen a profundidad
el tema de la guerra interna en Colombia. En este sentido, los periodistas
identificaron el conflicto interno colombiano con palabras como: grupos
armados, guerrilla, Farc, narcotrafico, problemas fronterizos, cobro de
vacunas, Yy lucha del gobierno colombiano con la guerrilla. EI gran tema

ausente fue el del paramilitarismo.

Alguna de las opiniones que se destacaron sobre la situacion en
Colombia fue:

“‘En Caracas no se siente tanto esa situacion. Principalmente, del
conflicto colombiano conocemos lo basico. Todo lo que tiene que ver con la
guerrilla, las Farc y su debilitamiento en comparacién con todo el auge que

tuvieron en los afios 80 y 90”.

“‘Bueno del conflicto colombiano, lo que siempre hemos escuchado, yo
creo que desde el colegio, el problema que ellos tienen con la guerrilla y con
el narcotrafico y ademas que siempre hay muchos problemas en la frontera

con Venezuela por el cobro de vacunas por parte de la guerrilla colombiana”.

24l http://www.youtube.com/watch?v=kZCpk_hOcwE. [con acceso el 16-09-2010].
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Percepcion sobre el proceso de mediacion

En su gran mayoria, los periodistas destacaron como algo importante
el proceso de mediacion como un mecanismo valido para la solucion de
conflictos, aunque reconocieron que se trata de un tema complejo en el que
intervienen muchas variables que en determinado momento pueden

obstaculizar un posible acuerdo.

Escasamente, los periodistas se refirieron a un proceso de mediacion
como tal en el caso colombiano. Solo tres de los asistentes hicieron
referencia a alguno de los esfuerzos emprendidos por el gobierno colombiano

para llegar a un acuerdo con los grupos guerrilleros.

Lo que si destacaron fue la voluntad politica del Presidente Chavez de

querer promover un proceso de mediacién en el conflicto colombiano.

Al conversar sobre la manera como se dio el proceso de mediacion,
sali6 a relucir el tema de la diplomacia de micr6fono. La mayoria de los
periodistas coincidi6 en que se traspasaron los niveles formales de
diplomacia. Algunos asuntos propios de la mediacién, como la solicitud de
informacion a las Farc o la opinidn de algunos funcionarios de alto nivel del
Gobierno colombiano sobre Chéavez, se trataron tanto en los medios de

comunicacién venezolanos como colombianos.

‘La diplomacia en los medios persigue una estrategia politica para
impulsar a cierta persona. Uribe también aprovechd el momento porque
estaba buscando la reeleccion y sabia que podia obtener algun beneficio de

”

€S0 .

“¢,Cual hubiera sido la actitud de Uribe si hubiera intervenido otro
Presidente con tendencia hacia la derecha?. La relacién no se hubiese dado

de la misma forma cémo se dio con Chavez”.
Rol del presidente Chavez como mediador

Fortalezas



Al hablar sobre el rol del presidente de la Republica Bolivariana de
Venezuela, Hugo Chavez, como mediador destacaron dos palabras:
liderazgo y carisma. Los participantes resaltaron que su ideologia politica
plenamente de izquierda fue un hecho que lo llevé a desempenfar el rol de
mediador, porque fue aceptado por las Farc. Ademéas resaltdé que las
opiniones estuvieron dividas en cuanto a las razones por las cuales Chéavez
actu6é como mediador. En este sentido, se puede decir que el 50% opin6 que
Chavez lo hizo por razones humanitarias y el otro 50% que lo hizo por

conveniencias personales.

“Indudablemente Chavez es un lider en la regién. Un lider que ademas
se identifica plenamente con la izquierda. Lo importante es saber qué
significd su posicion ideoldgica y su liderazgo para que pudiera participar en

ese proceso”.

“Chavez es carismatico, eso es indudable. El mueve gente”.

‘Para mi, Chavez es un maestro de las emociones en la arena
politica”.

“Chavez es un hombre que maneja mucho las palabras: integracion,
paz, igualdad, unidad, solidaridad y asi es su espiritu”.

Debilidades

Sin embargo, también resaltaron sus puntos débiles que también
destacaron durante el proceso de negociacion. Palabras como imprudencia,

impulsividad, e imparcialidad fueron las mas nombradas por los participantes.
Impulsividad

“‘Ese impulso que tiene él. No pensar muy bien las cosas antes de
hacerlas y no medir las consecuencias sobre todo en un proceso tan dificil
como la mediacion y la entrega de unas personas que estaban secuestradas
por un grupo como las Farc que es tan impredecible y en cualquier momento

pudieron haber decidido no entregarlas”.



“Chavez tenia que ver la magnitud del conflicto. Se puso en riesgo la
vida de unas personas. Tenia que pensarlo todo y pensarlo muy bien. Hay
que ser bastante cuidadoso en la materia, sobre todo cuando se esta trata de

un hecho internacional”.
Imprudencia

“‘Bueno, por imprudente él pudo comprometer la vida de las personas,

el éxito de la operacion y hasta su propia integridad politica y e imagen”.

“Chéavez termind atacando a una de las dos partes y él termind siendo
parte del conflicto que buscaba resolver. Ese, fue realmente un error muy
grande. El llamo a Uribe narcotraficante, imperialista y se desaté una ola de

insultos y dimes y diretes que en nada ayudo al proceso de mediacion”.
Imparcialidad

“Yo siento que Chavez fue un tercero interesado porque la situacion
que esta ocurriendo en Colombia nos afecta a nosotros. Claro que él si tiene

una preocupacion, por todo lo que ocurre en la frontera”.

“El no incide ni es la causa pero si esta interesado en que se resuelva

lo que ocurre ahi”.

Como parte de la discusién, se hablé sobre el impacto de la mediacién
sobre la imagen de Chavez, para algunos participantes el Presidente se valié
de su participacion en el proceso para fortalecer su proyeccion internacional y
mejorar su imagen, pues habia sido criticado por tratar de reformar la
Constitucion en 2007, y por haberle quitado la concesion al canal RCTV a

principios de ese afio.
Algunas de las opiniones fueron:

“Chavez salio fortalecido porque (Alvaro) Uribe lo sacé del juego y
finalmente se logro la liberacion. Parece que le demostré al mundo que él si

actué de buena fe”.



“El aprovecho la situacion para proyectarse y mejorar su imagen a
nivel internacional. Recordemos que ese afio Chavez perdié la consulta
popular sobre la reforma constitucional, sin olvidar la salida del aire del canal
RCTV. Esto ultimo, afecté su imagen, por eso él dijo: “es el momento de

reivindicarme”.

Los participantes coincidieron en sefalar en que a pesar de que no se
avanzOo en el proceso de negociacion como tal, el hecho de lograr la
liberacion unilateral de Clara Rojas y Consuelo Gonzalez fue un hecho que

beneficid a todos los involucrados.

“El ex presidente Alvaro Uribe también sali6 favorecido en todo eso.
Yo creo que de alguna manera estaba pensando en la posible reeleccién a la

presidencia en 2010 y lo vio como una buena oportunidad”.

‘Las Farc también lograron algo de todo ese proceso, pues
concretaron una liberacion unilateral, algo que creo los ayudo6 a limpiar un

poco su imagen de mafiosos y terroristas”.
Cobertura de los medios de comunicacion

Sobre la cobertura periodistica que los medios de comunicacion social
tanto de Venezuela, como de Colombia le dieron al proceso de mediacion los
periodistas coincidieron en decir que fue tergiversada, manipulada y con un
gran tono de sensacionalismo. El contexto histérico y socio-politico del

proceso de negociacion fue practicamente obviado.

“El rol de los medios de comunicacién debi6 haber sido explicar lo que
realmente significaba ese trabajo de mediacion porque siempre he tenido la
impresion de que el tema de la guerrilla colombiana no es bien comprendido

por la gente”.

“A mi manera de ver todos los medios siempre tergiversan. Todos los

medios son unos manipuladores de oficio”.



“Lo trascendente del proceso de liberacién se dej6 a un lado y se
empezaron a tomar en cuenta otros aspectos que iban en un tercer, cuarto,
altimo lugar en vez de tomar en cuenta un proceso histoérico, la intervencion
de un presidente vecino para lograr una liberacion unilateral por parte de las

Farc”.

Con respecto a la cobertura dada al momento de la liberacién de las
rehenes y sobre la presencia del cineasta estadounidense Oliver Stone, los

periodistas coincidieron en expresar que fue tratado con sensacionalismo.

“Oliver Stone podria haber participado y haber registrado las
imagenes pero no me parece que debieron darle tanto boom ni tanto
protagonismo al cineasta. Habia algo mas importante que era terminar de
resolver si iban o no a entregar a los rehenes. De hecho, después vemos que
Stone se retird, todo se dio con calma, luego el proceso se dio con calma de

una manera mas fluida, mas tranquila”.

“Pienso que en un primer momento Chavez se precipitd un poco. Yo
siento que cuando quisieron destacar la presencia de Oliver Stone fue para
resaltar que ese era un proceso cuya importancia trascendia las fronteras y
una forma de decir que all4 en Estados Unidos también hay un interés por lo

que se esta pasando en América Latina”.

Sobre la cobertura que los medios hicieron de la transmisién de las
imagenes ofrecidas por Telesur sobre el instante de la liberacién de Clara
Rojas y Consuelo Gonzalez en una zona selvatica en El Caguan, Colombia,
los participantes en el Focus Group destacaron que la cobertura no
trascendio el hecho de la liberacion unilateral e hicieron referencia a las

narraciones que ponian en duda el largo cautiverio de las rehenes.

“‘Me llama la atencion que los periodistas que narraban el momento de
la liberacion destacaron en todo momento el “buen” estado de salud en el

gue se encontraban las rehenes. De hecho, llegaron al punto de cuestionar si



realmente estuvieron o no secuestradas o si tenian algun tipo de trato
especial por parte de las Farc. Se resaltd mucho la cordialidad con la que se

despidieron de los secuestradores”.

“Claramente se noté un sesgo al momento de narrar la noticia. Los
periodistas se involucraron, pues no fue el protagonista el rescate sino la

descripcion de los hechos”.

“La cobertura al momento de la liberacion dio pie a rumores. Se puso
en duda el lugar de su cautiverio y se dijo algo como si las secuestradas
estaban en una finca en Elorza, Barinas, o que estaban muy bien, que si

venian de una peluqueria y eso desvirtuo el objetivo de la misién”.
“Los periodistas s6lo narraban pero no contextualizaban”.
“Mucha gente lo vio y sintié como que un espectaculo mas”.

“La gente percibio que los involucrados se estaban aprovechando de

la situacion. Creo que al final no se comprendié la magnitud del proceso”.

Sin embargo, los periodistas fueron consultados sobre la importancia
de los medios de comunicacién en el registro del proceso de mediacién, uno

de los comentarios mas acertados y que recoge la mayoria de las opiniones:

“La cobertura de los medios de comunicacién nos permitio ser testigos
de un proceso importante para la region, eso es indudable. Sin embargo,
siento que se debié ahondar en el tratamiento que ameritaba el tema. Me
parece que el ciudadano comun, el de a pie, no logré6 entender la
trascendencia del proceso de liberacién y quiza, en general, o vio como un
show en el que un grupo guerrillero liberé a unas personas. No creo que el

ciudadano haya entendido el verdadero significado de esa accion”.
Futuro de la mediacién

Finalmente, después de toda la discusion se les preguntdo a los

periodistas cual es el futuro de la mediacibn como mecanismo valido de



solucién de controversias en el conflicto colombiano. Los periodistas
reflexionaron sobre la importancia de la mediacion como un mecanismo

basado en el didlogo y la tolerancia.

Inesperadamente hicieron referencia a la posible participacion de un
hombre como Luiz Indcio Lula Da Silva, para ese entonces presidente de

Brasil, quien “parece ser mas reservado y equilibrado”.

“Pienso que con Lula el proceso se hubiera dado en paz, quiza de una
manera mas expedita y menos mediatico, puesto que él menos polémico que

Chavez’.

“Siento que Lula hubiera sido un buen mediador porque es un hombre
de izquierda pero se sabe manejar. Es mas tranquilo, prudente, reservado y

equilibrado”.

Algunos periodistas destacaron el proceso de negociacion llevado a
cabo por Chavez como fue “una referencia, un primer paso para decir que si

es posible intentarlo”.

“‘Es una referencia. Si se pudo hacer una vez podria volverse a
repetir”.

“Ya tenemos una experiencia. Hay un precedente y creo que ese

precedente se puede convertir en una esperanza.”

“Creo que organismos internacionales, como la Union de Naciones
Suramericana (Unasur), retomardn la mediacion para buscar una salida

pacifica al conflicto colombiano”.
Hallazgos y conclusiones

1) La labor humanitaria del presidente de la Republica Bolivariana de
Venezuela, Hugo Chavez, fue percibida como positiva, en tanto se

logré la liberacion de las secuestradas.



2)

3)

4)

5)

6)

7)

La mediacion del presidente Chavez tuvo un éxito limitado al
desarrollar soluciones parciales que no garantizaron por si solas la

superacion de la disputa.

Durante el proceso de mediacion, resalto el esfuerzo y la intencion del
presidente Chavez por lograr el acuerdo humanitario y acercar a las
partes en conflicto.

Al hablar de Chavez como mediador, destacan como fortalezas su
espiritu  humanista, su liderazgo y carisma, mientras que como

debilidades resaltan: su imprudencia e impulsividad.

Generar desconfianza y ser imparcial fueron los dos errores que

Chavez cometio durante el proceso de negociacion

Sobre la cobertura de los medios de comunicacion, los periodistas
coincidieron en que la misma fue tergiversada, manipulada y con un
gran tono de sensacionalismo. El contexto historico y socio-politico del
proceso de negociacion fue practicamente obviado. La diplomacia de
micréfono encontr6 eco en el gran despliegue mediatico. Como
aspecto positivo, resalta que la cobertura nacional e internacional
logré llamar la atenciéon de la opinibn publica sobre el tema del
conflicto colombiano, lo que posibilit6 un apoyo internacional al

proceso de mediacion.

El proceso de mediacion cobra vigencia en la sociedad. Se considera
importante para la solucion pacifica de conflictos, pues se basa en el

dialogo, lo tolerancia, el reconocimiento del otro y promueve la paz.



CONCLUSION

En mas de 60 afios que tiene el conflicto interno colombiano, entre el
gobierno y distintos grupos insurgentes y paramilitares, por primera vez un
Presidente de Venezuela particip6 como mediador para conseguir un
acuerdo humanitario. La mediacion del presidente de la Republica
Bolivariana de Venezuela, Hugo Chavez, en la Operacion Emmanuel,
realizada entre diciembre de 2007 y enero 2008, permitié la liberacién

unilateral de Clara Rojas y Consuelo Gonzéalez de Perdomo por parte de las



Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (Farc), en un hecho inédito

en la politica internacional contemporanea de la region.

Durante  décadas, distintas organizaciones internacionales,
Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y otras personalidades han
intentado buscar una solucién pacifica a la guerra interna colombiana que HA
tenido una solucidon costosa en términos econdmicos y sociales, pues ha
dejado miles de victimas civiles que han sufrido multiples violaciones a los

Derechos Humanos, como consecuencia de una violencia prolongada.

A pesar de esos esfuerzos, la autora colombiana Ana Maria Bejarano
resume que “ni el Estado colombiano en su conjunto, ni los partidos que los
sustentan, ni las guerrillas en su totalidad, cuentan hoy con la capacidad de
representar la inmensa gama de intereses y conflictos que se mueven en la
sociedad colombiana. Por eso, las partes en conflicto no han alcanzado ni
siquiera el respaldo total de los actores a los cuales pretenden representar.
Esta grave limitacion ha afectado en gran medida a los procesos de
negociacion desarrollados durante la década de los afios 80 en Colombia.
Sin embargo, dicha limitacion por si sola no desmiente la necesidad de
emprender el camino de las salidas politicas para el conflicto armado”*,
caracterizado por una confrontacion de caracter ideolégico planteada por las
guerrillas colombianas que se han propuesto la sustitucion del Estado para la
construccion de un nuevo orden socio-politico, aspiracion de las bases que
han sido castigadas con la represién, el aniquilamiento y el terrorismo de un
Estado neoliberal-burgués que no admite inclusion de sectores sociales.

Todo esto ha originado un dificil tratamiento politico en los distintos
intentos de pacificacion, pues las partes estan imposibilitadas de reconocerse

como interlocutores validos en una mesa de negociacion.
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Durante mas de 30 afios, los distintos gobiernos (conservadores o
liberales) que ha tendido la Republica de Colombia han intentado alcanzar un
acuerdo de paz, en medio de una crisis de un régimen politico en el cual no
confia la sociedad civil: una crisis de legitimidad que ha originado un “Estado
fallido” con instituciones tan debilitadas que no pueden mantener la autoridad
o el orden politico mas all4 de las ciudades méas grandes, y algunas veces ni

siquiera ahi.

Por lo tanto, y ante la imposibilidad de conseguir acuerdos los mismos
gobiernos han buscado internacionalizar el conflicto, al involucrar actores
externos que cuenten con mas recursos, mas habilidades y posibilidades de
ofrecer soluciones a la confrontacion. De esta manera, el presidente Chavez
fue autorizado por el gobierno del ex presidente colombiano, Alvaro Uribe
Vélez, de mediar en un acuerdo humanitario con las Farc para la liberacion
de rehenes. Esto, a pesar de las crisis diploméaticas que habian
protagonizado ambos gobiernos y las desavenencias ideolégicas de los
mismos. Definitivamente, las circunstancias, la opinion publica internacional,
asi como las peticiones de los familiares de los retenidos presionaron a Uribe
para que se abrieran las condiciones de un dialogo de negociacion.

La mediacién en el conflicto interno colombiano fue, sin duda, un
excelente momento para que Chavez impulsara su proyecto politico en la
region, ademas de ganar la confianza de otros Mandatarios al reunirlos para
acompafiar el proceso de entrega de Consuelo Gonzalez de Perdomo y Clara
Rojas que se realizo6 finalmente el 10 de enero de 2008, tras cinco meses de

un polémico proceso mediacion.

La participacion del Jefe de Estado venezolano también permitio
reforzar su proyecto y la idea de un gobierno humanitario e incluyente que
tratd de darle cabida a las Farc dentro de la escena politica a través de una

solicitud de beligerancia. En este sentido, Chavez fue un mediador



parcializado, nada neutral, que se incliné por una de las partes durante el
proceso de mediacion.

Seria ingenuo pensar que dentro del juego politico, terreno en el que
los intereses privan sobre las relaciones y en el que constantemente se lucha
por el poder, Chavez no haya aprovechado este espacio para

internacionalizar su proyecto politico.

Dentro de la politica interna venezolana, Chavez también salio
beneficiado al recuperar popularidad, tras la derrota por haber perdido el
referendo consultivo de la reforma constitucional y por retirarle la concesion
de transmision al canal privado RCTV, a principios de 2007. Sin lugar a
dudas, la mediacién fue un momento propicio para que Chavez y todos los
actores involucrados sacaran algun beneficio politico de todo el proceso, que

sin dudas fue polémico por la interaccién de tres actores disimiles.

Sin embargo, y mas alla de eso, para muchos analistas, como la
escritora colombiana Laura Restrepo lo importante de la participacion de
Chavez fue la intencion de liberar a los secuestrados y buscar un acuerdo
humanitario, pues para ella eso era lo fundamental. “Si dijo una frase de mas
o de menos me parece que no fue lo decisivo”**3. Asimismo, el ex presidente
colombiano Belisario Betancur (1982-1986), respaldé la gestion externa de
Chavez para brindar soluciones a la problematica, ante la fatiga del pueblo y

las Farc por el prolongado conflicto.

Sin embargo, algunos cuestionaron la imparcialidad de Chavez quien
se incliné por las Farc, al solicitar la beligerancia y al poner en entredicho la
voluntad de negociacion por parte de Uribe. Otro error fue el haber
traicionado la confianza de una de las partes, al llamar por teléfono a un alto

militar colombiano, sin la autorizacion de Uribe, eso ocasiond una crisis
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diplomética que mand6é al congelador a las relaciones bilaterales. El
centimetraje de prensa nacional e internacional se incrementé y la diplomacia
de microfono hizo de las suyas con dimes y diretes, insultos y
descalificaciones por parte de ambos Mandatarios, lo que desvirtuo el

proceso y eché a un lado la trascendencia de la mediacion.

No obstante, no se trata aqui de establecer quién fallé mas dentro de
todo el proceso, sino de sefalar los puntos débiles para despertar una
reflexion que permita concebir a la mediacion como un mecanismo valido de
solucién pacifica de controversias a pesar de ser un proceso complejo, arduo
y lento. Ademas seria demasiado ambicioso pensar que Chavez resolveria la
profunda, intensa, larga y compleja guerra interna que padece Colombia y

gue se ha enquistado ya como un cancer.

Como punto favorable se puede destacar que Chavez desafid el estilo
de la diplomacia tradicional e impulso el hecho de pensar el problema de la
violencia y la paz en términos politicos y no sélo en términos militares.
Chavez acerc6 muchisimo a las partes y sensibilizé a las Farc sobre el tema
del acuerdo humanitario para la liberacion de rehenes. El hizo que en algin
momento las partes se encontraran, hasta cierto punto, en una zona de
acuerdo posible, en torno al tema del acuerdo humanitario. Por lo que se
puede indicar que la mediacion del presidente Chavez tuvo un éxito limitado,
pues logré desarrollar soluciones parciales que no garantizaron por si solas

la superacioén de la disputa.

Con su participacion, Chavez logré poner en la palestra de la opinion
publica internacional el tema de la violencia en Colombia, del secuestro y de
los Derechos Humanos, pero lo mas importante es que logré llamar la
atencion sobre la necesidad de buscar un acuerdo pacifico, a través del
acercamiento de las partes, la necesidad de reconocer al “otro”, para

fomentar la tolerancia y el dialogo. En este sentido, promovié una actitud



favorable de la comunidad internacional que respaldé su gestibn como

Tercera Parte en el proceso del acuerdo humanitario.

Por otra parte, al determinar y analizar el impacto de la mediacion
sobre la opinidn publica internacional, el estudio de Focus Group realizado en
esta investigacion arrojé que la cobertura mediatica de la negociacion no fue
la apropiada, pues se limitd a registrar diariamente las gestiones y la batalla
verbal que se desencadend luego del impasse entre Chavez y Uribe, hecho
que fue abordado con sensacionalismo y poca profundidad. El contexto
histérico y socio-politico del proceso de negociacion fue practicamente
obviado, lo que dio la sensacion de ser un show mediatico, sin mayor

trascendencia social.

En este sentido, se recoge la idea de que la prensa practicamente
ignor6 al proceso de mediacion como mecanismo de solucion pacifica de
controversias y peor aun dejo sin sustento los esfuerzos de pacificacion o de
acercamiento de las partes en conflicto como un avance en la politica
internacional de la regién, que puja por una solucién a sus problemas bajo

alternativas, margenes de autonomia y soluciones perdurables a su medida.

Por lo tanto, urge una reflexion profunda sobre el rol de los medios de
comunicaciébn de masas como actores politicos en la sociedad actual,
dominada por un gran flujo de informacion y por una globalizacién
avasallante que permite manipular y posicionar ciertos temas sobre otros.
Definitivamente, el ejercicio periodistico, no se debe limitar a mostrar qué
sucede con la presencia de un lente, una camara o un micréfono. El
periodista estd llamado, desde su trabajo, a acompafar los procesos de
transformacién positiva de la realidad, pues los medios tienen el compromiso
ético de contribuir en la construccion de una sociedad que permita el
fortalecimiento de sus instituciones y de la democracia como sistema politico
basado en el respeto de los Derechos Humanos, la inclusion, la tolerancia, el

didlogo y la paz. La mediacion, aunque ardua y compleja, es un primer paso



para la necesaria paz en Colombia, una paz que no se agota en el didlogo
con el otro, ni en la cesacion del fuego, ni en la promesa de un “transito”
hacia la democracia ampliada. Esperar por una solucion inmediata y simplista
es caer en un gravisimo error, por eso las estrategias de internacionalizacion
del conflicto, en la busqueda de un acercamiento de las partes, deben ser
bien planificadas, coherentes y sinceras; para ello la sociedad internacional
debe tener también una conciencia y madurez politica mas consona con la
relevancia y trascendencia de los hechos. Ciertamente, los medios de
comunicacion social, como actores politicos, deben fomentar un periodismo

responsable que promueva una lectura critica y mas objetiva de los hechos.
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