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Resumen

El Sistema de Educacion a Distancia de la Universidad Central de Venezuela
(SEDUCYV), fue creado en el afio 2007, tiene como misién fortalecer la oferta académica de la
Universidad para la formacion y actualizacion del talento humano, mediante la Educacion a
Distancia. EI SEDUCV ha impulsado una serie de innovaciones entre ellas el desarrollo
tecnoldgico del Campus Virtual UCV basado en la plataforma Moodle; el cual se encuentra en
constante actualizacion con la incorporacion de herramientas de la Web 2.0 y otras
aplicaciones que favorecen a los procesos formativos, considerando la diversidad de &reas del
conocimiento, niveles académicos de pre y postgrado, asi como también la educacién
continua. La Gerencia del SEDUCV ha desarrollado el proceso de Registro, Seguimiento,
Control y Calidad (RSCC) en atencién a la necesidad de las instancias académicas de dar un
caracter organizacional a la incorporacion de asignaturas/cursos y programas al entorno virtual
institucional. En consecuencia el propdsito del proceso de RSCC es contribuir a la
sistematizacion de los procedimientos de registro para el seguimiento y control de cursos y
programas, que permitan garantizar la calidad de los mismos en el desarrollo de la Educacion
a Distancia (EaD) de la Universidad Central de Venezuela.

El objetivo de este Trabajo Especial de Grado consistio en desarrollar una aplicacion
web para gestionar el Proceso de Registro, Seguimiento, Control y Calidad del Sistema de
Educacion a Distancia de la Universidad Central de Venezuela, con la finalidad de tener a la
disposicion una herramienta actualizada que favorezca la oferta académica en EaD, ya que a
que se observa un incremento significativo en el nimero de cursos y programas ofertados en
esta modalidad. De esta manera se satisfacen necesidades tales como mantener informado a
los usuarios de la aplicacion sobre el proceso de solicitud para el registro de asignaturas, se
logra guiar al docente a cumplir con los requisitos establecidos por la Gerencia del SEDUCV
y se simplifica el seguimiento y el control en procura de garantizar la calidad de la EaD en la
UCV. Para el desarrollo de esta aplicacién se emple6 una adaptacion de la metodologia agil
denominada Programacion Extrema, incluyendo el uso de tecnologias tales como Html, Php,
Css, JavaScript, Bootstrap y PostgreSQL.

Palabras Claves: Educacién a Distancia, Campus Virtual, SEDUCV, Programacion Extrema,
PHP.
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Introduccion

En la denominada sociedad de la informacion y del conocimiento, se presenta una
realidad de globalizacion impulsada por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC), las cuales han generado toda una revolucion en el acceso a cientos de miles de
contenidos de diversos tipos bien sean informativos, de entrenamiento y particularmente
educativos. Muchas son las ventajas que justifican la utilizacion de las TIC en entornos web,
entre ellas, resalta el incremento de las posibilidades de comunicacion mediante herramientas
méas flexibles que son aplicadas a la educacion, como son los entornos virtuales de

aprendizaje.

La Universidad Central de Venezuela con el desarrollo del Sistema de Educacion a
Distancia (SEDUCV), tiene como mision fortalecer la oferta académica de la Universidad para
la formacion y actualizacion del talento humano, mediante la Educacién a Distancia (EaD) y
en su vision proyecta constituirse en un Sistema de Educacion a Distancia articulado, flexible
con tecnologia de punta, que permita a la Universidad Central de Venezuela ser referencia

nacional e internacional.

El presente trabajo, tiene como objetivo desarrollar una aplicacion web para el proceso
de Registro, Seguimiento, Control y Calidad (RSCC) cuyo objetivo es contribuir a la
sistematizacion de los procedimientos de registro para el seguimiento y control de cursos y
programas, que permitan garantizar la calidad de los mismos en el desarrollo de la Educacién
a Distancia (EaD) de la Universidad Central de Venezuela.

Para llevar a cabo el objetivo anteriormente mencionado, se describe de manera

general, la estructura del presente trabajo, la cual esta constituida por cuatro capitulos.

En el primer capitulo se presenta el problema investigacion. Aqui se describe amplia y
detalladamente el contexto de investigacion, se detalla al SEDUCV, se incluye el objetivo
general, objetivos especificos, alcance y se define la adaptacion de la metodologia utilizada

para el desarrollo de la aplicacion web.

En el segundo capitulo se presenta el marco conceptual, en el cual se plantea la base
teorica y los conceptos referentes al tema de investigacion. De igual manera, se describen las

diferentes tecnologias utilizadas como lo son PHP, HTML, CSS, PostgreSQL, entre otras.
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En el tercer capitulo, el marco aplicativo, se describen las actividades y los
requerimientos implementados en las distintas iteraciones durante el proceso de desarrollo y se
especifica la planificacion y ejecucion de las tareas correspondientes a la adaptacion de la

metodologia Programacion Extrema (XP).

Finalmente, en el cuarto capitulo se pueden observar los resultados de este Trabajo
Especial de Grado (TEG), al mostrar cada una de las funcionalidades e interfaces de la

aplicacion desarrollada y se demuestra asi que los objetivos propuestos fueron alcanzados.
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Capitulo |

Problema de Investigacion

En este capitulo se describe la situacion identificada en el Sistema de Educacion a
Distancia de la Universidad Central de Venezuela (SEDUCV) sobre el proceso de Registro,
Seguimiento, Control y Calidad (RSCC) lo cual permite delimitar y entender el contexto en el
cual se desarrolla este TEG. De igual manera, se describe el problema y se ofrece una
solucion, se definen el objetivo general y los objetivos especificos, asi como también se
explica la justificacion y el alcance de este desarrollo el cual satisface los requerimientos que
exige el RSCC.

1. Contexto de Investigacion

El SEDUCYV se concibe como un complejo organizacional inteligente y diverso que se
construye y consolida con base en una concepcion amplia y actualizada de la Educacion a
Distancia (EaD), fundado con principios de libertad académica, autonomia, equidad, inclusion,
calidad, sinergia, efectividad, flexibilidad, actualizacion, innovacion y pertinencia; erigido
sobre los avances logrados por esta modalidad en nuestra institucién, traducidos en un
conjunto coherente de propdsitos, acciones, recursos Yy estructuras, para favorecer la
utilizacion de los medios de instruccién disponibles asociadas a la telematica y sus futuros

desarrollos (Ornés, Millan, Mogollon, Martinez y Contreras, 2010).

Este sistema se encarga de coordinar, orientar y gestionar la EaD en las Dependencias
y Centros, asi como en las once facultades que lo conforman: Agronomia, Arquitectura,
Ciencias, Ciencias Econdmicas y Sociales, Ciencias Politicas y Juridicas, Farmacia,
Humanidades y Educacion, Ingenieria, Medicina, Odontologia y Ciencias Veterinarias. Para
realizar estas actividades existe una Coordinacion de EaD en cada Facultad, Centro y

Dependencia.

La estructura del SEDUCYV esta conformada por la Gerencia del sistema y el Consejo

de EaD, los cuales son los entes encargados de ejecutar y dirigir las acciones que se
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desarrollan en materia de EaD en la universidad. A su vez, estan constituidos por tres unidades

a conocer:

1) Registro, Seguimiento, Control y Calidad cuyo objetivo es contribuir a la
sistematizacion de los procedimientos de registro para el seguimiento y control de cursos y
programas, que permitan garantizar la calidad de los mismos en el desarrollo de la EaD de la

Universidad Central de Venezuela.

2) Soporte Tecnoldgico cuyo objetivo garantizar el soporte tecnologico a los procesos
de la Gerencia del SEDUCYV, asi como proporcionar la orientacion requerida a las Unidades

de Produccién y Servicio de las Coordinaciones EaD de Facultades, Centros y Dependencias

3) Promocién y desarrollo de proyectos cuyo objetivo es promocionar, apoyar y
desarrollar proyectos que lleven a cabo la Gerencia del SEDUCYV, las Coordinaciones de EaD
de Facultades y Dependencias con el fin de consolidar y fortalecer al sistema y ampliar su

funcionamiento en el entorno institucional.

En la siguiente Figura se puede observar la estructura del SEDUCV:

Egresados

Ampliacion de la
Oferta Académica

Soporte
Tecnolégico

Registro,

Segculmlerlltc, Desarrollo de
ontrol y
Calidad Proyectos

Promociény

Figura 1. Estructura del Sistema de Educacion a Distancia. Fuente: tomado de (Ornés, Millan,
Mogollén, Martinez y Contreras, 2010)
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El desarrollo de cada una de las actividades formativas que ejecuta el SEDUCV se
encuentra soportado por el Campus Virtual de la Universidad Central de Venezuela (CV-
UCV), el cual representa un espacio para la interaccion académica.

En este contexto, la unidad de RSCC, que forma parte de la Gerencia del SEDUCV y
con el respaldo del Consejo de EaD, ejecutd y adelantd la gestion del Proceso de Registro,
Seguimiento, Control y Calidad, RSCC, con el objeto de sistematizar mediante mecanismos
propios del proceso una aplicacion rigurosa de criterios e indicadores establecidos que
garanticen la calidad de los procesos de formacion en la universidad. El objetivo de los
procesos que realiza esta unidad, son de relevada importancia para el SEDUCV debido a que
su proposito es mantener y mejorar continuamente la calidad de los procesos de formacion en

la universidad en materia de EaD. (Mogollén, Ornés y Millan, 2013)

En la Figura 2 se puede observar la ubicacion de esta unidad dentro de la estructura del
SEDUCV.

Registro,
Seguimiento,
Controj v
Calidad

Figura 2. Unidad de Registro, Seguimiento, Control y Calidad. Fuente: tomado de Proceso de
registro, seguimiento, control y calidad de la educacion a distancia en la Universidad Central de
Venezuela. Mogollon, Ornés y Millan (2013)
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2. Planteamiento del Problema

El proceso de RSCC consiste en planificar, conducir, monitorear, supervisar y evaluar

un conjunto de acciones con miras a lograr los objetivos relacionados con mantener y mejorar

la calidad del SEDUCV. Este proceso se establecié mediante una serie de pasos a seguir por

los docentes para poder realizar el registro correspondiente de asignaturas y cursos en el CV-

UCV. Dichos pasos se describen a continuacion:

1)

2)

3)

4)

En un primer momento se requiere del docente una preparacion y actualizacion
en materia de EaD, asi como manejar conocimientos sobre el uso apropiado del
CV-UCV a fin de adaptar con criterios de calidad su disefio instruccional a la

modalidad.

Luego debe descargar la planilla de solicitud que comprende motivaciones,
datos personales, datos de la asignatura de los docentes corresponsables. Asi
mismo, se debe incorporar el programa de la asignatura y la Sinopsis
Programatica que describa todos los componentes del disefio instruccional y las
estrategias instruccionales, medios, actividades y evaluacion que respondan a
los fundamentos y caracteristicas de la modalidad. Para elaborar la Sinopsis
Programatica y validacion del disefio instruccional, el SEDUCV proporciona
una lista de cotejo de los requerimiento para el alojamiento en el CV-UCV, que
permite verificar la presencia de los componentes basicos necesarios para el

alojamiento de la asignatura.

Se realiza la solicitud del aval académico ante la instancia correspondiente para
ser validada por la respectiva Coordinacion de EaD, la cual debe asegurarse de
la consecucidn del proceso, es decir, de la asignacion del espacio y registro de
la asignatura en el CV-UCV. Luego de esto, el docente puede alojar la en el

espacio asignado a su asignatura los contenidos respectivos.

Una vez asignado el espacio y alojada la asignatura en el CV-UCV es deber de
la Unidad de Soporte Tecnoldgico realizar el respectivo seguimiento y control

en procura de la calidad.

En la Figura 3 se pueden contemplar la secuencia de pasos que se debe emprender para
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realizar el registro de una asignatura en el CV-UCV segun lo establecido en el RSCC.

%} IEEI&
E . e -

Diagrama Proceso de Registro,
Seguimiento, Control y Calidad
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Figura 3: Diagrama de procedimientos del RSCC. Fuente: tomado de Proceso de registro,
seguimiento, control y calidad de la educacion a distancia en la Universidad Central de Venezuela.
Mogollén, Ornés y Millan (2013)

Adicionalmente la Gerencia del SEDUCV para contribuir con la conduccién del
proceso de RSCC disefi6 una guia de orientacidn, con instrumentos que proporcionan
informacion y ofrecen criterios que guian a la consecucion del mismo. Ademés proporciona
las indicaciones para la gestion del RSCC. La guia comprende los siguientes componentes:
Requisitos basicos para registrar una asignatura en el CV-UCV, Planilla de solicitud, Lista de
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cotejo de requerimientos para el alojamiento y el Diagrama de procedimientos. Desde el CV-
UCV la guia estd a la disponibilidad de la comunidad académica y demas miembros
universitarios que contribuyen con el desarrollo de la EaD en la UCV (Mogollén, Ornés y
Millan, 2013).

Ahora bien, segin la manera que como se ejecuta el proceso de RSCC se pueden

mencionar las siguientes limitaciones:

a) La comunicacion entre los actores involucrados en el proceso se ve afectada, puesto
que estos no son informados del estatus de las solicitudes. Esto implica un retraso en el

flujo del proceso.

b) La consignacion de la solicitud y demas requisitos presenta un riesgo, puesto que las

planillas se pueden extraviar o deteriorar durante el proceso.

c) El proceso para la aprobacion del aval presenta un inconveniente, puesto que no se
informa a la instancia académica correspondiente cuando se realiza un proceso de

solicitud de alojamiento de una asignatura que corresponda a su catedra.

d) El llenado de la planilla de solicitud se realiza manualmente lo cual puede radicar en

una inconsistencia de los datos y a su vez retardar el flujo normal de la solicitud.

3 Justificacion

El desarrollo de una aplicacion web para el proceso de RSCC, esté orientado a facilitar
a las Coordinaciones de EaD de Facultades, Centros, Dependencias e instancias académicas el
proceso de registro de una asignatura o curso en el CV-UCV; asi mismo proveer un entorno de
trabajo que permita hacer el respectivo seguimiento a la solicitud y contribuir en la

verificacion de los requisitos exigidos al docente para alojar una asignatura.

Las comunicaciones entre los entes involucrados en el proceso de RSCC se ven
mejoradas ya que se provee de un mecanismo que permite mantener informado sobre el

estatus de las solicitudes.

Ademas, propicia una exhaustiva revision de los planes de estudio de las asignaturas

dictadas en EaD y con la implementacion de esta aplicacion web se puede llevar un mejor
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seguimiento de los espacios asignados en el CV-UCV de cada Facultad, Centro y
Dependencia, contribuyendo asi en esta ejecucion que se realiza en procura de la calidad como

corresponde al proceso de RSCC.

Asi como el SEDUCV amplia la oferta académica de la universidad ofreciendo otras
opciones de formacion para los estudiantes, con la iniciativa de desarrollar esta aplicacion

web, impacta en la transformacion académica de la UCV.

4 Objetivo General

Desarrollar una aplicacién web para la gestion del proceso de Registro, Seguimiento,
Control y Calidad del Sistema de Educacion a Distancia de la Universidad Central de

Venezuela.

5 Objetivos Especificos

1. Determinar las funcionalidades de la aplicacion mediante el analisis de la situacién
actual del RSCC.

2. Definir la arquitectura de la aplicacion.

3. Disenar el modelo l6gico y fisico de la base de datos.
4. Desarrollar las interfaces y modulos de la aplicacion.
5. Desarrollar pruebas de usabilidad.

6. Integrar la aplicacion al CV-UCV.

6 Alcance

El presente trabajo de investigacion pretende en primer lugar el desarrollo de una
solucion a una necesidad académico-administrativa, mediante el disefio de una aplicacion web,
gue automatice el proceso de RSCC soportado en un sistema de gestion de cursos en linea, es

decir, en un entorno virtual de aprendizaje, que servira para mejorar y fortalecer el proceso.

En segundo lugar se espera asegurar un entorno de trabajo que contribuye al constante

mejoramiento de la calidad de los cursos, asignaturas y programas alojados en el Campus
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Virtual-UCV, asi como también se pretende agregar atributos en cuanto a la usabilidad de la
aplicacion. Y por supuesto mejorar continuamente el proceso de RSCC.

La aplicacion web para el RSCC se encuentra integrada al CV-UCV por lo que
cualquier usuario que tenga una cuenta institucional registrada en el mismo podra acceder. La
aplicacion cuenta con dos modulos, Modulo Docente y Modulo Administrador, a los cuales se
accede segun el rol que posea el usuario.

Las funcionalidades del Modulo de Docente son:

a) Descargar la Guia para el Alojamiento de cursos en el CV-UCV.

b) Completar las planillas y requisitos basicos para solicitud de alojamiento de
asignaturas.

c) Enviar la solicitud de aval.

d) Visualizar estatus del aval (Docente solicitante).

e) Visualizar cuales solicitudes han sido realizadas (Coord. EaD).

f) Visualizar cuales espacios han sido asignados (Coord. EaD).

g) Enviar mensajes al Coordinador de EaD correspondiente (Docente solicitante).

Las funcionalidades del Modulo de Administrador son:

a) Visualizar las solicitudes de alojamientos.
b) Visualizar las planillas de cada solicitud.
c) Visualizar estatus de las solicitudes.

d) Realizar basqueda de solicitudes por filtro.
e) Awvalar una solicitud de alojamiento.

f) Notificar creacion de espacios.

g) Gestionar los usuarios de la aplicacion.

h) Agregar Facultades, Centros o Dependencias.

7 Metodologia de Desarrollo

Para el desarrollo del presente TEG se utilizd una adaptacion de la metodologia de
desarrollo Programacion Extrema (XP), la cual hereda las caracteristicas de una metodologia
agil y sé centra en el desarrollo colaborativo entre los integrantes del equipo. Esta metodologia
también se caracteriza por la poca documentacién requerida y por la blisqueda de acortar el

tiempo de desarrollo en lo posible. Esta adaptacion contempla todos los aspectos necesarios
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que aseguren la productividad de la aplicacién y la comunicacion entre los entes involucrados,

es decir, se adapta eficaz y eficientemente al desarrollo de este proyecto.

7.1 Adaptacion de Programacion Extrema

Se utiliz6 una adaptacion de la metodologia agil XP, con el fin de desarrollar una

aplicacion web efectiva, usable y robusta, con capacidad de mantenerse en el tiempo y que

responda de forma inmediata a cambios en requerimientos durante el proceso de desarrollo. El

ciclo de vida de esta adaptacion consistio en las siguientes 3 fases:

7.1.1 Fase 1: Planificacion y Disefio. Iteracion 0

En esta fase se realizan las siguientes actividades:

a)

b)

d)

f)

Elaboracion de Diagrama de Flujo del Proceso de RSCC: permite
observar de manera grafica como funcionaré el proceso, siguiendo una traza
de las actividades que realizan cada uno de los involucrados en el proceso
de solicitud de alojamiento.

Elaboracion de Casos de Uso: se crearon los casos de usos con el
proposito de visualizar de manera gréafica los requerimientos funcionales del
RSCC vy los roles que intervienen en el proceso. De esta manera se facilitd
la comprension e implementacion de cada una de las funcionalidades.
Especificacion de los Requerimientos Mediante Historias de Usuario: se
crearon las Historias de Usuario para describir en un lenguaje comprensible,
cuales son los requerimientos establecidos por el usuario. Cada historia de
usuario contiene un numero de identificacion y el requerimiento.

Definicion de la Arquitectura de la Aplicacion Web: se desarroll6 una
estructura general de la aplicacion y su integracion al CV-UCV.

Disefio Logico y Fisico de la Base de Datos: se elabor6 un esquema logico
y fisico de la base de datos con el objetivo de mostrar la relacion entre las
tablas, en los casos donde existe, y las estructuras de almacenamiento de
cada uno de los campos que las componen.

Disefio de la Interfaz Gréfica del Usuario: se llevd a cabo un anélisis

general para la creacién de la interfaz grafica del RSCC, donde se decidio
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utilizar un disefio con apariencia similar al CV-UCV. Se distribuyeron todos
los objetos contenidos en las vistas respetando la armonia entre los colores
utilizados, con la finalidad de transmitir calma, frescura y proveer un
espacio con aspecto académico para los docentes. El disefio contempla la

siguiente informacion:

1. Paleta de Colores: define las combinaciones de colores que se

utilizaron en el RSCC.

2. Parametros del Texto: define el tipo de letra y tamafio que se
utiliz6 en el RSCC.

g) Especificaciones Técnicas: se nombran las tecnologias bajo las cuales se
desarrollo la aplicacion web.

h) Creacidn de un Plan de Iteraciones: esto permite tener una planificacion
de las actividades de desarrollo indicando duracion, fecha de inicio y cierre,

para cada una de las historias de usuario agrupadas por iteraciones.

7.1.2 Fase 2: Codificacion. lteraciones

En esta fase se procede a la implementacién de la solucion disefiada segun el
plan de iteraciones, sujeto a proceso incremental de constante validacion por el
usuario mediante reuniones frecuentes y pruebas de aceptacién por cada historia

de usuario en cada iteracion.

7.1.3 Fase 3: Pruebas.

En esta fase se procede a la realizacion de pruebas de usabilidad basadas en las
Historias de Usuario para verificar el cumplimiento de las mismas. Adicionalmente, se
procede a realizar la instalacion de la aplicacion desarrollada en un servidor de prueba,
que sea una réplica del servidor de produccion donde se encuentra alojado el CV-UCV.
Este servidor tendra los requerimientos técnicos necesarios de manera de asegurar el
correcto funcionamiento de la aplicacion al momento de instalar la aplicacién en el

servidor de produccién.
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8. Antecedentes

La modalidad de EaD se encuentra en universidades tales como: Universidad Nacional
Abierta (UNA), Universidad del Zulia (LUZ), Universidad Dr. Rafael Belloso Chacin
(URBE), Universidad de Carabobo (UC), Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB),
Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA), Universidad de Los Andes (ULA)
ofrecen esta modalidad de estudio. Sin embargo, ninguna de estas universidades, hasta ahora,

cuenta con una aplicacion que gestione un proceso como el RSCC.

En la UCLA, el Sistema de Educacion a Distancia (SEDUCLA) no establece un
proceso similar al del SEDUCV. El proceso para solicitar el registro de un curso o asignatura a
ser dictado en la modalidad a distancia se realiza de forma manual y no incluye requisitos

preestablecidos por el sistema.

La UNA por ser una universidad abierta el proceso de registro es completamente
diferente. Se realiza mediante la Unidad de Disefio Académico (UDA). El docente solicita un
archivo gue estd compuesto por los siguientes campos a ser llenados: nombre, apellido, cédula,
correo electrénico, centro local y codigo de la asignatura. Luego el Docente recibe de parte
de la UDA el archivo correspondiente, el cual debe ser escaneado y cargado a la plataforma
virtual de la universidad mediante la opcion Archivo de Usuario de Forma Masiva. Este
proceso se repite para cada curso o asignatura que se desee dictar a distancia.

De igual forma en la LUZ el SEDLUZ no determina un proceso de registro que se
asemeje al del SEDUCV. Se muestran cursos para la capacitacion docente, sin embargo, no se
especifica como se realiza el registro de los docentes al Campus Virtual Educativo de la

universidad.

Esta investigacion sobre el Sistema de EaD en Venezuela demuestra que el proceso

RSCC, es propio de la UCV y se puede proponer como un proceso innovador.
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Capitulo 11

Marco Conceptual

En este capitulo se describen las bases conceptuales concernientes a la investigacion y
desarrollo de este Trabajo Especial de Grado. Se describen las tecnologias web utilizadas,
como lo son los lenguajes de programacion web HTML y PHP utilizados principalmente para
darle la forma y estructura a cada médulo; CSS y Bootstrap que permiten la presentacion de
los documentos estructurados en hojas de estilo; Jquery y JavaScript que utilizaos para crear

contenido dinamico y construir un sitio interactivo.

1. Tecnologias Web

En esta seccion se desarrollaron los conceptos béasicos referentes a Tecnologias Web
libres considerados para el desarrollo de la aplicacion del RSCC. Los tdpicos principales son
PHP, HTML, CSS, JavaScript y PostgreSQL.

Para describir las tecnologias web, es necesario definir que es una aplicacién web.

Segln Chaffe (2000) se puede definir una aplicacion web como una herramienta que
puede ser utilizada por los usuarios accediendo a un servidor web a través de un navegador de
Internet como Google Chrome, Internet Explorer, Mozilla Firefox, etc. Esta puede ser
accedida desde cualquier lugar y por miles de usuarios a la vez, siempre que exista conexion a

Internet y no requiere instalacion, pues reside en un Servidor de la aplicacion.

En la Figura 4 se puede apreciar el esquema basico cliente-servidor de una aplicacion

web que interacttan a través del protocolo HTTP.

e
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Cliente Servidor
MNAVEGADOR SERVIDOR WEB

Figura 4: Esquema basico de una Aplicacién Web. Lujan (2001).
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Las tecnologias Web sirven para acceder a los recursos de conocimiento disponibles en
Internet 0 en las intranets utilizando un navegador. Facilitan el desarrollo de sistemas de
Gestion del Conocimiento, poseen flexibilidad en términos de escalabilidad, son sencillas
utilizar e imitan la forma de relacionarse de las personas. Estas tecnologias pueden llegar a
proporcionar recursos estratégicos, porque es muy facil personalizarlas, ademas de poder
construir sistemas propios para cada organizacion (Soto y Barrios, 2006).

1.1 Lenguaje de Marcado de Hipertexto

Alvarez (2001), sefiala que HyperText Markup Language (HTML, por sus siglas en
inglés), es el lenguaje con el que se definen las paginas web. Basicamente se trata de un
conjunto de etiquetas que sirven para definir el texto y otros elementos que compondran una
pagina web.

El HTML es un lenguaje de marcado de elementos para la creacion de documentos
hipertexto, muy facil de aprender, lo que permite que cualquier persona, pueda enfrentarse a la
tarea de crear una web. HTML es facil y pronto podremos dominar el lenguaje. Mas adelante
se conseguiran los resultados profesionales gracias a las capacidades para el disefio, asi como
a la incorporacion de otros lenguajes para definir el formato con el que se tienen que presentar
las webs, como CSS (Alvarez, 2001).

Se puede decir que HTML es un lenguaje de marcado facil de aprender el cual es la
base para la realizacién de casi cualquier desarrollo en linea. Por ser un lenguaje basico
normalmente solo se utiliza para darle la estructura inicial a disefio, pero no se pueden crear
disefios o estructuras profesionales por asi decirlo, y es por ello que se fueron creando nuevas
tecnologias que permiten un disefio profesional y que permiten realizar numerosas acciones
dindmicas, interactividad y que dan estilo a la pagina web o sistema que se esta realizando,

como lo son el lenguaje CSS y JavaScript.

Hoy en dia se esta utilizando la expansion de HTML, por la nueva version HTMLS5, el
cual tiene muchas mejoras en cuanto a el disefio de la pagina, también es de una gran ayuda ya
que te permite realizar animaciones, con la cual ya no se dependerd de herramientas como

ADOBE FLASH para realizarlas, algo que gusté mucho entre los desarrolladores web.
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Segun W3 a diferencia de HTML, HTMLS5 establece una serie de nuevos elementos y
atributos que reflejan el uso tipico de los sitios web modernos. Algunos de ellos son
técnicamente similares a las etiquetas <div> y <span>, pero tienen un significado semantico,
como por ejemplo <nav> (bloque de navegacion del sitio web) y <footer>. Otros elementos
proporcionan nuevas funcionalidades a través de una interfaz estandarizada, como los
elementos <audio> y <video>. Mejora el elemento <canvas>, capaz de renderizar elementos

3D en los navegadores mas importantes (Mozilla, Chrome, Opera, Safari e IE).

Ramos (2014) resalta que HTMLS5 esta desarrollado con la intencién de reflejar mejor
la nueva anatomia de los sitios web. Es por eso que hay algunos elementos nuevos, como
<header> y <footer>, que estan disefiados especificamente para marcar estas partes de la web.
Asi con este desarrollo en el lenguaje ya no es necesario identificar a estos dos elementos con
la etiqueta <div> y posee nuevos elementos de <section>y <article> los cuales permitira a los

desarrolladores marcar estas areas de la pagina como tal.

Ademas de hacer el cddigo mas estructurado, este también tendra un efecto positivo en
tus esfuerzos de posicionamiento en buscadores ya que para los motores de busqueda sera mas

facil ubicar el ranking de tu pagina.

1.2 Lenguaje de Hojas de Estilo en Cascada

Céardenas (2014), sefiala que las hojas de estilo en cascada o CSS (Cascading Style
Sheets) es un lenguaje que describe la presentacion de los documentos estructurados en hojas
de estilo para diferentes métodos de interpretacion, es decir, describe cémo se va a mostrar un
documento en pantalla, por impresora, por voz (cuando la informacién es pronunciada a través
de un dispositivo de lectura) o en dispositivos tactiles basados en Braille. También afirma que
CSS es una especificacion desarrollada por el W3C (World Wide Web Consortium) para
permitir la separacion de los contenidos de los documentos escritos en HTML, XML,
XHTML, SVG, o XUL de la presentacion del documento con las hojas de estilo, incluyendo
elementos tales como los colores, fondos, margenes, bordes, tipos de letra, modificando as la
apariencia de una pagina web de una forma mas sencilla, permitiendo a los desarrolladores
controlar el estilo y formato de sus documentos. El lenguaje CSS se basa en una serie de reglas

que rigen el estilo de los elementos en los documentos estructurados, y que forman la sintaxis
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de las hojas de estilo. Cada regla consiste en un selector y una declaracion, esta Gltima va entre

corchetes y consiste en una propiedad o atributo, y un valor separados por dos puntos.

De Luca (2010), se puede decir que las hojas de estilo en cascada ofrecen la posibilidad
de definir las reglas y estilos de representacion en diferentes dispositivos, ya sean pantallas de
equipos de escritorio, portatiles, moviles, impresoras u otros dispositivos capaces de mostrar
contenidos web, por tanto tiene una gran importancia a la hora de realizar cualquier tipo de

aplicacion web.

Las hojas de estilo permiten definir de manera eficiente la representacion de nuestras
paginas y es uno de los conocimientos fundamentales que todo disefiador web debe manejar a
la perfeccion para realizar su trabajo. CSS fue utilizado por muchos afios, pero a partir del afio
2005 se comenz6 a definir el sucesor de esta version, al cual se lo conoce como CSS3.
Actualmente en definicion, esta version ofrece una gran variedad de opciones muy
importantes para las necesidades del disefio web actual. Desde opciones de sombreado y
redondeado, hasta funciones avanzadas de movimiento y transformacion, CSS3 es el estandar

que dominara la web por los siguientes afios (De Luca, 2010).

Uno de los grandes avances de CSS3 con respecto al CSS es que el CSS3 con ayuda
del HTML5 ya antes mencionado se puede realizar animacion, dejando atras a la tecnologia de
FLASH que resultaba muy engorrosa para los desarrolladores ya que no era compatible con
dispositivos moviles e IPAD. Otro avance importante con el CSS3 es la facilidad para poder
realizar efecto en las capas, de esta manera el desarrollo del software se vuelve mas préactico al

incluir transparencias, bordes, texto, entre otros.

El objetivo inicial de CSS3, separar el contenido de la forma, se cumplié ya con las
primeras especificaciones del lenguaje. Sin embargo, el objetivo de ofrecer un control total a
los disefiadores sobre los elementos de la pagina ha sido mas dificil de cubrir. Las
especificaciones anteriores del lenguaje tenian muchas utilidades para aplicar estilos a las
webs, pero los desarrolladores aun contintan usando trucos diversos para conseguir efectos
tan comunes o tan deseados como los bordes redondeados o el sombreado de elementos en la

pagina (Alvarez, 2008).

Asi pues, la novedad mas importante que aporta CSS 3, de cara a los desarrolladores de

webs, consiste en la incorporacion de nuevos mecanismos para mantener un mayor control
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sobre el estilo con el que se muestran los elementos de las paginas, sin tener que recurrir a

trucos o hacks, que a menudo complicaban el codigo de las web (Alvarez, 2008).

1.3 Lenguaje Javascript y Jquery

Javascript es un lenguaje de programacion que se puede utilizar para construir sitios
Web y para hacerlos mas interactivos. Comparte muchas de las caracteristicas y de las
estructuras del lenguaje Java, sin embargo, fue desarrollado independientemente. El lenguaje
Javascript puede interactuar con el cddigo HTML, lo que permite el uso de contenido
dinamico a los programadores web. Por ejemplo, hace fécil responder a los acontecimientos
iniciados por usuarios (como introduccion de datos en formularios) sin tener que comunicarse

con el servidor.

Pérez (2007) relata que Javascript es un lenguaje que puede ser utilizado por
profesionales y para quienes se inician en el desarrollo y disefio de sitios web. No requiere de
compilacion ya que el lenguaje funciona del lado del cliente, los navegadores son los

encargados de interpretar estos codigos.

Se puede decir que sirve principalmente para mejorar la gestion de la interfaz
cliente/servidor. Un script JavaScript insertado en un documento HTML permite reconocer y
tratar localmente, es decir, en el cliente, los eventos generados por el usuario. Estos eventos
pueden ser el recorrido del propio documento HTML o la gestién de un formulario (UDEA,
2010).

Luego de algunos afios sali6 una libreria Ilamada jquery la cual es ampliamente
utilizado en la actualidad ya que permite de una manera muy rapida y sencilla reutilizar codigo
javascript y con el cual se puede partir de ahi y realizar tareas mucho mas complejas que

anteriormente requerian mas trabajo.

Gutiérrez (2014) relata que Jquery es un framework de JavaScript para facilitar, entre
otros, el acceso a los elementos del DOM, los efectos, interactuar con los documentos HTML,
desarrollar animaciones y agregar interaccion con la tecnologia AJAX a paginas web. jQuery
podria ser otro framework mas como script.aculo.us, MooTools, YUl pero en cambio

disponemos una gran potencia con una facilidad mucho mayor que sus competidores.
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1.4 Lenguaje Preprocesador de Hipertexto

Hypertext Preprocessor (PHP por sus siglas en inglés), es un lenguaje de programacion
de uso general de codigo del lado del servidor originalmente disefiado para el desarrollo web
de contenido dindmico. Fue uno de los primeros lenguajes de programacion del lado del
servidor que se podian incorporar directamente en el documento HTML en lugar de llamar a
un archivo externo que procese los datos. El codigo es interpretado por un servidor web con
un mddulo de procesador de PHP que genera la pagina Web resultante. PHP ha evolucionado
por lo que ahora incluye también una interfaz de linea de comandos que puede ser usada en
aplicaciones gréficas independientes. Puede ser usado en la mayoria de los servidores web al

igual que en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin ningin costo (Ziegler, 2009).

PHP es un lenguaje muy potente ampliamente usado por los desarrolladores, ya que
posee numerosas ventajas y documentacion a la hora de programar. Permite técnicas de
programacion orientada a objetos y una fécil conectividad con las bases de datos, Pero posee
ciertas desventajas ya que el cédigo a veces es muy dificil de optimizar y a su vez crea un
codigo que puede parecer desordenado y por lo tanto las tareas de mantenimiento pueden

convertirse en algo bastante complejo de realizar.

4rSoluciones (2012) sefiala que PHP es un lenguaje de programacion utilizado de
amplia utilizacién para el desarrollo de paginas web dindmicas. A diferencia de lo que sucede
en una pagina estatica, donde el contenido que se muestra es siempre predeterminado, en las
paginas dindmicas el contenido se genera en el momento de la visualizacion, a partir de datos

variables.

Se puede concluir que el lenguaje PHP es un lenguaje script usado principalmente para
ejecutar en servidores web, es muy simple a la hora de programar y se considera un lenguaje

muy robusto es por ello que sera el lenguaje utilizado.

1.5 Sistemas Manejadores de Bases de Datos

Segun Trejo (2009), un Sistema Manejador de Bases de Datos (SMBD) es un conjunto
de programas que se encargan de manejar la creacion y todos los accesos a la base de datos. Se

compone de un lenguaje de definicion de datos o DDL (Data Definition Language), un
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lenguaje de manipulacién de datos o DML (Data Manipulation Lenguage) y un lenguaje de
consulta o SQL (Structure Query Lenguage).

Un sistema manejador de base de datos e un tipo de software muy especifico, dedicado
a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se
compone de un lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de
un lenguaje de consulta (Pérez, 2007).

En general un sistema manejador de base de datos es muy importante ya que en
muchas ocasiones ayuda al desarrollador a trabajar en un entorno mas amigable y facil de
utilizar asi como relata UA (2006), un Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD) es un
programa de ordenador que facilita una serie de herramientas para manejar bases de datos y
obtener resultados (informacién) de ellas. Ademas de almacenar la informacion, se le pueden
hacer preguntas sobre esos datos, obtener listados impresos, generar pequefios programas de
mantenimiento de la BD, o ser utilizado como servidor de datos para programas mas
complejos realizados en cualquier lenguaje de programacion. Ademas, ofrece otras
herramientas mas propias de la gestion de BD como sistemas de permisos para autorizacion de
accesos, volcados de seguridad, transferencia de ficheros, recuperacién de informacién

danada, indizacion, etc.

Para el desarrollo de esta aplicacion web se utilizara PostgreSQL como SMBD ya que
la plataforma del CV-UCYV utiliza este manejador de base de datos y ademas tiene la ventaja
de estar caracterizado por ser un codigo fuente libre y de alta calidad, el cual posee alta
fiabilidad y estabilidad. Por otra parte, el entorno en el cual se construira la aplicacion lo
utiliza de forma automatica lo cual se ajusta perfectamente al desarrollo de este Trabajo

Especial de Grado.

1.5.1 PostgreSQL

Entre los sistemas de bases de datos existentes hoy en dia, PostgreSQL juega un papel
muy importante ya que es un sistema que tiene muchas cualidades que lo hacen ser una muy
buena alternativa para instalar sistemas en empresas, universidades y una gran cantidad de

negocios.
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Uneweb (2003) relata que PostgreSQL es un sistema de gestién de bases de datos
objeto-relacional. Al ser software libre, el desarrollo de este sistema es dirigido por una

comunidad de desarrolladores apoyados por organizaciones comerciales.

Segun Denzer (2002) en la jerga de bases de datos, PostgreSQL usa el modelo

cliente/servidor. Una sesion en PostgreSQL consiste en ejecucion de los siguientes procesos:

a) El servidor, que maneja archivos de bases de datos, acepta conexiones a las

aplicaciones cliente, y realiza acciones en la base de datos.

b) EI programa servidor de bases de datos se conoce como postmaster, la aplicacion
cliente, que necesita realizar operaciones en la base de datos. Las aplicaciones cliente
pueden ser de la méas diversa naturaleza: pueden ser aplicaciones de texto en una
consola, aplicaciones gréficas, un servidor web que accede a la base de datos para

mostrar una pagina, o herramientas especializadas de mantenimiento de bases de datos.

Este sistema incluye las caracteristicas de la orientacion a objetos por ser un sistema
objeto-relacional. Ademas, cuenta con un completo soporte para claves primarias, foraneas,
procedimientos, vistas y disparadores. La mayoria de los tipos de datos comunes son incluidos
(integer, boolean, varchar, date, entre otros) y también soporta almacenamiento de datos
complejos como iméagenes, sonidos Yy videos. Ademas, PostgreSQL es altamente
personalizable ya permite el desarrollo de procedimientos o métodos en diferentes lenguajes
de programacion como Java, C++, Ruby y Python. La ultima version del producto en el

mercado es la version 9.3.1 y ocupa aproximadamente 50,5 Mbyte.

2. Campus Virtual - UCV

El Campus Virtual de la Universidad Central de Venezuela (CV-UCV) representa un
espacio para la interaccion académica y profesional de los programas educativos que se
ofrecen desde nuestras Escuelas, Facultades y Centros en la modalidad a distancia; los cuales,
articulados tecnologicamente contribuyen al fortalecimiento de la docencia, la investigacion y
la extension que desde nuestra casa de estudios impulsa el desarrollo de la sociedad en general

(Ornés, Millan, Mogoll6n, Martinez y Contreras, 2010).
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En la Figura 5 se puede observar parte de la interfaz de inicio del CV-UCV (version
2015).

Campus Virtual UCV m espafiol - Internacional (es) » SEDUCV » Gestién» - Entrar

AN o A T . - Apps Redes sociales

= 5

o Sestoma de Educacion a Distancia de
a L;rwrsﬂ.pg_ -eeel o Venozueia
SEDUCY
Complejo angantzacional inteligente y diverso que se construye y consalida con base en una concepcidn amplia y actualzada de &a EaD
n Loz profecones que dassan INCONPOrar SUs Cursa en 1 nuesva verssdn de Campus Virtusl dehen crnest una cuenta de Carreg Lnsttuciony
& VIDEO INSTITUCIONAL UCV © VIDEOCONFERENCIAS UCV I OFERTA ACADEMICA
SEDUCV 2
' e
O -
=== =
(-
() YeE €
ey 8
e
——
& ENTRAR =m Facultades y Escuelas

%, Comtrazefia

Recordar nombre os usuaria

Entrar

2Ha enctraviado ia contrasefia?

¢Como ingresar al Campus
Virtuai?

Clic aqui

Figura 5. Pagina Principal del CV-UCV. Fuente: tomado de SEDUCV

Este espacio de interaccion académica, el cual se encuentra soportado por la plataforma
de Moodle, es utilizado como una plataforma para el desarrollo de una comunidad de
aprendizaje, es completamente flexible mediante sus extensiones, mddulos, temas y nos
permite configurar el campus a la medida.

34



3. Licencia Creative Commons Venezuela
Creative Commons Venezuela (2013) manifiesta:

El proyecto de adaptacion Creative Commons Venezuela tiene sus inicios formales en
el CNTI durante el afio 2009, momento en el que se inician las conversaciones entre ambas
instituciones a objeto de incorporarse a la mision de CC. Durante ese mismo afio se formaliza
la afiliacion de Venezuela como miembro de la Red Internacional de CC, mediante la firma de

un Acuerdo de Intencion entre CCy CNTI.

Desde entonces el CNTI es la institucion que representa a Creative Commons en el
pais, en virtud de sus labores en materia de Software Libre y con la firme conviccion de
apoyar la apropiacion social del conocimiento, viabilizando el uso de instrumentos legales que

tutelen el conocimiento en el marco del Modelo de Trabajo Colaborativo.

El CNTI en su afan de conseguir la adaptacion de éstas licencias a la jurisdiccion
venezolana, conformd mesas de trabajo con la participacion de voluntarios, con el fin de
finalizar la traduccion de los textos legales ajustar su contenido de acuerdo con la ley
venezolana en materia de derecho de autor. Este proceso de adaptacion se extendio a casi tres

afios. (parr. 1).

Creative Commons Venezuela (2013), sostiene que esta representacion nace como
marco juridico e institucional para garantizar el acceso a todos los ciudadanos a las TIC vy al
conocimiento. De esta manera, el Centro Nacional de Tecnologias de Informacién (CNTI) se
encargara de, principalmente, acelerar el proceso de migracion a la Administracion Publica de
Software Libre y estandarizar la plataforma tecnolégica del Estado, impulsando el desarrollo y
fortaleciendo la capacidad nacional del sector de las Tecnologias de la Informacion asi como
el apoyo a la apropiacion social del conocimiento, viabilizando el uso de instrumentos legales

que tutelen el conocimiento en el marco del Modelo de Trabajo Colaborativo.
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En la Figura 6 se puede observar los tipos de licencias ofrecidos por Creative
Commons Venezuela.

Licencias de Creative Commons

¢Usarlas de forma  j Modificarlas?
comercial?

Atribucion BY ® é é
Compartir bajo ® @ é Solo bajo una
la Misma Licencia BY-SA licencia similar
Sin Obras Dernvadas BY-ND ®© é %

® @ @ Solo con propdsitos
No comercial BY-NC no comerciales
No comercial bajo ® @@ @ Solo con propésitos
la Misma Licencia BY-NC-SA no comerciales
No comercial ®®® @
Sin Obras Derivadas BY-NC-ND

En todas es necesario darle el crédito al autor

Figura 6: Tipos de Licencias de Creative Commons Venezuela. Creative Commons Venezuela
(2013).
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Capitulo 111

Marco Aplicativo

En este capitulo se describe el proceso de desarrollo de la aplicacion web RSCC,
siguiendo la adaptacion de la metodologia XP descrita en el Capitulo 1. Se realizaron 6
iteraciones que contemplan la fase de planificacion y disefio, y la fase de desarrollo de la
aplicacion y sus funcionalidades. En la tercera fase se realizaron las pruebas de usabilidad e

instalacion.

1. Planificacion y Disefio. Iteracion 0

En esta primera fase o iteracion base, se realiz6 un analisis general de la aplicacion con
el fin de levantar los requerimientos funcionales y no funcionales para el desarrollo del

mismo. Esta fase estuvo definida por los siguientes pasos:

a) Elaboracién del Diagrama de Flujo del Proceso de RSCC

Se realizd el diagndstico del proceso de RSCC y se lograron identificar los
requerimientos funcionales de la aplicacion a desarrollar. Luego, partiendo de esta
informacion se elabor6 un diagrama de flujo que refleja la funcién de cada rol dentro
del RSCC, con el propdsito de representar el proceso de solicitud de registro de una
asignatura utilizando la aplicacion web.

En la Figura 7 se puede observar el Diagrama de Proceso de Solicitud de
Alojamiento de una Asignatura utilizando la aplicacién RSCC, el cual cumple con los
requerimientos obtenidos del diagnostico.
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Figura 7: Diagrama de flujo del proceso de solicitud de alojamiento de una asignatura con la aplicacion web para el RSCC
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A continuacién en la Figura 8, se detalla el proceso Realizar Solicitud de Alojamiento,

observado en el diagrama anterior:

| INICIO I

Realizar
Solicitud de
Alojamiento

Llenar Datos
Instancia
Acadeémica

|

Llenar Sinopsis
Programatica

Llenar Datos
del Curso

Cargar
Programa de la
Asignatura

Llenar Docentes
Corresponsables

e

Figura 8: Proceso de realizar solicitud de alojamiento

Los requerimientos funcionales identificados durante el analisis son los siguientes:

1.

Permitir la descarga de la Guia Para el Alojamiento de Cursos en CV-UCV
2015.

Proveer 2 formularios que permitan al docente ingresar los Datos Personales
descritos en la planilla de Motivaciones y la planilla de Datos del Docente, las
cuales se puede observar en el Anexo E. pag. 136

Proveer 4 formularios que permitan al docente ingresar los datos de la
asignatura que desea alojar en el CV-UCV descritos en las planillas de Datos
del Curso, Datos de Instancia Académica, Sinopsis Programatica y Docentes
Corresponsables, las cuales se puede observar en el Anexo E. pag. 137

Permitir al docente cargar el programa de la asignatura.

Durante el proceso de solicitud, se debe proveer al docente una guia que
contenga los requisitos contenidos en la Lista de Cotejo de Requerimientos, la
cual se puede apreciar en el Anexo E. E. pag. 140

Realizar una autoevaluacién de la asignatura alojada en el CV-UCV siguiendo
la Lista de Cotejo de Requerimiento.

Enviar una solicitud de aval al correo electronico del Coordinador de la
Instancia Académica a la cual esta adscrita la asignatura.

Seleccionar el mddulo al que se desea ingresar.
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9. Permitir la gestion de usuarios.

10. Permitir crear Facultades, Centros o Dependencias dentro del RSCC.

11. Permitir visualizar toda

alojamiento de asignatura.

En cuanto a los requerimientos no funcionales identificados durante el analisis

pueden mencionar los siguientes:

1. Integrar la aplicacion web

la informacion referente a

RSCC al CV-UCV.

las solicitudes de

Se

2. El usuario debe acceder al CV-UCV para poder ingresar al RSCC.

3. La aplicacion debe visualizarse en los navegadores Google Chrome, Firefox y

Safari.

b) Elaboracion de Casos de Uso

Para esta actividad se crearon los casos de uso por cada rol que interviene en el

proceso, incluyendo las etiquetas <<include>> y <<extend>>, de manera de dar una

vision mas detallada de las funcionalidades de la aplicacion. También se elabor6 un

caso de uso general que contempla todos los roles que intervienen en el proceso. En el

Anexo A se pueden observar todos los Casos de Uso elaborados.

A continuacion, en las Figuras 9, 10 y 11 se muestran algunos casos de uso:

ez |
Administrador
De Facultad

<<indude>>7

Sistema RSCC

Ingresar
al RSCC

v, <<indude>>

~

2 A

-

Verificar Cursos Autenticar en
Por Crear Campus Virtual

Enviar Notificacion de
Creacion de Espacio

Figura 9: Caso de Uso — Administrador de Facultad.
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A continuacion se describe la Figura 9:

Actor: Administrador de Facultad

Casos de Uso:

a. Verificar Cursos por Crear: permite visualizar los cursos que se deben crear en
el CV-UCV.
b. Ingresar al RSCC: permite iniciar el proceso de RSCC.
c. Enviar Notificacion de Creacion de Espacio: notifica cuando un espacio ha sido
creado
Sistema RSCC
i <<induc;é:>>\
Ver Todas e . <<indude>>
Solicitudes de iy
] Alojamiento S
Jefe de RSCC \¥
\ Gestionar Usuarios Admin
Recibir Notificacion
Espacio Creado

Figura 10: Caso de Uso — Jefe de RSCC

A continuacion se describe la Figura 10:
Actor: Jefe de RSCC

Casos de Uso:

a.

Ver Todas Solicitudes de Alojamiento: permite visualizar toda la informacién
referente a las solicitudes de alojamiento de todas las Facultades, Centros y
Dependencias

Ingresar al RSCC: iniciar el proceso de RSCC.

Gestionar Usuarios Admin: crear, eliminar o modificar usuarios del modulo de

administrador.
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d. Recibir Notificacion Espacio Creado: recibir correo electrénico cuando un
espacio ha sido creado.

Sistema RSCC

Ingresar Al Sistema

\ <<indude>>

Ver Cursos Creados de
Todas las Facultades
Recibir Notificacion
de Espacio Creado

Gerente de
SEDUCV

Figura 11: Caso de Uso — Gerente de SEDUCV

A continuacion se describe la Figura 11:
Actor: Gerente de SEDUCV
Casos de Uso:
a. Ver cursos creados de todas las facultades: permite visualizar todos los
espacios asignados
b. Ingresar al RSCC: iniciar el proceso de RSCC.
c. Recibir Notificacion Espacio Creado: recibir correo electrénico cuando un

espacio ha sido creado.

c) Especificacion de los Requerimientos Mediante Historias de Usuario

Mediante reuniones con la Gerencia del SEDUCV, se levantd la informacion
necesaria para crear 24 Historias de Usuario con el objetivo de representar, de
manera muy sencilla, préactica y de facil comprensién, todos los requerimientos de
la aplicacion de RSCC. Cada Historia de Usuario contiene un ndmero de

identificacion y un requerimiento correspondiente, escrito en lenguaje de usuario.
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A continuacion en las siguientes Tablas se muestran las Historias de Usuario 1,
2,3,4y5:

Tabla 1: Historia de Usuario 1

NUmero Requerimiento

La aplicacion debe conectarse a la base de datos del Campus Virtual.
1 Todos los usuarios deben poder ingresar a la aplicacion web RSCC sin

necesidad de una autenticacion adicional a la del Campus Virtual.

Tabla 2: Historia de Usuario 2

NUmero Requerimiento

P&gina de Inicio. Debe mostrar un mensaje de bienvenida, el logo del
2 SEDUCYV, informacion referente al proceso de RSCC y un boton que

permita la descarga de la Guia de Alojamiento.

Tabla 3: Historia de Usuario 3

NUmero Requerimiento

La aplicacion debe funcionar bajo licencia Creative Commons

3 Venezuela.

Tabla 4: Historia de Usuario 4

NUmero Requerimiento

Pagina de Seleccion de Mddulo - Deben existir los modulos Docente
y Administrador. La aplicacion debe permitir al usuario la eleccién del
4 modulo al que desee ingresar Unicamente si el usuario posee algun rol
del moddulo de Administrador, en caso contrario, ingresara

directamente al modulo de Docente.
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Tabla 5: Historia de Usuario 5

NUmero Requerimiento

E Se debe mantener la cabecera y el pie de pagina correspondiente al

n estilo del sitio web del Campus Virtual para la pantalla de inicio,
pantalla de seleccion del mddulo al que se desea ingresar y para todas

las pantallas del modulo de Docente.

En el Anexo B se pueden observar todas las Historias de Usuario realizadas
durante el desarrollo de la aplicacion, las cuales fueron validadas por la Gerencia del
SEDUCV.

d) Definicion de la Arquitectura de la Aplicacion Web

A continuacion, en la Figura 12 se observa la arquitectura de la aplicacion
RSCC:

CV-uCcv

/ Servidor del CV-UCV
6:15«3 de Datos del\

INTERCAMBIO
DE DATA
' >
— ﬁINTEGRADA
Peticion/
Respuesta
Base de Datos del
INTERNET RSCC
(La Nube)
Usuarios del N 3
RSCC
| =
- ot Peticion/
- Respuesta

Figura 12: Arquitectura de la Aplicacion Web para el proceso de RSCC.
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e) Disefio Logico y Fisico de la Base de Datos.

Basado en el concepto de Entidad — Relacion, se elabord un esquema que
describa el modelo Logico y Fisico de la base de datos del RSCC, definido por las

siguientes tablas: admin, ccentro, cdependencia, cfacultad, corresponsable, curso,

docente, estadoc, estadop, evaluacion, listadecotejo, motivacion, personal,
programa, sinopsis.
A continuacion, en la Figura 13 se puede apreciar dicho esquema:
usemamead:?nr'ncll:racter (100) ceentro Cd_em ot R
dadin: bigseral ot Nul il uaackataxt e e
nombre: character (100) nombre: text nombre : text nombre: text otral: character (100)
cedula: charcter (100) comeo: text correo: text correo: text preguntal: character (100)
enai: characer (100) tekfono: text telefono: text telefono: text prequnta2: character (100)
faauttadmin: character (200) (FK) responsable: text responsable: text responsable: text pregunta3: character (100)
apelido character (200) cedia: text (FK) cedula: text (FK) cedula: text (FK) prequntad: character (100)
rol: text id: serid NotNul id: serial Not Null |_ id: serial Not Null prequntas: character (100)
o I ey
: : prequnta’: character
docente ’ cfacultad evaluacion pregunta8: character (100)
curso idd: serial Not Null user 4: text idc: character (200)
— A evalanonbre: charadter (200) sinopsis
idcurso: bigserial Not Null N ggjl;% ﬁaar,a;:t:%%% nombre; text ‘fzvar!mziwm charder (200)
) dependendia: character (100) correq: text brer e idcurso: text
G e, (1) e caace (100 L ] it =
asignatura; character (100) escuela: character (100) responsable: text | - |pegunta2:craratr (200) sintesis; character (350)
AN, unidad: character (100) s pregunta3: charater (200) compentendias: character (950)
:gfz'eg;ae:aé::a(gg)(mo) departamento: character (100) %?dmaj ::?\lXtt(l‘[l:Kl% pregunta4: charater (200) estructura: méraaa (950)
periodo: text @iee: e o) icbiinin Wl Al [ estrategias: character (950)

mencion: character (100)
cedulac: character (100)
curso: character (100)
usernamec: character (100) (FK)
fechac: date

facultadc: character (200)
aval: character (100)
tipo: character (100)
turno: character (100)
nombrei: text

apelidoi: text

correoi; text

telefonai: text

cpor: text

cereado: text
nombrepost: text
nivelpost: text
diplomado: text
trimestral: text

semanal: text
numsemana: text
cursom: text

codigo: text

nivel: text

des: text

experiendia: character (100)
curso: character (100)
lugar: character (100)
fecha: date

fechad: date

usernamedoc: character (100) (FK)
instandia: character (200)
telecel: text

telehab: text

nombredep: text

centron: text

> listadecotejo
id: charater (100)

preguntaé: charater (200)
pregunta7: charater (200)
pregunta8: charater (200)
preguntad: charater (200)
preguntal0: charater (200)
preguntail; charater (200)
gunta12: charater (200)

cedulacotejis integer (FK)
preguntal: integer
pregunta2: integer
pregunta3: integer

; E Corresponsable

idc: text

nombre: character (100)
apelido: character (100)
cedula: character (100)
ensil: character (100)
telecel: character (100)
telehab: character (100)
experienda; character (100)
curso: character (100)
lugar: character (100)
fecha: character (100)
username: character (100)
id: serial Not Null (FK)
edicion: character (100)

nombrea: dharacker (200)
apelidoa: dharacter (200)

pregunta4: integer
pregunta5: integer
preguntaé: integer
L_|pregunta7: integer
pregunta8: integer
preguntad: integer
pregunta10: integer
preguntall: integer
preguntal2: integer
preguntal3: integer

preguntal5: integer
pregunta16: integer
preguntal?; integer
preguntal8: integer
preguntal9: integer
pregunta20: integer
fechaultima: date
puntaje: integer

preguntai3: charater (200)
pregunta14: charater (200)
pregunta1’; charater (200)
pregunta16: charater (200)
preguntai7; charater (200)
pregunta18: charater (200)
pregunta13: charater (200)
pregunta20: charater (200)
id: serial Nat Null

pregunta14: integer —| ruta: text

programa
idcurso: character (100)

username: text (FK)

estadop

username: character (100)

docente: character (100)
motivacion: character (100)

herramientas: character (350)
estrategiase: character (950)
username; character (100)

estadoc

id: character (200)

siopsis; character (100)
aval: character (100)

eotejo: character (100)
corresponsable: character (100)
fechasol: date

fechaasig: date

facultadc; character (200)
nombreaval: character (200)
apelidoaval: character (200)
programa: character (100)
fufa; text

sustitur: text

cambio; text

username; text (FK)

Figura 13: Modelo Ldgico y Fisico de la Base de Datos del RSCC
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f)

Disefio de la Interfaz Gréafica del Usuario
1. Paleta de Colores: se utilizd una base RGB #fffff para el fondo externo

(blanco), para los encabezados que indican que se debe realizar una accion
se utilizo #b90b13 (rojo) y #3024064 (azul oscuro) en los encabezados que
resaltan que una accidn se realiz6 correctamente. Para mostrar los titulos se
utilizé la base RGB #f8f8f8 (gris) y RGB #eff4ff (azul claro). El color
utilizado para los botones principales (Ingresar a la aplicacion y Nueva
Solicitud) fue RGB #0069a8 (azul), para el resto de los botones se utilizé el
color RGB #f8f8f8 (gris). En cuanto al color del texto se utilizd
RGB#5f5f5f (gris) para los encabezados con el fondo de color #eff4ff y
#ffffff (blanco) para encabezados que tuvieran el fondo #3024064(azul

0SCuro).

En la Figura 14 se puede observar la paleta utilizada.

#b90b13 | #3024064 | #5f5f5f | #0069a8 #effaff #f8f8f8 HFff

Figura 14: Paleta de colores

Parametros del Texto: se utiliz6 la fuente Arial-Helvética-San Serif Regular
y Bold, en tamafios variables segln cada vista. El tamafio standard para el

texto es de 15.

g) Especificaciones Técnicas

La aplicacion web para el proceso de RSCC se desarroll6 utilizando las

siguientes tecnologias:

a)
b)
c)
d)
e)

Estructuracion de la pagina: HTML

Programacion del lado del cliente: Bootstrap, jQuery, JavaScript y HTML5
Programacion de Hojas de Estilos: CCS y CCS3

Programacion del lado del servidor: PHP sobre el servidor APACHE

Sistema Manejador de Bases de Datos: PostgreSQL
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h) Creacién del Plan de Iteraciones

Se cred y ejecuto un Plan de Iteraciones validado por la Gerencia del SEDUCYV,
en el que se indicaba la fecha de inicio y fecha de fin de cada iteracion, en las cuales se
desarrollaba un grupo de requerimientos correspondientes a una o mas Historias de

Usuario, tal y como lo muestra la Tabla 6 a continuacion:

Tabla 6: Plan de Iteraciones

Iteracion Hlstorla_s de Duracion Fecha Inicio - Fecha Fin
Usuario
1 1,2 5 semanas 12/10/2014 - 16/11/2014
2 4.5 3 semanas 16/11/2014 - 7/12/2014
6,7,8,9,10,11, 8y1/2
3 1213, 14, 15 semanas 7/12/2014 - 5/02/2015
4 3,16,17,18 2 semanas 5/02/205 - 19/02/2015
5 19, 20, 21, 22, 23, 24 3 semanas 19/02/2015 - 12/03/2015

2. Codificacion. Iteraciones

En esta fase se describe el proceso de desarrollo de la aplicacién, especificando cada
una de las funcionalidades implementadas en las iteraciones, siguiendo la adaptacion de la

metodologia de Programacion Extrema que se utiliz6 y segun el Plan de Iteraciones.
2.1 lteracion 1

Para la primera iteracion se fijo el desarrollo de las Historias de Usuario 1 y 2,

durante 5 semanas, tal como se muestra en la Tabla 7.

Tabla 7: Iteracion 1

., Historias de ., .. .
Iteracion ) Duracion Fecha Inicio - Fecha Fin
Usuario

1 1,2 5 semanas 12/10/2014 - 16/11/2014

En primer lugar se procedio realizar los requerimientos contemplados en la

Historia de Usuario 1, que contemplan:
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1. Integracién del RSCC al CV-UCV: se solicito a la Gerencia del SEDUCV un
backup de la base de datos que utiliza el CV-UCV, la cual incluye las

siguientes 3 tablas utilizadas para la integracion:

a. mdl_user: con la cual se obtiene el correo y nombre completo del

docente que esta en sesion.

b. mdl_user_info_data: con la cual se obtiene la facultad y la cédula

del docente, datos que no son obligatorios en el CV-UCV por lo

tanto no siempre se ubica esta informacion.

c. mdl_message: con la cual se permite enviar notificaciones y

mensajes por parte del RSCC a los docentes.

2. Ingreso a la aplicacion de RSCC sin autenticacion adicional a la del Campus

Virtual.

En la Figura 15 se puede observar el cdigo que te permite incluir el archivo de

configuracién de la plataforma y de esta manera mantener la sesion abierta del usuario

conectado al Campus Virtual:

< ?php

[/ Incluimos el archivo de configuracion. Referencia: http://docs.moodle.orqg

require once(dirname( FILE ) . '/../config.php'):

ff 5i el usuario se ha identificado en el sistema, entonces...

if (isloggedini()) {
Eusername=5USER->username ;
£id=8USER->id:
Susername=trim|Susername) ;

telze {

header ("Location: ../ /index.php™):

if (isloggedini()) {

?

Figura 15: Codificacion de conexién al CV-UCV

Posteriormente, se procedio a desarrollar los requerimientos de la Historia de

Usuario 2, el cual incluia:
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1. Creacion de la Pagina de Inicio que incluya un mensaje de bienvenida, el logo
del SEDUCV, informacion referente al proceso de RSCC y un botén que

permita la descarga de la Guia de Alojamiento.

En la Figura 16 se puede observar parte de la codificacion de la Pagina de

Inicio donde se incluye se incluye los requerimientos sefialados previamente:

<?php
b
{atrang><’php echo” SUSER-»firstname §USER-»lastname."”;?» </strong> <?php echo "Bisnvenidos al 3istema de Registro, Seguimiento, Control v Calidad (RACC).
7 7x <php
£}
{input type="text" id="Fecha" name="username" style="display:none;"value="<’php echo "Susername"; " »
{input type="text" id="Fecha" name="id" style="display:none;"value="<?php echo "§id"; " »
¢div id="entrar"»<button type="submit" class="btn btn-sm btn-prinary">Ingresar</buttony</divy
¢/div>
¢/formy

¢[divy
<div id="logoa"> |
<IU5 RC="inages/sedund. jpg" WIDTH=327 HEIGHT=124 target=" blank"ALT="SEDUCV"»</divy
¢div id="marco3"y <CENTER»Sistema de Registro, Sequimiento, Control y Calidad (RSCC) </CENTER»¢/divy
<div ig="titolo">
¢div id="parrafol"»
La Gerencia del Sistema de Educacion a Distancia de la Universidad Central de Venezoela (GE-3EDUCY), ha disefiado wna guia que describe los procedimientos
para el alojamiento de cursos en el Campus Virtnal de 1a Universidad Central de Venezuela, con la finalidad de contribuir a la sistematizacion de los
procesos de Registro para realizar el Sequiniento y Control pertinentes que permitan garantizar la Calidad- RSCC- de la Educacion a Distancia -EaD en la
CV.<Brx<Br>
En atencion a la necesidad de las instancias académicas de dar un caracter organizacional con la incorporacion de sus provectos formativos en el entorno
virtnal institocional, se ofrece esta guia a manera de facilitar estos procesos.<Br»
Fn ella usted encontrard:<3r»
1. Los Requisitos basicos para registrar wna asignatura en el Campus Virtual-UCV <Br»
2, Planilla de solicitud <Br»
3, Llista de cotejo para verificar la presencia o ausencia de los componentes basicos<Ery
4, Descripeion del curso basado en un resmien de la sinopsis programitica<sry
5. Arquitectura del curso <Br»
¢/div>
<& href="inages/quia? pdf" tazrgec=" blank"»¢div 1d="leer2"> Descargar guia completas/divy</ay

Figura 16: Codificacion de Pagina Principal de la aplicacion web RSCC

Luego de culminada esta primera iteracion, se procedio a realizar las pruebas de
aceptacién correspondientes validadas por la Gerencia del SEDUCV, de manera de
verificar que se cumplieron los requerimientos especificados en las Historias de

Usuario 1y 2, tal como se muestra a continuacion en la Tabla 8:
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Tabla 8: Prueba de Aceptacion de Iteracion 1

No. de Caso de Resultado
Caso de Prueba Resultado esperado .
Prueba obtenido
Se conect6 a la base de
datos correctamente y se
N Conectarse a la base de ) o
Conexion a la base de . ingresa a la aplicacion
datos del CV e ingresar a la )
1 datos del Campus . L RSCC manteniendo la
) aplicacion sin autenticacion . )
Virtual (CV) o sesion del usuario
adicional
conectado al Campus
Virtual

Mostrar Mensaje de Se mostro efectivamente
Bienvenida, logo del el mensaje de bienvenida,

SEDUCYV, Informacion el logo y la informacion

2 Pagina de Inicio referente al proceso de del proceso de RSCC.
RSCC y proveer un botén de  Funcion6 correctamente
descarga de la Guia de el bot6n que muestra la

Alojamiento Guia de Alojamiento

Luego de finalizada esta prueba de aceptacién de manera satisfactoria, se procedié con

la segunda iteracion.

2.2 lteracion 2
Para la segunda iteracion se fijo el desarrollo de las Historias de Usuario 4 y 5,

durante 3 semanas, tal como se muestra en la Tabla 9.

Tabla 9: Iteracién 2

Iteracion Hlstorla_s de Duracion  Fecha Inicio - Fecha Fin
Usuario
2 4,5 3 semanas 16/11/2014 - 7/12/2014

Para esta iteracion, primeramente se desarrollé los requerimientos correspondientes

a la Historia de Usuario 4, los cuales consisten en:
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Pagina para seleccionar el modulo al que se desee ingresar, Unicamente si el usuario posee
algan rol del moédulo de Administrador, en caso contrario, ingresard directamente al médulo

de Docente.

En la Figura 17 podra observar parte del codigo de este requerimiento:

<?php

$cedulal23 = § SESSION['username’'];
Snombre = § SESSION['firstname'];
femail=§ SESSICN["email"];

>

<div id="datosDell2B"><CENTER>Bienvenidc(a) , <?php echo "Snombre™;?: </CENTER»</divy
<div id="panelopcionesa">
<a href="evalualZ.php"> <div id="princicurso" claszz="button fleocat-shadow">
<div id="princicurso22">
< ?php
echo "Entrar como docente ";
¢ /divy
<div id="Continma?"»><button type="bmtton" clazz="btn defanlt">Entrar</button></div:
</dive</a>
<a href="admin/index.php"> <div id="princicorso" clazsz="button float-shadow">
<div id="princicurso22":>
< ?php
echo "Entrar como administrador ";
>
< /divs
<div id="Continwa?"»<button type="bmntton" class="btn defanlt">Entrar</button></div>
</divy</ax
<fdiv>

Figura 17: Codificacion de Pagina de Seleccién del Mddulo del Sistema RSCC

Luego se procedi6 a desarrollar el requerimiento de la Historia de Usuario 5, el cual

incluia:

Incorporacion de las hojas de estilo CSS, la cabecera y el pie de pagina del
Campus Virtual en la Pagina de Inicio, Pagina de Seleccion de modulo y
todas las paginas del Mddulo Docente.

Para este requerimiento, en todos los archivos que componen cada una de las
paginas nombradas en esta Historia de Usuario, se incluye las siguientes lineas de
cadigo:

a) include ("cabezera.php™);
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b) require_once("abajo.php”);

Estas instrucciones permiten incluir los archivos que contienen la cabecera y el
pie de pagina que utiliza el Campus Virtual. En la Figura 18 se puede observar parte de
la codificacion que compone la cabecera que se muestra en la pagina de inicio, pagina

de seleccidén de modulo y todas las paginas que componen el médulo docente.

<htmly

<headr
¢titlerCampus Virtual UCV: Mision, Vision y Objetivos del SEDUCV</title:
¢link rel="shortent iecn" href="http://campusvirtoal.uov.ve/moodle/thens /inage pho/essential /thene /1412889081 /faviecn">
<reta http-squiv="Content-Type" content="text/html: charset=ntf-8"»

meta name="keywords" content="woodle, Campus Virtual UCV: Misién, Vision y Objetivos del SEDUCV"»

¢link rel="stylesheet" h:ef=”cssftemplatemo_main.css”}
¢link href="css/menn.oss" rel="stylesheet">
{script typs="text/javascript" src="memu.js" rel="stylesheet"¥</scripty
¢link href="css/hover.css" rel="stylesheet" mediz="all"»
¢link rel="stylesheet" type="text/css" href="css2/estilo3.css"y
¢link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/menu.css"»
<meta hotp-squiv="Content-Type" content="text/html; charset=ntf-8"/>
¢link rel="stylesheet" type="text/css" nref="css/style.css"/>
¢script type="text/javascript" src="joueryl23.js"s</scripty
<script typs="text/javascript" src="menu.js"</script
¢3cript type="text/javascript" src="jquery.alerts.js"»</scripty
¢link href="jquery.alerts.css" rel="stylesheet" type="text/css"»
¢script arc="libre2,js" typs="text/javascript" charset="utf-8"»</script:
<geript arc="gquery.js"¥</scripty
¢script src="jquery.chained.min.js"»</scripty
¢3cript arc="jqueryl23.js"
type="text/javascript" charset="utf-8"»¢/scripcy
¢/neady
<body>
{div 1d="page-header?" clazs="clearfix"»
<div id="page-header" clazz="clearfix"»
<div class="container-fluid":
<div clazz="row-floid">
¢!-- HERDER: LOGO ARER --»
¢div clazz="spanh pull-left">

<& clazz="logo" href="hitp://campusvirtual nev.ve/moodle" title="Pagina Principal"w</ay

Figura 18: Codificacion de la Cabecera General del Sistema
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En las Figura 19 se puede observar parte de la codificacion que compone el pie de
pagina que se muestra en la pégina de inicio, pagina de seleccién de mddulo y todas las

paginas que componen el médulo docente.

{footer role="contentinfo" id="page-footer”s

{div class="container-Eluid">

¢div class="row-Eloid footerblocks"

{iv claza="spand pull-left"s

{div claze="colum"

¢/diny

¢fdivy

{8iv clazs="spand cenfer"y

{div class="colmn"

<aaide 1d="nlock-region-footer-niddle" class="nlock-region" dzta-blockregion="footer-niddle" data-droptarget="1"»(/aside> ([divy

{(/diny
{iv claza="spand pull-right"s
{iv claze="colum"
{a3ide 1d="block-ragion-footer-right" class="block-ragion” data-blockregion="footer-right" data-droprargat="1"»a href="dsb-4" claas="skip-block"+5altar
Redes del Sednove/zdiv 16="instdd" clase="block hinl block" role="conplenentary” data-block="ntnl" data-Instanceid="14" aria-labelledhy=
"block-hider-hide" tabindex="0" alt="Ocultar bloque Redes del Sedncy" citle="Ocmltar bloque Redes del Seduay" azc="
http:ZZGampusvirtual.ucv.ve{moodle{themezimaga.php(assantial/core/1412889081/t/switch_minus”><img class="lock-hider-ghov" tabindex="0" alt="Mostrar bloque
Redes del Sednov' title="ostrar bloque Redes del Seduov” arc=”httn:[{campusvirtual.ucv.ve[moodle{theme{imaga.php{assantial/core/1412889081/t/switgh=plgg”
Hinput type="inage" class="moveto customcomuand requiresis’ alt="Wininizar en Ia harra lateral" title="Acoplar hloume Redes del Seduey” src='
http: | /campusvirtual .ev.ve/modle thene inage o essental /oore 41288301/t /block to dock"</divx<hd id="instance-24-header"Redes del Seducy
{[ulx v divsediv class="content"xdiv class="no-overflow"p atyle="text-alin: center;"Xa targer=" blank" href="https: /bwitter.con/seducy ing arc="
http:  /campusvirtual v ve/moodLe /pluginfile. phn/191 /block hal content /32x32-fuitter png" ale="Titter" height="30" width="30"x/axa target=" blank" href="
httpe /v yontube, com/user/SEDUCY" < ing arc="http: //caupuavirtual .nov. ve/noodlelnginfile.php/151 /block hil/eontent,/32x32-youtuhe. poq" lt="Yontube" heighs
=130 yideh="30" e target=" blamk" href="https: v, facebook. con/seduey"Xing 3rc="
http: fcanpusirtual. ncv. ve/moodle/pluginile. /191 /block ital fcontent/30x3)-Facebook. png" alt="Facehook” hedght="30" width="31"x/ax /oy
{p style="text-align: center;"xing src="nitn:  /capusvirtual.uev. ve/oodle pluginfiLe. hp/ 191 /block htud joontent  QrCampus. pur' 1t="Cangus Virtual 0KV
hedqhe="111" width="111"/ o/ v /divae divie amided {fdivy

{divy
{[divy
(div class="footerlinks row-floid"

Figura 19: Codificacion del Pie de Pagina General del Sistema
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Finalizada la segunda iteracion, se procedié a realizar las pruebas de aceptacion
correspondientes validadas por la Gerencia del SEDUCV, de manera de verificar que se

cumplieron los requerimientos especificados en las Historias de Usuario 4 y 5, tal como se

muestra a continuacion en la Tabla 10:

Tabla 10: Prueba de Aceptacién de Iteracion 2

No. de Caso de

Caso de Prueba Resultado esperado

Resultado
obtenido

Proveer dos botones que
permitan entrar al modulo
docente 0 mddulo

administrador

Ambos botones

funcionan correctamente

Prueba
Pagina de Seleccidn
4 de Médulo para
ingresar
Incorporar CSS del
5

Campus Virtual

Mostrar Cabecera y Pie de
Pagina del Campus Virtual

Se mostré
satisfactoriamente la
cabecera y el pie de
pagina en las paginas

requeridas

Luego de finalizada esta prueba de aceptacién de manera satisfactoria, se procedié con

la tercera iteracion.

2.3 lteracién 3

Para la tercera iteracion se fijo el desarrollo de las Historias de Usuario 6, 7, 8, 9,

10, 11, 12, 13, 14 y 15 durante 8 y 1/2 semanas, tal como se muestra en la Tabla 11.

Tabla 11: Iteracion 3

Iteracion Hlstorla_s de Duracion  Fecha Inicio - Fecha Fin
Usuario
6,7,8,9,10,11, 8y1/2
3 12,13, 14, 15 semanas 7/12/2014 - 5/02/2015
Para esta iteracion en primer lugar se desarrollé el

requerimiento

correspondiente a la Historia de Usuario 6, el cual consistio en implementar:
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a) Pagina que representa la Planilla de Datos del Docente, que incluya todos
los datos reflejados en la Historia de Usuario 6 y validando aquellos que

sean obligatorios.

En la Figura 20 se puede observar parte del codigo de la pagina que representa la

Planilla de Datos del Docente.

<div id="mnidad">
¢div id="1abel17">Unidad:</divy <div id="input17"»¢input type="texttunidad" id="Unidad" value="<php echo $unidad; %" name="Unidad" placeholder="Unidad"
»/divy
¢[div>
<div id="departamento">
¢div id="labelde">Departamento;</divy <div id="input18"»<input type="text" valus="¢’php echo Sdepartamento; 73" id="Departamento" name="Departamento”
placeholder="Departanento” »¢/divy
¢[div>
¢div id="nensajel" clazs="errores"> Por favor, introdocir un Email.</divy
<div id="catedra">
¢div id="label19"»Catedra:¢/divy <div id="imput19"><input type="text" value="¢?php echo Scatedra; 7»" id="Catedra" name="Catedra"placeholder="Catedra"
»/divy
¢[div>
¢div id="instancia"»
¢div id="labelinstancia">Instancia Académicat:</divy <div id="inputinstancial?3"»<input type="text" name="Instancia" value="<’php echo $instancia; %" id=
"Catedraw" placeholder="Instancia"required/ »</divy
¢[div>
{div id="telefonohab">
¢div id="labeltelefonohab">Teléfono hab:</divy <div id="inputtelefonohah"»<input type="text" id="Catedraw" name="telehab" value="¢7php echo $telehab; 73"
placeholder="Teléfono habitacion" »¢/divy
¢[div>
{div id="telefonocel">

¢div id="labeltelefonocel">Teléfono celi</divy <div id="inputtelefonocel"»<input type="text" id="Catedraw" valus="<7php echo $telecel; 73" name="telecel"
placeholder="Teléfono celular" required/»</divy

¢[div>

¢[div>

<div id="campo7">

<7php

Sexperiencia=trim(Sexperiencia);

[

¢div id="1abel7"»)ue tipo de experiencia considera usted que poseé en EaD:</divy <div id="input77r"y <select name="Experiencia" required/s

<option value="¢’php echo Sexperiencia; 7»"»<7php echo fexperiencia; 7»</optiony

Figura 20: Codificacion de Planilla de Datos del Docente

Posteriormente, se procedio a desarrollar el requerimiento correspondiente a la

Historia de Usuario 7, en el que se debia implementar:
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a) Pagina que representa la Planilla de Motivaciones contenida en la Guia para
el Alojamiento de cursos en el CV-UCV, que se puede observar en el

Anexo E.

En la Figura 21 se puede observar parte del codigo de la pagina que

representa la Planilla de Motivaciones.

<form id="formnlariod" accept-charaet="OTF-B" role="form" action="wotivacion2.php" method="post" name="foontacto":
¢div id="introcotejo?" Motivaciones </divy
div id="preguntacotejol"»
¢div id="labeleotejo3"> Necesidad de actmalizacion docente
<?php
$5QL="SELECT username FROM motivacion WHERE username='§username'";
Squery8=py query($50L);
1f {pg num rows (Squery8)> 0)1
if (prequntal==1){
)
<div id="inputeotejoluotivacion"s SI <Input type="radic" name="prequntal" checked="checked" value="1" id="Conocido 0" > O <input type="radio" name=
"prequntal” value="0" id="Conocidc_U”)(fdiv)
¢7php
relsef
if (prequntal==0){
)
<div 1d="inputeotejoluotivacion"s SI <input type='radic" name="prequntal' value="1" id="Comocido 0" > NO <Input type="radio" name="preguntal" checked=
"checked" value="0" id="Conocidc_U”)(fdiv)
¢Iphp}}
relsef
£
<div ig="irputeotejoluotivacion"s SI <input type='radic" name="prequntal' value="1" id="Conocido 0" » NO (input type="radic" nane="prequntal" value="0"
ig="Conoido 0"»¢/divy
<?php
Bo(Jdv <fdiv
<div id="prequntacotejol">
¢div id="labelcotajod"y Atencion a politica de su Facultad, Centro o Dependencia para el desarrollo de la Educacion a Distancia
<7php
§3QL="3ELECT ugername FR(
Simueryd=py query($50L);
if {pg num rows (Squery8): 0)1

RE username='§username'";

Figura 21: Codificacion de Planilla de Motivaciones

Finalizado este requerimiento, se continuo con el desarrollo del requerimiento

de la Historia de Usuario 8, el cual contemplé la implementacion de:

56



a) Péagina que representa la Planilla de Datos del Curso contenida en la Guia
para el Alojamiento de cursos en el CV-UCV, que se puede observar en el

Anexo E.

En la Figura 22 se puede observar parte del codigo de la pagina que representa

la Planilla de Datos del Curso.

H(div id="camponivel"

¢div id="label13" Nivelt:</divy

-j¢<div 1d="inpatl3"s

E(select required aria-required="trne" id="nivel" name="nivel" »
<option valuz="<'php echo Snivel; "> <’php echo "fnivel”; Px<¢/optiony
<option value="Pre-Grado" »Pre-Grados/opriony
{optiaon value="Post-Grado"yPost-Grado</optiony
(option valu=="Rxtension"»Extension</optiony
(option velu=="Fornacion Docente"yFormacion Docente</aptiony
{option value="Otros"»0tros¢/apriony

"{/38lecty

r¢/divy

r¢fdivy

{Bry

-¢tohp if ($nivel == 'Pre-Grada'){ %
{div id="apDivl'y

-j<div id="campocarrera">

¢div 10="1abel?"s(arrera *¢/dive <div id="input2"»<inpus type="text" value="¢’php echo Scarrers; %" placeholder="Carrera'id="Carrera" name="carrera"
w/divy

r¢/divy

[Hediv id="caupocarreray

¢div i0="1ahel?" Nonbre de la asignatura *:¢/dive <div id="inputd"»<input type="text" value="<’php echo $azignacura; %" placeholder="lombre de la
asiquatora"id="Asiquatoral” name="Asignatural" ¢/divy

r¢fdivy

[Hediv id="caupocarreray

¢div 10="1abel?"sCodigo *i¢/divy <div id="inputd"»¢input cype="text" value="<’php echo $codigopre; %" placeholder="Codigo"id="codigopre" name="codigopre"
/divy

r¢fdivy

[Hediv id="caupocarreray

{div id="1ahel?"Menoion *:¢/divy <div id="input?"»<input type="text" value="¢’php echo mencion; %" placeholder="Mencion "id="Mencion" name="nencion"
/divy

Figura 22: Codificacion de Planilla de Datos del Curso
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Posteriormente a ello, se implement6 el requerimiento correspondiente a la

Historia de Usuario 9, que contemplé:

a) Creacion de la Planilla de Datos de Instancia Académica, la cual debe permitir

Ilenar y modificar los siguientes datos:
1. Nombre del Jefe o Coordinador de I.A.
2. Apellido del Jefe o Coordinador de I.A.
3. Correo del Jefe o Coordinador de I.A.
4. Teléfono del Jefe o Coordinador de I.A.

Esta planilla va incluida en la misma pagina donde se llenan los datos del curso.
En la Figura 23 se puede observar parte del codigo de la pagina que

representa la Planilla de Datos de Instancia Académica.

{div id="nendatos2aIN2"r
¢div id="nendatos2aIN322"»
<CENTER>
Datos de la Instancia Académica (I.A)
¢/CENTERy
</divy
¢div id="camporepresentante">
<div 1d="campoTINS"»
¢div id="1abelTINS"»Nonbre del Jefe o Coordinador de I.A #:¢/divy <div id="inputT1INS"»<input typs="textd" placeholder="Noubre del responsable academico"id
="Experiencia’ name="nombrel" value = "¢7php echo "Snombrel”;?s" required/ </divy
¢fdiv
(div 1d="caupoTINS2">
¢div id="1ahelTINS"*ipellido del Jefe o Coordinador de I.A *:¢/divy <div id="inputTiINS"»<input type="textd" placeholder="Apellido del responsable
acadenico"id="Experiencia” nane="apellidoI" value = "<7php echo "SapellidoI”;?»" required/ »</divy
¢fdiv
(div id="caupoTINS3">
{div id="labelTINS">Correo del Jefe o Coordinador de I.A #:¢/divy <div id="inputTLINS"»¢input typ=="textd" placeholder="Correo electronico del responsable
acadenico" id="Experiencia" name="correol" value = "<?php echo "Scorreol”;?y" required/ w¢/divy
¢fdiv
(div 1d="caupoTINS4"
{div id="1ahelTINS"»Teléfono del Jefe o Coordinador de I.A #:¢/divy <div id="inputTIINS"»<input type="text4" placeholder="Teléfono celular del responsable
acadenico" id="Experiencia" name="telefonol" value = "¢?php echo "Stelefonol"; 7" required/ »</divy
¢fdiv
¢fdiv
</divy

Figura 23: Codificacion de Planilla de Datos de Instancia Académica
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Luego, se implementd el requerimiento correspondiente a la Historia de Usuario 10,
que contemplo:

a) Creacion de la Pagina que representa la Planilla de Sinopsis Programatica,
contenida en la Guia para el Alojamiento de cursos en el CV-UCV. Dicha

planilla se puede observar en el Anexo E.

En la Figura 24 se puede observar parte del cddigo de la pagina que

representa la Planilla de Sinopsis Programatica.

{div 1d="eareal"s

{div 1d="lareal "Sintesis descriptiva hrvde la Asiqnatora:¢/divy <div id="iareal"wtextarss class="textbox" placeholder="Sintesis descriptiva de la
asiatora’ nane="Sintesis" naxlengtn="1170"/ required/><ohp echo "jaintesis"; 7x¢/textarear/divy

{[divy

(div 1d="careal"

(div 1d="larea] "YCompetencias achry desarrollar:</divy <div id="{areal"»textares class="texthor" placeholder="Competencias & desarrollar’ nane=
"Competencias"maxlengsh="1170"/ required/<nip echo Sconpetencias; T(/texcaread/divy

{/divy

(div id="oareal">

{div id="larea] " Estroctora de<hry Contenidos :¢/divy <div id="{areal"»¢textarea clzss="textbox" placeholder="Tstruotura de Contenidos" name="Estroctora"
nexlengti="1170"/ requized/><’php echo Sestructura; 7(/textarea(/divy

{divy

{div 1d="careal"s

¢div id="laread"Eatrategias <br> Diddotioas:</divy <div i="iareal"»crentarea class="texthor' placeholder="Estrategias Didacticas” neme="Rstrategias"
nexlength="1170" requized/><7pip echo Sestrateqias; 7/ textarear/din

{/divy

{div id="careal">

(div 1d="]area) "erranientas tecnologicas <or y Comnnicaciomales a Utilizar:</divy <div id="iareal"x(textarea class="texthox" placeholder="Rerranientas
temnologios y Commicacionales  Utilizar'naxlength="1110"/ nane="Berramientas" required/»<’php echo Sherramiencas; 7»¢/textaread/divy

{/divy

{div 1d="eareal"s

{div 1d="larea) "Estrategias de <or> Bvaluaciom:¢/divy <div id="{areal"wtextarea class="texthor" placeholder="Estrategizs de Bvaluacion" nanme=
"Batrategiase"naxlengsh="110"/ required/>¢uhp echo Seatzateqizse; Iv¢/texcarea/divy

tin

Figura 24: Codificacion de Planilla de Sinopsis Programética
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Finalizado este requerimiento, se continu6 con el desarrollo del requerimiento de la

Historia de Usuario 11, el cual contemplé la implementacion de:

a) Pagina que permite la carga del Programa de la Asignatura. Provee un boton
para abrir una ventana de exploracion donde se selecciona el archivo que
representa el Programa de la Asignatura y un boton para cargar el archivo

seleccionado

En la Figura 25 se puede observar parte del codigo de la pagina donde se realiza la

carga del programa de la asignatura.

<div id="mens">
<CENTER>
Subir el Programa de la Asignatura.
</CENTER>
<div id="menbo">
<CENTER>
(Formatos aceptados: .pdf, .doc, .docx u Oppen Office)
</CENTER>
</div>
<fdiv>
<div id="mendatos4"»
<div id="mendatos5">
¢form action="programa.php" name="fcontacto3" id="feontacto3"; method="post" enctype="multipart/form-data">
<input name="archivo" type="file"clazs="btn btn-info" size="35" />
¢input name="enviar" id="subir" type="submit" clazz="btn btn-success"valus="Subir" />
¢input name="action" type="hidden" classz="btn btn-defanlt" id="action"; value="Subir" />
¢/ formy
</divs
</divy
<?php
Satatus = "M
ifiissetiS_FDST:'a::;::‘:]]{
[{ obtenemos los datos del archive
$tamano = § FILES["archivo"]['size'];
$tipo = § FILES["archiva"]['type']:
farchivo = § FILES["archivo"]['name'];
$prefijo? = "§id";
if (Sarchivo '= "") {
// guardamosz el archivo a la carpeta files
8desting = "files/".§id." ".%archivo;

if (copy($ FILES['archivo']['tmp name'],$destino)) {

Figura 25: Codificacion de péagina de Carga del Programa de Asignatura
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Posteriormente a ello, se implement6 el requerimiento correspondiente a la

historia de usuario 12, que contemplo:

a) Creacion de la pagina de envio de solicitud de aval. Provee un boton que activa
el envio automatico de una notificacion via correo electronico y actualiza el

maodulo de administrador para poder avalar dicha solicitud.

En la Figura 26 se puede observar parte del codigo de la pagina donde se envia

la solicitud del aval.

§80L2="SELECT id,aval FRON estadoc WHERE id='fid'";

Squery2=pg query($§)L2);

if  (pg oum rovs (Squery2)» 0) & ($sinopsis = 0 )& (Sprograns = 0))
{
Srowpq fetch row(fquery?);
$ideurso?=$row[0];
Savald=brov[!];

th

{div 1d="aceptade"s

{hp

n - N - 1 . 1 T msend A — - | 1 ket 1 . - 1
echo "Por favor confirmar el envio de solicitud de aval, marcando el boton 'Confirmar envio de a0

datos 1lenados va no podran ser modificados, v su solicitud quedara a la espera de su apro
[

(Jdiny

{forn 1d="fornnlariod" accept-charset="UTF-8" role="fomn" action="enviod.php" nethod="post" neme="foontacto"s
¢hutzon type="submit" clazs="btn bin-defanlt"»Confirmar emvio de solicitude/buttony

¢input type="hidden" name="nombrel" value="1"y

b

{’php

telse]

[

{div ig="aceptado"s

{ohp

echo "Su solicitud de aval aun no puede ser enviada, Faltan los siquientes datos por llemar: <brbr";

[

Figura 26: Codificacion de Pagina de Envio de Solicitud de Aval
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Luego, se implementd el requerimiento correspondiente a la Historia de

Usuario 13, que contemplo:

a) Notificacion que debe enviarse al docente una vez haya completado las

planillas, informando ya se le permite enviar la solicitud de aval.

En la Figura 27 se puede observar parte del codigo de la pagina que
representa la el requerimiento de la Historia de Usuario 13.

<div clazz="desaparecerpro">

<div id="imaD">

<IMG 3RC="images/soliavall.png" WIDTH=298 HEIGHT=233 ta:get=”_blank”ALT=“SEDUCU“}{fa}
</div>

</divs

<3cript type="text/javascript" asrc="../jquery.js"></3criptr
<script type="text/javascript"»
£ (document) . ready (function() §
zetTimeout (function() {
arecerpro™) . fadeQut {1500) ;

b
</scripty

Figura 27: Codificacion de Notificacion de Permiso para Envio de Solicitud de Aval

Finalizado este requerimiento, se continu6 con el desarrollo del requerimiento de la

Historia de Usuario 14, el cual contemplé la implementacion de:

Pagina que representa la Planilla de Docentes Corresponsables, contenida en la
Guia para el Alojamiento de cursos en el CV-UCV, la cual se puede observar
en el Anexo E.

En la Figura 28 se puede observar parte del codigo de la pagina que representa la

planilla de Docentes Corresponsables.
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{div 16="1ahel1"sNoubret:¢/divy (div i6="inputl"input type="text" placeholder="Tnqrese su nowbre" 16="noubreDel" neme="Noubre' required/ /divy
(/divy
{div 1¢="campodeo"
{div 16="Iabelloo"sApelLidot:/divy <div 1d="inputdoo"sinput type="text" placsholder="Ingrese su apellido” id="apellidoDel" nzne="kpellido"required/
X/diy
{/divy
{div 1¢="campodco"
{div 1d="1aheldoo"yCedula:</divy ¢div id="imputdco">input typs="text" placeholder="Tngrese sn cedula” id="Cedula" nane="Cednla" min="39%9" maw=
199999999 maxlengei="8" required/x/divy
{divy
{div 1d="campod"y
{div 1d="1aheld">Correot:/divy <div i6="imputd"Cinput type="text” placeholder="nanelexauple.con” io="Email" name="Tuail"required/ »¢/divy
{/diny
{div 1d="campod"y
{div 16="1ahel5"yPelf celnlar:</divy <div id="imputd"sinpus type="text" id="TelefonoCels’ nane="Telecel" placeholder="Ejem: 0414-D13456" »</dimy
{divy
(i 1d="caupoteo"
{div 16="1ahel 66" Telf Hab:¢/divy ¢div id="imput"cinput type="text" id="TelefonoMah" nane="Telehah" placeholder="jem: 0212-013456" »¢/divy
{divy
{div 1d="campo?T"s
{div 16="Tabel7"s(ne tipo de experiencia considera usted que posed en BaD:¢/divy (div id="imptTT"y (eelect name="Raperiencia”y
{optiomy-¢/option
{option value="Basico"Basico¢/ optiony
{option value="Noderado"Moderaded optiony
{option value="Avanzado"vAvanzaded optiony
{Jaelecty
divy
¢/ diny
{iv 10="canpodl">
{div 16="1ahel8"Realizo el curso de indncoion al Campus Virtmal de 1a OOV:¢/div
(v i="inputd">

Figura 28: Codificacion de Pagina de Docentes Corresponsables
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Finalmente para esta tercera iteracién, se realizé el requerimiento contemplado

en la Historia de Usuario 15:

Creacion de pagina de Guidn Lista de Cotejo de Requerimientos para gque sirva
como soporte al docente mientras estd realizando la solicitud. Luego, si el
docente logré alojar el curso, podra autoevaluarse mediante la misma. Dicha
guia estd contenida en la Guia para el Alojamiento de cursos en el CV-UCV, la

cual se puede observar en el Anexo E.

En la Figura 29 se puede observar parte del codigo de la pagina que

representa la planilla de Docentes Corresponsables.

{div ig="planillacotejoquia"> <CENTER:Cuia de Cotejo de Requerimientos para el alojamiento de cursos en el (V-UCV </CENTER» </divy
¢div id="datoscotejoquia">El instrmmento que se presenta a continuacion, permite a la Gerencia del SEDUCY v a las Coordinaciones de FaD de Facultades,
Centros y Dependencias verificar la presencia de los componentes basicos requeridos para el alojamiento de Cursos en el CV-UCV, a los fines de hacer
sequiniento y control en los procesos de registro.</divy
¢div id="introcotejoguia"y 1.introduccion del curso/asignatura </divy
<div 1d="prequntacotejolguia™>
¢div id="labelcotejolquia"s <strongyl.l. Bienvenida</strongy </divy
¢div id="explicaprequntalouia"»Salndo de recibimiento v hospitalidad al aula virtmal, </divy
¢/divy
{div id="pregquntacotejolguia"s
{div id="labelcotejo2quia"y <strongyl.2. Recomendaciones iniciales </strongy </divy
{div id="explicaprequntalquia">Presentacion de los aspectos principales del curso de manera que los estudiantes se introduzoan oportuna y apropiadamente
en la experiencia de aprendizaje virtmal, </div»
{/div>
<div id="preguntacotejo2quia">
<div id="labelcotejo2quia"> <strongyl.3. Describe el proposito de la asignatura/curso </strongy </divy
<div id="explicaprequnta2ouia"»Descripeion de 1a intencion del curso o lo que se pretende lograr. </divy
¢/divy
¢div 1d="prequntacotejolquia™y
{div id="labelcotejo2quia"y <strongyl.4. Competencias/objetivos a desarrollar </scrongy </divy
{div id="explicaprequntalquia">Cuiles son las capacidades, destrezas, y habilidades que se busca que adquieran y desarrollen los
estudiante. </divy
{/div>
{div id="preguntacotejolquia">
{div id="labelcotejo2quia"y <strongs 1.5. Bstrategias </strongy </divy
¢div id="explicaprequnta2ouia"»Descripeion de 1as actividades que se planean realizar apoyadas con las TIC mediante el CV-OCV. .
</div>{
¢/divs
{div id="preguntacotejo2quia">
{div id="labelcotejo2quia"> <strongy 1.6, Evaluacion</strongy </divy
{div id="explicaprequnta2quia">Descripeion de los procedimientos de evaluacion que se realizaran apoyados o no con las TIC mediante

Figura 29: Codificacion de P4gina de Guia de Cotejo de Requerimientos
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Finalizada la tercera iteracion, se procedié a realizar las pruebas de aceptacion

correspondientes y validadas por la Gerencia del SEDUCV, de manera de verificar que se

cumplieron los requerimientos especificados en las Historias de Usuario 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,

13, 14 y 15, como se muestra a continuacion en la Tabla 12:

Tabla 12: Prueba de Aceptacion de Iteracién 3

No. de

Resultado
Caso de Caso de Prueba  Resultado esperado :
obtenido
Prueba
Proveer campos para Se proveen los
Planilla de Datos del llenar los datos de la campos y se
6 Docente planilla y guardarlos en guardan
la base de datos correctamente
Proveer campos para Se proveen los
Planilla de llenar los datos de la campos y se
! Motivaciones planilla y guardarlos en guardan
la base de datos correctamente
Proveer campos para Se proveen los
Planilla de Datos del llenar los datos de la campos y se
8 Curso planilla y guardarlos en guardan
la base de datos correctamente
Proveer campos para Se proveen los
Planilla de Datos de llenar los datos de la campos y se
9 Instancia Académica planilla y guardarlos en guardan
la base de datos correctamente
Proveer campos para Se proveen los
Planilla de Sinopsis llenar los datos de la campos y se
10 Programatica planilla y guardarlos en guardan
la base de datos correctamente
Proveer un botén que Ambos botones
Programa de la ) _ _
11 ) permita seleccionar un funcionan
Asignatura )
archivo almacenado correctamente
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localmente y otro bot6n
que permita guardar el

archivo.

Proveer un botén que
envie notificacion al
modulo de administrador  El boton funciona
o y notificacion via correo  y se muestra la
12 Solicitud de Aval o ) _,
electrénico. Mostrar informacion
informacion que indique satisfactoriamente
que se enviara la

solicitud de aval.

Notificar al docente L
o ) La notificacion se
Notificacion de Permiso cuando cumpla los )
13 ) o _ ejecuta
para Envio requisitos para enviar o
o eficientemente
solicitud de aval

Proveer campos para Se proveen los
Planilla Docentes llenar los datos de la campos y se

14 Corresponsables planilla y guardarlos en guardan

la base de datos correctamente
Mostrar informacion de
la Lista de Cotejode  La informacion se

15 Guia de Requerimientos Requerimientos para que muestra

sirva como guia al correctamente
docente.

Luego de finalizada esta prueba de aceptacién de manera satisfactoria, se procedio

con la cuarta iteracion.
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2.4 lteracion 4

Para la cuarta iteracion se fijo el desarrollo de las Historias de Usuario 3, 16, 17, 18

durante 2 semanas, tal como se muestra en la Tabla 13.

Tabla 13: Iteracion 4

., Historias de ., .. .
Iteracion N Duracion Fecha Inicio - Fecha Fin
Usuario

4 3,16,17, 18 2 semanas 5/02/205 - 19/02/2015

Para esta iteracion en primer lugar se desarrolld el requerimiento correspondiente

a la Historia de Usuario 3, el cual consiste en:
a) Laaplicacion debe funcionar bajo Licencia Creative Commons Venezuela.

En la Figura 30 se puede observar parte del cédigo de este requerimiento:

THIT

{divy
{div class="footerlirks row-fluid"
s
(apan clazs="helpLink"x/spany
¢anan class="copy"(a rel="Ticense" href="Mttn://cretivecoumons.orgy Licenses /by-no-sa/d.0/"xing elt="Linenciz de

Creative Comons style="border-vidth:0" sec="htfps:/ /1. creativecomons. org/L /by-no-sa/4.0/8Re3L.png" [¢/axhr [spen

alng:det="ntep:/ pued orer/do/temms) " propsrty="dot:tit1e"Sistens de Registro, Sequiniento, Control y Calidad de los

Carsos en Linea Alojados en el Campus Virtnal de 1a OV spams by <& mlnsice="http: / oreativecomons, org/nsd" hraf='

http: //caupnsvirtual, ov. ve/noodle/" property="co:attribntiontne" rel="oo:attributionlRL"YGerencia del SEDUCV: 2y is

Licensed under a <z rel="license" nref="http: //areativecommons org/Licenses/by-ne-sa/d.0/ "¥reative Comons

Reconociniento-NoComeraial -CompartirTual 4.0 Internacional Lionse/a.</apany

{/divy
{div class="footerperfornance row-fluid"y
{/din
{/divy
{[foatery

{8 href="top" class="back-to-top" atyle="display: nome;"(ing 3rc="inages/flechisd.mg" vidth="13" heigne="11" ale=""//a

Figura 30: Codificacion de Licencia Creative Commons
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Luego, se implementé el requerimiento correspondiente a la Historia de

Usuario 16, que contemplo:

a) Un Menu que provea botones que lleven al usuario a cada una de las planillas
que el docente tiene a su disposicion durante el proceso de solicitud de

alojamiento.

En la Figura 31 se puede observar parte del codigo de la pagina que

representa la el requerimiento de la Historia de Usuario 16.

{iv 16="nennveE"s
{1l class"forn"

{1iXa class="profile" href="reqistropl.php" %1 class="ioon-user" ¢/ ¥itos del docentedrhsp:irbspdnbspscbepidh class="loon-ch-siqu"y/ix/ax/Liy
{1ixa cless="profile hoef="mtivaciond php" Wi class="{oon-th-List"w /Dot ivacioniubspdnbspydnbspsmbepicl clase="ioom-ok-sim"/ /a1
{1 ¥a class="profile" href="curso.pip" W1 class="{oon-book" ¢/ )0etes del cursoibspdabspsmbepadabsprd class="joom-ok-siqu/ /a1y
{Iolp

$1d = § SESSION]"ddourac];

SSQLF'EELEI 1dourso FROM ainopeis WEERE ddcursc='yid"™;

Seuerylg query S50
if [pq_nm_xcwa{éq.'ezﬁm )

)

{1iXa class="seftings" ref="sinopsisedit php'l clecs="ioor-List"/1oSinopsis progranatica frbsp:ibepichep:émbepact clazs="icon-k-siqn"
X/ fax 1y

{Iolp

rele!

)

{11 ¥ clazs="settings" href="sinopsisedit.pip"y claas="{oon-List"y¢/5Sinopsis prograndtica fxbepsd/a/1iy

{Iolp

Figura 31: Codificacion de Ment Navegable de Planillas
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Finalizado este requerimiento, se continud con el desarrollo del requerimiento

de la Historia de Usuario 17, el cual contemplo:

a) Validacion que permite la modificacion de las planillas de Datos del Docente y

Motivaciones cuando el usuario asi lo requiera.

En la Figura 32 se puede observar parte del cddigo que representa dicha validacion:

{div id="nenveg">

{ul class="forn"
{lixa class="profile" href="registropl.pp" 1 class="icon-nser"/1¥Datos del docentednbsp, énbsp;énbep;énbsp;<i class="non-ok-sim"s¢/1v¢/an/ 11y
(lixa clas="profile" href="mtivaciond phy" X1 class="icon-th-List"y¢/ I¥lotivaciondnbep; fabsp;énbsp;eabep;ei class="ioon-ok-sigm"y¢/i¢/a/1iy

{11 ¥a clas="profile" href="onrso,php" 1 clase="icon-book"¢/1¥Datos del cursodnbsp, dxbsp, Enbsp;érbepy<d class="{oon-ok-simn" s/ /e 11y

Figura 32: Codificacion de Permiso para Modificacion de Planillas de Datos del Docente y
Motivaciones
Finalmente para esta cuarta iteracion, se realizd los requerimientos contemplados en

la Historia de Usuario 18, como sigue a continuacion:

b) Péagina de Menu Principal del RSCC que permite al docente ingresar a las
Planillas de Motivaciones y Datos del Docente. De igual manera se pueden
realizar N solicitudes de alojamientos de asignaturas. Muestra las solicitudes de
alojamientos de cursos que ha realizado, sefialando: Nombre de la asignatura,
Estatus de la solicitud de aval y fecha de envio de la solicitud. Muestra las
solicitudes de alojamientos que le han sido avaladas, sefialando: Nombre de la
asignatura, fecha de aprobacion del aval y estatus de creacidn de espacio en el
campus. Muestra los espacios que le han sido creado en el Campus Virtual,
sefialando: Nombre de la asignatura y un mensaje indicando que se ha creado el
espacio en el Campus Virtual. De igual manera permite realizar la
autoevaluacion mediante la Lista de Cotejo de Requerimientos incluida en la
Guia de Alojamiento una vez haya sido creado el espacio y el docente haya

alojado su curso en el Campus Virtual.

En la Figura 33 se puede observar parte del codigo de la pagina que representa estos

requerimientos.
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<div id="marcoDatosDelid">

<div id="Cursosidprinci"> <CENTER» Datos Personales: </CENTER» </divy

2 href="registrop.php"> <div id="princicurso" clazs="button float-shadow">
<div id="princicurso22">

{?php

echo "Datos del Docente ";

2%

¢/divy

<div id="Continmad"»<button type="button" class="btn btn-default">Editar</buttony</divy
¢/divy¢/ay

<a href="motivacion.php"> <div id="princicurso" clasz="bntton float-shadow">

<div id="princicurzo22">
{?php
echo "Motivacion ";
7y
</divy

¢div id="Continmad"»<button type="button" classz="btn btn-default"»Editar</buttony</dive
¢fdive</ay
¢div id="Cursosid"»Solicitndes de Alojamiento de Cursos: </divy
7php
$5QL2="5ELECT usernameC FROM curso WHERE usernamec='S§cednlal23'";
Squery2=pg_query ($5QL2) ;
if{pg;num_rnws[SqueryEJ}Z]{
$res? = pg_query("SELECT * FROM curso WHERE usernamec='§cedulal23' ");
while($registro? = pg fetch array($res2)){
fazignatura = fregistro?["asignatura"];
$id = $reqgistro?["idcursa"];
$azignatura = Sregistro?["asignatura"];
Scarrera = Sregistro?["carrera"];
Scarrera = $registro2["carrera"];
$cursom = Sregistro?["cursom"];

qqqqqq

$resd = pg_query("SELECT id,aval FROM estadoc WHERE id='§id'");

Figura 33: Codificacion de Pagina Principal de RSCC

Finalizados los requerimientos de la tercera iteracion, se procedié a realizar las
correspondientes pruebas de aceptacion, validadas por la Gerencia del SEDUCV, de manera
de verificar que se cumplieron los requerimientos especificados en las Historias de Usuario 3,
16, 17 y 18, como se muestra a continuacion en la Tabla 14:
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Tabla 14: Prueba de Aceptacion de Iteracion 4

No. de
Caso de Resultado Resultado
Caso de :
Prueba esperado obtenido
Prueba
_ ) ) ] _ Se mostré
Licencia Creative Mostrar la Licencia ] )
) satisfactoriamente la
3 Commons Creative Commons ) ) ]
licencia Creative
Venezuela Venezuela
Commons Venezuela
Mostrar un menu
que permita acceder
y modificar las El menu se muestra y
16 Menu Navegable planillas asociadas a funciona
la solicitud de correctamente
alojamiento de
asignaturas
_ Se realizo la
L Validar que el o
Modificacion de validacién que
_ docente pueda _
Planillas Datos . permite la
17 modificar ambas L
del Docente y ] modificacion de
o planillas cuando lo )
Motivaciones ) ambas planillas
requiera
correctamente
Realizar N Los botones
solicitudes. Botones func|0nan
para modificar correctamente. Se
planillas de Datos del . .
muestra informacion
Oy docente y
Menu Principal o veraz sobre
18 Motivaciones. o )
del RSCC solicitudes realizadas,

Mostrar solicitudes

. avaladas y espacios
realizadas, avaladas y yesp

espacios creados. creados. Permite

Realizar realizar correctamente

autoevaluacién la autoevaluacion
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Una vez culminadas las pruebas de aceptacion con resultados satisfactorios, se

procedié con la Iteracién 5.

2.5 Iteracion 5

Para la quinta y ultima iteracion se fijé el desarrollo de las Historias de Usuario 19,

20, 21, 22, 23 y 24 durante 3 semanas, tal como se muestra en la Tabla 15.

Tabla 15: Iteracion 5

Iteracion Hlstorla_s de Duracion  Fecha Inicio - Fecha Fin
Usuario
5 19, 20, 21, 22, 23, 24 3 semanas 19/02/2015 - 12/03/2015

Cada uno de los requerimientos contenidos en esta iteracion y descritos en cada una

de las Historias de usuarios, pertenecen al médulo de administrador.

En primer lugar se desarrolld el requerimiento correspondiente a la Historia de

Usuario 24, el cual consistié en implementar:

Una cabecera identificada como un Panel de Control, que diga el nhombre del

usuario conectado. Este requerimiento aplica para todos los roles que existan en

el mdédulo administrador.

En la Figura 34 se puede observar parte del cddigo de este requerimiento.
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[H<headsr

<meta charset="utf-§">

<1——[if IE]»<meta http-equiv="X-UA-Compatible™ content="IE=edge,chrome=1":><![endif]-->»
<title>Panel de control</titler

<meta name="keywords" content="" /»

<meta name="description" content="" />

<meta name="viewport" content="width=device-width">

<link rel="stylesheet" h:ef=”cssftemplatemo_main.css”>

¢link rel="stylesheet" href="ecss/styleadmin.css">

- </head>

<body>
% <div clasz="navbar navbar-inverse" role="navigation">
E <div class="navbar-header">

<div class="logo"»<hl>Panel de control del RSCC</hly</divye

B </divy
= <div id="hola"> <CENTER>Hola, <?php echo "$nombre";?></div>
— <button type="button" class="navbar-toggle" data-toggle="collapse" data-target=".navbar-collapse">

<span clazz="sr-only">Toggle navigation</span>

<span clazz="icon-bar"»</span»
<span clazs="icon-bar"»</spanr
<gpan clasz="icon-bar"»</span>
r </button>

r </dive

r </divs

a

— <div class="template-page-wrapper">
<div class="navbhar-collapse collapse templatemo-sidebar":>
<ul clasz="templatemo-sidebar-menn">
<1i »<a href="index.php"»<i clazs="fa fa-home"»</i>Principal</ax</1lix

Figura 34: Codificacion de Cabecera de Modulo de Administrador

Posterior a esto, se implemento el requerimiento correspondiente a la Historia de

Usuario 19, que contemplo:
a) Pagina del Rol de Administrador de facultad que permite:

1. Ver solicitudes de los espacios que debe crear de su facultad en el
Campus Virtual.

2. Ver solicitudes de los espacios creados de su facultad en el Campus
Virtual.

3. Botdn que envie una notificacion via correo electronico al Docente,
Gerente del SEDUV, Jefe de RSCC y soporte tecnologico de que el

espacio ha sido creado.
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En la Figura 35 se puede observar parte del codigo de la pagina del Rol de Administrador de
facultad.

if (Srol == "Administrador de facultad"
2>
<div id="columnaa">
<div classz="panel pancel-danger">
<div classz="panel-heading">
<n3 class="panel-title">Espacios por asignar<,/h3i>
</fdiv>
<div class="panel-body">
< ?php
if (ffacultadadmin '= "H/L'){
S$des=%facultadadmin;

if (Scentroadmin !'= "N/L'){
Sdes=Scentroadmin;

if ($dependenciaadmin !'= "N/L'){
Sdes=%dependenciaadmin;

Shool =

Scont =

Sres3 = pg_gquery ("SELECT = FROM curso {HERE cpor = '2' and des = 'Sdes' ");
while (Sregistro3 = pg fetch array($res3) and $cont < 4){

Shool =
Scont = Scont +
$idd = Sregistro3["idcurso™]:
%id = Sregistro3["idcurso
Sresz2 = pg_query ("SELECT * FROM estadoc where id='gidd' "):
Sregistro2 = pg fetch array($res2);
Sfechaasig = Sregistro2["fechaasig"]:
£z0l = SregistroZ["aval"];

Figura 35: Codificacion de Pagina Rol de Administrador de Facultad

Luego, se continud con el desarrollo del requerimiento de la Historia de Usuario

20y 23, el cual contempl6 la implementacion de:

b) Paginas de los roles de Gerente de SEDUCV y Soporte Tecnoldgico los cuales

poseen los mismo permisos, los cuales consisten en:
o Ver el detalle de todos los espacios creados en el Campus Virtual.
o Ver las solicitudes de Aval de todas las facultades.

En la Figura 36 se puede observar parte del cddigo de la pagina que representa los
roles contemplados la Historia de Usuario 20.
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<Iphp
if (S§rol == "jefe del RSCC" £rol = "Soporte tecnologico® £rol == "Gerente del SEDUCV" ){
2>
<div id="columnaa">
<div clazz="panel panel-primary">
<div clazz="panel-heading">
<h3 class="panel-title">Espacios asignados</h3>
<fdivy
<div clazs="panel-body":
<?php
if (5facultadadmin != 'N/L')/{
$des=5facultadadmin;

if (Scentroadmin !'= 'H/A'){
£des=Scentroadmin;

if (fdependenciaadmin != 'H/L’
fdes=%dependencizadmin;

$bool = 0;

fcont = 0;

£res3 = pg query("SELECT * FROM cursn WHERE ccreada = '1' ");
&~

while ($registrod = pg fetch array($res3) and Scont < 4 )
$idd = Sregistro3["idcurso");
£id = Sregistro3["idcurso”);

£bool = 1;
fcont = Scont + 1;

Sres? = pg_query ("SELECT * FROM estadoc where id='gidd' "}):
J

[

fregistro? = pg fetch array($res
£fechaasig = $registro2["fechaasig"];

480l = fregistro2["aval”];

Figura 36: Codificacion de Pagina Rol de Gerente de SEDUCV y Soporte Tecnol6gico

El siguiente requerimiento a implementar fue el contemplado en la Historia de
Usuario 21. Este requerimiento consistia en el desarrollo de:

c) Pagina del Rol de Jefe de RSCC, el cual debe permitir:
o Ver el detalle de los todos los espacios creados en el Campus Virtual.
o Ver el detalle de todos los espacios por crear en el Campus Virtual.
o Ver todas las solicitudes de Aval.

o Crear, eliminar o editar usuarios del médulo de administrador.
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En la Figura 37 se puede observar parte del codigo de la pagina que representa el rol

contemplado en la Historia de Usuario 21.

<ol class="breadcrumb">
<li class="active"»<a href="unsnario.php">»Usnarios administradores</a»</li>
£lix<a href="agregansuario.php">Agregar nuevo usunario</ax></1ix
</fol»
<style type="text/css" title="ocurrentStyle">
@import "../DataTables-1.8.0/media/css/demo table.css";

#apDivl {
position:absolute;
width:1100px;
height:495%px;

z-index:1;
left: Opx:
top: Opx:}
</atyler
<h4>Administradores del sistema</h4>
<br><br>
<table id="table id" class="display" border="1" cellpadding="0" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th>Elim</thy
<th>Editar</th>
<th>Nombre</th>
<thxApellido</chx>
<th>Cedula</th>
<th>Correc</ths>
<th>Faonltad/centro/Dependencia</th>
<th>Rol</th>
<ftr>
</thead>
<tbody>
< ?php

Figura 37: Codificacion de Pagina Rol de Jefe de RSCC

Finalmente, se procedi6 a desarrollar el Gltimo requerimiento correspondiente a

la historia de usuario 22, que corresponde a la implementacion de:

d) Pagina del Rol de Coordinador de Facultad de EaD, la cual permite al usuario
avalar las solicitudes de alojamiento de cursos de su facultad, dependencia o
centro; esto mediante un boton que envie la notificacion que la solicitud ha sido
avalada. De igual manera permite ver el detalle de las solicitudes por avalar,

avaladas y negadas, de su facultad.
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Se puede observar parte de la codificacion de dicho requerimiento en la Figura

38, como se muestra a continuacion:

lelse]

if ($rol == "Coordinador de £
if (§facultadadmin !'= 'H/L"){
Sdes=%facultadadmin;

if (Scentroadmin != "H/L'){
Sdes=%centroadmin;

if ($dependenciaadmin !'= 'H/L'){

Sdes=%dependenciaadmin;
Sres2 = pg_query ("SELECT * FROM estadoc WHERE aval = '2' or aval = '4' and cambio = '§des' ");
Snum = pg_num_rows(SresEj;

if (pg_num rows($res2)> 0)

Sver =1;

Sres2 = pg_query ("SELECT * FROM estadoc WHERE aval = '2' or aval = '4' order by fechasol desc ");
if (Snum > 3)§
fnum = 3;

for (i = 1; %i <= Snum; $i++) |
$registro2 = pg_fetch array($res2);
Sfacultad = Sregistral["facultadc"]:
Sfecha = Sregistro2["fechasol"];
S$fechaasig = $Sregistro2["fechaasig"];
£id = Sregistro2["id"];
S$id=trim(%id);
Sfacultad=trim(S$facultad);
$5QL2="5ELECT carrera, asignatura, usernamec,cursom FROM curso WHERE idcursc='§id'";
Squery2=pg query ($5QL2);

$row=pg_fetch row(Squery2);

Scarrera=Srow([0];

Figura 38: Codificacion de Pagina Rol de Coordinador de Facultad de EaD

Una vez culminada esta iteracion, se procedié a realizar las correspondientes pruebas
de aceptacion validadas por la Gerencia del SEDUCV, de manera de verificar que se
cumplieron los requerimientos especificados en las Historias de Usuario, una por una, tal

como se muestra a continuacion en la Tabla 16:
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Tabla 16: Prueba de Aceptacion de Iteracion 5

No. de
Caso de Caso de Prueba Resultado esperado Resultado obtenido
Prueba
Se muestra la
Boton que envie notificacion mf_ormacmn )
. - : requerida y el botén
de asignacion de espacio. Ver )
Rol de L funciona
L todas las solicitudes y
19 Administrador de - . correctamente.
Gestionar Usuarios de su . .
Facultad Permite gestionar los
Facultad, Centro o i0s del médul
Dependencia usuarlos def modulo
' de administrador
correctamente
Ver todos los espacios Se muestra la
20 Rol Gerente del asignados y las solicitudes de informacion
SEDUCV alojamiento de todas las requerida
facultades correctamente
Ver el detalle de los todos los S_efmuestrgl la
espacios asignados, por crear informacion
21 Rol Jefe de RSCC L correctamente de todo
en el Campus Virtual. Ver las lo concerniente al
solicitudes de Aval. RSCC.
Boton que permita actualizar
el estatus del aval para las
solicitudes de alojamiento de Se muestra la
. cursos de su Facultad, informacion
Rol Coordinador de . . .
22 Dependencia o Centro. requerida y el botén
Facultad de EaD b )
Permitir ver el detalle de las funciona
solicitudes por avalar, correctamente
avaladas y negadas, de su
facultad.
Ver todos los espacios S_e muestrgl la
. o informacion
asignados y las solicitudes de
T correctamente.
alojamiento de todas las . . |
Facultades, Centros y Perm|_te gestlon,ar 05
Rol Soporte . usuarios del modulo
23 - Dependencias. o
Tecnolodgico . . de administrador
Gestionar usuarios de modulo
o correctamente de
de administrador de todas las
todas las Facultades,
Facultades, Centros y
. Centros y
Dependencias. .
Dependencias
Cabecera Panel de Mostrar identificacion de Muestra la
24 Panel de Control y nombre de informacion

Control

usuario conectado

satisfactoriamente
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Una vez finalizadas las pruebas de aceptacion satisfactoriamente, lo que
concluia el completo desarrollo de cada una de las funcionalidades requeridas para

esta aplicacion web, se procedio a realizar las pruebas de usabilidad y de instalacion.

3. Pruebas

Luego del desarrollo del RSCC, se procedio a aplicar las pruebas de usabilidad con el
fin de validar que la aplicacion implementada es un producto de software usable y que cumple
con las funciones esperadas. Para ello, se realiz6 un Cuestionario de Usabilidad previamente
validado por juicio de expertos y por la Gerencia del SEDUCYV, que se muestra en el Anexo C,
donde el usuario de la aplicacion muestra su nivel de acuerdo o desacuerdo en relacién a un
planteamiento de carécter positivo o negativo, utilizando cinco opciones de respuesta para
cada pregunta: Totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en
desacuerdo y totalmente en desacuerdo. La encuesta se realiz6 a 10 docentes que pertenecen al
SEDUCV.

3.1 Resultados Prueba de Usabilidad

A continuacion se muestra la leyenda de nimeros utilizada para identificar cada una de

las escalas de valoracion:
1 Totalmente de Acuerdo
2 De Acuerdo
3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo

Del cuestionario planteado se obtuvieron los resultados que se muestran en el Anexo

D, y su resumen a continuacion en las Tablas 17 y 18.

79



Tabla 17: Resultados de las Pruebas de Usabilidad. Parte A

Planteamiento

Resultados Obtenidos

Gréfico

Los titulos, menus y
textos de la aplicacion

son legibles.

9/10 (90%) de los
usuarios estuvo
totalmente de acuerdo y
1/10 (10%) estuvo de
acuerdo

Los colores utilizados
contribuyen a la
percepcion adecuada de

la aplicacion

8/10 (80%) de los
usuarios estuvo
totalmente de acuerdo y
2/10 (20%) estuvo de
acuerdo

Los descriptores de la
aplicacion son claros y

precisos

.7/10 (70%) de los
usuarios estuvo
totalmente de acuerdo y
3/10 (30%) estuvo de
acuerdo

Se ofrece una
organizacion que

facilita la navegacion

5/10 (50%) de los
usuarios estuvo
totalmente de acuerdo y
5/10 (50%) estuvo de
acuerdo
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Tabla 18: Resultados de las Pruebas de Usabilidad. Parte B

El disefio de la
aplicacion favorece su

uso

6/10 (60%) de los
usuarios estuvo
totalmente de acuerdo y
4/10 (40%) estuvo de
acuerdo

La aplicacién se puede
ejecutar de manera

intuitiva

6/10 (60%) de los
usuarios estuvo
totalmente de acuerdo y
4/10 (40%) estuvo de

acuerdo

8/10 (80%) de los
usuarios estuvo
totalmente de acuerdo y
2/10 (20%) estuvo de
acuerdo

Es una aplicacién facil

de utilizar

8/10 (80%) de los
usuarios estuvo
totalmente de acuerdo y
2/10 (20%) estuvo de
acuerdo

Los elementos de ayuda
disponibles en la

aplicacidon son utiles

Se puede concluir que los resultados obtenidos fueron satisfactorios, ya que la mayoria
de los docentes, en todos los casos, estuvo totalmente de acuerdo (1) o de acuerdo (2) con los
planteamientos del cuestionario, reflejando un alto grado de satisfaccion respecto al proceso
de RSCC.

3.2 Prueba de Instalacion

Las pruebas de instalacion de la aplicacion se realizaron en un ambiente o entorno que
fuese una réplica del ambiente de produccion, de esta manera facilitamos al Jefe del RSCC la
instalacion de la aplicacion en el servidor de produccion del CV-UCV.

Para esto y con ayuda de la Gerencia del SEDUCV, se solicitd a la Direccidon de
Tecnologia de Informacion y Comunicaciones (DTIC) una copia fiel del servidor de
produccion que contara con las tecnologias necesarias que utiliza el Campus Virtual de la

UCV, tales como, Moodle, Apache y PostgresSQL. Dicha solicitud fue aceptada y
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adicionalmente se proporcionaron accesos a una Red Virtual Privada o VPN (Virtual Private
Network) para poder realizar las pruebas de manera remota. El acceso al servidor se realizo
utilizando el protocolo SFTP (File Transfer Protocol) utilizando la aplicacion WinSCP
version 5.1.8. Luego de establecida la conexién se procede a almacenar la carpeta que

contiene los componentes de la aplicacion en la carpeta raiz del servidor de prueba.

Luego, para integrar los componentes de la aplicacion en la plataforma del CV-UCV,
para la creacion de las tablas necesarias para el modelo de la base de datos, se utilizé una
conexion mediante la aplicacion Putty version 0.63 Beta, la cual funciona como un cliente que
maneja el protocolo SSH (Secure Shell) y permite realizar las instrucciones necesarias a través
de comandos de consola.

Finalmente, los resultados fueron exitosos, debido a que la aplicacién funciond
correctamente, mientras que los accesos y modificaciones a la base de datos se realizaron de

manera satisfactoria.
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Capitulo IV

Resultados

En este capitulo se presenta los resultados de la aplicacion web desarrollada para el
Proceso de RSCC del SEDUCV. La aplicacion estd dirigida a todo aquel docente que
pertenezcan a alguna Facultad, Centro o Dependencia de la UCV que deseen alojar una
asignatura en el CV-UCV para ser dictada en la modalidad a distancia.

La direccion web de la aplicacion es: http://campusvirtual.ucv.ve/moodle/RSCC/. Al

ingresar a la aplicacion se puede observar la Pagina Principal.
1 Pégina Principal
Presenta informacion referente al proceso de RSCC y permite el ingreso al mismo, tal

y como se muestra a continuacion en la Figura 39:

Regato, Seguimiento, Control y Caldad (RSCC)

Figura 39: P4gina Principal
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. A continuacién se detallan las secciones de la Pagina Principal:

1.1 Cabecera: se mantiene la identificacion del CV-UCV con sus respectivos enlaces, como

muestra la Figura 40.

Campus Virtual UCV = Espariol - Intemacional (es) ~ SEDUCV»  Gestion» RSGC

4 X
g 2 o 8 Qe
L1 {15 e
e Aha e Wit
e y

Figura 40: Cabecera del CV-UCV

1.2 Pie de pagina: se mantiene la identificacion del CV-UCV con los enlaces a las cuentas
de las redes sociales del SEDUCV, como muestra la Figura 41.

REDES DEL SEDUCV

Figura 41: Pie de pagina del Campus Virtual UCV

1.3 Mensaje de bienvenida: muestra un pequefio mensaje de bienvenida a la aplicacion y
provee una opcién de ayuda de como ingresar a la aplicacion. Este mensaje esta ubicado en el

sector central. Se puede apreciar a continuacion, en la Figura 42:

= Bienvenidos 0

Docente. Bienvenidos al Sistema de
REQISU’D. SEQUII’"IIEI"IT.D. Control k) Calidad

(RSCC).

Figura 42: Mensaje de Bienvenida

1.4 Logo del SEDUCV: ubicado en el sector central izquierdo. Se puede observar en la

Figura 43.

Figura 43: Logo de SEDUCV
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1.5 Botdn Vinculante al Campus Virtual: permite direccionar al CV-UCV Yy se encuentra

ubicado en el sector superior izquierdo, el cual puede observarse en la Figura 44.

Campus Virtual /

Figura 44: Boton Vinculante al Campus Virtual

1.6 Botdn para Ingresar a la Aplicacion: permite ingresar a la aplicacion y se encuentra

ubicado bajo el mensaje de bienvenida, el cual puede observarse en la Figura 45.

Figura 45: Boton para Ingresar al Proceso de RSCC

1.7 Boton para Descargar la Guia para el Alojamiento de cursos en el CV-UCV: permite
descargar la Guia para el Alojamiento de Cursos en el CV-UCV y se encuentra ubicado bajo la

informacidn referente al proceso de RSCC, el cual puede observarse en la Figura 46.

Descargar guia completa
Figura 46: Botén para Descargar la Guia del Proceso de RSCC

1.8 Breve Informacion del Proceso de RSCC: ubicada en el sector central. Se puede

observar en la Figura 47.

Proceso de Registro, Seguimiento, Control y Calidad (RSCC)

a Gerencia « Iniversidad Central
ade enezl qQque describe 1o
P it pt rual d la

) ersidad H contribuis 1
sistematiza alizar el Segquimien
- 0l pe de la Educe f
] tancia

atencion a Ia necesidad de 1as Instancias acader S de ir un iracte
organizacional con la Incorporacion de sus proyectos formativos en el entorno
virtual institucional, se ofrece esta guia a manera de faciitar estos procesos
En ella usted encontrara
1 qQui Dasicos para reqistrar una asignatura en el Campus Virtual
1
nh i

3 ISta de cotejo para verificar Ia presencia o ausencia de los componentes
DAasSICOS
4 Descripcion del curso basado en un resumen de 1a sinopsis programatica

oy unteciura ae cCur

Figura 47: Informacion Referente al RSCC
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1.9 Licencia de la Aplicacion

En el sector inferior se muestra el logo correspondiente a la Licencia Creative
Commons Venezuela BY-NC-SA que utiliza la aplicacion. Dicha licencia se describe a
continuacion:

a. Atribucion: el beneficiario de la licencia tiene el derecho de copiar, distribuir,
exhibir y representar la obra y hacer obras derivadas siempre y cuando
reconozca y cite la obra de la forma especificada por el autor o el licenciante.

b. No Comercial: el beneficiario de la licencia tiene el derecho de copiar,
distribuir, exhibir y representar la obra y hacer obras derivadas para fines no
comerciales.

c. Compartir igual: el beneficiario de la licencia tiene el derecho de distribuir
obras derivadas bajo una licencia idéntica a la licencia que regula la obra
original.

Se puede observar la licencia en la Figura 48.

 Registro,
Reconocimiento-NoC

Figura 48: Licencia CC Venezuela BY-NC-SA

Al ingresar a la aplicacion se presenta la seccion de seleccion de madulos a los cuales
se puede acceder dependiendo del usuario y rol con el que se desee ingresar.
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2 Seleccién de Médulos

Esta seccion provee un menu con dos opciones para ingresar: Modulo de Docente y
Modulo Administrador (Ver Figura 49).

Campus Virtual UCV 1= Espafiol - Intemacional (es) ~ SEDUCV»  Gestidn» Hola, Carltos

Has activado el modo de pantalla completa.  Salir de pantalla completa (F11;

Campus Virtual /RSCC /C

Bienvenido(a), Carlitos

Entrar como docente Entrar

Entrar como administrador Entrar

REDES DEL SEDUCV

stro, Seguimiento, Control y Calidad de los Cursos en Linea Alojados en el Campus Virtual de la UCV by G el 8 icenciado por Cre:
omercial-Licencia Intemacional

Figura 49: Seleccién de Mddulos
A continuacion se describe el Modulo de Docente, el proceso y sus secciones.
3. Mddulo de Docente

A través de este modulo se realiza la solicitud de alojamiento de asignaturas en el CV-
UCV.

El proceso de solicitud se inicia en la seccion que muestra el Formulario de

Motivaciones que el Docente debe llenar.
3.1 Seccion de Formulario de Motivaciones

Esta seccion muestra una lista para los efectos de esta solicitud y del soporte de las

politicas de sensibilizacién que el SEDUCYV lleva adelante en su cometido de fortalecer la
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oferta académica que la UCV desarrolla a través del CV-UCV, es muy importante que el
Docente solicitante indique en esta seccion las razones que lo han motivado para emprender
esta iniciativa de incorporar la EaD como una opcién didactica en el ejercicio de su préactica

docente. Esta seccidn se puede apreciar en la Figura 50.

Campus Virtual UCV = Espaol - Intemacional(es) ~ SEDUCV» ~ Gestidn» Hol, Carkos i

Campus Virtual /RSCC / Mend principal del PRSCC /

Conviceion sobre la utildad de los Entomos Vituales de Aprendzaje
SIONO®

Otras (especifique en el espacio subsiguiente):

Figura 50: Vista de Formulario de Motivaciones

Luego de completar este formulario, se continGa a la siguiente seccion de Datos del

Docente.
3.2 Seccion de Formulario de Datos del Docente

Esta seccidon provee una serie de campos con etiquetas que identifican los datos
personales que el Docente debe llenar. Estos datos son: Cédula, Facultad, Dependencia,
Centro, Unidad, Escuela, Departamento, Catedra, Instancia Académica, Teléfono de

Habitacion y Teléfono Celular.
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También se provee una lista de opciones para que el docente indique la experiencia que
considera poseer en materia de EaD. Estas opciones son: Moderado, Bésico y Avanzado.

El docente debe indicar si realizé o no el curso de induccion al CV-UCV seleccionando

la opcidn correspondiente; en caso afirmativo, debe indicar el lugar y la fecha.

Por Gltimo se provee un boton identificado con la palabra “Siguiente” que permite
avanzar a la siguiente planilla y que guarda los datos ingresados. En la Figura 4.12 se puede

observar dicha planilla.

A continuacion se puede observar esta seccion en la Figura 51:

Campus Virtual UCV ™ Espahol - Itemacional (es) ~ SEDUCV> ~ Gestidn» Hola, Garos

T ViR _
R% 3 { i
A =) ) -

Campus Virtual / PRSCC / Men( principal del RSCC /

Facuttad de Arquitectura’ ¥

REDES DFEL SEDLUC)

Figura 51: Vista de Formulario de Datos del Docente

Al completar este formulario, el docente puede continuar a la siguiente seccion.
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3.3 Seccion de Formularios de Datos del Curso y Datos de Instancia Académica

En esta seccidn el Docente debe ingresar todos los datos asociados al curso. Esta

estructurada de la siguiente manera:

a)

b)

d)

f)

El primer campo a llenar es NIVEL, con las siguientes opciones:

1. Pre-Grado

2. Post- Grado

3. Extension

4. Formacion Docente

5. Otros
Si la opcion seleccionada es el nivel Pre-Grado se activan los siguientes
campos:

1. Carrera

2. Nombre de la Asignatura

3. Cadigo

4. Mencion
Si la opcidn seleccionada es el nivel Post-Grado se activan los siguientes
campos:

1. Nombre del Postgrado

2. Nombre de la Asignatura

3. Cddigo

4. Nivel del Post- Grado (Debe ofrecer 4 opciones: Especializacion,

Maestria, Doctorado y Post-Doctorado)

Si la opcion seleccionada es el nivel Extension se activan los siguientes
campos:

1. Diplomado

2. Curso/Modulo
Si la opcion seleccionada es el nivel Formacion Docente u Otros se activan los
siguientes campos: Curso/Mddulo.
Independientemente del modulo seleccionado, el docente debe indicar el Tipo
de Régimen el cual contiene opciones: Semanal (1-6), trimestral, semestral

((Semestre, Periodo de Registro y afio) o Anual.
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De igual manera, en esta seccion el docente debe ingresar los siguientes datos del
Coordinador o Jefe de Instancia Académica de la asignatura que desea alojar: Nombre,

Apellido, Correo y Teléfono.

En la Figura 52 se pueden observar esta seccion.

Campus Vitual UCY ™ Espafl-ntemacionaes) ~ SEDUCV»  Gestion»

Valver al Campus Virtual /Menu principal del RSCC /Nueva

n
Paso?2
1 Datosdeldocente. © Datos del Curso Datos de la instancia academica (.A)
8 ok Nt Nombre delefe o coordinador de | A*
potvacion
: Pre-Grado \
Canera’
§ Datos delcuso z _
Apellido del jefe o coordinador de | A*
© Voveral ment de sofctudes Nombre de la asignatura.*
O Correo del jefe 0 coordinador de LA
Codig
Mencion:* ;
Telefono del jefe o coordinador de | A*
Tipo de Regimen:* \
Tumo?* - v

Siquiente

= REDES DEL SEDUCV

E

o
i

Figura 52: Vista de Formularios de Datos del Curso y Datos de Instancia Académica

Por ultimo se provee la opcién que permite guardar los datos ingresados en esta

seccién y avanzar a la siguiente.
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3.4 Seccion de Formulario de Sinopsis Programatica

Esta seccidon estd compuesta por un formulario que contiene 6 campos que debe

completar el Docente. Estos campos son: Sintesis Descriptiva de la Asignatura, Competencias

a Desarrollar, Estructura de contenidos, Estrategias Didacticas, Herramientas Tecnoldgicas y

Comunicacionales a Utilizar y Estrategias de Evaluacion.

En la Figura 53 se puede observar esta seccion.

Campus Virtual UCV = Espaol - ntemacional es) ~ SEDUCV» ~ Gestin» Hola, Carls

Sintesis descriptiva
de la asignatura

Competencias a
desarrollar.

Estructura de
contenidos

Estrategias
didacticas

Herramientas
tecnologicas

y
comunicacionales
a utiizar

Estrategias de
evaluacion

Figura 53: Vista de Formulario de Sinopsis Programatica

Esta seccion provee la opcion de permitir guardar los datos

formulario y continuar el proceso.

ingresados en este
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3.5 Seccion de Programa de Asignatura

Esta seccion provee las opciones que permiten al docente seleccionar el archivo que
represente el programa de la asignatura y cargar dicho archivo en la base de datos del RSCC,

tal y como muestra la Figura 54.

Campus Virtual UCY ™ Espaio-Intemaciona(es) ~ SEDUCV»  Geslién» x

Campus Virtual /Mend princial del RSCC /Nueva solicitud de curso /Programa de la asignatura

Paso 2
1 Dasceldocent: @ Subir el programa de la asignatura.
(Formatos aceptados: pdf, .doc, docx u Oppen Office)

B Mofivation @

Seleccionar archivo ULESIE R m

¥ Datoscelcuso @

B Siopsis pogramética @

[E Pmgrama dé la asignatura

1 Docentes comesponsables ﬂ
Emvar solcitud de aval

' 9

@ Volveral meni de solicitudes

= REDES DEL SEDUCV

B: ¢

[W%450w

Figura 54: Vista de Seccion de Programa de Asignatura

Luego de cargar el Programa de la Asignatura, se muestra una notificacion al Docente
de que ya puede enviar la solicitud del aval al Jefe o Coordinador de la Instancia Académica

ya que cumple con los datos obligatorios para poder enviar la solicitud

En la Figura 55 se puede apreciar dicha notificacion.
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Campus Virtual UCV ~ mEspafol-femacinalfes) ~ SEDUCY> ~ Gestion»

wo
AR
3 & "}' {

W

o

Campus Virtual /Mend princial del RSCC /Nueva soliciud de curso /Progra
Paso?2
2 Datoscedcere O Subir el programa de [a asignatura,
Enrmalr dos: ndf doc. docx u Oppen Office)
I8 Motiacon ©
¥ Datosdeleuso ©

i Sinopsis programética @

Siguiente

@ Programa de a asigne

4 Docentes corespons

Enviar soicitud de avel

| Guiade equesmieios 0

@ Volveral ment de solictudes

Figura 55: Seccién de Notificacion de Envio de Solicitud de de Aval

La aplicacion cuenta con dos secciones opcionales a las cuales el docente no podré

acceder luego de haber enviado la solicitud.
3.6 Seccion de Formulario de Docentes Corresponsables

Esta seccién contiene un formulario que debe ser completado por el docente, si asi lo
desea, es decir, es opcional. Provee una serie de campos que identifican los datos del/los
docente/s corresponsable/s que tiene la asignatura. Estos datos son: Nombre, Apellido, Cédula,

correo, Teléfono Celular, Teléfono de habitacion.

Tambien se provee una lista de opciones para que el docente indique la experiencia que
considera posee el docente corresponsable en materia de EaD. Estas opciones son: Moderado,

Basico y Avanzado.
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El docente debe indicar si el docente corresponsable realizd o no el curso de induccién
al CV-UCV seleccionando la opcidn correspondiente; en caso afirmativo, debe indicar el lugar
y la fecha. Por ultimo el docente debe indicar si dara permiso de edicion del espacio mediante

un boton de radio identificado con las alternativas “Si” y “No”.

A continuacion, en la Figura 56 se puede observar esta planilla.

Campus Vitual UCY ™ Espafol- nemacionales) ~ SEDUCV»  Gesiin»

Campus Virual / Mend principal del RSCC /Nueva s le curso /Docentes coresponsables

Paso 2

1 Defos e docerte @ (Otros(as) docentes comesponsables (opcional)
& Mofivain @

Nombre* Apelido®: Cedula™ Cormeg™
# Detsdelomo ©

Teléfono celular Tekfono habiacion:
2 Sinopsis pogramética  © L. — o —
[ Programa de Iz asignature @

Que tipo de expeniencia considera usted que posee en Eal; - T

1 Docentes comesponsables 0

Realizo ¢l curso de induccion al Campus Vitual de la UCY:

Emviar soicitud de aval
9
¥ 0 NO
@ Volveral meni de solicitudes Pemiso de ediion
4
NO

Volver | | Siquiente

= REDES DEL SEDUCV

Figura 56: Vista de Formulario de Docentes Corresponsables

3.7 Seccion de Formulario de Guia de Cotejo de Requerimientos

Esta seccion muestra un formulario que representa la Lista de Cotejo de

Requerimientos que durante el proceso de solicitud de alojamiento se presenta como una
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ayuda o guia para el docente. Luego, con el espacio creado y la asignatura alojada en el CV-
UCV, el docente puede autoevaluarse en la seccién de Menu Principal del RSCC. Esta guia se

puede observar en el Anexo E (Ver Figura 57).

Campus Virtual UCV 1 Espafiol- nfemacional(es) ~ SEDUCV» ~ Geston» Hol, Caros e

Campus Virtual /Menu princial del RSCC /Nueva solicitud de curso /Guia de cotejo de requerimient

1 Daosdeldovente 0 (Guia de cotejo de requerimientos para el alojamiento de cursos en el CV-UCY

m Mot l"‘I‘ ° Elinstrumento que se presenta 8 convnus:‘bn‘ |e permite verficar la presencis de s componentes basicos que se
Motvacio
requieren para &l alojamiento de cursos en &l CV-UCY.

¥ Datosdelcuso ©

§ Siopsis programatica O
1.1, Bienvenida
[ Progrema de a asgnatua @ Saludo de recibimiento y hosptalidad &l aula vidus
Docentes comesponsable: .
4 Dmessmaeni 0 1.2, Recomendaciones iniciales
ue los estudiantes se introduzean
Enviar solcitud de aval
“_ a..,;;, 1.3, Describe el propdsito dé la asignaturalcurso
Descripeion de la intencion del curso o lo que se pretende lograr,
© 8l menu de solictudes
14, Competencias/objetivos a desarrollar
Cus s capackdades, destrezas, y habilidades que se busca que adquieran y desarrolien los
estudian
1.5, Estrategias
Descripeion de |as actividades que se planean realizar apoyadas con las TIC mediante el CV-UCV.
1,6, Evaluacion
Descripcion de los procedimientos de evalugcion que se realizaran apoyados o no con las TIC
Figura 57: Vista de Formulario de Lista de Cotejo de Requerimientos v

Completados todas los Formularios se puede realizar el envio de la solicitud de aval.
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3.8 Seccidn de Envio de Solicitud de Aval

Esta seccidn provee una opcion que permite enviar una notificacion al Coordinador de
Instancia Académica y se puede observar un pequefio espacio informativo para el docente
referido al envio de la solicitud (Ver Figura 58).

Campus Virual UCY  m Espail - Intemacional es) ~ SEDUCV» ~ Gestidn»

P Y7
N \ \
L UCy |

§~!!" L

Volver al Campus Virtual / Mend principal del RSCC / Nueva solicitud de curso / Solicitud de ava

4 Datos del docente @ Solicitud de aval
1B Motivacion @
§ Datos del curso @
e —T Confirmar envio de solicitud
@ Programa de la asignatura @
4 Docentes comesponsables 0

© Volver al mend de solicitudes

Figura 58: Seccion de Envio de Solicitud de de Aval v

Completada la solicitud de alojamiento de la asignatura la aplicacion direcciona a la
seccién del menu principal del RSCC.
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3.9 Seccion de Menu Principal del RSCC

En esta seccion se ofrecen las siguientes opciones:

Opcion de modificar el Formulario de Datos del Docente.

a
b. Opcion de modificar el Formulario de Motivaciones.
c. Opcidn que permite realizar una nueva solicitud.

d

Opcidn que permite salir de la aplicacion.

e. Opcidn que permite ingresar a la seccion de envio de mensajes.

También provee la siguiente informacion de las solicitudes realizadas y espacios

asignados:
f. Nombre de la Asignatura.
g. Estatus del Aval.
h. Fecha de la Solicitud.

Finalmente provee un botdn que permite ingresar a la Lista de Cotejo de

Requerimientos para realizar la autoevaluacion. Esta pagina se puede observarla en la Figura

59

Campus Virtual UCV  m Espafiol - Infemacional (ss) ~ SEDUCV»  Gestién»
R = CAMPLLE = LW
y VIRTLAL UCV . W/
v N /

Campus Virtual /RSCC /

Bienvenido(a), Carlos

Datos personales: Solicitudes de alojamientos aprobadas

Datos del docente Editar
Espacios asignados en el Campus Virtual

Motivacion Editar - Actualmente no posee ninguna solicitud aprobada.

Solicitudes de alojamiento de cursos

Quimica

Solicitud enviada  Fecha: 2015-04-23

Asignacion de aval en proceso.

cusodiplo

Su solicitud aiin no ha sido enviada.

Contacto:

@ Salir el RSCC
Figura 59: Seccion de Menu Principal del RSCC

- Actualmente no posee ninguna sclicitud aprobada.
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3.10 Seccién de Envio de Mensajes

En esta seccion el docente podra enviar mensajes en los que consulte sus dudas o

solicite informacidn necesaria. Se puede observar esta seccion en la Figura 60.

Campus Virtual UCV 1w Espatiol - Intemacional es)  SEDUCV» ~ Gestidn» Hola, Carlos =

e vl UL

Campus Virtual /RSCC /Meni principal del RSCC / Mensaje

Gracias por su mensaje, te responderemos lo antes lo posible.

Este mensaje serd enviado a la Gerencia del SEDUCV.

Mensaje:

Volver | Enviar

Figura 60: Seccion de Envio de Mensajes

3.11 Menu de Formularios del Proceso de Solicitud

Este menu se puede observar en el sector izquierdo de cada seccion donde se presentan
los formularios. Permite al docente ingresar a cada una de las planillas. Identifica aquellas

planillas que ya han sido Ilenadas con un icono de “check”. También provee dos botones de
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ayuda identificados con un signo de interrogacion blanco para proveer informacion adicional

al docente. En la figura 61 se puede observar dicho menu:

L Datos del doosnte L=

A
1]
.
L=
1]
1]
[ ]
1

L}
)
)
n
=]
i
:I
u
5]

Q

=
:
(0

L]
A Doosntes corresponsables ﬂ

Figura 61: Menu de Formularios del proceso de RSSCC

Con esto se completan las secciones de este Mddulo y el proceso de solicitud de
alojamiento por parte del Docente.

En este momento, el Jefe o Coordinador de Instancia Académica debe responder a la
solicitud de aval enviada por el docente, enviandole un correo electrénico donde avale o no la

asignatura, para que el Administrador notifique por el RSCC el aval otorgago
A continuacion se describe el Mddulo Administrador.
4. Mobdulo Administrador

En este modulo se contemplan los diferentes roles que participan en el proceso:
Administrador de Facultad, Gerente del SEDUCV, Coordinador de Facultad de EaD, Jefe del
RSCC y Soporte Tecnologico.

El médulo provee un ment compuesto por 9 opciones las cuales permiten acceder a

distintas secciones. Segun el rol con el que se ingrese al mddulo se activan las opciones
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correspondientes. En la Figura 62 se puede apreciar el menu completo del

Administrador:

# Principal

B Solicitud de aval -

Solicitwdes por avalar

Solicitedes avaladas

Solicitwdes negadas

BB Cursos -

Espacios asignados

Espacios por asignar

bed Usuarios del sistema

[# Gestion de cormeos

[ Salir

Figura 62: Men Completo de Opciones del Modulo de Administrador

Modulo

de

A continuacion se muestran y detallan cada una de las secciones correspondientes a las

opciones del menu, identificando el rol y la funcionalidad correspondiente para continuar con

el proceso.
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4.1 Coordinador de Facultad de EaD

Una vez recibido el correo de aval del Jefe o Coordinador de Instancia Académica, el
Coordinador de Facultad de EaD correspondiente debe ingresar al Modulo Administrador para

avalar la solicitud. En la Figura 63 se puede apreciar la Seccién Principal del Rol.

Panel de control del RSCC Hola, Carlos

3l
# Principa Panel de Control

H Soicudde SO Solicitudes por avalar

Curso

Solictudes por avalar

Facultad /Centro /Dependencia: Facultad de Clencias

Solictudes avaladas .
Escuela: Esc. Computacion

Solctudes negadas Fecha de solicitud: 2015-04-19

Docente a Cargo: Eduardo Zapata

[ Salr
Ver detalle
Ver todas
Solicitudes avaladas
Curso!

Facultad /Centro /Dependencia: Facultad de
Ciencias

Escuela: Esc. Computacion
Fecha de solicitud: 2015-04-20

Fecha de asignacion: 2015-04-20

Docente a Cargo: Eduardo Zapata

Ver detalle

Figura 63: Opcidn Principal - Coordinador de facultad de EaD

Luego mediante la opcion Solicitudes por Avalar, el Coordinador ingresa al detalle de

la solicitud para avalar la misma. Esta seccion se muestra a continuacién en la figura 64:
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Panel de control del RSCC Holz, Carlos

1 Pricie Panel de Control

» Volver / Ver detalle del curso
B salicitud de aval

Detalle del curso

Solicitudes por avalar

Facultad /Dependencia /Centro: Facultad de Ciencias

Solicitudes avaladas
Fecha de solicitud de aval: 20150419

Solicitudes negadas Nivel: Otros

Turno: Diurna
B Salir
Tipo de regimen: Trimestral

Curso / Mddule: Curso

Docente a Cargo: Eduarda Zapata

Asignar Aval:

Bvalar '

Actualizar | Valver

Enviar mensaje al docente: (opcional)

Enviar mensaje

Figura 64: Seccion para Avalar Solicitudes

Luego de aprobado el aval, el Administrador de Facultad debe asignar el espacio en el
CV-UCV. Para esto debera ingresar al RSCC vy verificar los detalles del curso al que debe

asignar el espacio.
4.2 Administrador de Facultad

La opcidon Principal del MenU de Administrador de este rol muestra la informacion
sobre los Espacios por Asignar y los Espacios Asignados. En la Figura 65 se puede apreciar

esta seccion.
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Panel de control del RSCC Hola, Carlos

‘ Has activado el modo de pantalla completa. Salir de pantalla completa (F11] ‘

al
e Panel de Control
Curso1

Espacios asignados
Facultad /Centro /Dependencia: Facultad de Ciencias

Espacios por asignar Escuela: Esc. Computacion
Fecha de aprobacion: 2015-04-20

B Salir
Docente a Cargo: Eduarde Zapata

Ver detalle

Ver todas

Espacios asignados

- No hay espacios asignados por mestrar

Figura 65: Opcidn Principal - Rol Administrador de Facultad

La opcién  Espacios  Asignados muestra la  siguiente  informacion:
Facultad/Centro/Dependencia, Escuela, Fecha de aval aprobado y Estatus del Espacio. En la

Figura 66 se puede apreciar esta seccion.

Panel de control del RSCC Hola, Carlos

l
# Princips Panel de Control

—_ Volver / Espacios asignadas en el campus
= Cursos - P = P

Espacios asignadas en el campus

Espacios asignados
Mostrar|10 v |filas Buscar:

Espacios por asignar Detalle | Facultad /Centro /Dependencia Escuela Fecha de aval aprobado Espacio

No solicitudes pendientes

I
B

B Sal
& == No hay datos para mostrar

Figura 66: Opcion Espacios Asignados — Rol Administrador de Facultad
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El Administrador de Facultad puede ver el detalle de la solicitud marcando la opcion

Ver Detalle. Esta seccion se muestra en la Figura 67.

Panel de control del RSCC Hola, Carlos (

# Princips

£ Cursos

Espacios asignadas

Espacios por asignar

Figura 67: Opcidn Ver detalle de solicitud - Rol Administrador de Facultad

Panel de Control

Volver / Datos detallados / Sinopsis programética / Programa de la asignatura / Docentes corresponsables

Detalle de la solicitud

Solicitud de aval atorgada.

Detalles del docente

Nombre: Eduardo
Apellido: Zapata
Email: elpekezapata@gmail.com

Cedula: 18589568

Facultad:

Escuela: Esc. Computacion

Unidad: Unidad

Experiencia en EaD: Basico

Realizé el curso de EaD: No

Fecha de inicio en RSCC: 2015-04-19
Instancia académica: Instancia
Teléfono celular: 0414 016 1568

Teléfono habitacion: 0212 9877326
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Luego de asignado el espacio en el CV-UCV, el Administrador de Facultad debe
notificar mediante la aplicacion que el espacio ha sido asignado. Esto se puede apreciar en la

Figura 68.

Panel de control del RSCC Hola, Eduardo

# Principal Panel de Control

Volver / Datos detallados / Sinopsis programatica / Programa de la asignatura / Docentes corresponsables

B Solicitud de aval v

Detalle de la solicitud

Solicitudes por avalar
Solicitud de aval otorgada.

Solicitudes avaladas

EOEGIETEREELIIENELIEN  Enviar notificacion de espacio por asignar en el campus ?

Solicitudes negadas

= Cursos v Detalles del docente

Nombre: Eduardo

Espacios asignados Apellde: Zasate

Email: eduardozapata2901@gmail.com
Espacios por asignar

Cedula: 121
o g Centro: Prueba

administ
Experiencia en EaD: Basico

(& Agregar (Dependencia, Realiz6 el curso de EaD: Si

Figura 68: Opcidon Ver Detalle - Rol Administrador de Facultad

A partir de este momento se inicia el Seguimiento y Control de la asignatura. Para esto,
se detallaran las demas funcionalidades del Mddulo Administrador segun los roles Gerente del
SEDUCYV, Jefe del RSCC y Soporte Tecnoldgico.

4.3 Gerente del SEDUCYV, Jefe del RSCC y Soporte Tecnologico
Los tres roles poseen los mismos permisos de administrador, los cuales consisten en:

a.Visualizar las solicitudes por avalar, avaladas y negadas.
b.Los espacios asignados y por asignar.
c.Gestionar usuarios administrativos.

d.Agregar Dependencias, Centros y Otros.
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En la Figura 69 se puede observar la seccion Principal de los roles contemplados en

este punto:

Panel de control del RSCC Hola,Caros [

#t Princina]

B solicitud de avel

Soliciudes por avalar

Solicitudes avaladas

Solickudes negadas

B (s

Espacios asignados

Espacios por asignar

88 Aoregar Usuarios

administrativas)

[# Agreger (Depenencz,

Centro, Otros)

B S

Figura 69: Seccion Principal — Rol Gerente del SEDUCV, Jefe del RSCC y Soporte Tecnoldgico

Panel de Control

Solicitudes por avalar Espacics por asignar

Quimica

Facultad /Centro /Dependencia: Facultad de
Arquitectura y Urbanismao

Escuela: Esc. Arquitectura
Fecha de solicitud: 2015-04-23
Docente a Cargo: Carlos Sebastiani

Ver detalle

Curso

Facultad ACentro /Dependencia: Facultad de
Ciencias

Escuela: Esc. Computacian
Fecha de solicitud: 20150419
Docente a Cargo: Fduardo Zapate

Ver detalle

Ver todas

Solicitudes avaladas

Cursol

Facultad /Centro /Dependencia: Facultad de
(Ciencias

Escuela: Esc. Computacion

Cursof

Facultad /Centro /Dependencia: Facultad de Ciencias
Escuela: Esc. Compuracion

Fecha de solicirud: 2015-04-20

Fecha de aprobacian: 2015-04-20

Docente a Cargo: Ecuiardo Zepata

Ver detalle

0

Vertodas

Espacios asignados

-No hay espacios asignados por mostrar

La opcion de Agregar Usuarios ubicada en la seccion inferior del Menu del Modulo de

Administrador, vincula a una seccion que provee la siguiente informacion de los usuarios con

rol Administrador: Nombre, Apellido, Cédula, Correo, Facultad/Centro/Dependencia y Rol.

Ademas se permite la opcion de editar o eliminar usuarios. En la siguiente Figura se

puede apreciar esta seccion:
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Panel de control del RSCC Hol, Carks

Panel de Control
B Sobcnud o6 ol .

Administradores de 1a Aplicacion

Solictudes por 2y
Schctudes avaadss Mossar 107 fizs Bustar
Solichudes negads Bim | Editr | Nombre | Apelide | Ceds | Comeo FacultadiCentraDependencia Rel
; A oot
X (8 @R e b ey shatug Vicarrectorado Acadéaio :
. tecackies
| B .
= AR A 22Nl X L0 Gerente gl
X A oy Mogolon | 4353073 | worymegolon@gmadcom Faoultad de Ceecias Econdmicas y Soclales (FACES 9
- ' S SECY
Espacis asgnades
X Q B Lpita 18593568 | eduardceapatad®tifemaloom | Facuitad de mumanidades y S0uCatin Ehaddasc
[d am’ f T - | 2 4 -
ke X 8 Carcs Sehastan | 1833735 | chepoomsaghormalcom Facahad de Cenciss Je a8 RS(C
Mostrangs (08 12 4) flas de 4 4
WnrrE
@ g
.

Figura 70: Seccion Administradores de la Aplicacion — Rol Gerente del SEDUCV, Jefe del RSCC y
Soporte Tecnologico
Esta seccion ofrece la opcion de editar la informacion y el rol de usuarios
administrativos. Los campos que se pueden editar son los siguientes: Rol, Nombre, Apellido,
Cédula, Correo electrénico, Usuario, Facultad, Otros y Dependencia. En la Figura 71 se puede

apreciar esta funcionalidad.
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Panel de control del RSCC Hols, Carlos

# Principel
. Panel de Control
» Volver
B solicitud deael
Edltar usuario
Solicitudes por avalar
Ral:#
" b v
Solicitudes avaladas Soporte tenalégico
Nombre:*
Solicitudes negadas Farehs
= Apelldo:
B (s
Siva
Espacios asignados Ceduli*
124
Espacios por asignar Comeaelectonico®

karely siva@ucv.ve

8 Aereger Usuarios

aaministrativas) Usugrio:t
karely siva

@ Agregar (Dependenci, Fatulad*

Centro, Ctras) " .
Otros:t

:

™ i " i

Dependencia®:

Vicerrectorado Académica ¥

Volver | Actualizar

Figura 71: Seccion Editar y Agregar Usuarios Administrativos — Rol Gerente del SEDUCV, Jefe del
RSCC y Soporte Tecnoldgico

La opcién de Agregar Dependencia, Centro u Otros, ubicada en la seccion inferior del
Ment del Modulo de Administrador, vincula a una secci6én que provee la siguiente

informacién de de las Dependencias adscritas a la UCV: Nombre, Correo y Responsable.

Ademas se permite la opcién de editar o eliminar Dependencias, Centro u Otros. En la

Figura 72 se puede apreciar esta seccion.
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Panel de control del RSCC Hola, Carlos

# Principa Panel de Control

B solciudde v Dependencias / Centros / Facuftades / Otros

+ Agregar Nueva Dependencia
Solicitudes por avalar

Dependencias

Solicitudes avaladas F-,-Iostrar|E\ fles Buscar:

Eliminar Detalle Nombre Correo Responsable
ket b 4 @] Sistema de Actualizacion Docente del Profesorado ceatis sadpro@ucvve Vanessa Miguel
= o b 4 @ Consejo Universitario prueba prueba

b 4 @ Rectorado prueba resp
Espacos asgnados b4 @ Secretaria prusha respo
Espaccs por asgar b4 @ Vicerrectorado Administrativo prueha resp

b 4 @ Vicerrectorado Académico prueba resp
B rareger (Usuarios Mosirando (de 1 ) flas de & de

administrativos)

[# Agregar (Dependend,
Centra, Otros)

[ Salir

Figura 72: Seccion Dependencias — Rol Gerente del SEDUCV, Jefe del RSCC y Soporte Tecnoldgico

Esta seccion permite la opcion de editar las Dependencias, Centros u Otros. Los
campos que se pueden editar son los siguientes: Nombre de la dependencia, Correo
electrénico, Clave_UCV, Teléfono, responsable y Cédula. En la Figura 73 se puede apreciar

esta funcionalidad.
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Panel de control del RSCC Hola, Carlos

il
# Principa Panel de Control

& solciudde ad Volver  Nueva Dependencia

Detalle de [a dependencia
Solicitudes por avalar

Nombre de |3 dependencia:

Sistema de Actualizacion C
Solicitudes avaladas

Correo electronico:
Solictudes negadas ceats sadpo@ucy.ve
Clave UCV:
£ Cursos »  ceadissadpo
o Teléfono:
Espacios asignados 04168218300
Espacios por asignar Responszbe
Vanessa Miguel
% Agregar (Usuarios Cedulz:
administrativos) 50R3553
[# Agregar (Dependencia, Actualizar

Centro, Otros)

[ob Salir

Figura 73: Seccion Editar y Agregar Dependencias — Rol Gerente del SEDUCV, Jefe del RSCC y
Soporte Tecnologico

Finalmente en el limite inferior del Men0 del Modulo Administrador, observado en la

Figura 62, se ofrece la opcion de Salir del Médulo de Administrador, la cual vincula a la

Pagina Principal de la Aplicacion.
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Conclusiones

La aplicacién desarrollada provee un portal web eficiente para el proceso de RSCC del
SEDUCV. Durante los ultimos afios, como resultado de la integracion de las TIC con el area
educativa, los procesos de ensefianza y de aprendizaje presenciales tradicionales basados en
libros de texto, se han visto desplazados por nuevas formas de aprendizaje como el uso de los
entornos virtuales y la aplicacion de herramientas de Web 2.0. En este sentido, los actores
involucrados desde sus distintos roles estan asumiendo acciones para responder a la
implantacion de otras modalidades de estudio, como la de EaD con la cual se ven beneficiados

y motivados por poder interactuar en diferentes espacios y tiempos.

Luego de la investigacion previa concerniente a la situacion del SEDUCV vy a la
constante innovacion e iniciativas que tiene la Gerencia de este sistema, se puede destacar que
uno de los logros alcanzados por el mismo es el desarrollo del presente Trabajo Especial de
Grado, motivado en gran medida por un continuo crecimiento y demanda de programas,

Ccursos y asignaturas que se pueden ofertar en el CV-UCV.

Para cumplir satisfactoriamente los objetivos de este TEG, en un principio, se estudid
la situacién del proceso de RSCC, una vez comprendida, se pudo realizar efectivamente un
proceso de levantamiento y analisis de los requerimientos que permitieron establecer la

informacion importante de dicho proceso.

Es importante destacar que se efectuaron una serie de reuniones con la Gerencia del
SEDUCYV vy usuarios finales con el propdsito de validar las funcionalidades de la aplicacion, lo
cual contribuy6 a detallar durante el proceso de desarrollo mejoras y funcionalidades que no

estaban contempladas en el analisis inicial pero que proveen un valor agregado a la aplicacion.

Esta aplicacion fue construida mediante una adaptacion de la metodologia XP y

utilizando tecnologias tales como PHP, HTML, JavaScript, CSS y PostgreSQL.

Se puede concluir que el desarrollo del presente TEG ha logrado el cumplimiento de
sus objetivos, por lo que la adquisicion de esta aplicacion por parte del SEDUCV contribuye
en la ampliacion de la oferta academica en EaD de esta prestigiosa universidad y asegura un

entorno de trabajo que aporta para el constante mejoramiento de la calidad.
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Recomendaciones

El desarrollo de esta aplicacion representa un aporte significativo para la EaD en la
UCV, se pueden considerar algunas mejoras que permitan el constante crecimiento de la

aplicacion, como las siguientes:

a) Optimizar la base de datos mejorando las estructuras de almacenamiento definidas para

los campos de cada una de las tablas que componen el RSCC.

b) Programar cursos de induccion y capacitacién de a acuerdo a las necesidades de los
docentes, para asi brindarles la orientacion necesaria para que logren con éxito cumplir
con lo requerido como por ejemplo adaptar sus estrategias instruccionales a la

modalidad a distancia mediante lo exigido en la lista de cotejo como requisito basico.

Finalmente este proceso puede ser aplicado a otras instituciones similares que asi lo

requieren adaptandolo a las necesidades y requerimientos propios de la institucion
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ANEXO A

Casos de Uso

Sistema RSCC

Ingresar
al RSCC

<<indude>>7 *, <<indude>>

Verificar Cursos
Por Crear

Autenticar en
Campus Virtual
R“"“—u\__

Administrador x
De Facultad

Enviar Notificacion de
Creacion de Espacio

Figura 74: Caso de Uso: Rol Administrador de Facultad

De la Figura 74 se puede detallar lo siguiente:

Actor: Administrador de Facultad
Casos de Uso:

a. Verificar Cursos por Crear: permite visualizar los cursos que se deben crear en el CV-

UCV.
b. Ingresar al RSCC: permite iniciar el proceso de RSCC.

Enviar Notificacion de Creacién de Espacio: notifica cuando un espacio ha sido creado
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Instancia \

Académica

Sistema RSCC

Recibir Correo de
Solicitud de Aval

<z <indude>>

'
1
1
1
1
1
¢
1
1

Enviar Respuesta
de Solicitud de
Aprobacion de

Aval

Figura 75: Caso de Uso: Rol Instancia Académica

De la Figura 75 se puede detallar lo siguiente:

Actor: Instancias Académica

Casos de Uso:

a. Verificar Cursos por Crear: permite recibir el correo con la solicitud de aval pr parte

del docente visualizar los cursos que se deben crear en el CV-UCV.
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Sistema RSCC

<<indude > >

Llenar Planilla
Motivaciones

Autenticar

Ingresar
al SiStema

<<indude>>
ot

Llenar Planilla
Datos del

Ver
Espacios
(Creados

<<extends>
R

<<extend»» Descargar

UenarPlanils &7 Planilla
Datos del Curso

Realizar Solicitud de
Alojamiento de
Asignatura

(Cargar Programa
del Curso

Docente

<<extend>>”

docentes
Corresponsables

Realizar
Autoevaluacion

(Cargar Sinopsis
Programatica

<<indude>> ",

%, )

4 (Extend> » Descargar
Planilla

Llenar Datos
de Instancia
Académica

Figura 76: Caso de Uso: Rol Docente

En la Figura 76 se puede detallar:
Actor: Instancias Académica
Casos de Uso:

a. Ingresar al RSCC: permite iniciar el proceso de RSCC.

b. Realizar Solicitud de Alojamiento: permite llenar todos los formularios que
representan cada una de la splanillas contenidas en la Guia para el alojamiento de
cursos en el CV-UCV

c. Ver Espacios Creado: permite aldocente ver los espacios que le han sido asignado

d. Realizar Autoevaluacion: permite al docente evaluar el curso que ha creado mediante

la Lista de Cotejo de Requerimientos

119



——)
Soporte
Tecnologico

Sistema RSCC

<<indude > > :
I |Sistema @ J--------% Autenticar En
ngresar Al Sistema oo Vi tisl

<<indude>>

Ver Cursos Creados de

Todas las Facultades

Figura 77: Caso de Uso: Rol Soporte Tecnoldgico

En la Figura 77 se puede apreciar:

Actor: Sopor

te Tecnologico

Casos de Uso:
a. Ingresar al RSCC: permite iniciar el proceso de RSCC.

b. Realizar Solicitud de Alojamiento: permite llenar todos los formularios que

representan cada una de las planillas contenidas en la Guia para el alojamiento de

cursos en el CV-UCV.
c. Ver Cursos Creados de Todas las Facultades: permite al docente ver los espacios que

han si
d. Recib

do creados en el CV-UCV de todas las facultades, centro y dependencias.

ir Notificacion Espacio Creado: recibir correo electrénico cuando un espacio ha

sido creado en el CV-UCV.
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Sistema RSCC

b
E <<indude3>\

Ver Todas
Solicitudes de
Alojamiento

ix
Jefe de RSCC L

Recibir Notificacion
Espacio Creado

<<indude>> :
I AlSistema  J---------2m Autenticar En
Campus Virtual

Gestionar Usuarios Admin

Figura 78: Caso de Uso: Rol Jefe de RSCC

En la Figura 78 se puede apreciar:
Actor: Jefe de RSCC

Casos de Uso:

a. Ver Todas Solicitudes de Alojamiento: permite visualizar toda la informacion

referente a las solicitudes de alojamiento de todas las Facultades, Centros y

Dependencias
b. Ingresar al RSCC: iniciar el proceso de RSCC.

c. Gestionar Usuarios Admin: crear, eliminar o modificar usuarios del mdédulo de

administrador.

d. Recibir Notificacion Espacio Creado: recibir correo electrénico cuando un espacio

ha sido creado.
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Sistema RSCC

Ingresar Al Sistema

<<indude>> ,*” i
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Avalar Solicitud
De Alojamiento

<<incude>»

Autenticar En
Campus
Virtual

Responder

........................ Correo -

dinad Loy <<indude>> Solicitucli de

byl . i Instancia
EaD \ O " académica

Verificar Solicitudes
de Facultad

\ | <<incude> >

Evaluar Cumplimiento de
los Requisitos establecidos
por RSCC

Recibir correo de
Solicitud de Aval

Figura 79: Caso de Uso: Rol Coordinador de Facultad en EaD
En la figura 79 se puede apreciar:

Actor: Coordinador de Facultad en EaD
Casos de Uso:

a. Verificar Solicitudes de Facultad: permite visualizar toda la informacion referente a
las solicitudes de alojamiento de su Facultad, Centro o Dependencia.

b. Ingresar al RSCC: iniciar el proceso de RSCC.

c. Evaluar cumplimiento de requisitos establecidos por RSCC: permite evaluar al
docente segun la Lista de Cotejo de Requerimientos

d. Avalar solicitud de Alojamiento: permite avalar o negar la solicitud de aval
realizada por el docente
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ANEXO B

Historias de Usuario

Tabla 19: Historia de Usuario 1

NUMERO REQUERIMIENTO

La aplicacién debe conectarse a la base de datos del Campus Virtual.
1 Todos los usuarios deben poder ingresar al Sistema RSCC sin necesidad

de una autenticacion adicional a la del Campus Virtual.

Tabla 20: Historia de Usuario 2

NUMERO REQUERIMIENTO

Pagina de Inicio. Debe mostrar un mensaje de bienvenida, el logo del
2 SEDUCYV, informacion referente al proceso de RSCC y un botén que

permita la descarga de la Guia de Alojamiento.

Tabla 21: Historia de Usuario 3

NUMERO REQUERIMIENTO

3 La aplicacion debe funcionar bajo licencia Creative Commons Venezuela.

Tabla 22: Historia de Usuario 4

NUMERO REQUERIMIENTO

Pagina de Seleccion de Mddulo - Deben existir los mddulos Docente y
Administrador. La aplicacién debe permitir al usuario la eleccion del
4 modulo al que desee ingresar Gnicamente si el usuario posee algun rol del
modulo de Administrador, en caso contrario, ingresara directamente al

modulo de Docente.
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Tabla 23: Historia de Usuario 5

NUMERO REQUERIMIENTO
Se debe mantener la cabecera y el pie de pagina correspondiente al estilo

del sitio web del Campus Virtual para la pantalla de inicio, pantalla de
seleccion del modulo al que se desea ingresar y para todas las pantallas del

modulo de Docente.

Tabla 24: Historia de Usuario 6

NUMERO REQUERIMIENTO
Moadulo Docente - Planilla de Datos del Docente. Debe permitir agregar

y modificar los siguientes datos:

- Cédula

- Facultad

- Dependencia

- Centro

- Unidad

- Escuela

- Departamento

- Cétedra

- Instancia Académica

- Teléfono de Habitacion

- Teléfono Celular
Debe permitir seleccionar una de las siguientes opciones basadas en el
tipo de experiencia que considere el docente que posee en EaD:

- Moderado

- Bésico

- Avanzado
Debe permitirle al docente indicar si realizo o no el curso de induccion al
Campus Virtual, seleccionando las alternativas SI o NO con un boton de
opcién. Si el docente selecciona la alternativa Sl, la aplicacion debe

proporcionar dos cajas de texto para que el Docente indique Lugar y fecha
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Tabla 25: Historia de Usuario 7

NUMERO REQUERIMIENTO

Moédulo Docente - Planilla de Motivaciones. Debe permitir seleccionar
7 las alternativas SI o NO con botones de opcidn para los 9 items contenidos
en la planilla de motivaciones de la Guia de Alojamiento.

Tabla 26: Historia de Usuario 8

NUMERO REQUERIMIENTO
Mddulo Docente - Planilla de Datos del Curso. Debe permitir seleccionar

las siguientes alternativas segin el NIVEL del curso: Pre-Grado, Post-
Grado, Extension, Formacion Docente y Otros.

- Si la opcidn seleccionada es el nivel Pre-Grado se deben activar los
siguientes campos: Carrera, Nombre de la Asignatura, Codigo y
Mencion.

- Si la opcidn seleccionada es el nivel Post-Grado se deben activar los
siguientes campos: Nombre del Postgrado, Nombre de la Asignatura,
Cadigo, Nivel del Post- Grado que a su vez debe ofrecer 4 opciones:
Especializacion, Maestria, Doctorado y Post-Doctorado.

- Si la opcidn seleccionada es el nivel Extension se deben activar los

8 siguientes campos: Diplomado y Curso/Mddulo

- Si la opcidn seleccionada es el nivel Formacion Docente se deben
activar los siguientes campos: Curso/Modulo

- Si la opcidn seleccionada es el nivel Otros se deben activar los

siguientes campos: Curso/Mdédulo
Independientemente del mddulo seleccionado, de manera adicional se debe
colocar el siguiente el campo Tipo de Régimen el cual debe contener las
siguientes opciones:

- Semanal (Opciones entre 1y 6)

- Trimestral

- Semestral (Debe poder indicar Semestre, Periodo de Registro y afio)

- Anual

125



Tabla 27: Historia de Usuario 9

NUMERO REQUERIMIENTO
Modulo Docente - Planilla de Datos de Instancia Académica. Debe

permitir agregar y modificar los siguientes datos:
9 - Nombre y Apellido del Jefe o Coordinador de I.A.
- Apellido del Jefe o Coordinador de I.A.

- Correo del Jefe o Coordinador de I.A.

Tabla 28: Historia de Usuario 10

NUMERO REQUERIMIENTO

Maédulo Docente - Planilla de Sinopsis Programatica. Mediante cajas de
texto debe permitir agregar y modificar la informacién referente a los
siguientes items:

- Sintesis descriptiva de la asignatura

10 - Competencias a desarrollar

- Estructura de contenidos

- Estrategias didacticas

- Herramientas tecnolégicas y comunicaciones a utilizar

- Estrategias de evaluacion

Tabla 29: Historia de Usuario 11
NUMERO REQUERIMIENTO

Moddulo Docente - Programa de la Asignatura. Debe proveer un botén
que abra una ventana tipo Open Dialog donde el docente pueda indicar la
11 ruta donde se encuentra el archivo con el programa de la asignatura y
seleccionarlo. Debe proveer un botdn que permita la carga de dicho archivo

en la carpeta Files del directorio raiz donde se encuentre el a la aplicacion.
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Tabla 30: Historia de Usuario 12

NUMERO REQUERIMIENTO
Mddulo Docente - Solicitud de Aval. Debe proveer un boton que envie

una notificacion via correo electronico al Jefe o Coordinador de Instancia
Académica donde se solicite su aval para alojar el curso. La aplicacion debe
12 validar que el docente haya llenado todas las planillas, a excepcion de la
Planilla de Docentes Corresponsables la cual es opcional, para poder enviar
la solicitud de aval. Debe mostrar informacién que indique que se enviara la

solicitud de aval.

Tabla 31: Historia de Usuario 13

NUMERO REQUERIMIENTO

Moddulo Docente. La aplicacion debe notificar al docente que ya se le
13 permite enviar la solicitud de aval, una vez haya completado las planillas

necesarias.

Tabla 32: Historia de Usuario 15

NUMERO REQUERIMIENTO
Médulo Docente - Guia de Requerimientos. Debe mostrar los puntos

15 contenidos la Lista de Cotejo de Requerimientos para que sirva como guia
al docente.

Tabla 33: Historia de Usuario 16

NUMERO REQUERIMIENTO
Moddulo Docente - Menu Navegable. La aplicacion debe contener un menu

navegable que permita ingresar a todas las planillas requeridas y no
requeridas, durante el proceso de solicitud de alojamiento hasta que se
16 envie la solicitud de aval. Se debe mostrar un icono de Check cuando una
planilla requerida ha sido llenada. Se debe proveer un botdn para la planilla
de Docentes Corresponsables y para la Guia de requerimientos que al

oprimirlos muestren informacion de ayuda adicional al docente.
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Tabla 34: Historia de Usuario 14

NUMERO REQUERIMIENTO
Moadulo Docente - Planilla Docentes Corresponsables. De manera

opcional, debe permitir agregar N cantidad de docentes corresponsables a la
asignatura y permitir la edicion de su informacion, incluyendo los
siguientes datos:
- Nombre
- Apellido
- Cédula
- Correo
- Teléfono celular
14 - Teléfono de habitacion
Debe permitirle al docente indicar si el corresponsable realizé o no el curso
de induccion al Campus Virtual, seleccionando las alternativas S1 o NO
mediante un botdn de opcion. Si el docente selecciona la alternativa Sl, la
aplicacion debe proporcionar dos cajas de texto para que el Docente indique
el Lugar y la Fecha.
Debe permitirle al docente indicar si otorgara al corresponsable, permiso de
edicion de la asignatura, seleccionando las alternativas SI o NO mediante

un botén de opcién.

Tabla 35: Historia de Usuario 17

NUMERO REQUERIMIENTO
Modulo Docente. La aplicacion debe permitir la modificacion de las

17 planillas de Datos del Docente y Motivaciones cuando el usuario lo

requiera.

128



Tabla 36: Historia de Usuario 18

NUMERO REQUERIMIENTO

Moédulo Docente - Menu Principal del RSCC. Debe permitir al docente
ingresar a las Planillas de Motivaciones y Datos del Docente. Debe permitir
realizar N solicitudes de alojamientos de asignaturas. Debe mostrar las
solicitudes de alojamientos de cursos que ha realizado, sefialando: Nombre
de la asignatura, Estatus de la solicitud de aval y fecha de envio de la
solicitud. Debe mostrar las solicitudes de alojamientos que le han sido
avaladas, sefialando: Nombre de la asignatura, fecha de aprobacion del aval
18 y estatus de creacion de espacio en el campus. Debe mostrar los espacios
que le han sido creado en el Campus Virtual, sefialando: Nombre de la
asignatura y un mensaje indicando que se ha creado el espacio en el
Campus Virtual. De igual manera debe permitir realizar la autoevaluacion
mediante la Lista de Cotejo de Requerimientos incluida en la Guia de
Alojamiento una vez haya sido creado el espacio y el docente haya alojado

su curso en el Campus Virtual.

Tabla 37: Historia de Usuario 19

NUMERO REQUERIMIENTO

Médulo Administrador - Rol Administrador de facultad. Debe permitir al
usuario:
- Ver el detalle de los espacios de su facultad que debe crear en el CV.
19 - Ver el detalle de los espacios creados de su facultad. Debe tener un
botdn que envie una notificacién via correo electronico al Docente,
Gerente del SEDUV, Jefe de RSCC y soporte tecnoldgico de que el

espacio ha sido creado.

Tabla 38: Historia de Usuario 24

NUMERO REQUERIMIENTO

Mddulo Administrador. La cabecera debe informar que es un Panel de

24 Control y mostrar el nombre del usuario autenticado.
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Tabla 39: Historia de Usuario 20

NUMERO REQUERIMIENTO
Médulo Administrador - Rol Gerente del SEDUCV. Debe permitir al

usuario:

20
- Ver el detalle de todos los espacios creados en el Campus Virtual.

- Ver las solicitudes de Aval

Tabla 40: Historia de Usuario 21

NUMERO REQUERIMIENTO
Médulo Administrador - Rol Jefe de RSCC. Debe permitir al usuario:

- Ver el detalle de los todos los espacios creados en el Campus Virtual.
21 - Ver el detalle de todos los espacios por crear en el Campus Virtual.
- Ver las solicitudes de Aval.

- Crear, eliminar o editar usuarios del modulo de administrador.

Tabla 41: Historia de Usuario 22

NUMERO REQUERIMIENTO
Modulo Administrador - Rol Coordinador de Facultad de EaD. Debe

permitir al usuario avalar las solicitudes de alojamiento de cursos de su

22 facultad, dependencia o centro; esto mediante un botdén que envie la
notificacion que la solicitud ha sido avalada. Debe permitir ver el detalle de

las solicitudes por avalar, avaladas y negadas, de su facultad.

Tabla 42: Historia de Usuario 23

NUMERO REQUERIMIENTO
Médulo Administrador - Rol Soporte Tecnoldgico. Debe permitir al

usuario:

23 - Ver el detalle de todos los espacios creados en el Campus Virtual.

- Ver las solicitudes de Aval.
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ANEXO C

Cuestionario de Usabilidad

Cuestionario de Usabilidad de la Aplicacion Web del RSCC

El presente cuestionario tiene como finalidad conocer su opinién con respecto a la
usabilidad de la Aplicacion web del RSCC. La cual se refiere a la efectividad, eficiencia 'y
satisfaccion con la que la aplicacion puede ser comprendida, utilizada y ser atractiva al
usuario. También se relaciona con la organizacion intencional de la aplicacion. Se agradece
seleccionar la puntuacion que corresponda a su opinion de acuerdo a la siguiente escala:

Totalmente de acuerdo | De acuerdo | Ni de acuerdo ni en desacuerdo | En desacuerdo | Totalmente en desacuerdo

5 4 3 2 1

N° | Item 514132

1 | Los titulos, menus y textos de la aplicacion son legibles

2 | Los colores utilizados contribuyen a la percepcién adecuada a la

aplicacion

3 | Los descriptores de la aplicacion son claros y precisos

4 | Se ofrece una organizacion que facilita la navegacion

5 | El disefio de la aplicacién favorece su uso

6 | Laaplicacion se puede ejecutar de manera intuitiva

7 | Es una aplicacion facil de utilizar

8 | Los elementos de ayuda disponibles en la aplicacion son Gtiles
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ANEXO D

Resultados de Pruebas de Usabilidad

Marca Temporal | Iltem 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5 Item 6 Item 7 Item 8
Totalmente | Totalmente | Totalmente Totalmente | Totalmente Totalmente
De acuerdo De acuerdo
20/04/2015 | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo de acuerdo | de acuerdo de acuerdo
Totalmente De acuerdo | De acuerdo | De acuerdo Totalmente De acuerdo Totalmente De acuerdo
20/04/2015 | de acuerdo de acuerdo de acuerdo
Totalmente | Totalmente | Totalmente Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente
De acuerdo
20/04/2015 | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo
Totalmente Totalmente | Totalmente
20/04/2015 | de acuerdo De acuerdo | De acuerdo de acuerdo | de acuerdo De acuerdo | De acuerdo | De acuerdo
Totalmente | Totalmente Totalmente Totalmente | Totalmente
De acuerdo De acuerdo | De acuerdo
22/04/2015 | de acuerdo | de acuerdo de acuerdo de acuerdo | de acuerdo
Totalmente | Totalmente Totalmente | Totalmente | Totalmente
De acuerdo De acuerdo | De acuerdo
22/04/2015 de acuerdo | de acuerdo de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo
Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente Totalmente | Totalmente
De acuerdo | De acuerdo
22/04/2015 | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo de acuerdo | de acuerdo
Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente
23/04/2015 | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo
Totalmente | Totalmente | Totalmente Totalmente | Totalmente | Totalmente
23/04/2015 | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo De acuerdo | De acuerdo de acuerdo | deacuerdo | de acuerdo
Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente | Totalmente
23/04/2015 | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo | de acuerdo |deacuerdo | deacuerdo |deacuerdo | deacuerdo
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ANEXO E

Guia Para el Alojamiento de Cursos en el CV - UCV
Gerencia de Desarrollo

iy—rm

Sistema de Educacion a Distancia de
la Universidad Central de Venezuela

GUIA PARA EL ALOJAMIENTO DE CURSOS EN
EL CAMPUS VIRTUAL UCV

Elaborado Por: Ivory Mogolldn

Revisado Por: Carmen de Ornes, Luis Millan, Karely Silva, Claudia Medina

Avalado Por: Ivory Mogollén, Carmen de Ornes y Consejo de Educacidén a Distancia
Version 1.4
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Gerencia del Sistema de Educacion a Distancia de la Universidad Central de Venezuela (GE-SEDUCV), ha
disefiado una guia que describe los procedimientos para el alojamiento de cursos en el Campus Virtual de la
Universidad Central de Venezuela - -CV-UCV, con la finalidad de contribuir a la sistematizacién de los procesos
de Registro para realizar el Seguimiento y Control pertinentes que permitan garantizar la Calidad- RSCC- de la
Educacién a Distancia -EaD en la UCV.

En atencién a la necesidad de las instancias académicas de dar un cardcter organizacional con la
incorporacion de sus proyectos formativos en el entorno virtual institucional, se ofrece esta guia a manera de
facilitar estos procesos.

En ella usted encontrara: 1) Los Requisitos basicos para registrar una asignatura en el Campus Virtual-
UCV; 2) Planilla de solicitud: 3) Lista de cotejo para verificar la presencia o ausencia de los componentes basicos;
4) Guion de orientacién con los componentes basicos que debe contener el cuso/asignatura alojado en el CV-
UCV; 5) Descripcidon del curso basado en la sintesis descriptiva de la asignatura elaborada en la sinopsis

programatica; 6) Diagrama del proceso de RSCC 7) Arquitectura del curso.

Requisitos basicos para registrar una asignatura en el Campus Virtual UCV
Pasos a desarrollar:

1. El docente responsable de la asignatura debe tener experiencia o formacién en la modalidad de
Educacion a Distancia.
2. Poseer conocimientos sobre el uso apropiado de entornos virtuales de aprendizaje.
3. Llenar la planilla ubicada en la seccion de Gestidn en el CV-UCV- Profesores- iniciar el proceso de RSCC
4, Conjuntamente con la planilla de solicitud debera alojar el programa de la asignatura/curso. Para el
cumplimiento de este requisito, se presentan: un guidn de orientaciones para la sinopsis programatica
y elaboracion del Programa. Ademads de la lista de cotejo que le permite verificar si esta cumpliendo
con lo exigido. El programa debe contener los siguientes componentes basicos:
e |dentificacion de la asignatura; Nombre y cédigo de la asignatura
e Sintesis descriptiva de la asignatura/curso
e Competencias a desarrollar en el estudiante
e Contenidos a desarrollar estructurados de acuerdo a la modalidad
e  Estrategias didacticas disefiadas para la modalidad a distancia con soportes tecnolégicos, uso
de las herramientas, actividades y técnicas de mediacidon para los entornos virtuales de
aprendizaje.
e  Estrategias de evaluacidn disefiadas de acuerdo a la modalidad.
5. El docente tiene a su disposicion la lista de cotejo como instrumento de verificacién y un guion de
orientacion sobre los componentes basicos para el alojamiento de la asignatura/curso.
6. Tramitar aval académico en la Catedra, Departamento o Instancia académica donde estd adscrita la

asignatura o curso.
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7. Tramitar ante la Coordinacion de Educacién a Distancia de su Facultad, Centro o Dependencia el Aval
para la asignacién del espacio virtual, con los recaudos requeridos.

8. Recibido aval de la Instancia Académica y aval de la Coordinacion de EaD de su Facultad, Centro o
Dependencia, procede al alojamiento de la asignatura/curso cumpliendo con todos los requisitos
establecidos previamente.

9. Después de alojada la asignatura/curso, el docente puede aplicar la lista de cotejo como instrumento
de autoevaluacion.

10. La CEaD comunica a Gerencia/RSCC/Soporte Tecnoldgico sobre el registro de la asignatura/curso.
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Planilla de Solicitud

MOTIVACIONES

Para los efectos de esta solicitud y del soporte de las politicas de sensibilizacién que el SEDUCV lleva adelante
en su cometido de fortalecer la oferta académica que la UCV desarrolla a través del Campus Virtual, es muy
importante que el Docente solicitante indique en este aparte las razones que lo han motivado para emprender
esta iniciativa de incorporar la Educacidn a Distancia como una opcidn didactica en el ejercicio de su practica

docente.

“y,n

Puede marcar todas las opciones que se correspondan con su caso. Marque con una “x”, en el cuadro siguiente,

las razones que motivan esta solicitud:

Necesidad de actualizacion docente

Atencion a politica de su Facultad, Centro o Dependencia para el desarrollo de la Educacion a

Distancia

Atencion a la tendencia predominante de uso de herramientas interactivas por parte de los

estudiantes

Actitud favorable a la incorporacion de herramientas tecnolégicas al trabajo pedagégico

Vinculacion de la propuesta de cambio de modalidad de la asignatura con un proyecto de

investigacion

Ensayo con una metodologia distinta

Promocion de una experiencia de cambio

Conviccion sobre la utilidad de los Entornos Virtuales de Aprendizaje

Otras (especifique en el espacio subsiguiente):
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DATOS DEL (LA) DOCENTE

Nombre y
Apellido

C.l.

Correo ;
L . Teléfonos
Electronico

Experiencia en
EaD

Realizo el Curso Si Lugar

de Induccion al
Campus Virtual- | no Fecha
ucv

Facultad/Centro/
Dependencia

Escuela
/Unidad/Area

Departamento/
Catedra

Instancia
Académica

DATOS DE LA ASIGNATURA/CURSO

Pregrado
Postgrado
Extension
Formacion
Docente
Otros

Nivel

Carrera

Nombre de la Nombre de Postgrado Cadigo
Asignatura/Curso /Diplomado/otro
Mencion Turno

Ao / Semestre/Periodo

Otros
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SINOPSIS PROGRAMATICA DE LA ASIGNATURA/CURSO

Sintesis descriptiva de la
Asignatura

Presentacion de los aspectos principales del curso: intencion
capacidades, destrezas y habilidades que se pretenden lograr, breve
descripcion de las actividades que se planean realizar vy
procedimientos de evaluacidén, acorde con los requerimientos de la
modalidad, sea esta con apoyo de TIC, mixta o completamente a
distancia

Competencias /Objetivos a
desarrollar

Cuales son las capacidades, destrezas, y habilidades que se busca que
adquieran y desarrollen los estudiantes u objetivos a lograr durante el
curso.

Estructura de Contenidos

Cudles son los temas o tépicos/ unidades/ mddulos a desarrollar de
manera coherente en concordancia con los objetivos/competencias.

Estrategias Didacticas

Breve descripcidn de las actividades que se planean realizar apoyadas
con las TIC mediante el CV-UCV, acorde con los requerimientos de la
modalidad sea con apoyo de las TIC, mixta o a distancia (Sincrénicas,
asincronicas)

Herramientas tecnoldgicas
y Comunicacionales a
Utilizar

Son aquellas que ha seleccionado como mas apropiadas y pertinentes
para el desarrollo de sus actividades para cubrir los contenidos y dar
cumplimiento a los objetivos o desarrollo de las competencias
propuestas. Entre ellas el foro, el chat, Bb. Colaborate, y todas
aquellas que ofrece el CV-UCV

Estrategias de Evaluacion

Son aquellas evaluaciones formativas y sumativas que se realizaran
mediante cuestionarios, presentaciones de ensayos, exposiciones,
tareas individuales, colaborativas.

Otros(as) Docentes Corresponsables

Nombre y
Apellido

C.l.

Correo
Electrdnico

Teléfonos

Experiencia en

EaD

Realizo el Curso| Si Lugar

de Induccién al

cV-ucv No Fecha
Con Sin

Rol del Profesor| permiso Permiso
de Edicion de Edicion

138



ELABORACION Y ALOJAMIENTO DEL PROGRAMA CON LOS REQUERIMIENTOS EXPUESTOS.
SOLICITU DE AVAL

Una vez llena la planilla de solicitud se procede a solicitar el otorgamiento del aval ante la instancia académica a
la cual corresponda la adscripcidon de la asignatura o curso, es decir, catedra, departamento, area, coordinacion
del postgrado o su equivalente.

AVAL INSTANCIA ACADEMICA (IA)

Nombre y apellido del Jefe o Coordinador(a) de IA

Correo electronico del Jefe o Coordinador (a)de IA

AVAL COORDINACION DE EDUCACION A DISTANCIA

Luego de recibir este aval de la Instancia Académica, procede a solicitar el Aval de la Coordinacién de Educacion
a Distancia de Facultad, Centro o Dependencia, quien le otorgara el espacio virtual para el alojamiento de la
asignatura/curso

Nombre y apellido del Jefe o Coordinador (a) de EaD
Facultad/Centro/Dependencia

Correo electrénico Institucional de Coordinador (a) de
EaD
Facultad/Centro/Dependencia
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Lista de Cotejo de Requerimientos para el alojamiento de Cursos en el CV-UCV

1.introduccién del curso/asignatura

Sl

NO

1.1. Bienvenida

1,2. Recomendaciones iniciales

1.3. Describe el propdsito de la asignatura/curso

1.4.-Competencias/objetivos a desarrollar

1.5.-Estrategias

1.6. Evaluacién

2. Competencias/objetivos

2.1. Expresan claramente los logros a alcanzar

2.2. Son precisas

3. Contenidos:

3.1. Comprensibles

3.2. Pertinentes

3.3. Actualizados

4. Estrategias:

4.1. Promueven el estudio independiente y autbnomo

4.2. Pertinentes con la modalidad

4.3. Presentan actividades asincronicas y sincrénicas

4.4.Presentan material apoyo en diferente formatos

4.5. Emplea recursos tecnoldgicos y actividades propias del CV-UCV

6. Evaluacion

6.1. Contempla Plan de Evaluacion pertinente a la modalidad

6.2. Presenta registro de calificaciones

6.3. Incorpora trabajo individual

6.4. Incorpora trabajo colaborativo

6.5. Dispone de pruebas que permitan al estudiante, observar su evolucion

7. Organizacion

7.1. Contenidos y actividades estructurados en forma légica

El instrumento que se presenta a continuacion, permite a la Gerencia del SEDUCV y a las Coordinaciones de EaD
de Facultades, Centros y Dependencias verificar la presencia de los componentes basicos requeridos para el
alojamiento de Cursos en el CV-UCV, a los fines de hacer seguimiento y control en los procesos de registro.
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7.2. Distribucién del tiempo de estudio ajustados a la modalidad

7.3. Coherencia entre objetivos/competencias/contenidos/estrategias/evaluacién

El guidn que se presenta a continuacion tiene como finalidad orientar al docente sobre el contenido de cada
uno de los componentes basicos requeridos para el alojamiento de Cursos en el CV-UCV, a los fines de hacer

seguimiento y control en los procesos de registro

Guion de orientaciones para los requerimientos de alojamiento del curso/asignatura

1.introduccién del curso/asignatura

1.2. Bienvenida

Saludo de recibimiento vy
hospitalidad al Aula virtual

1,2. Recomendaciones iniciales

Presentacion de los aspectos
principales del curso de
manera que los estudiantes se
introduzcan oportuna y
apropiadamente en la
experiencia de aprendizaje
virtual.

1.3. Describe el propdsito de la asighatura/curso

Descripcidn de la intencién del
curso lo que se pretende
lograr

1.4.-Competencias/objetivos a desarrollar

Cudles son las capacidades,
destrezas, y habilidades que se
busca que adquieran 'y
desarrollen los estudiante

1.5.-Estrategias

Descripcidon de las actividades
que se planean realizar
apoyadas con las TIC mediante
el CV-Ucv

1.6. Evaluacion

Descripcidn de los
procedimientos de evaluacion
qgue se realizaran apoyados o
no con las TIC mediante el CV-
ucv

2. Competencias/objetivos

2.1. Expresan claramente los logros o capacidades a alcanzar

Claridad en los objetivos o
competencias es la cualidad
de que se distinga, evidencie y
manifieste bien lo que se
espera lograr
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2.2. Son precisas

Precision en los objetivos y
competencias, es decir que
sean puntuales, claras,
exactas, ciertas, determinadas

3. Contenidos:

3.1. Comprensibles

Que se pueden entender,

razonar e interpretar
facilmente
3.2. Pertinentes Oportunos, adecuados,

relacionados con los logros a
alcanzar

3.3. Actualizados

Que estan al dia proporcionan
aprendizajes pertinentes

4. Estrategias:

4.1. Promueven el estudio independiente y auténomo

Proceso dirigido hacia el
autocontrol, autoevaluacion,
autoaprendizaje como una
actividad orientada hacia la
formacién de  habilidades
intelectuales para alcanzar
logro propuesto

4.2. Pertinentes con la modalidad

Acorde con los requerimientos
de la educacién a distancia y
en correspondencia con el uso
apropiado de las tecnologias

4.3. Presentan actividades asincrdnicas y sincrénicas

Actividades sincrdénicas en
tiempo real, es decir, al mismo
tiempo en diferente lugar vy
asincréonica en  diferente
tiempo y lugar, ambas
mediadas por el CV-UCV

4.4.Presentan material apoyo en diferente formatos

Diversidad de formatos para
presentar los contenidos, es
decir Digital, CD, interactivo,
videos, entre otros,

4.5. Emplea recursos tecnolégicos y actividades propias del CV-
ucv

El CV-UCV ofrece diferentes
herramientas tales como E-
libro, chat, foros,
Bb.Collaborate, alojamiento
de tareas, biblioteca virtual,
cuestionarios, entre otros
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5. Evaluacion

5.1. Contempla Plan de Evaluacién pertinente a la modalidad

Presentar como se realizardn
las evaluaciones, sean
mediante cuestionarios,
presentaciones de ensayos,
exposiciones, tareas y

porcentajes de las mismas.

5.2. Presenta registro de calificaciones

Uso del
calificaciones que sean visibles

registro de

para los estudiantes o se
presenta resumen de las
mismas en tiempo
determinados

5.3. Incorpora trabajo individual El estudiante realizard

ensayos, tareas, entre otras
asignaciones que sean de su
responsabilidad

5.4. Incorpora trabajo colaborativo

Los estudiantes realizardn

ensayos, tareas,
presentaciones, exposiciones,
entre otras asignaciones que
sean corresponsables, es decir

trabajo en equipo

5.5. Dispone de pruebas que permitan al estudiante, observar su
evolucion

Elaboracion de pruebas
autodiagnésticos,
autoevaluaciones, portafolios

que le permitan al estudiante
observar su propio proceso

6. Organizacion

6.1. Contenidos y actividades estructurados en forma logica

Coherencia en la estructura de
los contenidos, que se
presenten relacionados de
acuerdo a su complejidad

naturaleza de la asignatura

6.2. Distribucién del tiempo de estudio ajustados a la modalidad

Numero de horas que el
estudiante debe dedicar al
estudio de acuerdo a la

complejidad de los contenidos

6.3. Coherencia entre
objetivos/competencias/contenidos/estrategias/evaluacién

La estructura del programa
estard relacionada entre sus

diferentes componentes.
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Diagrama de Proceso de Registro, Seguimiento, Control y Calidad de la EaD en la UCV

Proceso de Registro, Seguimiento, Control y Calidad de la
Educacion a Distancia en la Universidad Central de Venezuela
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itectura Modelo de Curso (Modelo Referencial)

ez e

Plantilla modelo de la seccidn introductoria

Plantilla Modelo

Seccion Introductoria Unidad 1 - Modulo 1 Unidad 2 - Modulo 2 - Tema 2

Unidad 3 - Médulo 3 - Tema 3 Unidad 4 - Médulo 4 - Tema Unidad 5 - Médulo 5 - Tema 5

Unidad 6 - Modulo 6 - Tema 6 Unidad 7 - Modulo 7 - Tema 7 Unidad 8 - Madulo 8 - Tema 8

Unidad 9 - Médulo 9 - Tema 9 Unidad 10 - Médulo 10 - Tema 10 Cierre del curso

Facultad de X Xaooo
(Banr i Escuela de Xxxxxxxxx
- Cétedra X0

Asignatura: Xxxxxxxxx

Logo Logo
Facultad Escuela

El banner puede mostrar Iz identificacion Institucional, una imagen que haga referencia = la
asignatura o el texto que identifique el nombre del Curso - Taller o Asignatura

Foto del (Iz) docente (opcional)

| 93x118px aprox.
Prof(a). Nombre y Apellido
Correo eléctronico

Bienvenida del Curso

Estimados/as participantes,

Desde de la Gerencia del SEDUCV, reciban un cordial saludo de bienvenida a este espacio virtual
donde podran apreciar un modelo de |a estructura de nuestros cursos en el Campus Virual de la
Universidad Central de Venezuela Esta aula representa una guia para los docentes al momento de
disefiar sus cursos, sin embargo, este es un modelo referencial que podra ser adaptado a las
necesidades de ensefianza del curso.

Los invitames a recorrer este espacie a fin de que puedan cenccer las diferentes actividades que estan
disponible en Ia plataforma

Blenvenida (gempio)

Un cordial saludo.

Equipo del SEDUCV

o o

Informacién General

I; Guia del curso

I;[ Guia de uso del Aula Virtual
@ Biblioteca virtual

*} Glosario de la EaD en la UCV

Encuesta {Competencias en TIC)

" cwacostem

& Novedades y Anuncios
U'J Foro de presentacidn (opcional)
l;'J Cafeteria interactiva

) sala de Chat

Unidad 1 - Médulo 1 - Tema 1~

Apps Redes sociales

[ Activar edicién

e 2
£, ADMINISTRACION BT

& Administracion del curso

# Activar edicion

% Editar ajustes

B Usuarios

& Darme de baja en EDC_1

T Filtros

s Informes

B2 calificaciones

™ Insignias

& Copia de seguridad

& Restaurar

& Importar

@ Publicar

C Reiniciar

W= Banco de preguntas
Repositorios

B Cambiar rol a..
m Ajustes de mi perfil

B Administracién del sitio

Buscar

<2 BUSCAR EN LOS 5]l
FOROS

Ir

Busqueda avanzada (D

Tt OLTiMAs NOTICIAS  EE
Afiadir un nueve tema...

(Sin novedades adn)

£ eventos [olal
PROXIMOS

No hay eventos préximos

Ir al calendario...
Nuevo evento...

@ ACTIVIDAD
RECIENTE

= BARRA DE 5]l
PROGRESO

No se estdn monitorizando
actividades ni recursos. Use la
configuracién para iniciar la
monitorizacién
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Plantilla modelo del médulo tematico

Unidad 1 - Médulo 1 - Tema 1

Unidad 1 - Médulo 1 - Tema 1 Unidad 2 - Médulo 2 - Tema 2
Unidad 3 - Médulo 3 - Tema 3 Unidad 4 - Modulo 4 - Tema 4 | Unidad 5 - Modulo 5 - Tema 5
Unidad 6 - Modulo 6 - Tema 6 | Unidad 7 - Médulo 7 - Tema 7 | Unidad 8 - Modulo 8 - Tema 8

Unidad 9 - Médulo 9 - Tema 9 | Unidad 10 - Médulo 10 - Tema 10 | Cierre del curso

- Imagen Referencial: Banner del tema -

750x120px

- El uso de una Imagen Referencial es opcional -

En esta area se agregara €l resumen de la Unidad, Médulo o Tema, este no debe exceder los
700 caracteres.

Texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto
simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto
simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto
simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto
simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulade, texto simulado.

| Plan de Actividades

Este espacio esté concebido para el que el docente desarrolle las unidades de aprendizaje y
coloque la informacién de la(s) clase(s) virtual(es) del M6dulo, Unidad o Tema de estudio.

| Clase 1...X

=l
g‘ Materiales de estudio
L)

En esta area el docente incorporara los materiales, archivos de apoyo al participante (enlaces
a paginas, videos, presentaciones, entre otros).

El espacio destinado para las Clases Virtuales y Materiales de estudio corresponden a los
recursos que tiene a disposicion el docente en el Campus virtual para impartir sus clases a
distancia. Estos recursos se detallan en la siguiente imagen.

-
a Construccién de conocimientos
Y

En esta area el docente agregara las diferentes actividades que el participante debe realizar
en el curso para la unidad, médulo o tema correspondiente. El Campus Virtual le ofrece la
posibilidad de realizar diversas actividades detalladas en el siguiente esquema.

La actividad "Tarea" le permite a los profesores recolectar trabajos de sus estudiantes,
revisarlos y proporcionarles retroalimentacion, incduyendo calificaciones. El trabajo que
envian los estudiantes sera visible solo para el profesor. Los archivos enviados podran ser

)
| Foro de consulta
& )
En este espacio el docente podra abrir un foro de dudas destinado a aclarar inquietudes
correspondientes al tema o unidad tematica.

visible para otros estudiantes en caso de que el docente asigne realizar una tarea de grupo.

= Seccién Introductoria

Unidad 2 - Mddulo 2 - Tema 2~

Apps Redes sociales

Z Activar edicién
e .
{3, ADMINISTRACION B

& Administracion del curso
& Activar edicion
o Editar ajustes
I Usuarios
& Darme de baja en EDC_1
T Filtros
I Informes
B Calificaciones
I Insignias
& Copia de seguridad
& Restaurar
& Importar
@ Publicar
C' Reiniciar
8 Banco de preguntas
£ Repositorios
I Cambiarrol a...
B Ajustes de mi perfil

B Administracion del sitio

Buscar

) BUSCAR EN LOS 5ol
FOROS

Ir

Blsqueda avanzada (@)

fj ULTIMAS NOTICIAS E@
Afiadir un nueve tema...

(Sin novedades aun)

E EVENTOS =lo]
PROXIMOS

Mo hay eventos proximos

Ir al calendario...
MNuevo evento...

(@ acTIVIDAD
RECIENTE

= BARRA DE Ela)
PROGRESO

No se estan monitorizando
actividades ni recursos, Use la
configuracion para iniciar la
monitornizacion,
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Plantilla modelo del médulo de cierre

Cierre del curso

Unidad 1 - Mddulo 1 - Tema 1 Unidad 2 - Médulo 2 - Tema 2
Unidad 3 - Médulo 3 - Tema 3 Unidad 4 - Médulo 4 - Tema 4 | Unidad 5 - Médule 5 - Tema 5

Unidad 6 - Médulo 6 - Tema 6 | Unidad 7 - Médulo 7 - Tema 7 | Unidad 8 - Médule 8 - Tema 8

Unidad 9 - Médule 9 - Tema 9 Unidad 10 - Médule 10 - Tema 10

- Imagen Referencial: Banner del tema -

150x120px

En este espacio el docente colocara un texto con informacion sobre el cierre del Curso, este

no debe exceder los 700 caracteres.

Como actividades se pueden incluir: un foro de cierre de |z asignatura, una encuesta de evaluacion
del curso, una autoevaluacion de los participantes y cualquier otra actividad de cierre que el docente

estime conveniente.

oy
@ | Reflexiones finales
L)

@ Foro de cierre {opcional)

w10
E" Evaluando el proceso educativo
e

i Autoevaluacion

o= .
%" Evaluacion del curso

—=Unidad 10 - Médulo 10 - Tema 10
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i .
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B Administracion del sitio
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C2) BUSCAR EN LOS Sla)
FOROS

Ir

Busqueda avanzada (%)

T ULTIMAS NOTICIAS B
Afiadir un nuevo tema...

(Sin novedades aun)

E EVENTOS 2@
PROXIMOS

No hay eventos proximos

Ir al calendario...
Nuevo evento...

@ ACTIVIDAD
RECIENTE

= BARRA DE Bm
PROGRESO

No se estan monitorizando
actividades ni recursos. Use la
configuracién para iniciar la
monitorizacion.
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Lista de Cotejo de Requerimientos para el alojamiento de Cursos en el CV-UCV

1.introduccién del curso/asignatura

Sl

NO

1.3. Bienvenida

1,2. Recomendaciones iniciales

1.3. Describe el propdsito de la asignatura/curso

1.4.-Competencias/objetivos a desarrollar

1.5.-Estrategias

1.6. Evaluacién

2. Competencias/objetivos

2.1. Expresan claramente los logros a alcanzar

2.2. Son precisas

3. Contenidos:

3.1. Comprensibles

3.2. Pertinentes

3.3. Actualizados

4. Estrategias:

4.1. Promueven el estudio independiente y autbnomo

4.2. Pertinentes con la modalidad

4.3. Presentan actividades asincronicas y sincrénicas

4.4.Presentan material apoyo en diferente formatos

4.5. Emplea recursos tecnoldgicos y actividades propias del CV-UCV

6. Evaluacion

6.1. Contempla Plan de Evaluacion pertinente a la modalidad

6.2. Presenta registro de calificaciones

6.3. Incorpora trabajo individual

6.4. Incorpora trabajo colaborativo

6.5. Dispone de pruebas que permitan al estudiante, observar su evolucion

7. Organizacion

7.1. Contenidos y actividades estructurados en forma légica

El instrumento que se presenta a continuacion, permite a la Gerencia del SEDUCV y a las Coordinaciones de EaD
de Facultades, Centros y Dependencias verificar la presencia de los componentes bdsicos requeridos para el
alojamiento de Cursos en el CV-UCV, a los fines de hacer seguimiento y control en los procesos de registro.
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7.2. Distribucién del tiempo de estudio ajustados a la modalidad

7.3. Coherencia entre objetivos/competencias/contenidos/estrategias/evaluacién

El guidn que se presenta a continuacion tiene como finalidad orientar al docente sobre el contenido de cada
uno de los componentes basicos requeridos para el alojamiento de Cursos en el CV-UCV, a los fines de hacer

seguimiento y control en los procesos de registro

Guion de orientaciones para los requerimientos de alojamiento del curso/asignatura

1.introduccién del curso/asignatura

1.4. Bienvenida

Saludo de recibimiento vy
hospitalidad al Aula virtual

1,2. Recomendaciones iniciales

Presentacion de los aspectos
principales del curso de
manera que los estudiantes se
introduzcan oportuna y
apropiadamente en la
experiencia de aprendizaje
virtual.

1.3. Describe el propdsito de la asignatura/curso

Descripcidn de la intencién del
curso lo que se pretende
lograr

1.4.-Competencias/objetivos a desarrollar

Cuales son las capacidades,
destrezas, y habilidades que se
busca que adquieran vy
desarrollen los estudiante

1.5.-Estrategias

Descripcidon de las actividades
que se planean realizar
apoyadas con las TIC mediante
el CvV-ucv

1.6. Evaluacion

Descripcidn de los
procedimientos de evaluacion
qgue se realizaran apoyados o
no con las TIC mediante el CV-
ucv

2. Competencias/objetivos

2.1. Expresan claramente los logros o capacidades a alcanzar

Claridad en los objetivos o
competencias es la cualidad
de que se distinga, evidencie y
manifieste bien lo que se
espera lograr

2.2. Son precisas

Precision en los objetivos y
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competencias, es decir que
sean puntuales, claras,
exactas, ciertas, determinadas

3. Contenidos:

3.1. Comprensibles

Que se pueden entender,

razonar e interpretar
facilmente
3.2. Pertinentes Oportunos, adecuados,

relacionados con los logros a
alcanzar

3.3. Actualizados

Que estan al dia proporcionan
aprendizajes pertinentes

4. Estrategias:

4.1. Promueven el estudio independiente y auténomo

Proceso dirigido hacia el
autocontrol, autoevaluacion,
autoaprendizaje como una
actividad orientada hacia la
formacién de  habilidades
intelectuales para alcanzar
logro propuesto

4.2. Pertinentes con la modalidad

Acorde con los requerimientos
de la educacién a distancia y
en correspondencia con el uso
apropiado de las tecnologias

4.3. Presentan actividades asincrdnicas y sincrénicas

Actividades sincrdénicas en
tiempo real, es decir, al mismo
tiempo en diferente lugar vy
asincréonica en  diferente
tiempo y lugar, ambas
mediadas por el CV-UCV

4.4.Presentan material apoyo en diferente formatos

Diversidad de formatos para
presentar los contenidos, es
decir Digital, CD, interactivo,
videos, entre otros,

4.5. Emplea recursos tecnolégicos y actividades propias del CV-
ucv

El CV-UCV ofrece diferentes
herramientas tales como E-
libro, chat, foros,
Bb.Collaborate, alojamiento
de tareas, biblioteca virtual,
cuestionarios, entre otros

150



5. Evaluacion

5.1. Contempla Plan de Evaluacién pertinente a la modalidad

Presentar como se realizardn
las evaluaciones, sean
mediante cuestionarios,
presentaciones de ensayos,
exposiciones, tareas y

porcentajes de las mismas.

5.2. Presenta registro de calificaciones

Uso del
calificaciones que sean visibles

registro de

para los estudiantes o se
presenta resumen de las
mismas en tiempo
determinados

5.3. Incorpora trabajo individual El estudiante realizard

ensayos, tareas, entre otras
asignaciones que sean de su
responsabilidad

5.4. Incorpora trabajo colaborativo

Los estudiantes realizardn

ensayos, tareas,
presentaciones, exposiciones,
entre otras asignaciones que
sean corresponsables, es decir

trabajo en equipo

5.5. Dispone de pruebas que permitan al estudiante, observar su
evolucion

Elaboracion de pruebas
autodiagnésticos,
autoevaluaciones, portafolios

que le permitan al estudiante
observar su propio proceso

6. Organizacion

6.1. Contenidos y actividades estructurados en forma logica

Coherencia en la estructura de
los contenidos, que se
presenten relacionados de
acuerdo a su complejidad

naturaleza de la asignatura

6.2. Distribucién del tiempo de estudio ajustados a la modalidad

Numero de horas que el
estudiante debe dedicar al
estudio de acuerdo a la

complejidad de los contenidos

6.3. Coherencia entre
objetivos/competencias/contenidos/estrategias/evaluacion

La estructura del programa
estara relacionada entre
sus diferentes
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Diagrama de Proceso de Registro, Seguimiento, Control y Calidad de la EaD en la UCV
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Educacion a Distancia en la Universidad Central de Venezuela
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de la modalidad. sea esta con anovo de TIC. mixta o

Nombre del Docente
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Plantilla modelo de la seccion introductoria

itectu odelo de Curso (Modelo Referencial)

Plantilla Modelo

Seccién Introductoria Unidad 1 - Médulo 1 - Tema 1 Unidad 2 - Médulo 2 - Tema 2

Unidad 3 - Médulo 3 - Tema 3 Unidad 4 - Médulo 4 - Tema 4 Unidad 5 - Médulo 5 - Tema 5

Unidad 6 - Médulo 6 - Tema 6 Unidad 7 - Médulo 7 - Tema 7 Unidad 8 - Médulo 8 - Tema 8

9 - Médulo 9 - Tema 9 Unidad 10 - Médule 10 - Tema 10 Cierre del curso

Facultad de X XaOome
Escuela de Xoo000000u
Catedra Xxxxxxx

Asignatura: X000

El banner puede mostrar la identificacion Institucional, una imagen que haga referencia a la
asignatura o el texto que identifique el nombre del Curso - Taller o Asignatura.

Foto del (Ia) docente (opcional)

93x116px aprox.
Profia). Nombre y Apellido.
Correo eléctronico

Bienvenida del Curso

Estimados/as participantes,

Desde de la Gerencia del SEDUCY, reciban un cordial saludo de bienvenida a este espacio virtual
donde podran apreciar un modelo de la estructura de nuestros cursos en el Campus Virtual de la
Universidad Central de Venezuela. Esta aula representa una guia para les docentes al momento de
disefiar sus cursos, sin embargo. este es un modelo referencial que podrd ser adaptade a las
necesidades de ensefianza del curso.

Les invitamos a recorrer este espacie a fin de que puedan conocer las diferentes actividades que estan
dispenible en la plataforma.

Blenvena ejempia)

Un cordial saludo.

Equipo del SEDUCY

=

Informacion General

I;] Guia del curso
I:] Guia de uso del Aula Virtual

@ Biblioteca virtual

“§ Glosario de la EaD en la UCV

37 Encuesta (Competencias en TIC)

)
G*h Espacio Abierto

QI Movedades y Anuncios
,F—J Foro de presentacién (opcional)

E‘J Cafeteria interactiva

2 Sala de Chat

Unidad 1 - Mdédulo 1 - Tema 1~

Apps Redes sociales

£ Activar edi

i+ .
L1, ADMINISTRACION alal

E Administracion del curso
& Activar edicion
o Editar ajustes
s Usuarios
& Darme de baja en EDC_1
Y Filtros
s Informes
B2 Calificaciones
I Insignias
& Copia de seguridad
& Restaurar
& Importar
@ Publicar
' Reiniciar
I Banco de preguntas
= Repositorios
B Cambiar rol a...
W Ajustes de mi perfil

B Administracién del sitio

Buscar

) BUSCAR EN LOS =m
FOROS

Ir

Busqueda avanzada (O

¥ ULTIMAS NOTICIAS =9
Afadir un nuevo tema...

(Sin novedades adn)

E EVENTOS 2lal
PROXIMOS

No hay eventos préximos

Ir al calendario...
Nuevo evento...

@ ACTIVIDAD
RECIENTE

= BARRA DE =m
PROGRESO

Mo se estan monitorizando
actividades ni recursos. Use la
configuracion para iniciar la
monitorizacion.
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Plantilla modelo del médulo tematico

ER A E]] Unidad dulo 1 - Tema 1

Plantilla Modelo

Unidad 1 - Médulo 1 - Tema 1 Unidad 2 - Médulo 2 - Tema 2

Unidad 3 - Médulo 3 - Tema 3 Unidad 4 - Médulo 4 - Tema 4 | Unidad 5 - Médulo 5 - Tema 5
Unidad 6 - Modulo 6 - Tema 6 | Unidad 7 - Médulo 7 - Tema 7 | Unidad 8 - Médulo 8 - Tema 8

Unidad 9 - Mddulo 9 - Tema 9 | Unidad 10 - Médulo 10 - Tema 10 | Cierre del curso

- Imagen Referencial: Banner del tema -

750x120px

- Eluso de una Imagen Referencial es opcional -

En esta area se agregara el resumen de la Unidad, Médulo o Tema, este no debe exceder los
700 caracteres.

Texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto
simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto
simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto
simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto
simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado, texto simulado.

| Plan de Actividades

|
LY. En Clases...
= )

Este espacio esta concebido para el que el docente desarrolle las unidades de aprendizaje y
coloque la informadion de la(s) dase(s) virtual(es) del Médule, Unidad o Tema de estudio.

| Clase 1...X

]
g‘ Materiales de estudio
L)

En esta area el docente incorporara los materiales, archivos de apoyo al participante (enlaces
a paginas, videos, presentaciones, entre otros).

El espacio destinado para las Clases Virtuales y Materiales de estudio corresponden a los
recursos que tiene a disposicion el docente en el Campus virtual para impartir sus clases a
distancia. Estos recursos se detallan en la siguiente imagen.

- A
E Construccién de conocimientos
-

En esta drea el docente agregara las diferentes actividades que el participante debe realizar
en el curso para la unidad, médulo o tema correspondiente. El Campus Virtual le ofrece la

posibilidad de realizar diversas actividades detalladas en el siguiente esquema.

epcion

La actividad "Tarea" le permite a los profesores recolectar trabajos de sus estudiantes,
revisarlos y proporcionarles retroalimentacién, incluyendo calificaciones. El trabajo que
envian los estudiantes sera visible s6lo para el profesor. Los archivos enviados podrén ser

o B
9"‘- Foro de consulta
2. L

En este espacio el docente podra abrir un foro de dudas destinadoe a aclarar inquietudes
correspondientes al tema o unidad tematica.

visible para otros estudiantes en caso de que el docente asigne realizar una tarea de grupo.

= Seccién Introductoria

Unidad 2 - Médulo 2 - Tema 2~

Apps Redes sociales

& .
Qg- ADMINISTRACION =@

% Administracién del curso
# Activar edicién
o Editar ajustes
I Usuarios
& Darme de baja en EDC_1
T Filtros
B Informes
£ Calificaciones
W Insignias
& Copia de seguridad
& Restaurar
& Importar
@ Publicar
' Reiniciar
W Banco de preguntas

£ Repositorios

B Cambiarrol a...
I Ajustes de mi perfil

B Administracién del sitio

Buscar

) BUSCAR EN LOS 5o}
FOROS

Ir

Blsqueda avanzada (%)

! OLTimas noTIcIAs B
Afiadir un nuevo tema...

(Sin novedades adn)

E EVENTOS =ln]
PROXIMOS

No hay eventos proximos

Ir al calendario...
Nuevo evento...

@ ACTIVIDAD
RECIENTE

= BARRA DE BE
PROGRESO

No se estdn monitorizando
actividades ni recursos. Use la
configuracidn para iniciar la
monitorizacién.
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Plantilla modelo del médulo de cierre

Plantilla Modelo

Unidad 1 - Médulo 1 - Tema 1 Unidad 2 - Médulo 2 - Tema 2

Unidad 3 - Médulo 3 - Tema 3 Unidad 4 - Médulo 4 - Tema 4 Unidad 5 - Médulo 5 - Tema 5

Unidad 6 - Modulo 6 - Tema 6 Unidad 7 - Médulo 7 - Tema 7 Unidad 8 - Modulo 8 - Tema 8

Unidad 9 - Médulo 9 - Tema 9 ad 10 - Médulo 10 - Tema 10 Cierre del curso

- Imagen Referencial: Banner del tema -

750x120px

En este espacio el docente colocara un texto con informacién sobre el cierre del Curso, este
no debe exceder los 700 caracteres.

Como actividades se pueden incluir: un foro de cierre de la asignatura, una encuesta de evaluacion

del curso, una autoevaluacion de los participantes y cualquier otra actividad de cierre que el docente
estime conveniente.

T
@ | Reflexiones finales
L]

@ Foro de cierre (opcional)

- X
E Evaluando el proceso educativo
.

| Autcevaluacion

Evaluacion del curso

= Unidad 10 - Madulo 10 - Tema 10

Apps Redes sociales

[ Activar ed

il -
Qq. ADMINISTRACION =3

& Administracion del curso
# Activar edicion
o Editar ajustes
B Usuarios
& Darme de baja en EDC_1
T Filtros
I Informes
B Calificaciones
B Insignias
& Copia de seguridad
& Restaurar
X Importar
@ Publicar
C Reiniciar
B Banco de preguntas

£ Repositorios

B Cambiarrol a...
I Ajustes de mi perfil

B Administracion del sitio

Buscar

¢ BUSCAR EN LOS [Elg]
FOROS

Ir

Blsqueda avanzada (D

T ULTIMAS NOTICIAS @
Afiadir un nuevo tema...

(Sin novedades adn)

% EVENTOS mm
PROXIMOS

No hay eventos préximos

Ir al calendario...
Nuevo evento...

@ acTvibab
RECIENTE
== BARRA DE =@
PROGRESO

No se estan monitorizando
actividades ni recursos. Use la
configuracién para iniciar la
monitorizacion.
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ANEXO F

Manual de Usuario de la Aplicacién Web para el

Proceso de Registro, Seguimiento, Control y Calidad.

El presente manual tiene el propdsito de informar sobre las secciones vy
funcionalidades de la aplicacion, tanto a nivel del usuario docente, como a nivel del usuario
administrador.

Para entrar al RSCC debera presionar el boton “ingresar” (figura 1), en la parte inferior
derecha tendrén la opcion de descargar la guia completa del proceso, la cual fue disefiada para
describir los procedimientos para el alojamiento de cursos en el CV-UCV.

En esta guia encontrara:
1) Los requisitos basicos para registrar una asignatura en el Campus Virtual-UCV.
2) Planilla de solicitud.
3) Lista de cotejo para verificar la presencia o ausencia de los componentes basicos;

4) Guion de orientacién con los componentes basicos que debe contener el cuso/asignatura
alojado en el CV-UCV.

5) Descripcion del curso basado en la sintesis descriptiva de la asignatura elaborada en la
sinopsis programatica.

6) Diagrama del proceso de RSCC.

7) Arquitectura del curso.
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Campus Virtual UCV ™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV»  Gestion » RSCC

Campus Virtual /R

8 Bienvenidos 0 Sistema de Registro, Seguimiento, Control y Calidad (RSCC)

La Gerencia del Sistema de Educacion a Distancia de la Universidad Central
de Venezuela (GE-SEDUCV), ha disefiado una guia que describe los
procedimientos para el alojamiento de cursos en el Campus Virtual de la

Eduardo Zapata. Bienvenidos al Sistema

de Registro, Seguimiento, Control y

Calidad (RSCC) Universidad Central de Venezuela, con la finalidad de contribuir a la

w sistematizacion de los procesos de Registro para realizar el Seguimiento y
Control pertinentes que permitan garantizar la Calidad- RSCC- de la Educacion
a Distancia -EaD en la UCV.

En atencion a la necesidad de las instancias académicas de dar un caracter
/'*\-‘ __L_J— organizacional con la incorporacion de sus proyectos formativos en el entono
&\ -1___1‘ virtual institucional, se ofrece esta guia a manera de facilitar estos procesos
ooy En ella usted encontrara
[——" 1. Los Requisitos basicos para registrar una asignatura en el Campus Virtual-
I = i I ucv
2. Planilla de solicitud
ia 3. Lista de cotejo para verificar la presencia o ausencia de los componentes
= . basicos
g . 4. Descripcion del curso basado en un resumen de la sinopsis programatica
5. Arquitectura del curso

Descargar guia completa

Figura 1: Pagina Principal.

Luego de haber ingresado a la aplicacion apreciara esta pantalla (figura 2) la cual solo
se le refleja a los docentes que poseen un rol administrativo, el cual te permite ingresar ya sea
como docente o como personal administrativo, que el caso del ejemplo fue “Jefe del RSCC”.

Principalmente la aplicacion cuenta con dos modulos:

Moadulo docente: en el cual se realiza el proceso de solicitud de cursos, para ser
alojados posteriormente en el Campus Virtual.

Mdodulo administrativo: en el cual se realiza el proceso de avalar las solicitudes
realizas por un docente, asi como también llevar un control y evaluacion de los mismos.

Para ingresar al médulo administrativo debe poseer permisos, que solo podran tener los
usuarios que tengan como rol, alguno de los siguientes:

- Gerente del SEDUCV.

- Soporte tecnoldgico.

- Jefe de RSCC.

- Coordinador de EaD.

- Administrador de Facultad.
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Campus Virtual UCV = Espaiiol - Interacional (es) SEDUCVY » Hola, Eduardo

Campus Virtual / RSCC /

Bienvenido(a), Eduardo

Docente Entrat

Jefe del RSCC Entrar

Figura 2: Opcion de ingreso.

De no tener dichos permisos solo podra entrar en el modulo de docente y la aplicacion
los llevara directamente al paso 1 del modulo docente (figura3).

Moédulo Docente paso 1:

Al entrar como docente se aprecia la siguiente pantalla (figura 3).

Campus Virtual UCV 1™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV » Gestion » Hola, Eduardo

= Motivacion ©
Motivaciones

& Datos del docente ©

Necesidad de actualizacion docente

® Volver SIONO®

Atencion a politica de su Facultad, Centro o Dependencia para el desarrollo de la Educacién a Distancia
SI @ NO

Atencion a la tendencia predominante de uso de herramientas interactivas por parte de los estudiantes

SIONO @

Actitud favorable a la incorporacion de herramientas tecnolégicas al trabajo pedagogico
SIONO@®

Figura 3: Motivaciones.

Esta pantala muestra una lista para los efectos de esta solicitud y del soporte de las
politicas de sensibilizacién que el SEDUCV lleva adelante en su cometido de fortalecer la
oferta académica que la UCV desarrolla a través del Campus Virtual, es muy importante que
el Docente solicitante indique en este aparte las razones que lo han motivado para emprender
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esta iniciativa de incorporar la Educacion a Distancia como una opcion didactica en el
ejercicio de su practica docente.

Luego de haber llenado las motivaciones del docente sera llevado al llenado de los
datos del docente (figura 4).

Campus Virtual UCV ™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV » Gestion » Hola, Eduardo
¥ ==
Campus Virtual / PRSCC / Menu principal del RSCC / Datos del Docente
Paso 1
i Motivacion @ Datos del docente
S LARCEREE G Cedula:* Instancia Académica:* Teléfono habitacion:* Teléfono celular:*
121 in 332 32332
® \Volver
Elige una opcion:* Que tipo de experiencia considera usted que posee en EaD
Otro Basico v
Nombre:*
Prueba v Realiz6 el curso de induccion al Campus Virtual de la UCV:

Figura 4: Datos del docente.

Moédulo Docente paso 2:

Luego de ser llenada procedera con el paso 2 en el cual debera llenar los datos del
curso y los datos de la instancia académica a la que pertenece (figura 5).

Campus Virtual UCV ™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV»>  Gestion »

Hola, Eduardo

« I “\:«. X
Volver al Campus Virtual / Menu principal del RSCC / Nueva Solicitud de Curs
Paso 2
2 Datos del docente © Datos del Curso Datos de la instancia académica (.A)
Nivels Nombre del jefe o coordinador de I.A:*
i= Motivacion ©
W Datos del curso =
eodefiegimen M Apellido del jefe o coordinador de |.A™*
& Volver al menu
Turno:*  — v Correo del jefe o coordinador de | A:*

Figura 5: Datos del docente.

Luego de haber llenado todos los datos del curso, le aparecera un nuevo menu con
todos los datos que debera llenar. De igual manera podran ser ingresados en el orden que le ird
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guiando la aplicacion. Como pueden ver en la figura (figura 6) en la seccion izquierda posee
un mend con el cual podrd ir llenando su solicitud. Los datos que ya fueron ingresados tendran
un “check mark” justo al lado derecho de la palabra, como por ejemplo “Datos del curso”.

Campus Virtual UCV ™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV » Gestion » Hola, Edua

Campus Virtual / Menu principal del RSCC / Nueva solicitud de

Paso 2

2 Datos del docente © Sinopsis programatica

= Motivacion © Sintesis descriptiva
de la asignatura:

Datos del curso ©

i Sinopsis programatica

Programa de la asignatura Competencias a
desarrollar:
& Docentes corresponsables o

Enviar solicitud de aval

e e e ) 2
 Guia de requerimientos ? Es

= Estructura de i

contenidos :

& Volver al menu de solicitudes

Figura 6: Sinopsis programatica.

Luego de haber ingresado todos los datos, la aplicacion les mostrara un mensaje de esta
manera (figura 7).

Campus Virtual UCV 1™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV»>  Gestion » Hola,
Campus Virtual / Menu principal del RSCC / Nueva solicitud de curso / Sinopsis programatica
Paso 2
& Datos deldocente @ Sinopsis programatica
iE Motivacion @ Sintesis descriptiva gedekmk

de la asignatura:

Datos del curso @

i= Sinopsis programati

r mk
E Programa de la asig sa
Docentes corresponsablex\
Enviar solicitud de aval
A
mk

Estructura de
contenidos :

Figura 7: mensaje de alerta.
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El cual indica que ya cumple con todo los datos obligatorios para poder enviar la
solicitud. Automaticamente se les mostrara la pantalla para realizarlo, de no ser asi debera
oprimir el botén rojo “Enviar solicitud de aval”. Lo cual lo llevara a la siguiente pantalla
(figura 8), la cual deberan oprimir “confirmar envio de solicitud” siempre y cuando estén

conformes con los datos almacenados por usted.

Campus Virtual UCV ™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV»  Gestion »

Volver al Campus Virtual / Menu principal del RSCC / Nuev t fe curso/

s
2 Datos del docente © Solicitud de aval

i= Motivacion @

Datos delcurso @

o 2 Confirmar envio de solicitud
¥ Sinopsis programatica ]

B Programa de la asignatura ©

& Docentes corresponsables 0

Enviar solicitud de aval

?

- Guia de requerimientos

Figura 8: Envio de solicitud de aval.

Luego de haber realizado el envio de la solicitud, se presentara la siguiente pantalla (figura 9).

Campus Virtual UCV 1™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV»  Gestion »

Campus Virtual / RSCC / M

Bienvenido(a), Eduardo
Datos personales Solicitudes de alojamientos aprobadas
- Actualmente no posee ninguna solicitud aprobada
Datos del docente Editar P 9 P
Espacios asignados en el Campus Virtual

Motivacion Editar - Actuaimente no posee ninguna solicitud aprobada

Solicitudes de alojamiento de cursos

MOdulo

Solicitud enviada  Fecha: 2015-04-20

Asignacion de aval en proceso.

Contacto:

Figura 9: Men0 principal.
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Esta pantalla muestra las solicitudes de alojamiento de cursos hechas por usted, asi
como también las solicitudes aprobadas y espacios asignados en el Campus Virtual.

También tiene la opcion de contactar a la Gerencia del SEDUCV oprimiendo el boton
de “contacto” (figura 9 y figura 10).

Luego de ya haber enviado su solicitud de aval, debera esperar a que su Coordinador

de EaD apruebe o no el aval, el cual se le vera reflejado de la manera siguiente al ser aprobado
(figura 10).

Campus Virtual UCV 1™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV » Gestion » Hola, Eduardo

Campus Virtual / RSCC /

Bienvenido(a), Eduardo

Datos personales Solicitudes de alojamientos aprobadas

Datos del docente Editar MOdulo
Fecha de aprobacion: 2015-04-20
Motivacion Editar

Esperar por creacion de espacio en el campus.

% Espacios asignados en el Campus Virtual
Solicitudes de alojamiento de cursos

Actualmente no posee ninguna solicitud aprobada

MOdulo
Aval otorgado Fecha:2015-04-20

Contacto:

Salir del RSCC Nueva solicitud

Figura 10: Menu principal.

Luego de que ya ha sido aprobado su solicitud, quedard a la espera de que el
Administrador de EaD, le asigne un espacio en el CV-UCV para que usted pueda proceder a
crear su curso en el mismo.

Le aparecera reflejado de la siguiente manera Figura 11).
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Campus Virtual UCV ™ Espaiiol - Internacional (es) SEDUCV»  Gestion» Hola, Eduardo

Campus Virtual / RSCC /

Bienvenido(a), Eduardo

Datos personales Solicitudes de alojamientos aprobadas

- Actualmente no posee ninguna solicitud aprobada

Datos del docente Editar
Espacios asignados en el Campus Virtual
Motivacion Editar
- MOdulo
Su espacio ya fue asignado en el Campus Virtual.
Solicitudes de alojamiento de cursos

¢  Realizar autoevaluacion 0

MOdulo

Espacio asignado en el Campus. Fecha:2015-04-20

Contacto:

Salir del RSCC Nueva solicitud

Figura 11: Menu principal.

En este paso (figura 11) ya usted puede dirigirse al campus virtual y empezar con la
creacion de su curso.

También podra realizar una autoevaluacion oprimiendo el enlace “Realizar
autoevaluacion” que se encuentra justo debajo del espacio asignado en el Campus, como se
aprecia en la figura anterior. Dicha autoevaluacion le permite verificar la presencia de los
componentes basicos requeridos para el alojamiento de Cursos en el CV-UCV, a los fines de
hacer seguimiento y control en los procesos de registro, Asi como realizar una autoevaluacion,
con el fin de verificar si cumple con los requisitos necesarios asi como también mejorar los
mismos.

Moédulo Administrador:

Al entrar en el modulo de administrador se muestra la siguiente pantalla (figura 12).
Esta, posee un mend lateral derecho con el que podra ver las solicitudes por avalar, las
solicitudes avaladas, las solicitudes negadas, asi como también los espacios por asignar y
espacios asignados en el CV-UCV.
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Panel de control del RSCC

A Principal

B3 Solicitud de aval

Solicitudes por avalar

Solicitudes avaladas

Solicitudes negadas

=B Cursos

Espacios asignados

Espacios por asignar

& Agregar (Usuarios
administrativos)

(& Agregar (Dependencia,
Centro, Otros)

-

Panel de Control

Solicitudes por avalar

- No hay nuevas solicitudes para mostrar

Hola, Eduardo

Espacios por asignar

- No hay espacios por ser asignados por mostrar

Solicitudes avaladas

MOdulo

Facultad /Centro /Dependencia: Prueba
Fecha de solicitud: 2015-04-20

Fecha de aprobacién: 2015-04-20
Docente a Cargo: Eduardo Zapata

Ver detalle

Ver todas

Espacios asignados

MOdulo

Facultad /Centro /Dependencia: Prueba
Fecha de solicitud: 2015-04-20

Fecha de aprobacién: 2015-04-20
Docente a Cargo: Eduardo Zapata

Ver detalle

Ver todas

Figura 12: Menu principal administrador.

Primero veremos un ejemplo de como avalar una solicitud. En la siguiente pantalla
(figura 13) podemos observar una solicitud por avalar, tenemos la opciéon de marcar “ver

detalle”.

# Principal

B solicitud de aval

Solicitudes por avalar

Solicitudes avaladas

Solicitudes negadas

= Cursos

Espacios asignados

Espacios por asignar

&} Agregar (Usuarios
administrativos)

(@ Agregar (Dependencia,
Centro, Otros)

Panel de Control

Solicitudes por avalar

Curso
Facultad /Centro /Dependencia: Prueba

Fecha de solicitud: 2015-04-20

Docente a Cargo: Eduardo Zapata

Ver detalle
Ver todas
Solicitudes avaladas
MOdulo

Facultad /Centro /Dependencia: Prueba
Fecha de solicitud: 2015-04-20
Fecha de aprobacién: 2015-04-20

Hola, Eduardo

Espacios por asignar

- No hay espacios por ser asignados por mostrar

acios asignados

MOdulo

Facultad /Centro /Dependencia: Prueba
Fecha de solicitud: 2015-04-20

Fecha de aprobacién: 2015-04-20
Docente a Cargo: Eduardo Zapata

Ver detalle

Ver todas

Figura 13: Menu principal administrador.

Luego de presionar “ver detalle” ingresaremos a la pantalla siguiente (figura 14). Esta
muestra todos los datos ingresados por el docente a la hora de realizar la solicitud. En esta
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pantalla podemos ingresar también a observar la sinopsis programatica, el programa de la
asignatura y los docentes corresponsables de dicha solicitud.

Luego tenemos la opcion de “Revisar solicitud” para poder avalar o no la misma.

Panel de control del RSCC Hola, Eduardo

# principal Panel de Control

5 Volver / Datos detallados / Sinopsis programdtica / Programa de la asignatura / Docentes corresponsables
B3 solicitud de aval 8 8 g p

Detalle de la solicitud

Posee una solicitud de aval activa. JEEVETEIRIIT)

Solicitudes por avalar
Solicitudes avaladas

Solicitudes negadas Detalles del docente

Nombre: Eduardo

= - .
= o Apellido: Zapata
Email: eduardozapata2901@gmail.com
Espacios asignados
Cedula: 121
Espacios por asignar Centro: Prueba

Experiencia en EaD: Basico
%8 Agregar (Usuarios
administrativos) Realizé el curso de EaD: Si

Lugar en la que realizé el curso: lugar
(& Agregar (Dependencia,

Figura 14: Menu principal administrador.

Al marcar la opcidon “Revisar solicitud” se nos desplegara la siguiente pantalla (figura
15), con la cual podremos avalar, o no, la solicitud, seleccionando la opcién (Avala o Negar
Aval) y luego presionando “Actualizar”.

Panel de control del RSCC Hola, Eduardo

Ao Panel de Control

=1 /soliatud de aval - Volver / Ver detalle del curso

Detalle del curso
Solicitudes por avalar

Facultad /Dependencia /Centro: Prueba

Solicitud lad.
QURER e Fecha de solicitud de aval: 2015-04-20

Solicitudes negadas Nivel: Otros

Turno: Diurno

= cursos
Tipo de regimen: Semanal
Espacios asignados Curso / Médulo: Curso
Docente a Cargo: Eduardo Zapata
Espacios por asignar
Asignar Aval:
& Agregar (Usuarios AvalaE P

administrativos)
Actualizar = Volver

(& Agregar (Dependencia,
Centro, Otros)

Figura 15: Avalar solicitud.
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Luego el Administrador de EaD podra ingresar y en la seccion de “Espacios por
asignar” la cual se muestra en la siguiente pantalla (figura 16) y tendra la opcion de ingresar y
notificar que ya ha sido creado el espacio en el CV-UCV. Recuerde que antes de notificar
debid haber asignado el espacio en el CV-UCV, colocando como descripcion general la
sintesis programatica que aparecerd en el enlace “sinopsis programatica” que se muestra
también a continuacion.

Panel de control del RSCC Hola, Eduardo

# Principal

B solicitud de aval

Solicitudes por avalar

Solicitudes avaladas

Solicitudes negadas

= cursos

Espacios asignados

Espacios por asignar

Panel de Control

Volver / Datos detallados / Sinopsis programatica na de la asignatura / Docentes corresponsables

Detalle de la solicitud

Solicitud de aval otorgada.
[ZeEla NI EDEGER I NN  Enviar notificacion de espacio por asignar en el campus

Detalles del docente

Nombre: Eduardo

Apellido: Zapata

Email: eduardozapata2901@gmail.com
Cedula: 121

Centro: Prueba

Experiencia en EaD: Basico

Realizé el curso de EaD: Si

Figura 16: Envio de notificacion de espacio asignado.

Luego de haber enviado la notificacién podra ver en azul los cursos que han sido
asignados por usted y podré realizar una evaluacion como lo indica la siguiente pantalla

(figura 17).
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Panel de control del RSCC Hola, Eduardo

# Principal
i Panel de Control
B solicitud de aval . \/n!\./fl' Pafos de‘%allatfoﬁ ) S v‘cpsrwsr; ‘f'amah(ra ! Dwiﬂram de la asignatura Docentes corresponsables
Lista de cotejo (autoevaluacion del docente) / Evaluacion
Solicitudes por avalar Detalle de la solicitud
Ya fue asignado un espacio para esta solicitud.
Solicitudes avaladas
Solicitudes negadas Detalles del docente
Nombre: Eduardo
=B Cursos - "
Apellido: Zapata
Soes Email: eduardozapata2901@gmail.com
Espacios asignados
Cedula: 121
Espacios por asignar Centro: Prueba

Experiencia en EaD: Basico
& Agregar (Usuarios

administrativos| - ;
aoaistralivgs) Realizé el curso de EaD: Si

Lugar en la que realizé el curso: lugar
(& Agregar (Dependencia,

También el n Figura 17: Envio de notificacion de espacio asignado. Gerente de EaD y

Soporte tecnoldgico, podran agregar nuevos usuarios administrativos y nuevos centros o
dependencias que quieren optar por subir un curso al CV-UCV. En las siguientes pantallas se
podré ver el ejemplo (figura 18 y figura 19).

Panel de control del RSCC Hola, Eduardo

# Principal

Panel de Control

Usua administradores

E3 solicitud de aval -

Administradores del sistema
Solicitudes por avalar

Solicitudes avaladas

Mostrar| 10 v |filas Buscar:
Solicitudes negadas Elim Editar Nombre Apellido Cedula Correo Facultad/Centro/Dependencia Rol
Coordinador d
* Q Carlos Sebastiani 18589568 | ctrizproducciones@gmail.com Prueba an’ a0,
& Cursos - |
o Adi trad
x @ Carlos Sebastiani 12 ctrizproducciones@gmail.com Facultad de Ciencias derl::cnjt;; 1
Espacios asignados
x @Y Eduardo Zapata 18589568 eduardozapata2901@gmail.com Consejo Universitario Jefe del RSCC
Espacios por asignar
|
b 4 Pepe Lopez 12 eduardozapata2901@gmail.com Facultad de Medicina S:éeunc‘\j =
- " Soporte
P L 12345679 el @t ¥
x @Y epe ozpe 34567 elpekezapata@hotmail.com Prueba Eeclesico
Mostrando (de 1 a 5) filas de 5 |

@ Salir

localhost/moodie/RSCC2/admin/usuario.php

Figura 18: Editar usuarios administradores.
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anel de con

# Principal

B solicitud de aval
Solicitudes por avalar
Solicitudes avaladas
Solicitudes negadas
= cursos

Espacios asignados
Espacios por asignar

&8 Agregar (Usuarios
administrativos)

(£ Agregar (Dependencia,

| del RSCC

Panel de Control

Dependencias / Centros / Facultades / Otros

* Agregar Nueva Dependencia

Dependencias

Hola, Eduardo

Mostrar | 10 v |filas Buscar:

Eliminar Detalle Nombre Correo Responsable

x Qa Sistema de Actualizacion Docente del Profesorado ceadis.sadpro@ucv.ve Vanessa Miguel
2 b4 (@1 Consejo Universitario prueba prueba

x Q Rectorado prueba prueba

b4 Qa Secretaria prueba prueba

x a Vicerrectorado Administrativo prueba 123

x Qa Vicerrectorado Académico prueb 123

Mostrando (de 1 a 6) filas de 6

Figura 19: Editar dependencias, centros y facultades.

I\
E
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ANEXO G

Manual Técnico de la Aplicacién Web para el

Proceso de Registro, Seguimiento, Control y Calidad.

El presente manual tiene el propésito de informar sobre las secciones y
funcionalidades de la aplicacidon a nivel de cédigo para el personal de soporte tecnolégico.

Primero mostraremos cada uno de los script que utilizamos para la creacién de la
base de datos.

CREATE TABLE admin

(
idadmin bigserial NOT NULL,
nombre character(100),
cedula character(100),
email character(100),
usernameadmin character(100),
facultadadmin character(200),
apellido character(200),
rol text,
centroadmin text,
dependenciaadmin text

);

CREATE TABLE ccentro

(
nombre text,

correo text,
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clave text,
telefono text,
responsable text,
cedula text,
id serial NOT NULL
);
CREATE TABLE cdependencia
(
nombre text,
correo text,
clave text,
telefono text,
responsable text,
cedula text,
id serial NOT NULL
);

CREATE TABLE cfacultad

nombre text,
correo text,
clave text,
telefono text,
responsable text,

cedula text,
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id serial NOT NULL

);

CREATE TABLE corresponsable

(

nombre character(100),
apellido character(100),
cedula character(100),
email character(100),
telecel character(100),
telehab character(100),
experiencia character(100),
curso character(100),
lugar character(100),
fecha character(100),
username character(100),
id serial NOT NULL,
edicion character(100),
idc text,
nombrea character(200),
apellidoa character(200)

);

CREATE TABLE cotro

(

nombre text,
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correo text,
clave text,
telefono text,
responsable text,
cedula text,
id serial NOT NULL);

CREATE TABLE curso

(
carrera character(100),
disciplina character(100),
asignatura character(100),
ano character(100),
semestre character(100),
periodo text,
mencion character(100),
cedulac character(100),
curso character(100),
usernamec character(100),
idcurso bigserial NOT NULL,
fechac date,
facultadc character(200),
aval character(100),
tipo character(200),

turno character(200),
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nombrei text,
apellidoi text,
correoi text,
telefonoi text,
cpor text,
ccreado text,
nombrepost text,
nivelpost text,
diplomado text,
trimestral text,
semanal text,
numsemana text,
cursom text,
codigo text,

nivel text,

des text

);

CREATE TABLE docente

cedulad character(100),
facultad character(100),
dependencia character(100),
centro character(100),

escuela character(100),
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unidad character(100),
departamento character(100),
catedra character(100),
experiencia character(100),
curso character(100),

lugar character(100),

fecha character(100),

fechad date,

usernamedoc character(100),
instancia character(200),

idd serial NOT NULL,

telecel text,

telehab text,

nombredep text,

centron text

);
CREATE TABLE estadoc

(

sinopsis character(100),

aval character(100),

cotejo character(100),

id character(200),
corresponsable character(100),

fechasol date,
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fechaasig date,
facultadc character(200),
nombreaval character(200),
apellidoaval character(200),
programa character(100),
ruta text,
sustituir text,
cambio text,
username text
);
CREATE TABLE estadop
(
docente character(100),
username character(100),
motivacion character(100)
);
CREATE TABLE evaluacion

(

evaluanombre character(200),

evaluaapellido character(200),

fecha date,
idc character(200),
evaluausername text,

preguntal character(100),
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pregunta2 character(200),
pregunta3 character(200),
preguntad character(100),
pregunta5 character(200),
pregunta6 character(200),
pregunta? character(200),
pregunta8 character(100),
pregunta9 character(100),
preguntalO character(200),
preguntall character(100),
preguntal2 character(100),
preguntal3 character(100),
preguntal4 character(100),
preguntal5 character(100),
preguntal6 character(100),
preguntal? character(100),
preguntal8 character(100),
preguntal9 character(100),
pregunta20 character(100),
pregunta2l character(100),
pregunta22 character(100),
pregunta23 character(100),
pregunta24 character(100),

id serial NOT NULL
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);

CREATE TABLE listadecotejo

(

cedulacotejis integer,
preguntal integer,
pregunta?2 integer,
pregunta3 integer,
preguntad integer,
pregunta5 integer,
preguntab integer,
pregunta? integer,
pregunta8 integer,
pregunta9 integer,
preguntal0 integer,
preguntall integer,
preguntal? integer,
preguntal3 integer,
preguntald integer,
preguntal5 integer,
preguntalb6 integer,
preguntal? integer,
preguntal8 integer,
preguntal9 integer,

pregunta20 integer,
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pregunta2l integer,
pregunta2? integer,
pregunta23 integer,
pregunta24 integer,
id character(100),
fechaultima date,
puntaje integer

);

CREATE TABLE motivacion

(
preguntal character(100),
pregunta2 character(100),
pregunta3 character(100),
preguntad character(100),
pregunta5 character(100),
pregunta6 character(100),
pregunta? character(100),
pregunta8 character(100),
otral character(100),
username text

);

CREATE TABLE personal

(

username text,
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email text,
nombre text,
apellido text,
id serial NOT NULL

);

CREATE TABLE programa

(
idcurso character(100),
username text,
ruta text

);

CREATE TABLE sinopsis

(
sintesis character(950),
competencias character(950),
estructura character(950),
estrategias character(950),
herramientas character(950),
estrategiase character(950),
username character(100),
idcurso text

);

Descripcion de tablas

admin: Es utilizada para almacenar usuarios administradores a la aplicacién.
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ccentro: Es utilizada para gestionar (Editar,Ingresar,Eliminar) los centros a la aplicacion.

cdependencia: Es utilizada para gestionar (Editar,Ingresar,Eliminar) las dependencias a la
aplicacion.

cfacultad: Es utilizada para gestionar (Editar,Ingresar,Eliminar) las facultades a la aplicacién.

corresponsables: Es utilizada para gestionar (Editar,Ingresar,Eliminar) los corresponsables de
solicitudes especificas ingresadas por el docente en la aplicacion.

cotro: Es utilizada para gestionar (Editar,Ingresar,Eliminar) instituciones que no pertenecen a
una facultad, centro o dependencia a la aplicacidn.

curso: Es utilizada para ingresar los datos del curso ingresados por el docente al momento de
realizar la solicitud.

docente: Es utilizada para ingresar los datos del docente ingresados por el docente al
momento de realizar la solicitud.

estadoc: Es utilizada como especie de booleano para llevar el control del docente respecto a
su solicitud y saber que planillas ha llenado y asi poderlo llevar automaticamente a esa
planilla en especifico.

estadop: Es utilizada como especie de booleano para llevar el control del docente respecto a
sus datos personales (motivaciones y datos del docente) y saber que planillas ha llenado y asi
poderlo llevar automaticamente a esa planilla en especifico.

evaluacion: Es utilizada para almacenar la evaluacidn que realiza el usuario administrador,
normalmente hecha por el Coordinador de EaD al docente de alguna solicitud o curso
alojado.

listadecotejo: Es utilizada para almacenar la autoevaluacion realizada por el docente luego
de ser asignado su espacio en el campus por el administrador de EaD.

motivacion: Es utilizada para almacenar los datos de las motivaciones ingresadas por el
docente al realizar la solicitud.

programa: Es utilizada para almacenar la ruta del programa de la asignatura subido por el
docente a la hora de realizar la solicitud.

sinopsis: Es utilizada para almacenar la sinopsis programatica ingresada por el docente a la
hora de realizar la solicitud.
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Pagina principal (index.php)

Este archivo tiene un cédigo muy importante con el cual nos conectamos por primera
vez al campus virtual

<?php

// Incluimos el archivo de configuracion. Referencia:
http://docs.moodle.org/dev/What_happens_when_you_require_config.php

require_once(dirname(__FILE__).'/../config.php');
// Si el usuario se ha identificado en la aplicacién, entonces...
if (isloggedin()) { // sin esta logueado
Susername=SUSER->username; //tomamos el nombre de usuario
Sid=SUSER->id; // tomamos el ID del usuario
Susername=trim(Susername); // le quitamos la basura que deja el string
}else { //si no
header ("Location:../index.php"); // lo redirigimos a la pagina principal
}
if (isloggedin()) {

>

En el archivo index.php, tenemos el botdn de ingresar, el cual nos lleva a psesion.php.

Psesion.php se utiliza para tomar el usuario que acaba de ingresar y validar si el
usuario posee un rol administrativo o no. Si posee un rol administrativo, lo llevara a la pagina
opcionadmin.php si no lo lleva directo a la pagina del docente. Aqui podemos ver el codigo:

$SQL="SELECT email,username, firstname, lastname,id FROM mdIl_user WHERE
username='Susername'";
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$SQL2="SELECT email,usernameadmin FROM admin WHERE
usernameadmin='Susername'";

Squery=pg_query($SQL);Squery2=pg_query($5QL2);

if(pg_num_rows(Squery)> 0 && pg_num_rows(Squery2)> 0 ){ // verifica si //esta el
usuario en ambas tablas DOCENTE y ADMIN

Srow2=pg_fetch_row(Squery2);
Srow=pg_fetch_row(Squery);
Semail=$_SESSION["email"]=Srow[0];
Susername=$_SESSION["username"]=$row[1];
Snombre=$_SESSION["firstname"]=Srow[2];
Sapellido=$_SESSION["lastname"]=Srow[3];
Sid=$_SESSION["id"]=Srow[4];
Susernameadmin=$_SESSION["usernameadmin"]=$row[1];
header("location:opcionadmin.php");

}else{

$SQL="SELECT email,username, firstname, lastname, id FROM mdl_user WHERE
username='Susername'";

Srow=pg_fetch_row(Squery);
Semail=$_SESSION["email"]=Srow[0];
Susername=$_SESSION["username"]=$row[1];
Snombre=$_SESSION["firstname"]=$row[2];
Sapellido=$_SESSION["lastname"]=Srow[3];
Sid=$_SESSION["id"]=Srow[4];

$SQL="SELECT username, docente, motivacion FROM estadop WHERE
username='Susername'";

Squery=pg_query($sQL);
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if(pg_num_rows(Squery)> 0){ // virifica si tiene un estado guardado en la BD
Srow=pg_fetch_row(Squery);
Susername=Srow[0];
Sdocente=$row[1];
Smotivacion=Srow|[2];
if(Sdocente == 0){
header("location:docente.php"); // redireccionar al docente
»>
Ingreso como docente

Al ingresar como docente primero le mostrara la pantalla cursol.php con la cual se
piden los datos de la solicitud del docente. Este es un ejemplo de un campo:

<div id="label2">Carrera:*</div> <div id="input2"><input type="text"
placeholder="Carrera"id="Carrera" name="Carrera" ></div>

En esta pantalla también mostraremos o solicitamos el ingreso de los datos de la
instancia académica como lo muestra el cédigo:

<div id="label7INS">Correo del jefe o coordinador de I.A:*</div> <div

id="input71INS"><input type="text4" placeholder="Correo del jefe o coordinador de I.A"

id="Experiencia" name="correol" required/ ></div>

Luego que el usuario hay llenado todos sus datos se encuentra con la pantalla
envioS.php el cual redirecciona al oprimir el botdn enviar solicitud a notificarS.php.

La cual se encarga de enviar los correos y notificaciones en el campus a todos los
involucrados. El envio de correos se realizé con la libreria PHPMAILER la cual configura
automaticamente el envio de salida SMTP del servidor de gmail.

require "phpmailer/class.phpmailer.php";

Sasunto = 'Campus Virtual, Proceso de Registro, Seguimiento, Control y Calidad.’;
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Snombre = 'RSCC';

Smensajel = "Estimado (a) Coordinador (a) de Educacion a Distancia. <Br> <Br> Se le
notifica que ha sido enviada una solicitud de RSCC para el otorgamiento del Aval
correspondiente. <Br> <Br> Facultad / Centro / Dependencia: $des <Br> <Br>Nivel: $nivel
<Br> <Br>Materia o Curso: Smateria<Br> <Br> Docente a Cargo:SnombreD SapellidoD";

Smail = new PHPMailer;

Smail->IsSMTP();

Smail->SMTPAuth = true;

Smail->SMTPSecure = "ssl";

Smail->Host = "smtp.gmail.com";

Smail->Port = 465;

Smail->Username = "campusvirtualrscc@gmail.com";
Smail->Password = "18zapata88";

Smail->From = "campusvirtualrscc@gmail.com";
Smail->FromName = "Campus Virtual";
Smail->Subject = $asunto;
Smail->addAddress(Semail, Snombre);

Smail->MsgHTML(Smensajel);

En este caso creamos un correo de gmail “campusvirtualrscc@gmail.com” el cual es
el encargado de enviar los correos de salido por el servidor de gmail via SMTP.
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Ingreso como administrador

Al entrar como administrador nos encontraremos con un menu del lado izquierdo el
cual se encuentra en plantilla.php donde mostrara funciones dependiendo del rol del
administrador.

<?php
if(Srol == 'Jefe del RSCC' | | Srol == 'Soporte tecnoldgico'| | Srol == 'Gerente del SEDUCV'){
>

<li><a href="usuario.php"><i class="fa fa-users"></i>Agregar (Usuarios
administrativos)</a></li>

<?php }
>
<?php
if(Srol == 'Jefe del RSCC' | | $rol == 'Soporte tecnolégico' || Srol == 'Gerente del SEDUCV'){
>

<li><a href="dependencias.php"><i class="fa fa-pencil-square-o"></i>Agregar
(Dependencia, Centro, Otros)</a></li>

<?php } ?>

En el lado derecho se presenta una pantalla la cual se ven: las solicitudes por avalar,
las solicitudes avaladas, los espacios asignados y espacios por asignar los cuales muestra
solamente los 3 ultimos. Si se desea ver todos se utiliza el menu izquierdo el cual los llevara a
todas las solicitudes.

<div id="columna">

<div class="panel panel-primary">

185



<div class="panel-heading">

<h3 class="panel-title">Solicitudes avaladas</h3>
</div>

<div class="panel-body">

<?php

Sver =0;

if(Srol == "Gerente del SEDUCV" | | $rol == "Soporte tecnolégico" | | Srol == "Jefe del RSCC"
N

Sres2 = pg_query("SELECT * FROM estadoc WHERE aval = '2' or aval = '4");
Snum = pg_num_rows(Sres2);

if(pg_num_rows(Sres2)> 0)

{

Sver =1;

Sres2 = pg_query("SELECT * FROM estadoc WHERE aval = '2' or aval = '4' order by fechasol
desc");

if(Snum > 3){

Snum = 3;

}

for (Si = 1; Si <= $num; Si++) {

Para el envio de mensajes utilizamos nuevamente la libreria PHPMAILER para notificar a
todos los involucrados al memento de enviar la notificacion del aval, la cual es enviada por
medio del archive notificar.php.
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