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RESUMEN

Resulta claro que el uso de nuevas estrategias para la capacitacion e intercambio y gestién
del conocimiento es un factor clave en la formacion del talento humano para el desarrollo
rural. El objetivo principal fue Analizar la incorporacion de las tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC) en el proceso educativo en la Escuela Bolivariana “El Cucuy”
Parroquia Rural Negro Primero municipio Valencia estado Carabobo, que segun el
Ministerio de Educacion, dedicada a la formacion de jovenes bajo el concepto de Escuela
Rural.. El soporte teorico estuvo fundamentado en el proceso de incorporacion de las TIC, a
la practica pedagdgica como herramienta metodologica para el proceso de ensefianza vy
aprendizaje. En cuanto a la metodologia, es posible decir que fue un disefio de campo, de
tipo descriptivo apoyado en una indagacion documental. La poblacion en estudio estuvo
compuesta por un director, un especialista en informatica, ocho docentes y 38 estudiantes
de educacion primaria, a partir de los cuales se tomo una muestra intencionada. Después de
procesar y ordenar la informacion obtenida, se pudo determinar que el desenvolvimiento de
esta institucion como agente de cambio socio-educativo se ve limitado por la carencia de
recursos tecnoldgicos y econdmicos, que no le permiten el cumplimiento a cabalidad de su
mision, siendo que estos elementos importantes dentro del contexto de desarrollo sostenible
como nuevo paradigma en la educacion rural. Ademas, fue posible determinar que el
proceso de incorporacion de las TIC presenta fortalezas en cuanto al interés y disposicion
de los estudiantes sobre el empleo de TIC en el proceso de aprendizaje y oportunidades ya
que existe disponibilidad particular de computador en casa por parte de un 70% de los
estudiantes. Sin embargo, también presenta importantes debilidades como la poca
formacién de los docentes en cuanto al uso y aplicacion de las TIC y las condiciones
geogréficas de la zona que limitan el acceso a Internet se muestran como una importante
amenaza.

Palabra clave: Tecnologias de Informacion y Comunicacion, Herramienta Metodologica,
Proceso de Ensefianza y Aprendizaje



INDICE GENERAL

RESUMEN. ...,
INAICE GENEIAL..........oo oo,
Lista de CUAAIOS. .......oooiiiie i
Listas de FIQUIas............ouieiiiee e
Introduccion
Capitulo I. Contexto Empirico
Descripcion del Objeto de Investigaciuon......................ccoiiinnnn,
Objetivos de la INVestigacioN.................ooovvmiiiiiiiiiieee e
JUSTITICACION. ...ttt e
Capitulo I1. Contexto Teorico
Antecedentes de INVESTIGACION...........cc..ccceveiieiieieeeiee e
BaSES TEOMICAS. ....vouviceeeerieree ettt s
TECNOIOGIA. ...
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICS)........ccccccveeinnec,
L@ COMUNICACION. ...
Caracteristicasde [aS TIC...............oooiiiiiiiiii i
Educacion y Tecnologias de Informacion y Comunicacion..............
Aportes de las TIC en la Educacion..........................ccoooiiinn,
Uso del computador como herramienta pedagogica........................
Acceso yusode INternet............c.cooooeeiiiii e
Educacion Rural y las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
El Docente y las Tecnologias de Informacién y Comunicacion........

Formacién Docente en 1as TIC.... ..o

pp.
ii

Vi

vii

12
15
15
17
20
21
22
28
28
29
30
32
35



Educacién y Alfabetizacion Tecnoldgica.....................coooeeiinnnn.
Educacion Rural...............ccoooiiiiiiiii e,
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en Zonas Rurales......
Proyecto Canaima Educativo...................cccoeeeeeiiiiiiiii,
BaseS LEGAIES. ..o

Capitulo I11. Contexto Metodoldgico

Disefio y Tip0os de INVEStIGaCION..........ccccovvvivieiiesieeeees e
Descripcion de la Zona de EStudio.................cccccceeeiiiiiiiiiiiiiiie,
Unidad de ANALISIS...........cc.ooviiieieeiseee e
Recoleccion de INfOrmacion..............cccvveeeeiiiieiece s
Procesamiento y Analisis de la Informacion..............cccccoevvvveicni e,

N ANTADIES . e,

Capitulo IV. Andlisis de los Resultados. ...

Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones............cccoouovviveeinvreeeveeeiissessissiesenns

CONCIUSIONES. ..o,

ReCOMENAACIONES. ... ..o,

REFERENCIAS . ...t

ANEXOS

41
44
47
50

55
56
58
60
61
62
65
85
85

88

90
97



NUmero
1
2

3

INDICE DE CUADROS

pp.
Operacionalizacion de variables...........................cccccciiiii 63

Tecnologias de informacién y comunicacién disponibles en la escuela 45
BOIVAIIaNa. ...

Docentes y condicion administrativa......................cccccciiiiiiiiii 68
Anélisis FODA 81

Vi



NUmero
1

© 00 N oo o1 B~ W

11
12

INDICE DE FIGURAS

pp.
Elementos del proceso de la comunicacion..........................ccccccceeeeii, 21
Marco conceptual para la aplicacion de las TICs en la capacitacion 38

AOCENTE. ...
Entorno de aprendizaje centrado enelalumno ..................ccccevccccince. 39

Ubicacion Espacial Parroquia Rural Negro Primero.......................ccc........ 57
Ubicacion E.B. EICUCUY................ooooiiiiiiiiiii 58
Disponibilidad de un computador en casa....................oooviiiiiiiiieeeee, 72
ACCESO @ INLEINEL BN CASA. ... . .evviiiiiieee e 73
Frecuenciade acceso a Internet..............ooooiiiiiiii e, 74
ACCESO TUBTA A8 CASA.......ceiiiiieieiiee e, 74
Utilizacidn de recursos TIC en el proceso de aprendizaje......................... 76
Computador como herramienta necesaria de la actividad educativa.......... 77
Cursos para utilizar equipos de computacion............................. 78

Vii



INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion son un elemento esencial en
los nuevos contextos y espacios de interaccion entre los individuos. Estos nuevos espacios
y escenarios sociales conllevan rasgos diversos que generan la necesidad del analisis y
reflexion en torno a sus caracteristicas.

Dentro de esta nueva sociedad, los espacios educativos también se encuentran en
constante transformacion, las nuevas instancias educativas se han reflejado en centros
virtuales de aprendizaje, sin embargo, estos nuevos escenarios requieren de una reflexion
hacia el uso e incorporacion de las tecnologias, los contextos educativos actuales deberan
apostar por una integracion critica, en la cual se defina el qué, por qué y para qué de su
incorporacion y aprovechamiento (Cabero, 2007).

Hay que ver a las tecnologias como medio y recurso didactico, mas no como la
panacea que resolvera las problematicas dentro del ambito educativo, esto conlleva a no
sobredimensionarlas y establecer orientaciones para su uso, logrando asi soluciones
pedagdgicas y no tecnoldgicas.

Para poder lograr el uso critico de las tecnologias y poder reconfigurar estos nuevos
escenarios educativos, tanto el docente como todos los actores involucrados en estos
procesos, requieren de formacion y perfeccionamiento, en donde las tecnologias sean un
medio mas, no el fin udltimo, generando metodologias diversas, transformando las
estructuras organizativas y generando dinamicas de motivacion, asi como el cambio hacia
un uso critico, didactico y pedagogico de las tecnologias (Sunkel, 2006).

El proposito de ellas es su utilidad en el sector no s6lo urbano sino rural. Para el
sector rural como se puede observar, no sélo en Venezuela, sino en cualquier pais, las
condiciones de educacion urbana son mejores que en el sector rural. Las TIC’s deberian
formar parte del quehacer docente en este sector, independientemente que cada uno tenga
sus propias caracteristicas, lo que no implica la posibilidad de su aplicacion y manejo en el

mismo por parte de los docentes. Sin embargo, los docentes que laboran en este sector en su



mayoria carece de la preparacion para el uso adecuado y efectivo de las TIC’s y de la
tecnologia necesaria para la aplicacion de las mismas.

Asi mismo, en el ambiente rural se conjugan algunos tipos de peculiaridades y
fundamentos, los cuales colocan en desventaja a los alumnos del sector, especialmente la
falta de formacion y preparacion profesional de los docentes, faltas de incentivo econdémico
por parte de las autoridades para dotar con TIC’s, a los Planteles Escolares de la zona,
escaso manejo en el uso de las mismas, sin olvidar la precaria situacion econdémica de la
gran mayoria de los habitantes de la zona rural. Debido a esto, se podria observar poco
interés para su utilizacion y manejo no s6lo en las escuelas que poseen alguna pequefia
asignacion de PC’s sino en las comunidades en general. Realidad de la cual no escapa la
Comunidad Rural de la Parroquia Negro Primero y la Escuela Bolivariana “El Cucuy”.

La Escuela Bolivariana “El Cucuy”, esta ubicada en la comunidad rural del mismo
nombre, especificamente en la Parroquia Negro Primero del Municipio Valencia al sur del
Estado Carabobo y se caracteriza por ser una zona montafiosa, con diversidad de fauna y
vegetacion. Su principal actividad econdmica es la agropecuaria, esta conformada por 155
habitantes de origen venezolano, que en su mayoria viven en condiciones desfavorables
(deficientes condiciones estructurales de vivienda, escaso acceso a servicios basicos entre
otros) (Marcano, 2010).

El propdsito general de esta investigacion fue analizar la incorporacion de las
tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) en el proceso educativo en la Escuela
Bolivariana “El Cucuy” como elemento central del proceso de ensefianza y aprendizaje, sus
actitudes y conocimientos en torno al uso de las TICs, ademas de identificar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas de la aplicacion de las TIC en el proceso educativo
en la Escuela Bolivariana “El Cucuy”.

El Trabajo se estructuré en cinco (5) capitulos orientados a explicar los distintos
momentos de la investigacion. El Capitulo | Contexto Empirico, consiste en la descripcion
del objeto de investigacion. El Capitulo Il representa el Contexto Tedrico, constituido por
antecedentes, los fundamentos tedricos y bases legales. El Capitulo I1l, Contexto

Metodologico, presenta el disefio y tipo de investigacion, poblacion y muestra,



operacionalizacién de variables, ademés de las técnicas e instrumento de recoleccion de la
informacion. El Capitulo 1V referido al Anélisis de los Resultados. El Capitulo V,

Conclusiones y Recomendaciones y por ultimo las Referencias y Anexos de la
investigacion.



CAPITULO |
CONTEXTO EMPIRICO

Descripcion del Objeto de Investigacion

Las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) constituyen una poderosa
herramienta para acelerar el crecimiento econdmico de los paises en desarrollo. En el
ambito operacional, las TIC se conciben como el universo de dos conjuntos, representados
por las tradicionales Tecnologias de la Comunicacion (TC), constituidas principalmente por
la radio, la television y la telefonia convencional y por las Tecnologias de la Informacion
(TI), caracterizadas por la digitalizacion de las tecnologias de registro de contenidos
(informatica), de las comunicaciones (telematica) y de las interfases (mediatica), lo cual ha
sido posible dada la adaptabilidad que ofrece la computacion (Alvarez, s/f).

Asi mismo, para que las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) sean
consideradas como un factor que potencien el desarrollo humano, como la expansion de las
libertades individuales y la posibilidad de disponer de multiples opciones a la hora de tomar
una eleccion en lo que se valora (Sen, 2005), es fundamental que se conviertan en un
vehiculo habilitador del desarrollo y no en una recompensa al mismo.

En Latinoamérica, cotidianamente se abordan como problemas la pobreza y la falta de
oportunidades para mejorar la calidad de vida de amplios sectores de la poblacion y se
vislumbran ciertas formulas como vias de solucion para estos problemas. Una de estas vias
consiste en entender a la educacion como un motor que posibilita la movilidad social,
facilitando que el grueso de la poblacion acceda a mejores estandares de vida. Sin embargo,
existen otras consideraciones como el aporte que las TIC realizan en términos del
desarrollo humano, de como estas contribuyen al mejoramiento de los tres componentes
basicos del indice de Desarrollo Humano (IDH): Ingreso, Educacion y Salud. En el primero
de ellos generando nuevas industrias, formas de hacer negocios, organizaciones y puestos

de trabajo. En cuanto a los otros dos, las TIC han llevado la educacién y la salud a rincones



donde jamas hubieran llegado, han disminuido sus costos y los han hecho accesibles a
todos los estratos sociales. (Sen, 2005).

En ese contexto, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela representa
para los venezolanos el proyecto de pais que se ha de alcanzar, indicando las lineas
orientadoras para la construccién de una sociedad democratica, participativa, protagonica,
multiétnica y pluricultural. En esta construccion, las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) se consideran como un instrumento necesario (Arts. 108 y 110) y es
responsabilidad indeclinable del Estado (Art. 102) crear y sostener instituciones y servicios
suficientemente dotados para asegurar el acceso, permanencia y culminacion en el sistema
educativo (Art. 103). Se enfatiza entonces sobre la necesidad de un serio y sostenido
esfuerzo participativo de los diferentes actores del ambito educativo y social, en la
implantacion de estrategias con la finalidad de favorecer el desarrollo humano mediante el
uso de las TIC; sin embargo, es esencial el conocimiento de la naturaleza y caracteristicas
de ellas para dominarlas, asi como el desarrollo de un conjunto de actitudes, aptitudes e
instituciones que configuren un ambiente dinamico de ensefianza y aprendizaje.

El Ministerio del Poder Popular para la Educacion en sintonia con las lineas
programaticas del Plan de Desarrollo Economico y Social de la Nacion 2007-2013 y el Plan
Estratégico Simén Bolivar 2007-2013, adelanta una serie de acciones para garantizar una
educacion de calidad para todos los venezolanos. El avance hasta esta meta contempla la
universalizacion del derecho a la educacién gratuita hasta el pregrado universitario, con el
fin de contrarrestar el progresivo deterioro en el cual se habia visto inmerso en el proceso
educativo.

El proceso de ensefianza y aprendizaje debe estar acompafiado de las innovaciones
tecnoldgicas y formar al estudiante con la capacidad de articular sus conocimientos y
habilidades de forma evolutiva. Es por ello que, educar a un alumno para la vida es
educarlo para que se forme como un ciudadano critico, autbnomo y solidario, con
capacidades de aprender a aprender, aprender a trabajar y, asi solventar sus necesidades

dignamente en medio del contexto social en que vive (Jaramillo, 2008).



Para alcanzar estas metas es importante que la formacion escolar propicie
competencias en el estudiante para comprender las relaciones sociales, econémicas e
historicas de su medio rural, de su ciudad, de su pais y de todo el mundo, a fin que esté en
la capacidad de superar y resolver problemas con el respaldo de conocimientos mas
amplios.

Partiendo de estas premisas, el estado venezolano ha implementado los Centros
Bolivarianos de Informética y Telematica (CBIT), los cuales forman parte integral de la
escuela, cuyas instalaciones se convierten en espacios para la innovacion pedagdgica, tanto
al brindar acceso a recursos informaticos y telematicos como al impulsar modelos de
aplicacion para los proyectos educativos, fundamentalmente en el desarrollo de las
actividades de aula. Ciertamente esta modernizacion en la educacion tiene un sustento
conceptual que relaciona el trabajo de orden técnico, con los fines, necesidades y desafios
que enfrenta actualmente la educacion.

Las TIC en el &mbito educativo rural producen transformaciones significativas en la
poblacion estudiantil y comunidad en general, gracias al acceso o contacto con el mundo
virtual o de las comunicaciones, a la informacion y desde luego a la actualizacion,
posibilidades de intercambio de informacidn, experiencias, investigacion y consolidacion
de conocimientos. Esto conlleva a implementar en las aulas de las escuelas rurales
actividades y estrategias pedagdgicas innovadoras que permitan explorar estas herramientas
de una forma dinamica que susciten aprendizajes significativos y de esta forma desarrollar
habilidades y potencialidades en los estudiantes, crear un sentido de pertinencia y generar
un proyecto de vida definido y responsable, ya que la escuela constituye el mayor canal de
informacion a través del cual las nuevas generaciones entran en contacto con el
conocimiento; es decir, que la educacion se encuentra en el umbral de una nueva revolucion
de base tecnoldgica que opera simultaneamente desde dentro y fuera del sistema educativo.

En este contexto, la Parroquia Negro Primero clasificada como no urbana se
encuentra ubicada en el Municipio Valencia del estado Carabobo, puede ser considerada

como rural entre otras razones porgque se compone de dispersas y pequefias comunidades



(aproximadamente 72) de baja densidad poblacional, sustentadas econdémicamente en la
actividad agricola y en menor grado en la pecuaria.

La infraestructura educativa de la parroquia consta de 25 establecimientos que reciben
a 2.336 alumnos en los niveles de educacion inicial, basica y media. Del total, cinco
establecimientos son de dependencia nacional y veinte estadales.

La mayor parte de las escuelas se agrupan en nucleos escolares rurales (NER)
distribuidos de la siguiente manera: el NER 087 incluye las escuelas en El Zancudo,
Arbolito, Santa Maria, Viento Suave, Lagunitas, Pacaragua, Las Tunas y Algarrobal. En el
NER 536 se agrupan las ubicadas en Agua Honda, El Barrial, Aguacatico, Las Palmas,
Jenjibre, Bajumbal, Cogollal, Manirote, Cumbito, Dos Bocas y ElI Muerto. La poblacion
escolarizada equivale a 67 %, del cual el 87% se ubica en el nivel de educacion bésica, es
decir, de 1° a 6 ° grado.

La comunidad de El Cucuy, el eje central de la presente investigacion, se encuentra
ubicada al norte de la Parroquia, es una localidad relativamente pequefia, de relieve
ondulado y quebrado donde predomina la actividad agricola como el principal modo de
produccién. No disponen de servicios de salud y en materia de educacion cuenta con una
Escuela Bolivariana que atiende los niveles de educacion inicial (subnivel preescolar) y
educacion bésica (1 y 1l Etapa) (Thomas, 2008).

En cuanto a la infraestructura, la escuela posee dos aulas terminadas para la primera y
segunda etapa, el aula de educacién inicial, una cocina y dos bafios. En proceso de
construccion se encuentran la Biblioteca para atender una matricula de 62 estudiantes.

En cuanto a las TIC, a pesar de ser una institucion educativa ubicada en una zona de
extrema pobreza, sin sefial para la telecomunicacion, se aprecia en observaciones iniciales
que algunos estudiantes disponen de recursos tecnholégicos como el computador del
programa Canaima, los cuales son utilizados por los docentes como una herramienta de
apoyo en la actividad educativa.

En funcién a lo planteado, en esta investigacion se pretende indagar como se ha
llevado a cabo la incorporacion de las TIC en el proceso educativo de dicha escuela. Es por

ello que surgen las siguientes interrogantes: ¢Cuales son las tecnologias de informacion y



comunicacion (TIC) existentes en la Escuela Bolivariana El Cucuy y cdmo el docente las
aplica en su préctica pedagdgica? ¢Esta formado el maestro para el uso de las TIC como
herramientas metodoldgicas en el proceso de ensefianza y aprendizaje en la mencionada
escuela? ¢Cuales son los conocimientos y actitudes de los estudiantes en cuanto al uso de
las TIC? y ¢Cudles son las fortalezas, oportunidades debilidades y amenazas en la
incorporacion de las TIC como herramienta metodoldgica para el proceso educativo de esta

institucion?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General
Analizar la incorporacion de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) en el
proceso educativo en la Escuela Bolivariana “El Cucuy” Parroquia Rural Negro Primero

municipio Valencia Estado Carabobo.

Objetivos Especificos
1. Diagnosticar la disponibilidad y uso de las TICs en la Escuela Bolivariana EI Cucuy.

2. Describir actitudes y conocimientos de los estudiantes en torno al uso de las TICs

3. ldentificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la aplicacion de las TIC
en el proceso educativo en la Escuela Bolivariana “El Cucuy”.



Justificacion de la Investigacion

En la Gltima década, las nuevas herramientas tecnolégicas de la informacion y la
comunicacion han producido un cambio profundo en la manera en que los individuos se
comunican e interactian, y han provocado cambios significativos en la industria, la
agricultura, la medicina, el comercio, la ingenieria y otros campos.

Esta realidad implica exigencias tanto para el profesor como para la escuela en general,
pues tales exigencias llevan a la transformacion del sistema educativo.

La escuela debe ser un espacio que permita comprender la emergencia de retos para la
educacion, en sincronia con los nuevos lenguajes que el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia van desplegando por el mundo. La experiencia ha mostrado que el uso de las
TICS en el aula presenta un gran potencial para el aprendizaje. Esto hace necesario
posibilitar el surgimiento de nuevos escenarios educativos, que permitan a las instituciones
educativas replantear los objetivos y métodos tradicionales de ensefianza, respondiendo a
las exigencias de la actualidad.

La educacion aparece entonces, como el medio predilecto para asegurar mafiana lo
que hoy no se ha logrado: un dinamismo productivo con equidad social y una democracia
basada en una ciudadania sin exclusiones (Hopenhayn, 2004). En este sentido, las
instituciones deberan optar entre asumir un papel de liderazgo en la transformacion de la
educacion, o bien quedar rezagadas en el camino del incesante cambio tecnoldgico.
Investigaciones como estas, cuyo proposito es analizar cémo se producen esas
transformaciones en la realidad local tienen trascendencia social, observando factores
claves del desarrollo como el &mbito educativo y sus implicaciones practicas, brindando un
marco de referencia para incorporar mejoras en los proceso de cambio y actualizacién
tecnoldgica.

Las TIC, también tienen el potencial de transformar la naturaleza de la educacion en
cuanto a dénde y como se produce el proceso de aprendizaje, asi como de introducir
cambios en los roles de profesores y alumnos. Muchos paises estan involucrados en

iniciativas que intentan transformar el proceso de ensefianza y aprendizaje, preparando a los



estudiantes para formar parte de la sociedad de la informacién y la tecnologia. El Informe
Mundial sobre la Educacion (UNESCO, 1998), expresa que las nuevas tecnologias
constituyen un desafio a los conceptos tradicionales de ensefianza y aprendizaje, pues
redefinen el modo en que profesores y estudiantes acceden al conocimiento y por ello
tienen la capacidad de transformar radicalmente estos procesos, lo cual permite reflexionar
sobre la relevancia de este trabajo, orientado al analisis de la incorporacién de las TIC en la
practica educativa y alin mas en etapas tempranas del ser humano.

Las TIC ofrecen un variado espectro de herramientas que pueden ayudar a transformar
las clases actuales, centradas en el profesor, aisladas del entorno y limitadas al texto de
clase, en entornos de conocimientos ricos, interactivos y centrados en el educando, es decir,
estudiantes motivados y comprometidos, que asumen mayores responsabilidades sobre su
propio aprendizaje y pueden construir con mayor independencia sus propios conocimientos
y del ambiente que los rodea, lo que contribuiria a cumplir con uno de los objetivos que
persigue la reforma educacional en Venezuela, lograr una mayor equidad en las
oportunidades de los nifios y jovenes de acceder a una educacion de mejor calidad (Area,
2008).

Para la UNESCO (2014), las escuelas se enfrentan a la necesidad de innovar en los
métodos pedagdgicos si desean convocar Y ser inspiradoras para las nuevas generaciones de
jovenes, de alli que la presente investigacion goza de vigencia, planteando discusiones
sobre la aplicabilidad de las TIC en el ambito educativo. Especificamente en el area rural
se evidencia una lenta incorporacion de equipamiento informatico, acceso a conectividad y
logro de competencias aceptables para su manejo, esto genera una brecha con el medio
urbano. Siendo esta brecha digital mas profunda en el medio rural, resulta mas dificil
generar Yy difundir contenidos apropiados para el medio por los propios actores locales. En
ese sentido, se requiere, por un lado, el disefio e implementacion de nuevos programas de
formacidn que utilicen las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (TICS), por
el otro, es necesario capacitar y perfeccionar a extensionistas, docentes y técnicos, asi como

a los propios productores y a otros actores ligados al desarrollo rural en el uso de las TICS,
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para que se puedan integrar a las tendencias modernas y promover la generacion y
aplicacién de nuevos conocimientos.

En el actual contexto internacional de apertura y de libre comercio, el desarrollo rural
ha adquirido nuevas dimensiones, por lo que para las instituciones publicas y privadas del
medio rural se ha creado un complejo escenario que demanda la capacitacion de recursos
humanos que permitan impulsar el desarrollo sostenible y el bienestar local.

En el marco de la Facultad de Agronomia y el Postgrado en Desarrollo Rural resulta
pertinente realizar esta investigacién ya que estudia in situ dicha realidad (aunque sea en
micro) y aportara informacion valiosa sobre sus particularidades en una muestra del &ambito
rural venezolano, lo que facilita adicionalmente reconocer su valor metodolégico, ante la

posibilidad de dar indicios sobre como estudiar el impacto tecnologico en dichos entornos.
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CAPITULO 11
CONTEXTO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

A continuacion se presentan algunos trabajos ya realizados con la finalidad de
sustentar la presente investigacion y ademas tomar de ellos algunos aspectos que serviran
de referencia para su desarrollo.

El estudio realizado por Forero (2012), titulado “Interaccion de Estudiantes y
Docentes con las TIC en Escuelas Rurales de Valledupar”, aborda la problematica de la
interaccion de maestros y estudiantes con computadores en tres escuelas multigrado de una
misma institucion educativa en el area rural de Valledupar. En el marco tedrico se
describen algunas caracteristicas de las TIC y su relacion con el aprendizaje a nivel general.
También se discute su uso en el proceso ensefianza y aprendizaje de cursos multigrado, y se
presenta una caracterizacion de este tipo de poblacion educativa, lo mismo que un
panorama de la educacion rural en Colombia. El disefio de investigacion fue de corte
cualitativo, los sujetos estudiados fueron las maestras a cargo de cada una de las escuelas, a
las cuales se aplicaron encuestas y entrevistas. La informacion obtenida fue analizada de
acuerdo con 4 categorias (Arancibia y Carrasco, 2006): discurso informatico, tipo de
interacciéon con los computadores, recursos informaticos utilizados e innovacion. También
fue sometida a un proceso de categorizacion, del cual emergieron seis nuevas categorias:
dinamismo, motivacién, trabajo colaborativo, manejo simultaneo de diferentes cursos,
manejo simultdneo de diferentes areas y presentacion de nuevos contenidos. En las
conclusiones se expone un balance del uso de los computadores en las escuelas estudiadas,
y se sugieren nuevas lineas de investigacion que permitan ahondar en el uso de los

computadores para fortalecer el proceso educativo de cursos multigrados en el area rural.
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Este trabajo apoya a la presente investigacion, por cuanto plantea la importancia de la
incorporacion de las TIC en el &mbito educativo, especialmente en las escuelas rurales, las
cuales presentan similitud en cuanto a las caracteristicas propias de la zona y los cursos
multigrados de la Unidad de Andlisis del presente estudio. Ademas del aporte tedrico en
cuanto a las caracteristicas de las TIC. Se puede observar que es constante el crecimiento en
todos los niveles del uso de las tecnologias de informacién y comunicacion y la aplicacion

de politicas para su implementacion.

Asi mismo, Raso (2014), realizé un trabajo titulado “Integracién de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion: Estudio Evaluativo en la Escuela Rural Andaluza
(Espaiia)”, el cual presenta un estudio evaluativo de la integracion curricular de las TIC en
la escuela rural andaluza en Espafia. Como objetivo principal de la investigacion se
pretende analizar, mediante el empleo del método descriptivo de encuesta, el papel del
profesorado de este entorno, conociendo su nivel de formacion inicial para asumir esta
llegada de las TIC a sus aulas, asi como el uso que hacen de las mismas de cara a su labor
docente, y los aspectos de esta situacion que mas les satisfacen, proponiendo finalmente
diferentes medidas de accidn para la mejora de estos Centros educativos.

Este trabajo forma parte de un amplio proyecto cientifico emprendido por el grupo de
investigacion A.R.E.A. (HUM-672) del Departamento de Didactica y Organizacion Escolar
de la Universidad de Granada, cuya finalidad principal era evaluar el estado de la
formacién inicial y continua, la aplicacién practica en el aula y la satisfaccion del
profesorado de la escuela rural andaluza en materia de TIC. La poblacion objeto de esta
investigacion la constituian todos los docentes que desarrollaron su labor profesional dentro
de los Colegios Publicos Rurales (CPR) de Andalucia durante el curso académico
2010/2011.

La relacion del estudio con esta investigacion consiste en la importancia de
implementar las TIC, hay pues un importante campo de la investigacion y la adaptacion
tecnoldgica en las diferentes areas de la ensefianza, que permitira conocer, adecuar y

generar recursos que mejoren la practica pedagogica y lleven a las comunidades educativas
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a experimentar nuevas destrezas exitosas. Otro aporte importante reside en la evaluacion de
los recursos tecnoldgicos disponibles en la escuela rural, pues su resultado tiene clara
influencia en muchas de las conclusiones que se puedan elaborar posteriormente acerca del

profesorado y la integracion de las TIC en este contexto.

Igualmente, Sdez (2010), en su estudio titulado “Utilizacion de las TIC en el proceso
de ensefianza aprendizaje, valorando la incidencia real de las tecnologias en la
practica docente”, cuyo objetivo fue analizar y comprobar el uso que reconocen hacer los
docentes respecto de las TIC y la relacion de esta aplicacion con la metodologia utilizada
en este sentido. Asi mismo, plantea que el uso efectivo de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) en la practica educativa requiere que los docentes
mantengan una actitud positiva hacia estas actividades, al mismo tiempo que son capaces
de desarrollarlas en los contextos educativos. La aplicacion de las TIC requiere, por tanto,
un nivel de formacion y manejo de estas herramientas, el cual se trata de analizar en el
presente estudio, a través de un disefio de encuesta y utilizando como instrumento el
cuestionario. Con la utilizacion de un analisis descriptivo, se concluye que, el hecho de
reflejar las TIC en los documentos del Centro Educativo, el uso del procesador de texto, las
aplicaciones educativas, las presentaciones multimedia e Internet, son practicas utilizadas
por los docentes y favorecedoras para aplicar las TIC.

En relacion con la investigacion planteada, se pretende incentivar los mdaltiples
aprendizajes y experiencias de cémo abordar el tema de la nuevas tecnologias en
comunidades rurales, en donde es preponderante el papel de los docentes y estudiantes en
este proceso, esto supone la necesidad de ofertar, disefiar y desarrollar un proceso de
ensefianza aprendizaje, que ademas de potenciar diversas areas de conocimiento y valores
para la formacion integral de la personalidad del individuo, desarrolle las competencias
respecto a uso de las TIC que son y seran demandadas por su contexto cotidiano,
académico y profesional. Méas aun cuando el sector rural no recibe de manera directa los

efectos de los avances de las TIC, pues existen otras variables que tienen peso y relevancia,
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entre ellas se puede mencionar: baja matricula de escolaridad y falta de motivacion de los

educadores, dispersion geografica, escasa inversion en plataforma tecnoldgica, entre otras.

Bases Tedricas

En la actualidad existe la necesidad de que los docentes establezcan una estrecha
relacion con el educando, con el objetivo de conocer sus fortalezas, debilidades y
desarrollar un proceso de ensefianza eficiente donde el mismo logre cultivar habilidades y
destrezas para ser critico, reflexivo, participante activo en la sociedad, innovador y creativo.

Ante este contexto, la sociedad se enfrenta a dos utopias, la pedagogica y la
tecnoldgica, las dos hablan de la superacion de la pobreza por medio de una apuesta fuerte
y decidida en esa direccion.

Un primer paso para poder aclarar en qué consisten los conceptos que sustentan la
incorporacion de las Tics en la educacion, requiere hacer una breve relacion de hechos que
ordene cronolégicamente la progresion de este proceso en particular, que es el centro de

esta investigacion.

Tecnologia

Numerosos investigadores han tratado de definir que es la tecnologia, pero ain no se
han puesto de acuerdo en una definicién de tipo universal. En cambio, si es innegable para
todos que el progreso tecnoldgico es continuo, acelerado e irreversible.

Las sociedades actuales se encuentran penetradas por las tecnologias, desde simples
herramientas hasta grandes sistemas tecnolégicos (MacKenzie y Wajcman, 2007). Asi, la
tecnologia ha cobrado un rol central y dominante a la mayoria de los aspectos de la vida
contemporanea

Desde técnicas de direccion de recursos utilizadas por agencias publicas y
privadas, el computador personal, los satélites y las escaleras mecanicas a
los electrodomésticos y herramientas para la casa y la oficina; desde los
semaforos sincronizados y sirenas que advierten catastrofes en las
ciudades a los sistemas de seguridad de las casas; desde los proyectos
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hidroeléctricos y las plantas de energia nuclear a los generadores
portatiles para acampar; desde las grandes granjas mecanizadas para
cultivar hasta un huerto o jardin; desde la World Wide Web e Internet
hasta las redes de computadores locales para escuelas u oficinas (Fanning,
2006: 36).

Es evidente que la tecnologia se ha vuelto verdaderamente penetrante,
convirtiéndose en un aspecto de importancia vital en la condicion humana. En si, la palabra
tecnologia data del siglo XVIII, cuando la técnica, que hasta ese momento habia sido
histéricamente empirica, comienza a vincularse con la ciencia y se empiezan a sistematizar
los métodos de produccion.

No solo la definicion de tecnologia ain no logra un consenso undnime, sino que
también esta sujeta a variantes linguisticas. Los autores de origen aleméan o francés utilizan
la palabra "técnica™ en el sentido en el que por influencia estadounidense se usa la palabra
"tecnologia™ (Falieres, 2006).

La palabra tecnologia, deriva del griego tekhne (arte, destreza, habilidad) y logos
(palabra, conocimiento). Como término, la tecnologia es una palabra “resbaladiza” y
conceptos tales como “cambio tecnologico” o “desarrollo tecnoldgico™ tienen cargas
interpretativas muy pesadas (Bijker et al. 2007). Para estos autores, existen tres
dimensiones del concepto: (i) se refiere a objetos fisicos o artefactos, como por ejemplo un
automovil o una bicicleta (ii) puede referirse a procesos o actividades humanas como, por
ejemplo, el modelado del acero y (iii) a lo que la gente sabe y hace, por ejemplo, el disefiar
una bicicleta, u operar un aparato de ultrasonido en una clinica médica. En la practica, la
mayoria de las tecnologias cubren de alguna u otra manera, los tres aspectos y es inutil
separarlos (Bijker et al. 2007).

Por su parte, Mitcham (2004) distingue entre un significado “restringido” y uno
“amplio” del término tecnologia. El primero es usado por los ingenieros y el segundo por
las ciencias sociales lo que implica una tension entre ambos grupos. El significado

restringido del término hace referencia a la construccién material y a la manipulacion de
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artefactos, a las destrezas técnicas. Esta vision es materialista y orientada a la practica
ingenieril del disefio de artefactos y procesos Utiles en relacién con una necesidad social.

Para las ciencias sociales, el término adquiere un significado mucho mas amplio que
incluye la construccion material de artefactos, los objetos producidos y su uso, asi como su
contexto intelectual y social. La connotacion es hacia las artes practicas. Las tecnologias
son cuerpos de habilidades, conocimientos y procedimientos para construir, usar y hacer
cosas con una determinada utilidad.

Al hablar entonces de tecnologia, se hace referencia a un cuerpo de conocimientos
que, ademas de utilizar el método cientifico, crea y/o transforma procesos materiales. Es
decir, la tecnologia emplea conocimientos cientificos y brinda a la ciencia una aplicacion
practica de los conocimientos generados por esta.

Entonces, se puede entender por tecnologia una actividad social centrada en el saber
hacer que, mediante el uso racional, organizado, planificado y creativo de los recursos
materiales y la informacion propios de un grupo humano, en una cierta época, brinda
respuestas a las demandas sociales en lo que respecta a la produccién, distribucion y uso de
bienes, procesos y servicios (Gay, 2006). En definitiva, considerando estos antecedentes
queda claro que “tecnologia” no es un término univoco, sino que tiene diversos significados
de acuerdo al contexto.

Lo anterior sirve de marco conceptual para entender a las tecnologias y como
justificacion teorica de la dimension social que subyace a toda tecnologia, y que se hace
méas manifiesta en el contexto rural (Barrera, 2003). Esta es la perspectiva adoptada en el
presente trabajo; sin embargo, es relevante limitar las tecnologias a aquellas que son objeto

de estudio de esta investigacion, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)
La tecnologia fue la base para la creacién de lo que algunos antropdlogos llaman
cultura, entendida como el conjunto de estrategias a través de las cuales los seres humanos

interactian entre si y con su medio ambiente.
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En los ultimos siglos el avance de conocimientos y técnicas ha sido mucho mas
complejo y répido que durante mucho tiempo antes. Se han inventado miles de tecnologias,
se han escrito abundantes textos que intentan analizar los cambios en la sociedad que se han
dado a lo largo de esta "era de la tecnologia”.

Este asombroso desarrollo ha tenido implicaciones en la forma en que se organiza la
sociedad. La globalizacion, basada en el predominio de las grandes corporaciones
multinacionales, es el fendmeno econdmico méas importante de la época; pero es también un
fendmeno cultural y simbdlico, porque implica la imposicion de parametros de produccion
y consumo homogéneos a todos los seres humanos (Bustos, 2001).

La tecnologia se ha convertido no solo en una herramienta necesaria si no indispensable
para el desarrollo en general de cualquier campo del saber.

Por lo que, las Tecnologias de Informacion (TI), incluyen un aspecto de las
comunicaciones relativo a su integracion con la computacion por medio de enlaces digitales,
a este se suman las Tecnologias Convencionales de la comunicacion (TC), y ambas
participan con gran impacto en el desarrollo humano. A la unién de esas tecnologias se les
denomina TIC. Esto podria expresarse con la formula: TIC =TI + TC.

En una definicion amplia de las TIC, estas son todas las diferentes tecnologias que,
como la radio o el papel, sirven para la recoleccion y organizacion de informacion y su
comunicacion (Bossio, 2003).

De acuerdo a la Information Technology Association of America (ITAA) (2008):

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion comprenden
el estudio, el disefio, el desarrollo, el fomento, el mantenimiento y
la administracion de la informacion por medio de sistemas
informaticos, esto incluye todos los sistemas informaticos, no
solamente la computadora, este es solo un medio mas, el mas
versatil, pero no el Unico; también los teléfonos celulares, la
television, la radio, los periddicos digitales, etc. (p. 18)

También pueden definirse como las tecnologias que realizan el procesamiento y
comunicacion de cualquier tipo de informacion (voz, datos, imagenes, niveles de

temperatura, humedad, etc.) por medios electronicos.
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Asi mismo, Crovi (2000) expresa que las nuevas tecnologias reemplazan el sistema
analdgico por el digital, con el que inauguran, en el area de las comunicaciones, nuevos
sistemas de transmision a distancia. Ademas las nuevas tecnologias poseen una parte dura
(hardware) que corresponde a la maquinaria en si y una blanda (software) que constituye su
parte l6gica. Se les ha definido como reflexivas e interactivas.

Reflexivas, por ser producto de la racionalidad instrumental del hombre que al
relacionarse con ellas, pueda adaptar el servicio que prestan ajustandolas en su parte ldgica
a las necesidades que posea.

Interactivas, porque en algunos casos permiten una respuesta al usuario y porque, a
diferencia de los medios tradicionales, éstas no constituyen un simple listado de medios,
sino sistemas integrados que se combinan e interactian entre si: satélites, redes de datos,
television por cable, microondas y computadoras.

De lo anterior, es posible afirmar que la capacidad de las TICS para salvar o reducir
muchos obstaculos al desarrollo, especialmente el tiempo y el espacio, posibilita el uso
potencial de estas tecnologias en beneficio de los millones de personas que se encuentran
en situacion de pobreza y exclusion en todo el mundo y en particular, en las zonas rurales
de los paises en vias de desarrollo.

Con el objetivo de alcanzar una mejor comprension de estos conceptos, es conveniente
revisar los dos términos principalmente usados:

a. Tecnologias de la Informacién: Las TICS o NTICS son las Nuevas Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion, que surgen y se desarrollan con una velocidad
admirable en los ultimos afios en el marco de la llamada “revolucion del
conocimiento” que da surgimiento a la “sociedad de la informacion y del
conocimiento” cuestion hoy indiscutible en la que se enmarca la vidas y los
trabajos.

El concepto de nuevas TICS hace referencia a la informética
(almacenamiento, procesamiento, recuperacion y distribucion de la informacion por
medio de procesos microelectrénicos computarizados), y a la telemaética

(organizacion y transmision de mensajes computados a través de redes integradas
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de telecomunicacion mediante satélites, la digitalizacion, la fibra Optica, entre
otros). Asi como también a las nuevas posibilidades que brindan los instrumentos
de comunicacion electrénica existentes como son la radio, la television, y el
teléfono (Castillo, 2008).

Se pueden definir entonces, como herramientas y métodos empleados para
adquirir, almacenar, procesar o distribuir informacion usando como medio sistemas
computarizados tales como computadoras, equipos multimedia, CD-ROM, redes

locales, Internet, televisién digital, telefonia movil, entre otras.

b. La comunicacion: A menudo se conceptualiza la comunicacién como el proceso de
impartir o intercambiar nueva informacion, pero esto constituye solo una pequefia
parte de su funcion. La mayor parte de la misma trata de la interaccion social y el
acto de participar de los sentimientos, actitudes y relaciones de las personas
involucradas.

Los linguistas y los tedricos definen comunicacion como la transmision de
un lugar a otro de una determinada informacion, y mas concretamente, como el
proceso de transmision de informaciones (mensaje) de un emisor A a un receptor B
a través de un medio C (canal).

Para Flores (2010), la comunicacion es un fendmeno que se realiza mediante
signos o sefiales que pueden ser acusticos o visuales, llega a través de dibujos,
sonidos, palabras, sefiales, etc. Siempre se efectta con el fin de dar a conocer algo
y para que pueda llevarse a cabo, es preciso que quien recibe el mensaje tenga la
capacidad de interpretar su contexto, es decir, debe tener conocimiento del codigo
con que se elabor6 el mensaje, de lo contrario sera incapaz de producir la accion
que el mensaje especifica.

El hombre decide comunicarse por diversas situaciones que histéricamente
tienen que ver con su necesidad de subsistir. Relacionarse con los demas,

intercambiar informacién, saber escuchar, saber expresar lo que se quiere, son

20



distintas facetas de la comunicacion que tienen mucho que ver con el lenguaje y la
comunicacion oral.

La necesidad de enviar y recibir informacion es innata en el hombre en su
calidad de “animal social”. Este proceso implica seis elementos basicos y al menos
dos elementos secundarios. En la figura 1 se puede observar un esquema

descriptivo del proceso de la comunicacion:
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Figura 1. Elementos del proceso de la comunicacion
Fuente: Willay, 2008

En términos generales se pueden definir las TICS como el conjunto de sistemas y
recursos informaticos y de telecomunicacién que contribuyen y estimulan el desarrollo
humano a través del fortalecimiento de sus capacidades y habilidades de comunicacion.

Mas concretamente las TICS son las herramientas que permiten el procesamiento y la
circulacion de informacion de forma mas acelerada, en mayor volumen, para mayores
grupos metas, permitiendo al mismo tiempo mayores posibilidades de comunicacién, de

didlogos, de intercambios entre publicos diversos y de localizaciones remotas.
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Caracteristicas de las TICS

Arredondo (2008), considera que a escala planetaria y en términos absolutos, el

fendmeno de la incorporacion de dispositivos y servicios basados en las TIC ha mostrado

un crecimiento sin precedentes. A continuacién, algunas de las caracteristicas de este tipo

de tecnologias y su vinculacion con el desarrollo humano.

1.

Son adaptables. La digitalizacion de las tecnologias de registro y almacenamiento
de datos, de las telecomunicaciones y de las interfaces, permite altos grados de
adecuacion de los bienes o servicios en funcion de las especificaciones de los
requerimientos. Propician asi una mayor efectividad.

Son convergentes. Dados unos minimos grados de estandarizacion, es posible
compatibilizar una enorme gama de dispositivos, lo cual redunda en beneficios
emergentes como resultado de la complementariedad.

Son diversas. La naturaleza ilustra las bondades de preservar la diversidad. En el
caso de las TIC eso se expresa tanto a nivel del sustrato estructural como del
cultural.

Son vinculantes. Facilitan la interaccion mas directa entre proveedores y
consumidores. Eso tiene implicaciones econdmicas (mayor eficiencia) y sociales
(tendencia a eliminar los intermediarios).

Son globalizantes. Buscan trascender las barreras lingiisticas y culturales,
permitiendo a todos los actores interactuar en un campo de juego mas nivelado y
abierto.

Son penetrantes. Pueden aplicarse a una amplia gama de actividades, desde las
personales hasta las comerciales y gubernamentales.

Permiten la creacion de redes, con los consecuentes *‘efectos de red™. El valor de
una red (sea de datos, de relaciones sociales, de acuerdos comerciales, etc.) crece
exponencialmente con su tamafio: una red de 2 nodos puede ser una curiosidad, una
de 100 nodos para el mismo proposito es Util, y una de un millon de nodos se

convierte en infraestructura critica.
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8. Son virtualizantes. Admiten el modelaje de sistemas del mundo fisico, lo cual
permite explorar innovaciones con miras a complementar su valoracion por el
usuario final (por ejemplo, el catdlogo de un inventario). Sin embargo esta
"virtualizacién de la realidad" puede tener efectos indeseables.

Educacion y Tecnologias de Informacion y Comunicacion

La Constitucién de la Republica (1999) y la Ley Orgénica de Educacion (2009),
establecen en sus articulos los principios fundamentales de la educacion venezolana. La
educacion es funcion primordial e indeclinable del Estado, asi como derecho permanente e
irrenunciable del individuo. Todos tienen derecho a la educacion, a recibirla conforme a sus
aptitudes y aspiraciones dentro de las exigencias del interés nacional o local, sin ningin
tipo de discriminacion por razon de la raza, del sexo, del credo, posicion econdémica y
social o de cualquier otra naturaleza.

La educacion es obligatoria en los niveles de preescolar y basica. Su finalidad es
proporcionar al educando una formacion integral a partir del desarrollo de sus destrezas y
capacidades en distintas areas del aprendizaje, cuya apropiacion le permita el ejercicio de
una funcion socialmente atil (World Data Education, 2007).

Asi mismo, la educacion por su implicacion en los procesos de produccion de
conocimiento, la formacion de competencias y sus posibilidades multiplicadoras, es
considerada un espacio privilegiado para la integracion de los medios informaticos, que
actuan como herramientas simbolicas involucradas en la construccion de nuevas formas de
comprension y de produccion de universos de significados.

La integracion de las TIC en la educacion significa su utilizacion en los procesos de
ensefianza y aprendizaje que se realizan en el aula y fuera de ella para el logro de los
objetivos educativos previstos.

En el Sistema Educativo Bolivariano se establece el caracter social de las TIC, por lo
cual la propuesta para el Curriculo de Formacion Ciudadana de la Republica Bolivariana de
Venezuela establece que su incorporacion en la practica pedagdgica se concibe como un eje

integrador de los aprendizajes, lo que implica que el uso de estos recursos deben estar
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presentes en todos los subsistemas y en todas las &reas de aprendizaje como elemento de
organizacion e integracion de saberes y orientacion de las experiencias de aprendizajes, las
cuales deben estar considerados en todos los procesos educativos para fomentar los valores,
actitudes y virtudes (Salazar, 2010).

Este principio es aplicable a todos los entornos basados en TIC, tales como: las videos
conferencias, la television, la radio y los servicios de Internet, medios que forman parte del
quehacer diario de los miembros de la sociedad del siglo XXI, donde el desarrollo de
potencialidades de los estudiantes permitiran innovar, ser originales, fortalecer y desarrollar
cualidades creativas. Desde esta perspectiva, las herramientas de la tecnologia y la
comunicacion coadyuvaran al fomento de la creatividad para el desarrollo de habilidades y
destrezas en el contexto de la escuela y relacionarse con el contexto historico, social y
cultural, que incentiven experiencias de aprendizaje y de comunicacion, desde una practica
creadora, en ambiente sociales que permitan relaciones armoniosas, en un clima de respeto
y convivencias, asi como de trabajo cooperativo. De alli que las Tecnologias de la
Informaciéon y la Comunicacion (TIC) como un eje integrador permitira en el Sistema
Educativo Venezolano:

a) Estudiantes criticos, autores de los contenidos que fluyen por estos medios.

b) Estudiantes innovadores en la busqueda de nuevas técnicas basadas en TIC.

c) Estudiantes que valoren el papel de las TIC en la construccién de una sociedad

humanista que permita el desarrollo tanto individual como colectivo.

Por ello, la incorporacion de las TIC en los ambientes educativos, debera contribuir al
desarrollo de potencialidades a razon del aprender a crear, aprender a convivir y participar,
aprender a reflexionar y aprender a valorar, elementos definidos como intencionalidades de
la Educacion Bolivariana, es decir, la interaccion de los estudiantes con recursos
tecnoldgicos deberd estar determinado por la disertacion y reflexion sobre los contenidos
tratados la creacion de situaciones novedosas y la basqueda del bienestar de su entorno
socio cultural.

A raiz de ello, Salazar (2010), considera que surge la necesidad de:
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« Crear ambientes virtuales de aprendizajes, de relaciones dialdgicas, dialécticas y
de reflexion.

« Promover la investigacion en las aulas y desde las aulas.

« Facilitar los contenidos digitales que fortalezcan las areas de aprendizaje desde un
enfoque interdisciplinario, donde las TIC, sean herramientas para el desarrollo de
valores, actitudes y virtudes propias de la democracia en el marco de un enfoque
humanista que valore el quehacer cientifico y el desarrollo de una vision caribefa,
latinoamericana y universal.

« Desarrollar innovaciones tecnoldgicas que apoyen a las comunidades educativas
en la atencion integral del estudiante.

Por lo que en el Subsistema de Educacion Primaria se presentan las TIC como
herramienta pedagogica. El uso de los sistemas informaticos, como las colecciones de
softwares educativos, se orienta hacia el desarrollo de potencialidades vinculadas con el
dominio de las ciencias, de manera transdisciplinaria e interdisciplinaria, asi como el
fomento de valores para el trabajo colaborativo. EI dominio de las herramientas ofimaticas
y los medios de comunicacion dan inicio a la busqueda, analisis de la informacion y
divulgacion de saberes.

Las TIC como un eje integrador representan un nuevo reto en la practica docente
dentro del Sistema Educativo Bolivariano. La computadora es un valioso instrumento de
apoyo a la ensefianza y a los procesos de investigacion dentro del contexto educativo. Los
multimedia involucran recursos que activan los sentidos, potencian la integracion de
saberes y propician la creatividad. Pero, para que ello ocurra es necesario crear espacios
tecnoldgicos donde los estudiantes hagan uso de todas las potencialidades de las TIC.

En este sentido, la incorporacion de las TIC comporta una ventaja en tanto que ellas
extienden los espacios de socializacién, lo que supone el relacionamiento y la ampliacion
de los horizontes gracias al contacto con personas y grupos con otros valores, pero también
el fortalecimiento, mediante el intercambio, de los valores comunes.

En otras palabras, la introduccion y el uso de las de las TIC en la educacion, no sélo

estan cambiando la manera de ensefiar y de aprender, sino que ademas propician y sugieren
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la creacion de nuevos entornos o ambientes de aprendizaje en los cuales, mediante la
activacion de los procesos cognitivos, incluyendo la seleccidn y organizacion de la nueva
informacion y la integracion de ésta en los conocimientos previos, el estudiante pueda
construir su propio aprendizaje (Mayer, 2000).

El proceso de aprendizaje, por lo demas, debe crear las condiciones para que los
estudiantes generen sus propios mensajes con relacién al tema que estan aprendiendo, pues
la comunicacién de lo aprendido es un componente basico del proceso cognitivo.

Es evidente que las TIC se insertan en el ambito educativo. Asi se observa en
diferentes proyectos como el caso de las escuelas de Fe y Alegria, donde se ha producido el
impacto de la comunicacion en general y sobre todo en la informacién que ha generado
cambios sociales en valores, actitudes y comportamientos (Torres, 2000) .

Sin embargo, la adecuada integracion de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en los centros educativos como una herramienta mas al servicio de sus
objetivos depende de multiples factores: las infraestructuras fisicas, los programas y demas
recursos educativos disponibles, la formacion del profesorado y la integracion de las TIC en
el curriculumy en los procesos de gestion y el apoyo del equipo directivo.

De alli que el papel del educador deba transformarse. Mas que un nuevo rol o tarea, la
mision del profesor (y especialmente de aquél formador de maestros) seria la de ser un
facilitador del proceso de aprendizaje, un mediador entre la multiplicidad de estimulos
educativos, un generador de expectativas y de motivaciones. Ello implica realizar cursos de
formacidn sobre las TIC, buscar documentacion, en fin, formar maestros capaces de disefiar
estrategias que incorporen las TIC como un eje integrador del proceso educativo.

Lo que facilitaria las TIC, en todo caso, seria el intercambio de vivencias y
experiencias entre sujetos y grupos activos. Esto presupone que el tipo de educacién que se
promueve concibe la construccion de conocimiento como un proceso colectivo,
protagonizado por todos y cada uno de los participantes y donde la tecnologia no es un fin
en si mismo, sino el medio que posibilita el relacionarse (Urribarre, s.f).

La educacion debe superar el estrecho marco de la escolarizacion y las posturas

tradicionales sobre la ensefianza que la reducen a los aspectos instruccionales, de
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adiestramiento o capacitacion en areas fragmentadas del conocimiento. En su lugar, debe
asumirse la educacion como un proceso permanente que trasciende las paredes de la
escuela y la vincule a la vida comunitaria.

De esta manera, se pretende que el alumno sea preparado para afrontar los cambios
cientificos y tecnoldgicos dentro del mundo de la globalizacion y capaz de desarrollar
habilidades y destrezas en el uso de las TIC, con el fin de manejarlas y que éstos se
conviertan en usuarios con una actitud analitica y positiva hacia la utilizacion de este
recurso. Para ello, se requiere que el docente haga uso de los avances tecnoldgicos, en
virtud de que éste va a desempefiarse en escuelas, las cuales en su mayoria cuentan con
laboratorios de computacion donde debe demostrar dominio tanto tedrico como practico.

En referencia a lo anteriormente expuesto, Albero (2002) sefiala que existe la
necesidad de formar al profesorado en este campo debido a que, en muchos casos, los
estudiantes tienen un nivel de conocimiento de estas tecnologias superior al de sus
profesores.

Resulta evidente que las TIC tienen un protagonismo en la sociedad. La educacion
debe ajustarse y dar respuesta a las necesidades de cambio de esa sociedad. Por ello, la
formacion en los contextos formales no puede desligarse del uso de las TIC, que cada vez
son mas asequibles y de uso mas facil para los estudiantes.

Las TIC ofrecen una amplia gama de posibilidades. Si se quiere continuar progresando
en el uso de las TIC en el &mbito educativo, se hace necesario conocer la actividad que se
desarrolla en todo el mundo, asi como los diversos planteamientos pedagdgicos y
estratégicos que se siguen. La popularizacion de las TIC en esta area comporta y
comportara en los proximos afios, una gran revolucion que contribuira a la innovacion del
sistema educativo e implicara retos de renovacion y mejora de los procesos de ensefianza y
aprendizaje (Albero, 2002).

Actualmente en el ambito educativo, las TIC abren un abanico de nuevas posibilidades
que rompen con los esquemas de las primeras teorias de la comunicacion y develan nuevas
vias pedagogicas sustentadas tedricamente en la participacion totalmente activa de los

estudiantes, lo que enriquece notablemente el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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La nueva educacion que hay que realizar en el ambiente de las TIC no se debe limitar a
transmitir sélo conocimientos, aunque €éstos sean necesarios; ademas debe procurar
capacitar en determinadas destrezas y habilidades, que suscitard unas actitudes vy
disposiciones. Entre estas ultimas es imprescindible la necesidad de formar una actitud
sanamente critica ante las TIC. Con esto, se quiere decir, saber distinguir en qué ayudan y
en qué limitan, para poder actuar en consecuencia. Este proceso debe estar presente y darse
de manera integrada en la escuela y en la sociedad.

En este sentido y de acuerdo con Hernandez (2012), deben favorecerse entre otras, las
siguientes condiciones, que apuntan a afianzar un nuevo paradigma educativo:

. La educacion centrada en el alumno y la construccion de su conocimiento
(enfoque constructivista).

« El docente en tareas de mediacion en procesos de aprendizaje.

« Vision global evitando la fragmentacion de conocimientos.

. La educacion debe suministrar experiencias significativas relacionadas con la vida
diaria.

« Las TIC como eje transversal del curriculo.

« Los nuevos medios de informacion.

« Criterios independientes para comprender y resolver problemas que requieren hoy

respuestas de muchas visiones.

Aportes de las TIC en la Educacion
De acuerdo a lo planteado, Salazar, Pérez y Montafio (2008) citados por Hernandez

(2012) enumeran algunos aportes importantes que se ejecutaban hasta el afio 2002.

Uso del computador como herramienta pedagogica:
1.- 1999: Programa Escuelas integrales con la cual fueron dotadas cincuenta y nueve
(59) planteles educativos entre preescolar y basica con una sala de computacion de diez

(10) equipos conectados en red.
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2.- 1991: Proyecto “Una computadora para cada escuela” ejecutado a través del Centro
Nacional para el mejoramiento de la Ensefianza de la ciencia (CENAMEC), con el fin
de desarrollar softwares educativos a partir de las necesidades docentes.

3.- 1993: Proyecto “Simén”, basado en el uso de LogoWrite como herramienta para la
construccién de programas en base figuras geométricas, ejecutado a través de la

Fundacion Gran Mariscal de Ayacucho.

Acceso y uso de Internet:
1.- 1996: Proyecto Bibliotecas Virtuales auspiciado por el gobierno del estado ragua,
con el proposito de instalar una red de servicios electronicos para los planteles
educativos del estado.
2.- 1998: Proyecto “Ventana Teleinformatica Universitaria” coordinado por la
Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL), la Universidad de los Andes
(ULA) vy la franquicia Muelles de Alejandria creando | operadora de un centro de
servicios de telecomunicaciones.
3.-1999: Proyecto “Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT) creado
por el Ministerio de Educacion de Cultura y Deportes y materializado en el 2001 a
través de la Fundacion Bolivariana de Informaética y Telematica (Fundabit) con la
finalidad de incorporar las TIC como recurso didactico en la formacion de estudiantes,
docentes y comunidad.
Ademas de los avances tecnoldgicos anteriormente mencionados, se destacan los

siguientes proyectos posteriores al afio 2002:

1. Super@ulas: impulsado por la Compafia Andnima Nacional Teléfonos de
Venezuela (CANTV) con apoyo del Ministerio de Educacion y Deportes con el
propdsito de proveer un espacio tecnoldgico con acceso a Internet.

2. Portal del Ministerio de Educacion y Deportes: Espacio Web que brinda al
publico en general informacion sobre los servicios administrativos del Ministerio

tales como: Tramites de certificacion de notas, informacién sobre planteles,
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matriculas, pensiones y jubilados, entre otros. Disponible a través de
http://www.me.gob.ve

3. Portal Educativo Nacional: Espacio Web que brinda a la comunidad educativa
informacién sobre temas de indole educativo, recursos didacticos y otros servicios.
Disponible a través de: http//www.portaleducativo.edu.ve

4. Red Nacional de Actualizacién Docente mediante la informatica y la Telemética
(Renadit): Espacio Web, que brinda a los docentes y especialistas actividades de
formacion bajo las modalidades presenciales, a distancia y semipresenciales,
ademas de asistencia técnica, metodoldgica y validacion de recursos. Disponible a
través de: http://renadit.me.gob.ve

5. Portal del Centro Nacional para el mejoramiento de la Ensefianza de la ciencia
(CENAMEC) Espacio Web que ofrece informacion en cuanto a proyectos y
publicaciones sobre la ensefianza de la ciencia, dirigida a docentes, investigaciones

y estudiantes. Disponible a través de http://cenamec.org.ve.

Educacion Rural y Tecnologias de Informacion y Comunicacion

En las ultimas décadas, “lo rural” ha cobrado una nueva entidad enmarcada en los
procesos de globalizacion. (Teubal, 2002). Muchos de los fendmenos que se manifiestan en
la actualidad en el medio rural latinoamericano pueden relacionarse con la naturaleza de
dichos procesos o con algunas de sus consecuencias. Evidentemente, los cambios
generados por el modelo neoliberal en la sociedad rural y los ajustes estructurales
producidos a partir de los procesos globales, han contribuido a la redefinicion de las
sociedades rurales y de la ruralidad misma, cobrando una nueva entidad en América Latina.

De acuerdo a lo sefialado por Gomez (2002 citado por Barrera 2004), entre los
elementos que caracterizaban a la ruralidad en su version tradicional, se destacan (i) la
poblacion rural ocupada fundamentalmente de actividades agropecuarias y (ii) ubicadas en
espacios de baja densidad poblacional. Como consecuencia de esta dispersion y
aislamiento, ésta se caracteriza por tener bajas condiciones de bienestar (ausencia de

servicios, de infraestructura basica, etc.) y comparte condiciones culturales atrasadas
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(analfabetismo, etc.). En otras palabras, segin este mismo autor la forma como se ha
desarrollado la actividad agropecuaria, crea las condiciones para una baja densidad
poblacional, lo que a su vez determina situaciones de “atraso” material y tradicionalismo
cultural.

Si bien en la actualidad esto ha cambiado muy poco, existe una nueva concepcién de la
ruralidad, una redefinicién de “lo rural”, que se traduce en lo que se ha denominado “Nueva
Ruralidad”. Para Pérez (2002), Nueva ruralidad significa que, el medio rural es redefinido
como un conjunto de regiones o zonas (territorio) cuya poblacion desarrolla diferentes
actividades o se desempefia en distintos sectores como la agricultura, la artesania, la
ganaderia, la pesca, la mineria, la extraccion de recursos naturales, las pequefias y medianas
industrias, el comercio, los servicios, y el turismo, entre otros. En dichas regiones hay
asentamientos que se relacionan entre si y con el exterior y en los cuales interactian una
serie de instituciones publicas y privadas.

La nueva ruralidad asi concebida, deja de lado la vision cerrada de lo rural como
territorializacion de lo agricola, y se acomoda con los procesos de apertura y globalizacion,
destacando la estrecha interdependencia que adquieren los sectores rurales con el resto de
la economia y con el medio urbano. La nueva ruralidad se centra en los procesos dinamicos
de flujos comerciales de bienes agrarios y manufacturados, flujos financieros, y de recursos
naturales y humanos. Autores como Pérez (2002), Schatan (2002), Hernandez y Thomas
(1999; 2001) consideran que en esta nueva ruralidad, los sectores rurales mantienen nexos
fuertes de intercambio con lo urbano no sé6lo en la provision de alimentos y materia prima,
sino también en la prestacion de bienes y servicios como por ejemplo: el cuidado y la
preservacion de los recursos naturales, la oferta de espacios de descanso y esparcimiento,
los aportes al mantenimiento y desarrollo de la cultura, entre otros.

Sin embargo, Pérez (2002) advierte que en esta “Nueva Ruralidad”, que emerge
fundamentalmente debido a los procesos de urbanizacién e industrializacion agraria con
desarrollo tecnolégico (que tienden a reducir la mano de obra), y al consecuente declive de
la agricultura de subsistencia, se han producido modificaciones importantes en los espacios

rurales, entre las cuales destaca: cambios demograficos (disminucion progresiva de la
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poblacién rural y el re-poblamiento part-time del campo), cambios econémicos (declive de
la agricultura y aparicion de empresas transnacionales), y cambios institucionales
(descentralizacion politica, supranacionalizacion de las politicas agrarias).

Al considerar a lo rural méas alla de lo agrario, es posible destacar como lo hace Bossio
(2003), que las necesidades e intereses de la poblacion rural van més alla de sus actividades
productivas, incluyendo de manera integral como en cualquier otra poblacion, temas de
salud, educacidn, representatividad y ciudadania, entretenimiento, etcétera.

Entre los inmensos desafios de adaptacion que enfrenta el mundo rural, y la educacion
rural, se encuentra el desafio del aprovechamiento de las nuevas condiciones tecnoldgicas
imperantes en la actualidad y su “adecuacion” a las necesidades y caracteristicas propias de
la sociedad rural. En este contexto, la funcion social que debe cumplir la escuela rural
desde una perspectiva antropologica, es “la formacion y capacitacion de los pobladores
rurales para dar respuestas adecuadas ante los imperativos que imponen los nuevos
procesos del desarrollo rural (“nueva ruralidad”), sin descuidar su contribucion para el
desarrollo de las identidades de las poblaciones rurales” (Hernandez y Thomas, 1999: 46).

En el ambito educativo rural, las TIC deben producir transformaciones significativas en
la poblacion estudiantil y comunidad en general, gracias al acceso o contacto con el mundo
virtual o de las comunicaciones, a la informacién y desde luego a la actualizacion,
posibilidades de intercambio de conocimientos, experiencias, investigacion y consolidacion
de conocimientos para estar a un nivel adecuado con los estudiantes de la poblacion urbana.

La tecnologia y en general los medios de comunicacion, facilitan la apropiacion del
conocimiento. Ponen a disposicion de grandes y pequefios una serie de herramientas
informativas, de investigacién e intercambio de conocimientos y experiencias que
complementan los saberes y enriquecen cualquier tema que requieran los nifios y las nifias
del sector rural, de tal manera que estén al mismo nivel de conocimiento de cualquier
institucion urbana.

Esto conlleva a implementar en las aulas de las instituciones rurales actividades y
estrategias pedagdgicas innovadoras que permitan explorar estas herramientas de una forma

dinamica, que susciten aprendizajes significativos en la poblacién estudiantil.
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Darle la oportunidad para que los nifios investiguen, interactlen y pongan en practica
los conocimientos adquiridos ya sea en los programas que ofrece el computador o si se
cuenta con internet que amplien su nivel con todas las herramientas que brinda este sistema

de informacién mundial.

El Docente y las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

La tecnologia educativa tiene por finalidad ayudar a los docentes a incorporar la
tecnologia de la informatica al curriculo educativo, vinculada con una transformacién
mayor e ineludible de los sistemas educativos, la cual permitira evolucionar desde una
educacion que servia a una sociedad industrial a una que prepara para la sociedad del
conocimiento (McFarlane, 2003).

Los profesionales de la educacion no pueden dejar de asumir e integrar el computador
en sus habilidades y competencias. Quien accede hoy en dia a cualquier profesion, debe
adquirir sélidos y extensos conocimientos acerca de la tecnologia de la informacion y de la
comunicacion, integrando diferentes morfologias de la informacion: imagenes, sonidos,
textos, grafismos; ha de ser un experto en ensefiar la lectura de imagen y no solo de textos.
(Poole, 2002).

Es importante destacar que las nuevas tecnologias informaticas no reemplazan al
docente. Hoy son un importante e insoslayable instrumento potenciador de la didactica, sin
embargo, también es necesario recordar que la globalizacion ha generado en el mundo una
l6gica de la competitividad que hace preciso que los paises, en su legitimo derecho de
desarrollo econdmico y social, accedan y usen de manera eficiente y oportuna la
informacion mas avanzada, el conocimiento cientifico y las innovaciones tecnologicas.

Los docentes, como actores y espectadores del proceso educativo, son el eje que
canaliza la integracion de las tecnologias como elemento de atraccion, alrededor de donde
rotan las actividades en los &mbitos de la educacion. Como cada docente es en si mismo
microsistemas de ensefianza y aprendizaje, es entonces la accion de cada uno la que

permitira que el microsistema educativo incorpore a las tecnologias en forma exhaustiva.
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El docente es quien da inicio de la simbiosis académica-tecnoldgica que permite el uso
de herramientas tales como el internet a través del envio y recepcién de tareas por medio
del correo electrénico, la publicacion de planes de estudios en carteleras virtuales y
espacios de aprendizajes colaborativos. De aqui que los docentes se beneficiaran en muchos
aspectos, tales como un nivel académico més elevado al integrar los usos de las TIC en la
educacion. Estos producirdn un efecto positivo hacia los alumnos, la comunidad y la
institucion.

La formacién del docente no puede seguir limitdndose sélo a los libros, ha de hacerse
entonces con y en sistemas audiovisuales, multimedia y de comunicaciones. Es tan erroneo
obviar estos instrumentos como pretender dejar de lado el papel, la pizarra y los libros.

La educacion va hacia un nuevo paradigma, hacia una sociocultura de la informacion
intensiva y de omnipresencia del audiovisual. ElI docente esta pasando de una funcion
transmisora a otra de transaccion o intercambio de conocimientos, asumiendo un papel de
animador, planificador de ayuda. El alumnado esta constituido por sujetos que reciben
informacion en cualquier lugar y momento. Por lo tanto, las situaciones de ensefiar-
aprender, ya no pueden ser de almacenar-aprender desde la asimetria de conocimientos,
sino un compartir, como un pacto entre quién ensefia y quién aprende, de modo que ambos
aprecien cambios en su estado de conocimientos. De alli la importancia de que el alumno
sea guiado por su docente en la interpretacion de la informacion que obtiene.

Para Chacon (2004), el uso de la tecnologia de la informacion y de la comunicacion en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, se puede ampliar en tres procesos fundamentales en
el comportamiento tanto del estudiante como del docente:

1. EIl procesamiento de la informacion, corresponde a las capacidades intelectuales

tales como: recordar, ordenar, establecer relaciones entre las cosas, leer y escribir.
Aqui las computadoras son utilizadas como dispositivos que ayudan a trabajar con
las palabras, imagenes y sonidos, los cuales constituyen los elementos esenciales de
la informacion humana. También existen medios como los procesadores numéricos,
que desde el punto de vista de las funciones pedagogicas son los preferidos para

aprender a solucionar problemas.
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Asi mismo, sirven para desarrollar habilidades analiticas, tales como: organizacion,

tabulacion e interpretacion de datos. Los procesadores de textos, que hoy en dia

cuentan con programas auxiliares para la correccién de ortografia, diccionarios de
sindbnimos y anténimos entre otros, que ayudan a los estudiantes a refinar sus
habilidades verbales.

2. La interaccion, definida como la posibilidad de que alguien pueda ejercer la
influencia mutua y reciproca con un objeto o persona. Generalmente la interaccion
humana supone la comunicacién o intercambio de significados mediante mensajes.
El modo interactivo se basa en tres nociones fundamentales: dialogo, alterabilidad y
riqueza de estimulos, éste ultimo esta asociado al uso del nuevo enfoque
multimedia.

3. La comunicacion, es otra funcion humana que puede ampliarse con el uso de la
computadora como medio. Es la interaccion entre personas en la que los
significados sobre el mundo exterior y las mismas personas se comparten a traves
de mensajes. EI modo de comunicacion es equivalente al concepto de educacion en
linea como un sistema que se caracteriza por la mediacion de las computadoras, las
comunicaciones de muchos a muchos con alto grado de interactividad.

Al combinar estos elementos se puede decir que la computacién interactiva en el
area de educacion ocurre cuando se permite al estudiante entablar un didlogo con la
computadora, en la cual puede ejercer un alto grado de control y recibir mdltiples estimulos
por parte del docente.

En este sentido, la incorporacion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
permitiran igualar las experiencias de aprendizaje asi como de oportunidades en los
diferentes niveles de la sociedad, insertar al pais en el contexto mundial, responder a
innovaciones educativas, formar individuos permanentemente, favorecer la participacion en
procesos de informacion y comunicacion; abrir nuevas dimensiones y posibilidades en el

campo educativo.
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Formacion Docente en las TIC

Las TIC, llevan a hacer un nuevo planteamiento sobre como ejecutar el ejercicio
docente, a replantear la praxis de la ensefianza y aprendizaje debido a la incursion en el
ambito y preeminencia que adquieren dia a dia en lo que se refiere a la generacion de
conocimientos y a las recientes incognitas concernientes a ellas. Por ejemplo, la exigencia
de actualizacién y formacién permanente o continua, para el mejor desempefio de la labor
docente, la obligacion de solucionar situaciones cada vez mas complicadas y que hacen
indispensable el trabajo multidisciplinario y cooperativo, la necesidad de una mayor
articulacion entre los saberes ya establecidos y los requerimientos efectivos de la poblacidn,
la exigencia de conexion entre los conocimientos y su praxis.

La formacion y preparacion del Profesor, orienta la Pedagogia en cuanto al quehacer
docente. La utilizacion e inclusion de medios y tecnologias dependen de las decisiones
asumidas por los docentes de manera individual y grupal, respecto a la preferencia, el tipo y
la utilidad de los mismos, hacen que se coordine y adapte a la experiencia particular y
entorno en el cual se va a emplear la funcién didactica de las TIC, en este caso Cabero y
Romero (2005) expresan que las decisiones sobre los medios tienen sentido si se las
considera en relacion con el ambiente de aprendizaje y en su adecuacion a la teoria de la
ensefanza.

La Sociedad para la Tecnologia de la Informacion y la Formacion Docente (Society for
Information Technology and Teacher Education SITE) ha identificado ciertos principios
basicos para que el desarrollo tecnoldgico de los docentes resulte efectivo (SITE, 2002), a
saber:

a. Debe integrarse la tecnologia a todo el programa de formacién docente. A lo largo

de toda su experiencia educativa, los docentes deben aprender de forma préactica acerca

del uso de la tecnologia y de las formas en que ésta puede incorporarse a sus clases.

Deben aprender, a lo largo de su formacion, a utilizar una amplia gama de tecnologias

educativas, que abarca desde cursos introductorios hasta experiencias de préactica y

desarrollo profesional.
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b. La tecnologia debe integrarse dentro de un contexto. Ensefiar a los docentes a
utilizar las herramientas bésicas de la computadora, tales como el sistema operativo
tradicional, el procesador de texto, las hojas de célculo, las bases de datos y las
herramientas de telecomunicacion, no es suficiente. Como en toda profesion, existe un
nivel de manejo que supera el conocimiento comin acerca del uso de una
computadora. Este conocimiento mas especifico o profesional incluye aprender a
utilizar la tecnologia para motivar el crecimiento educativo de los alumnos. Esa
capacidad se adquiere mas efectivamente si se aprende dentro de un contexto.

c. Los docentes deben formarse y experimentar dentro de entornos educativos que
hagan un uso innovador de la tecnologia. La tecnologia puede utilizarse para apoyar
formas tradicionales de educacion, asi como para transformar el aprendizaje. Por otra
parte, el uso de herramientas multimedia para ensefiar ciertos temas que han sido
abordados anteriormente, es un ejemplo de como la tecnologia puede transformar la
experiencia de aprendizaje. Los alumnos deben experimentar ambos tipos de uso de la
tecnologia dentro de sus cursos. Sin embargo, el uso mas prometedor de la tecnologia
en la educacion es como apoyo a formas mas innovadoras y creativas de ensefianza y
aprendizaje.

d. Aunque la inclusion de la tecnologia a los planes de estudio de formacion docente
no deberia aspirar a menos, la aplicacion concreta de estos desarrollos en paises,
regiones y organizaciones debe ajustarse al nivel de los recursos disponibles, tomando
en cuenta la experiencia, la capacidad de liderazgo y la disponibilidad de las propias
TIC.

Las TIC son, de hecho, una invalorable herramienta de apoyo en el desarrollo

profesional de los docentes, entre otras razones, porque les permiten aprender en forma

practica a utilizar la tecnologia. Una iniciativa de alcance limitado, que integre de un modo

innovador un nuevo medio tecnoldgico a las técnicas de ensefianza ya existentes, y que

llegue a una porcion sustancial de la poblacion docente de un pais, puede ser un paso inicial

de vital importancia hacia una estrategia mas amplia a escala nacional.
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La Figura 2 muestra el marco genérico en el que las TIC se insertan en los planes de
estudios de capacitacion docente. El 6valo implica que este marco conceptual debe
interpretarse como una totalidad. Seria un error seleccionar partes aisladas o simplemente
copiar este marco sin haber comprendido la sinergia de las partes como un todo. Como
implica el término “sinergia”, la totalidad es mas que la suma de las partes. Por ejemplo, es
esencial utilizar un enfoque guiado por una visién adecuadamente formada sobre sus
objetivos, para asegurarse que al planificar e implementar un plan de integracién de la
tecnologia, todos sus componentes estén presentes y que se apoyen unos a otros.
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Figura 2. Marco conceptual para la aplicacion de las TICs en la capacitacion docente
Fuente: Hernandez Thomas (2001)

En este sentido, las TIC se muestran como una alternativa que puede potenciar la
educacion y la formacion escolar, particularmente, en el area rural, ya que con la
introduccion de estas herramientas en el sistema educativo, se permite una mayor
interactividad (Cepal, 2011). Esta interactividad que se genera, se potencia cuando se
establecen redes de comunicacion que por el entorno virtual se pueden dar de manera
sincronica o asincrénica. También se puede corroborar que las TIC, ademas de la

interactividad y la comunicacion no presencial, posibilitan el aprendizaje colaborativo que
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se potencia sobre todo en ambientes educativos y que tienen como usuario al alumnado,
con la mediacion del profesorado.

Con respecto al modelo de educacion, Alvarez (2007) plantea que es necesario romper
los viejos esquemas Yy estructuras mentales que acomparian a la sociedad en general y a los
entes gubernamentales. Se requiere pasar de un modelo de estado asistencialista y
benefactor a uno que facilite la transmisién y la generacién de conocimiento, creando
nuevos entornos de aprendizajes.

Como se puede observar en la en esta Figura 3, se ilustra el entorno de aprendizaje
centrado en el alumno que, muestra como éste interacttia con otros alumnos, con el docente,
con los recursos de informacion y con la tecnologia. El alumno se involucra en tareas reales
que se llevan a cabo en contextos reales, utilizando herramientas que le sean de verdadera
utilidad, y es evaluado de acuerdo a su desempefio en términos realistas. El entorno provee
al alumno con un andamiaje de apoyo para desarrollar sus conocimientos y habilidades. A
su vez, provee un entorno rico en colaboracion, lo que permite al alumno considerar
multiples perspectivas al abordar ciertos temas y resolver problemas, y brinda
oportunidades para que el alumno pueda reflexionar sobre su propio aprendizaje.

Aunque este nuevo entorno de aprendizaje puede crearse sin hacer uso de la tecnologia,
es claro que las TIC constituyen una herramienta decisiva para ayudar a los estudiantes a
acceder a vastos recursos de conocimiento, a colaborar con otros comparieros, consultar a
expertos, compartir conocimiento y resolver problemas complejos utilizando herramientas
cognitivas. Las TIC también ofrecen a los alumnos novedosas herramientas para

representar su conocimiento por medio de texto, imagenes, graficos y video.
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Elumno

Figura 3. Entorno de aprendizaje centrado en el alumno
Fuente: Hernandez Thomas (2001)
Educacion y Alfabetizacion Tecnoldgica

Entre los retos que plantean la Globalizacion y la Sociedad de la Informacion para que
las TIC alcancen sus potencialidades, se encuentra la alfabetizacion tecnologica de la
poblacion en general (y de la rural en particular).

La expresion “alfabetizacion tecnologica” designa un tipo de saberes, de capacidades o
de competencias que en el mundo cientifico-técnico actual se corresponde a lo que fue la
alfabetizacion en el siglo pasado (Ursua, 2003). Para este autor, independientemente de los
diferentes contenidos que se le puedan dar a esta expresion, existe un acuerdo sobre la
necesidad de una cierta alfabetizacion cientificotecnoldgica para poder vivir consciente y
criticamente en la sociedad contemporanea caracterizada por la ciencia y la tecnologia.

Para Anderson y Bijker (2008), la alfabetizacion tecnoldgica debe centrarse mas en el
conocimiento y las habilidades genéricas, que en la aplicacion de conocimientos y
habilidades especificas. Estas habilidades genéricas son necesarias tanto para los roles que
debe cumplir un ciudadano en la sociedad de la informacién como para quienes trabajan en
ambientes altamente tecnificados. Segun el autor, la razdén fundamental de no centrarse en
las habilidades especificas es porgue éstas se vuelven obsoletas rapidamente, mientras que
las genéricas equipardn a las personas para sobrevivir en condiciones de cambio

tecnoldgico constante.

40



En la literatura existen diversas clasificaciones de las habilidades que implican la
alfabetizacion tecnologica. Se pueden resumir en habilidades cognitivas, técnicas y sociales.
Las habilidades cognitivas incluyen aprender a aprender, analisis y resolucion de problemas,
e innovacion y comunicacion, entre otras. Los componentes técnicos de un alfabetizado en
la “Sociedad de la Informacién” son: (a) conectividad (entender la conectividad y sus
potencialidades), (b) logica (entender los constructos con los que deciden los
computadores), (c) estructuracién de datos e informacion, (d) herramientas genéricas, (e)
media e (f) interfaces. Ademas de las habilidades técnicas y cognitivas, existen valores
sociales asociados a estas habilidades como: (a) ética y etiqueta, y (b) derechos y
responsabilidades (Anderson y Bikson, 2008). Ademas de estas habilidades, segun
McKenzie (2004), una alfabetizacion tecnologica completa deberia incluir la capacidad de
adoptar una actitud critica, reflexiva e innovadora —y no pasiva- frente a las tecnologias.

Segun Luke (2007), las demandas de alfabetizacion deberia surgir principalmente del
ejercicio critico de la ciudadania en las sociedades democraticas; sin embargo, las
evidencias indican que éstas surgen en gran medida de parte de los mercados productores
de tecnologias y los mercados laborales.

Para este autor, los contenidos y requerimientos de la alfabetizacion:

Han cambiado y continuaran haciéndolo a medida que las nuevas
tecnologias invadan el mercado y se inmiscuyan en nuestras vidas y
nuestros ambientes de trabajo, y a menos que los educadores lideren el
desarrollo de nuevas pedagogias para estos medios electrénicos, y
formas de comunicacién, los expertos de las corporaciones seran
quienes determinen como y qué se debe aprender y qué constituye
estar alfabetizado. (Luke 2007:134)

Segun Ursua (2003), “...el primer paso hacia la alfabetizaciéon ha de darse en la
ensefianza de la ciencia y la tecnologia en la escuela primaria (ensefianza béasica) y
secundaria (ensefianza media) como herramienta para la comprension del contexto
cientifico-técnico y poder ejercer asi una ciudadania responsable... sin una cultura
cientifico-tecnoldgica, los sistemas democraticos se haran cada vez mas vulnerables a la

“tecnocracia’”. De esta forma, el autor sefiala como el uso critico de las nuevas TIC, se
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relaciona cada vez mas con el ejercicio de una ciudadania responsable y al mismo tiempo,
destaca la importancia del sistema educativo en el proceso de alfabetizacion tecnoldgica,
condicion necesaria para el uso critico de las TIC.

En la actualidad, la escuela sigue siendo uno de los principales agentes socializadores,
y sobre ella recaen las principales funciones de las sociedades (Williamson, 2004). Este

fendbmeno es aln mucho mas evidente en las escuelas rurales.

Educacion Rural

La educacion es universalmente el mecanismo de mayor preponderancia para el
surgimiento de los pueblos, es tanta la magnitud de su relevancia que gran parte de los
paises del mundo la asumen como una responsabilidad de estado. En Venezuela, la
educacion esta inserta en el texto constitucional como una responsabilidad social e
ineludible del estado.

Para su regulacion y aplicacion se promulgé la Ley Organica de Educacion y su
Reglamento; en tanto, la educacion venezolana esta estructurada en niveles y modalidades
que atienden las necesidades académicas desde la educacién inicial, pasando por la
primaria y diversificado (secundaria) hasta la profesional e incluyendo la modalidad de
Educacion Especial para ofrecer oportunidad de estudio a las personas con dificultad de
aprendizaje.

El Gobierno Nacional cuenta con el Ministerio del Poder Popular para la Educacion, el
cual es el encargado de garantizar que la educacion llegue a todos los niveles del sistema y
estratos sociales de la poblacién. Asi mismo, Venezuela cuenta con experiencia en
educacion rural, fronteriza e indigena, lo que ha marcado trascendental trayectoria dentro
de las politicas educativas del pais.

Por educacidn rural se entiende todo tipo de educacion que pretenda dar a nifios, nifias,
jovenes o adultos campesinos, las habilidades basicas, que le permitan desarrollar sus
capacidades dentro de su contexto cultural, con el proposito de formar ciudadanos
integrales (Nufiez, 2006).

42



La educacion rural orienta el desarrollo integral de la familia, a fin de lograr
significativos niveles de calidad de vida que estimulen su desarrollo poblacional, asi como
el ingreso y la permanencia del escolar dentro de los servicios educacionales que el Estado
ofrece, conforme a las necesidades, expectativas y peculiaridad de las zonas rurales.

Sin embargo, Nufiez (2006) afirma que no existe educacion rural en Venezuela, sino
una educacion en el medio rural con programas para la escuela urbana. La educacién que
recibe el nifio campesino no es pertinente con un estilo de pensamiento predominantemente
concreto de las comunidades rurales.

El desarrollo del sistema educativo en el sector rural, requiere la atencién de los
aspectos cualitativos, lo que significa concentrar sus esfuerzos en mejorar la calidad de los
docentes, las instalaciones y la dotacion de recursos para el aprendizaje, el desarrollo de
programas para mejorar la salud y la nutricion de la poblacion estudiantil. La Educacion
Rural debe, desde una perspectiva pragmatica e integradora de su accion pedagdgica,
recuperar, reconstruir y potenciar las fortalezas de las comunidades campesinas rural
(Rincén, 2004).

Asi mismo, la Ley Organica de Educacion (2009), en su articulo 28 establece que:

La educacion rural esta dirigida al logro de la formacion integral de las
ciudadanas y los ciudadanos en su contexto, orientada por valores de
identidad local, regional y nacional, para propiciar, mediante su
participacion protagonica, el arraigo a su habitat, facilitando el desarrollo
de habilidades y destrezas de acuerdo a las necesidades de la comunidad
en el marco del desarrollo enddgeno, en correspondencia con los
principios de defensa integral de la Nacidn. Teniendo en cuenta la realidad
geopolitica de la Republica Bolivariana de Venezuela, el Estado debera
garantizar una perfecta coordinacion y armonia entre el campo y la ciudad,
potenciando la relacion entre la Educacion Rural y la Educacion
Intercultural Bilingue.

Por tanto, la educacion rural debe, en funcion de los saberes campesinos relevantes y
desde una perspectiva pragmatica e integradora de su accién pedagodgica, recuperar,

reconstruir y potenciar las fortalezas de las comunidades campesinas, en un didlogo de
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saberes con el conocimiento moderno para que conjuntamente con el saber cientifico logren
alcanzar niveles sustentables de desarrollo o bienestar humano.

Sin embargo, las zonas rurales presentan caracteristicas socio-econdémicas muy
particulares. Es el sector de la poblacion venezolana donde la exclusion y la pobreza son el
denominador comin y existe un minimo de los servicios basicos.

En cuanto a su organizacién educativa rural, esta constituida por la Educacion Inicial
Bolivariana con dos niveles (maternal, de 0 a 3 afios, y Preescolar, de 3 a 6 afios) y la
Educacién Primaria Bolivariana (de 1° a 6°. grados, de 6 a 12 afios), la cual se rige por los
lineamientos del Ministerio de Educacion y Deportes, en relacion con los planes y

programas, en concordancia con lo establecido en el Sistema Educativo Bolivariano (2007).

Tecnologias de Informacion y Comunicacion en Zonas Rurales

Las tecnologias usadas para implementar proyectos de desarrollo deben ser las
adecuadas para entorno rural, es decir, deben ser aplicables directamente o adaptadas para
este fin.

Se evidencia en el medio rural una mas lenta incorporacion de equipamiento
informatico, acceso a conectividad y logro de competencias aceptables para su manejo, esto
genera una brecha con el medio urbano y con otras ramas de actividad, pero también es
claro que esto seguira creciendo a futuro ya que, las zonas rurales pueden ser entornos muy
diversos (montafias, desierto, selva) cuya caracteristica fundamental que la define es la baja
densidad demografica y la ausencia de grandes centros poblados (Programa Willay, 2008).

Lamentablemente, la ruralidad en paises en desarrollo tiene otras caracteristicas
comunes como pobreza o extrema pobreza, analfabetismo, endemias, elevados indices de
morbi-mortalidad, carencia de servicios basicos y falta de medios de transporte y
comunicacion. Obviamente, en ese marco el despliegue y aprovechamiento de las TIC es
muy bajo (Arredondo, 2005).

Si bien cada realidad tiene sus propias caracteristicas, se pueden observar situaciones
comunes a todas ellas que representan obstaculos para el aprovechamiento de las TIC

(Arredondo, 2005). Entre las principales se pueden mencionar:
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Escasez de infraestructuras de telecomunicacion

Desigualdades en el acceso

Mala calidad y alto costo de los servicios de telecomunicaciones
Falta de electricidad en zonas rurales

Altos costos de mantenimiento

Escaso conocimiento

N o o~ w e

Limitada capacidad de desarrollo tecnoldgico

Desde el punto de vista estratégico es fundamental que productores, extensionistas,
sistemas de extension y organizaciones rurales desarrollen acciones que busquen
simultdneamente mayores equipamientos, mejores tipo de conexidbn y mayores
competencias para el uso de estas tecnologias a todos los niveles.

Gran parte de los aumentos en la produccion y competitividad logrados en los paises
industrializados, se debe a procesos de formacion de los actores del medio rural. Esos
actores altamente capacitados incorporan nuevas tecnologias productivas, logran ventajas
competitivas para ingresar e integrarse en los mercados mundiales, o sobreponerse a los
cambios del entorno econdmico, social y comercial.

Las nuevas tecnologias de la informacion pueden ser unas aliadas en los esfuerzos por
cerrar la brecha que separa a los paises en desarrollo de los de mayor desarrollo. La veloz
evolucion de las TIC ofrece gran potencial para el mejoramiento de programas de
educacion que pueden facilitar enormemente la capacitacion de agroempresarios,
productores y docentes.

Resulta claro que la utilizacion de nuevas estrategias para la capacitacion e intercambio
y gestion del conocimiento es un factor clave en la formacion del talento humano para el
desarrollo rural. En los ultimos afios, el Instituto Interamericano de Cooperacién para la
Agricultura (I1CA) inici6 un acelerado proceso de utilizacion de las TIC en sus acciones de
cooperacion técnica, especialmente en las de capacitacion.

El Instituto desarrolla una importante mezcla de medios que hace posible que

diferentes actores, entre los que sobresalen docentes, técnicos, agroempresarios,
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autoridades de los ministerios de agricultura, de educacion y de ambiente puedan recibir
informacion para analizarla y discutirla por medio de videoconferencias; ofrece
capacitacion mediante discos compactos (CD) interactivos; o les permite estar al dia,
gracias a redes de informacion como INFOAGRO, o el Sistema Hemisférico de Educacion
y Capacitacion (SIHCA) (Dagenais, 2005) .

Las naciones de menor desarrollo tienen el desafio de alcanzar avances similares
mediante la formacion de su talento humano. Enfrentan también el reto de incorporar las
TIC en sus programas de capacitacion, para lograr mayor cobertura a menor costo.

Pese a las desigualdades, es innegable que los territorios rurales se han visto
impactados por el desarrollo de infraestructura de comunicacion y telecomunicacion. Esta
infraestructura ahora conecta a la ciudad con el campo y, en general, a los paises,
influyendo en la vision del mundo, en el acceso a empleos y servicios, el modo de vida y la
cotidianidad de los habitantes, las fronteras entre el campo y la ciudad se han vuelto mas
fluidas (11CA, 2000).

Las ventajas de introducir y hacer uso de las TIC en los procesos de aprendizaje
desarrollados en ambientes rurales pueden ser variadas. A continuacion se presentan las
mas relevantes (Gigli, 2005):

* Interactividad, entendida como la comunicacioén en doble via.

* Disponibilidad permanente, en el sentido en que las relaciones de comunicacion en
el ciberespacio trascienden las fronteras del tiempo y el espacio.

* Costos reducidos, ya que gestionar la informacion y establecer comunicacion en
épocas anteriores requeria de grandes costos y de tiempo, hoy en dia, los costos se
reducen, pues los medios de comunicacion abundan y en cierta medida son mas
accesibles, aunque para quienes se ubican en el area rural suceda lo contrario.

Finalmente, las tecnologias de la informacion y la comunicacion, como herramientas
de aprendizaje en entornos rurales, posibilitan, en primera instancia, un mayor
acercamiento comunitario, el afianzamiento de la identidad y el acceso a la informacion y a
los conocimientos para ser aplicados a la realidad de quienes habitan las areas rurales. Sin

embargo, la gestion de politicas y los proyectos orientados hacia el fortalecimiento de la
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educacion y las TIC en el area rural es aun deficiente y no responden a las necesidades y a
las caracteristicas propias de cada comunidad.

También es necesario que la inmersion de las TIC deje ser vista solamente como la
dotacién de equipos tecnoldgicos y de infraestructura; esta idea tiene que trascender, pues
mas alld de la dotacion hay otro asunto que se debe tener en cuenta y es la alfabetizacion
digital y la capacitacion; el no hacerlo genera a que se haga un uso indebido de dichas
herramientas, lo que se podria considerar como un gasto de recursos mas que como una
inversion, pues no se estdn generando los impactos deseados, como el desarrollo de la
comunidad y lo més importante, la inclusion de estas comunidades rurales con sus

caracteristicas propias en la dinamica global.

Proyecto Canaima Educativo

En el marco de las innovaciones pedagogicas de la educacion bésica en venezolana se
ha venido consolidando desde el afio 2006 el uso pedagogico de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, a través de los Centros Bolivarianos de Informatica y
Telematica (CBIT), Centros de Gestion Parroquial (CGP), Unidades Mdviles para la

Educacion (UMIED), Super@ulas e Infocentros; entre otros. (Gonzalez, 2011)

Estas innovaciones permiten avanzar en la democratizacion del uso del computador
como recurso de aprendizaje y el uso de las Tecnologias Libres. En este contexto, nace
como politica educativa inicial y piloto el Proyecto Canaima Educativo, el cual mas

adelante se convirtiera producto del impacto académico en un Programa Educativo.

Canaima Educativo es un proyecto del Gobierno Bolivariano que nace en el afio 2009
enmarcado en la Constitucion Bolivariana de Venezuela (2009), el Plan Nacional Simén
Bolivar (2007-2013), Ley Organica de Educacion (LOE 2009), Ley Organica para la
Proteccion del Nifio, Nifia y del Adolescente (LOPNNA 2008) Ley Organica de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (2005), Plan Nacional de Telecomunicaciones, Informatica y
Servicios Postales (PNTI y SP 2007-2013), y el Decreto 3.390 (2004). Parte del eje

integrador de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el ambito del proceso
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curricular venezolano con el objetivo de potenciar los aprendizajes en las y los estudiantes
del Subsistema de Educacion Béasica mediante el uso de las portétiles Canaima como un

recurso en constante actualizacion.

El Proyecto Canaima Educativo estd enmarcado dentro de la segunda meta de la
Organizacion de las Naciones Unidas que establece: “Lograr la ensefianza primaria
universal” impulsando la construccion de la “Nueva arquitectura ética social internacional”
para el desarrollo humano y sostenible. Propicia en las y los estudiantes el pensamiento
reflexivo, creativo y critico en lo cientifico, tecnolégico y humanistico propiciando la
consecucion de la soberania e independencia tecnoldgica y el reconocimiento de la
Republica Bolivariana de Venezuela como el espacio de aprendizaje mas grande del mundo
y garantizar el derecho a la educacion.

El Proyecto esta desarrollado bajo software libre, desde la elaboracion del Sistema
Operativo y de contenidos educativos 100% venezolanos. En efecto, este programa
educativo presenta dos fases fundamentales, la primera se inicia en el afio 2009, con la
entrega de portatiles Canaima, en las escuelas de todo el territorio nacional denominado
Canaima va a la Escuela” realizada en ler grado bajo el sistema de red salon; surgio con el
concepto de herramienta que coadyuva al desarrollo de aprendizajes liberadores en los y las
estudiantes del primer grado de Educacion Primaria, cuyo uso es planificado por los y las

docente, en relacion a los propositos de los Proyectos de Aprendizaje.

En septiembre de 2010 se avanz0 hacia una nueva version del proyecto denominada
Canaima va a la casa, empezando con la entrega de las portatiles a las nifias y nifios de

segundo grado a 6to grado del Nivel de Educacion Primaria.

De acuerdo con el Ministerio del Poder Popular para la Educacion, desde el afio 2009
hasta el 2012 docentes, técnicos y disefiadores graficos venezolanos (as) de la Sede del
Ministerio y los veinticuatro (24) Centros Regionales de Produccion y Contenidos de cada
estado del pais, dependientes de la Presidencia de Fundabit, han desarrollado 1815

Recursos Digitalizados para los Aprendizajes en el nivel mencionado y 455 actualizaciones
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correspondientes al ler y 2do grado. En este marco, el proyecto también ha establecido
articulacion interministerial a través de propuestas y recursos educativos multimedia
desarrollados desde diferentes entes del Gobierno Bolivariano e incorporados en las
portatiles Canaima; orientado a fortalecer la educacion liberadora para formar ciudadanos
de saberes, valores, transformadores y constructores de nuevas realidades con la mediacion
de aprendizajes y experiencias como practica sistematica de la reflexion y critica de

maestras, maestros, familia y comunidad.

Los contenidos del Proyecto Canaima Educativo han sido desarrollados sobre las ideas
pedagdgicas de Simon Rodriguez y en el marco de la didactica de procesos que invita a un
acto de analisis reflexivo y critico para la transformacion que requiere la sociedad actual

impulsado por las y los estudiantes venezolanos del presente y el futuro.

Asi mismo, también se sustenta en el Decreto nimero 3.390 (2004), el cual establece,
como un medio para reducir la brecha social y tecnologica en el menor tiempo y costo
posible, con calidad de servicio, promover en todos los 6rganos y entes de administracion
publica nacional el uso generalizado del Software Libre desarrollado con estandares

abiertos en la sociedad.

Caracteristicas Principales

- Totalmente desarrollada en Software Libre.

- No esta limitada al uso en la APN, sino que puede ser usado por cualquier persona.

- Se encuentra equipado con herramientas ofimaticas como OpenOffice.org,
(procesador de palabras, hojas de calculo, presentaciones), disefio grafico,
planificacion de proyectos y bases de datos.

- Permite la interaccion con Internet, a través de su navegador web, gestor de correo

electronico y aplicaciones para realizar llamadas telefonicas por la red.
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- Esestable y segura, basada en la version estable de GNU/Linux Debian, la cual pasa

por una serie de procesos y pruebas rigurosas de calidad.

- Realizada en Venezuela por talento nacional.

Las necesidades de informacion requeridas dentro de la organizacion varian de acuerdo
al nivel dentro de la estructura organizacional y mas aun en una institucién educativa donde
el uso de las tecnologias es mas evidente. El proyecto Canaima fue ejecutado en la
Institucion Educativa Nucleo Escolar Rural, Escuela Bolivariana “El Cucuy”, en el afio
escolar 2009-2010, los primeros beneficiados fueron los nifios de primer grado con la
primera fase del proyecto. Para el afio escolar 2010-2011, se les hace entrega de las
canaimitas a los nifios de segundo grado. Una vez cumplida la meta con los alumnos de
segundo grado se entregd para el afio escolar 2011-2012 a todos los nifios de los grados
subsiguientes. (Ver Anexo 3).

El proyecto Canaima como herramienta tecnologica de la informacién y comunicacion
en la escuela Escuela Bolivariana “El Cucuy”, se implementa con la finalidad de fortalecer
el nivel de motivacion, frecuencia y adaptacion de esta estrategia comunicacional y

pedagdgica.

Bases Legales
El presente trabajo de investigacion tendra como base: leyes, articulos y reglamentos

de la Carta Magna del Estado venezolano; asi como el basamento legal proveniente del
Ministerio de Ciencia y Tecnologia, el cual promueve la integracion de las tecnologias de
informacion y comunicacion en el ambito educativo del pais; propiciado por la
manifestacion de los cambios ocurridos en el area de la tecnologia y la educacion que al
inicio del siglo XXI se han afianzado.

Enmarcados en la necesidad de incorporar las tecnologias en los ambientes educativos
y profesionales se dictd el Decreto 825 en el afio 2000. Este declara el uso de internet como

prioridad y la Ley de Ciencia y Tecnologia e Innovacién (2001) permite definir los
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lineamientos de orientacion de las politicas y estrategias para la actividad cientifica,
tecnoldgica y de innovacion que seran utilizadas en el pais.
Es por ello que se toman algunos articulos que sustentan la temética tratada en la

presente investigacion.

Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)
Capitulo VI. De los derechos culturales y educativos

Articulo 110. El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacidn necesarios
por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econdmico, social y politico del pais,
asi como para la seguridad y soberania nacional. Para el fomento y desarrollo de esas
actividades, el Estado destinara recursos suficientes y creara el sistema nacional de ciencia
y tecnologia de acuerdo con la ley. El sector privado debera aportar recursos para las
mismas. El Estado garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que deben
regir las actividades de investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica. La ley
determinara los modos y medios para dar cumplimiento a esta garantia.

Asimismo, en otros articulos (85, 108, 109, 124,129 y 307) se sefialan algunos aspectos
parciales del desarrollo cientifico y tecnolégico nacional. En particular cabe indicar que en
el articulo 307 se establece que "excepcionalmente se crearan contribuciones parafiscales
con el fin de facilitar fondos para financiamiento, investigacion, asistencia técnica,
transferencia tecnologica y otras actividades que promuevan la productividad y la

competitividad del sector agricola".

Decreto 825. Gaceta Oficial N° 36.955
Articulo 1. Se declara el acceso y uso a internet como politica prioritaria para el
desarrollo cultural, econdmico, social y politico de la Republica Bolivariana de Venezuela.
Articulo 3. Los organismos publicos deberan utilizar preferentemente internet para el
intercambio de informacidn con los particulares, prestando servicios comunitarios a través

de internet, tales como bolsas de trabajo, buzon de denuncias, tramites comunitarios con los
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centros de salud, educacién informacion y otros, asi como cualquier otro servicio que
ofrezca facilidades y soluciones a las necesidades de la poblacién. La utilizacion de internet
también deberd suscribirse a los fines del funcionamiento operativo de los organismos
publicos tanto interna como externamente.

Articulo 5. El Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes dictard las directrices
tendentes a instruir sobre el uso de Internet, el comercio electrdnico, la interrelacion y la
sociedad del conocimiento. Para la correcta implementacion de lo indicado, deberan
incluirse estos temas en los planes de mejoramiento profesional del magisterio.

Articulo 7. El Ministerio de Educacion, Cultura, y Deportes, (MECD) en coordinacion
con los Ministerios de Infraestructura, de Planificacion y Desarrollo, y de Ciencia y
Tecnologia, presentaran anualmente el plan para la dotacion de acceso a Internet en los
planteles educativos y bibliotecas publicas, estableciendo una meta al efecto.

Articulo 11. El Estado, a traves del Ministerio de Ciencia y Tecnologia promovera
activamente el desarrollo del material académico, cientifico y cultural para lograr un acceso
adecuado y uso efectivo de Internet, a los fines de establecer un a&mbito para la
investigacion y el desarrollo del conocimiento en el sector de las tecnologias de la
informacion.

En particular el uso de internet, la educacion en linea, las pizarras electrdnicas, los
grupos de trabajo, los foros, el comercio electronico, el desarrollo de aplicaciones
educativas entre otros, haran que la sociedad del conocimiento realmente se consolide en
nuestro pais. Estos son los elementos de integracion de la tecnologia con la educacion, que
al ser incorporados a las escuelas se esta garantizando que las generaciones venideras ya
estén en plena posesion de uso y de la aplicacion de estas tecnologias en la sociedad actual

y futura.

Ley Organica de Educacion
Articulo 3. Establece como principios de la educacion, la democracia participativa y
protagdnica, sin discriminacion de ninguna indole considerando los valores fundamentales:

el respeto a la vida, el amor, la fraternidad y la tolerancia del bien comun. Igualmente se
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establece la educacion publica y social, gratuita, integral, innovadora, intercultural y
plurilingtie

Articulo 5. EIl estado docente se rige por los principios de integridad, cooperacion,
solidaridad, concurrencia y corresponsabilidad. En las instituciones educativas oficiales del
estado garantiza la idoneidad de los trabajadores y las trabajadoras de la educacion, la
infraestructura, la dotacién y equipamiento, planes y proyectos. Y el estado asegura el
cumplimiento de estas condiciones en las instituciones educativas privadas autorizadas.

Articulo 14. La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental
concebido como un proceso de formacion integral, gratuita, laica, inclusiva y de calidad
permanente, continua e interactiva.

Articulo 15. La educacion, conforme a los principios y valores de la constitucion de la
Republica y de la presente ley tiene como fines:

* Desarrollar el potencial creativo de cada ser humano para el pleno ejercicio de su

personalidad y ciudadania en una sociedad democratica basada en la valoracion ética y

social del trabajo liberador y en la participacion activa.

« Desarrollar una nueva cultura politica fundamentada en la participacion protagonica y

el fortalecimiento del poder popular, en la democratizacion del saber y en la promocion

de la escuela como espacio de formacion de ciudadania.

Capitulo 1l
Corresponsables de la educacion

Articulo 17. Las familias tienen el deber, el derecho y la responsabilidad en la
orientacion y la formacion en principios, valores, creencias, actitudes y habitos en los
nifios, nifias, adolescentes, jovenes, adultos y adultas, para cultivar respeto, amor,
honestidad, tolerancia, reflexidn, participacion independencia y aceptacion.

Articulo 37. Es funcién del estado, la formacién de las y los docentes, en atencién del
perfil requerido por sus niveles y modalidades, por lo cual las universidades deberan regirse

por lo que se establezca en el 6rgano con competencia en materia de educacion.

53



Articulo 38. La formacién permanente es un proceso integral continuo mediante
politicas, planes y programacién, actualiza y mejora el desempefio y conocimiento de los y
las docentes en su labor de educar, con esto se garantiza el fortalecimiento de una sociedad
participativa en el desarrollo y transformacion social que exige el pais.

Articulo 39. El estado a través de los sub sistemas de educacion basica y universitaria
disefia, dirige, administra y supervisa la politica de formacion permanente de los
responsables de la administracion educativa; propiciando asi la reconstruccion e innovacion

del conocimiento y la ejecucion de programa sociales para el desarrollo local.

Decreto N° 5907. Gaceta Oficial N° 38.884
Articulo 58. La Direccion General de Formacion del Personal Docente es la
dependencia responsable de disefiar, coordinar, supervisar y evaluar, la ejecucion de la
politica de formacion permanente tanto del personal docente en servicio como el nuevo.
Articulo 59. Corresponden a la Direccion General del Formacion del Personal Docente
las siguientes atribuciones:
1. Disefiar y supervisar la implementacion de la politica educativa en materia de formacion
permanente tanto del personal docente en servicio como el nuevo en los planteles y
servicios educativos oficiales y privados a nivel nacional, estadal, municipal y local.
2. Formular y elaborar los planes, programas y proyectos de formacion permanente tanto
del personal docente en servicio como el nuevo, de los subsistemas del Sistema Educativo
Bolivariano.
3. Consolidar informacion relacionada con las necesidades y demandas en materia de
formacién permanente del personal docente a nivel nacional.
4. Establecer mecanismos de evaluacién vy articulacion para la formulacion,
instrumentacién, regulacion y evaluacion de los planes, programas y proyectos de
formacién permanente del personal docente.
5. Dirigir el disefio de estrategias institucionales que garanticen la gestion y ejecucion de
los planes, programas y proyectos de formacion del personal docente en las instancias

regionales.
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6. Formular y gestionar planes, programas y proyectos de formacion integral y permanente
dirigidos a satisfacer necesidades de profesionalizacion, formacién, actualizacion y
desarrollo profesional del personal docente a nivel nacional.

7. Evaluar las propuestas regionales e institucionales de formacion integral y permanente
tanto del personal docente en servicio como del nuevo docente.

La garantia de la implementacion de este decreto estara en funcion de la actitud que los
docentes tomen en la incorporacién y utilizacion de las TIC en cualquiera de los &mbitos de

la educacion. Asi como de los planes y proyectos de las escuelas, liceos, tecnolégicos y

universidades, tanto publicas como privadas.
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CAPITULO 11l
CONTEXTO METODOLOGICO

Disefio y Tipo de Investigacion

El disefio de investigacion “remite a un plan coherente de trabajo para recabar y
analizar los datos que nos acercan al conocimiento de la realidad en estudio” (Sabino, 2002
p. 64), tomando en cuenta la naturaleza de la investigacion, ésta se fundamentdé en un

disefio de campo, de tipo descriptivo apoyada en una indagacion documental.

Al respecto Jaramillo (2000), expresa que la investigacion de campo “es aquella en que
el mismo objeto de estudio sirve como fuente de informacion para el investigador” (p.65).
Consiste en la observacion, directa y en vivo, de cosas, comportamiento de personas,
circunstancia en que ocurren ciertos hechos; por ese motivo la naturaleza de las fuentes

determina la manera de obtener los datos.

El disefio de campo le proporciona al investigador la metodologia para recabar
informacion real y en las condiciones que la misma se encuentra, de forma tal que se pueda
trabajar con informacidn confiable. Por lo que, el presente estudio consulto a los docentes y
estudiantes para obtener informacidn con respecto a la incorporacién de las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) en el proceso educativo llevado a cabo en la Escuela

Bolivariana “El Cucuy.

De igual forma, Sabino (2000) define: “Una investigacion descriptiva, como la que
establece algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fendmenos
utilizando criterios sistematicos para destacar los elementos esenciales de la naturaleza” (p.
36). En otras palabras, se busca presentar los hechos tal cual como ocurren y sus
caracteristicas para una descripcion de la situacion real. Por lo que se pretende precisar las
prioridades importantes de los estudiantes, docentes y comunidad en cuanto a la

incorporacion de las TIC en su &mbito educativo y social.
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Por otra parte, este estudio se basé en una amplia revision bibliogréfica. Segun la
Universidad Nacional Abierta (2006): “Es una estrategia de investigacion, cuya fuente
principal de datos esta constituida por documentos escritos, los cuales selecciona el

investigador de acuerdo a la pertinencia del estudio que realiza”. (p. 234)

La revisién bibliogréafica permitié consultar en textos y otras fuentes, la informacién
relacionada con el problema planteado en cuanto a la incorporacién de las TIC en la

educacion rural.

Descripcion de la Zona de Estudio

En la presente investigacion el area de estudio, estd enmarcada en la Escuela
Bolivariana “El Cucuy”, la cual se encuentra ubicada en el sector EI Cucuy de la
Parroquia Rural Negro Primero, Municipio Valencia del Estado Carabobo.

En cuanto a la Parroquia Rural Negro Primero, esta se encuentra ubicada en el estado
Carabobo como se muestra en la figura 4, con apenas el 1% de la poblacion del municipio
abarca el 38.5% del territorio de la entidad. Es una parroquia eminentemente rural de
acuerdo con su densidad de poblacion de 34 habitantes por km2, la base agropecuaria de su
economia asi como las caracteristicas de sus centros poblados. Este territorio constituye una
alternativa para el cumplimiento de los objetivos de la seguridad agroalimentaria de
Valencia (Instituto Municipal del Ambiente, 2004).

Negro Primero, se crea como una Parroquia Foranea del Municipio Valencia del estado
Carabobo, de acuerdo con la Ley de Division Politico territorial del 05 de junio de 1964,
estableciendo a Los Naranjos como su capital, quedando delimitada de la siguiente manera:

Norte: la parroquia Miguel Pefia desde el sitio de Yagual siguiendo por la fila de cerro
hasta La Reforma.

Sur: El estado Cojedes por la linea determinada en los linderos generales del Estado.

Este: la parroquia no urbana Tacarigua del Municipio Carlos Arvelo por el sitio La
Reforma, luego sigue por la serrania Buena Vista pasando el Naranjal, EI Zancudo hasta

llegar a las cercanias del cerro Monte Ralo.
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Oeste: desde la fila del Yagual, luego por el cerro Queipa hasta Caruto siguiendo por
el rio Paya desde la cumbre donde nace hasta su desembocadura en la Presa del Rio Pao en
Cachinche.

al
i or

Figura 4. Ubicacion Espacial Parroquia Rural Negro Primero

Fuente: Consejo Local de Planificacion Publica (2004)

La poblacion de la parroquia es de 11.726 habitantes cantidad que representa el 1.22 %
de la poblacion del municipio Valencia.

La tasa de crecimiento interanual es de 2.35 % lo que proyecta una poblacién de
16.614 habitantes para el afio 2020. La edad promedio de la poblacién es de 24 afios y la
poblacion menor de 18 afios es el 39 % del total.

En cuanto a las caracteristicas geograficas de la zona, predomina el relieve ondulado y
quebrado, con montes, cerros y quebradas en un paisaje de planillanuras en el centro de la
parroquia entre las poblaciones de Los Naranjos, en el norte Agua Honda, en el este, Los

Mangos en el centro y El Jengibre en el oeste. Prevalece un clima tropical de sabana (Aw),

58



que comprende dos periodos bien definidos: seco que va de noviembre a abril y un periodo
[luvioso entre mayo y octubre. La precipitacion es de 1100 mm al afio, lo cual favorece una
vegetacion herbécea y arbustiva. La temperatura promedio es de 25° C con poca oscilacién
a lo largo del afio.

Con respecto a los suelos de la parroquia, presentan en su casi totalidad limitaciones de
topografia por la pendiente pronunciada la cual contribuye a la erosion, al arrastre de
material, al descubrimiento de la roca madre, a la pobrisima fertilidad y fuertes dificultades
para que prospere la vegetacion. Estas limitaciones determinan una vocacion forestal,

pecuaria y conservacionista de estos suelos.

Unidad de Analisis

Segun Hernandez, Fernandez y Batista (2003), la unidad de analisis representa el
sobre que o quienes se van a recolectar los datos, se puede referir a un grupo de personas,
contextos, eventos, sucesos, comunidades, etc. En este estudio la unidad de analisis la
representa un caso, el cual es el objeto o la muestra que se va a estudiar. El caso puede
tratarse de una persona, una pareja, una familia, un objeto, un sistema, una organizacion
(hospital, fabrica, escuela), una comunidad (...), como lo sefialan los mencionados autores
(p. 330).

En el presente trabajo el caso en estudio sera la Escuela Bolivariana EI Cucuy,

ubicada en el sector EI Cucuy, Parroquia Negro Primero del Municipio Valencia.

Pamoquia Negro Primero
= Instalaciones
educativas

Gandiles .
eves|Gordes  Campate

Figura 5. Ubicacion E.B. EI Cucuy

Fuente: Consejo Local de Planificacion Publica (2004)
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La Escuela EI Cucuy es una institucion escolar publica adscrita a la Zona Educativa
del Estado Carabobo; atiende los niveles de educacion inicial (sub-nivel preescolar) y
educacion primaria, en sus | y Il etapas. Su personal lo conforman: un director, seis
docentes integrales, dos auxiliares (Preescolar y Educacién Especial), dos especialistas
(Educacién Especial y Educacion Fisica), un obrero y un vigilante. Mientras que su
matricula es de 57 estudiantes, 19 de educacion inicial (26,5%) y 38 de educacion primaria
(73,5%), y 15 representantes.

La Unidad Educativa Nacional Bolivariana “El Cucuy” inicio sus actividades
académicas mes de Septiembre del afio 1999, bajo el nombre de Escuela Bésica “El Cucuy”
atendiendo una matricula proveniente del Barrio José Leonardo Chirinos y los caserios: El
Cocuy, Corocito, Candelero, Aserradero, etc.; esta institucion se establecié primeramente
en un espacio que cedio la Sra. Consuelo Rojas dentro de su casa.

Para el momento del inicio de las actividades académicas de tan prestigiosa
institucion solo se encontraba la docente Arelis Lepaje; la cual atendia a los escolares de
primero a sexto grado que alli pernotaban. Debido al incremento de la matricula la zona
educativa incorporo al profesor Miguel Quevedo (actual director).

Con el transcurrir de los afios la matricula se incrementd y el espacio que estaba
destinado para impartir clases quedo pequefio, por tal motivo el profesor Quevedo convoco
una reunion de representantes logrando que el sefior Esteban Corniel le cediera un espacio y
la construccién de un caney, posteriormente dono el terreno donde seria construida la
edificacion. (Quevedo, 2013)

Para el afio de 2002 se incorporo el Profesor Julio Vivas el cual se dedicé a atender a la
poblacion Estudiantil de primero y segundo grado. En el afio 2004 FEDES entrego la nueva
sede de la escuela y asi mismo se incorporaron los docentes Angel Alvarado y Dilcia
Torrealba, ésta Ultima especialista en Educacion Preescolar. Cabe destacar que para
Septiembre de este mismo afio esta institucion fue incorporada al proyecto bandera
nacional de Escuelas Bolivarianas, cambiando su nombre a Escuela Basica Bolivariana “El

Cucuy”.
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Al afio siguiente se incorporaron los docentes Ramon Bianchi (dedicado a la
atencion de los estudiantes de aula Integrada) e Irving Bolivar (el cual se especializa en el
area de educacion fisica deporte y recreacion).

Los informantes directos seran el personal directivo, los docentes y los estudiantes
de educacion primaria. El abordaje de los informantes se realizara de la siguiente manera:

a. Encuesta al directivo y el docente de la especialidad de informatica a fin de
identificar las TIC existentes en la escuela.

b. Consulta a los docentes de educacion basica para obtener informacién acerca de la
incorporacion de las TIC en su practica pedagdgica como herramienta metodoldgica
de ensefianza y aprendizaje.

c. Encuesta a los estudiantes de educacion primaria, los mismos al igual que los
docentes, seran seleccionados por un muestreo intencional, el cual Hurtado y Toro
(2001), definen como “aquel en que el investigador por razones determinadas
decide quienes seran los integrantes de la misma” (p. 61), y proporcionaran

informacion respecto al acceso a las TIC en el ambito escolar y extraescolar.

Recoleccion de Informacion

En funcidon de dar respuesta a los objetivos definidos en el presente estudio, se
empled una serie de instrumentos y técnicas de recoleccion de la informacidn, todas ellas
orientadas de manera tal que permitiran alcanzar los fines propuestos, (ver Anexo 2.); se
aplico la técnica de la observacion, la entrevista en su modalidad de estructurada y la
observacion documental.

La observacion tuvo como fin explorar y describir el ambiente escolar fisico, como
elemento esencial para la implementacion de estrategias educativas integrales. Como
instrumento se utilizé una guia de registro de observacion.

En cuanto a la entrevista, se realizé una conversacion entre dos 0 mas personas con la
finalidad de obtener la informacion acerca del tema que se esté investigando, puede ser
estructurada, semiestructurada o no estructurada (Grinnell, 1997). Para el presente estudio

se utilizd una entrevista semiestructurada, relativa a la incorporacion de las TIC por parte
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del maestro en su préactica pedagdgica en la E.B. El Cucuy, con la caracteristica de poder
ser ampliada o precisada por el entrevistador de ser necesario. Se entrevistd al personal
directivo, docente y estudiantes de la mencionada institucion con el propdsito de obtener
respuestas acerca del tema investigado y teniendo como base las variables en estudio (ver
cuadro 1).

Asi mismo, se utilizd la observacion documental (Balestrini, 2006), a partir de una
lectura general y luego analitica de las planificaciones de clase, para la localizacién y
seleccion de los datos a estudiar.

Finalmente, se procedié a procesar y ordenar la informacion obtenida, para realizar el
analisis de la misma, la cual ademas de documentar la situacion actual, permitio examinarla.
Asi mismo, se utilizé la Matriz de Estrategias FODA, a fin de identificar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas de la poblacion bajo estudio.

Procesamiento y Analisis de la Informacion

De acuerdo con Fidias (2006), en este punto se describen las distintas operaciones a
las que seran sometidos los datos que se obtengan: clasificacion, registro, tabulacion y

codificacion si fuere el caso.

Es decir, comprende la presentacion y analisis de los resultados que se recabaron a
través de los instrumentos disefiados. La informacién que se obtuvo por medio de las
técnicas de recoleccion de datos, se analizé6 mediante la estadistica descriptiva, a través de
cuadro de frecuencia y porcentaje, representado en graficos con el proposito de determinar

las fortalezas, oportunidades, debilidades, y amenazas presentes.

El analisis de los resultados de la presente investigacién se realizd en
correspondencia a las respuestas suministradas por los sujetos que conformaron la muestra.
Los resultados se presentaron a traves de tablas con sus respectivos graficos, discriminados

por los indicadores de cada dimension.
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Teniendo en cuenta los objetivos planteados en el proyecto, la metodologia
propuesta para su consecucion estuvo compuesta por dos partes fundamentales: primero, la
exploracion y andlisis de los indicadores utilizados actualmente, nacionales e
internacionales, para medir el uso de internet por parte de los jovenes, asi como las
competencias TIC de los docentes; y en segundo lugar, la realizacién de la encuesta, en
base al Cuestionario 172 Encuesta AIMC a usuarios de Internet-Navegantes en la Red (oct-
dic 2014), la cual se tom¢ y adapto a la zona rural bajo estudio.

Desde comienzos de 1996, La Asociacion para la Investigacion de Medios de
Comunicacion (AIMC), viene midiendo regularmente a traves del Estudio General de
Medios (EGM) el uso de Internet en Espafia, recogiendo tanto datos generales sobre la
poblacion a estos efectos, “uso de ordenador y uso de Internet”, como informacion
adicional asociada al uso del medio (lugar de acceso, frecuencia de uso, servicios utilizados,
equipo de acceso, etc.).

El estudio original tuvo como principal proposito conocer con detalle el perfil del
internauta asi como sus habitos en la utilizaciébn de Internet y gener6 una amplia
repercusion entre todos los sectores relacionados directa o indirectamente con el uso y
andlisis de Internet. Anualmente la encuesta se viene repitiendo de forma que se puede
observar la evolucion del perfil del internauta espafiol y las diferentes vias de conexion a la
red (Avila, 2013).

Por dltimo, para cumplir con los objetivos establecidos, se realizd un analisis e
interpretacion de los porcentajes obtenidos por cada grupo de indicadores de acuerdo a las

variables, lo cual permitié cumplir con el objetivo propuesto en esta investigacion.
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Variables

Para detectar y clasificar con mayor precision a las variables y sus respectivos
indicadores, es til construir un sistema de operacionalizacion. Al respecto Balestrini
(2005), expresa que “la operacionalizacion de una variable implica seleccionar los
indicadores, de acuerdo al significado que se le ha otorgado a través de sus dimensiones a
la variable de estudio” (p.103).

En este sentido, a continuacion se describen las variables, dimensiones indicadores,
instrumentos e items valorados en funcidon de los objetivos de la investigacion, con la

finalidad de sefialar al investigador /la guia de pasos a estudiar (Ver cuadro 1).
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Cuadro 1. Operacionalizacion de Variables

Objetivos Variable Dimensiones Indicador Técnica/ Instrumento | Item
Disponibilidad | « Recursos Tecnologicos Observacion directa | 1- 5
« Infraestructura
Cuestionario
Personal . Perfil Entrevista — Guia de | 6-
docente « Conocimiento y usos de entrevista cerrada 10
Diagnosticar la las TIC Observacion directa
disponibilidad y uso de las Disponibilidad « Comprension y valoracion
. Revision
TICs en la Escuela y uso de las de las tics
L . Documental
Bolivariana El Cucuy. Tics
Usos « Integracion proyectos y Observacion Directa
programas educativos
« Herramientas
Metodoldgicas
« proceso de ensefianza y
aprendizaje
« Préacticas
Describir Actitudes y Actitudes y Disponibilidad | . Disponibilidad de Entrevista — Guia de | 2-4
conocimientos de los conocimientos | particular  de | computador entrevista cerrada y7
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estudiantes en torno al uso
de las TICs

de los

Estudiantes

las TIC « Acceso a internet Observacion directa
« Frecuencia de acceso
« Uso Internet fuera de casa
Actitudes « Recursos TIC en el Entrevista — Guia de | 8-9
aprendizaje entrevista cerrada
« Necesidad de computador Observacién directa
Conocimientos | « Cursos o formacion en el Entrevista — Guiade | 11

area

entrevista cerrada

Observacion directa

Identificar fortalezas,
oportunidades debilidades y
amenazas de la aplicacion
de las TIC en el proceso
educativo en la Escuela

Bolivariana “El Cucuy”.

fortalezas,
oportunidades
debilidades y
amenazas de la
aplicacion de
las TIC enel
proceso

educativo

Fortalezas

« Aspectos positivos

internos del procesos

Oportunidades

« Aspectos positivos

externos al proceso

Debilidades « Aspectos negativos
internos del proceso
Amenazas « Aspecto negativos

externos del proceso

Observacion directa

Entrevista

Revision

Documental

Matriz
FODA
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se destaca el analisis e interpretacion de los resultados una vez
aplicado el instrumento a los estudiantes, directivo y docentes, el propdsito es identificar las
TIC existentes en la escuela, ademas de determinar el nivel de conocimiento que poseen los
mismos sobre el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en la practica
docente, el nivel de competencias didacticas y tecnoldgicas de los docentes en relacion a la
integracion de las tics con finalidades educativas, las estrategias didacticas que emplean los
docentes con apoyo de las TIC.

La informacion se muestra por medio de figuras, en la que los datos se destacan en
porcentajes por alternativa a fin de representar las opiniones de los sujetos de investigacion
en cada dimension y sub dimension de estudio: Tecnologia de Informacién y Comunicacion
en la Escuela Bolivariana “El Cucuy” y como usuarios de las TIC en su proceso de
ensefianza aprendizaje.

Para el analisis de los datos, se tomd en consideracion la alternativa o las
alternativas con los porcentajes de estimacion planteada para enmarcar la alternativa
siempre en el promedio de las dimensiones.

A continuacion se presentan los resultados de la presente investigacion, los cuales se
analizaron e interpretaron de acuerdo a las variables analizadas, dimensiones e indicadores

de las mismas.
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Variable 1: Disponibilidad y uso de las TICs en la Escuela Bolivariana ElI Cucuy

Dimension: Disponibilidad
Indicador: Recursos Tecnoldgicos

La Escuela Bolivariana “El Cucuy” dispone de una serie de recursos tecnologicos
que a juicio del especialista en informatica son limitados en cantidad pero se encuentran

operativos (Ver cuadro 2).

Cuadro 2. Tecnologias de Informacion y Comunicacion disponibles en la escuela

Bolivariana

Computadoras 50
Televisores 2
Radio y/o DVD 1
Conexion a Internet (Modem USB 1
movil))

Pizarra acrilica 1

Fuente: Propia
Como se observa, para la actividad académica no disponen de video vean (proyector
de diapositivas) ni retroproyector, sélo de pizarra acrilica como apoyo visual para las

sesiones de clase.

Indicador: Infraestructura

Ademads, en cuanto a infraestructura, en los inicios de la escuela, solo existia la
disponibilidad de un caney de palma desprovisto de las condiciones adecuadas para las
prosecuciones educativas, posteriormente en el 2004 con la nueva construccion de la
Escuela Bolivariana, de una sede de palma y palo se pasé a tener una estructura de bloque y
cemento, con salones equipados con pupitres, pizarra, ventilador y electricidad. Asi mismo,

se logré la disposicidn y acceso a nuevos espacios y mejores condiciones fisicas.
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Se puede decir, que disponen de un salén de informética como espacio para realizar el
proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas del resguardo de las TICs disponibles en la
escuela. Asi como de conexiones a redes 0 acceso a Internet.

Sin embargo, para el éxito de la apropiacién de las TICs y el Proyecto Educativo
Canaima deben existir Optimas condiciones en cuanto el lugar donde se utilizan. Al
respecto, Rodriguez (2008) citado por Hernandez (2012), comenta que “el cuidado y mejor
rendimiento de un equipo tecnoldgico parte desde finiquitar las condiciones adecuadas

donde se trabajara con el equipo” (p.91).

Dimension: Personal Docente
Indicador Perfil

La institucion cuenta con cuatro docentes de aula, un especialista en informatica y
un Directivo, a partir del indicador perfil se caracteriza porque en su mayoria son de sexo
femenino, y dos de sexo masculino con edades por encima de los 44 afios, solo una de ellas
tiene entre 25 y 34 afios de edad, tres de ellas tienen menos de 13 afios de servicio, sola una
tiene mas de 20 afios sirviendo para el ministerio, pero con menos de 13 afios en la
institucion. Al indagar sobre el grado de instruccion, tres poseen licenciatura, dos
especialistas en educacion integral y una en educacion inicial, la cuarta docente es
normalista, ninguna de ellas se encuentra cursando estudios en la actualidad.

En cuanto a la condicion laboral se pudo conocer que dos son personal titular, una
auxiliar y la otra se encuentra en condicion de interinato, por lo que se podria decir que
cualquier formacion que reciban en cuanto al uso de las TIC podria tener proyeccion en el

tiempo para el beneficio de la institucion (Ver cuadro 3).
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Cuadro 3. Docentes y condicion administrativa

Titular N 3
Auxiliar 244 aflos 1
Interinato >25<34 1
Especialista 44 afios 1
Informatica -

Fuente: Entrevista aplicada a los docentes

Indicador Conocimiento y uso de las TICS

En lo referente al conocimiento y uso de las TICS por parte de este grupo de
docentes, se pudo conocer que solo dos disponen de un computador en casa y solo dos
emplean la computadora, estas ultimas con una frecuencia de varias veces al mes o varias
veces al dia. Siendo la escritura, el envio y recepcion de mensaje y la blasqueda de
informacion en Internet los usos mas frecuentes que le dan al equipo.

Ademas, las que usan el computador lo hacen en la casa y en la escuela. Todas
coinciden que el computador es una herramienta necesaria en la actividad docente para: uso
en el aula, preparacion de clases, labores de gestion educativa (Evaluacion, control de
asistencia, comunicacion a padres, otros) y orientacion a los estudiantes.

Solo tres de las cuatro docentes afirma saber usar la Internet y la emplean todos los
dias o de modo ocasional, pudiendo acceder mediante el computador de mesa o el teléfono.
La Internet les resulta atil y divertida, conectandose basicamente para comunicarse y buscar

informacion.

Indicador Comprension y valoracion de las TIC

Al indagar sobre el indicador comprension y valoracién de las TIC por parte de los
docentes, se pudo conocer gque todos consideran que internet puede ser una ayuda para el
desarrollo de ideas y proyectos. Sefialando entre las mayores dificultades para su uso la
busqueda de informacion, dificil acceso ante las condiciones de ruralidad de la zona en

estudio y el exceso de informacidn. Al menos tres de ellos emplean las TICs en el proceso
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de ensefianza, utilizando especificamente el celular, la Internet, el DVD y el televisor. Entre
el material educativo que han elaborado haciendo uso de las TICs indican las
presentaciones realizadas con disefiador de diapositivas y similares.

El grupo de docentes considera que las “TIC pueden aportar a una buena y eficaz
educacion”. Sin embargo, manifiestan que existen ciertas dificultades y/o limitaciones para
su uso con los estudiantes como la falta de equipos, falta de apoyo técnico especializado y
problemas de organizacion educativa.

A pesar de ello, los docentes mantienen la incorporacion de las TICs en todas las
planificaciones de sus actividades dentro del aula, en los Proyectos Pedagogico de Aula
(PPA) y los Proyectos Educativo Integral Comunitario (PEIC) como un eje transversal del
curriculo de la escuela, tal como lo establece el Curriculo Basico Nacional, de transformar
la tecnologia informética en una herramienta que recorra transversalmente la ensefianza de
todas las asignaturas.

Sin embargo, y a pesar de que los docentes hacen uso de las TIC, éstos consideran
que no estan capacitados, ni siquiera en un nivel basico, para enfrentarse con buen pie al
desafio de ensefiar nuevas tecnologias a los nifios. Si bien los docentes enfrentan problemas
como el no contar con facilidades econémicas como para tener un computador en sus casas
y de tiempo en la escuela, existe también una cierta resistencia a la tecnologia (Saez, 2010).

Ademas, en cuanto al indicador necesidades de formacidén para la integracion de las
TIC en el proceso educativo, los docentes manifestaron varias, estando interesados y
dispuestos a recibir o asistir a cursos de capacitacion, entre los que mencionaron en orden
de importancia:
i. Uso de editores de imagenes y graficos

ii.Uso de bases de datos

iii.Conocimientos técnicos sobre PC

iv.Manejo de sistemas operativos

v.Internet (Correo electrdnico, chats, navegacion)

vi.Metodologia del trabajo en colaboracion
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Igualmente, sobre el indicador condiciones de las instalaciones, los docentes

sefialaron que se prestan para implementar el uso de medios tecnoldgicos en sus clases.

Dimension: Usos de las TICs

En cuanto al uso de las TIC y su integracién a los proyectos y programas educativos,
segun el especialista en informética desde hace 2 o 3 afios se incorporé el empleo de las
TIC en la escuela y més recientemente el Proyecto Canaima Educativo, por lo que en la
programacion anual se incluye el uso de las TIC sobre la base de este proyecto, teniendo en
cuenta que el mismo proporciona un computador portéatil a cada alumno (ver Anexo 1). En
la escuela se dicta una materia donde se imparten conocimientos de computacion e
informatica.

A juicio del especialista de informatica es necesaria la formacion de profesores y
alumnos para el uso de las TIC mediante cursos especiales, partiendo de la premisa que las
TIC enriquecen el proceso ensefianza y aprendizaje, porque incorporan nueva tecnologia
que implica eficiencia y productividad para el conocimiento.

Directamente relacionado con lo que se esta planteando, se pudo observar la
flexibilizacion que ofrecen estas tecnologias para que el estudiante seleccione su propia ruta
de aprendizaje, por la incorporacion de estrategias que les permite conocer en todo
momento en qué lugar del sitio formativo se encuentra, qué elementos ya ha recorrido y
cudles le falta por recorrer, todo ello asociado a la elaboracion y disefio de materiales que
responden a principios didacticos aplicados por los docentes. Su utilizacién implico la
aplicacion de una diversidad de estrategias y metodologias docentes que favorecen una
ensefianza activa, participativa y constructiva.

En este sentido, se crearon herramientas metodoldgicas especificas objetos de
aprendizaje, que fueron puestas a disposicion de todos los alumnos. Entendiendo por
objetos de aprendizaje, los diferentes recursos digitales que pueden estar ubicados en la red
y a disposicion de ser utilizados para el aprendizaje: imagenes, documentos, sitios webs,

videos, entre otros. La experiencia esta demostrando que la creacion de depositarios de
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objetos de aprendizaje para que sean utilizados, facilita la colaboracién entre los profesores
y la mejora de la préctica educativa.

Otras de las medidas adoptadas se centran en el terreno del docente, donde se
producen cambios significativos, por lo que respecta a las nuevas funciones que desempefia,
desapareciendo algunas de las que actualmente ejecuta, como la de transmisor de
informacion y poniendo en accion otras como: consultor de informacion-facilitadores de
informacién, facilitadores de aprendizaje, disefiadores de medios, disefiadores de
situaciones de aprendizaje para que los alumnos aprendan, evaluadores continuos y
asesores-orientadores.

Se detectd que algunas veces ejecutan las actividades pedagogicas relacionandolo
con la herramienta tecnologica Canaima segln las areas de aprendizajes. No obstante,
algunas veces ejecuta un sistema de reuniones adecuado en cuanto la gestion del proyecto
involucrando a los padres y representantes comprobandose cierta debilidad durante la
ejecucion del proyecto y el uso adecuado que debe tener como herramienta de integracion
de la escuela y comunidad donde la participacion y la comunicacion constante con la
familia es fundamental.

También se diagnosticd, que algunas veces existe por parte del Directivo la
aplicacion de estrategias pedagdgica y gerenciales que benefician el Proyecto Canaima
como herramienta tecnoldgica de la informacién y comunicacion, pudiéndose inferir que el
mismo, propone planes de accion como estrategias dirigidas al fortalecimiento de la
insercion y uso pedagogico de los equipos portatiles Canaima donde se emplean ademas de
las funciones administrativas, los factores organizacionales correspondientes para lograr la

eficacia y eficiencia de esta politica educativa.
Variable 2. Actitudes y conocimientos de los estudiantes en torno al uso de las TICs
Dimension: Disponibilidad particular de las TIC
Al indagar sobre la disponibilidad particular de las TIC por parte de los alumnos de

la Escuela Bolivariana ElI Cucuy, se pudo conocer que un 70% de ellos poseen un
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computador en casa, mientras que el 30% no dispone de uno, siendo la falta de recursos

econdmicos la razdn por la cual no la poseen (Ver figura 6).

2. ¢ Tienes computadora en casa?

O Si; 70%

Figura 6. Disponibilidad de un computador en casa
Fuente: Propia

Sin embargo, se pudo evidenciar que una vez incorporado el proyecto Canaima en
la escuela, los estudiantes son exploradores del conocimiento y descubren contenidos con

un enfoque interdisciplinario desde sus casas.

Indicador Acceso a internet
Sobre el acceso a internet, se pudo observar que el 100% de los estudiantes

entrevistados no posee Internet en casa (Ver figura7).

3. ;Tiene usted acceso a internet en casa?

O No; 100%

Figura 7. Acceso a Internet en Casa
Fuente: Propia
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Los representantes consideran que es importante tener internet en casa, ya que sus
hijos estan en este momento en una faceta importante de usar computadoras en la escuela,
piensan que es la oportunidad de usar la tecnologia como suplemento para las clases. Pero,
a pesar de ello no cuentan con los recursos econémicos para solicitar el servicio ni con las
condiciones geograficas y/o ambientales en la zona. Lo cual constituye un impedimento
para que ellos puedan acceder, pero ademas determinan la frecuencia del acceso, este

indicador mostro que un 87 % de los estudiantes no accede a la Internet (Ver figura 8).

4. Conqué frecuencia accede a Internet?

= 0% @ 0%

O Varias veces al dia OTodos o casi todos los dias OVarias veces ala semana

O Varias veces al mes HCon menor frecuencia ONo accedo a internet

Figura 8. Frecuencia de acceso a Internet
Fuente: Propia

Sobre el indicador acceso a internet fuera de casa, solo un el 13% afirma hacerlo,
teniendo en cuenta las condiciones geograficas de la zona, se infiere las dificultades que
implica dicho acceso. Se muestra con claridad que las condiciones econdmicas de la zona
impiden potenciar los recursos que ofrecen las TIC. Siendo la investigacion y el

entretenimiento los principales usos (Ver figura 9).
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7. (Usas Internet fuera de tu casa?

87%

Figura 9. Acceso fuera de casa
Fuente: Propia

Por una parte, ello se debe a que el acceso a Internet a nivel de hogares es
extremadamente bajo. Es decir, profundas desigualdades en el acceso a las TIC desde los
hogares estan condicionadas por el nivel de ingresos, el area de residencia y el ciclo de vida
familiar. Pero esta distancia social también esta asociada a la localizacion geogréafica de los
hogares. En efecto, el acceso a Internet esta altamente concentrado en las zonas urbanas,
especialmente en las areas metropolitanas. En ese sentido, la desigualdad y la inequidad son
mas acentuadas en el ambito rural (Arredondo, 2008).

Uno de los rasgos claves de este fendmeno es que modifica la nocion de distancia
geogréafica permitiendo la participacion en los recursos independientemente de la
localizacion y presencia fisica. Hay aqui, entonces, un claro rezago que se manifiesta en
que los grupos y comunidades aisladas geograficamente no acceden a los beneficios que
este recurso tecnoldgico implica para ellos.

En consecuencia, la educacion se convierte en un area estratégica en una region que
presenta un fuerte rezago en materia de conectividad, con grandes diferencias geograficas y
donde el acceso a las TIC, no existe. Ademas que el acceso a Internet se encuentra

fuertemente asociado al nivel de ingresos de los hogares.
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Dimensién: Actitudes

Al indagar sobre la actitud que tienen los estudiantes frente al empleo de las TIC en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, en general se mostraron muy abiertos e interesados
en los mismos. Sobre el indicador recursos TIC en su proceso de aprendizaje, al menos un
60% afirma emplearlos (Ver figura 10); mencionan la internet, la radio, la TV y los juegos,
pero es el computador portétil el recurso mas usado, en especial porque fueron beneficiados
con el programa Canaima cuyos contenidos, son herramientas y materiales de construccion
que facilitan el aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender, al
estilos y ritmos de los aprendices

8. (Utilizas recursos TIC en tu proceso de
aprendizaje?

O No
40%

Figura 10. Utilizacion de recursos TIC en el proceso de aprendizaje

Fuente: Propia

En cuanto al indicador Necesidad de computador, el 97% de los estudiantes
considera que el computador es una herramienta necesaria en la actividad educativa. La
gran mayoria hace uso de la computadora para procesadores de palabra, dibujar y tareas
(Ver figura 11).

La computadora, se convierte entonces en una poderosa y versatil herramienta que
transforma a los alumnos, de receptores pasivos de la informacion en participantes activos,
en un enriquecedor proceso de aprendizaje en el que desempefia un papel primordial la

facilidad de relacionar sucesivamente distintos tipos de informacion, personalizando la
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educacion, al permitir a cada alumno avanzar segin su propia capacidad (Hernandez,
2012). No obstante, la mera aplicacion de la computadora en la educacion no asegura la
formacion de mejores alumnos y futuros ciudadanos, si entre otros requisitos dichos
procesos no van guiados y acompafados por el docente.

De lo anterior, se puede derivar que las TIC representan un medio que permite
maximizar el aprendizaje de los educandos y el hacer de la tecnologia una herramienta

didactica de aula es utilizarla y aprovecharla como recurso paray en el aula.

9. ;Consideras el computador una herramienta
necesaria en tu actividad educativa?

E No
3%

97%

Figura 11. Computador como herramienta necesaria de la actividad educativa
Fuente: Propia

Se evidencio la capacidad de los nifios y nifias para seguir instrucciones de sus
profesores en el computador: encender el computador, seleccionar una letra, copiar y pegar
un texto, scanear una foto, imprimir un documento, “guardar como” un archivo y salir de
los programas. Cancelar y empezar de nuevo. Los mas pequerfios siguen las indicaciones de
los programas interactivos. Los mas grandes pueden scanear, imprimir, entre otros.

Resulta de especial atencién como los estudiantes de menor edad se mostraron muy
interesados en el tema, es indudable que el programa Canaima los ha impactado de manera
positiva sobre el uso de las TIC, generando expectativas positivas, muchos se encuentran a

la espera de estos recursos.
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Sin duda, el anuncio de la llegada de las computadoras Canaima en la Escuela
Bolivariana El Cucuy (Valencia, estado Carabobo) representd un acontecimiento que
generd mucha expectativa en su comunidad escolar y familiar. Se expresa satisfaccion al
contar con la posibilidad de tener una computadora por cada nifio o nifia. Los docentes
manifiestan que la computadora Canaima es un recurso complementario de su actividad
pedagogica, para ellos representa una gran ayuda y utilidad.

Uno de los temas mas interesantes manifestados durante la investigacion, da cuenta
de la tensidn latente que se verifica entre las expectativas que los nifios construyen sobre el
uso de las TIC, tanto como medio de informacion y comunicacién como de herramienta
para su futuro laboral y sus condiciones de vida futuras.

Las expectativas en los nifios surgian por el inminente hecho de usar los
computadores, en ese simple acto se evidenciaba un notorio interés, por el cual sentian, de
alguna manera, que se ponian en contacto con una realidad nueva. Quizas por eso los nifios
expresaban una valoracién sumamente positiva respecto de poder utilizar esa tecnologia en
la escuela. Sin duda esta valoracion positiva, subsistia pese a las evidentes discontinuidades

entre cada sesion de trabajo con los computadores.

Dimension: Conocimientos
Indicador cursos o formacion en el area

Sobre los cursos o formacion en el area, solo uno de los estudiantes dice haber
recibido curso, basicamente instrucciones por parte de un hermano pero no un curso formal,

un 97% no ha recibido cursos ni orientaciones de ningun tipo (Ver figura 12).
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11. ;Recibiste alglin curso para utilizar los equipos
de computacién?

B Si
3%

Figura 12. Cursos para utilizar equipos de computacion
Fuente: Propia

El uso de la tecnologia conlleva la apropiacion de nuevas palabras que se
incorporaran de forma gradual. La transicion hacia el lenguaje méas técnico es uno de los
aspectos que deberan tener en cuenta con mayor cuidado y rigurosidad. Los alumnos
aprenderan que estos son los codigos verbales del entorno tecnologico y que sin su
apropiacion y conocimiento es muy dificil entenderse con las demas personas que trabajan
en tecnologia.

En conversaciones grupales e individuales todos los nifios respondieron
satisfactoriamente los nombres y funciones de las partes del computador y periféricos, asi
como el software con el que se trabaja en clases. Frente a preguntas como ;Qué es esto?
¢Coémo se llama esto? ¢Para qué sirve esto? Los nifios respondieron grupal e
individualmente:

- Elteclado tiene las letras o teclas y sirve para escribir palabras,

- Ese es el mouse, ratdon o “mickey mouse”

- La pantalla, que en muchos casos se asocia con el “computador”

- Las cornetas son para escuchar sonidos por el computador,

- El micréfono que sirve para hablar y grabar sonidos
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- En la torre o CPU se reconocen los botones de encendido, las ranuras para
insertar disquetes que sirven para “grabar y guardar informacion”, los discos o
CDs con los programas y juegos

- La impresora, que necesita “cartuchos de tinta para imprimir” y el escaner que
sirve para “escanear las fotos de los trabajos” Eso lo dibujamos con “Imagenes
predisefiadas”

- Los nifios y nifias mas grandes saben la diferenciar entre software y hardware:
“trabajan con un programa para hacer rompecabezas y sopas de letras, entre
otros Y las presentaciones en diapositivas”.

- En su mayoria reconocen programas que los maestros utilizan y hacen utilizar
con frecuencia, como procesadores de textos “programa que sirve para escribir”
y no estan familiarizados con los programas que a los maestros les resulta dificil
0 desconocen como hoja de célculo, ya que como indican las profesoras “lo han
visto pero no lo manejan” 6 “en la capacitacion nos falté hoja de calculo y la
verdad es que los estudiantes tampoco lo han visto.

Una diferencia importante se evidencio en relacion a Internet: los nifios y nifias
conocen otras funciones del computador lo que se refleja en el lenguaje, reconocen y
utilizan términos como: Correo electronico, chat, pagina web y enuncian actividades como:
Chatear, bajar informacion, descargar un programa, navegar. A pesar de esto frente a la
consulta, los profesores opinan que los nifios y nifias no han modificado su vocabulario
cotidiano excepto por algunas palabras nuevas que han incorporado.

En todos los casos se destaca los usos activos tales como: escribir, escanear, dibujar,
imprimir, hacer afiches, hacer tarjetas, crear cuentos entre otros. Igualmente aparecen
actividades pasivas tales como: escuchar musica, ver imagenes, o el uso de software pre-

armado como recursos educativos etc.
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Variable 3. Fortalezas Oportunidades Debilidades y Amenazas de la aplicacion de las

TIC en el proceso educativo en la Escuela Bolivariana “El Cucuy”

El andlisis FODA consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y

débiles que, en su conjunto, diagnostican la situacion interna de una organizacion, asi como

su evaluacion externa, es decir, las oportunidades y amenazas. También es una herramienta

que puede considerarse sencilla y que permite obtener una perspectiva general de la

situacion estratégica de una organizacion determinada (Ponce, 2007).

Para el analisis FODA, una vez identificados los aspectos fuertes y débiles de una

organizacion se debe proceder a la evaluacion de ambos. Las oportunidades constituyen

aquellas fuerzas ambientales de caracter externo no controlables por la organizacién, pero

que representan elementos potenciales de crecimiento o mejoria. ES importante destacar

que algunos factores tienen mayor preponderancia gue otros.

En el Cuadro 3, se muestran los aspectos listados del analisis FODA:

Cuadro 4. Analisis FODA

1. Disponibilidad de Recursos TIC en condiciones de
operatividad.

2. El interés y disposicién de los estudiantes sobre el
empleo de TIC en el proceso de aprendizaje.

3. Las buenas condiciones del espacio fisico donde se
ubica la escuela, en general adecuadas para el
almacenamiento de recursos TIC.

4. Ladisponibilidad del programa Canaima.

5. Los nifios y nifias muestran interés y estimulo a las
actividades ya que son interactivas y aprende a trabajar en
forma armonica en grupo.

6. Fortalecimiento del proceso de comunicacion.

7. Disposicion de los representantes en el apoyo del uso
de las TIC facilitan el trabajo en grupo y el cultivo de
actitudes sociales ya que propician el intercambio de ideas
y la cooperacion.

8. Las tareas educativas realizadas con computadoras
permiten obtener un alto grado de interdisciplinariedad ya
que el computador debido a su versatilidad y gran
capacidad de almacenamiento permite realizar diversos
tipos de tratamiento de una informacion muy amplia y
variada.

9. Profesor

y estudiante sienten la necesidad de

1. Disponibilidad particular de computador en casa por parte
de un 70% de los estudiantes.

2. La existencia en la comunidad de algunos centros de
informacion o negocios donde conectarse.

3. Programas internacionales Alternativos para la dotacién
de equipos mediante el Plan Estratégico de Tecnologias de
Informaciéon y comunicacion para el Sector Educativo
Nacional (PETICSEN) y el PNUD.

4. Posibilidad que la comunidad escolar se organice para
reunir recursos mediante rifas, verbenas, fiestas, otros y
adquirir equipos y mejora de la infraestructura tecnoldgica.

5. El estudiante puede tener en el profesor un orientador que
lo guie en la toma de decisiones, en la seleccién adecuada de
datos e informacién, y lo apoye no sélo en el contenido de la
asignatura sino también en el uso de las TIC.

6. Implementacion de Politicas Educativas que impulsan
acciones de desarrollo profesional y de aprendizaje
permanente, dirigidas a atender las necesidades de
capacitacion de los maestros.

7. El Ministerio de Educacién ha definido politicas en
materia de incorporacion de las TIC en el contexto educativo
con el fin de promover el uso y apropiacion al servicio del
mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion, tales
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actualizar sus conocimientos y muy particularmente en lo
referente a la tecnologia digital, formatos de audio y video,
edicion y montaje, etc.

1. Existencia de debilidades en la formacién de los
docentes en cuanto al uso y aplicacion de las TIC.

2. Los salarios que provee el estado a los docentes no
permiten la capacitacion continua ya que éstos tienen que
invertir  recursos en ello ademas que la poca
disponibilidad horaria.

3. La carencia de recursos para el acceso a redes.
Ademas de no contar con la Infraestructura Tecnoldgica
adecuada

4. Débil formacién de los estudiantes en cuanto a los
maltiples usos de las TICS como recursos para el
aprendizaje, el cual no se limita al internet.

5. Temores hacia el cambio que implica conocer y
utilizar las TIC.

6. Falta de conocimiento en el manejo de las TIC.

7. Deficiencias en el manejo de informacion tendiente a
mejorar las capacidades y habilidades de los docentes, en
el uso de las TIC con miras a elevar la calidad de la
educacién y la calidad de vida de la comunidad educativa.
8. EI Profesor se siente agobiado por su trabajo por lo
que muchas veces prefiere el método cléasico evitando de
esta manera compromisos que demanden tiempo y
esfuerzo.

9. Los docentes de aula realizan alguna planificacion
para la ejecucion del proyecto Canaima. Sin embargo, no
siempre lo hacen y eso representa una debilidad para el
éxito del proyecto.

10. La falsa creencia de que los estudiantes disminuyan su
destreza al escribir y la adicciébn a los programas
sistematizados.

como: acceso a la tecnologia, acceso a los contenidos y el uso
y apropiacion.

8. El impulso tecnoldgico en auge que obliga a las
instituciones cada vez mas a la incorporacion y uso de las
TIC.

1. Las condiciones geogréficas de la zona limitan el acceso a
Internet

2. Las condiciones de pobreza que prevalecen en la zona
limitan el accesos a los recursos para mejorar la
infraestructura tecnoldgica

3. Los Contenidos, idioma y cultura, entre otros factores que
se privilegian en la Internet, pueden ser negativos al
inclinarse, voluntaria o involuntariamente, a uniformar ideas,
preferencias y visiones de mundo; descartando o dejando de
lado las particularidades.

4. Ausencia de programas de capacitacién virtual y
presencial como politicas publicas que estén al alcance del
docente.

5. Desmotivacion a la investigacion de textos, como una
subcultura de las TIC.

6. Estudiantes y profesores que se quedan rezagados ante el
avance de las tecnologias, sobretodo la referente al uso del
computador.

7. Dado el vertiginoso avance de las tecnologias, éstas
tienden a quedarse descontinuadas muy pronto lo que obliga a
actualizar frecuentemente el equipo y adquirir y aprender
nuevos software, lo cual implica altos costo, por lo que hay
que disponer del presupuesto necesario y permanente que
permita actualizar los equipos periddicamente.

8. Falta de motivacion de los educadores por su propia
formacién y actualizacién, ya que esta no le representa
incentivos y/o oportunidades adicionales.

9. El estado no desarrolla programas de capacitacién a los
educadores para que puedan aplicar de manera adecuada en la
practica docente los cambios que implica la tecnologia en los
medios educativos y los recursos a los que los estudiantes
tienen acceso.

10. Limitados recursos econdmicos de los educadores para la
adquisicion de equipos.

Fuente: Propia
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Dimensién: Fortalezas, oportunidades debilidades y amenazas
En correspondencia del analisis FODA, y una vez diagnosticado la utilizacion de las
TIC en la “Escuela Bolivariana ElI Cucuy”, se logré observar en cuanto a los indicadores

aspectos positivos internos y externos del proceso se pudo evidenciar lo siguiente:

Fortalezas
Las fortalezas se pueden resumir en tres aspectos:

1. La escuela cuenta con una disponibilidad de recursos tecnoldgicos que le
permite el desarrollo de aprendizajes basados en el uso de las TIC.

2. Se encuentra en estos momentos en un periodo de inclusion e inmersion en las
TIC, en el que tanto el docente como el alumno presentan una buena
predisposicion.

3. A medida que el docente incorpora las TIC, esto se traslada rapidamente en

una mejora en la ensefianza y en el aprendizaje del alumnado.

Oportunidades

1. Ladisponibilidad de las TIC en 70% de los estudiantes en su hogar.

2. Dotacidn de herramientas tecnoldgicas a las instituciones educativas, para la
insercion de las Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacién dentro
del sistema educativo venezolano, adecuada a las necesidades que
actualmente exige la educacion Venezolana.

3. Incentivar el uso y apropiacion de las TIC, para que el docente comience a
fomentar el uso de esta herramienta tecnoldgica dentro de su quehacer
profesional en las diversas actividades que realiza dentro y fuera de las

instituciones escolares.

En cuanto a los indicadores aspectos negativos internos y externos del proceso se

ha podido lo siguiente:
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Debilidades

Las debilidades observadas se centran en tres aspectos:

1.

Amenazas
1.

Disfuncion entre la eleccion del método tradicional de ensefianza y la
herramienta TIC y el uso para el que ha sido concebida.

Carencia de una planificacion en la incorporacién y uso permanente de las
TIC a nivel de la escuela.

Notable insuficiencia de formacion en TIC del docente.

Las condiciones geograficas y de pobreza que prevalecen en la zona limitan
el acceso a los recursos para mejorar la infraestructura tecnolédgica de la
Escuela.

Motivacion del docente, para la concienciacion critica y reflexiva con los
actuales procesos y cambios que se vienen dando en la educacion de hoy,
con la implementacion de las TIC, como nuevos medios de ensefianza y
aprendizaje, permitiendo al alumnado conocer, aprender y adquirir un mejor
desarrollo de aptitudes y actitudes que permitan en pleno su desarrollo, su
desenvolvimiento en esta sociedad que cambia al ritmo de las continuas
necesidades de las generaciones presentes y futuras.

Que las innovaciones tecnologicas no cumplan sus objetivos en el mundo de
la educacion, verificAndose su penitencia, involucrando a todas esas
personas que se encuentran en la piramide del sistema educativo, desde la
clspide hasta la base, es decir, involucrar al docente, alumno, Institucion
Educativa, Ministerio de Educacion y Deporte, la reforma curricular y las
TICs.

Para finalizar, se puede determinar que existe la disposicion de todo el personal para

realizar actividades que contribuyan al logro de una educacion de calidad, recreativa,

basada en la innovacion y una educacion sujeta al cambio, esto se ve reflejado en los
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esfuerzos que realizan los docentes dentro de la institucion al incorporar los programas
educativos en el &rea tecnoldgica y transmitir sus conocimientos a los estudiantes,
generando asi el interés de ellos en el uso y manejo de las tecnologias al momento del
proceso de ensefianza aprendizaje.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos de los docentes se encuentran una serie de
obstaculos que deben ser solucionados directamente por parte de las autoridades
municipales y regionales, ademas se debe implementar alguna estrategia que sirva de
estimulo a los representantes para que de esta manera participen activamente en la
formacion educativa teniendo como instrumento las TIC.

La integracion de las TIC en la institucion educativa es de gran importancia en el
proceso de ensefianza aprendizaje, siempre y cuando se les dé el uso y la aplicacion
adecuada, basada en los conocimientos y experiencias previas de los estudiantes y del
docente, pues las TIC deben convertirse en la herramienta aliada de éste y no en un

instrumento a utilizar por obligacion.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La Escuela Bolivariana “El Cucuy” a pesar de ser un lugar de dificil acceso donde
residen familias en condicion de pobreza extrema han entendido el rol que juegan las TIC
en el aprendizaje de sus estudiantes, uniendo esfuerzos para incorporarlas como
herramientas del proceso educativo, si bien es cierto que un televisor, una camara digital,
un radio, entre otros, son apenas unos poco elementos del caudal de recursos que
comprenden estas tecnologias, sin duda alguna lo mas importante es la conviccion por
contribuir al desarrollo de sus estudiantes como seres humanos, haciendo intentos por
acoplarse a los nuevas paradigmas educativos ante los vertiginoso cambios producto del
impulso tecnoldgico.

En Venezuela, por razones ampliamente discutidas sin encuentros, existe una
evidente problematica en cuanto a la disponibilidad y acceso a los alimentos, una particular
preocupacion tiene que ver con las condiciones de vida de los habitantes de los espacios
rurales desde el punto de vista de salud, ingreso y educacion, ejes centrales del desarrollo
humano. Pero la educacion como Unico camino para el crecimiento, no solo desde la
apropiacion de mayores y mejores conocimientos teoricos sino también con el logro de
habilidades y la adopcion de actitudes para lograr capacidades, todo esto en concordancia
con los cambios del entorno.

El uso de la tecnologia conlleva la apropiacién de nuevas palabras que se
incorporaran de forma gradual. La transicion hacia el lenguaje mas técnico es uno de los
aspectos que deberan tener en cuenta con mayor cuidado y rigurosidad. Los alumnos
aprenderan que estos son los cddigos verbales del entorno tecnoldgico y que sin su
apropiacion y conocimiento es muy dificil entenderse con las demas personas que trabajan

en tecnologia.
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El grupo de docentes considera que las TIC pueden aportar a una buena y eficaz
educacion. Sin embargo, manifiestan que existen ciertas dificultades y /o limitaciones para
su uso con los estudiantes como la falta de equipos, falta de apoyo técnico especializado y
problemas de organizacidn educativa.

A pesar de ello, el aporte que le da el uso y la aplicacion de las TIC en los procesos
pedagogicos, se da de manera que el estudiante puede transitar desde la apropiacion
personal de TIC para hacer un uso basico de ellas, hasta su apropiacion profesional para un
uso pedagdgico que implementa modelos de innovacion educativa sostenibles de uso y
apropiacion de las TIC.

Los docentes mantienen la incorporacion de las TICs en todas las planificaciones de
sus actividades dentro del aula, en los Proyectos de Aula (PA) vy los Proyectos
Institucionales (PI) como un eje transversal del curriculo de la escuela. (Ver anexo 4).

La incorporacion de las TIC en el proceso educativo promovio el uso y apropiacion
de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) al servicio del mejoramiento de
la calidad y equidad de la educacion.

Sin embargo, profundas desigualdades en el acceso a las TIC desde los hogares
estan condicionadas por el nivel de ingresos, el area de residencia y el ciclo de vida familiar.
Pero esta distancia social también esta asociada a la localizacion geografica de los hogares.
En efecto, el acceso a Internet esta altamente concentrado en las zonas urbanas,
especialmente en las areas metropolitanas.

Se puede decir, que disponen de un saldn de informatica como espacio para realizar
el proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas del resguardo de las TIC disponibles en la
escuela. Asi como de conexiones a redes 0 acceso a Internet.

En lo relacionado al Proyecto Canaima, se detecté que la mayoria de las veces
ejecutan las actividades pedagdgicas relacionandolo con la herramienta tecnoldgica
Canaima segun las areas de aprendizajes. no obstante, realizan reuniones en cuanto a la
gestion del proyecto involucrando a los padres y representantes comprobandose cierta

debilidad durante la ejecucién del proyecto y el uso adecuado que debe tener como
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herramienta de integracion de la escuela y comunidad donde la participacion y la
comunicacion constante con la familia es fundamental.

En el aspecto del contenido pedagdgico se comprobd que los contenidos educativos
del programa estan acordes con el grado correspondiente durante la labor docente.

Finalmente, se observé por parte del directivo la aplicacién de estrategias
pedagodgicas y gerenciales que benefician el Proyecto Canaima como herramienta
tecnoldgica de la informacion y comunicacion, pudiéndose inferir la necesidad de proponer
un plan de accion como estrategias dirigidas al fortalecimiento de la insercion y uso
pedagdgico de equipos portétiles escolares modelo Canaima donde se puedan emplear
ademas de las funciones administrativas, los factores organizacionales correspondientes

para lograr la eficacia y eficiencia de esta politica educativa.
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Recomendaciones

A partir de los resultados obtenidos se recomienda lo siguiente:

1.

3.

Realizar un estudio sobre las competencias del personal docente y de los
estudiantes, para indagar de manera mas profunda las capacidades humanas en torno
al tema y asi contrastar ambas realidades con &nimos de proporcionar un marco de
referencia para las autoridades competentes en materia de dotacion de recursos

tecnoldgicos e infraestructura para el uso y aprovechamiento de las TIC.

Realizar un estudio sobre el impacto del programa Canaima en la realidad rural, se
aprecio que estos recursos constituyen una herramienta importante para el cambio

tecnoldgico en la zona en estudio.

A todos los docentes de aula se les prepone la implementacion de una comunicacion
efectiva durante el proceso de planificacion del proyecto Canaima como
herramienta tecnologica de la informacion y comunicacién involucrando de manera
activa a la triada escuela — familia — comunidad, incentivando al trabajo en equipo

y a la participacion, basada en la practica de un liderazgo democratico.

Fortalecer la comunicacion entre los Docentes y Directivo. Esto puede contribuir en
que los directivos, docentes, estado, padres y representantes reconozcan la
necesidad de fortalecer la formacién integral de los nifios. Pero para que esto se
realice, se debe desarrollar un clima propicio; un clima que promueva la reflexién,
la creatividad, la innovacion, que genere un mayor compromisos con el proyecto

educativo.
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5. Facilitar los resultados del presente trabajo a las autoridades competentes para que
sirva como un diagndstico sobre la situacién de la institucién en torno al tema y asi

incorporar mejoras acorde a las necesidades reales.

6. Se sugiere indagar sobre como es este proceso de incorporacion de las TIC en los
grados o cursos superiores de la educacion, caso particular el de los liceos de la
comunidad, ya que sus estudiantes se incorporaran mas rapido a la vida universitaria
y laborar. Asi como también, como el desarrollo de capacidades tecnoldgicas desde
la escuela pudieran impactar en el campo productivo, teniendo en cuenta que la
parroquia y en especial la comunidad en estudio son espacios productores agricolas,

ademas de cierta importancia para la ciudad de Valencia.

7. Resulta importa seguir indagando en la materia en correspondencia al desarrollo

vertiginoso de las TIC y su aplicacion a realidades particulares como la rural.

8. Por dltimo, es importante implementar programas tendientes a capacitar, sensibilizar
y actualizar a los docentes en el uso adecuado de las TIC en el ejercicio docente,

con miras al mejoramiento de la calidad educativa para una sociedad actual.
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Anexo 1. Escuela Bolivariana “El Cucuy”. Parroquia Rural Negro Primero. Municipio Valencia. Estado Carabobo
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Anexo 2. Aplicacion de Instrumentos de Recoleccion de Informacion. Escuela Bolivariana “El Cucuy
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Anexo 3. Programas Educativos Escuela Bolivariana “El Cucuy”

Docente: YeraldinGil. :

Grado: leroy 2do.
Duracion:

Desde: 08-04-2013 Hasta.
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LA AFRO-VENEZOLANIDAD PARA INDEN'
NUESTROS :
VALORES Y TRADICIONES

29/04/2013 AL 31/05/2013

[PO DE EJECUCION: SEIS SEMANAS A PARTIR DEL
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Anexo 4. Estudiantes Beneficiarios de las Canaimitas en la Escuela Bolivariana “El Cucuy”
apoyados con los Representantes.
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Representantes participando en la induccién del uso de las Canaimitas
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Anexo 5. Proyectos de Aula (PA) en la Escuela Bolivariana “El Cucuy”

Plan de Accion
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los nuevos n
. donde la tecnologia juega un papel fundamental.

El Proyecto Canaima forma parte de la politica publica
e ico “Si
\.,,m ico “Simén Bolivar", que pretende no sblo brindar conod

)

Nuestra institucion fue una de las tantas seleccionada para
- proyecto, donde actualmente los escolares desde primero a sexto gr
contar con esta herramienta educativa.

Por tal motivo se desarrolla el presente plan de accion a mediano

los siguientes objetivos:

OBJETIVO GENERAL

:ﬁ. alumnos y alumnas, sino formar un docente capaz de :
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Anexo 5. Instrumentos de Recoleccién de datos

— & UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA Cl \
= FACULTAD DE AGRONOMIA POSTGRADOEN
uev-Agronoa POSTGRADO EN DESARROLLO RURAL

Incorporacién de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en el Proceso
Educativo en la Escuela Bolivariana “El Cucuy” Parroquia Rural Negro Primero,
Municipio Valencia, Estado Carabobo

Autora: Ysbely Bernal Iciarte
Tutora: Thais Thomas P. Fecha:
Encuesta N°
DIRIGIDO A: PERSONAL DOCENTE

I. PERFIL DEL INFORMANTE

1. Edad 2. Sexo

- 18 — 24 afos ] - Femenino [

- 25 - 34 afios ] - Masculino []

- 35 — 44 afios []

- Mas de 44 afios [

3. Nivel Instruccion 4. Especialidad Educativa
- Primaria ] - Educacién Inicial ]
- Secundaria [] - Educacion Integral [
- Bachiller Docente  [] - Especialista ]
- Maestro Normalista [ ]

-T.S.U. []

- Profesor ]

- Licenciado ]

5. Estudios cursados en la actualidad 6. Afos de Servicio en Educacion
- Pregrado [} - Entre 0 — 6 afios [ |

- Postgrado [ ] - 713 afos ]

- Ninguno ] - 14 — 20 afios

- Mas de 21 afios E
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7. Afios de Servicio en la Escuela El Cucuy 8. Condicién Laboral

- Entre 0 — 6 afios [ - Titular ]
-7-13 ] - Auxiliar [}
-14-20 - Interino [ ]

L] - Suplente [

Il. TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)
A. CONOCIMIENTO Y USO DE LAS TIC

1. ¢ Tiene computador en casa?
Si [
No []

2. ¢Utiliza el computador?
Si [
No []

En caso afirmativo:

a. Con qué frecuencia lo utiliza
- Varias veces al dia [

- Todos o casi todos los dias [ ]
- Varias veces a lasemana [ ]
- Varias veces al mes [ |

- Con menor frecuencia [ ]

3. ¢Para qué lo usa? (marque una 0 mas casillas)
- Escribir []

- Dibujar []

- Enviar/recibir mensajes [ ]

- Buscar informacion en Internet [

- Contactos y conversaciones [

- Descargar Musica [ ]

- Jugar [ ]

- Elaborar material educativo [

- Otro:

4. ;Dénde utiliza el computador? (margque una 0 mas casillas)
-Encasa [ ]

- Enlaescuela []

- En sitios de acceso publico []

109



- Bibliotecas Virtuales [ ]

- Centros Bolivarianos de Informética y Telematica (CBIT) [

- Infocentros [ ]
- Bibliotecas Publicas [ |
- Cyber Café [ ]

Otros

5. ¢Considera el computador una herramienta necesaria en su actividad docente?

Si [

No []

En caso afirmativo: ¢Para qué aspectos?
-Usoenelaula []

- Preparacion de clases [

- Gestion (evaluacion, control de asistencia, comunicacion a padres) [

- Orientacioén de estudiantes [ ]
Otros

6. ;Sabe usar Internet?

Si [
No []

En caso afirmativo:
a. ¢Con que frecuencia usa Internet?

- Todos los dias [ |
- Algunos dias a la semana [
- Ocasionalmente [

7. A través de qué equipo(s) accede a Internet
- Computador de mesa []

- Laptop[]

- Tablet []
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- Teléfono movil [
-otro [ ]

8. Con qué frecuencia accede a Internet?

- Varias veces al dia [ ]

- Todos o casi todos los dias [ |
- Varias veces a lasemana [ |
- Varias veces al mes [ |

- Con menor frecuencia [ ]

9. Internet le parece... (Marque una o mas casillas)

-0t [

- Divertido[]

- Aburrido [ ]

- Una perdida de tiempo [ ]
- Interesante [ ]

Otros

10. ¢Para qué se conecta a Internet? (marque una o mas casillas)

- Comunicarse [

- Jugar ]

- Buscar informacion [ |
- Formacion [ ]

- Participar en debates [
- Trabajo colaboracion[ ]
- Redes aprendizaje [

11. Sino ha utilizado Internet,
a. ¢Le gustaria aprender a utilizarlo?

- Buscar informacion ]
- Descargar juegos/musica [ |
- Compartir informacién [ ]
- Capacitarse []

Otros
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12. ;Qué servicios le gustaria usar de Internet?

Si L]
No []

B. COMPRENSION DE LAS TIC EN EDUCACION

13. ¢Conoce recursos de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion para su
asignatura?

Si [}

No []

Ejemplo:

14. Internet puede ser una ayuda para desarrollar ideas y proyectos?

Si [
No [J

Por que?

15. Senale las dificultades que le ve al uso de las TIC en el campo de la ensefianza (marque
una o mas casillas)

- Pérdida de tiempo [ ]

- Dificultades de uso de la tecnologia [ |

- Exceso de informacion [ ]

- Estrés tecnologico ]

- Dificultad en la busqueda de informacién [
- Dificil acceso [ ]

- Es costoso ]

- Se vuelve Obsoleto muy rapido [ ]

- No hay dificultades[ ]
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C. USO DE LAS TIC EN EDUCACION

16. ¢Utiliza recursos TIC en el proceso de ensefianza?
Si []

No [ |

En caso afirmativo:
a. ¢De qué tipo?

- Teléfono Celular [

- Internet [ ]

- Radio ]

- DVD [ ]

- Laptop [

-Tv [ ]

- Video Conferencias []
- Juegos[ !

- Simuladores[]

Otros

17. a. ¢Ha elaborado materiales educativos apoyados por las TIC?

Si [}
No [ ]

En caso afirmativo:

a. ¢De qué tipo?

Presentaciones Power-Point o similar [
-CDROMS L

-DVD ]

- Pagina web []

- Programa de Radioo TV [

Otros
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18. ¢Usted cree que las TIC pueden aportar a una buena y eficaz educacion?

Si [
No ]

Por qué?

19. (Qué dificultades y/o limitaciones encuentra para usar las TIC con sus estudiantes?
(marque una o mas casillas)

- Escasa formacionen TIC []

- Falta de equipos []

- Rechazo del profesorado  []

- Falta de apoyo técnico especializado [ ]
- Problemas de organizacion educativa [ ]
- Poca difusidn de trabajo en equipo [ ]
Otros

20. Indique cuales son sus necesidades de formacion para la integracion de las TIC en el
proceso educativo (marque una o mas casillas)

- Metodologias educativas para la integracion de las TIC [
- Conocimientos técnicos sobre PC []

- Conocimientos técnicos sobre Internet [ ]

- Manejo de Sistemas Operativos [

- Uso de Procesadores de texto [

- Uso de Editores de imagenes y graficos [

- Uso de Bases de datos [

- Internet (correo electrénico, chats, navegacion...) [ ]

- Metodologia del trabajo en colaboracion ]

Otros

114



21. ¢Las condiciones de las instalaciones se prestan para implementar el uso de medios
tecnoldgicos en sus clases?

Si []

No []

22. ;Estaria interesado/dispuesto a recibir o asistir a cursos de Capacitacion?

Si [
No [ ]
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE AGRONOMIA
POSTGRADO EN DESARROLLO RURAL

Incorporacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) en el Proceso
Educativo en la Escuela Bolivariana “El Cucuy” Parroquia Rural Negro Primero,
Municipio Valencia, Estado Carabobo

Autora: Ysbely Bernal Iciarte
Tutora: Thais Thomas P.
Fecha:
Encuesta N°
DIRIGIDO A: ESTUDIANTES

1. Edad

- 06 a 08 aflos ]
- 09 a 12 afos ]
- 13 a 15 afios [
- Mas de 16 afios [

2. ¢ Tienes computadora en casa?
Si [
No []

En caso negativo:
b. se debe a:

- Falta de recursos econémicos
- No sabes usarlo

- No lo necesitas

- No te interesa

- No conoces su utilidad ]

]
]
]
]

3. ¢ Tiene usted acceso a Internet en casa?
Si [
No []
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4. Con qué frecuencia accede a Internet?
- Varias veces al dia [ ]

- Todos o casi todos los dias [

- Varias veces a lasemana [ |

- Varias veces al mes [ |

- Con menor frecuencia [ ]

5. ¢Qué tipo(s) de acceso a Internet usas para conectarte en tu casa?
- Linea Telef6nica [
- TvCable []

- Otros (indicar)

6. ¢Cuéles son los equipos que usas para conectarte a Internet en tu casa?

- Computadora de escritorio [
- Computadora portatil ]
- Teléfono celular ]

- Otros (indicar)

7. ¢Usas Internet fuera tu casa?
Si [
No []

. ¢Cuales son los principales usos que le das a Internet?
- Investigacion [}

- Entretenimiento [}

- Descarga de Archivos [ ]

- Otros (indicar)
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8. ¢Utilizas recursos TIC en tu proceso de aprendizaje?
Si [
No [ ]

En caso afirmativo:
b. ¢De qué tipo?

- CD ROMS[ ] - Laptop []

- Internet  [] -Tv ]

- Radio [] - Video Conferencias[ |
-DVD [] - Juegos [

-PC [] - Simuladores []

Otros

9. ¢Consideras el computador una herramienta necesaria en tu actividad educativa?

Si [
No [ ]

Por que?

10. ¢En caso de ser necesario que programas usas para realizar diferentes tareas?

- procesadores de texto [ |
- Hoja de célculo ]
- Programas para dibujar [

11. ¢Recibiste algun curso para utilizar los equipos de computacién?

Si [

No []

En caso afirmativo:

a. ¢Por cuanto tiempo recibiste curso en esta area?
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Incorporacion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en el Proceso
Educativo en la Escuela Bolivariana “El Cucuy” Parroquia Rural Negro Primero,
Municipio Valencia, Estado Carabobo

Autora: Ysbely Bernal Iciarte

Tutora: Thais Thomas P.
Fecha:
Encuesta N°

DIRIGIDO A: DIRECTIVO DEL COLEGIO /ESPECIALISTA DE
INFORMATICA

TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION DISPONIBLES EN LA
ESCUELA

1. ¢En la escuela se dispone de equipos de computacion?
Si [
No [ ]

Cuantos? ()

2. ¢Los equipos de computacion existentes en la escuela se encuentran operativos?
Si [

No []

Cuantos? ()

3. ¢En la escuela se dispone de televisores?

Si [

No [ ]

Cuantos? ()

4. ¢Dispone la escuela de equipos DVD y/o Radio?
Si [

No []

Cuantos? ()
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5. ¢La escuela cuenta con conexioén a internet?
Si [
No []

En caso afirmativo:

a. ¢Qué tipo de conexion utiliza?
- Banda Ancha []

-ADSL [

- Red de cable / Fibra 6ptica [
- Médem USB moévil [ ]

- Desde el teléfono movil [ ]

- Via Satélite

6. En la escuela se cuenta con:

- Pizarra Acrilica [
- retroproyector [|
- Disponibilidad de otros recursos audiovisuales y digitales en el aula [

7. ¢Cuenta con las condiciones de infraestructura para conexiones a redes o el acceso a
Internet?

Si [

No [ ]

8. Se ha incorporado en la escuela el Proyecto Canaima Educativo?
Si []

No [ ]

9. ¢(Hace cuéanto se incorporaron las TIC en la escuela?

1 afio ]

2a3afos [ ]

3a4aios [ |

mas de 4 afios [
no se han incorporado [

10. ¢Se incluye en la programacion anual de la escuela el uso de las TIC en base al
Proyecto Canaima Educativo?

Si [
No []
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11. ;Hay materiales curriculares que incluyen recursos de las TIC?

Si [
No []

12. (Existe en su escuela una materia de computacion/informatica?

Si [
No []

13. ¢Cree que necesitaria formacién para el uso de las TIC en el aula y fuera de ella?

Si [
No [ ]

14. Considera necesario cursos especiales de formacion en el uso las TICS para los
profesores?

Si [
No []

15. ¢Considera necesario cursos especiales de formacion en el uso las TICS para los
alumnos?

Si [
No []

16. ¢Usted cree que las TIC enriquecen el proceso ensefianza y aprendizaje?

Si [
No []

Por que?
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