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RESUMEN

El trabajo que se presenta contiene un estudio de opinion publica a partir del andlisis de
contenido en una muestra de ciento cincuenta misivas publicadas en las paginas de opinion, seccion
Cartas del Lector del diario EI Nacional, en el contexto del paro general de diciembre de 2002. De
esta manera, la investigacion determina el comportamiento de la opinion publica a través de los
argumentos de los lectores y sus visiones particulares sobre los asuntos politicos y publicos para ese
momento.

Los datos del estudio fueron procesados utilizando técnicas de analisis de contenido y el
software estadistico Spss para bases de datos que contienen grandes volimenes de informacién. A
partir de esto, se obtuvieron resultados sobre el comportamiento de las variables que permitieron
visualizar sisteméaticamente la evolucion de la opinién publica en el periodo tratado.

La investigacion ofrece por una parte, elementos historicos de los sucesos alrededor de los
cuales se generd la opinion contenida en las cartas remitidas por los ciudadanos. También, el
estudio aborda una discusion conceptual sobre las principales teorias de opinion publica, asi como
caracteristicas de los géneros periodisticos y de las técnicas de analisis de discurso vy
argumentacioén.

Como resultados, el trabajo evidencio la orientacion de los lectores hacia temas politicos y
de interés nacional, destacandose la tendencia a opinar sobre la figura presidencial. También queda
establecida la extrema polarizacion existente en la disputa politica, lo cual se pone de manifiesto en
el elevado tono del discurso plasmado en la opinidon publica.

Palabras clave: Opinion pablica, paro general, cartas del lector, analisis de contenido.

SUMMARY

The work that appears contains a study of public opinion from the analysis of content in a
sample of one hundred fifty letters published in the opinion pages, section Letters of the Reader of
the newspaper The National, in the context of general strike of December of 2002. This way, the
investigation determines the behavior of the public opinion through the particular arguments of the
readers and their visions on the political and public subjects for that moment.

The data of the study were process using technical of content analysis and statistical
software SPSS for bases of data that contain great volumes of information. From this, results were
obtained on the behavior of the variables that allowed systematically to visualize the evolution of
the public opinion in the treated period.

The investigation offers on the one hand, historical elements of the events around which the
contained opinion was generated in letters sent by the citizens. Also, the study approaches a
conceptual discussion on the main theories of public opinion, as well as characteristic of the
journalistic sorts and the techniques of speech analysis and argumentation.

Like results, the work demonstrated the direction of the readers towards political subjects
and national interest, standing out the tendency to think on the presidential figure. Also it is
established the extreme existing polarization in the political dispute, which is shown in the high
tone of the speech shaped in the public opinion.

Key words: Public opinion, general strike, letters of the reader, analysis of content.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de grado constituye una aproximacion al estudio de la opinién
publica y su comportamiento, visto a través de un analisis de contenido aplicado a una
muestra de 150 cartas publicadas en el diario EI Nacional, entre noviembre de 2002 y enero
de 2003, para intentar obtener una vision mas amplia de un suceso historico de gran
trascendencia para la sociedad venezolana como fue el paro general de diciembre de 2002.
Cuando ocurre un hecho social de tal magnitud y con consecuencias econdémicas tan
negativas, se genera a su alrededor una dinamica que, desde el punto de vista mediético,
estimula e incide directamente en el proceso de creacidn de opinion publica, fendbmeno éste

que puede ser medido y cuantificado.

La importancia de la investigacion efectuada reside en que la misma contribuye a
conocer la evolucion y el comportamiento de la opinién publica en el contexto de ese
crucial evento. Este paro constituyd un momento importante de movilizacién ciudadana,
sin precedentes en el pais. Independientemente de la posicion que se tuviera ante él,
significd un hito en la historia contemporanea del movimiento ciudadano en el pais. De alli
la importancia de analizar la formacion de opinion pablica en ese contexto. En tal sentido,
el trabajo se propuso determinar el comportamiento y evolucion de la opinion publica en el
marco del paro, analizando los argumentos de los lectores a través de sus ideas “fuerza” y
visiones que sobre las cuestiones de politica y asuntos publicos éstos tenian. Se quiere
destacar que la seleccion del tema obedecio a la razon fundamental de que, por casi dos
afios, el autor tuvo la oportunidad de realizar una pasantia en las paginas de opinion de El
Nacional, desempefiando funciones de recepcién y clasificacion de los articulos y cartas del
lector, y entrando en contacto directo con un segmento de la opinion publica nacional.
Ademas, al final de dicho periodo de trabajo, se suscitd el evento objeto de estudio de esta

tesis.

Se trata de un estudio de tipo descriptivo, con base en un disefio documental y de
campo, que ha utilizado diversas fuentes bibliograficas tales como libros, prensa, tesis,

trabajos de ascenso, internet, revistas, diccionarios, entre otros. Para tales efectos, se utilizd



una muestra no probabilistica intencional seleccionada de una poblacion de 234 cartas

publicadas en el diario EI Nacional en el periodo en estudio.

Para el andlisis de los datos y la obtencidn de los resultados, se utilizaron, en primer
lugar, técnicas de analisis de contenido tales como las frecuencias de las palabras, su
clasificacion temética y gramatical, su andlisis valorativo y argumental.  En segundo
termino, se clasifico la informacion utilizando la herramienta informatica SPSS 6.5 y 10.2
para bases de datos, con lo cual fue posible obtener cruces de variables, tablas y graficos

que permitieron visualizar sisteméaticamente el comportamiento de la opinion publica.

El trabajo se compone de cinco capitulos. EI primero de ellos recoge de manera
amplia la metodologia utilizada para la elaboracidn de la tesis y se formula el problema a
estudiar, los correspondientes objetivos y el camino a recorrer para la obtencion de los
resultados. El siguiente capitulo correspondiente al marco histérico en donde se analizan
los antecedentes del paro y se muestran los sucesos que le sirvieron de contexto. La tercera
parte dedica un breve espacio a resefiar la historia y estructura de disefio del diario El
Nacional, con miras a ubicar dentro del mismo, las cartas que han servido de insumo para
el trabajo. El cuarto capitulo desarrolla en profundidad los elementos tedricos que dan
soporte a la investigacion, enfatizando las ideas sobre opinion puablica, géneros

periodisticos, técnicas de andlisis y teoria de la argumentacion.

De los aspectos metodolégicos, contextuales y tedricos antes expuestos, se pasa a
desarrollar lo que representa la esencia de la tesis, es decir, los resultados, los cuales se
presentan en el capitulo quinto. En el mismo se analiza cuantitativa y cualitativamente los
elementos del discurso a través de la frecuencia de palabras, la clasificacion tematica y
redes de las mismas, la presencia de los adjetivos calificativos y el estudio argumental. En
segundo término, se ofrece el anélisis estadistico de las variables, estructurado de la
siguiente manera: por una parte se aborda el comportamiento de las variables
independientes, y por la otra el referido a las variables dependientes, es decir, los ejes

tematicos, los issues, los argumentos y los adjetivos. Al final, el trabajo de grado presenta
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las respectivas conclusiones, la base bibliografica y se anexa el contenido de las 150 cartas

utilizadas para el estudio.

Finalmente, se desea resaltar la importancia de los conocimientos adquiridos
durante la carrera y aplicados a la elaboracion de la investigacion, porque a partir de ellos
se ha podido obtener una perspectiva amplia del proceso de comunicacion social y su
impacto en el desarrollo de la sociedad. Se espera que los resultados de este trabajo sirvan
modestamente para futuras investigaciones dentro del campo de las ciencias de la

comunicacion.
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CAPITULO 1 - MARCO METODOLOGICO

1.2. Planteamiento del problema

Cuando ocurre un evento importante en la sociedad se generan variadas reacciones y
se asumen distintas posiciones sobre el mismo que pueden expresar visiones positivas,
negativas, neutras o propositivas respecto al evento. Esta dinamica crea opinion pablica que

puede ser medida y cuantificada.

Es lo que se presume produjo el paro nacional que tuvo lugar en Venezuela entre
diciembre de 2002 y enero de 2003. En efecto es posible constatar una corriente de opinion
publica en este contexto tanto a favor como en contra de este evento asi como factores de

neutralidad ante el mismo.

Parte de esta corriente de opiniobn se expresé en un medio especifico de
comunicacion social como son las cartas de los lectores publicadas en ElI Nacional. A los
efectos de este estudio se seleccionaron las que salieron publicadas durante el periodo en

estudio.

Se partid de la hipotesis de que en estas cartas es posible detectar el comportamiento
de la opinidn publica, analizando los argumentos sobre el paro y las distintas visiones de la

ciudadania alrededor de éste.

1.2. Justificacién

La importancia de la presente investigacion reside en que, dada la trascendencia
historica y politica del paro nacional llevado a cabo entre diciembre de 2002 y febrero de
2003, la misma contribuye a conocer la evolucién y el comportamiento de la opinion

publica en el contexto de ese evento.
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Este paro constituyé un momento importante de movilizacion ciudadana, sin
precedentes en el pais. Independientemente de la posicion que se tuviera ante €l, significd
un hito en la historia contemporanea del movimiento ciudadano en el pais. De alli la

importancia de analizar la formacidn de opinion publica en torno a tan importante hecho.

La formacion de opinion publica a través de cartas en medios impresos, se convirtid
en un tema de interés a partir del trabajo que el autor de la presente investigacion realizara
en el departamento de Informacion Editorial del diario EI Nacional, en funciones de
recepcion y procesamiento de articulos de opinion y cartas de los lectores. Esto permitio,
por un periodo de 2 afios, obtener conocimiento acerca de la importancia de este vehiculo
en la formacion de la opinion, toda vez que su versatilidad, sencillez y rapidez, genera un
constante movimiento en el criterio de los ciudadanos. Es importante resaltar que parte de
ese periodo de trabajo se solapé con los meses cercanos al paro, habiendo procesado
misivas que fueron posteriormente publicadas en enero y febrero de 2003. Por ello la
seleccion del tema aplicandoselo a un asunto publico como el que ocupa el presente

estudio.

Es de utilidad recordar y subrayar la relevancia de la opinion publica manifiesta en
la muestra de cartas seleccionada, como elemento que legitima la democracia y la libertad
de expresion.

1.3. Objetivos del trabajo

Objetivo general

- Determinar el comportamiento y evolucién de la opinién publica en el contexto del
paro nacional de diciembre de 2002, a través de un analisis de contenido aplicado a las

cartas publicadas en el diario El Nacional durante el periodo de estudio.

Dicho de otra manera, el objetivo principal es el de estudiar las distintas posiciones

que tuvieron las personas durante el paro de diciembre de 2002. Se trata entonces, de medir
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la fluctuacion en la opinion pablica en ese contexto, a partir del andlisis sistematico de una
muestra de 150 cartas publicadas en el diario EI Nacional, las cuales reflejan una tendencia

en cuanto a opinion.

Objetivos especificos

- Analizar los argumentos que los lectores de El Nacional esgrimieron alrededor del

paro de diciembre del 2002.

- Identificar el orden jerarquico de las ideas “fuerza” que soportan los argumentos

alrededor de la paralizacion.

-Indagar las visiones sobre los temas de politica y asuntos publicos manifiestas en la

muestra de cartas seleccionadas en el contexto del paro.

1.4. Delimitacion y alcance

Periodo en estudio

La primera intencion del estudio estuvo dirigida a conocer el comportamiento de la
opinién publica nacional sobre un tema de interés e impacto. En este sentido, el paro de
diciembre de 2002 y enero de 2003, constituyd un evento que concité la mirada de todo el
pais. A su alrededor, se generaron discrepancias que develaban las distintas posiciones
politicas. Adicionalmente el publico, muchas veces polarizado, asumid posicion sobre

distintos temas de la agenda nacional.

En consecuencia, para poder captar con todo su vigor la opinién referida, habia que

seleccionar un periodo de estudio con las siguientes caracteristicas:

A- Lo suficientemente largo como para captar las posiciones antes, durante y después

del paro.
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B- Acotado de tal manera que la cantidad de cartas emitidas, se hiciera manejable. Al
respecto, es importante tener presente que mientras mas se aleje el tiempo alrededor

del evento central, menor pertinencia tendran las opiniones emitidas.

A partir de estos criterios se determind que un periodo confiable seria el comprendido entre
el 1° de noviembre del 2002 hasta el 15 de febrero del 2003.

¢Por qué El Nacional?

1- Segln un estudio realizado por la Corporacion Venmedios (2002) sobre la cobertura
mediatica del paro de diciembre de 2002, el 40% de la informacion sobre éste se concentrd

en los diarios EI Nacional y el Universal.

2- En segundo lugar esta el hecho de que por casi dos afios, el autor de este trabajo tuvo la
oportunidad de realizar una pasantia en las paginas de opinion de El Nacional,
desempefiando funciones de recepcion y clasificacion de los articulos y cartas del lector. En
este tiempo, se entr6 en contacto directo con la opinion publica nacional, visualizando su

comportamiento y fluctuaciones.

1.5. Tipo y disefio de la investigacién

La presente investigacion se considera, desde el punto de vista metodol6gico, como
un trabajo de tipo descriptivo, puesto que “describe” y analiza el contenido de 150 cartas
publicadas en un diario venezolano: El Nacional. Dicho de otra manera, es un analisis de

contenido bajo la modalidad descriptiva.

Segun Arias (en Véliz 2005: 74), “(...) la investigacion descriptiva, consiste en la
caracterizacion de un hecho, fendmeno o grupo con el fin de establecer su estructura o su

comportamiento”.
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A su vez, se considera una investigacion de disefio documental y de campo, debido
a que, por una parte, utilizo como fuentes bibliogréficas libros, prensa, tesis, trabajos de
ascenso, internet, revistas, diccionarios, entre otros; y de campo por los datos recolectados
derivados de las entrevistas efectuadas a personajes claves relacionados con el tema en
estudio. Segun Arias (en Veliz 2005: 78) una investigacion documental “es aquella que se
basa en la obtencién y anélisis de datos provenientes de materiales impresos u otros tipos
de documentos”. Por su parte, el Manual de la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador (en Véliz 2005: 79) define a la investigacion de campo como: “el analisis
sistematico de problemas en la realidad con el proposito bien sea de describirlos,
interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas Yy
efectos o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de
los (...) enfoques de investigacion conocidos (...) Los datos de interés son recogidos en
forma directa de la realidad; en este sentido se trata de investigaciones a partir de datos

originales o primarios”.

1.6. Poblacion y muestra

Para Balestrini (en Véliz 2005: 79) se entiende por poblacion “...cualquier conjunto
de elementos de los que se quiere conocer o investigar, alguna o algunas de sus
caracteristicas.” En este caso, se quiso investigar el comportamiento de la opinion publica
a través del analisis de contenido de una muestra extraida de una poblacién de 315 cartas

publicadas en el diario EI Nacional en el periodo en estudio, segun la siguiente estructura:

Periodo: 1° de noviembre de 2002 al 12 de febrero de 2003.
Total cartas publicadas: 315
Muestra seleccionada: 150 cartas

Distribucion de cartas / periodo: Noviembre: 211; Diciembre: 8; Enero: 89; Febrero: 7

Es conveniente sefialar que la casi nula publicacion de cartas, especificamente en los
meses de diciembre y febrero fue debido a lo irregular de la seccion durante los dias del

paro, periodo durante el cual EI Nacional imprimi6 una edicién especial sin publicidad.



16

¢ Como se selecciono la muestra?

A-

B-

D-

Al inicio del trabajo, el objetivo estaba centrado en estudiar la opinion pablica sobre
el paro. Por esta razon la primera seleccion de las cartas se basé en este criterio. De
alli que 50 cartas inicialmente seleccionadas, ubicadas en el periodo de estudio

opinaban a favor o en contra del paro.

Ademas de las anteriores, se procedid a evaluar la incorporacion de nuevos
documentos con diversos temas en el contexto del paro. En este sentido, se
establecié como criterio la seleccion de aquellas que contuvieran opinién sobre
asuntos politicos y temas de politicas publicas (educacién, deporte, salud, cultura,
etc). De esta manera se incorpor6 un total de 100 cartas adicionales para un total de
150.

Este total representa el 47.6% de las cartas publicadas durante el periodo en estudio.
Se considera una proporcién lo suficientemente confiable y representativa de las

opiniones emitidas.

De esta manera, se siguié un método inductivo que permitiera arribar a la seleccién

de la muestra mas conveniente para los propésitos del estudio.

Este enfoque, en términos metodolégicos corresponde a una muestra de tipo no

probabilistica intencional, definida por Hernandez (1995: 226) como: “un tipo de muestra

cuya seleccion no depende de que todos tengan la misma probabilidad de ser elegidos, sino

de la decision de un investigador o grupo de encuestadores”. Se trata, en este caso, de una

muestra no aleatoria que depende de la opinion de quien la selecciona, tal como lo expresa

Salama (2002: 310). En sintesis, el criterio de seleccion de la muestra fue redireccionado

por los intereses primarios del trabajo y por los hallazgos en el proceso de investigacion,

gue mostrd al contexto del paro como eje de la investigacidn en el estudio de la opinién

publica a través de la muestra de cartas seleccionadas.
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1.7. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Por lo poco estudiado del tema, se acudidé en general a fuentes primarias como el

propio diario EI Nacional, ademas de la entrevista a un ejecutivo de este diario.

En cuanto a las técnicas de recoleccion se describen a continuacién los casos en que

se utilizé cada una de ellas.

Entrevistas: Se entrevistd al actual coordinador de las paginas de opinion del diario El
Nacional, Argenis Martinez. Sus aportes fueron muy importantes para enriquecer la
perspectiva histdrica y referencial de las paginas de opinién de EI Nacional y de los medios

impresos en Venezuela.

Observacion directa y analisis: el trabajo se baso6 en la observacién directa de la muestra en
estudio. Se analizo rigurosamente el contenido argumental de 150 cartas publicadas en El
Nacional, lo que conllevé una lectura minuciosa y detallada de los documentos antes

mencionados.

Fichaje: el fichaje fue una herramienta de gran utilidad para la elaboracion de la presente
investigacion. Debido al gran volumen de material hemerografico que se tuvo que manejar,
esta técnica de recoleccidon de datos resultd indispensable a la hora de esquematizar y
organizar la informacion. También se la utilizé al momento de recoger data proveniente de
fuentes tales como tesis, trabajos de campo y aquellas que, debido a su naturaleza, no se

pueden fotocopiar.

Sintesis y resumen: una vez obtenida la muestra, se procedio a analizar las cartas de manera
individual, y para ello se elabord0 un resumen de cada misiva, sintetizando los ejes

argumentales, ideas principales y secundarias.
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Subrayado: se empled el subrayado en la fase de adjetivacion, para localizar y resaltar los
principales adjetivos encontrados en el texto. También para mostrar ideas y frases de

importancia para el investigador.

En cuanto a los instrumentos de recoleccion se citan los siguientes:

Diario de campo: en todo momento se llevé un cuaderno o una libreta de anotaciones, para
tener registro escrito de lo investigado. Fue muy util en el manejo de las citas bibliograficas

y hemerogréficas.

Grabadoras: Para las entrevistas realizadas se recurrié a la grabadora como técnica de
recoleccion de la informacion. También desempefié funciones de diario de campo, puesto
que se acoto ideas, frases y opiniones de interés para el trabajo, que aparecieron durante la
investigacion. Por ejemplo, se utiliz6 para fichar las tesis consultadas para la elaboracion de

los antecedentes del marco referencial teérico.

1.8. Técnicas utilizadas para el analisis de los datos

Para el estudio de los datos y la obtencidn de los resultados, se implementaron tres

técnicas:

Anélisis de contenido
A continuacién se enumeraran las técnicas de andlisis de contenido empleadas para

el estudio de la muestra:

-Lista de frecuencias: se elaboré una lista de frecuencias con el niUmeros de casos

en los que un téermino o palabra en especifico se repite dentro del texto.

-lIdentificacion y clasificacion gramatical: se agruparon las principales palabras

por raiz gramatical, es decir, asociacion de palabras homénimas.
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-lIdentificacion y clasificacion tematica: se agruparon las palabras por areas

temaéticas, o campos conceptuales, haciendo asociacion de ideas afines.

-Resumen analitico: se elaboré un resumen critico de 40 cartas principales
referentes al contexto en estudio. Se intenta derivar la direccionalidad de la opinion y las

ideologias subyacentes, y se establece relacion con los ejes arguméntales implicitos.

-Analisis valorativo: se extrae un listado de los principales adjetivos clasificados

29 ¢¢

como “en contra del gobierno” “en contra de la oposicion” y “neutros”.

Anélisis de argumentos

Para analizar los contenidos argumentales subyacentes en las cartas, se tomé la
misma muestra de cartas elegida en la técnica anterior. Se procedié luego a encontrar los
principales argumentos a favor, neutrales o en contra de la gestion gubernamental presentes
en cada carta, y se los clasifico, elaborando una lista que luego fue incluida en las variables
del software SPSS.

1.9. Procesamiento de los datos a través del SPSS

El Spss 6.5 y 10.2 0 Statistical package for Social Sciencies (paquete estadistico
para ciencias sociales), es una herramienta informatica utilizada para procesar grandes
volimenes de datos, los cuales de manera manual, no permitirian obtener la riqueza que
ofrece este sistema. En este sentido, con el SPSS es posible elaborar una base de datos
codificada, cruzar variables multiples, realizar operaciones estadisticas y emitir graficos y

tablas de los resultados.

Los pasos que se siguieron desde el llenado hasta el procesamiento de los datos

fueron los siguientes:

a- Se definieron las variables a procesar. Las variables independientes fueron: Sexo,
direccionalidad de la opinién y periodo de publicacion, y las dependientes fueron: Ejes

tematicos, issues, argumentos y adjetivos.
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Se procedid a determinar las etiquetas de las variables. Asi por ejemplo, las
etiquetas de la variable Sexo son Masculino y Femenino, o de la variable periodo
son Antes del paro, durante el paro y despues del paro.

El siguiente paso consistié en el llenado de cada variable de la base de datos. Para
ello, se cotejé el contenido de las cartas con las variables y sus etiquetas.

Para cada variable, se definio su frecuencia generandose un gréfico de torta.

Luego se realizé el cruce de las variables independientes entre ellas. De este cruce
se obtuvo una tabla con valores absolutos y  relativos, asi como un grafico de
barras.

Inmediatamente se cruzaron las variables dependientes con cada una de las
independientes. A partir de esta operacion se obtuvo una tabla de valores relativos.

Con toda esta informacion se procedio, finalmente, a elaborar el analisis respectivo.
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CAPITULO 2. CONTEXTO HISTORICO

2.1. Antecedentes de un paro

El 6 de diciembre de 1998, el teniente coronel retirado del ejército, Hugo Rafael
Chavez Frias, es electo presidente de la Republica de Venezuela con un respaldo del 57%
de los electores, convirtiéndose en el 9° Presidente electo por votacion popular en 40 afios
ininterrumpidos. Con su eleccion, el pueblo venezolano optd por un camino de cambios
profundos y significativos en la vida politica, social y econdémica del pais, depositando en él
la confianza muchas veces defraudada por gobiernos anteriores. (Encuestadora CECA
2003)

Una vez electo, el nuevo Presidente dirige sus esfuerzos hacia la promulgacion de
una nueva Carta Magna por lo cual convoca a una Asamblea Nacional Constituyente,
mediante referendum celebrado el 25 de abril de 1999, con el fin de disefiarla. Los
constituyentes miembros de la asamblea se eligieron el 25 de julio de 2000, con una
importante mayoria oficialista. Su principal tarea, la de diseflar un nuevo texto
constitucional, se concluiria a finales de 1999. El 15 de diciembre de ese mismo afio se

realiza un referéndum para consultar la aprobacion de la nueva Constitucion.

Refrendada la nueva Carta Magna, la Asamblea Nacional Constituyente procede a
decretar un “Régimen de transicion del Poder Publico el cual, no se establecia
explicitamente en las disposiciones transitorias aprobadas conjuntamente con aquella, ni

recogia el caracter participativo que anima a la nueva Constitucion”. (Arenas, 2004:10)

Dicho decreto contemplo la designacion de altos funcionarios del Estado, como los
qgue componen el Tribunal Supremo de Justicia, el cual sustituiria a la Corte Suprema, el
Fiscal General, el Contralor, el Consejo Nacional Electoral, el Defensor del Pueblo y una
Comision Legislativa Nacional, la cual supliria provisionalmente a la Asamblea Nacional
Constituyente. Todos estos nombramientos fueron realizados sin consultar a la sociedad, tal

como estaba previsto en el recién aprobado texto constitucional (Combellas 2002).
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Segun Arenas (2004), la creacion de esta Comision Legislativa Nacional, conocida
popularmente como el “Congresillo”, conformada por once constituyentes y diez
ciudadanos cooptados por la ANC, fue facultada de amplios poderes, entre ellos el de
legislar, transgrediéndose las normas del juego democratico universalmente valido, las
cuales no otorgan facultades legislativas sino en quienes hayan sido electos por votacion

popular.

Con esta accion, el Presidente Chavez ampli6 enormemente sus bases de poder
institucional, haciéndose de una solida plataforma para captar los 6rganos del poder pablico
y hacerlos proclives a su proyecto politico. Este hecho generd malestar en algunos sectores
de la sociedad venezolana, entre ellos los empresarios organizados en Fedecamaras y los

trabajadores agrupados en la Confederacidon Venezolana de Trabajadores CTV.

Pero las quejas del empresariado con respecto al gobierno se habian presentado ya
con ocasion de la convocatoria del Presidente a disefiar la nueva Constitucion, puesto que
este sector albergaba la idea de que la misma pudiera atentar contra la propiedad privada, y
en especial fomentara las invasiones de tierra, que se venian dando casi desde que se

iniciara su gobierno.

Una serie de eventos posteriores, como por ejemplo el aumento de salarios
decretado unilateralmente por el gobierno en los afios 2001 y 2002, harian que las
relaciones empresarios-gobierno se deterioraran hasta el punto de llegar a realizarse 4 paros

generales en poco mas de un afio.

El mas significativo de estos eventos tuvo lugar en noviembre de 2001, cuando en el
marco de la habilitacion que la Asamblea Nacional concediera al Presidente en mayo del
99, para el disefio de un conjunto de leyes, el Ejecutivo promulgd 49 instrumentos juridicos
sin consultar a los actores afectados por los mismos. Este hecho desaté una serie de
protestas que se iniciaron con un paro nacional el 10 de diciembre de 2001 y culmind con la

huelga nacional petrolera de diciembre de 2002 — febrero de 2003.
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Pero no solo los empresarios se opusieron al gobierno, también los trabajadores
organizados en la CTV mostraron su descontento con las politicas que el mismo desarrollo.
La creciente polarizacion y radicalizacion en las relaciones gobierno-CTV, tiene sus raices
en un conjunto de medidas tomadas por el poder ejecutivo las cuales deterioraron, aun mas,
la delicada interaccion entre ambos. Segun Iranzo y Patruyo (2001: 253-255), se pueden

enumerar algunas de ellas:

- Suspension de los aportes gubernamentales a los sindicatos.

- Suspension de las negociaciones colectivas en el sector petrolero y en todo el sector
publico con base en el caracter ilegitimo, segun el gobierno, de sus dirigencias
sindicales.

- No inclusion del sector sindical en ninguna de las comisiones nombradas para
discutir asuntos relacionados con el sistema de relaciones de trabajo (seguridad
social y reactivacion del empleo, por ejemplo).

- Intervencion de la Federacién Campesina por ausencia de legitimidad.

- Realizacién de un referéndum en diciembre de 2000 para consultar la opinién de
toda la poblacion acerca de la destitucion de la dirigencia regional y nacional
sindical y de la convocatoria a elecciones sindicales.

- Delegacion en el CNE de toda la responsabilidad concerniente a la programacion,
organizacion y control de las elecciones sindicales, lo cual qued6 expresado en el
Estatuto Electoral Sindical que regira el proceso electoral a todos los niveles.

- Destitucion de todos los representantes laborales ante los organismos y empresas
del Estado por haber sido designados en forma arbitraria mediante acuerdos

politicos.

Estas acciones del gobierno hacia la CTV, como se ha dicho, generaron un gran
descontento en este sector agriando las relaciones entre ambos, hasta el punto de provocar
en la Confederacion de Trabajadores una alianza con el érgano patronal por excelencia,
FEDECAMARAS, a fin de contrarrestar la conducta del gobierno. Pero el listado de
conflictos no se terminaba alli. A las organizaciones empresariales y obreras se le sumaron

sectores de la sociedad civil.
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A pesar de que tanto los trabajadores de la CTV como el empresariado agremiado
en FEDECAMARAS constituyen parte de la sociedad civil, otros grupos sociales como las
ONGs, las asociaciones de vecinos, sindicatos y entes de todo tipo, también forman parte
de ella. Pues bien, muchas de estas organizaciones entraron en confrontacion con el
gobierno ante la inconformidad de éstas con respecto a las politicas de Hugo Chavez. Tal es
el caso de la Asamblea de Ciudadanos Queremos Elegir, Asamblea Educativa, Cofavic,

entre muchas otras.

Uno de los primeros hechos que marcd esta confrontacion fue cuando Liliana
Ortega, presidenta de Cofavic, y Elias Santana, en representacién de la sociedad civil,
introducen un recurso de amparo ante el Tribunal Supremo de Justicia con el fin de aplazar
las elecciones anunciadas para el 28 de mayo de 2000 por el CNE. Sorprendentemente, el
recurso fue admitido, luego de haber sido declarado inadmisible en ocasiones anteriores.

Esto obligo a suspender el acto electoral hasta una nueva fecha.

El Decreto 1011 fue otro punto de ruptura entre el gobierno y la sociedad civil. Esta
ultima representada en la asociacion civil Movimiento 1011, recoge 45.000 firmas en el afio
2001 para rechazar el mencionado decreto, el cual preveia la designacion de supervisores
estatales en las escuelas, nombrados directamente por el Ministro de Educacién.

Este escenario, junto al de las elecciones sindicales y la promulgacion del paguete
de 49 leyes habilitantes, provocan una crisis que desemboca en el primer paro del 10 de
diciembre con participaciéon activa de la sociedad civil, el movimiento sindical y los

empresarios.
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2.2. Los paros nacionales

10 de diciembre de 2001

Convocado por la Federacion de Camaras de Comercio y Produccion,
FEDECAMARAS, asociacion que agrupa al sector empresarial, conjuntamente con la
Confederacion de Trabajadores de Venezuela, CTV, este paro tuvo una duracion de 12
horas y fue uno de los primeros intentos del empresariado por manifestar su desacuerdo en

contra de las politicas y leyes promulgadas por el gobierno.

Los empresarios sefalaron como motivo de la paralizacion, “la inconformidad con
la politica econdmica, el discurso divisionista del Presidente, la necesidad de restituir la
independencia de los poderes publicos, la urgencia de restablecer el clima para favorecer
nuevas inversiones, el desarme de los grupos anarquicos, entre otras. Por su parte los
dirigentes de los trabajadores alegaron el desempleo, la inflacion. Los impuestos y la
persecucidn contra los dirigentes sindicales que difieren del oficialismo”. (Ver El Nacional
20-10-2001: E1 y El Nacional 16-10-2001: E1)

Esta paralizacion de las actividades econémicas y comerciales se cumplié, segin
sus auspiciantes, en un 90% y mostré el descontento que existia en un sector de la

poblacién venezolana con las acciones desplegadas por el gobierno.

A dicho paro le siguié una concurrida marcha popular convocada por CTV Y
FEDECAMARAS, efectuada el dia 23 de enero del 2002, fecha en la que se celebra la
caida de la dictadura perezjimenista. Acciones de calle prosiguieron en el resto de los
meses hasta el punto culminante del 11 de abril de 2002, evento que se observara mas de

cerca a continuacion.
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11 de abril de 2002

Los sucesos de abril de 2002 se iniciaron con el segundo paro que comenzé el 9 de
ese mes. En principio, esta fue una huelga convocada para una semana y luego se torno
indefinida. Los actores principales fueron nuevamente la CTV y FEDECAMARAS, cuyos
lideres Carlos Ortega y Pedro Carmona Estanga, desempefiaron un papel preponderante en
su desarrollo. (Ver El Universal entre 08-04 y 15-04 de 2002)

Un factor adicional se afiade a la dupla obreros-empresarios: PDVSA vy los
trabajadores petroleros, agrupados en la Asociacién Civil Gente del Petroleo bajo el

liderazgo del gerente Juan Fernandez.

El dia 11 de abril, tres dias después de que se iniciara un paro general en protesta
por el despido de la alta gerencia de PDVSA, una cantidad significativa de ciudadanos se
lanz6 a las calles de Caracas a protestar por la medida. Luego de varias horas de
concentracion, éstos se dirigieron al palacio presidencial para exigirle la renuncia al
Presidente. Después de varios kildbmetros de recorrido, la marcha fue abaleada por

francotiradores y 18 personas resultaron muertas y decenas heridas.

La crisis generada a raiz de estos hechos, culmind con la renuncia de Chéavez,
después de que ésta le fuera solicitada por miembros del alto mando militar, segun palabras

del Ministro de la Defensa, General Lucas Rincon Romero.

Hugo Chavez estuvo 48 horas separado de su cargo, siendo restituido luego de que
el empresario Carmona Estanga fuera seleccionado para sustituirlo como presidente de la
transicion. Los decretos antidemocraticos de Carmona produjeron una reaccion negativa,

tanto de lideres nacionales, como de organizaciones internacionales.

A partir de ese momento se profundizé la grieta existente tanto en el estamento
militar como en la sociedad misma. Las posiciones se radicalizaron ain mas y la

turbulencia politica se afianzo. Esta situacion compulsé a los sectores en disputa a disefiar
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para finales de afio una mesa de negociaciones, tutelada por la OEA, bajo la direccion de su
Secretario General, Cesar Gaviria, de la cual se derivo el acuerdo de una salida pacifica y
electoral, a través de un referéndum revocatorio, mecanismo contemplado en el articulo 72

de la Constitucion del 99.

21 de octubre de 2002

Esta fue una paralizacion de corta duracion (12 horas) convocada nuevamente por la
CTV y FEDECAMARAS. Tuvieron que pasar 6 meses para convocarlo, puesto que, luego

de los hechos del 11 de abril, los factores de oposicidén quedaron muy debilitados.

Esta paralizacion de actividades dio paso y sirvio como antecedente directo de lo
que seria el paro nacional petrolero que se realizaria casi mes y medio después. Este
pequefio paro hizo las veces de termdmetro sondeando la opinién publica y midiendo hasta

qué punto era viable una huelga general en un futuro proximo.

2 de diciembre de 2002

Por ser la manifestacion mas extensa de todas las nombradas anteriormente, el paro
que se inicié el 2 de diciembre de 2002, merece una revision mas profunda y detallada,

puesto que ademas constituye nuestro objeto de estudio.

Aunque se inicié en la mencionada fecha, este paro fue convocado 15 dias antes por
Carlos Ortega en una marcha en la Avenida Bolivar. La coyuntura en que se realizd fue
especial, dada la época del afio y lo que esto significd para la economia del pais. Sin
embargo, muchos sectores de la sociedad se plegaron a éste, dando un saldo positivo a la

paralizacion en sus primeros dias.
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Se estima que la convocatoria tuvo eco en un importante porcentaje de la poblacion
en los primeros dias, decreciendo este apoyo hasta alcanzar niveles de baja o poca

aceptacion, e incluso de rechazo al finalizar éste. *

Desde el primer dia, este paro general se caracterizd por una marcada tendencia
hacia los extremos en los sectores en conflicto, una peligrosa radicalizacion de las

posiciones y un alto grado de polarizacién social y politica.

Una gran cantidad de comercios se paralizd cerrando sus puertas, los centros
comerciales, franquicias, tiendas por departamento como Graffiti, supermercados y demas
establecimientos cesaron sus actividades. Las industrias basicas se pararon por falta de gas
y el suministro de alimentos se vio comprometido debido a que las empresas productoras y
distribuidoras se paralizaron también, lo que provocé reacciones por parte del gobierno:
allanamiento de las empresas Polar y Panamco, intento de decomiso de gandolas privadas
de suministro, compra de alimentos a Colombia. Ese diciembre, productos como la Harina

Pan, la cervezay los refrescos desaparecieron de la mesa del venezolano.

Las principales loterias del pais dejaron de circular, aerolineas como United
Airlines, Avior, suspendieron sus vuelos hacia y desde Venezuela, el Banco Central de
Venezuela suspendid la subasta de délares y se decret6 el control de cambio, la banca

semi-paraliz6 sus actividades ofreciendo sus servicios en horario restringido.

Pero, sin duda alguna, el punto mas importante de esta larga jornada fue la
paralizacion de la industria petrolera. Una importante cantidad de profesionales de esa
actividad, como ingenieros, gerentes, marinos mercantes asi como obreros de Petroleos de
Venezuela (PDVSA), se unieron a miles de venezolanos que participaban en esta huelga,
con el fin de solicitar la salida del Presidente Chavez. Trece tanqueros de PDV marina
fondearon sus barcos en el lago de Maracaibo y a lo largo de toda la costa venezolana. El

gas domeéstico y la gasolina escasearon provocando una crisis generalizada y poniendo en

! Esta afirmacion se hace sobre la base de apreciaciones que tuvieron los medios de comunicacion, sin que se
conozcan cifras definitivamente confiables al respecto.
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emergencia al gobierno nacional, quien recurrio a la importacion de gasolina para paliar la

situacion.

Cronologicamente, fue una huelga que inmovilizé a casi todo el pais por 63 dias sin
que al final lograra ninguno de sus objetivos: acuerdos electorales y la renuncia del

presidente Chavez.

En cuanto a acciones de calle esta manifestacion se constituyo, sin duda alguna, en
la mas activa en cuanto a nivel de convocatoria y en la de mas larga duracion, y para lo que
interesa en la presente investigacién, una de las que méas afectd a la opinion publica

nacional.
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CAPITULO 3. DIARIO EL NACIONAL, RESENA HISTORICA Y
ESTRUCTURA DE LAS PAGINAS DE OPINION

La historia de la seccion Cartas del lector pasa obligatoriamente por la revision y
estudio de las paginas de opinion del periddico, que a su vez, no se desvincula de la propia
historia de EI Nacional. Es por ello que se iniciara la resefia destacando la importancia que

han tenido estas paginas y su evolucion a través de los afos.

La primera edicion del matutino hace su aparicion un 3 de agosto de 1942, en plena
Il Guerra Mundial. Transcurria el mandato del general andino Isaias Medina Angarita y
eran dias de apertura democratica y amplitud de criterios periodisticos. EI Nacional irrumpe
en la escena informativa con actitud modernista y con expectativas en cuanto a su disefio,

diagramacion y contenido.

Aquella primera edicion incluyé innovaciones tales como la introduccién de la
mancheta, la clasificacion del contenido en &reas tematicas eliminando el antiguo y molesto
sistema de remitir al lector a paginas interiores; pero por sobre todo, la vision que desde un
principio se tuvo sobre la importancia estratégica que tiene el fortalecimiento del vinculo

con su publico.

Con la dictadura de Pérez Jiménez iniciada en 1948, vendrian afios duros de
represion, y las secciones de opinion se verian amenazadas por la censura oficial. La
mancheta, al igual que el editorial, dejo de aparecer en las ediciones del diario. Algunos
periodistas fueron presionados y hasta encarcelados por asumir posturas ‘“no convenientes”

0 anti gubernamentales.

La caida del régimen perezjimenista hizo posible la reconquista de la democracia
en el pais, y con ella, a partir de 1958, se abre un nuevo capitulo de renacimiento para la

prensa de opinion venezolana, aunque con ciertos tropiezos como se vera a continuacion.

A pesar de haber pasado por tiempos dificiles sobreviviendo a una dictadura militar,

el desarrollo de la labor periodistica de EI Nacional no fue sencilla durante los primeros
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afios de la recién nacida democracia. Iniciandose la década del 60, imperaba un clima de
alta tension politica, desestabilizacion guerrillera y de conspiraciones. EIl periodico fue
objeto de un boicot y de campafias en su contra, pero contd siempre con el apoyo de sus
lectores y de respetados sectores de opinion. El proceso creativo y de innovacion nunca
cesO y, por el contrario, se vio incrementado el nimero de suplementos y revistas editadas,
asi como la creacion de nuevas secciones de opinion; se incorporaban las caricaturas de
Pedro Ledn Zapata al diario en 1963. Varios directores de reconocida experiencia hubo de
tener El Nacional; Ramon J. Veldsquez y Arturo Uslar Pietri, entre otros, llevaron este
medio por caminos de paz y estabilidad. Entre 1979 y 1981 “(...) ya el panorama habia

cambiado y vivia Venezuela una era de paz politica”. (Velasquez 1988)

A mediados de la década de los 80, cuando transcurria el periodo de gobierno de
Jaime Lusinchi, se produjeron profundas divergencias y contradicciones entre los medios y
las politicas oficiales en materia de comunicacion. Alberto Quirds Corradi, ex — gerente
petrolero, dirige el diario para ese entonces y bajo su direccion se producen cambios
significativos de disefio e imagen y en la manera de relacionarse con los lectores. El 13 de
noviembre de 1987, Quiros, al darse cuenta de que el lector no tiene suficiente acceso a los
medios, resuelve el problema creando secciones como el Ombudsman, Lineas Cruzadas,
Modulo de Auxilio y Nuevas Firmas (Sanoja Hernandez sf). Adicionalmente, amplia la
seccién Cartas del lector, la cual es de vieja data en El Nacional, siendo siempre parte
fundamental de este diario, otorgadndole mayor espacio e importancia. (en entrevista con
Argénis Martinez 22-7-05). Més recientemente, la seccidn, bajo la direccion del politélogo
Pablo Brassesco, logré adoptar una metodologia de recepcion y respuesta, lo que permitid
celeridad y organizacion en el manejo de grandes cantidades de misivas enviadas por los
lectores. Sin embargo, la seccion “se viene abajo” con la salida de Brassesco (segun
Martinez), quien debe dejar el periddico por razones presupuestarias a raiz del paro
petrolero.?

2 Vale la pena recordar que durante el paro, EI Nacional suprime la publicidad comercial en apoyo a esta
accion, golpeando duramente el presupuesto del periédico. Adicionalmente, la restriccion de divisas afecto la
importacion de papel y con ello se redujeron a su minima expresion los espacios acostumbrados. La seccion
Cartas no escapo0 a esta realidad.
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En la actualidad, el diario desarrolla esfuerzos por recuperar el espacio perdido y
retomar el vinculo con los lectores a partir del ingreso de figuras prominentes como Simon
Alberto Consalvi, quien ha brindado importante asesoria a las paginas de opinién. (Argenis

Martinez en entrevista).

Las secciones que actualmente se leen en estas paginas, surgen de la necesidad del
medio de interactuar con el lector, haciendo caso de una creciente demanda de los usuarios
por opinar y ocupar espacios en la opinion publica. Las restricciones en cuanto al acceso a
los medios se resolvio gracias a la apertura de diarios como El Nacional, que supieron
implementar oportunamente, secciones como Cartas del Lector, en donde se le daba cabida
a las inquietudes del ciudadano comun. “(...) este rotativo ha propiciado un acercamiento
con sus usuarios a través de sus secciones: cartas, Modulo de Auxilio, Nuevas Firmas y
Lineas Cruzadas; asi como también mediante la publicacion de las direcciones electronicas

de los miembros del Consejo Editorial y de algunos de sus periodistas.” (Guinand 2000)

En entrevista que le realizara Roberto Giusti a Quiros Corradi para el suplemento
aniversario El Nacional por dentro, se expresa mejor lo mencionado anteriormente. Quiros
asegura que durante su permanencia en el cargo “Ciertamente se adelantaron cambios en la
diagramacion, pero también nos ocupamos de introducir nuevos y jovenes comentaristas
politicos, creando secciones nuevas como Cita en la Direccion, Cara a Cara, Sumario
Econémico Semanal, la Pagina Agricola y Pecuaria, Punto de Cuenta, El Nacional para
los Nifios y esta publicacién, EI Nacional por Dentro.” La amplitud del rotativo hacia sus

lectores fue total, y la acogida de parte del publico a esta iniciativa fue masiva y positiva.

Se adopta entonces como politica o, mejor dicho, como actitud editorial la
incorporacion de secciones de controversia y dialogo en las paginas de opinion. Se le da
cabida a los elementos acusacion — defensa, denuncia — aclaratoria (Whaite, sf, en Sanoja
Hernandez) , “(...) que por cierto es la caracteristica actual de la pagina editorial (...) El
Nacional decidi6 antes que ningun otro peridédico una relacién abierta con el lector,

convirtiéndolo simultaneamente en receptor y actor.” (Sanoja Herndndez, sf)
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3.1.- Estructura de las paginas de opinion

Por ultimo se haréd una breve descripcion de las principales secciones que contienen
las paginas de opinion del diario EI Nacional, en donde se insertan las cartas al lector, y se

hace mas evidente la participacion del pablico lector.

La seccidn Lectores ubicada por lo general en la pégina 6 del cuerpo A, contiene

ocho (8) sub-secciones bien definidas:

-Mddulo de Auxilio: equivalente al Correo del pueblo de EI Universal, se publican
aqui las cartas de los usuarios que tengan quejas o denuncias concretas, generalmente

referidas a problemas locales de su comunidad.

-Lineas Cruzadas: el diario propone un tema actual invitando a los lectores a
opinar en torno a él. Se publica todos los jueves y muestra siempre ambos lados de la
opinioén.

-Nuevas Firmas: seccion que da oportunidad a los autores menores de 40 afios que
envien sus articulos de opinion. Se otorga prioridad a los usuarios jovenes, profesionales y

que posean buena redaccion.

-Defensoria del Lector: anteriormente llamada Ombudsman y dirigida por Elias
Santana, esta es una seccién implementada por el periddico en defensa de los derechos del
usuario. Se recopilan y resefian casos de desequilibrio informativo o de errores en la

redaccion del diario.
-Editorial: representa la opinion o postura que asume el medio en relacion con
algun tema determinado. La mayoria de las veces es andnimo, pero otras ocasiones El

Nacional utiliza escritos de afamadas plumas como la de Mario Vargas Llosa.

-Zapatazos: se muestra aqui, la caricatura diaria de Pedro Zapata.
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-Manchetas: la figura de la mancheta es utilizada desde el la primera edicion del
matutino. Es una frase que refleja una critica sobre algin hecho de relevancia ocurrido

actualmente.

-Cartas del lector: Los lectores exponen al diario, su propio punto de vista sobre
diversos temas de la agenda publica, enviando una breve misiva dirigida al director del
medio. La tematica es variada y se caracteriza por el debate, la denuncia y el derecho a
réplica. Es de resaltar que las cartas constituyen un indicador del tipo de lector que tiene El
Nacional. En su mayoria hombres profesionales, aunque también mujeres, mayores de 25
afios y de nivel socioecondmico ABCD+ que gustan de estar bien informados y disponer de
analisis criticos sobre temas de interés (Mercanélisis 2001).

No es conveniente terminar este capitulo, sin antes advertir sobre el perfil de El
Nacional como periédico con una orientacion de oposicion ante el actual gobierno. Esta
circunstancia, seguramente, incidié en que se registrara en sus cartas un tipo de opinion
publica mayoritariamente contraria al Presidente Hugo Chavez, como se corroborard mas
adelante en los resultados del estudio. No obstante, esto no fue limitante para que el diario

también publicara misivas de apoyo a su gobierno.
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CAPITULO 4. MARCO TEORICO

4.1. —Revision de investigaciones

A continuacién se citan y comentan tres investigaciones que el autor considera
pertinentes destacar y resaltar, haciendo énfasis en el vinculo y en los aportes que puedan
brindar al presente estudio, y en las cuales se basan muchas de las ideas centrales

argumentadas en este trabajo de grado.

La primera investigacién a comentar pertenece al profesor Ivan Abreu y se titula
“Vision de siete periodicos capitalinos acerca de la segunda visita de Fidel Castro a

Venezuela —un analisis de contenido- (Caracas 1990).

El autor seleccion6 como tema de investigacion la segunda visita de Fidel Castro a
Caracas, debido al caracter “mitico y controversial” del personaje, el cual se presta para
develar las tendencias que existen en la cobertura mediatica del hecho por parte de siete
diarios capitalinos. En sus propias palabras “ (...) nadie puede dejar de reconocer que
Fidel Castro es un personaje polémico que se puede considerar ideal para tratar de indagar

acerca de las tendencias de un periddico”.

A continuacidn se citan textualmente los objetivos planteados en la investigacion
del profesor Abreu: “Realizar una investigacion acerca de las tendencias Yy caracteristicas de
la escritura de prensa de siete diarios caraquefios.”

-“Analizar los procedimientos de seleccion y jerarquizacion de la noticia Entrevista a Fidel
Castro en el Eurobuilding”.

-“Analizar las tendencias argumentativas implicitas en el “mosaico informativo” a través
del estudio morfoldgico y de ubicacion de la informacion™.

-“Analizar las tendencias argumentativas implicitas en el proceso de titulacion de la
informacion sobre la visita de Fidel Castro”.

-“Analizar las tendencias argumentativas explicitas en los articulos de opinion a proposito

de o0 en relacidn con la visita de Fidel Castro”.
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El autor de la investigacion sefiala que, tanto la metodologia como los objetivos del
trabajo, fueron producto de las ideas de NuUfiez Ladevéze acerca de la argumentacion
subyacente a toda valoracion noticiosa.

Como criterio de seleccion de los diarios puntualiza el siguiente: “se limito el
estudio de los diarios caraquefios matutinos en idioma castellano, lo que excluyd todo
organo escrito en otro idioma (...) — y al diario EI Mundo, Unico vespertino en Caracas
(...)”. Los diarios seleccionados bajo este criterio fueron: El Nacional, Ultimas Noticias, El

Nuevo pais, EI Universal, La Religion y 2001.

En cuanto a las técnicas de andlisis empleadas por Abreu, cabe destacar las
aplicadas a la entrevista de Fidel, a la valoracion de la informacién y al examen de titulos y

subtitulos. Los articulos de opinidn y otros géneros como las cartas también se incluyen.

Han sido varios los hallazgos de esta investigacion. En primer lugar concluye el
autor que a pesar de la influencia que ejercen numerosos factores, como por ejemplo el
carisma del personaje entrevistado, los periddicos que publicaron fueron imparciales y no
se observo censura “al menos en el sentido tradicional”. Luego determina que dicha
entrevista no fue publicada en dos de los siete diarios estudiados: El Universal y La
Religion. Los factores que privaron aqui fueron los del “target”, o la influencia que el

publico receptor ejerce en el proceso de publicacidn del medio de comunicacién.

Otra conclusion importante en palabras del autor fue que “segun los resultados
Castro ha sido la “vedette”, ha sido el centro de atraccion, pero lo ha sido por derecho
propio, por presencia carismatica”. El profesor Abreu afirma en su trabajo que la reaccion
colectiva provocada por el carisma de Fidel Castro es proporcional al abundante
centimetraje concedido por la mayoria de los periodicos al evento. Varios de los diarios
estudiados siguieron esta tendencia, y se vieron influenciados por lo que sus lectores

esperan leer en ellos.
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Por ultimo, y aqui radican los aportes para este trabajo, es el hecho de que esta
investigacion sintetice y compenetre de manera coherente, dos disciplinas fundamentales
tedricamente hablando, como son la opinion publica y el andlisis de contenido, pilares a

partir de los cuales sera desarrollada la presente investigacion.

Otra investigacion indagada fue el trabajo de grado titulado “Incidencia del
Ombudsman en la credibilidad de los lectores de El Nacional”, de la autora Dominique

Guinand (Caracas 2000). La problematica planteada por Guinand fue la siguiente:

“Los medios impresos deben competir con la inmediatez de los audiovisuales
ofreciendo una amplia cobertura de las informaciones y la busqueda de formas efectivas de
vinculacion con los receptores. Es por ello que son mas frecuentes los espacios, en un
periodico, dedicados a presentar los planteamientos y opiniones de los lectores y mayores
vias para establecer comunicacion con la empresa. (...) el periddico ha adoptado la figura
del Ombudsman, el cual esta liberado de presiones editoriales (...)” y cuya “(...) funcion
radica en ser un mediador que representa los intereses del lector y velar por el equilibrio y
la calidad de las informaciones publicadas en el diario.” (p.p. 7-15).

¢Hasta que punto esta seccidn garantiza realmente la defensa del lector? Esta fue la

interrogante central planteada por la autora.

Seguidamente se citan textualmente los objetivos expuestos en el trabajo:

“1. Analizar el grado de informacion que los lectores de la ciudad de Caracas
manejan sobre el Ombudsman (...)”

“2. Determinar hasta que punto el Ombudsman incide en la credibilidad de los

lectores de El Nacional en la ciudad de Caracas”.

Al igual que la presente investigacion, este documento sigui6 una linea exploratoria
y descriptiva. El disefio de ésta es no experimental “ya que la variable dependiente
(credibilidad de los lectores de Caracas) no fue objeto de manipulacion por parte de la
investigadora, sino que se estudid tal como se presenta en su contexto natural (...)”

(palabras de la autora en el marco metodoldgico)
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Se utilizaron técnicas de recoleccion diversas como las visitas in situ, la observacion
directa, la informacion documental, las entrevistas a personajes claves y la aplicacion de la

encuesta.

En cuanto a la poblacién y muestra, se eligieron 60 casos bajo los siguientes

criterios: lectores de El Nacional, residenciados en Caracas mayores de 18 afios.

Se citaran textualmente algunos de los principales hallazgos y conclusiones del
trabajo: “- La incorporacion del Ombudsman en EIl Nacional responde a una (...) estrategia
para posicionarse sobre sus competidores y aumentar sus niveles de venta”.

“-(...) menos de la mitad de la muestra total, expres6 que conoce la figura del Ombudsman
(...) lo que permite deducir que falta mayor promocion por parte del medio”.
“-Por lo tanto se concluye que ha incidido de una manera significativa y (...) se deduce que

es porque garantiza la calidad y el equilibrio informativo”.

Del trabajo visto anteriormente, se desprenden elementos tedricos que resultan Utiles
para efectos de la presente investigacion. En primer lugar existe gran similitud entre el
Ombudsman y las cartas del lector; ambas son secciones de opinidn en prensa escrita que
involucran la participacion directa del pablico lector del medio. Por otro lado, esta el hecho
de que éstas secciones fueron implementadas por el medio, en este caso El Nacional, para
estrechar el vinculo con sus lectores y establecer una relacion emisor-receptor mas

dindmica e interactiva.

Por ultimo, el resumen que a continuacion se presenta corresponde al trabajo de

grado “Analisis descriptivo del titulo en las pdginas de opinion”, de Rosendo Churion
(Caracas 1994).

En cuanto a la situacién problematica planteada aqui, se citan textualmente las
palabras del autor: “Se parte de una teoria lingiiistica para pretender la clasificacion de los
titulos de opinién, y el andlisis descriptivo de los titulares de los géneros de opinion,

definiendo sus elementos, caracteristicas y categorias de analisis™.
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“Esta investigacion ha partido del postulado de la existencia de un estilo libre en el

diseio de los titulos en los diferentes géneros de opinidn (...)”

Se infiere que el principal objetivo de la investigacion fue analizar descriptivamente
el proceso de titulacion en las paginas de opinion de prensa escrita venezolana. Entre otros
mencionados por el autor estan “Estudiar los elementos principales y constituyentes del

titular” o de los titulos, y “definir sus categorias de analisis.”

Para lograr el objetivo general, se recolectd una muestra de 700 titulares
aproximadamente, enmarcados en un periodo de 9 afios: de 1986 a 1994. Se analizé un total
de 6 periodicos: El Nacional, El Universal, EI Mundo, Ultimas Noticias, La Religion y El
Globo.

Dos grupos fueron establecidos por Churidn a partir de la muestra para el analisis de
los titulos: un primero en el que se aplica el esquema de la comunicacion de Roman

Jakobson, y un segundo grupo que incluye “otras clasificaciones”.

Segun el investigador, se consideraron analisis previos realizados en otras
disciplinas, tales como linguistica y sus ramificaciones: retdrica, semidtica, semiologia, etc.

También utilizé elementos de comunicacion grafica.

En cuanto al procedimiento de analisis, el descriptivo fue el utilizado para procesar
y sintetizar los titulos. En palabras de Rosendo Churion: “El fin del procedimiento
descriptivo es la sintesis o0 reduccién de un conjunto de datos extraidos de una muestra de
titulares de diferentes géneros de opinion, a unos patrones descriptivos que permitan
conocer de una forma mas cientifica, como se producen los titulos de opinion en el periodo

estudiado.”

En referencia a los principales hallazgos y conclusiones el autor afirma que esta
investigacion “logro sentar unas bases para la clasificacion del titulo de opinion, partiendo
de la determinacion de sus elementos constituyentes”. Se cita textualmente: “El reciente

replanteamiento de la retdrica, apoyandose en los conceptos de los tiempos modernos,



40

justifica que se plantee la necesidad de profundizar en el estudio de las figuras de la

titulacion periodistica de opinion”.

El anélisis descriptivo de los titulos en un texto opinativo, tal como lo hace Churidn,
permite estudiar en profundidad los contenidos argumentales y discursivos presentes en
dicho escrito. El titulo es la introduccion al relato, y permite deducir de qué trata. De alli su
importancia para esta investigacion, en donde se analizard también, la titulacion de las
cartas.

Vistos algunos antecedentes de la presente investigacion, y aclarado los elementos
que aportan a la presente, se presentan en la proxima seccion los fundamentos tedricos de la

misma.

4.2. Fundamentos tedricos

Existen tres pilares teéricos fundamentales que soportan y sustentan el presente

trabajo de investigacion, y sobre los cuales se apoyara. Estos son los siguientes:

1- El estudio de las Cartas del Lector como género periodistico de opinion.
2- Teoria 'y proceso de la opinion publica

3- Técnicas de andlisis de contenido y analisis del discurso (teoria de la

argumentacion).

Estas tres areas tematicas guardan estrecha relacion entre si, y a la vez se
subdividen en teorias secundarias inherentes a ellas. Se utilizaran por ejemplo ideas de
otras disciplinas como la comunicacién politica y se estudiaran aspectos del lenguaje
politico en prensa escrita, como parte primordial de la opinion publica. También se
reflexionara sobre lo que significa la figura del "paro general” como herramienta de

presion politica.
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De manera que el estudio tedrico, se inicia repasando los géneros periodisticos y el lugar

que ocupan las cartas de los lectores dentro de ellos.

4.2.1. Las Cartas en el marco de los géneros de opinion

Como se sabe, los teoricos de la comunicacion coinciden en establecer la division
de los géneros periodisticos en dos corrientes fundamentales: informativos y de opinion. En
cuanto a la primera corriente, se considera informacién todos aquellos documentos
periodisticos que transmitan hechos y datos reales, concretos, ya sean actuales o
previamente conocidos. La informacion no admite la postura personal del periodista, ni

juicios de valor.

En contraposicion tenemos a los géneros opinaticos, cuyo componente principal es
la interpretacion, el andlisis y la argumentacion sobre los hechos. Esta presente siempre la
opinién y el juicio de la persona que escribe, relegando la informacion existente a un

segundo plano.

Son géneros de opinidn, segun Wagner (2002, pp. 156-167) los que siguen:

-El Articulo — “Es el juicio, analisis, opinion o comentario que se realiza a través de un
escrito firmado por su autor, en el que da sus puntos de vista o ideas, en torno a un hecho

que puede ser o no de actualidad”.

-El Editorial — “Es el juicio escrito por un autor no identificado pero que representa la

postura u opinion del periddico (...) en que se publica y cuyo responsable es el editor.”

-La Columna — “(...) Escrito periodistico que se presenta siempre bajo un mismo titulo, en
un mismo lugar (...) tiene por objeto dar breves informaciones, hacer comentarios o evaluar

un hecho determinado de interés colectivo.”
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-El Ensayo — “Es la interpretacion amplia acerca de un tema determinado. Es mas amplio
que un articulo pero es mas breve que un tratado, en el que se dan a conocer las teorias del
autor.”

-La carta del lector — Es la opinion breve del lector resumida en una carta dirigida al

director del diario. Esta presente el elemento controversia, denuncia, debate.

En cuanto a los informativos Wagner incluye a:

-La noticia — “(...) la primera informacion que se da de un hecho consumado o por
consumarse, de una declaracion o de una opinién de interés humano colectivo y

trascendente.”

-El reportaje — “Es el llamado rey de los géneros periodisticos, pues de alguna manera los
engloba a todos, particularmente la noticia, la entrevista, la cronica y el articulo. Se trata de
una exposicion detallada y documentada, presentada como narracion — objetiva y/o
subjetiva — de un hecho, de una persona, de un lugar, de una situacién o de un conocimiento

(...) Se apoya en la investigacion (...)".

-La crénica — “(...) es el relato cronolégico que ofrece un testigo presencial de un
acontecimiento, de principio a fin, en sus detalles mas importantes y con apreciaciones

personales. También recibe el nombre de resefia.”

-La entrevista — “Es un dialogo que sostiene un reportero con otra persona, la cual posee
datos que ignora el primero, quien precisa conocerlos, porque son de interés general, para

darlos a sus lectores.”

Casi todas las clasificaciones hechas por los distintos autores que han tratado el
tema, no incluyen como género opinativo a la carta que envia el lector, aquella que escribe
la persona comun y que tiene como proposito el de opinar, denunciar, quejarse, responder;

en fin, escribir sobre un tema de actualidad y de interés colectivo.
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Sin embargo, Moran Torres (1998: 225), considera la carta del lector como un
componente mas dentro de la estructura de los géneros de opinién, afirmando su
importancia en la formacién de la opinién publica. Al respecto sefiala que “Sucede a veces
que la lectura del periodico suscita en el lector un deseo irrefrenable de escribir al director,
bien para mostrar su aprobacion e incluso su entusiasmo, bien para dejar constancia de su
rechazo. Hay también quien escribe a los periddicos para hacer alguna puntualizacion, para
rectificar algun error aparecido en sus paginas, e incluso por la vanidad de ver impreso su
nombre en letras de molde.” (Moran 1988 : 225)

Continua Moran resaltando la importancia de esta seccion al decir que “(...) Puede
afirmarse sin empacho que la seccion de cartas de los lectores, sabiamente manejada, se
convierte en arma de reconocida eficacia al servicio de la linea editorial del medio.”
(Ibidem: 226)

Como género periodistico de opinidn, las cartas cumplen con ciertas reglas bien
definidas para su adaptacion al medio: limite de extension, por lo general entre mil y mil
quinientos caracteres con espacios (para un diario con el formato de El Nacional), debida
identificacion del remitente, tematica actual, buena redaccién y ortografia. EI medio se
reserva de publicarlas o no, de titularlas y de modificar, adaptar o resumir su contenido,
mientras que el lector “renuncia a recibir noticias sobre la suerte que cabe a la carta
enviada” “Las cartas que se llegan a publicar son las que sobreviven a una criba implacable
que elimina fatalmente a las que el medio considera inconvenientes, inoportunas,
improcedentes, indiscretas 0 molestas.”

(Ibidem: 226).

El lector como eje generador de opiniones y noticias, puede incidir de manera
directa en el mensaje, influenciando en la edicion de un medio escrito. Cuando el lector se
da a la tarea de escribir y enviar su misiva, toma el medio para si y lo utiliza como vehiculo
de expresion de sus ideas y pensamientos. Se puede afirmar entonces que las cartas son el
vinculo entre el periddico y sus usuarios, siendo uno de los espacios mas leidos dentro de

las paginas de opinién de cualquier medio de comunicacion impreso.
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Entre las tematicas mas habituales y que mas preocupan al lector se encuentran: la
defensa del idioma y de la correcta redaccion, la politica, economia, la cultura y el deporte.
Es recurrente por ejemplo observar confrontaciones entre lectores, contrapunteos de
argumentos y discusiones sobre las faltas de ortografia, los errores y “gazapos” publicados
por los medios, y se evidencia una marcada preocupacion por los fallos en la construccion

de las noticias y el inadecuado uso de los idiomas.

Enseguida se pasara a analizar lo relativo al fendmeno de la opinion puablica. Se
presentaran distintas acepciones del término y se reflexionard acerca de los modelos
fundamentales del proceso de opinion publica. Por ultimo, se vinculard dicho proceso con

la comunicacion politica como disciplina.

4.2.2.- Proceso de la opinién publica

El analisis sistematico de las cartas publicadas en un medio de alta circulacion
como El Nacional, brinda la oportunidad valiosa de estudiar directamente, y de primera
mano, el fendmeno denominado opinidn publica. La convulsionada condicién politica que
vivia el pais en la época del paro de diciembre de 2002, se reflej6 marcadamente en el
comportamiento de ésta, y la alta polarizacién del conflicto interno no hizo si no
“radicalizar” las opiniones y posturas de la gente, y elevd el tono del discurso politico,
sobre todo en los medios de comunicacion. La fractura se hacia evidente en la opinién
publica, y las Cartas del Lector representan un “termémetro” que permite medir ese

comportamiento.

Este fendbmeno mostro fehacientemente los vinculos que pueden existir entre el
proceso de la opinidn pablica con el aspecto politico, sobre los cuales se insistird en la parte
final de este acapite. Antes, precisaremos las distintas definiciones y conceptos de dicho

proceso.
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Definicion y conceptos

El fendmeno al que se denomina opinion publica, puede ser considerado como el
consenso general de opinion que la gente tiene con respecto a un tema de interés colectivo
0 noticioso. También puede ser definido como la opinién mayoritaria de un conglomerado
de personas en relacion a algun tema en particular. En este sentido, la opinion publica es
“un proceso interactivo multidimensional” (Crespi 1997: 27) que resume un
comportamiento grupal que es producto sin embargo, de las actitudes individuales, segln

este mismo autor.

Algunos autores coinciden en estudiar por separado los términos “opinion” y
“publico” para comprender mejor lo que éste implica. Segin Abreu (2001:19) “la piedra
angular en el estudio del fendbmeno opinion publica es el examen de la opinién, su

componente fundamental.”

Para Haroldsen y Blake (en Abreu 2001: 33) la opinién “es el producto de las
actitudes de un individuo que, ante ciertas condiciones de su ambiente social, ordena sus
actitudes en jerarquias. Cuando el individuo escribe o habla, expresa su jerarquia de
actitudes: expresa una opinion. Cuando la situacion externa se modifica, también se
producen variaciones en la jerarquia de actitudes y surgen nuevas ordenaciones que
conducen a nuevas opiniones. Una opinion es, por lo tanto, la expresién de una actitud en

palabras”.

La siguiente frase engloba en pocas palabras lo que el concepto significa: la opinién

publica es “el sentir de las masas” (Moran, 1988: 11)

Es prioridad de esta investigacion estudiar la opinidn pablica, entendiéndola como
la tendencia general que predomina en el pensamiento de las multitudes. Al respecto, se ha
sefialado que, “...en términos periodisticos y politicos puede Ser descrita como la opinion
que refleja lo que un pais, una ciudad o un grupo social, piensan sobre un tema especifico.

Cuando en los medios se habla de lo que piensa la opinién pablica, se habla de lo que
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piensa y cree el comun de las personas, aungue es obvio que no todo el mundo piensa

exactamente lo mismo”. (Banco de la Republica en URL: www.lablaa.org)

Existen distintas maneras de medir o estudiar el comportamiento de la opinion
publica. Al respecto el mismo autor sefiala que “La opinion publica se determina mediante
encuestas y entrevistas, 0 mediante espacios que los medios crean (como lo pueden ser las
paginas de internet o los buzones de correspondencia) para que las personas opinen y

expresen sus pensamientos sobre uno o varios temas”. (Ibidem)

Modelo clasico vs. Espiral del silencio

En afos recientes, tedricos del tema han debatido y postulado una teoria llamada la
espiral del silencio, que rompe la antigua vision de la opinién puablica, y otorga un mayor
peso de los medios de comunicacion en la formacion de las ideas y opiniones. La sociologa
alemana Noelle Neumann (en URL: www.lapaginadefinitiva.com), basdndose en una serie
de encuestas, postula que “(...) las opiniones politicamente mal consideradas acaban
desapareciendo del horizonte de expectativas del gran publico, y los defensores de posturas
"mal vistas" acaban condenados a silenciar su opinién o a exponerse a la marginacion
social. Los medios de comunicacion, como es evidente, contribuirian a esta espiral.” En
pocas palabras, se impone un sistema de castigo al individuo confinandolo al aislamiento

social.

Muy distinta era la vision que se tenia sobre la opinion publica antes de la
postulacion de la Espiral del Silencio. “(...) El modelo clasico de la teoria de la opinion
publica habia defendido que el proceso de formacion de la opinion dependia de la
interaccién de los individuos libres e ilustrados en un proceso de debate publico, a través
del cual se llegaba a acuerdos, con la ayuda de la prensa, que era vista como la voz del
publico.” Esta vision fue enfaticamente sostenida por Jirgen Habermas, su principal

defensor. (Ibidem)
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También es necesario precisar que ‘“basandonos en el concepto de un proceso
interactivo que genera una espiral del silencio, definimos la opinion puablica como aquella
que puede ser expresada en publico sin riesgo de sanciones, y en la cual puede fundarse la
accion llevada adelante en publico. Expresar la opinion opuesta y efectuar una accién
publica en su nombre significa correr peligro de encontrarse aislado. En otras palabras,
podemos describir la opinion publica como la opinion dominante que impone una postura y
una conducta de sumision, a la vez que amenaza con aislamiento al individuo rebelde vy, al
politico, con una pérdida del apoyo popular.” (Neumann en URL:

http://www.nombrefalso.com.ar)

Son profundas las implicaciones y consecuencias que de ésta teoria se desprenden.
En primer lugar, el peso y la importancia que la Espiral del Silencio otorga a los medios de
comunicacion es enorme, haciendo énfasis en los efectos a largo plazo que éstos tienen
sobre la opinion publica. En segundo lugar, la consecuencia mas importante es el riesgo que
existe de que las personas defensoras de opiniones “mal vistas”, sean marginadas

socialmente al ir en contra de la corriente aceptada de manera general.

Opinidén publica y comunicacion politica

Resulta innegable el componente politico que existe dentro del fendbmeno de la
opinion puablica; esto se hace muy evidente en la muestra de cartas objeto de la presente
investigacion. El pensamiento que en general se tiene sobre el papel de la comunicacion
dentro de la politica, es el relacionado con la promocion electoral y “la conducta electoral
de los ciudadanos” (Nimo y Sanders en Monzon 1996: 220). Asi, se establece la relacion
entre las instituciones gubernamentales y los individuos, gobierno — gobernados, gobierno —
oposicion, interaccion que ocurre a traves de los medios de comunicacion social en su papel
de mediadores y vehiculos de los mensajes politicos. En otra vertiente, también se afirma
que “(...) en todo fenomeno de opinion publica —sea cultural social o politico- puede
encontrarse un componente publico muy proximo a los ambitos politicos (...) La
comunicacion politica (...) sitGia a la opinion publica entre sus temas principales”. (Monzon

1996: 220). Al respecto, Abreu opina que, “La opinion publica es considerada a veces
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como un poder intangible, como un poder dormido que ocasionalmente despierta, no
definible pero que hay que escuchar en su pronunciamiento acerca de la actividad de los
hombres. Puede decirse que el concepto se relaciona a lo largo de la historia con la politica;
(...)” (Abreu 2001:39).

Seguidamente se observara mas de cerca lo que el termino comunicacién politica
significa, y su relacion con el presente trabajo. Se mostrardn conceptos y definiciones; se

considerara la historia de esta disciplina, y se estableceran los vinculos con la investigacion.

4.2.3. Aproximacion a la Comunicacion politica.

La nocion de comunicacion politica se remonta a tiempo antiguos. Los romanos y
los griegos fueron pioneros en ambas disciplinas , y ya empleaban con frecuencia el
término. Mas recientemente, las democracias modernas establecen la necesidad de la
interaccion gobierno-gobernados, implementando una via de comunicacion entre ambos.
Renace nuevamente el término comunicacion politica como una disciplina dentro de las
ciencias politicas que se adapta a los tiempos modernos y a las nuevas necesidades de

interaccion del sector politico con las masas.

Puede considerarse la comunicacion politica como una disciplina cientifica “(...)
esencial, emergente y mediadora (...)” dentro del terreno de las ciencias sociales que
involucra e interrelaciona dos campos tematicos bien especificos: la comunicacion,
entendida como un proceso establecido entre un emisor y un receptor, y la politica (en lo
mas amplio del término). Cuando ambos campos interactdan entre si, influyendo uno sobre

el otro, se esta hablando de comunicacion politica. (Monzon, 1996:218).

Distintos autores han realizado esfuerzos por elaborar una aproximacion al término
comunicacion politica, y estudiar lo que él denota: “La comunicacion politica es un
intercambio de informacion entre los gobernantes y los gobernados, a través de canales de
transmision estructurados o informales.” (Coterret, 1977: 1). El autor establece la relacion

entre los medios impresos y la comunicacion politica. Al respecto sefiala que
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“consideramos como soporte de la comunicacion politica a la prensa cotidiana y periodica
(...) la prensa constituia, verdaderamente, un terreno apto para el intercambio entre un
numero limitado de gobernados y los gobernantes.” (Ibidem). También afirma Coterret que
“La comunicacion politica ha sido definida, por ejemplo, como el intercambio de simbolos
0 mensajes que con un significativo alcance han sido compartidos por, o tienen

consecuencias para, el funcionamiento de los sistemas politicos (...)” (Ibid)

Por su parte, R.R. Fajen (en Monzon 1996: 218) “entiende que una actividad
comunicacional se considera politica en virtud de las consecuencias, actuales y potenciales,
que éstas tienen para el funcionamiento del sistema politico. S. Chaffee reduce el término al

papel de la comunicacion en el proceso politico.”

Todo acto comunicativo o argumentativo lleva implicito un elemento politico. En la
politica se exponen tesis 0 visiones y se sustentan con argumentos con el fin de ganar la

aceptacion del publico. En la comunicacion sucede algo similar.

Se dice que cada individuo es un ser politico. Al manifestar su opinién y defenderla
con argumentos, esta llevando a cabo un acto evidentemente politico. En nuestro caso, las
cartas publicadas en el medio en estudio pueden ser consideradas como opiniones politicas;
un gran porcentaje de ellas emiten de manera explicita, puntos de vistas sobre la situacién
que vivia Venezuela en el periodo de estudio. Bien sea a favor, en contra o ambivalentes,
las opiniones emitidas poseian un alto grado de contenido politico. Por ello se dedico el

anterior espacio al estudio de la comunicacion politica.

4.2.4. Técnicas de andlisis

Existen dos niveles de andlisis del contenido considerados para su implementacion
en el presente estudio: el andlisis de contenido propiamente dicho y el analisis de discurso.
El primero se limita al aspecto cuantitativo del texto, mientras que el segundo va mas alla, e
investiga los contenidos argumentales e ideoldgicos subyacentes. A continuacion se

presenta una aproximacion con mayor detalle a ambas técnicas.
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Técnica de Analisis de Contenido

Mucho autores consideran cualquier estudio —con espiritu critico- de un mensaje
constituye ya un andlisis de contenido. Segun Krippendorf (1990: 364), el analisis de
contenido puede entenderse como “el conjunto de técnicas adecuadas para la exploracién
cientifica de materiales informativos de cualquier tipo, desde documentos y textos
literarios, hasta periddicos y mensajes de radio, cine y television”. Una ampliacion de esta
definicion nos la ofrece el mismo autor cuando sefiala que el analisis de contenido es un
“(...) conjunto de métodos y técnicas de investigacion destinados a facilitar la descripcion
sistematica de los componentes semanticos y formales de todo tipo de mensaje, y la
formacion de inferencias véalidas acerca de los datos reunidos” (lbidem). Es una
herramienta orientada a la formulacion de inferencias cientificamente validas a partir de los

datos.

Otra definicion, la de Berelson (en Monzdn 1996: 363), sostiene que el analisis de
contenido es “una técnica de investigacion para la descripcion objetiva, sistematica y

cuantitativa del contenido manifiesto de la comunicacion”.

Existen dos corrientes de pensamiento en torno al estudio de AC: una que sostiene
que el analisis de contenido es aplicable solo al texto, y otra que argumenta que es aplicable
a todo tipo de mensaje. Ambas coinciden en la importancia del AC como método de
medicion estadistico que “(...) permite la formulacion de inferencias sobre el emisor y los

receptores, asi como del contenido o significado latente del mensaje”. (Colle 2000 : 1)
Tipologia clasica:
Segun el énfasis que se dé a los diversos componentes de los mensajes, las técnicas

de andlisis de contenido pueden agruparse en tres grandes categorias, definidas por
Mucchielli (en Colle 2000:4):
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Légico semanticas: “Recurren a la logica para resumir, definir categorias verificar la
validez de los argumentos y de las conclusiones.” Es la indicada para grandes muestras

“(...) y para registrar temas tratados por los medios de comunicacion (agenda setting)”

Semanticas y estructurales o funcionales: “Su meta consiste en develar elementos no

manifiestos del contenido (significado implicito o latente y connotaciones), buscando pistas
que subyacen en lo manifiesto EI principal riesgo consiste en pasar del campo del anélisis
intrinseco a la interpretacion mediante elementos extrinsecos al discurso analizado: esto
conduce a la hermenéutica (por ejemplo en discursos politicos), que exige el conocimiento
de “claves” ideoldgicas externas al texto para su interpretacion en profundidad, cosa que

sale del dominio del Analisis de Contenido aunque utilice algunas de sus técnicas.”

Ldgico-estéticas y formales o morfologicas: “centran su preocupacion en los
procedimientos de expresion utilizados por el emisor, buscando caracteristicas (de estilo,
vocabulario, efectos estéticos y retdricos u otros) que lo hacen diferente a otros emisores o
discurso. Dejan de corresponder al analisis de contenido si no consideran explicitamente

los componentes semanticos en que se expresan tales diferencias formales.”

Segln Colle (2000:1), “las técnicas légico semanticas y l6gico estética/formales se
prestan para el analisis de amplios conjuntos o muestras grandes de textos, es decir para un
analisis extensivo o cuantitativo, no asi las técnicas semanticas/estructurales que, por ser
mas complejas, implican un trabajo mas intensivo o “cualitativo”, s6lo posible —en la
préactica- con cantidades de tiempo y recursos de investigacion. Debe tomarse en cuenta que
los analisis de tipo cualitativo son necesariamente mas subjetivos, ya que dependen mucho

mas de los criterios del analista.”

El objeto inmediato del Analisis de Contenido es el “discurso”, entendido éste como
“el conjunto de elementos de expresion utilizados en un acto sémico, (...) destinados a
sugerir un sentido.” Es por ello que a continuacion estudiaremos lo relacionado al anélisis
de discurso. (Colle 2000: 4)
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Técnica de andlisis del discurso

Son todas aquellas técnicas empleadas por el investigador para dilucidar el
contenido ideolégicamente implicito o no manifiesto en un discurso, bien sea escrito o
hablado. A diferencia del analisis de contenido, éste profundiza en los contenidos latentes o

ideologias subyacentes del emisor del mensaje.

Adriana Bolivar (1994) propone un modelo que se enmarca dentro de la teoria del
analisis de discurso que parte de los siguientes supuestos: a- las categorias del discurso, b-
los planos del discursos y c- las unidades de andlisis. Las categorias iniciales de un discurso
son tres: la interaccion social, dos participantes (como minimo) y un texto. A su vez, los
planos del discurso pueden clasificarse de la siguiente manera: un plano que se relaciona
con el texto de los participantes, y otro que proviene de procesos autbnomos; segun Sinclair
(en Ibid), los primeros se denominan planos interactivos, y los segundos planos autdnomos.
Y las unidades de analisis se clasifican en dos tipos: uno que es la palabra, considerada
como unidad de rango inferior, también denominada morfema, y que es indivisible, como
por ejemplo un adjetivo, y el otro tipo son las unidades de rango superior formadas por

grupos de palabras como es el caso de un argumento.

Para entender lo que el anélisis de discurso representa tedricamente, es necesario
estudiar lo que es el “discurso”, su componente fundamental. Se entiende como discurso los
textos que tienen como funcion no solamente transmitir informacion sino también
opiniones y valoraciones (Ibidem). Desde un punto de vista linglistico, y referido al hecho
comunicativo, Barrera (2000: 27) define el discurso como “(...) una unidad semantica,
cognoscitiva, producida intencionalmente por un emisor con algun propdsito
comunicacional especifico, y que sélo adquiere sentido una vez que ha sido procesada y
actualizada e incorporada a la memoria semantica por un receptor concreto”. En ambas
definiciones, cobra fuerza la idea del discurso como medio para transmitir informacién de
manera interactiva, es decir, entre dos 0 mas interlocutores involucrados en un mismo tema

y en cual uno busca influir en el otro.
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Tambien es posible hablar de diferentes tipos de discursos. Barrera (2000) por
ejemplo, clasifica los discursos en “orales, escritos, estandar, comun, literario, formal,
informal ...”. Desantes (en Colle 2000) se refiere a un tipo particular de discurso que
denomina “opinaticos”; se entiende como tales a aquellos discursos cuyo principal
componente es la formulacion de juicios y opiniones, aplicados, entre otros, a mensajes
periodisticos. A partir de lo antes mencionado, es posible afirmar que los géneros editorial,

columnay cartas representan, tal como lo afirma Desantes un discurso “opinatico”.

Los diferentes autores (Bolivar 1994, Colle 2000, Bardin 1977, Monzon 1996)
coinciden en sefialar que el andlisis de discurso, es un método util para inferir elementos
subjetivos de la intencionalidad de quien opina. A diferencia de los contenidos manifiestos,
o explicitos, los contenidos latentes estdn asociados a los elementos subjetivos antes
sefialados. Al respecto, Monzén (1996: 366) opina que “(...) la intencion, explicita o
implicita, manifestada en torno a los fines de la comunicacion, sean estos persuasivos,
cognitivos de entretenimiento. Los resultados o efectos de la comunicacién deben
orientarse hacia el andlisis y comparacion entre los distintos tipos de efectos y, en el caso
de la Opinion Puablica, no habra que limitarse al estudio del mero contenido (manifiesto,
explicito) del mensaje, sino extenderlo también a la investigacion de la recepcion del
mensaje (formas, percepcion de significado).”

Existen elementos tedricos fundamentales dentro del analisis de discurso que
merecen especial estudio y un tratamiento aparte para su mejor compresion. Uno de ellos es
la teoria del argumento, o de la argumentacion, lo cual permite exponer las cartas del lector

como auténticos textos argumentativos. Seguidamente, se ahondara en este tema.
4.2.5. - Teoria de la Argumentacion
A continuacion se presentaran algunas ideas sobre lo que implica el acto

argumentativo; se hard uso de la teoria de la argumentacion como un elemento teérico

indispensable para el analisis del discurso en las cartas estudiadas.
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La argumentacion es un acto linglistico propio de los seres humanos que implica
inteligencia, y por tanto, un esfuerzo intelectual considerable. “(...)consiste en ofrecer una
serie de enunciados para apoyar a otro enunciado que plantea ciertas perplejidades,
conflictos, o en general problemas en torno a nuestras creencias teoricas 0 practicas:
argumentando procuramos resolver muchas dificultades que tienen que ver con nuestras
creencias (...) una persona que argumenta no expresa simplemente lo que piensa, expresa
lo que piensa y lo respalda: quien argumenta busca producir convencimiento (...) acerca de
la verdad de un enunciado, o de su falsedad, o tal vez, de ciertas dudas sobre él... (...). La
otra opcion basica (...) para responder a esos problemas que tratamos con argumentos es la
imposicion, la violencia (...)” o argumentaciones violentas. (por violencia se entiende
también el “falsificar” argumentos, violentando o imponiendo asi el convencimiento)
(Pereda 1994: 7)

Sefiala el autor que las palabras son una herramienta de doble filo, pues a la vez que
aclaran, confunden y se prestan para malentendidos. Advierte del peligro de mal uso de los
argumentos y afirma que “con las palabras se transmiten informaciones verdaderas Yy
falsas, sinceras y engafiosas, reales e imaginarias; mediante ellas nos relacionamos con
nosotros mismos, con los otros, con el mundo, pero también levantamos obstaculos,
producimos malentendidos, confundimos y nos confundimos, de ahi la urgencia (...) de

cuidar las palabras y cuidarse de ellas. (Ibidem 1994: 8)

Se considera que todo debate, toda disputa o toda discusion que involucre dos
puntos de vistas opuestos, son actos argumentales, y como tales, pueden “revelar u ocultar,
ser sagaces 0 miopes, penetrantes o superficiales, justos o distorsionadores, con mucho
tacto o casi sin tacto, abridores de camino u opresivos, sutiles con el problema que tratan o
brutales (...)” (lbid: 11)

En la presente investigacion se analizan algunos casos de argumentacion pura, se
ejemplifica el proceso de la argumentacion con cartas cuyo contenido son enunciados que

generan debate y discusion, y son respondidos con mas argumentos, pero opuestos.
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El punto de vista como generador del argumento

Todo argumento encuentra su punto de partida en las opiniones o “puntos de vistas”
emitidos por los demés. Generalmente se argumenta luego de leer o escuchar un punto de

vista, bien sea para refutarlo o darle sustento.

La expresion “punto de vista” se refiere a “(...) la posicion que adopta quien
argumenta para, desde alli, considerar los acontecimientos y los objetos, las emociones y
los mismos argumentos: el punto de vista conforma un enfoque de la atencion, atender
interesado en cierta direccion (...). Toda argumentacion empieza y se alimenta de los datos,
fetiches y materiales contingentemente presentes en una situacion y en cierta tradicion (...)
nunca se empieza a argumentar desde cero (...) Los puntos de vista -tanto materiales como
formales-, como cualquier toma de posicién, contienen una dimensién polémica, por eso,
conforman polarizaciones, sobre todo implicitas (...) un punto de vista se recorta y hasta se
configura en relacion con el punto de vista que se le opone” (ejemplos y contraejemplos)
afirma el autor (Pereda, 1997: 94-96)

En el caso de la presente investigacion, se puede observar que la mayoria de las
cartas presentes en la muestra se constituyen de argumentos y obedecen a una teoria
general del argumento. De hecho, existen misivas que son, en si, varios argumentos unidos

para formar un texto.

Las personas que usualmente escriben para este tipo de secciones de opiniébn como
Las Cartas, lo hacen tratando de convencer o demostrar una idea o punto de vista en
particular. Como se vera luego, suele darse el caso de presentarse debates entre lectores, y

contestaciones argumentadas hacia opiniones contrarias.

La carta como texto argumentativo posee una caracteristica esencial que la
diferencia de otros tipos de textos, y es la presencia explicita de la figura del emisor y el
destinatario. El emisor se pone de manifiesto en el frecuente uso de la primera persona,

mientras que por otro lado, la presencia del receptor puede percibirse a través de las
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formulas que el emisor utiliza a fin de ganarse su adhesioén y respaldo al argumento que

sostiene (Ibidem).

En el capitulo de resultados que se desarrollan a continuacion, se apreciara la
aplicacion de las distintas técnicas de analisis comentadas en el marco teérico y la

utilizacion de los principales conceptos formulados.
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CAPITULO 5. ANALISIS DEL DISCURSO Y RESULTADOS
ESTADISTICOS DE LAS VARIABLES

El presente capitulo contiene tanto el analisis del discurso como los resultados
estadisticos de las variables utilizadas. El primero de ellos se abordara entendiendo que el
mismo consiste en el uso de diversas técnicas con el fin de estudiar los contenidos, tanto
explicitos como implicitos, de los textos en estudio. En el segundo caso se trata de los
resultados obtenidos del analisis estadistico realizado a las variables a través del SPSS.

Este capitulo permitira visualizar de manera eficaz, el contenido del discurso
manifiesto en las cartas, asi como el comportamiento de las variables tanto dependientes
como independientes, permitiendo inferir las tendencias de opinidén y su estructura
argumental. A continuacién, se ofrece una breve referencia metodoldgica a los fines de

una mejor comprension de los resultados.

5.1. Breve referencia metodologica

Con respecto al tratamiento del discurso, se aplicaron las distintas técnicas de
analisis referidas en el marco tedrico, a la muestra de 150 cartas en estudio. De manera

sucinta, los pasos seguidos para lograr los resultados deseados, fueron los siguientes:

A- En primer lugar, se emitié un listado de frecuencias de palabras donde se muestra el
énfasis que se le da a determinados términos en funcion de su repeticion en los textos. Para
ello, se utilizaron técnicas de conteo de palabras empleando herramientas online cuya

caracteristica se sefialan en el punto 5.2.

B- Luego se agruparon las palabras segun su raiz gramatical y area tematica, indicandose la

frecuencia de cada una de ellas.



58

C- Se determinaron palabras matrices en funcién de su alta frecuencia y se elaboraron redes

de correlacion de términos.

D- Luego se identificaron los principales adjetivos calificativos utilizados por los

remitentes de las cartas.

E- Por ultimo se estudiaron los contenidos argumentales vistos a través de un resumen

analitico de 40 cartas principales.

En lo que respecta a la obtencion de los resultados estadisticos a través de la
utilizacion del paquete SPSS, el procedimiento aplicado fue el descrito en el punto 1.9 del
capitulo metodoldgico. Es importante resaltar que los pasos seguidos para la construccién
de la base de datos y el posterior procesamiento estadistico de las variables, obedeci6 a un
método riguroso, sistematico y detallado que permiti6 manejar organizadamente, un
volumen importante de datos que de otro modo, hubiesen resultado dispersos y de dificil

manejo.

En total se trabajaron 7 variables divididas en dos grupos (dependientes e
independientes). Las independientes son: Sexo, periodo y direccionalidad y en las
dependientes tenemos: eje tematico, issues, argumentos y adjetivos. Se analizaron de
manera individual y con respecto a las demas y para cada una se elaboré una tabla de

frecuencias, una de porcentajes y se hizo un cruce con las demas variables.

En lo que resta en el cuerpo del trabajo, se presentaran las caracteristicas de los
resultados a partir tanto de los elementos conceptuales como de las técnicas y métodos

antes sefialados.
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5.2. Anélisis de frecuencias de palabra

La técnica mas sencilla y bésica del analisis tematico consiste en el tradicional
“conteo de palabras” o la elaboracion de una “(...) lista de frecuencias de aparicion de

todas las palabras de un texto.” (Colle 2000)

El conteo de las 150 cartas en estudio se efectud utilizando una herramienta en
linea, el software Ilamado WordCount, disefiado por el Profesor Robert Gwynne (en
URL:http://web.utk.edu). EI programa no discrimina ni filtra los articulos, las preposiciones
ni las contracciones, por lo que su eliminacion tuvo que ser realizada manualmente. Asi,
del total de 25333 palabras existentes en las ciento cincuenta cartas, quedaron finalmente
1892 repeticiones de palabras relevantes para el objeto del andlisis. Estas se ordenaron en
frecuencia decreciente, asi que las primeras palabras son las que mas se repiten. Las
conjugaciones y los plurales/singulares requirieron de edicion manual, toda vez que el

programa no realiza esta tarea.

A continuacion, se muestra la seleccion de palabras clave de acuerdo con su

frecuencia, clasificadas en tres segmentos de acuerdo con su importancia:



TABLA 1: Frecuencias de palabras clave (segmento 1)

PALABRA FREC. | PALABRA | FREC.
Gobierno 83 Consultivo 16
Pais 73 Politica 16
Chévez 72 Politicos 13
Chavistas 10 Periodistas 15
Presidente 55 Petroleo 15
Venezuela 54 Libertad 15
Venezolanos 34 Constitucion | 15
Oposicion 42 Republica 15
Pueblo 31 Patria 14
Medios 26 Democracia | 14
Gente 24 Bolivar 14
Mujeres 24 Derechos 14
Civil 23 Sociedad 13
Paro 21 Social 13
Revolucion 19 Odio 13
Referéndum 19 Guerra 12
Golpe 18 Unidos 11
Golpistas 14 Mayoria 11
Violencia 18 Altamira 11
Militares 17 Ministro 10
Militar 12 Elecciones 10
Television 17 Electoral 10
Comunicacion | 16 Renuncia 10
PDVSA 16 Paz 10
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TABLA 2: Frecuencias de palabras clave (segmento 2)

Marchas 9 | Conflicto 6
Trabajadores | 9 | Miedo 6
Libertador 9 | Régimen 6
Realidad 9 | Extremos 6
Opinién 9 | Pobreza 6
Oficialismo 9 | TSJ 6
Periodista 9 | Ciudadanos 6
Manifestacion | 9 | Bolivarianos 6
Democratica | 8 | Opositores 6
Democratico | 7 | Agresion 6
Crisis 8 | Gubernamental | 6
Armada 8 | Politico 6
Pacifica 8 | Soldados 6
Dios 8 | Institucion 6
Educacion 8 | Instituciones 5
Empresa 8 | Institucional 5
Empresarios | 7 | Fidel 5
Bolivariana 7 | Cubanos 5
Miraflores 7 | Corrupcion 5
Revocatorio 7 | Referendo 5
Dirigentes 7 | Criminales 5
Prensa 7 | Marcha 5
Seguidores 7 | Manifestar 5
Constitucional | 7 | Politicas 5
Chavismo 7 | Noticia 5
Desobediencia | 6 | Ejercito 5
Ortega 6 | Batalla 5
Civico 6 | Chavista 5
Asesinos 6 | Delincuencia |5
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TABLA 3: Frecuencias de palabras clave (segmento 3)

Mediéatica-o 4 | Teniente 3
Carmona 4 | Economia 3
Oficiales 4 | Comunicadores | 3
Delito 4 | DISIP 3
Magnicidio 4 | UCV 3
Independencia 4 | Enemigos 3
Firma 4 | Fascistas 3
Lider 4 | Intelectuales 3
Pacifico 4 | Partidos 3
Fanatismo 4 | Radicales 3
Dictadura 4 | Negociacién 3
Coordinadora 4 | Poderes 3
Armas 4 | Comandante 3
Leyes 4 | Ministerio 3
Desgobierno 4 | Bolsivarianos 3
Manifestantes 4 | Globovision 3
Miseria 4 | Ignorancia 3
Golpista 4 | Incapacidad 3
Cuba 4 | Cinismo 3
Impunidad 4 | Protestas 3
Merotocracia 4 | Partidarios 3
Gaviria 4 | Hordas 3
Vicepresidente 4 | Burgués 2
Minoria 3 | Moral 2
Disidentes 3 | Cacerolas 2
Disidencia 3 | Tolerancia 2
Democraticamente | 3 | Inestabilidad 2
Exilio 3 | Elite 2
Desempleo 3 | Guerrilla 2
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De la anterior lista es posible identificar un primer segmento de palabras claves que,
debido a la manera reiterativa en que aparecen en los textos, se concluye que fueron las mas
utilizadas por los lectores. Algunas de ellas son: “gobierno” con 83 repeticiones, “pais” con
73, “oposicién” con 42 apariciones, “medios” con 26, “paro” tiene 21, “violencia” 18,
“militares” 17, “politica” 16, “petréleo” 15, “golpistas” 14, “odio” 13, “unidos” 11 y
“renuncia” con 10 menciones. Este segmento concentra el 63,75% de palabras utilizadas de
los tres segmentos sefialados. Estas palabras pasan a formar la columna vertebral del
analisis cuantitativo y del cualitativo. Con ellas se establecera las relaciones conceptuales

necesarias para estudiar patrones ideoldgicos que puedan surgir en las cartas.

Los segmentos 2 y 3 representan el 24,2% y 12,05%, respectivamente, y son
palabras, como puede apreciarse, con mucho menor frecuencia de uso y que sirven para

complementar las relaciones conceptuales fundamentales en los contenidos de las cartas.

Es importante precisar que en los anteriores segmentos no se incluyeron un conjunto
amplio de palabras cuya frecuencia era solo 1. Sin embargo, las mismas si seran utilizadas
posteriormente a los efectos de establecer las agrupaciones gramaticales que se derivan del

analisis.

En resumen, la lectura de la anterior lista de palabras clave arroja una vision
preliminar de las categorias de analisis a implementar, y permite hacer un mapa de la
estructura valorativa y argumental. Es posible entonces identificar los futuros adjetivos

calificativos y ejes arguméntales que se estudiaran.

A continuacion se realiza una identificacion y clasificacién tematica que agrupa a
las principales palabras por su raiz gramatical, atendiendo a su equivalencia conceptual con

otros terminos (campos conceptuales).
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5.3. Clasificacion tematica y analisis de redes de palabras

Dos técnicas muy usuales al momento de analizar cuantitativamente una cantidad
considerable de texto, consisten en realizar una clasificacion tematica de las principales

palabras y luego asociarlas con términos afines.

5.3.1. Identificacion y clasificacion tematica

A continuacion se realizara una agrupacion de palabras homénimas, es decir, de raiz
gramatical coincidente, con el propdésito de determinar la teméatica predominante en el
grupo de cartas. Esta agrupacion se realiz6 tomando en consideracion solo las palabras
contenidas en el segmento 1, toda vez que éstas representan las que orientan la estructura
argumental. Adicionalmente, se han incorporado algunas que si bien no aparecen en el
primer segmento, son claves para el andlisis posterior. Se han ordenado de manera

frecuencial como en el anterior listado, y el resultado es el que se muestra a continuacion:

-Gobierno (83), gubernamental (6), gubernamentales (1), gobernador (5), gobernadores (3),
gobernante (1), gobernar (1), gobiernos (1), gobernado (1), gobernarlo (1)

-Chavez (72), chavismo (7), chavistas (11), chavista (7), postchavista (1)

-Nacional (64), nacion (5), nacionales (2), nacionalidad-es (2), nacionalizacion (1)
-Presidente (55), presidencial (2), presidencia (1), presidenta (1), presidenciales (1),
presidentes (1)

-Venezuela (54), venezolanos (34), venezolano (14), venezolana (13), venezolanas (5)
-Oposicion (42), opositores (6), opositora (1)

-Medios (26), medio (12), mediatico (2), mediatica (2)

-Mujeres (24), mujer (5)

-Civil (23), civiles (9), civico (6), civico-militar (1), civilizacion (1), civilizaciones (1),
civilizadas (1)

-Paro (21), paros (3)

-Verdad (20), verdadera (6), verdaderas (1), verdaderos (4), verdadero (2), verdades (1)
-Referendum (19), referendo (5), referendos (3)
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-Revolucion (19), revoluciones (2), revoluciona (1), revolucionario-s (2), revolucionarlo (1)
-Violencia (18), violenta (1), violentas (1), violentos (3), violente (1)

-Golpe (18), golpistas (14), golpista (4), golpismo (1), golpes (3), golpea (1), golpeado (1),
-Television (17), televisiva-o (2), televisivos (2), televisoras (2)

- Militares (17), militar (12), militarizan (1), paramilitar (1), paramilitares (1)

-Politica (16), politicos (13), politicas (5), politico (6), politiqueros (1), politizacion (2),
-Consultivo (16), consultivos (2), consultar (2), consultaron (1) consultarle (1), consulté (2)
-Comunicacion (16), comunicadores (4), comunicacional (1), comunicados (1)

-Periodistas (15), periodista (9), periodismo (1)

-Petroleo (15), petroleros (2), petrolero (1)

-Libertad (15), libertador (9), libre (7), libres (3), libro (2), libertinaje (1), libertarias (1),
liberal (1), neoliberales (1)

-Constitucion (15), constitucional (7), constitucionalista-s (2), constitucionalmente (2),
inconstitucional (2), supraconstitucional (1)

-Republica (15), republicana-o (2)

-Bolivar (14), bolivariana (7), bolivarianas (2), bolivarianos (6), bolivariano (2),
bolsivarianos (3)

-Patria (14), patrias (1), patrio-s (2)

-Democracia (14), democratica (8), democraticas (1), democratico (7),

-Odio (13), odios (2), odiar (1), odia (1)

-Social (13), sociales (6), sociedad (13)

-Guerra (12), guerras (1), guerreros (1), guerrilla (2), guerrilleros (1)

Defender (11), defensa (3), defensor-a (2), defensores (1), defendamos (1), defenderla-o
(2), defendi (1)

-Mayoria (11), mayor (6), mayores (4), mayoritariamente (1)

-Elecciones (10), electoral (10), electo (5), electorales (2)

-Renuncia (10), renuncié (4), renunciar (2), renunciado (2)

-Paz (10), pacifico (4), pacifica (8)

-Crimen (10), crimenes (3), criminales (5)

-Ministro (10), ministra (4), ministros (1), ministerio (3), ministerial (1)

-Educacion (10), educado-a (2), educadas (1), educadores (1), educativa (1)
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-Manifestacion (9), manifestaciones (7), manifestar (5), manifestantes (4), manifestante (1),
manifestaban (1), manifestemos (1), manifiesto (1), manifiestan (1)

-Oficialismo (9), oficialistas (3), oficiales (4), oficial (6), oficialidad (1)

-Empresa (8), empresarios (7), empresariales (2), empresario (1), empresas (1)

-Pobreza (6), pobres (5), pobre (9)

-Marcha (5), marchas (9), marchar (1), marchista (1), marchan (1)

De la informacion anterior se deriva la existencia de 44 cadenas gramaticales
alrededor de palabras del discurso. Llama la atencion la presencia de algunas agrupaciones
formadas a partir de palabras dominantes pero que a su vez van seguidas de un numero
limitado de otras palabras homdnimas. Es el caso por ejemplo del término “gobierno” que
se repite 83 veces y que sus similares solo alcanzan 15 repeticiones, entre ellas
“gubernamental” o ‘“gobernador”. Este mismo resultado se obtiene para palabras
dominantes como “Chavez”, “Nacional”, “Presidente”, “Oposicion”, “Revolucion” o

“Violencia”.

Por el contrario, palabras clave como “Venezuela”, “Medios”, “Civil”, “Verdad”,
“Militares”, “Politica”, “Libertad”, “Bolivar” o “Elecciones”, expresan otro patron de
cadenas homdnimas, observandose la derivacién de mayor frecuencia en las palabras que

las acompafian.

Como se observa, esta técnica ha permitido identificar las distintas clasificaciones
tematicas de las cartas en estudio, y que sirvieron como insumo para determinar los ejes

tematicos y las categorias argumentales que son analizados posteriormente.



67

5.3.2. Analisis de redes de palabras

De manera sencilla, se entiende por redes de relacion todas las concurrencias de
palabras alrededor de términos matrices que permiten, en el discurso, agrupacion de ideas y
clasificaciones tematicas. El analisis de redes “(...) pretende ser un instrumento de analisis
que dé un paso més alla de la mera estadistica de términos (...)” para aproximarse mas al
contenido seméntico de un discurso. (Colle 2000: 13). A continuacion se presentan los

resultados obtenidos:

Palabra matriz “Gobierno”: Esta palabra eje obtuvo la frecuencia de aparicion mas alta,
83 repeticiones en las 150 cartas. Alrededor de ésta se agruparon 5 términos secundarios
que se asocian a la idea de “Gobierno”, estos son: “Chavez”, “Revolucion”, “Politica”
“Constituciéon” y “Miraflores”. Los 3 primeros términos poseen sub conjuntos de palabras
afines: “Chavez” se subdivide en “Presidente” y “Magnicidio”, “Revolucion” en “Proceso”
y “Régimen”, y “Politica” se relaciona con “Politicos” y “politizacion”. Los dos restantes

no obtuvieron correspondencia tematica.

Gréfico #1

Gobierno

1 1 1 1 1
[ Chavez ] [Revolucién Politica ] [Constitucién] [Miraﬂores]

[Presidente [ Proceso ] [ Politicos ]

—

Magnicidio

Régimen ] Politizacién ]
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Palabra matriz “Pais”: Después de “Gobierno”, “Pais” fue la palabra mas utilizada por
los lectores en las cartas, mencionandose un total de 73 veces. Alrededor de ella, giraron
varias palabras secundarias: “Venezuela — Venezolanos”, “Pueblo”, “Patria — Republica -
Nacion”. Es de resaltar que el hecho de que sean “secundarias” no significa que hayan sido
poco utilizadas o que tengan menor importancia que la “matriz”’. De hecho, existen sub-
términos que poseen una frecuencia casi igual que el eje principal, tal es el caso de

“Venezuela” cuya frecuencia de 54 la hace una palabra muy empleada y utilizada.

Gréfico #2

[Venelzuela] [ Pu;blo ] [ Pa![ria ]

I_I

[Venezolanos] [ Republica ]

Palabra matriz “Oposicion”: Es la tercera palabra clave mas utilizada en las cartas. Su

frecuencia es de 42, y es s6lo superada por “Venezuela”, “Pais”, “Presidente”, “Chavez” y
“Gobierno”. Se divide en 4 términos bien especificos: “Golpistas”, “Altamira”,
“Opositores” y “Desobediencia”. A “Golpistas” se le asocia la idea de “Fascistas”, y a

“Opositores” se une el término “Disidentes”.

Grafico #3

[ Oposicién ]
|
| | | |

Golpistas ] [ Altamira ] [ Opositores ] [Desobediencia]

[ Fascistas ] [ Disidentes ]
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Palabra matriz “Medios”: Este eje contd con 26 repeticiones dentro de las cartas. Reune 4
palabras secundarias: Periodistas, Television, Comunicacion y Noticias. De “Television”
se derivan “Medidtico” con frecuencia 4 y “Globovisén” que parece apenas 3 veces. De

“Noticias” surgen los términos “Opinion” y “Prensa” con 9 y 7 menciones respectivamente.

Gréfico #4

| 1 1 |
[ Periodistas ] [ Television ] [Comunicacién] [ Noticias ]

Mediatico Prensa

Palabra matriz “Paro”: “Paro” aparece con una ocurrencia de 21. Alrededor de ella se
establecen 3 divisiones tematicas: “Petréleo — PDVSA — Meritocracia”, “Empresarios —
Ortega / Fernandez”, “Manifestaciones — Marchas”, siendo las palabras claves “Petroleo”

(15), “Empresarios” (7) y “Manifestaciones” (9).

Graéfico #5
Paro ]
1
| | |
[ Petrdleo ] [ Empresarios ] [ Manifestaciones
[ PDVSA ] [ Ortega/Fernandez ] [ Marchas ]

-

Meritocracia ]

\
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Palabra matriz “Referéndum”: Alrededor de ésta palabra clave giran 4 secundarias, dos
de las cuales poseen sub categorias: “Elecciones”, “Firmas”, “Referendo” y “Democracia”.
Del primer término se deriva “Electoral” y ‘“Partidos” y de “Democracia” surge

“Democratica-o”.
Gréfico #6

[ Referéndum

1 1 1 1
[ Elecciones ] [ Firma-s ] [ Referendo ] [ Democracia ]

— |

[ Electoral ] [ Democratica-o ]

Partidos

Palabra matriz “Militares”: La palabra “Militares” y su singular “Militar”, obtuvieron
entre ambas un total de 29 repeticiones dentro de las cartas. Su sub divide en 4 términos
complementarios, dos de los cuales se utilizaron también para el conjunto “Oposicién”.
Estos son: “Civil/civiles”, “Guerra”, “Fascistas” y “Golpistas”. Estos ultimos se aplican
para el presente eje, es decir, se pone en evidencia la co-relacion de entre “Oposicion” y
“Militares”. De Guerra derivan palabras como “Ejercito”, “Soldados” y “Guerrilla”, y a
“Golpistas” el término que mas se asocia es “Dictadura”, aunque con muy baja frecuencia

(apenas 4 apariciones).

Gréfico #7

| 1 | |
[CiviI/CiviIes] [ Fascistas ] [ Guerra ] [ Golpistas ]

Ejército Dictadura
—‘ Soldados
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Palabra matriz “Violencia”: La Ultima palabra clave es “Violencia” con una frecuencia de
uso de 18 veces. A partir de ella se generan 4 términos: “Agresion”, “Muertos”, “Odio” y
“Paz”. El primer sub conjunto que se puede observar es el derivado de “Muertos —
Asesinos - Crimen — Criminales”. Otras sub divisiones visibles son: “Odio — Conflicto -

extremos — radicales” y “Paz — Pacifica-o”.

Gréfico #8

[ Violencia ]

[ Agresion ] [ Muertos ] [ Odio ] [ Paz ]
[ psesinos | [ conficto ] [ Pacifcoa |

Comentario final sobre las redes

En primer lugar destaca como alrededor de la palabra matriz “Gobierno”, fue
posible elaborar tres segmentos semanticos de amplio espectro. Este resultado es
consustancial con la naturaleza de los eventos referidos por las cartas, la mayoria de los
cuales son de naturaleza politica y, por lo tanto, siempre terminan aludiendo la idea de
gobierno. También la idea de “Pais” contd con una alta vinculacion de palabras, pues los
sucesos tienen una referencia social que es el pais en su conjunto. Esto mismo es posible
afirmarlo para las palabras “Paro” y “Oposicion”; en el primer caso el paro represento el
suceso de opinidn puablica méas importante, y en el segundo se trata de la palabra contraria a
“Gobierno”, y, por razones obvias, tenia que aparecer. L0 que de aqui se derivo, sirvid de
base para reafirmar la determinacion de los ejes tematicos y las categorias de argumentos

cuyo pilar inicial fueron los resultados del punto anterior.
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5.4. Adjetivos calificativos

A continuacion se presentara una clasificacion de adjetivos encontrados en las
cartas, basados en el criterio de direccionalidad de la calificacion, segin sea contra la
oposicidn, contra el gobierno o neutrales. En este sentido, se han tomado en cuenta aquellos
adjetivos que representan el sentido mayoritario de las cartas, y de los cuales se derivaron
las categorias de andlisis estadistico de las variables que se desarrollan en este capitulo

final.

Tabla 4: Adjetivos (contra la oposicion)

Monjes mendicantes de la oposicion

Paros criminales y ventajistas / paro civil sin sentido

Carlos Ortega...sin verguenza

Hordas burguesas
Pseudos-partidos golpistas , plaza golpista

Generacion yuppie y mayamera
Conocida escualida antinacional
Rector o pedn del golpismo
Uniformados de plaza

Abogado sifrino

Gobernador patotero

Sindicalero ilegitimo

Empresario parasito

Militares fascistas

Elite egoista

Grandes terratenientes feudales

Burguesia burocratica

Clases dominantes

Politiqueros contrarios al gobierno

Manifestacion agresiva, manifestacion ilegal

Hombres ... de fino hablar




Tabla 5: Adjetivos contra el gobierno

Gobierno fascista, asesino, sagueador y mentiroso

Gobierno chavista

Terrorismo oficial

Régimen putrefacto

Primitivo militar golpista

Hordas chavistas, chavista criminales

Chavo-fascistas, antichavista

Violentos talibanes

Revolucion bufa

Fulana revolucion

Atolondrados seguidores

Mediocres dirigentes

Lengua perniciosa y malvada

Mando férreo e incontestable

Propuestas autoritarias

Delirios aventureros

Proceso “bacalao”

Circulos rojos

Mala gestion

Aparato represivo

Inoperancia y corrupcién gubernamental

Inmediata renuncia

Soldados bisofios e incapaces

Pueblo mal agradecido

Soluciones salvadoras instantaneas
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Tabla 6: adjetivos neutros

Revolucion bonita

modelo democratico, oposicién democrética, camino democratico

dictadura democratica, salida democratica y electoral

Resistencia pacifica, manifestacion pacifica

paro civico nacional, evento civico, marchar civicamente

amnistia militar, insurreccion militar, objetivo politico-militar

manifestacion civico-militar

presidente institucional

argumentaciones ... Serenas

amplias masas populares

intelectuales de oposicion

referéndum consultivo constitucional

hombre ponderado

gente competente

posturas neutrales

posiciones criticas

salud social y politica

mayoria silenciosa

pais complejo

responsabilidad supraconstitucional

mujeres manifestantes

candidatos de la nueva era

marchista, huelguista

extremos polarizados, polarizacion parcial

recetas neoliberales

mesas variopintas
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De las anteriores tablas se desprendieron nuestras categorias de adjetivos para el

andlisis estadistico realizado con el Spss. Estas categorias son las siguientes:

-Escudlidos
-Fascistas
-Golpistas
-Terroristas
-Burgueses
-Militar
-Oficialistas
-Chavistas
-Antichavistas
-Comunistas
-Corruptos
-Asesinos/criminales
-Violentos
-Inmorales
-Conspiradores
-ADECOS
-Oligarcas
-Dictador/tirano
-Fanaticos
-Minorias

Es de resaltar que existen ciertas palabras clave vistas anteriormente que dentro del
texto estan acompafadas por adjetivos calificativos, y debido a la frecuencia con que éstas
aparecen es necesario su revision y estudio. Tal es el caso de la palabra gobierno. Alrededor
de ésta, se enumeraron una cantidad significativa de adjetivos calificativos que merecen ser

estudiados. Ejemplos de este caso se encuentran en muchas cartas:

“(...) mds de 80% estd en contra de un Gobierno fascista, saqueador, asesino, hambreador y mentiroso
como el actual. ( Isaac Farache P., “Respuesta a Addin Gonzdlez”, El Nacional 29-1-03)

“(...) el gobierno chavista y sus grupos violentos estan en plan de sabotear la salida pacifica de la presente
crisis politica (Plinio Cabrera, “Veremos mds muertos hasta que llegue la paz”, Plinio Cabrera, EI Nacional
18-11-02)

“Mientras éste infame Gobierno despilfarra miles de millardos de bolivares (...)” “(...)este Gobierno
inmundo(...)” (Enrique Bricefio “El Museo de los Nifios” El Nacional 7-1-03)

“(...)Venezuela pueda expresar si quiere 0 no continuar con este gobierno hambreador vy represivo(...)”
(Néstor Alfonso, “Miedo al referéndum”, El Nacional 14-1-03 )
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Hay que destacar el uso algo frecuente de la palabra “desgobierno”, la cual
pudiéramos incluir dentro de lo que es un adjetivo calificativo puesto que se emplea para
hablar mal del gobierno o para enfatizar una critica hacia éste. Tal es el ejemplo de las

siguientes frases:

“(...) la gran mayoria del pueblo venezolano esta cansada de este desgobierno.” (Ali Reyes, ¢El mundo al
revés de la oposicién?, El Nacional 1-12-02)

“““Si los del alto Mando no se llevan en los cachos a los psicopatas asesinos del desgobierno, es porque no
tienen cachos sino plumas. (“; Tendran plumas?”, Alicia Alamo Bartolomé EI Nacional 8-1-03)

“(...) alo largo de estos casi cuatreo afios de atraso y desgobierno (Néstor Alfonso, “Miedo al referéndum”,
El Nacional 14-1-03)

Otra de las palabras clave que se detectaron con adjetivos calificativos fue
“Chavez”. Alrededor de ésta se consiguen frases tales como: “todopoderoso Chavez”, “El
sefior Chavez”, “del teniente Chavez”, etc. Por ultimo, surgieron algunos ejemplos de otras
calificaciones a partir de la palabra clave “revolucion”: “Revolucion bufa”, “fulana
revolucion”, “bonita revolucion”, “pseudo-revolucién de pacotilla”, “la robolucién”,

“revolucion chavista”, entre otras.

5.5. Andlisis argumental

Al igual que con los adjetivos, se ha procedido a clasificar un conjunto de ejes
argumentales a partir de la lectura y analisis de las cartas en estudio, para lo cual fue de
mucha utilidad las visualizaciones logradas con el analisis de frecuencias de palabras, su
clasificacion tematica y su andlisis valorativo, técnicas cuyos resultados se presentaron en

los sub-capitulos arriba comentados.

A continuacidn se realiza un resumen analitico de 40 cartas principales con el fin de
determinar dos aspectos: los argumentos utilizados por los remitentes y la direccionalidad

de la opinion.
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Leopoldo Augusto Taylhardat, “La guerra civil de Ortega”, El Nacional 2-11-02

Defiende gestién gubernamental y critica estrategia de la oposicion orientada a obstaculizar el
proceso. “...todo proyecto, obra o expresion del Gobierno ha sido denostado o ridiculizado sin
proponer alternativas.” En el ejemplo anterior vemos como el autor utiliza las palabras “denostado”
y “ridiculizado” para sustentar el argumento expuesto anteriormente.

Se establece de manera implicita, la relacion entre el paro convocado por Carlos Ortega y una
guerra civil. “...propone guerra civil para defender sus presuntos derechos particulares.”

Concluye haciendo un llamado al trabajo y a dejar las posturas radicales: “Es tiempo de trabajar por
la nacion”.

Elias Campos Rodriguez, “El paro de la ignorancia”, El Nacional 8-11-02

Califica a paro mediatico convocado por el gobierno como “(...) la estupidez mas grande del siglo”.
Segun el autor el gobierno quiere “cegar” y “sumir en la ignorancia” a la poblacion y la razon
argumentada es que “estos medios sacan a la luz los hechos de corrupcion y la desviacion del
Gobierno (...)”. “Se les ocurri6 la estupidez mas grande del siglo...realizar un paro mediatico (ja,
ja, ja) para el pasado 4 de noviembre.”

Candido Ramirez, “El magnicidio”, EI Nacional 8-11-02

Segun el autor, el magnicidio denunciado por el presidente Chavez no fue sino “un vulgar montaje
teatral, con escenario, libreto y todo pero sin los actores”.

Argumenta que cada vez que la oposicion organiza o promueve un evento, el presidente Chavez
“(...) nos lanza a través de su Alo Presidente, una noticia sorprendente.”

“Y con motivo del paro civico nacional del 21 de octubre, el presidente Chavez —después de
regresar de Europa- nos anuncia el desarme de un intento de “magnicidio”

“...vulgar montaje teatral, con escenario, libreto y todo pero sin los actores. Suponemos que este
Gltimo anuncio fue hecho para motivar a la opinién pablica nacional e internacional con el fin de
opacar el paro civico nacional que, por lo demas fue rotundo y contundente.”

Fernando Berra “Importancia del paro”, El Nacional 13-11-02

En referencia a declaraciones de la Ministra del Trabajo Maria Cristina Iglesias sobre el paro del 21
de octubre. “No se puede dialogar y amenazar con paros al mismo tiempo”. El autor sefiala que la
ministra le da en sus declaraciones la debida importancia que tuvo el paro.

“...le esta dando la importancia que tiene el paro civico como medida para salir del inquilino de
Miraflores. En referencia a declaraciones de la Maria Cristina Iglesias, Ministra del Trabajo.”

Ramoén Herrera Navarro, “La agenda oculta”, EIl Nacional 18-11-02

En rechazo a la estrategia desestabilizadora que la oposicion lleva a cabo en contra del gobierno.
Denuncia una “agenda oculta” para salir de Chavez.

Afirma que la tercera etapa del plan opositor es la “...promocion de una huelga y una
manifestacion, como fundamentos para dar un golpe de estado. La cuarta fase consistio en la
utilizacion de un “paro civil” —aparentemente sin sentido- que perseguia encubrir un magnicidio con
el de accionar un nuevo golpe de estado.”

Octavio Montiel, “El asunto es andar juntos”, EI Nacional 19-11-02

Deja entrever la division existente en la oposicion y admite la unidn en las filas del gobierno.
“...aunque criminales, los chavistas andan juntos.” “Que si nadie anuncia el paro, a menos que no
sea yo, que si nadie lo apoy6 por ser un militar raro...”

Andrés Hernandez C., “Manifestemos”, El Nacional 21-11-02
La autora hace una proposicion concreta: no celebrar las navidades de manera publica y notoria, y
esgrime como argumento el hecho de que la oposicion debe demostrar su disgusto en todos los
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niveles de la vida cotidiana. “Propongo no celebremos, de manera publica y notoria, las proximas
fiestas decembrinas”.

“La oposicion debe empeinarse en demostrar su disgusto, haciéndolo efectivo a través de todos los
aspectos del diario vivir”.

Hilda Méndez, “Los Empresarios y el paro”, El Nacional 22-11-02

Esta carta hace referencia a los empresarios promotores del paro, instandolos a decir “la verdad
verdadera de sus planes (...) disfrazados de preocupacion, inquietud y angustia por el pais”.

“...por primera vez en los 42 afos de democracia un Presidente les pide que aporten su esfuerzo por
el futuro de todos y no de ellos solamente.”

Pedro Moncada, “Los conspiradores de PDVSA”, El Nacional 24-11-01
El autor sefiala implicitamente que, el paro general es un nuevo golpe de estado planificado desde
Pdvsa, en complicidad con los militares, los medios, la CTV y la oligarquia. Califica a los gerentes
petroleros como “generacion yuppie y mayamera que defiende a capa y espada los intereses de
Estado Unidos y Bush...”

“Desde PDVSA se intenta cocinar un nuevo golpe de estado en conchupancia con la oligarquia,
CTV, Fedecamaras, militares golpistas y medios de comunicacion”.
“;Sera que este grupo es una generaciOn yuppie y mayamera que defiende a capa y espada los
intereses de Estados Unidos y Bush...”

Wilmer Carmona Pinto, “El candidato”, El Nacional 24-11-02

A pesar de mantener cierta objetividad, el autor terminar por emitir opinién politica al calificar a
Carlos Ortega como “sindicalero” ilegitimo” y a Carlos Fernandez como “empresario parasito”.
Critica a los Estados Unidos por su politica exterior de guerra, “petrdleo barato” y de cuidados de
multiples intereses comerciales.

“...la insélita dupla del sindicalero ilegitimo y el empresario parasito preparan otro “paro”. Ni unos
ni otros cuentan con esa mayoria silenciosa que observa todo con lupa...”

Josera Benguria, “Circo o protesta”, EI Nacional 25-11-02

Asume postura neutral, pero culmina por dar opinién politica cuando coloca sobrenombres a altos
funcionarios gubernamentales. Por un lado se muestra en contra de la perturbacién a la vida
cotidiana y a la “tendencia parcializante” de la oposicion, y por otro lado denuncia la inoperancia y
corrupcion gubernamental.

“Como ciudadano estoy en contra de la inoperancia y corrupcion gubernamental, de la tendencia
parcializante de la television y de las protestas de uno y otro lado...”

“estamos disgustados por la perturbacion estéril a que se nos somete en nuestro diario quehacer...
con las trancas, la repeticion y politizacion parcial de las noticias.”

“Modernicemos nuestras protestas, llamemos a diosregalado, José Vicente mantel, fiscal yasabias,
Garcia carnicero, va duelo, ata (carles) y demas sefiores que nos molestan pero no a Juan Bimba.”

Igone Bilbao Rotaeche, “Chavez nos tiene locos”, EI Nacional 28-11-02

La autora se identifica como opositora al gobierno, pero rechaza las maneras de manifestar de la
oposicién. Muestra su disgusto por la tranca de la autopista del Este.

“...pero creo que tengo el derecho a decidir cuando, donde y por cuanto tiempo quiero o puedo
manifestar.”

Manuel Roversi Thomas, “;Cual confianza doctor Maza Zavala?”, EI Nacional 1-12-02

Es una critica a declaraciones hechas por el economista Maza Zavala en relacion al paro civico
nacional. Este sefiala que la paralizacion puede revertir la confianza en el pais a lo que el Sr.
Roversi responde que no existe tal confianza.
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“...en sus declaraciones referentes al paro civico, que éste podria revertir la confianza en el pais”.
“;Se ha golpeado usted la cabeza o alguna mosca extrafia lo ha picado? jLa credibilidad se gana con
dificultad y se pierde con rapidez!”.

Carlos Saavedra, “Abuso...nada mas que abuso”, EI Nacional 28-11-02

En referencia a la militarizacion de las calles caraquefias los dias previos al paro general del 2 de
diciembre. Argumenta que es una violacion a la constitucion poner tropas en las calles con
armamento de guerra sin un motivo excepcional.

“Cada vez que se sacan soldados a la calle se esta sencillamente violando la constitucién, se coloca
en riesgo a soldados bisofios incapaces de enfrentar con éxito la peligrosisima delincuencia
caraquefia y en muy grave riesgo a la poblacion, debido al poder del armamento que usan.”

Mariana Rocha, “Sacrificios y futuro”, El Nacional 7-1-03

En esta misiva, la autora muestra su descontento con los promotores del paro, puesto que
representan el pasado politico culpable de que Chavez haya llegado al poder.

“Escuchar a Carlos Ortega decirle a los trabajadores que no importa sacrificar dias de salario en pro
de un futuro mejor y a Carlos Fernandez decirle a los pequefios y medianos empresarios que bien
vale la pena sacrificar la zafra de navidad por un futro mejor a hacer la siguiente reflexién: ;de que
futuro hablan ellos?”.

Rechaza el llamado que hacen los lideres de la oposicién a sacrificar el salario de diciembre en
apoyo al paro general.

Wilmer Carmona Pinto, “La sociedad civil pacifica”, EI Nacional 8-1-03

Critica abierta al paro y a sus promotores. Se muestra un “manual de como parar un pais a juro”
empleado por la coordinadora democratica y sus “fans”. Se muestra en contra de la estrategia de la
oposicion frente al paro.

“Debo pedir a la autodenominada Coordinadora Democratica y a sus fans que patenten este
novedoso Manual de cobmo parar un pais a juro...”

“A comerciante que abra su negocio enviémosle las patotas de franela amarilla y cabilla en mano
para que se unan a la cruzada por la libertad y la democracia.”

Eduardo Mayorca Valery, “;Qué pasa?”, El Nacional 13-1-03

Se sefiala en esta carta que Venezuela esta dividida en dos sectores “irrenconciliables” y que es
necesario el esfuerzo de todos para no terminar destruyéndonos. Hace un llamado a la
reconciliacion nacional y a la convivencia democratica.

“Pasa que Venezuela se dividi6 en dos grupos irreconciliables. Pasa que todos nuestros dirigentes y
opinadores, con acceso al conglomerado nacional, perdieron la inspiracion de tejer nuestro destino.
Pasa que hemos envilecido el modo democratico de convivir. EI Gobierno con el doble mensaje
democratico y castrocomunista ;es esto viable? ;es posible?. Jamas imaginé semejante
anacronismo. Jamas imaginé un esfuerzo tan estéril con tufo de fracaso.

Los sectores opositores ¢opositores o demoledores?, tipificados en la mesa de negociacion con la
OEA, dirigen sus esfuerzos por fuera del asunto medular: desenmascarar la incognita Gobierno,
indicarnos? Si hay posibilidad de convivir o se impone una solucidn a la fuerza.

El grave problema social venezolano esta alli esperando soluciones de fondo, requiriendo el
esfuerzo de todos. Ninguna parcialidad seré suficiente. O nos acordamos 0 nos destruimos.

(Vale la pena lo segundo? Cada quién suma su responsabilidad.”

Eduardo A. Mayorca Valery, “;Qué pasa (y IT)?”, El Nacional 12-2-03
Posicion critica y neutral, vision retrospectiva y analitica del paro al afirmar que dos mitos cayeron
con la huelga: “En Venezuela no hay gobierno que resista un paro petrolero” y “En Venezuela, el
gobierno de turno es capaz de revertir cualquier acto de desestabilizacion”.
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“Ambos sectores se sobreestimaron y las consecuencias gravitan terriblemente en la salud personal,
social y economica de todos los habitantes de este pais.”

“No es posible que para salir de Chavez y de su revolucion bufa tengamos que literalmente destruir
al pais.”

Eduardo Lépez Terreros, “Temas livianos”, EI Nacional 13-1-03

Hace un resumen de los principales temas presente en la opinién publica: mesa de negociacion,
intervencidn de la policia metropolitana, aprobacién de un integrante adicional en la directiva del
CNE, posible renuncia del presidente Chavez.

William Muskus R., “Propuestas concretas”, El Nacional 13-1-03

Enumera una serie de propuestas concretas para salir de la “grave crisis que vive nuestra patria”.
Sefiala por ejemplo, el nombrar vicepresidente a un a persona “ponderada que pueda conciliar con
la oposicion”.

“Creo que es hora de reconciliar y de entender que todos cabemos en Venezuela.”

-Barbara Minnet Figueroa, “Existimos todos”, EI Nacional 14-1-03

Posicion conciliadora y actitud de apertura neutral ante la polarizacion existente en el pais. Hace un
llamado a la tolerancia y a la aceptacion “del otro”, a la no desestimacion y negacion del bando
opuesto para mejorar la “salud social y politica de esta naciéon”

“...tampoco puede hacerse uno el ciego ante los intereses que cada uno defiende.”

“...tomar conciencia de que todos son igual de validos. De que asi como existe el oficialismo, existe
también la oposicion, y cada uno tiene el derecho y deber de ocupar su lugar y defenderlo.”

“Esa es la realidad del pais, y negarla —desestimando la existencia del “otro”- es lo que ha
degenerado la salud social y politica de esta nacion...”

-Carmelo J. Campos M., “Quién gana y quién pierde”, EI Nacional 15-01-03

Comienza por instar a todos los venezolanos a no permanecer pasivo o “indiferente” ante lo que
ocurre. Asegura que el plan de gobierno ha causado “descontento e intranquilidad en vastos sectores
de la poblacion.” Sefala a los graves desaciertos del Gobierno como causantes del “descontento
generalizado”

Gisela A. de Benavides, “Devuélvanme mi petroleo”, El Nacional 16-01-03

No esta de acuerdo con que el petréleo sea utilizado como arma politica por parte de la oposicion.
Hace un llamado a los medios de comunicacion a rescatar la veracidad y la imparcialidad. Posicion
contraria al paro petrolero.

“El petroleo no pertenece a ninguna tolda politica, es de todos los venezolanos.”

“Ruego a los medios de comunicacion que vuelvan a ser veraces, imparciales y objetivos, como
deben ser, esa es su funcion hermosa y humanitaria.”

Diomedes Urbina Gémez, “Si devuélvanlo”, El Nacional 12-2-03

Responde a la carta de Gisela de Benavides, y argumenta razones para apoyar el paro de diciembre.
En palabras del autor, “...el Presidente actGia al margen de la ley... y miente descaradamente
violando la constitucion.”

“Sobre los medios de comunicacion, usted ni nadie tiene moral para criticar el trabajo claro, veraz y
honesto que los comunicadores vienen realizando, eso lo sabemos todos los venezolanos vy el
mundo entero.”

Hakim Marquez, “Voces en el silencio”, El Nacional 17-1-03
El lector celebra el regreso de las secciones de opinidn, suspendidas durante el paro general.
Argumenta que “Existe un vacio entre los extremos polarizados de las opiniones en los medios de



81

comunicacion (...) la ausencia de espacio para que los lectores con posturas neutrales contribuyan a
reducir el silencio que domina las argumentaciones mas serenas, menos radicales (...)”. Hace
énfasis en la necesidad de darle cabida a las posturas neutrales y menos radicales para contribuir
con el clima conflictivo que reina en el pais.

“Tenemos que buscar una manera de vivir con las contradicciones que son parte de las distintas
visiones de como debe ser el proyecto que nos permita desarrollar las potencialidades de nuestro
pais.”

Manuel Alejandro Campos A, “Urgente, muy importante”, EI Nacional 17-1-03

Hace un llamado a las autoridades a reponer el suministro de material médico interrumpido por el
paro. Asoma una postura politica en contra del gobierno al sefialar que “Caso contrario seremos los
primeros 5 mil muertos de la revolucion.”

“Las unidades tienen material para 10 o 12 dias mas de inventario... Es imperativo que esta semana
sea reabastecido el deposito a fin de que a su vez las unidades de hemodialisis se abastezcan.”

Adan Gonzalez, “Tortas escualidas”, EI Nacional 20-1-02

El opinante utiliza el humor negro y el sarcasmo para criticar a la oposicion. Hace una lista de
errores cometidos por ella, y en especial sefiala la paralizacion de los buques petroleros que causé
“graves dafios econdémicos a la Republica”.

“...los capitanes de la Marina Mercante, quienes al invocar una fulana “desobediencia civil”, paran
los buques de PDV Marina y causan graves dafios econdmicos a la Republica.”

Angel Mavarez, “;La Venezuela del medio, o indiferente?”, EI Nacional 20-1-03

Mensaje dirigido a aquellas personas que proclaman estar “en el medio de todo este conflicto que
se agudiza cada vez mas (...)”

Hace un llamado la autora a fijar posicién por uno u otro bando puesto que

“el momento de ser neutral ya paso (...) ser neutral en esta hora aciaga para Venezuela es ser
indiferente (...)”. Asume posicion politica al afirma que “Permanecer en el medio ya no es una
opcidn, ser neutral en esta hora aciaga para Venezuela es ser indiferente o, peor adn, es vivir con
temor y aceptar que los violentos ya ganaron.”

“No proclamo que se conteste violencia con violencia...”

Héctor Manuel Brito Sanjuan, “La tercera opcién o la 000, El Nacional 20-1-03

Carta en defensa de las posturas neutrales y de la “tercera opcion”. Rechaza la falsa creencia de que
Venezuela esta divida solo en dos bandos, existiendo una tercera alternativa. En cierto modo, es una
misiva contrapuesta a la anterior que hace un llamado a sumir postura definida.

“,..en nuestra patria existe una tercera opcion, “los optimistas, objetivos y oportunos...”
“...analizamos las cosas sin rencor, objetivamente y no nos dejamos meter cuentos.”

“...deberiamos estar sentados en la mesa de negociacion, jpero no!, para los politicos no existimos
...y nos llaman indecisos.”

Josefa de Ondiz, “La privatizacion de Pdvsa”, El Nacional 21-1-03

Hace una comparacion entre la privatizacion de la CANTV vy el caso de Pdvsa y la revolucion. Se
plantea la siguiente interrogante: “;En cuantos afios privatizara el resto de Pdvsa?. (Revolucion
para entregar Pdvsa al capital extranjero?”. Es una critica a la gestion del gobierno sobre Pdvsa.

Edison Pérez G., “;Igual que con las prestaciones?”, El Nacional 21-1-03

Critica las promesas por los dirigentes de Fedecamaras y la CTV de abundancia de empleo y
progreso, luego de que Chavez salga. Se observa preocupacion por las verdaderas intenciones de
estos dirigentes y las falsas promesas. Se ponen de manifiesto los intereses particulares de la
oposicion.
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En palabras del autor: “Quién garantiza que ustedes dicen la verdad? ;No estan engafiando una vez
mas a la gente? Pues yo creo que si. Sean sinceros y digan los verdaderos motivos por los cuales
quieren salir de Chavez; pero no se escondan otra vez detras de falsas promesas.”

Isaac Farache P., “Respuesta a Adan Gonzalez”, El Nacional 29-1-03

Responde al texto de Adan Gonzales enumerando argumentos en contra del gobierno en materia
hospitalaria y social. “(...) observar, a diario, en los hospitales de este pais la miseria en su maxima
expresion, en personas que ni siquiera tienen cémo comer y mucho menos, comprar un
medicamento.”

Se muestra a favor del paro al afirmar que “Y todas esas, razones de este gran paro nacional que
llevard a la salida de Chavez del Gobierno, de manera pacifica y democratica”

Wilmer Carmona Pinto, “Situaciéon en la UCV”, El Nacional 28-1-03

Denuncia el ausentismo de los profesores de la UCV debido al paro educativo convocado en enero
de 2003, y la complicidad del rector Giuseppe Gianetto.

“Nunca antes un rector habia maniobrado tanto por incumplir la mision institucional de la
universidad: impartir educacion. ;Rector o pedn del golpismo?.”

“Algunos profesores no van desde hace mes y medio porque estan con el paro, dedican sus
esfuerzos a formar la sucursal ucevista de la conspiracion...”

Virginia Sanz, “Lo peor de Pdvsa”, El Nacional 28-1-03

De abierta tendencia pro-gubernamental, esta carta muestra su rechazo al paro liderado por Pdvsa, y
pide castigo penal a sus promotores. Argumenta que es un paro golpista para tumbar al gobierno y
defender oscuros intereses. Afirma la autora que “(...) no tiene escripulos en empujar a la empresa
por un barranco y detras de ella a todo un pais”

Paulina Gonzalo de Daza, “Incitaciéon”, El Nacional 28-1-03

Expone cinco ejemplos para mostrar que el gobierno adopté una estrategia de incitacion hacia la
oposicion y la Fuerza Armada.

“El discurso del presidente ante el Congreso el 17 de enero pasado, asi como el allanamiento a
Coca-Cola y la desvergonzada actitud y modales del general Acosta Carles y la agresion fisica a las
mujeres alli presentes ese mismo dia y el diario acoso a la Policia Metropolitana y los secuestros del
general (GN) Martinez y del estudiante Jests Soriano por parte de la Disip.”

Beatriz Gomez Lépez, “Para Trino Alcides Diaz”, El Nacional 29-1-03

Carta dirigida a Trino Alcides Diaz dénde se hace una sugerencia para un control mas estricto del
pago de impuestos y de los contribuyentes. Hace una afirmacion de rechazo hacia las colas para la
gasolina producto del paro petrolero. Llama golpistas a la oposicion. Clara tendencia
progubernamental. Criticas a las consecuencias del paro

“(...) los venezolanos estamos cansados de las infinitas colas a que nos tienen sometidos los
golpistas: cola para la gasolina, para los bancos, en la Cantv, la electricidad, los supermercados, en
todas partes.”

Luis A. Gonzalez Manrique, “Bien por Acosta Carles”, El Nacional 30-1-03

Defiende allanamiento realizado por el general de la Guardia Nacional Acosta Carles en Valencia.
Argumenta que hay personas que intentan crear el caos con el paro nacional y acciones como éstas
son necesarias para la defensa de los consumidores del pais. Se muestra claramente contrario al
paro.

“Quienes intentan crear el caos con este paro nacional y luego se presentan como victimas,
encontraron que el Gobierno venezolano y la Guardia Nacional, comandada por el General Luis
Felipe Acosta Carles en el CORE 2, saben responder a favor de los consumidores del pais (...)”
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Karina Pugh Briceiio, “Compasiéon por el pobre hombre”, EI Nacional 30-1-03

Rechaza la actitud del general Acosta Carles en los allanamientos de la Coca-Cola durante el paro.
Al respecto sefiala: “(...) la necesidad de figurar, a costa de cualquier cosa, incluso del
autorrespeto.”

“.Y quien es un patan en el fondo de su alma? Un pobre hombre que reclama amor y
reconocimiento, un pobre ser que odia al mundo cuando en realidad la aprobacion ajena es su razén
de ser.”

“(...) golpea a mujeres, eructa y grita por television.”

Mario Lépez Rojas, “;Inmoralidad?”, El Nacional 30-1-03

En referencia a sefialamientos hechos por el Ministro de Educacion Superior Héctor Navarro en
relacion al pago de profesores durante el paro. Al respecto sefialaba el ministro que: “Es una
inmoralidad pagar un servicio que no se presta, eso no lo hace nadie, y la Republica no puede
hacerlo tampoco...” A lo que el remitente contesta con una denuncia concreta: “Sefior Ministro,
¢como usted califica el hecho de que se trabaje y no se le pague al profesor?. Los profesores de la
UDO no hemos recibido sueldo desde hace tiempo (...)”

Termina por concluir que el descontento hacia el gobierno tiene sus causas “(...) las protestas de la
poblacion hacia el gobierno no son gratuitas, son resultado de la mala gestion gubernamental.” Se
observa entonces exaltacion de pérdida de valores como la ética y la moral.

Como se puede observar en la muestra de cartas presentadas, los argumentos
tienden a ser contrapuestos en funcién de la direccionalidad de la posicion del remitente. Es
asi como cada ciudadano expresa su vision ideolégica del problema, que lo lleva a defender
sus convicciones y a refutar los argumentos del contrario. En este sentido, la carta como
vehiculo argumental, permite establecer un dialogo o confrontacion directa entre el autor de

la misiva y los destinatarios de la misma.

En una primera aproximacion, los principales grupos de argumentos detectados del

pasado resumen analitico, fueron los siguientes:

a- Critica a la gestion del gobierno y del manejo de PDVSA.
b- Desencanto con la gestion de Chéavez.
c- Primacia del interés nacional del pais en la diatriba politica.
(posiciones criticas y posturas neutrales, conciliadoras)
d- Hay muchas cartas cuyos suscriptores dicen opinar desde una posicion objetiva o
neutral, sin polarizarse por ningun bando.

e- Defensa de la democracia.
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f- Necesidad de una salida pacifica, electoral y democratica a la crisis. Rechazo a la
violencia.

g- Defensa del derecho a la informacion y libertad de expresion.

h- Critica al liderazgo tradicional.

i- Critica al uso del petréleo como arma politica.

j- Ciritica al uso de los miembros de la sociedad civil como vehiculo electoral.

k- Exaltacion de la pérdida de valores como la ética y la moral.

I- Critica a la actuacion de la FAN, la violacion de la constitucién por el presidente y la

violacién de los derechos humanos.

Finalmente, reelaborando el andlisis con la informacién anterior, se establecieron 15
categorias de argumentos que fueron las utilizadas definitivamente en el anélisis estadistico

con la herramienta del Spss. Estas categorias son las siguientes:

-Gestion Gubernamental

-Sobre el PARO

-Argumentos neutrales / objetividad
-Crisis socio-politica

-Polarizacion y fanatismo

-Rechazo a la violencia

-Salida pacifica

-Salida electoral

-Apoyo / rechazo a las FAN
-Defensa de libertad de expresién
-Criticas a medios de comunicacion
-Defensa de la democracia
-Pérdida de valores éticos-morales
-PDVSA

-Apoyo / rechazo a la oposicion
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En funcion de los resultados anteriores, es posible afirmar, tal como lo expresa
Pereda (1994), que la argumentacion es un acto linglistico que encierra un conjunto de
enunciados que permiten transmitir informaciones verdaderas o falsa, sinceras o engafiosas,
y que por esta via los seres humanos se relacionan con si mismos, con los demas y con el
mundo. Contextualmente, los ciudadanos que remitieron cartas a El Nacional durante el
periodo estudiado, quisieron expresar sus sentimientos sobre un hecho que alterd la vida
tanto del remitente como de los demas. Esta manera de expresarse son puntos de vistas que

traducen opinion pablica ante los hechos, utilizandose la carta como texto argumentativo.

Finalmente, en relacién con la aplicacion de técnicas de analisis contenidas en este
capitulo, es importante afirmar que, tal como lo argumenta Krippendorf (en Monz6n 1996),
el andlisis de contenido resulta ser un conjunto de métodos y técnicas de investigacion que
facilitan la descripcion de los componentes semanticos y formales de los mensajes y ayuda

a formular conclusiones a partir de los datos obtenidos

5.6. Comportamiento estadistico de las variables independientes

Coémo se ha indicado, el sexo del lector, la direccionalidad de su opinion en
términos de su apoyo al gobierno o a la oposicion, y el periodo en que la opinién fue
publicada (cronologia), constituyen o representan las variables independientes en el
presente estudio. En este subcapitulo se presentan los principales comportamientos de las

mismas, tanto en su frecuencia como en las relaciones entre ellas.



Sexo
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Del total de 150 cartas analizadas, el 77,3% (116 misivas) fueron enviadas por
hombres, mientras que el 22,7% (34 misivas) lo hicieron las mujeres.

Femenino

Sexo gréfico de sectores

Tabla de frecuencia Sexo

#7

Mas culino

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Masculino 116 77,3 77,3 77,3
Femenino 34 22,7 22,7 100,0
Total 150 100,0 100,0
Total 150 100,0




Direccionalidad

Por su parte, del universo estudiado, el 19,3% de los remitentes se manifesto a favor
del gobierno, 51,3% en contra, el 14,0% se expres6 de manera ambivalente, es decir, no se
pronuncian por ningdn sector en particular y un 15,3% (25 cartas), orientaron su contenido
hacia otros temas tales como cultura, deportes y servicios publicos. Si bien este Gltimo
segmento no opind abiertamente sobre asuntos del gobierno y de manera particular,
referente al paro, sus contenidos abordan aspectos actuales y asuntos de interés puablico

tales como el Miss Universo y los derechos humanos en Africa, literatura venezolana y

beisbol.

#10

Direccionalidad gréafico de sectores

No tiene

En contra del gobier

#8

A favor del gobierno

Ambiv alente

Tabla de frecuencia Direccionalidad

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos QOL?Z;Lde' 29 19,3 19,3 19,3
Ambiv alente 21 14,0 14,0 33,3
En contra
del 77 51,3 51,3 84,7
gobierno
No tiene 23 15,3 15,3 100,0
Total 150 100,0 100,0
Total 150 100,0




Cronologia

La mayor proporcion de las cartas seleccionadas, 88 en total, o el 58,7%, se ubican
dentro del lapso en el cual se desarrolld el paro, es decir, ente el 2 de diciembre de 2002 y
el 2 de febrero de 2003. Este resultado es intencional puesto que, en funcion del interés y
objetivos de la tesis, se estableci6 como criterio, como ya dijéramos anteriormente,
incorporar todas las cartas referidas al fendmeno del paro como un hecho fundamental que

incidio en la opinion pablica nacional, y que impactd de manera directa en la sociedad

venezolana.

#11

Cronologia grafico de sectores

Despues del paro

Durante el paro

#9

Antes del paro

Tabla de frecuencia Cronologia

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Antes del
paro 55 36,7 36,7 36,7
Durante
el paro 88 58,7 58,7 95,3
Despues
del paro 7 4,7 4,7 100,0
Total 150 100,0 100,0
Total 150 100,0
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Sin embargo, es importante destacar como en el periodo pre-paro, es decir, todo el
mes de noviembre del 2002, fue posible detectar cartas de interés que asomaban su opinion
sobre el paro o acerca de temas afines. En este periodo se ubico el 36,7% de las cartas
analizadas, o lo que es igual, 55 escritos. Llama la atencion que luego de terminada la
huelga, el nimero de cartas mermo significativamente, por lo que la muestra seleccionada
fue de un 4,7% del total, o 7 misivas. Este tltimo resultado posee dos causas: por una parte,
la disminucidon evidente del interés por parte del publico sobre el tema y, por la otra, la
irregularidad en la publicacion de las cartas por parte de EI Nacional durante los meses

siguientes al fendbmeno.

En general, las 150 cartas, al contener opiniones sobre aspectos de la vida nacional,
corroboran lo expresado conceptualmente relativo al hecho de que las cartas representan un
importante medio de opinion al cual acude el pablico para manifestarse sobre cualquier

tematica de interés colectivo.

A continuacion, se ofrece el analisis de como se comportan las variables

independientes al ser cruzadas entre ellas.

5.6.1.- Las cartas segun sexo y cronologia

Del total de cartas escritas por los hombres, el 38,8% de ellas fueron publicadas
antes del paro, cifra bastante superior a la de las mujeres cuya proporcion fue del 29,4%, tal
como se observa en la tabla n® 10. Sin embargo, durante el periodo del paro, la proporcion
de las cartas remitidas por el sexo femenino en relacién a su total, se incremento al 64,7%,
aumento superior a la proporcion de los hombres que se ubico en el 56,9%. Pareciera, en
funcidn de estos resultados, que las mujeres se vieron mas incentivadas a emitir su opinion
respecto al tema durante la permanencia del paro. Luego del evento, las proporciones de
hombres y mujeres cayeron a cifras marginales del 4,3% y 5,9% respectivamente, lo que

refleja la ausencia de la seccion cartas en ese periodo.
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El grafico n® 12 muestra la relacion de cartas por sexo y periodo, observandose las

variaciones de hombres y mujeres y la comparacidn de proporciones entre sexo.

#10

Tabla de contingencia Cronologia * Sexo

Sexo
Masculino | Femenino Total
Cronologia Antes del Recuento 45 10 55
paro % de
0, 0, 0,
Sexo 38,8% 29,4% 36,7%
% del
total 30,0% 6,7% 36,7%
Durante Recuento 66 22 88
el paro % de
0, 0, 0,
Sexo 56,9% 64,7% 58,7%
% del
total 44,0% 14,7% 58,7%
Despues Recuento 5 2 7
del paro % de
0, 0, 0,
Sexo 4,3% 5,9% 4,7%
% del
total 3,3% 1,3% 4,7%
Total Recuento 116 34 150
% de
0, 0, 0,
Sexo 100,0% 100,0% 100,0%
% del
rotal 77,3% 22,7% | 100,0%
Graéfico #12
70
60 1
Sexo
- Masculino
- Femenino

Antes del paro

Cronologia

Durante el paro

Despuesdel paro
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5.6.2.- Las cartas segun sexo y direccionalidad

En este aspecto, el sexo masculino tiende a poseer una opinion contraria al gobierno
en una proporcion mayor que en el caso de las mujeres. En efecto, la opinién del 51,7% de
hombres estuvo en contra del gobierno, mientras que el 20,7% fue favorable; el 12,1% fue
ambivalente (o indefinida) y un 15,5% habld de otros temas. Las mujeres, por su parte,
disminuyen al 14,7% su opinion a favor, mientras que una proporcién alta del 20,6% son
ambivalentes; sus proporciones de cartas en contra 0 sobre otros temas, son semejantes a la

de los hombres.

Este resultado pudiera sefialar una mayor inclinacion por parte del sexo masculino
de generar opinion a favor del gobierno en relacion a la del sexo femenino el cual ubica una

importante relacion de sus opiniones en el terreno ambivalente.

#11

Tabla de contingencia Direccionalidad * Sexo

Sexo
Masculino | Femenino Total
Direccionalidad A favor del Recuento 24 5 29
gobierno 0
g‘;gg 20,7% 14,7% 19,3%
% del
. (‘J’tgf 16,0% 3,3% 19,3%
Ambivalente Recuento 14 7 21
o
S‘;gg 12,1% 20,6% 14,0%
% del
tgtal 9,3% 4,7% 14,0%
En contra Recuento 60 17 7
del %
gobiemo e 517% |  500% |  51,3%
% del
tgtal 40,0% 11,3% 51,3%
No tiene Recuento 18 5 23
% de
S‘)exo 15,5% 14,7% 15,3%
% del
tgtal 12,0% 3,3% 15,3%
Total Recuento 116 34 150
% de
S‘;X . 100,0% 100,0% |  100,0%
0,
t{‘)’tgle' 77.3% 22.7% | 100,0%




Este comportamiento se observa con claridad en el grafico n° 13
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Antes del paro, la mayor proporcion de cartas, el 49,1%, se emitieron en contra del

gobierno. Por otro lado, el 23,6 fue a favor lo cual, unido a las opiniones ambivalentes,

asciende al 32,7% que representa una cifra significativa. Durante el paro, el 50% dirigi6 su

opinioén contra el gobierno y aumentd la proporcion de “a favor” o “ambivalentes” al

35,2%. Luego del paro, y a pesar de que las cifras no son representativas, la mayoria, el

85,7%, fue contra el gobierno.

El grafico n® 14 muestra la tendencia en el comportamiento de la direccionalidad de

la opinidn, para cada momento analizado:



Gréfico #14

50

40 -

30

20

10

0]

A favor del gobierno

En contra del gobier

Ambivalente

Direccionalidad

#12

No tiene

Cronologia

-/-\ntes del paro

|:|Durante el paro

-Despues del paro

Tabla de contingencia Direccionalidad * Cronologia

Cronologia
Antes del Durante Despues
paro el paro del paro Total

Direccionalidad A favor del Recuento 13 16 29

goblemo Z" rgr? Sogia 23,6% 18,2% 19,3%

% del total 8,7% 10,7% 19,3%

Ambivalente Recuento 5 15 1 21

Zorgr?ologia 9,1% 17,0% 14,3% 14,0%

% del total 3,3% 10,0% 7% 14,0%

En contra Recuento 27 44 6 77
del % de

gobierno Cronologia 49,1% 50,0% 85,7% 51,3%

% del total 18,0% 29,3% 4,0% 51,3%

No tiene Recuento 10 13 23

()C/"rgﬁologia 18,2% 14,8% 15,3%

% del total 6,7% 8,7% 15,3%

Total Recuento 55 88 7 150
% de

Cronologia 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

% del total 36,7% 58,7% 4,7% 100,0%

93



94

Hasta este punto, el analisis muestra una vision general del comportamiento de la
opinidn publica a partir de las variables independientes sexo, direccionalidad y cronologia,
en el cual se evidencia la tendencia a una mayor generacion de opinion por medio de las
cartas por parte de los hombres, a la vez que en contra del gobierno, con una amplia
publicacion de textos durante el periodo del paro. Un ejemplo ilustrativo de cartas

diferenciadas por sexo, direccionalidad y cronologia son las siguientes:

Sexo: Femenino / Periodo: antes de paro / Direccionalidad: en contra del gobierno

El Nacional 24-11-02, “Le quitamos el mando”, Mercedes Calcaiio

Si el presidente le esta quitando el mando de la Policia Metropolitana al alcalde Pefia porque éste no ha
podido solucionar el conflicto que en ella existe desde hace poco tiempo, nosotros podemos quitarle el mando
del pais al Presidente ya que él no ha solucionado el conflicto que desde el 14 de abril nos acecha a todos,
chavistas y oposicidn, conflicto que cada dia empeora y del cual no hay ni asomo de solucidn.

Conflicto que ha causado heridos y muertos, odios y miedos, pérdida de tiempo y de bienes. Conflicto cuyo
Unico causante es Chavez y en cuyos pies estd la solucion. Vete ya, vete corriendo con lo Unico que has
logrado: muertos, odios y empobrecimiento general, porque aunque unos pocos tuyos que ahora manejan
mucho dinero se han enriquecido, sus almas e integridad al igual que la tuya han desaparecido de sus
cuerpos para dar cabida al delito y al fracaso.

Sexo: masculino / Periodo: durante el paro / Direccionalidad: a favor del gobierno

El Nacional 7-1-03, “Referéndum consultivo”, Alejandro Urbano Agosta

Chévez no cohonestard una violacién de la Constitucion al reconocerle a un referéndum consultivo un
caracter que no tiene para satisfacer las ansias de una minoria-desesperada, poderosa econémicamente, de
recuperar los obscenos privilegios que tuvo durante méas de 40 afios. El Presidente ha demostrado ser en
extremo respetuoso de la Constitucién, alin teniendo motivos para no serlo (basta con recordar el. 11 de
abril) y sigue manteniendo su intencién de seguirla respetando pero no hasta el punto de permitir que una
minoria lo saque del poder que legitimamente le fue conferido por el pueblo. Si el CNE y el TSJ deciden que
haya referéndum, lo habr4, pero votarian, si acaso, los dos millones y pico (¢,quién se lo i cree?) de firmantes
de la solicitud, lo cual representa 50% de los votos que llevaron, d Presidente a su posicién. Calmense;
esperen hasta agosto del 2005; empiecen a recoger de nuevo las firmas para solicitar el referéndum
revocatorio y en agosto hablamos. Ademas, el presidente no ha dicho que se opone a la convocatoria del
referéndum consultivo sino que el objeto de éste no es el que se le pretende dar y por cuanto en el supuesto,
tal vez probable, de que sea convocado, no piensa renunciar ya que su resultado no lo obliga a ello.

Ahora bien, presentados los resultados de las variables independientes, es
conveniente estudiar el comportamiento de las variables dependientes utilizadas en la base
de datos. Como ya se ha sefialado, ellas son “ejes tematicos”, “Issues”, “argumentos” y
“adjetivos calificativos”. En los siguientes subcapitulos se ofrecen los resultados

correspondientes



95

5.7. Comportamiento estadistico de la variable Eje Tematico

El eje temético, visto en términos de opinidn publica, son los temas principales de
los cuales hablaron en sus cartas las personas que hicieron publica su opinién durante el

periodo en estudio.

Es importante la clasificacion en ejes teméticos de los textos de opinién sometidos a
estudio en la presente investigacion, toda vez que ello permite contar con una vision amplia
de la tendencia general que predomina en la opinion publica y su relacion real con el

contexto en que ella se genera.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos a partir del cruce de las
variables independientes en relacién al Eje tematico.
5.7.1. Comportamiento de la variable en si misma

Al observar y estudiar en profundidad la muestra de 150 cartas, resulta evidente que
la gran mayoria de ejes tematicos contenidos en ellas corresponden, en primer lugar y de

manera constante, al eje “politica” y, en segundo término con menos valoracion, a

“economia”. Entre ambos concentran el 92% de los ejes detectados. (ver tabla 13)

Tabla 13: Frecuencia del conjunto Ejes tematicos

Frec. Casos

Politica 123 82,0
Economia 15 10,0
Educacién 3 2,0
Internacional 7 4,7
Historia de Venezuela 3 2,0
Cultura 6 4,0
Deportes 6 4,0
Servicios publicos 6 4,0
Derechos Humanos 4 2,7
Sucesos 6 4,0
Miscelaneas 9 6,0
188 125,3

(*)La suma por casos es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
tematica por carta.
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Este resultado es claramente asi por dos motivos: a) el objeto de estudio alrededor
del cual se generd la opinion publica representa un evento evidentemente politico, con
repercusiones econdémicas; y b) en consecuencia, la seleccion prioritaria de cartas fue
inducida a aquellas relacionadas con el paro. Ldgicamente, los ejes tematicos prioritarios
de la opinién puablica fueron los antes sefialados toda vez que, como se indico en el
capitulo contextual de este estudio, el paro que inmovilizd al pais por 63 dias perseguia

objetivos electorales o de renuncia del presidente.

En otras palabras, lo que muestra este primer resultado es la coherencia que existe
en el contenido temético que se expresa en medios de opinion como las cartas del lector.
Los remitentes priorizan los temas aludidos (politica y economia) con el fin de estructurar

su argumentacion en las misivas.

Conceptualmente, la orientacién tematica reflejada por los lectores en las cartas de
El Nacional, responde al hecho de que, como lo sostienen Haroldsen y Blake (en Abreu
2001), la opinion publica es producto de las actitudes que los individuos asumen ante
condiciones de su ambiente social, a partir de lo cual establecen jerarquias en la emision de

sus juicios

5.7.2. Ejes tematicos segun el sexo

En cuanto al uso de los ejes tematicos de acuerdo al sexo del remitente, es posible
observar, tal como se deriva de la tabla 14, una pequefa diferencia en el comportamiento.
Efectivamente, los ejes tematicos “politica” y “economia” tienden a ser mas utilizados por
los hombres que las mujeres. La politica representa el 84,5% de los ejes en el caso
masculino, mientras que baja al 73,5% en las mujeres; igual sucede para el uso de la

economia, descendiendo del 10,3% al 8,8%.
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Tabla 14: Sexo / Eje tematico

Masculino Femenino

e dommm o +
Politica I 84,5 I 73,5 I 82,0
e dommm o +
Economia I 10,3 I 8,8 I 10,0
e dommm o +
Educacién I 1,7 I 2,9 I 2,0
e dommm o +
Internacional I 5,2 I 2,9 I 4,7
e domm +
Historia de Vzla. I 2,6 I ,0 I 2,0
e dommm o +
Cultura I 3,4 I 5,9 I 4,0
e dommm o +
Deportes I 5,2 I ,0 I 4,0
it - +
Servicios publicos I 2,6 I 8,8 I 4,0
it - +
Derechos Humanos I 1,7 I 5,9 I 2,7
it - +
Sucesos I 3,4 I 5,9 I 4,0
it - +
Misceléaneas I 6,0 I 5,9 I 6,0
e $-m—mm - +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mads de una categoria
temadtica por carta.

Por el contrario, las mujeres aumentan sensiblemente el uso de otros ejes tematicos
en los cuales los hombres casi no participan desde la perspectiva de la opinion. Puede
observarse como la mujer incorpora los ejes “cultura” y “servicios publicos”, “derechos
humanos” y “sucesos”. Entre los cuatro, representan el 26,5% del total de la proporcion de
ejes tematicos utilizados. Parece que, en funcién del evento en estudio, el sexo femenino

tiende a diversificar mas el espectro de temas que incorpora en la emision de una opinién.

5.7.3. Ejes tematicos segun la cronologia

Si bien en primer lugar el eje “politica” y, en segundo término, el de “economia”,

representaron los segmentos tematicos fundamentales durante los tres periodos

contempladas en el estudio, vale la pena comentar algunas variaciones importantes.
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En primer lugar, la proporcion del eje tematico politico fue mucho mayor después
del paro, a la vez que también fue el comportamiento en el uso del eje “economia”: ambos
concentraron toda la atencion temética de los ciudadanos (no hay que olvidar que en este
periodo, la publicacion de cartas cesa casi por completo, y el niUmero de éstas representan
apenas el 4,7 % del total). En segundo término, antes del paro temas como “internacional”,
y “deportes” agrupan el 14,6% del total de los ejes tematicos, disminuyendo “economia” al

9,1% y politica al 81,8%.

En cuanto al momento del paro, las proporciones de politica y economia fueron
similares a las del periodo anterior, es decir, la estructura general de la opinion de acuerdo
con los temas se mantuvo en relacion a los dos aspectos que, por razones ldgicas del evento
en estudio, concentraban la atencion de las personas. Sin embargo, en este momento, ejes
como “suceso” y “miscelaneas”, también representan temas de interés al concertar el 14,8%
de atencién. Aqui se concentraron eventos tales como Miss Universo 2002, el fallecimiento

del “Carrao de Palmarito”, congreso nacional de literatura, béisbol nacional,

Tabla 15: Periodo / Ejes tematicos

Antes Durante Después
$ommm - $-m—m - $ommm - +
Politica I 81,8 I 80,7 I 100,0 I 82,0
$ommm - $-m—m - $ommm - +
Economia I 9,1 I 10,2 I 14,3 I 10,0
$ommm - $-m—m - $ommm - +
Educacién I ,0 I 3,4 I ,0 I 2,0
$ommm - $-m—m - $ommm - +
Internacional I 7,3 I 3,4 I ,0 I 4,7
$ommm - $-m—m - $ommm - +
Historia de Vzla. I 1,8 I 2,3 I ,0 I 2,0
$ommm - $-m—m - $ommm - +
Cultura I 3,6 I 4,5 I ,0 I 4,0
tomm - e tomm - +
Deportes I 7,3 I 2,3 I ,0 I 4,0
tomm - e tomm - +
Servicios publicos I 3,6 I 4,5 I ,0 I 4,0
tomm - e tomm - +
Derechos Humanos I 3,6 I 2,3 I ,0 I 2,7
tomm - e tomm - +
Sucesos I 1,8 I 57 I ,0 I 4,0
tomm - e tomm - +
Misceléneas I 1,8 I 9,1 I ,0 I 6,0
tomm - e tomm - +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mads de una categoria
tematica por carta.
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5.7.4. Ejes tematicos segun la direccionalidad

Finalmente, los ejes teméticos fueron utilizados de distintas maneras segun fuese la
direccionalidad de la opinion del remitente. En este sentido, destaca como los que estaban a
favor del gobierno se ocuparon principalmente de tres temas principales: politica,

economia, educacion, tal como se observa en la tabla 16.

Tabla 16: Direccionalidad / Ejes tematicos

A favor Ambivale En contra

$o—m - +-———— - $o—— - +
Politica I 96,6 I 90,5 I 93,5 I 93,7
$o—m - +-———— - $o—— - +
Economia I 13,8 I 9,5 I 10,4 I 11,0
$o—m - +-———— - $o—— - +
Educacién I 6,9 I ,0 I 1,3 I 2,4
$o—m - +-———— - $o—— - +
Internacional I 3,4 I ,0 I 3,9 I 3,1
$o—m - +-———— - $o—— - +
Historia de Vzla. I ,0 I ,0 I 1,3 I ,8
$o—m - +-———— - $o—— - +
Cultura I 3,4 I ,0 I 1,3 I 1,6
$o—m - +-———— - $o—— - +
Deportes I ,0 I ,0 I 1,3 I ,8
o t-—— - $o—— +
Servicios publicos I ,0 I 9,5 I 5,2 I 4,7
o t-—— - $o—— +
Derechos Humanos I ,0 I ,0 I 2,6 I 1,6
o t-—— - $o—— +
Sucesos I ,0 I 4,8 I 5,2 I 3,9
o t-—— - $o—— +
Miscelaneas I ,0 I ,0 I 3,9 I 2,4
o t-—— - $o—— +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
tematica por carta.

Soélo el eje “internacional” y el de “cultura” recibieron alguna minima atencion por
parte de este segmento, porque el resto de los ejes no aparecio en ninguna de las misivas.
También es importante resaltar que ese grupo a favor acuso proporciones de uso de los ejes
“politica”, “economia” y “educacion” sensiblemente mayores que los otros sectores. Esto
pudiera traducir una focalizacion tematica del grupo sobre temas que suponian

fundamentales para opinar a favor del gobierno.
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Dos ejemplos tipicos de direccionalidades diferentes del eje tematico politico son

las siguientes cartas:

Direccionalidad: a favor del gobierno / Eje tematico: politica

El Nacional 20-1-02, “Tortas escualidas”, Adan Gonzailez

Torta 1: diciembre 25, 2002. Vuelo 820. Linea aeropostal Alas de Venezuela. Itinerario Maiquetia —
Oranjestad. A 15 mil pies de altura, el sefior Rafael Vargas (ex ministro de la Secretaria), es objeto de una
agresion salvaje por parte de las “hordas burguesas™ que tanto hablan de libertad, democracia y tolerancia. El
piloto de la aeronave informa a la torre de control de Aruba sobre un motin y solicita seguridad en el
aeropuerto Reina Beatriz, para controlar a la “sociedad civil”. Torta 2: los capitanes de la Marina Mercante,
quienes al invocar una fulana “desobediencia civil”, paran los buques de PDV Marina y causan graves dafios
econémicos a la Republica. ¢Qué pasaria si a un capitan se le ocurre hacer la misma “gracia” en Estados
Unidos o Europa?. Torta 3: los medios televisivos privados y su cadena de delirium trémens “solo-para-salir-
de-Chdvez”. A estas alturas, el rating debe estar como los hidrocarburos: jpor el subsuleo!.

Direccionalidad: en contra del gobierno / Eje tematico politica

El Nacional 29-1-03, “Respuesta a Adan Gonzalez”, Isaac Farache P.

Con relacién a su carta publicada el pasado 20 de enero, le respondo: Es harto conocido que todos los
adeptos al oficialismo han creido que a ellos se les debe rendir pleitesia y que pueden hacer y deshacer a su
antojo, sin que nadie pueda ponerle coto, reclamarles o cacerolearlos. En segundo lugar, es increible
observar que todavia personas como usted, no se dan cuenta de la realidad de que el pais esta en ruinas y,
gue mas de 80% esta en contra de un Gobierno fascista, saqueador, asesino, hambreador y mentiroso como
el actual. Probablemente, usted no sale de su casa, ni contribuye a mantener su hogar o, simplemente, no es
(por ejemplo) médico como yo, para observar, a diario, en los hospitales de este pais la miseria en su
maxima expresion, en personas que ni siquiera tienen cémo comer y mucho menos, comprar un medicamento
.Si, sefior Gonzélez, todo eso ocurre en su robolucién (perddn, quise decir, en la revolucion bonita que usted
y los pocos que quedan, creen vivir). Y todas esas, razones de este gran paro nacional que llevara a la salida
de Chavez del Gobierno, de manera pacifica y democratica, muy a pesar de todos ustedes.

En cuanto al grupo “ambivalentes”, si bien concentran casi exclusivamente su
opinidn en los temas de economia y politica, se ocuparon del tema “servicios publicos” en
una proporcion importante, igual que la de economia y, en menor medida, del tema de

sucesos. Al igual que el grupo anterior, no tocaron el resto de las categorias.

Llama la atencién que el grupo “en contra del gobierno”, ademas de concentrarse en
los temas de politica y economia, diversificO su opinion abordando, en diferentes
proporciones, todos los demas temas. Asi, también opinan sobre “servicios publicos”
“sucesos”, “miscelaneas” e “internacional”, cuya sumatoria de proporciones en relacion con
total de ejes tematicos utilizados es del 18,2%, superior al valor dirigido al tema

econdmico.
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Ciertamente, existen comportamiento diferenciales de los ciudadanos en cuanto a
los temas abordados, segun fuera su posicion en relacion con el gobierno, si bien la politica
y la economia fueron los ejes alrededor de los cuales giraron las cartas publicadas en El
Nacional.

como podré desprenderse del anélisis sobre los ejes tematicos, el cruce de variables
efectuado responde a una tipologia clasica de andlisis de contenido definida, segun
Mucchieli (en Colle 2000), como logico-semanticas. Es decir, la técnica permite definir

categorias y registrar temas tratados por los medios, en el caso de grandes muestras.

En otro sentido, también los resultados de los ejes tematicos muestran como se
estructurd un tipo de comunicacion politica a través de prensa cotidiana y periddica. Tal
como lo indica Coterret (1977), la comunicacion politica se define como el intercambio de
simbolos compartidos que tienen consecuencia para el funcionamiento de los sistemas
politicos. Precisamente, la seleccion de ejes tematicos por parte de los ciudadanos que
enviaron cartas a El Nacional a propdsito del paro, constituye un tipico proceso de

comunicacion politica.

5.8. Comportamiento estadistico de la variable ISSUES

Issue es un término anglosajon cuya traduccion literal es “asunto”. En dicha lengua,
un issue es un tema o materia de importancia sobe el cual las personas argumentan cuando
estan discutiendo, tal como lo define el diccionario Collins de la Universidad de
Birmingham (1993). En términos de opinion publica y para efectos de la presente
investigacion, son los distintos eventos o sucesos puntuales que ocurrieron durante el paro
de diciembre y que lograron estimular a la opinién. En este sentido, los mismos estan
contenidos dentro de grandes ejes tematicos y se diferencian de éstos, precisamente, en lo

puntual y concreto del asunto resaltado.
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5.8.1. Los ISSUES en si mismos

Los Issues utilizados por los remitentes poseen una estructura de mayor diversidad
en cuanto al uso de los mismos. Se detectaron un total de quince categorias que se repiten
un total de 182 veces en las 150 cartas estudiadas. Como ya se dijera, los Issues estan
vinculados con el paro y su diversidad atiende a diferentes sucesos que ocurrieron durante

el periodo.

Cuatro son los Issues que resaltan: el paro, militares y FAN, medios de
comunicacion y las marchas y manifestaciones. Estas categorias concentraron el 96,1% del
total de Issues utilizados. Sin embargo, el otro grupo es importante y se distribuye entre
Issues principales tales como “polarizacion”, “elecciones — referéndum”, salida-renuncia de

Chavez”, “CTV — Fedecamaras” o “intervencion de la PM”.

Tabla 17: Frecuencia del conjunto Issues

Frec. Casos

Paro 29 28,2
PDVSA y petrédleo 6 5,8
Polarizacién 16 15,5
F.A.N - Militares 26 25,2
Medios 20 19,4
Elecciones y referéndum 16 15,5
Mesa de Negociaciones (OEA) 5 4,9
CTV - Fedecéamaras 10 9,7
Intervencién de la P.M. 10 9,7
Acosta Carles allanamientos 4 3,9
Muertes de Altamira (caso Goveia) 5 4,9
Salida/renuncia de Chéavez 11 10,7
Marchas y manifestaciones 24 23,3

(*)La suma por casos es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
Issues por carta.

Como se ve, la diferencia entre la categoria de mayor uso (paro / 28,2%) vy la de
menor uso (Acosta Carles / 3,9%) es apenas de 24,1%. Mientras que, como se analizd, la
diferencia en los ejes teméticos ente los extremos fue de 80%. Ejemplos de la utilizacién de

Issues en las cartas son los siguientes:
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Issue: paro

El Nacional 8-1-03, “La sociedad civil pacifica”, Wilmer Carmona Pinto

Debo pedir a la autodenominada Coordinadora Democratica y a sus fans que patenten este novedoso Manual
de como parar un pais a juro, del que me permito nombrar algunos procedimientos.

1- A comerciante que abra su negocio enviémosle las patotas de franela amarilla y cabilla en mano para que
se unan a la cruzada por la libertad y la democracia. Lo mismo debe hacerse con las marchas “antiparo” de
la UCV.

2- El cierre de vias para impedir el libre transito de quienes no comulguen con los “loables” propdsitos.

3- Las grandes televisoras, sobre todo la de la “informacion” 24 horas, en un alarde de ética periodistica
deben seguir fabricando iméagenes de las agresiones a los medios, mientras silencian los desmanes cometidos
en muchos sitios por parte de los monjes mendicantes de la oposicion.

4- Debe invocarse el llamado a un referéndum que aunque se sabe que es ilegal sirve de fachada para
encubrir las verdaderas acciones para las cuales han recibido bastantes recursos del exterior.

5- El terrorismo nunca debe cundir entre las filas democraticas y pacificas, solo se acepta secuestrar
banqueros, asesinar politicos, colocar bombas en centrales obreras y clamar por la invasion de los marines.

Issue: Medios

El Nacional 8-1-03, “Es bueno recordar”, Maria Castafieda

Quiero refrescarle la memoria a esas personas que Ultimamente se han dedicado a agredir a los trabajadores
de los medios de comunicacion.

No se olviden que cuando ustedes han estado en desgracia, cuando han quedado atrapados bajo derrumbes o
los personeros del gobierno se han olvidado de los damnificados, han sido los periodistas con sus
camarografos y técnicos quienes han hecho del conocimiento de todos sus tristes mensajes.

¢Por qué creen que la ayuda en diciembre de 1999 después de la desgracia que ocurrid en Vargas, Caracas y
Miranda, fue inmediata y generosa por parte de de todos los sectores de la sociedad? ¢Acaso no se dedicaron
los medios tanto audiovisuales como escritos a transmitir lo que ocurria desde el mismo sitio de la tragedia?
¢No se acuerdan de la ayuda que prestaron para la localizacion de familiares perdidos en medio de la
confusion? ¢No era a través de ellos que se solicitaba con urgencia agua potable, alimentos y medicinas para
atender a las personas que se habian quedado sin nada?.

No olvidemos la solidaridad de los medios de comunicacion en esos momentos aciagos. Si, es0s mismos
medios de comunicacion cuyos representantes ahora ustedes agreden.

5.8.2. Los ISSUES segun el sexo

Existen diferencias en la estructura del uso de Issues dependiendo del sexo del
remitente. Los hombres le dedicaron un gran espacio a cinco de las categorias: “Marchas y
manifestaciones”, “FAN — militares”, “Paro”, “medios”, “elecciones y referéndum”. Entre
todos concentran las 2/3 partes del total de Issues. A su vez, destaca que la categoria mas

utilizada fue la de “Marchas y manifestaciones” en 26,9%.

Las mujeres por su parte, focalizaron su atencion, en primera instancia, en cuatro
categorias bien especificas: Paro, FAN-militares, polarizacion y medios de comunicacion,

con el 61% del total de Issues utilizados por este sexo.
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Existen dos diferencias importantes respecto a los hombres: primero, el issue “paro”
recibié mucha mas atencién por parte de las mujeres y, segundo, la categoria “polarizacion”
fue de interés para ellas y mucho menor para los hombres. Ademas, como se observa en la
tabla, el sexo femenino dedicd espacio a otros asuntos tales como “CTV-Fedecamaras”,
“Acosta Carles — allanamientos”, “salida y renuncia de Chavez”, en proporciones mayores
que las de los hombres. Por ejemplo, el fendémeno “Acosta Carles” demand¢ la atencion de
las mujeres toda vez que algunas de ellas fueron afectadas por la intervencion de este
general, no asi por parte de los hombres. Al contrario, el sexo masculino hablé mas de las

marchas y manifestaciones.

En general, salvo en las categorias ‘“elecciones y referéndum” y “muertes de
Altamira” las cuales las mujeres no las incorporaron, ambos sexos desplegaron una
distribucion de uso de los issues bastante amplio. Salvo la focalizacion de las mujeres en la

categoria “paro”, los issues restantes poseen diferencias pequefias para ambos sexos.

Tabla 18: Sexo / Issues

Masculin Femenino

it Fommm - +
Paro I 24,4 I 40,0 I 28,2
it Fommm - +
PDVSA y petrédleo I 5,1 I 8,0 I 5,8
o o +
Polarizacién I 12,8 I 24,0 I 15,5
o o +
F.A.N - Militares I 24,4 1T 28,0 I 25,2
o o +
Medios I 20,5 I 16,0 I 19,4
o T +
Elecciones/referénd. I 20,5 I ,0 I 15,5
o o +
Mesa de Negociacién I 5,1 I 4,0 I 4,9
o o +
CTV - Fedecamaras I 9,0 I 12,0 I 9,7
tomm - e +
Intervencidén de Pm I 10,3 I 8,0 I 9,7
tomm - e +
Acosta Carles I 2,6 I 8,0 I 3,9
tomm - e +
Muertes de Altamira I 6,4 I ,0 I 4,9
tomm - e +
Salida/renuncia I 10,3 I 12,0 I 10,7
tomm - e +
Marchas y manifest. I 26,9 I 12,0 I 23,3
tomm - e +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
Issues por carta.
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5.8.3. Los ISSUES segun el periodo

Antes del paro, los issues mas utilizados en las cartas publicadas en El Nacional
fueron: “Paro”, “FAN-militares”, “medios”, y “Marchas y manifestaciones”, con las 2/3
partes del total de trece categorias utilizadas. Le siguieron en importancia el eje
“Polarizacion”, “Elecciones y referéndum”, “CTV-Fedecamaras”, “Intervencion de la PM”,
con casi la tercera parte restante. Categorias como “Pdvsa-petroleo”, “Mesa de
negociaciones”, “Acosta Carles”, “Muertes de Altamira”, “Salida-renuncia de Chavez”, no
[lamaron casi la atencion de los remitentes. Obviamente, Issues como “Acosta Carles” o

“Muertes de Altamira” fueron eventos que antes del paro no se habrian sucedido.

Durante el paro, la distribucion del contenido de las cartas por issues cambia
sensiblemente, observandose una reparticion mucho mas homogénea. Mientras la
diferencia de proporcion en el periodo anterior fue de 33,3 (paro) - 0 (Acosta Carles), en

este periodo disminuye a 25,9 (paro) — 5,2 (Acosta Carles).

Por otro lado, se puede visualizar el uso de un amplio eje de issues constituido por
siete categorias: paro, polarizacion, FAN, medios, elecciones, salida de Chavez, marchas y
manifestaciones, lo cual habla de la diversidad de asuntos contenidos en las cartas durante
el paro. Ademas, las restantes categorias también obtuvieron una atencion que, en cuanto a

proporciones, no dista abiertamente del eje antes citado.

Después del paro, cambia totalmente la estructura de distribucion de los issues.
Aparece un eje “FAN — renuncia” que concentré los mayores valores y siguid otro eje
“paro — PDVSA — medios — elecciones — Acosta Carles — marchas”, con valores distantes.

El resto de las categorias, cinco en total, no contaron con la atencion en las cartas.

Se muestra como las estructuras de contenido opinatico, en funcion de los issues,
varian claramente de acuerdo con el momento o periodo en que se emite la opinion, pues

ella refleja la percepcion que tiene la gente sobre un evento determinado.
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Tabla 19: Periodo / Issues

Antes Durante Después
o o o +
Paro I 33,3 I 25,9 I 16,7 I 28,2
o T o +
PDVSA y petrédleo I 2,6 I 6,9 I 16,7 I 5,8
o o o +
Polarizacién I 15,4 1 17,2 1I ,0 I 15,5
o o o +
F.A.N - Militares I 30,8 I 19,0 I 50,0 I 25,2
o o o +
Medios I 20,5 I 19,0 I 16,7 I 19,4
o o o +
Elecciones/referénd. I 17,9 I 13,8 I 16,7 I 15,5
o T o +
Mesa de Negociacién I 2,6 I 6,9 I ,0 I 4,9
o o o - +
CTV - Fedecamaras I 12,8 I 8,6 I ,0 I 9,7
o o o - +
Intervencién de Pm I 12,8 I 8,6 I ,0 I 9,7
o o o - +
Acosta Carles I ,0 I 5,2 I 16,7 I 3,9
it - it T +
Muertes de Altamira I ,0 I 8,6 I ,0 I 4,9
it - it T +
Salida/renuncia I 7,7 1 10,3 I 33,3 I 10,7
it - it T +
Marchas/manifest. I 33,3 1 17,2 1 16,7 I 23,3
it - it T +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
Issues por carta.

5.8.4. Los ISSUES segun la direccionalidad

El grupo de remitentes que estaban a favor del gobierno manifestaron u
comportamiento mucho mas concentrado de opiniones por issues que el grupo en contra.
En el primero de los casos, los issues paro — medios — elecciones CTV-Fedecamaras
representan casi las tres cuartas partas (3/4) del total de Issues utilizados. Esta focalizacion
expresaba de manera explicita, el objetivo del ataque del segmento que defendia al
gobierno: ir contra el paro, los medios, con Fedecamaras/CTV, contra las posibles
elecciones o referéndum. Muchos menos se ocuparon de PDVSA, las FAN o las marchas.
Llama la atencién como este segmento de opinantes dedico un gran espacio al paro, para

manifestar su rechazo.
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Los ciudadanos en contra del gobierno, distribuyeron sus opiniones en un ndmero
mas amplio de issues. Si bien destacan las referencias a FAN y a marchas, también
dedicaron espacio a los asuntos paro — elecciones — PM — renuncia de Chavez. Estas seis
categorias representan las 3/4 del total de issues usados, cifra igual a la focalizacion en

cuatro categorias del primer grupo.

Las estructuras de interés entre ambos grupos fueron visiblemente diferentes. En
este segundo segmento, se dirigié la opinién méas hacia las FAN o a las marchas, siendo de
poca atencion por parte de quienes estaban a favor del gobierno. Llama la atencion como el
segundo grupo nada opind sobre CTV/Fedecdmaras mientras que para los primeros este

issue fue uno de sus principales centros de interés.

Cuando se analizan los issues en el sector de quienes generan opiniones
ambivalentes, surge una nueva estructura. Asi, se observa como la categoria méas utilizada
fue la de “polarizacion” la que, a su vez, fue poco usada por los grupos “a favor” o “en
contra”. Este resultado es revelador de la relacion que existe entre la vision que posee quien
opina (valores, convicciones, ideologia, etc) y su inclinacion a tratar asuntos asociadas con
esas visiones. Adicionalmente este grupo centr6 su atencion en el issue “paro” y en las
marchas. Entre los cuatro (polarizacion, paro, marchas, FAN) concentran casi las 3/4
partes de todos los issues utilizados. Parece una tendencia a advertir sobre a inconveniencia
de la polarizacion de la sociedad y la necesaria reflexion que debia existir sobre el paro y
las manifestaciones de ambas partes, muchas veces cargadas de violencia. Este grupo
denominado “ambivalente” dedic6 de manera mas o menos homogéneo su atencién a las

restantes categorias, con excepcion del issue “Acosta Carles”.

También en este cruce de variables, los resultados evidencian diferentes estructuras
de interés sobre los issues dependiendo, en este caso, de la posicion que se tuviera sobre el
evento en estudio. Ello revela la existencia de segmentos de opinion claramente
conformados que reaccionan de manera distinta ante los acontecimientos de un evento

publico en la sociedad.
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Tabla 20: Direccionalidad / Issues

o= o o +
Paro I 42,3 I 38,9 I 18,6 I 28,2
o T o +
PDVSA y petrédleo I 11,5 I 5,6 I 3,4 I 5,8
o o o +
Polarizacién I 7,7 I 44,4 1T 10,2 I 15,5
o o o +
F.A.N - Militares I 11,5 1 22,2 I 32,2 I 25,2
o o o +
Medios I 30,8 1 16,7 I 15,3 I 19,4
o o o +
Elecciones/referénd. I 26,9 I 11,1 I 11,9 I 15,5
o T o +
Mesa de Negociacién I ,0 I 16,7 I 3,4 I 4,9
o o o - +
CTV - Fedecamaras I 26,9 I 16,7 1 ,0 I 9,7
o o o - +
Intervencién de Pm I 7,7 I 5,6 I 11,9 I 9,7
o o o - +
Acosta Carles I 3,8 I ,0 I 5,1 I 3,9
it - it T +
Muertes de Altamira I ,0 I 11,1 I 5,1 I 4,9
it - it T +
Salida/renuncia I 3,8 1 56 I 15,3 I 10,7
it - it T +
Marchas y manifest. I 15,4 1 22,2 1 27,1 1 23,3
it - it T +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
Issues por carta.

Los Issues facilitan la focalizacién de asuntos publicos dentro de grandes ejes t
tematicos, tal como se observa en los anteriores resultados. Estos asuntos publicos fueron
apareciendo progresivamente en las distintas etapas del contexto que tuvo como centro el
evento del paro. Asi, tal como se analizo en el capitulo de contexto histérico, antes del paro
los elementos noticiosos de mayor atencion eran las marchas que anunciaban un posible
paro; mientras que en el periodo en que se efectud la huelga, se utilizaron con mayor
frecuencia los issues del paro mismo, de las Fuerzas Armadas y de los medios de
comunicacion. Esto refleja una intima relacion entre la fijacién de issues y el contexto
historico. En ese sentido, la utilizacion de una amplia gama de issues reafirma la idea de
que la opinion publica es un proceso multidimensional en el cual interactian diferentes
actitudes de los individuos (Crespi 1997). Es decir, la opinion puablica responde a la
preocupacion comun de individuos o grupos por diversos temas percibidos como de interés

por la estructura social, tal como lo sefiala Abreu (2001:43).
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5.9. Comportamiento estadistico de la variable argumento

En el presente subcapitulo, dedicaremos un espacio a presentar los resultados del
analisis de las cartas en cuanto a la presencia de los argumentos principales en ellas
contenidas en funcion de su comportamiento intrinseco y su relacion con las variables

independientes del estudio.

5.9.1.- Los argumentos en si mismos

Tal como lo expresan los datos de la tabla 20, fue posible identificar quince (15)
tipos de argumentos pertinentes al tema central de estudio. De las 150 cartas, se
encontraron argumentos validos en 123 de ellas y se determind la utilizacion de 231 veces

algunos de los quince argumentos aludidos.

Tabla 20: Frecuencia del conjunto argumento

FREC Casos

Gestidén gubernamental 78 63,4
Sobre el PARO 18 14,6
Argumentos neutrales / objetividad 15 12,2
Crisis socio-politica 12 9,8
Polarizacién y fanatismo 15 12,2
Rechazo a la violencia 17 13,8
Salida pacifica 3 2,4
Salida electoral 10 8,1
Apoyo / rechazo a las FAN 17 13,8
Defensa de libertad de expresién 5 4,1
Criticas a medios de comunicacién 11 8,9
Defensa de la democracia 5 4,1
Pérdida de valores éticos-morales 1 ,8
PDVSA 4 3,3
Apoyo / rechazo a oposicidn 20 16,3

(*)La suma por casos es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
argumental por carta.

Ahora bien, no todos los tipos de argumentos son usados con la misma intensidad
dentro de las opiniones de los que remiten las cartas. Es posible establecer una agrupacion

segun su frecuencia:
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- Un primer grupo lo representa el argumento “gestion gubernamental”. Este se
define como aquél que defiende o rechaza la actuacion del gobierno en distintos aspectos de
la vida nacional. Este grupo representa el 63,4% del total de casos. Esto significa que el
ciudadano acude a la referencia “gestion gubernamental” con frecuencia bien sea para

apoyarlo o refutarlo, creandose asi la estructura argumental en torno a este punto de vista.

Dos ejemplos de cartas con el argumento gestion gubernamental son los siguientes:

El Nacional 30-1-03, “;Inmoralidad?”, Mario Lopez Rojas

El ministro de Educacién Superior, Héctor Navarro, sefiala: “Es una inmoralidad pagar un servicio que no se
presta, eso no lo hace nadie, y la Republica no puede hacerlo tampoco...” (El Nacional, lunes 13 de enero del
2003). Sefior Ministro, ¢como usted califica el hecho de que se trabaje y no se le pague al profesor?. Los
profesores de la UDO no hemos recibido sueldo desde hace tiempo, no nos han pagado las deudas de aumento
de sueldo, etcétera. Me parece que estos actos por parte del Gobierno si que son inmorales.

Sefior ministro, las protestas de la poblacién hacia el gobierno no son gratuitas, son resultado de la mala
gestion gubernamental.

El Nacional 7-1-03, “El Museo de los Nifios”, Enrique Bricefio

Parece que también naufragara en esta V Republica, como el resto de las instituciones. Mientras éste infame
Gobierno despilfarra miles de millardos de bolivares, en los circulos del terror y los viajes de placer del
Presidente, esta hermosa institucion tendra que cerrar sus puertas o reducir sus actividades por falta de los
recursos provenientes del Estado, los cuales les han negado en .los Gltimos tres afios, segln sus directivos. Lo
mismo ha pasado con la institucion Fe y Alegria, a quienes este Gobierno inmundo ha tratado de acorralar
econdmicamente, por ser dirigida por la Iglesia catélica. Con el desmantelamiento de estas hermosas
estructuras, tendremos mas nifios en la calle y mas miseria.

- En un segundo grupo aparecen argumentos afines en funcién de un desarrollo mas
especifico sobre circunstancias particulares del paro, hecho que sirve de contexto al objeto
de estudio de la presente tesis. Este grupo incluye los siguientes argumentos: sobre el paro,
neutrales/objetividad, crisis socio-politica, polarizacion y fanatismo, rechazo a la violencia,
salida electoral, apoyo/rechazo a la FAN, criticas a medios de comunicacién, y
apoyo/rechazo a la oposicion. Entre todos concentra el 109,7% del total de argumentos en
las cartas analizadas. La frecuencia de uso por categoria en este segmento oscilo entre 10 —
20 veces de repeticion, representando elementos sustantivos que, junto a la primera

categoria estructuran la intencionalidad de la opinién de quien escribe.

La siguiente carta refleja el uso de este tipo de argumentos, especificamente el de
apoyo/rechazo a FAN:
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El Nacional 8-1-03, “;El horror es su divisa?”, Rafael Blanco

Claro, ninguno de los generales y almirantes actualmente al mando de los componentes de la Fuerza Armada
supo de las vicisitudes sufridas por nuestros militares luego del derrocamiento del general Marcos Pérez
Jiménez, cuando nuestros hombres de armas perdieron el prestigio, el respeto y la credibilidad por parte de
la poblacién civil, hasta el punto de tener que quitarse el uniforme para poder transitar por las calles de
nuestras ciudades y pueblos. Ello fue el resultado de haber asumido posiciones de respaldo al régimen
reprimiendo inmisericordemente a los ciudadanos que se manifestaban en contra. jCuanto cost6 a la
institucién militar revertir aquel sentimiento de los civiles!. Y ahora unos pocos echan por tierra todo ese
esfuerzo. El héroe de la batalla de Valencia contra las mujeres, el vencedor del alcalde mayor a la entrada de
la Policia Metropolitana, el valeroso guardia nacional abofeteando a un funcionario de Pdvsa en El Palito,
la carga de la gloriosa brigada ligera contra los manifestantes en Chuao el 3 de diciembre. Indudablemente,
campafias dignas de compartir espacios en nuestras gestas libertarias al lado de Bolivar, Sucre, Anzoategui,
Campo Elias, Bartolomé Salom, Piar, Bermudez y pare de contar...

- En el tercer grupo quedan clasificados los argumentos utilizados en proporciones
menores los cuales, si bien se relacionan con el discurso de los ciudadanos sobre el tema de
andlisis, resultan de menor intensidad a juzgar por la frecuencia. Estos son: salida pacifica,
defensa de libertad de expresion, defensa de la democracia, pérdida de valores éticos-
morales y PDVSA. Sus frecuencias varian entre 5 — 1 y concentran apenas el 14,7% del

total de argumentos utilizados.

Un ejemplo de carta con el argumento “Defensa de libertad de expresion” es el siguiente:

El Nacional 8-11-02, “El paro de la ignorancia”, Elias Campos Rodriguez

Existen gobiernos que quieren mantener a los pueblos en la ignorancia. El que tenemos es un o de ellos. Se
les ocurrid la estupidez mas grande del siglo, cuidado si no de todos los siglos, realizar un paro mediatico
(ja, ja, ja) para el pasado 4 de noviembre; llaman a que no se lean los diarios, no se escuche la radio, no se
vea television. Es ins6lito y un exabrupto que la gente no obtenga informacion y conocimiento. Un atropello
contra la inteligencia. En la Edad Media quemaban los libros y ahora se trata de cegar, dejar sordos a los
ciudadanos, utilizando el fuego de un paro de que se auto-inmolen como un bonzo, digo como un bolsa. La
causa verdadera es que estos medios sacan a la luz los hechos de corrupcion y la desviacion del Gobierno, lo
cual no es conveniente para el oficialismo, ya que la gente se da cuenta de lo putrefacto del régimen, de alli
gue fanaticen a sus activistas para atacar a los medios. ¢;Quién puede impedirme leer el diario? jNadie!
¢ Quién puede impedirme escuchar musica en la radio? jNadie!.

En los siguientes subcapitulos se analizaran las relaciones de los argumentos con

las variables independientes (sexo, direccionalidad y periodo).
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5.9.2.- Los Argumentos segun el sexo

De acuerdo con la tabla 21, los hombres prefieren utilizar prioritariamente el
argumento catalogado como “gestion gubernamental” (65,6%) al igual que las mujeres
(55,6%), sin embargo, la proporcion de éstas ultimas es sustancialmente menor. El sexo
femenino prefiri6 dirigir sus argumentos, adicionalmente, a dos temas: “sobre el paro” en
22,2% y “polarizacion y fanatismo™ en el 18,5%; mientras, los hombres orientan su opinion
hacia argumentos diferentes: “apoyo/rechazo a oposicion”, “apoyo/rechazo a FAN” o
“rechazo a la violencia”. Este distinto sentido de orientacion de los argumentos de acuerdo
al sexo, muestra con claridad como existen diferencias de intereses si se trata del hombre o
la mujer. Esto se observa con precision en aspectos como los siguientes: sobre el argumento
“polarizacion y fanatismo”, las mujeres relinen una mayor concentracion argumental que
los hombres (18,5% (vs) 10,4%) vy, por el contrario, en el argumento “apoyo/rechazo a

oposicion”, la relacion es inversa (18,8% hombres, 7,4% mujeres).

Tabla 21: Sexo / Argumentos
Masculin Femenino

Fommm Fommm +
Gestidén gubernament. I 65,6 I 55,6 I 63,4
Fommm - Fommm - +
Sobre el PARO I 12,5 1 22,2 I 14,6
Fmmmm Fmmmm +
Argumentos neutrales I 12,5 I 11,1 I 12,2
Fommm - Fommm - +
Crisis socio-politic I 9,4 T 11,1 I 9,8
Fmmmm Fmmmm +
Polarizacién I 10,4 1 18,5 I 12,2
Fommm - Fommm - +
Rechazo a violencia I 13,5 I 14,8 I 13,8
Fmmmm Fmmmm +
Salida pacifica I 3,1 I ,0 I 2,4
Fommm - Fommm - +
Salida electoral I 10,4 I ,0 I 8,1
Fmmmm Fmmmm +
Apoyo/rechazo a FAN I 13,5 I 14,8 I 13,8
Fommm - Fommm - +
Libertad expresién I 4,2 I 3,7 I 4,1
Fom—m - Fom—m - +
Criticas a medios I 8,3 I 11,1 I 8,9
Fom—m - Fom—m - +
Defensa democracia I 4,2 I 3,7 I 4,1
Fom - Fom - +
Pérdida de valores I 1,0 I ,0 I ,8
Fom—m - Fom—m - +
PDVSA I 3,1 1 3,7 1 3,3
Fom - Fom - +
Apoyo/rechazo a opo. I 18,8 I 7,4 I 16,3
Fom—m - Fom—m - +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
argumental por carta.
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5.9.3.- Los argumentos segun la direccionalidad

En funcion de los datos contenidos en la tabla 22, el andlisis de los argumentos

correspondientes a las cartas “a favor”, muestra las siguientes caracteristicas:

A- Existen cuatro categorias de argumentos que concentran la inmensa mayoria de
las opiniones emitidas. Ellas son: “gestion gubernamental”, “sobre el paro”,
criticas a medios” y “ apoyo / rechazo a oposicion”

B- El resto de las categorias, salvo la referida a “salida electoral”, no representaron

temas de gran interés argumental para quienes estaban a favor del gobierno.

Cuando se observan los resultados “en contra”, es destacable como el solo el
argumento “gestion gubernamental” concentré la opinion de este segmento. Solo los
argumentos de “rechazo a la violencia” y “apoyo / rechazo a las FAN” obtuvieron la

atencion adicional del grupo.

Por su parte la columna definida como ambivalentes presenta mayor variedad de uso
argumental, destacando en primer termino, el referido a argumentos neutrales. En
proporciones significativas, este segmento de remitentes trabajé los argumentos de

“polarizacion y fanatismo™, “crisis socio-politica”, “apoyo / rechazo a oposicion”, “gestion

gubernamental” o “sobre el paro”.

Es claro como, dependiendo de la posicion o vision que el ciudadano tuviera del
evento, orientaba de manera diferente su estructura argumental. De esta manera, los que
estaban a favor del gobierno centraron su desarrollo en la defensa de la gestion de gobierno,
el ataque al paro, la critica a los medios y, sobre todo, un rechazo intenso a la oposicion.
Por el contrario, los que estaban en contra se concentraron en atacar la accion del gobierno
y denunciar la violencia y la actuacion de la FAN. Por su parte, quienes eran de opinion
ambivalente, argumentaban mas sobre elementos que destacaban la polarizacién como algo
inconveniente, o alrededor de ideas que giraban sobre la discusion pero que no iban al

centro de la polémica.
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En lineas generales, el argumento “gestion gubernamental” fue la Unica categoria
que capto la atencion de los 3 segmentos de remitentes. Este resultado es coherente con las
caracteristicas del evento, pues el paro fue, precisamente, en reaccién a como el gobierno

venia conduciendo al pais.

Se observa también como el argumento “Criticas a medios” es utilizado
mayoritariamente por los que estdn a favor del gobierno. La diferencia entre ambas

direccionalidades es evidente cuando se compara las cifras de 24,1% a favor y 2,7% en

contra.
Tabla 22: Direccionalidad / Argumentos
A favor Ambivale En contra
Fommm Fommm Fommm +
Gestidén gubernament. I 44,8 I 25,0 I 81,1 I 63,4
Fommm - Fommm - Fommm - +
Sobre el PARO I 37,9 I 15,0 I 5,4 I 14,6
Fommm Fommm Fommm +
Argumentos neutrales I ,0 I 70,0 I 1,4 I 12,2
Fommm - Fommm - Fommm - +
Crisis socio-politic I 3,4 I 20,0 I 9,5 I 9,8
Fommm Fommm Fommm +
Polarizacién I 3,4 I 35,0 I 9,5 I 12,2
Fommm - Fommm - Fommm - +
Rechazo a violencia I 10,3 I 10,0 I 16,2 I 13,8
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Salida pacifica I ,0 I 5,0 I 2,7 I 2,4
Fommm - Fommm - Fommm - +
Salida electoral I 17,2 1 ,0 I 6,8 I 8,1
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Apoyo/rechazo a FAN I 6,9 I 10,0 I 17,6 I 13,8
Fommm - Fommm - Fommm - +
Libertad expresién I ,0 I ,0 I 6,8 I 4,1
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Criticas a medios I 24,1 I 10,0 I 2,7 1 8,9
Fommm - Fommm - Fommm - +
Defensa democracia I ,0 I 5,0 I 5,4 I 4,1
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Pérdida de valores I ,0 I ,0 I 1,4 I ,8
Fommm - Fommm - Fommm - +
PDVSA I 3,4 I 50 1 2,7 I 3,3
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Apoyo/rechazo a opo. I 48,3 I 20,0 I 2,7 I 16,3
Fom - Fom - Fom - +

(*)La suma por columna es superior a 100%. Esto se debe a que pueden existir mas de una
categoria argumental por carta.
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5.9.4. Los argumentos segun el periodo

Antes del paro, el argumento mas utilizado fue el referido a “gestion
gubernamental”, seguido del de ‘“apoyo/rechazo a oposiciéon”. En menor medida, se
incorporé otro grupo de categorias (sobre el paro, crisis socio-politica, polarizacion,
rechazo a la violencia, salida electoral, FAN, medios). Estos aparecen como argumentos de
apoyo a los dos arriba mencionados.

Durante el periodo el paro, disminuye algo el uso del argumento referido al
gobierno y aumentan los elementos neutrales y el rechazo a la violencia. El anterior
resultado indica como, con el inicio del paro, se incentivd otro tipo de argumentacion
adicional a la referida a la gestion del gobierno. Y era de esperarse tal comportamiento,
toda vez que el paro, en si mismo, representd un acontecimiento de tal magnitud que
movilizé el espacio argumental, a favor o en contra del hecho, pero advirtiendo sobre la
potencial violencia que se generaba. Luego del paro, la opinién concentrd sus argumentos
basicamente en tres categorias: se continud hablando de la gestion del gobierno,
acompariado de un apoyo / rechazo a las FAN vy, para este periodo, aparecid la categoria

“defensa de la democracia” como importante.

En este cruce, de nuevo destaca como el argumento “gestion gubernamental” es el
que logra atencidn en cada periodo considerado. Sin embargo, la categoria “sobre el paro”
fue un tema abordado con igual proporcién en cada momento, aunque con menor

intensidad.
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Tabla 23: Periodo / argumentos

Antes Durante Después
T o o +
Gestién gubernament. I 66,7 I 59,2 I 85,7 I 63,4
o o o +
Sobre el PARO I 15,6 I 14,1 1 14,3 I 14,6
o o o +
Argumentos neutrales I 6,7 I 15,5 I 14,3 I 12,2
o o o +
Crisis socio-politic I 11,1 I 9,9 I ,0 I 9,8
e dommm o domm - +
Polarizacién I 13,3 I 12,7 I ,0 I 12,2
e domm domm - +
Rechazo a violencia I 11,1 I 16,9 I ,0 I 13,8
e dommm o domm - +
Salida pacifica I 4,4 I 1,4 I ,0 I 2,4
it - it T +
Salida electoral I 13,3 I 5,6 I ,0 I 8,1
it - it T +
Apoyo/rechazo FAN I 11,1 1 12,7 I 42,9 1 13,8
it - it T +
Libertad expresién I 4,4 I 2,8 I 14,3 I 4,1
it - it T +
Criticas a medios I 11,1 I 8,5 I ,0 I 8,9
it - it T +
Defensa democracia I 4,4 I 1,4 I 28,6 I 4,1
it - it T +
Pérdida de valores I ,0 I 1,4 I ,0 I ,8
it - it T +
PDVSA I 2,2 I 2,8 I 14,3 I 3,3
it - it T +
Apoyo/rechaz a opop. I 26,7 I 11,3 I ,0 I 16,3
it Fommm - it +

(*)La suma por columna es superior a 100%. Esto se debe a que pueden existir mas de una
categoria argumental por carta.

Los resultados del cruce de las categorias de argumentos con las variables
independientes, reflejan una compleja estructura argumental alrededor del evento en
estudio, el paro. La razon es simple, los actos argumentales, tal como lo sostiene Pereda
(1994), se suscitan en todo debate, disputa o discusion que involucra puntos de vistas
opuestos. En este sentido, cada punto de vista representa un constituyente argumental que
se alimenta de datos, fetiches y materiales presentes en una situacion. Por ello, cuando los
argumentos fueron cruzados con el periodo o con la direccionalidad de la opinidn, se
obtuvieron estructuras de datos que reflejan una amplia diversidad de puntos de vistas. Esta
realidad confirma la idea de que la opinion pablica, analizada a partir de la argumentacion,
resultad ser un acto de interaccion social que refleja actitudes, verbalizaciones y conductas

manifiestas, tal como lo expresa Abreu (2001:48).
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También es importante destacar, que los argumentos encontrados en el estudio de
las cartas traducen un discurso implicito o explicito que puede ser analizado de acuerdo con
sus categorias (interaccion, participantes y texto), con sus planos de conformacion internos
y exdgenos y con las unidades de andlisis (la palabra y el morfema), todo lo cual permite un
estudio estructurado y sistematico del discurso, tal como tedricamente lo ha propuesto
Adriana Bolivar (1994).

5.10. Comportamiento estadistico de la variable Adjetivos

El adjetivo representa un elemento fundamental dentro de lo que denominamos
argumentacion. EI mismo expresa los énfasis del remitente sobre un issue o eje temético
determinado y la importancia de su utilizacion en el andlisis de discurso se fundamenta en
que a través de ellos podemos captar con claridad la intencion o posicion ideoldgica de

quien opina.

Este subcapitulo, al igual que el anterior, se ha estructurado en 4 partes: el analisis

de los adjetivos en si mismos y su relacion respecto al sexo, direccionalidad y periodo.

5.10.1. Los adjetivos en si mismos

De la tabla 24 se puede derivar que fueron detectados noventa y siete (97) adjetivos
calificativos en un total de sesenta y ocho (68) cartas. Quiere decir que en las otras ochenta
y dos (82) cartas, con las que se completan los 150 textos base del estudio, no se detectan
adjetivos calificativos pertinentes al tema en analisis. En este sentido, es importante
destacar que, si bien el adjetivo calificativo es un elemento basico dentro de la estructura de
todo argumento, no necesariamente éste aparece en todo argumento. Es decir, existen

argumentaciones que no encierran adjetivos calificativos.
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Tabla 24: Frecuencia del conjunto “adjetivos”

Frec. Casos

Escuéalidos 4 5,9
Fascistas 5 7,4
Golpistas 15 22,1
Terroristas 3 4,4
Burgueses 3 4,4
Militar 13 19,1
Oficialistas 8 11,8
Chavistas 15 22,1
Antichavistas 3 4,4
Comunistas 5 7,4
Corruptos 1 1,5
Asesinos, criminales 9 13,2
Inmorales 1 1,5
Conspiradores 2 2,9
ADECOS 2 2,9
Oligarcas 3 4,4
Dictador, tirano 1 1,5
Fanaticos 2 2,9
Minorias 2 2,9
97 142,6

(*)La suma por casos es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
calificativa por carta.

Los 97 adjetivos pudieron clasificarse en veinte (20) categorias cuya intensidad de

uso obedecen a las siguientes agrupaciones:

A) Tres de las veinte categorias, golpistas, militar y chavistas, concentran el 63,3% del

total de adjetivos. Ejemplos del uso de estos adjetivos en las cartas son los siguientes:

“(...) los venezolanos estamos cansados de las infinitas colas a que nos tienen sometidos los golpistas (...)”
(Beatriz GOmez Lépez, “Para Trino Alcides Diaz”, El Nacional 29-1-03)

“;Serd que ahora resulta incémodo recordar esos actos golpistas? ” (El Nacional 1-12-02 ¢Por debajo de la
mesa?, Henry Manuitt)

“(...) invertir sus ahorros en moneda chavista, depositarlos en los s6lidos bancos chavistas y, desde luego,
enviar a sus hijos a dignificarse a una escuela chavista (...)” (Ricardo Salim “Viva la revolucion ajena”, El
Nacional 20-1-03)

“(...) se nos tilda de ""chavistas" o se nos tilda de ""escudlidos", depende del analisis de uno de los dos
extremos que pudiéramos hacer. (Paula Giraud “Gaviria, Bernal y Pefia” El Nacional 7-1-03)

“(...) los abogados que aconsejaron a esos militares hacer un pronunciamiento Illamando a una insurreccién

s

militar” (La plaza Mussolini”, Ramon Herrera Navarro, El Nacional 2-11-02)

También se encontro el adjetivo “militar” utilizado de la siguiente manera: dictadura

militar y cupula militar.
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B) Un segundo grupo de cuatro categorias, concentra veintisiete (27) adjetivos, el 39,8%.
Estos son: “Fascistas”, “oficialistas”, “comunistas”, y “asesinos/criminales”. En su
mayoria, como se vera mas adelante, estan asociados a la argumentacion de la oposicion, a
pesar de que el calificativo “fascista” también fue utilizado por quienes estaban a favor del

gobierno. Los siguientes son casos de adjetivos utilizados en las cartas:

“La toma de la Plaza Francia de Altamira por l0s militares fascistas que dieron el golpe del pasado 11 de
abril(...)” (La plaza Mussolini”, Ramon Herrera Navarro, El Nacional 2-11-02)

“(...)estamos dispuestos (...) a permitir de ninguna manera que se implante un comunismo retrégado e
incapaz (...)” (“Decision irrevocable”, Francisco Yeguez El Nacional 8-1-03)

“Si los del alto Mando no se llevan en los cachos a los psicOpatas asesinos del desgobierno, es porque no
tienen cachos sino plumas. (“; Tendrdan plumas?”, Alicia Alamo Bartolomé El Nacional 8-1-03)

“(...) Somos pues golpistas, asesinos, insensibles, fascistas (...) - (Ricardo Salim “Viva la revolucion
ajena”, El Nacional 20-1-03)

“(...) igual a los radicales”. Pues bien, aunque criminales, los chavistas andan juntos_ (“El asunto es andar
juntos”, El Nacional Martes 19-11-02)

C) El tercer grupo de categorias, 12 en total, concentran los veintisiete (27) adjetivos

restantes, el otro 39,5%. Tales adjetivos suelen ser complementos de los anteriores:

2 <e 99 ¢ 2 6

“Burgueses”, “terroristas”, “fandticos”, “corruptos”, “oligarcas”, o “minorias”. De estos, se

presentan los siguientes ejemplos:

“(...) Con Chavez fue desplazado del Palacio de Miraflores la clase de 10s grandes terratenientes feudales y
la burguesia burocratica (...) ” (Victor Ochoa , “Desagravio”, El Nacional 16-1-03)

“Que palabras tales como: minoritarios, escualidos, oficialismo (...), lideran nuestro lenguaje y
profundizan los surcos de nuestras diferencias.” (“Quiero saber la verdad”, Marisol Borges, El Nacional
24-11-02 )

“(...) para satisfacer las ansias de una minoria-desesperada, poderosa econémicamente (...)" (Alejandro
Urbano Acosta , “Referéndum consultivo”, El Nacional 7-1-03)

“(...) el terrorismo oficial actual abona el terreno para propuestas autoritarias y delirios aventureros (...)
(Carlos Savelli Maldonado “Incrementar el miedo”, El Nacional 7-11-02)

“Luis Arismendi Alvarez, abogado-periodista como yo, me califica de fanatico del Gobierno (...)” (Luis
Arismendi Alvarez  “La ceguera también es mala” Gonzalo Roa El Nacional 13-1-03)
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5.10.2. Los adjetivos segun el sexo

De acuerdo a la tabla 25, las calificaciones mas incorporadas en los argumentos por
parte de los hombres fueron, en primer termino, las de “golpistas”, “militar”, y “chavistas”.
En segundo lugar, se utilizan con intensidad los adjetivos “fascistas”, “oficialistas”,
comunistas”, y “asesino/criminales”. Por su parte, las mujeres utilizan, preferentemente, los
calificativos “golpistas”, ‘“chavistas” y ‘“asesinos/criminales” y, en segundo término,

calificaciones como “escualidos” y “oficialistas”.

Los resultados expresan con claridad el discurso polarizado para el momento del
paro. Asi, ambos sexos utilizaban el binomio polar “chavistas / golpistas”, alrededor del
cual girdé buena parte de la discusion entre los bandos en pugna antes y durante el paro. El
contenido de las cartas recoge, basicamente, el espiritu general que dominaba a la sociedad
en su conjunto; por ello, hombres y mujeres apelaron a las categorias calificativas bipolares
antes sefialadas.

Por otro lado, si se observan las tendencias de uso individual de términos
calificativos, se vera coémo adjetivos como “escualidos”, “conspiradores”, “minorias” 0
“antichavistas”, fueron usados con equilibrio entre los sexos masculino y femenino,
mientras que el término “fascistas” solo aparecid en las cartas remitidas por hombres, asi
como “dictador/tirano”, “terroristas”, “oligarcas”, o “burgueses”. Ademas, el término
“militar” fue de la preferencia del sexo masculino, mientras que “escudlidos” y “asesinos /
criminales” fueron mas usados por las mujeres. Este ultimo resultado pudiera sugerir la
existencia de percepciones diferentes del problema objeto de estudio, dependiendo del sexo

y expresadas a traves de las calificaciones utilizadas.
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Tabla 25: Sexo / adjetivos

Masculino Femenino

- +-——————- +
Escualidos I 3,6 I 15,4 1 5,9
- +-——————- +
Fascistas I 9,1 I ,0 I 7,4
- +-——————- +
Golpistas I 21,8 I 23,1 1 22,1
- +-——————- +
Terroristas I 5,5 I ,0 I 4,4
- +-——————- +
Burgueses I 5,5 I ,0 I 4,4
- +-——————- +
Militar I 21,8 I 7,7 I 19,1
- +-——————- +
Oficialistas I 10,9 I 15,4 1 11,8
t-—mm - e +
Chavistas I 21,8 I 23,1 1 22,1
t-—mm - e +
Antichavistas I 3,6 I 7,7 I 4,4
t-—mm - e +
Comunistas I 9,1 I ,0 I 7,4
t-—mm - e +
Corruptos I 1,8 I ,0 I 1,5
e $-m—mm - +
Asesinos, criminales I 10,9 I 23,1 I 13,2
e $-mmmm - +
Inmorales I 1,8 I ,0 I 1,5
e $-mmmm - +
Conspiradores I 1,8 I 7,7 I 2,9
e $-m—mm - +
ADECOS I 3,6 I ,0 I 2,9
$ommm - $-m—m - +
Oligarcas I 5,5 I ,0 I 4,4
$ommm - $-m—m - +
Dictador, tirano I 1,8 I ,0 I 1,5
$ommm - $-m—m - +
Fanaticos I 3,6 I ,0 I 2,9
$ommm - $-m—m - +
Minorias I 1,8 I 7,7 I 2,9
$ommm - $-m—m - +

(*)La suma por columna es superior a 100%. Esto se debe a que pueden existir mas de una
categoria calificativa por carta.

5.10.3. Los adjetivos segun la direccionalidad

Los lectores que estaban “en contra”, prefirieron utilizar los términos ‘“golpistas”,
“chavistas”, “asesinos/criminales”, “militar” y “oficialistas”, categorias que concentraron el
mayor uso del total de veinte adjetivos. En ese sentido, se trata del uso de calificativos
duros y directos y, en menor medida, de definiciones éticas o morales, como pudieran ser

“corruptos” o “inmorales”.
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Ahora, quienes estaban “a favor”, también utilizaron el término “golpistas” en una
intensidad similar al otro sector. Esto mismo sucedio con el término “militar”. Pareciera
que las opiniones se estructuraban, al usar los adjetivos, en funcion de enfatizar los
elementos que mas se encontraban en uso en la sociedad: golpismo y militarismo. De alli
que cada grupo trataba de neutralizar al otro a través de la calificacion o descalificacion en

ese sentido.

Sin embargo, si se analiza la direccionalidad interna del sector “a favor”, se
encuentra que, ademas del calificativo “golpistas” y “militar”, se utilizd la idea de
“burgueses” y de “escualidos”. Es decir, dependiendo del sector de opinidn, existen ideas
propias de cada uno. En el lado de los que estaban “en contra”, por ejemplo, se utilizaban

términos propios como “comunistas” o “terroristas”.

En el segmento de los “ambivalentes”, los términos preferentemente utilizados
fueron los de “militar”, “chavistas” y “antichavistas”, llamando la atencidon que no fue
incorporado el adjetivo “golpista”. Este resultado es bastante coherente con las posiciones
argumentales de este sector el cual se movia, contextualmente hablando, en un terreno en
donde se atacaban las deficiencias de los dos sectores y llamaba a la pacificacion.

2 ¢

Finalmente es importante destacar como, siendo los adjetivos “golpistas”, “militar”,
“chavistas”, “asesinos/criminales” los que concentraban el mayor uso del total de las veinte
categorias, el discurso imperante alrededor del paro fue extremista y violento, siendo este
contenido el que guié la construccion argumental y definié la formacion de opinion publica

del momento.
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Tabla 26: Direccionalidad / adjetivos

A favor Ambival En contra

e e oo +
Escualidos I 10,5 I 8,3 I 2,7 I 5,9
- - - +
Fascistas I 53 I ,0 I 10,8 I 7,4
e e oo +
Golpistas I 31,6 I ,0 I 24,3 I 22,1
- - - +
Terroristas I ,0 I ,0 I 8,1 I 4,4
e e oo +
Burgueses I 15,8 I ,0 I ,0 I 4,4
- - - +
Militar I 21,1 I 25,0 I 16,2 I 19,1
e e oo +
Oficialistas I 53 I 8,3 I 16,2 I 11,8
- - - +
Chavistas I 10,5 I 25,0 I 27,0 I 22,1
- - - +
Antichavistas I 5,3 I 16,7 I ,0 I 4,4
- - - +
Comunistas I ,0 I 8,3 I 10,8 I 7,4
- - - +
Corruptos I ,0 I ,0 I 2,7 I 1,5
- - - +
Asesinos, criminales I 5,3 I 8,3 I 18,9 I 13,2
- - - +
Inmorales I ,0 I ,0 I 2,7 I 1,5
- - - +
Conspiradores I 10,5 I ,0 I ,0 I 2,9
- - - +
ADECOS I 53 I 8,3 I ,0 I 2,9
- - - +
Oligarcas I 5,3 I 8,3 I 2,7 I 4,4
- - - +
Dictador, tirano I ,0 I 8,3 I ,0 I 1,5
o - - +
Fanaticos I 53 I ,0 I 2,7 1 2,9
Fomm - Fomm - - +
Minorias I 5,3 I ,0 I 2,7 I 2,9
o o - +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
calificativa por carta.

5.10.4. Los adjetivos segun el periodo

Antes del paro, los adjetivos que acumularon mayor valor absoluto fueron los de
“militar”, “golpistas” y “chavistas”. Los restantes fueron utilizados en cantidades mucho
menores. Es decir, no aparecieron énfasis calificativos que capturan la atencion de la
opinion en detrimentos de otros. Esta inclinacion de la opinion difiere sustancialmente
cuando se analiza durante los meses del paro. Alli, efectivamente, surgen tres categorias:
“golpistas”, “chavistas” y “asesinos/criminales”, los que concentraban la atencion la

atencion en el uso de categorias. Lo que pudiera inferirse de los datos anteriores es como la
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formacion de la opinion, en cuanto a la intensidad y concentracion de uso de determinados
adjetivos calificativos, varia dependiendo del momento en el cual se genera la opinion.
Como se observa, no es la misma estructura calificativa usada antes del paro que su
comportamiento durante su desarrollo. La anterior afirmacion, queda mejor reflejada
cuando se observan los valores relativos de cada columna. Si vemos, la estructura interna
de los adjetivos calificativos antes del paro gird alrededor de las categorias “militar —
oficialista — chavista”, mientras que durante el paro el trio “golpista — chavista —
asesinos/criminales” concentrd el interés. Si a ello se agrega que en el periodo post-paro los
adjetivos correspondieron a la relacion “militar-chavistas™, podra concluirse acerca del
comportamiento diferencial que posee el uso del adjetivo calificativo dentro de la estructura

argumental, dependiendo segln sea el momento en que se emita la opinion.

Tabla 27: PERIODO / adjetivos

Antes Durante Después
Fommm Fommm Fommm +
Escualidos I 7,7 I 5,4 I ,0 I 5,9
Fommm - Fommm - Fommm - +
Fascistas I 7,7 I 8,1 I ,0 I 7,4
Fommm Fommm Fommm +
Golpistas I 19,2 I 24,3 I 20,0 I 22,1
Fommm - Fommm - Fommm - +
Terroristas I 3,8 I 2,7 1 20,0 I 4,4
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Burgueses I 3,8 I 5,4 I ,0 I 4,4
Fommm - Fommm - Fommm - +
Militar I 23,1 1 13,5 I 40,0 I 19,1
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Oficialistas I 15,4 1 10,8 T ,0 I 11,8
Fommm - Fommm - Fommm - +
Chavistas I 19,2 1 21,6 I 40,0 I 22,1
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Antichavistas I 7,7 I 2,7 I ,0 I 4,4
Fommm - Fommm - Fommm - +
Comunistas I 7,7 I 8,1 I ,0 I 7,4
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Corruptos I 3,8 I ,0 I ,0 I 1,5
Fommm - Fommm - Fommm - +
Asesinos, criminales I 7,7 I 16,2 I 20,0 I 13,2
Fmmmm Fmmmm Fommm +
Inmorales I ,0 I 2,7 I ,0 I 1,5
Fom - Fom - Fom - +
Conspiradores I 7,7 I ,0 I ,0 I 2,9
Fom—m - Fom—m - Fommm - +
ADECOS I ,0 I 5,4 I ,0 I 2,9
Fom - Fom - Fom - +
Oligarcas I 7,7 I 2,7 I ,0 I 4,4
Fom—m - Fom—m - Fom - +
Dictador, tirano I ,0 I 2,7 I ,0 I 1,5
Fom—m - Fom—m - Fom - +
Fanaticos I ,0 I 5,4 I ,0 I 2,9
Fom - Fom - Fom - +
Minorias I 3,8 I 2,7 I ,0 I 2,9
Fommm - Fommm - Fommm - +

(*)La suma por columna es superior a 100% puesto que pueden existir mas de una categoria
calificativa por carta.
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El analisis de la variable “Adjetivo calificativo” es un claro ejemplo de la
importancia de las técnicas de analisis de contenido en el estudio de la opinion publica. De
manera particular, el adjetivo permite realizar, como en el caso de esta tesis, un andlisis

valorativo, el cual ha permitido visualizar los énfasis de los remitentes.

El caracter resumido de las cartas, tal como lo expresa Wagner (2002), hace de este
género de opinion, un medio ideal para la controversia, la denuncia y el debate. Alli, el uso
del adjetivo calificativo representa un arma fundamental para enfatizar la estructura
argumental de la carta. Cabe destacar, de manera particular, el frecuente uso de las
descalificaciones politicas como arma argumental para neutralizar o atacar al contrario, y
esto queda evidenciado en un evento controversial como el paro, ubicando el uso del

adjetivo calificativo como un elemento fundamental de la comunicacion politica.

Finalmente, es importante decir que el adjetivo calificativo, de acuerdo con los
resultados obtenidos en el anélisis, contribuye a reforzar los puntos de vistas, materiales y
formales, contenidos en una dimensién polémica o polarizada, tal como lo afirma Pereda
(1997).
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CONCLUSIONES

El trabajo realizado muestra cdmo se forma la opinién publica alrededor de un
acontecimiento de interés nacional, sobre el cual la ciudadania toma posicion dependiendo
de su vision sobre el asunto. En este sentido el estudio describi6 y analiz6 la formacion de
opinidn publica a partir de las cartas publicadas en el diario EI Nacional enmarcadas en el

periodo del paro de diciembre de 2002 y enero de 2003.

En el marco de las conclusiones, es importante sefialar el hecho de que la mayor
proporcion de cartas con contenidos politicos que llegaron al diario durante el periodo de
estudio, correspondieron a lectores con una posicion contraria al gobierno. Esto es
comprensible toda vez que el diario EI Nacional se encuentra identificado con el sector de
la sociedad vinculado a la oposicion. Probablemente, ese caracter opositor incide en un tipo
de opinién publica que tiende a radicalizar sus posiciones contra el Presidente de la
Republica y sus politicas. Sin embargo, ello no ha sido una limitante para que se publiquen

cartas con una direccionalidad favorable al gobierno, como de hecho ocurrid.

La convulsionada situacion politica que experimentd el pais en los dias del paro
nacional, se expresé claramente en el comportamiento que tuvo la opinion publica. La
extrema polarizacion de la cual se revistio la disputa politica radicalizé las posturas de la
gente, elevando el tono del discurso, sobre todo el transmitido por los medios
comunicacionales. Asi, la division profunda de la sociedad quedd plasmada en la opinion
publica generada a través de las cartas del lector publicadas en el diario EI Nacional, lo que
representa un medidor de dicho comportamiento. Se concluye entonces que esta
investigacion permitié captar con toda su intensidad las posiciones y argumentaciones, en

su mayoria extrema, de quienes estaban a favor o en contra del gobierno.

De esta manera, fue posible lograr el objetivo general propuesto toda vez que se
pudieron estudiar las distintas posiciones y la fluctuacion de la opinion publica en dicho
contexto, a través de un analisis sistematico del contenido de las cartas. También se logro

analizar los argumentos de los lectores, las ideas principales que los soportaban y los temas
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de politica y asuntos publicos manifiestos en el medio de opinién utilizado, lo cual

representa el tratamiento de los objetivos especificos propuestos.

Los principales hallazgos de la investigacion, a partir del analisis cuantitativo y

cualitativo del discurso fueron los siguientes:

- A través del andlisis de frecuencia de palabras efectuado se evidencia gran preocupacion
por abordar el tema politico y un profundo interés nacional por parte del lector, al constatar
que las palabras mas empleadas en las cartas fueron ‘“gobierno”, “pais”, Chavez”,
“presidente” “Venezuela-venezolanos”, “estado”, “pueblo” y “gente”. Es de resaltar la
marcada tendencia a opinar sobre la figura presidencial, observandose la frecuencia de la

palabras como “Chévez” (72 veces) y “presidente” (55 veces).

- Las técnicas de clasificacion tematica permitieron organizar y clasificar las palabras
segun su raiz gramatical, con lo cual fue posible obtener las palabras clave que sirvieron de
base para elaborar las redes de palabras y determinar los ejes tematicos y categorias

argumentales.

-Por su parte, las redes de términos establecieron correlaciones teméticas alrededor de las
palabras clave que en definitiva, sirvieron de guia para conocer con mayor profundidad la
argumentacion de los remitentes. Asi, alrededor de las palabras “gobierno”, “pais”,
“oposicion”, “medios”, “paro”, “referéndum”, “militares” y “violencia”, surgieron los
campos semanticos del discurso ciudadano sobre el paro a partir de los contenidos de las

cartas.

-Con respecto al uso de adjetivos calificativos, queda comprobado el uso de un lenguaje
descalificador en el contenido de las cartas, muchas veces utilizando al adjetivo como un

argumento para neutralizar ideas contrarias.

-Del analisis argumental se desprendieron las distintas posturas subyacentes en las cartas, y

las posibles ideologias de los lectores con respecto a temas de interés nacional como la
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gestion del gobierno, la crisis politica del pais, la polarizacion de la sociedad o la defensa

de la democracia y la libertad de expresion, entre otros.

De igual manera, los elementos principales que destacan del analisis estadistico de

las variables utilizadas son los que a continuacion se mencionan:

-La lectura de los gréficos de las variables independientes, indica que las cartas fueron
escritas en su mayoria por hombres, en contra del gobierno y durante el periodo del paro.
Por otro lado, las variables dependientes sefialan que estas personas opinaron, en su
mayoria, sobre diversos temas de politica nacional, asumiendo posicion y esgrimiendo sus
argumentos, Yy empleando en muchas oportunidades un lenguaje descalificativo y

radicalizado.

-Lo politico fue el eje teméatico mayoritariamente utilizado por los lectores en las cartas. De
esta manera, se comprueba que a través de la prensa escrita y periddica se estructura un tipo

de comunicacion politica bien definida que se inscribe en la dinamica politica del pais.

-Derivado de los ejes tematicos, la deteccion de un amplio espectro de issues facilito la
focalizacién de asuntos publicos de interés, comprobandose como la opinién puablica
obedece a la preocupacion de los individuos o grupos por temas de interés para la sociedad.
Tal es el caso de issues como “Paro”, “Fuerzas Armadas”, “Medios de comunicacion” o

“Marchas y manifestaciones”.

-Alrededor del “paro”, evento central de estudio, se estructuraron complejas estructuras y
actos argumentales que reafirman la idea de que la opinion publica es un proceso de
interaccion social que pone de manifiesto las actitudes y conductas de los opinantes, en este

caso, de quienes remitieron las cartas estudiadas.

Finalmente, tal como se postulara tedricamente, fue prioridad de esta investigacion
estudiar la opinion puablica, entendiéndola como la tendencia general que predomina en el

pensamiento de las multitudes. Al respecto, en términos periodisticos y politicos, esta
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puede ser descrita como la opinidn que refleja lo que un pais, una ciudad o un grupo social,
piensan sobre un tema especifico. Queda claro, en consecuencia, como dicha

conceptualizacion se confirma empiricamente a partir de los resultados obtenidos en la

tesis realizada.
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ANEXO

CARTAS PUBLICADAS EN EL DIARIO EL NACIONAL DEL 1° DE NOVIEMBRE
DE 2002 AL 12 DE FEBRERO DE 2003
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“La guerra civil de Ortega”, Leopoldo Augusto Taylhardat, El Nacional 2-11-02

La actitud de ciertos sectores de la oposicion puede resumirse aqui: poco antes de las elecciones de 1998,
conversaba con un amigo, ex ministro y exitoso profesional. Dijo, mas 0 menos: Estoy de acuerdo, el pais
necesitaba un cambio, pero... jno me gusta ese hombre!”. Ante mi pregunta sobre cual otro candidato seria
capaz de realizar el cambio necesario guardé silencio. Apenas iniciada la Republica Bolivariana llovieron
denuestos contra el plan de modernizacién de la educacién publica, incluyendo acusaciones de peculado
contra miembros de las Fuerzas Armadas encargados de refaccionar escuelas.

Luego, todo proyecto, obra o expresion del Gobierno ha sido denostado o ridiculizado sin proponer
alternativas.La amarga oposicion de la camarilla de la CTV tiene origen bien conocido y tan egoista que su
presidente propone guerra civil para defender sus presuntos derechos particulares.

Parece no tener idea de las consecuencias de guerra civil. Le recomiendo leer la historia de la guerra federal.
Fue iniciada por un hombre que creia en los derechos del pueblo venezolano y los sostenia ante la oligarquia
que usufructud la nacion durante 170 afios.

Sefiores: olvidemos rencillas, moderemos ambiciones y abandonemos manifestaciones, marchas y
contramarchas. Es tiempo de trabajar por la nacién.

“Coémo ve la plaza Altamira”, Jorge Riera Pietro, El Nacional 2-11-02

El sefior Ch&vez no ha tenido ninguna reaccion hacia la congregacién de la Plaza de la Libertad, no porque
tenga miedo, ni porque no lo obedezcan, ni porque sabe que la FAN no lo va apoyar.

Estan todos equivocados, ya lo oiremos en el exilio hablar de cémo foment6 el crecimiento de la pequefia y
mediana industria. De como infinidad de pequefios empresarios se dedicaban a construir su empresa de
fabricacion y venta de banderas, bandanas, cintas, etcétera. Se jodieron mas las textileras. De como millones
de desempleados iniciaron su industria de fabricacion de helados, popsicles, otro golpe mortal para Tio Rico.
De c6mo por no poder cobrar las pensiones de vejez vimos tantos viejitos vendiendo cucas, cigarros, agua,
jugos, tortas caseras, en fin todo un mercado persa. Nunca reconocera el verdadero sentido de la
congregacién, nunca dira que el pueblo no lo soporta, nunca dira que los que alli estaban vendiendo algo era
para no morirse de hambre. Nunca dird que fue una mancha en nuestra historia. En su delirio dira: este
pueblo si es mal agradecido, no me entiende.

“La plaza Mussolini”, Ramon Herrera Navarro, El Nacional 2-11-02

El ingenio del pueblo venezolano es realmente sorprendente. La toma de la Plaza Francia de Altamira por los
militares fascistas que dieron el golpe del pasado 11 de abril ha determinado que el pueblo la Ilame la Plaza
Mussolini. ¢Qué les parece?. Es mas, algunos sostienen que deberia llamarse la Plaza Hitler-Mussolini,
porque los atropellos y la violacion de los derechos humanos que cometieron los golpistas durante las 47
horas que tuvieron en el poder, fueron mayores a los que cometieron esos dos dictadores juntos durante sus
primeras horas. Es de hacer notar que los abogados que aconsejaron a esos militares hacer un
pronunciamiento llamado a una insurreccién militar, a un desconocimiento del Presidente de la Republica y a
una desobediencia civil, los han hecho incurrir en una grave delito. Es falsa la especie de que la accion
tomada por ellos estd amparada por el articulo 350 de nuestra constitucion nacional. Este articulo sélo es
aplicable contra un gobierno emanado de un acto violatorio de la Carta Magna. Precisamente su propdsito es
servir de salvaguarda contra actos de esa naturaleza. Su aplicacién su justificd contra el dictador Carmona.
contra Chavez es improcedente.

José Vicente Rangel, “El Catiero”, Anthony Manher, Manaos, Brasil, El Nacional 6-11-02

Da pena ajena, escuchar y leer al vicepresidente Rangel como se dirige despectivamente a “eso sera en el
Este”, cuando se refiere a la intolerancia y a los paros recientemente realizados en Caracas.

Cualquiera que no lo conozca creera que vive en Catia, 23 de Enero u otra urbanizacién del oeste de Caracas
(dénde me crié). Esta persistente mentira la utiliza para ganar adeptos en la zona, y nadie se pregunta: ;Y este
sefior no vive en una tremenda mansiéon en la Florida, o es que esta urbanizacion es de pobres?.

Sefior Rangel, deje de usar a los pobres paras su fulana revolucion, porque aqui todo mundo sabe de sus
gustos refinados y del asco que siente su esposa por los pobres, que usted dice defender. Por qué mejor dona
ese dinero superfluo que pidid para su vicepresidencia para mantener escuelas bolivarianas (que se estan
cayendo), para dotar las bibliotecas de las escuelas publicas. Deje de utilizar al oeste de Caracas como punta
de lanza, mientras vive en el este. Si tanto le gusta el Oeste, lo invitamos para que se mude al 23 de Enero,
para que viva en carne propia las deficiencias que viven sus honrosos habitantes.
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“Incrementar el miedo”, Carlos Savelli Maldonado, El Nacional 7-11-02

En toda situacion conflictiva existen pescadores de rio revuelto y la que vivimos no constituye una excepcion.
Manipulando esos comprensibles temores, voces tremebundas reclaman mano dura para enfrentar el delito, y
acusan a los de los derechos humanos de atar las manos de la policia, denuncian la pasividad del Estado ante
el crimen. Difunden rumores y versiones que engafian, aterrorizan a la poblacion, y prometen soluciones
salvadoras instantaneas. Incrementan el miedo y tratan de convencernos de que la democracia no solo es
incapaz de garantizar la seguridad; también es complice del desorden. El colorario es conocido, si queremos
mas seguridad y mas orden, debemos sacrificar algo de la democracia y desprendernos de la politica. Basta de
discusiones y debates: jes la hora de las grandes decisiones!.

Se espera que, atemorizada, la poblacién acepte masivamente el mando férreo e incontestable de algin
salvador de la patria. Lo mismo que en el pasado, el terrorismo oficial actual abona el terreno para propuestas
autoritarias y delirios aventureros que ponen en riesgo la integracién de la Nacion; tergiversan la voluntad de
justicia de su pueblo y cercenan aiin mas su libertad.

“El “magnicidio”, Candido Ramirez, El Nacional 8-11-02

Cada vez que la oposicién democratica programa la realizacion de una marcha o cualquier otro evento civico,
el presidente Chavez nos lanza a través de su Ald Presidente, una noticia sorprendente.

Asi fue, cuando la oposicion decidié marchar civicamente el pasado 10 de octubre, Chévez nos anuncié el
aborto de un intento de “golpe de estado” donde implico como cabecilla al doctor Tejera Paris, un eminente
venezolano de sobrada vocacion democréatica. Y con motivo del paro civico nacional del 21 de octubre, el
presidente Chavez —después de regresar de Europa- nos anuncia el desarme de un intento de “magnicidio”,
noticia que causé estupor dentro de la colectividad, ya que por los detalles técnicos dados en su programa por
el jefe de Estado, mas los analisis 16gicos hechos por los expertos en balistica, ese “magnicidio” no fue otra
cosa que un vulgar montaje teatral, con escenario, libreto y todo pero sin los actores. Suponemos que este
Gltimo anuncio fue hecho para motivar a la opinion publica nacional e internacional con el fin de opacar el
paro civico nacional que, por lo demas fue rotundo y contundente.

“El paro de la ignorancia”, Elias Campos Rodriguez, El Nacional 8-11-02

Existen gobiernos que quieren mantener a los pueblos en la ignorancia. El que tenemos es un o de ellos. Se les
ocurrid la estupidez mas grande del siglo, cuidado si no de todos los siglos, realizar un paro mediatico (ja, ja,
ja) para el pasado 4 de noviembre; Ilaman a que no se lean los diarios, no se escuche la radio, no se vea
television. Es ins6lito y un exabrupto que la gente no obtenga informacion y conocimiento. Un atropello
contra la inteligencia. En la Edad Media quemaban los libros y ahora se trata de cegar, dejar sordos a los
ciudadanos, utilizando el fuego de un paro de que se auto-inmolen como un bonzo, digo como un bolsa.

La causa verdadera es que estos medios sacan a la luz los hechos de corrupcion y la desviacion del Gobierno,
lo cual no es conveniente para el oficialismo, ya que la gente se da cuenta de lo putrefacto del régimen, de alli
gue fanaticen a sus activistas para atacar a los medios. ;Quién puede impedirme leer el diario? jNadie!
¢Quién puede impedirme escuchar musica en la radio? jNadie!.

“Importancia del paro” Fernando Berra, El Nacional 13-11-02

El pasado 21 de octubre, cuando se convocd a un paro civico, el gobierno en general, incluyendo a la ministra
de Trabajo, informaron que dicho paro no se cumplié y que fue un fracaso. El domingo 10 de noviembre, en
la pagina D/4 de El Nacional se lee una declaracion de la mesma ministra del Trabajo Maria Cristina Iglesias,
donde afirma: “No se puede dialogar y amenazar con paros al mismo tiempo”. Estimada ministra, parece que
en esta Ultima declaracion como que le esta dando la importancia que tiene el paro civico como medida para
salir del inquilino de Miraflores.

“Urgencia mundial”, Eduardo Fabricio, El Nacional 13-11-02

Parece que Estados Unidos tiene jgringolas en los ojos!, mientras su Gnico pensamiento es el problema con
Irak, la tactica que el grupo de Rio esta aplicando es muy féacil de descifrar. Basta con observar detenidamente
el mapamundi: podemos encontrar la semejanza y ubicacion, entre los candidatos de la nueva era. Estos estan
tejiéndole un cerco a Estados Unidos: Cuba, Venezuela, Brasil, y muy pronto Ecuador, Lula miente, igual lo
hizo Chavez. Una vez concretado ese circulo en Sudamérica las FARC y el ELN, comenzarian sus acciones
en Colombia.
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Es tiempo de actuar, en Venezuela se estd generando la manifestacion civico-militar, que es Unica en el
mundo, en estos momentos la Unién Europea y la OEA deberian ser mas objetivos con lo que esta sucediendo
de este lado del globo. jY es tarea de los medios de comunicacidn hacerles llegar la informacién!

“Un consejo”, Victor Ochoa, El Nacional 13-11-02

Ante los reiterados desérdenes producidos por cierta gente al servicio de la dominacidn extrajera cuyo
propdsito es impedir que se estabilice la revolucidn bolivariana de independencia que lidera el presidente
Chavez, mi consejo es que se proceda de una vez a establecer una firme dictadura democratica. Dictadura
para poner en cintura a los grandes terratenientes feudales y burguesia burocratica y democracia para las
amplias masas populares que constituyen mas de 95% de la poblacion. Se debe actuar exactamente como
actuaron los enemigos del pueblo en el pasado. Durante el tiempo que controlaron el poder politico, las clases
dominantes no tuvieron ninguna contemplacion para negarle la libertad al pueblo y para poner todo su
aparato represivo: ejército, policias, jueces, carceles al servicio de sus propios intereses reprimiendo a la
gente sencilla, negandole hasta el derecho a quejarse. Para hacerlo, tenia que ser a través de los medios de
comunicacion suyos, porque al pueblo nunca le permitieron contar con medios de comunicacion propios.
Ahora, le toca al pueblo negarles a ellos el derecho de palabra.

“La literatura venezolana esta viva y con buena salud”, Milagros Mata Gil, EI Nacional 17-11-02

En dias pasados, bajo el auspicio casi Unico de la Universidad Simon Bolivar, se realizé el XXVIII Simposio
de Docentes e Investigadores de la Literatura Venezolana.. Mas de 120 ponencias se presentaron en ese
escenario, analizando aspectos como la produccidn, formas de transmision, diagndésticos de los procesos de
investigacion y del mercado editorial. Fue un acto heroico en verdad, tanto por parte del equipo organizador,
encabezado por Luis Barrera Linares, Violeta Rojo y Raquel Rivas, como por obra de los asistentes, quienes
se trasladaron a duras penas desde todas partes del pais. Hubo alguien que dijo que estdbamos asistiendo a la
agonia del simposio. La respuesta que se le dio fue que, por el contrario, estdbamos frente a una manifestacion
de su salud, de su vigor y de su energia, a pesar de la adversidad cultural que vivimos. Gente como Elena
Vera, Gustavo Luis Carrera, Pilar Almoina, Oscar Sambrano Urdaneta, y los escritores venezolanos de todos
los tiempos, deben sentir, estén donde estén, que no fueron indtiles sus esfuerzos después de casi tres décadas
del simposio.

“Nigeria 2002”, Ana Teresa Torres (escritora), El Nacional 17-11-02

Estimado sefior Osmel Sousa, me uno a las voces que le estan solicitando suspender la asistencia de miss
Venezuela a Nigeria. Las razones de esta solicitud son ampliamente conocidas por usted, de modo que no las
repito aqui. La no participacion en esta edicion del concurso en el que tanta mujeres venezolanas han
destacado y ganado la admiracion mundial, sera, no lo dude, un éxito mas de la organizaciéon que tan
exitosamente usted ha dirigido. Agradeciéndole su atencion, lo saluda cordialmente, Ana Teresa Torres

“A usted, sefior presidente”, Carlos Enrique E. Crespo, El Nacional 18-11-02

No es extrafio que usted, sefior presidente, haya declarado que la sefiora Lina Ron es incontrolable; a decir
verdad, su Gobierno nos tiene acostumbrados a esta situacion. Los ejemplos saltan a la vista: durante su
mandato la inflacion, el hambre, la miseria, la injusticia, el cinismo, la impunidad, el desempleo, el odio, y la
corrupcidn, entre otras cosas, han resultado incontrolables, y es que usted, sefior Presidente, ha demostrado
hasta la saciedad que es incapaz de controlarse a si mismo: por tales razones sefior Presidente, més de dos
millones de venezolanos solicitamos ante usted con todo el respeto y la consideracién que nos merece, su
inmediata renuncia, pues ;como se pretende gobernar un pais tan complejo como Venezuela cuando se
admite publicamente la incapacidad de controlar a la ciudadana Lina Ron?.

“Veremos mas muertos hasta que llegue la paz”, Plinio Cabrera, El Nacional 18-11-02

Informa El Nacional que hubo un muerto en las cercanias de la Plaza Bolivar. No es sorpresa para nadie que
el gobierno chavista y sus grupos violentos estan en plan de sabotear la salida pacifica de la presente crisis
politica, econémica, social y militar que nos afecta. Seamos un pueblo mas inteligente que los violentos
talibanes del chavismo. Por ahora el nudo gordiano esta en la mesa, no nos dejemos desviar con los sefiuelos
chavo-fascistas de muertos o heridos. Los muertos nos duelen, pero ya habré tiempo de poner presos a los
responsables. Hagamos caso a Gaviria y demos un chance a la mesa de negociaciones, porque la Unica salida
democratica es la electoral. Por ahora, no hay otra alternativa mejor, pacifica y democratica, para el pueblo
venezolano. Si la mesa fracasa o el Gobierno la hace fracasar, llegara el momento de otras acciones.
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“La agenda oculta”, Ramon Herrera Navarro, El Nacional 18-11-02

Desde la misma campafa electoral, la oposicion ha tenido una agenda oculta. En un primer momento se
expresé a través de un bombardeo mediatico de tergiversaciones y mentiras, jamas visto en el pais, que la
realidad se encargd de ir desmintiendo. La segunda fase consisti6 en la ejecucion de un proceso de infiltracién
de ciertas personas en el gobierno con el fin de desviar el proceso y/o de “domar” a Chavez. La tercera fase se
manifesté en la promocién de una huelga y una manifestacién, como fundamentos para dar un golpe de
estado. La cuarta fase consistio en la utilizacion de un “paro civil” —aparentemente sin sentido- que perseguia
encubrir un magnicidio con el de accionar un nuevo golpe de estado. El siguiente paso —actualmente en
ejecucion- consiste en la promocién de una situacion de caos y anarquia en el pais con el proposito de
estimular una intervencién extranjera. Un congresista americano ya lo asomd. Una conocida escualida
antinacional ha dicho que prefiere eso a que Chavez continle en el poder. Todo lo anterior demuestra que el
grado de desesperacidn en que se encuentra la oposicion. No sean locos. Esperen el referéndum revocatorio.

“El asunto es andar juntos”, Octavio Montiel, El Nacional Martes 19-11-02

La oposicion es un puente que, endeble de vanidades, cruza sobre las verdades sin caminarlas de frente.
Mientras Chavez y su gente pisan firmes por sus puntos unidos en sus asuntos que aungue sean
delincuenciales tropiezan hechos reales. Son pocos pero andan juntos. Ahi van los opositores buscando
protagonismo...ridiculo antagonismo entre los mismos sectores. “Que si somos los mejores, que si aquellos
son difuntos, que si éstos, unos presuntos igual a los radicales”. Pues bien, aunque criminales, los chavistas
andan juntos. “Que si nadie anuncia el paro, a menos que no sea yo, que si nadie lo apoyo por ser un militar
raro, que si no damos amparo a esos tipos cejijuntos por ser nuestros contrapuntos como buenos oficiales”.
Pues bien, aunque criminales, los chavistas andan juntos. ¢Qué es lo que te pasa, Ortega?. Yo admiro tu
valentia, pero, vale, llegé el dia de unirse en esta refriega. Porque a ti nadie te niega firmeza en estos asuntos,
unes diversos conjuntos: obreros y empresariales, pero contra criminales como que no andamos juntos.

“El Proceso”, Eduardo Mayorca Valery, El Nacional 20-11-02

Ha resultado “un bacalao” porque quienes apostamos desde 1992 a un cambio con honestidad y eficiencia —
nada del otro mundo- nos sentimos ingratamente defraudados. La constitucidn de 1999, a contrapelo de los
criticos perfeccionistas, es un modelo democratico que permite avances sociales y econémicos que no se han
dado. El presidente Chavez, en un gesto de afecto a sus compatriotas, debe renunciar aprovechando la
historica invitacién a un referéndum consultivo constitucional, presentada por mas de dos millones de
angustiados. Ya basta de ese gasto de energias en marchas, Altamiras, y mesas variopintas. Ya basta de
confusién institucional. Debe retirarse preservando sus derechos de Presidente constitucional y pensando en
el futuro de sus familiares y allegados. Debe retirarse para redefinir su denominado proceso revolucionario y
no avalar las versiones de calle que manifiestan sus atolondrados seguidores y los mediocres dirigentes del
MVR la presencia de octogenario nostalgico del castrocomunismo de los afios 60 es un lastre insuperable.
Venezuela requiere dosis urgentes de paz y reencuentro. Es decir, sinceras manifestaciones de no volver al
pasado ni puntofijista ni comunista. Ese es el reto del porvenir (que el todopoderoso se apiade de nosotros).

“Aboguen por Amina”, Gisela de Benavides, El Nacional 20-11-02

El hombre lleg6 a la luna hace 33 afios. Ahora est4 llegando a Marte y a otros planetas, hemos avanzado en
todas las ciencias: el mundo es otro, la clonaciéon nos augura muchos beneficios contra diferentes
enfermedades; eso es maravilloso y muy provechoso, pero, por otro lado, jhay paises tan atrasados! jDan
dolor sus mujeres! ;Como es posible que a una mujer en Nigeria vayan a matarla a pedradas y el mundo
entero queda de brazos cruzados? ;Semejante barbarismo va a permitirse? jNo puede ser! Pido a la ONU, a
Provea que interceda por la vida de Amina: esa religion musulmana no debe seguir abusando de las mujeres,
¢como pueden apedrearla por tener una hija después de divorciada, si a los hombres les permiten tener varias
mujeres irrespetando asi a todas las mujeres del mundo? ;Es que acaso las mujeres que tenemos el don de
tener un ser humano en nuestro vientre, no tenemos organismos internacionales que nos defiendan? ;Somos
perros sin amor? jNo puede ser! Invoco a todas las mujeres del mundo para que se pronuncien e impidan tal
asesinato, a la iglesia Catolica, que por favor intervengan , jno dejen cometer tal monstruosidad!. Al matar a
Amina morimos un poco todas las féminas de la tierra. jPor favor hagan algo por esa pobre muchacha! ;Los
que la van a lapidar tienen menos pecados que ella?
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“Manifestemos”, Andrés Hernandez C., El Nacional 21-11-02

Propongo no celebremos, de manera publica y notoria, las préximas fiestas decembrinas, siempre y cuando
este Gobierno tenga vigencia para la fecha. La oposicién debe empefiarse en demostrar su disgusto,
haciéndolo efectivo a través de todos los aspectos del diario vivir. No decoremos nuestras propiedades, ni
nuestras calles o caserios Las plazas y parques quedaran a oscuras, serd una demostracion de nuestro repudio
a este Gobierno. El sefior L6pez no debe preocuparse si no decora la plaza Francia, la toma por una nueva
Venezuela es mas importante que unas luces; para las proximas Navidades la decoracidn sera el doble de lo
gue podria ser este afio, como una demostracion del nuevo gobierno que tendremos para esa fecha.

La oposicion debe reducir el consumo de hayacas, disminuir el nimero de regalos, de manera tal que el actual
Gobierno sienta que no estamos satisfechos; no podemos celebrar la discordia, el separatismo, el vandalismo,
el engafio. Dejemos que sean los partidarios del Gobierno los que celebren sus gaitazos, parrandas y
despilfarren los fondos del Estado, gracias a las contribuciones de los que si cumplimos con el pago de
nuestros impuestos. Pronto los corruptos pagaran sus culpas.

“Los Empresarios y el paro”, Hilda Méndez , El Nacional 22-11-02

Ahora los empresarios quieren impresionar con falsos argumentos de protesta por una supuesta politica
gubernamental que perjudica o paraliza la economia nacional. Yo soy capaz de apoyar a estos fariseos si se
atreven a decir la verdad verdadera de sus planes e intervenciones disfrazados de preocupacion, inquietud y
angustia por el pais. Ahora yo pregunto ¢Cual pais ser& que la afectacion de sus intereses les hace descubrir
que viven (a veces) en Venezuela o ain no salen de su equivocacién?. No lo pueden creer, por primera vez en
los 42 afios de democracia un Presidente les pide que aporten su esfuerzo por el futuro de todos y no de ellos
solamente. Pienso que si unas desbordadas ganancias les disminuyen de 200% a 150% estos empresarios se
convierten en conspiradores. Por eso yo no creo en los empresarios cuando casi lloran para convencer de un
fatal sufrimiento por el pais. jFariseos!.

“Le quitamos el mando”, Mercedes Calcaiio, El Nacional 24-11-02

Si el presidente le estd quitando el mando de la Policia Metropolitana al alcalde Pefia porque éste no ha
podido solucionar el conflicto que en ella existe desde hace poco tiempo, nosotros podemos quitarle el mando
del pais al Presidente ya que él no ha solucionado el conflicto que desde el 14 de abril nos acecha a todos,
chavistas y oposicion, conflicto que cada dia empeora y del cual no hay ni asomo de solucién. Conflicto que
ha causado heridos y muertos, odios y miedos, pérdida de tiempo y de bienes. Conflicto cuyo Unico causante
es Chavez y en cuyos pies esta la solucidn. Vete ya, vete corriendo con lo Gnico que has logrado: muertos,
odios y empobrecimiento general, porque aunque unos pocos tuyos que ahora manejan mucho dinero se han
enriquecido, sus almas e integridad al igual que la tuya han desaparecido de sus cuerpos para dar cabida al
delito y al fracaso.

“Los conspiradores de PDVSA”, Pedro Moncada, El Nacional 24-11-01

Desde PDVSA se intenta cocinar un nuevo golpe de estado en conchupancia con la oligarquia, CTV,
Fedecamaras, militares golpistas y medios de comunicacion. Para nadie es un secreto que con Lameda a la
cabeza, un grupo de gerentes, personal técnico y administrativo se unieron para derrocar el pasado mes de
abril al presidente electo constitucionalmente de la Republica Bolivariana de Venezuela, Hugo Chéavez.

(Por qué este grupo de “compatriotas” se levanta a paralizar la empresa y el pais? (Es por la meritocracia
como ellos aducen, o por “regalarle” petroleo a Cuba, o por desatinos del actual Gobierno? Quien sabe.
Ahora me pregunto: durante el segundo mandato de Rafael Caldera, con Luis Giusti a la cabeza de esta
empresa, ¢{por qué no se unieron con esa vehemencia para protestarle a ese gobierno y a su gerente general el
regalo que se le estaba dando a Estados Unidos, vendiéndole petrdleo a siete dolares el barril? ;Serd que este
grupo es una generacion yuppie y mayamera que defiende a capa y espada los intereses de Estados Unidos y
Bush, con su grupo de senadores que fomentan guerras y golpes de estado para recuperar su maltrecha
economia?.

“El candidato”, Wilmer Carmona Pinto, El Nacional 24-11-02

De los predios valencianos a los pasillos del Pentdgono hay un gran trecho que bien vale salvar para ganar el
“nombramiento” y poder acceder a la gallina de los huevos de oro. El elegido sabe que con la venia del Tio
Sam no habra uniformado de plaza, abogado sifrino ni gobernador patotero que le trunquen sus aspiraciones.
Precavido de no repetir su pasada derrota, cuenta con los marines dispuestos a poner orden en donde no se
les arrodillen. Hay muchos intereses que cuidar, desde el petréleo barato para sus invasiones y destrucciones
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mundiales hasta las franquicias de comida basura, que hasta “almuerzos” regalan en la plaza golpista.
Mientras tanto la insélita dupla del sindicalero ilegitimo y el empresario parasito preparan otro “paro”. Ni
unos ni otros cuentan con esa mayoria silenciosa que observa todo con lupa, y que esta dispuesta a reeditar
los “13 de abril” cuantas veces sea necesario.

“El mundo al revés de la oposicion”, Alejandro Urbano, El Nacional 24-11-02

A continuacién algunos ejemplos de la total inversién de conceptos que presenta la oposicién actual:

1- Consideran una conducta correcta y digna de aplaudir de la mal llamada “sociedad civil” interpretar
escandalosas escenas en cualquier sitio pablico (teatro o restaurant) cuando se presenta alguien del gobierno.
(Por eso dicen por ahi que la educacion se mama).

2- Los uniformados (dificilmente se les puede llamar militares) con los que se identifican en lugar de prestarse
para defender a sus copartidarios civiles, les piden que los civiles los protejan a ellos. (Que valientes).

3- Cuando son convocados a manifestaciones publicas, en lugar de colocar a las mujeres y nifios en los
lugares més seguros los colocan en el frente, y los “hombres” detras. (Gran hombria y caballerosidad).

4- Cuando desdrdenes callejeros sus representantes municipales en vez de predicar la prudencia de
permanecer en sus hogares para evitar males mayores, claman y ruegan porque salgan a las calles a inmolarse
por ellos. (Extrafio criterio de servidor puablico).

5- Violan el derecho al libre transito como justificacion de lucha por los derechos que ellos consideran que les
han violado (aln se espera que digan cuéles son).

Por estos y otras muchas razones es que cada dia me convenzo mas que la oposicidn en su desesperacion ve el
mundo al revés.

“Quiero saber la verdad”, Marisol Borges, El Nacional 24-11-02

Dime que es mentira que: Cada dia es mayor el nimero de nifios que con mirada triste y desorientada,
deambulan por nuestras calles. Cada esquina de mi Caracas se ha convertido en centro de indigentes que a
pesar de su juventud, viven de la limosna.

Las escuelas cierran sus puertas por el deplorable estado de sus estructuras.

Los centros de salud no tienen los implementos minimos para garantizar la salud.

La inseguridad personal, econémica e institucional, reina en nuestro quehacer diario, creando angustia e
inestabilidad ante un futuro incierto.

Que en estos Ultimos tiempos, el resentimiento, el odio y la violencia, han usurpado el primer lugar en
Nuestros corazones.

Que palabras tales como: minoritarios, escualidos, oposicion oficialismo, golpistas, etcétera, lideran nuestro
lenguaje y profundizan los surcos de nuestras diferencias.

¢Es que acaso la luz del sol se torna diafana y clara para algunos, mientras que a otros nos encandila
sumiéndonos en profunda ceguera?.

Cuando me demuestres que tienes la verdad, que todo esto es mentira y que es solo una campafia mediatica,
pasaré a formar filas en esta “bonita revolucion”.

“La triste historia de la Guaira BBC”, Franco Tognella, El Nacional 24-11-02

Nuevamente se repite la historia que tantas frustraciones nos ha deparado a quienes somos fanaticos del
equipo Tiburones de la Guaira, desde la época del desaparecido ‘“Pampero”. Cudndo se dara cuenta la
directiva y el manager del equipo, Luis Salazar (por favor que alguien se lo diga), que Jorge Velandia es un
fraude como pelotero. Todos los afios esperan por él, sin darle chance a Machado y siempre nos defrauda.

La Guaira comienza bien si Velandia, gana juegos con los novatos, hasta que “inventan” ponerlo a jugar y
comenzamos a perder. No en vano los Mets de Nueva Cork, llegaron Gltimos en su division y bien lejos (a
mas de 24 juegos). Jorge Velandia es un pelotero, de los que en mi pueblo (Valera) denominan “pura pinta y
lujo”, pero nada de efectividad. Tremendo porte en el terreno y en el cajon de bateo, pero malo, bien malo.
Puro aguaje y mas nada. Por favor, salgan de él que perjudica al equipo.

“Definiciéon de pacifico”, Mariam Rocha, El Nacional 25-11-02

Ultimamente se me ha presentado una fuerte confusion sobre lo que es una manifestacion pacifica y lo que es
una manifestacion agresiva: pareciera que la definicién depende de si los manifestantes son de la oposicion o
si son oficialistas. He leido en titulares de prensa “hordas chavistas agreden a alcaldes, periodistas, etcétera”,
y cuando se va a la nota se habla de agresiones verbales. Ahora bien, cuando se le da un cacerolazo a un
afecto al oficialismo o algun manifestante agrede a un policia o guardia nunca utilizan la palabra agresion
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¢Por qué la diferencia?. Eso si, siempre se empefian en colocar la palabra “pacifico(a)” a cualquier
manifestacién de la oposicion. Por otro lado cuando la concentracion es del oficialismo se exige que la
Guardia actle con contundencia para dispersarla. Cuando algunos de la oposicién trancan la autopista por
horas y se dispersa como en cualquier parte del mundo una manifestacion ilegal entonces las autoridades
estan cometiendo excesos. ¢No es una agresion grave que alguien lo tenga en una cola por cuatro horas? ;El
supuesto derecho a manifestar esta por encima de los otros derechos ciudadanos?. Pareciera que si, porque al
final priva sobre el derecho a la libre circulacion y a vivir en paz. ¢Alguien me podria explicar esa
inconsistencia de criterios sobre lo que es pacifico y lo que es agresivo?.

“Circo o protesta”, Josera Benguria, EI Nacional 25-11-02

Como ciudadano estoy en contra de la inoperancia y corrupcién gubernamental, de la tendencia parcializante
de la television y de las protestas de uno y otro lado, que en el siglo XXI, se estan haciendo siguiendo las
pautas del siglo XX, y que lo que consiguen es incomodar a este 80 por ciento del pueblo que estamos
disgustados por la perturbacion estéril a que se nos somete en nuestro diario quehacer o en nuestro solaz, con
las trancas, la repeticidn y politizacidn parcial de las noticias.

En este siglo XXI llamado de las comunicaciones, debiéramos protestar sin interrumpir trafico, sin bombas
lacrimégenas, sin piedras, sin insultos. Los medios y la oposicidn nos debieran dar las direcciones de correo,
direcciones de Internet, teléfonos personales y de trabajo de los sefiores ministros, politicos, militares,
organismos publicos, y cada uno de nosotros se dedicaria al dia media hora en Ilamar, mandar mensajes, hasta
colapsar el sistema, lo que afectaria solo a quienes tienen que responder por sus abusos, y nos dejaria a los
demaés sin las molestias diarias y cotidianas. Modernicemos nuestras protestas, Ilamemos a diosregalado, José
Vicente mantel, fiscal yasabias, Garcia carnicero, va duelo, ata (carles) y demas sefiores que nos molestan
pero no a Juan Bimba.

“La PM es un objetivo politico-militar”, Tony Rivera Chévez, El Nacional 27-11-02

El marxismo chavismo en su avance hacia el proceso insurreccional inducido desde el Gobierno para
desarrollar su teoria de lucha de clases esta instrumentando todo lo necesario para tomar para si el control
militar donde se incluye necesariamente el de los cuerpos paramilitares como es el caso de la Policia
Metropolitana (PM). Es en la Gran Caracas donde radican los poderes publicos y las grandes empresas
privadas, pero ademéas se concentra la mayor densidad poblacional, la cual es el caldo de cultivo para la
organizacién armada de los circulos rojos, y como quiera que la PM posee facultades para investigar estos
grupos se busca eliminar sus actividades y evitar cualquier rasgo de independencia que pueda detectar las
actividades clandestinas de los grupos armados. Nada importa la PM como institucion y solo se trata de
convertirla en un apéndice de la Fuerza Armada de Liberacién Nacional, donde se aglutinan hasta ahora
sectores de las FAN y los cuerpos de seguridad del Estado pero que sin duda se fortalece con cada nueva
intervencion y desorden institucional. El asunto es que la mayoria de esta gente no obedece a una concepcion
ideoldgica y solo en la mente de algunos vive el marxismo chavismo.

“El golpe de estado”, Gabriel Lopez Gollioti , El Nacional 27-11-02

No habia el Gobierno intervenido a la Policia Metropolitana cuando una avalancha de lideres politicos,
empresariales, laborales, de la sociedad civil, conjuntamente con los locutores y periodistas de la television,
expertos en derecho constitucional, ex magistrados, gobernadores, alcaldes y opinadores de oficio expresaron
que lo sucedido violaba la Constitucion bolivariana de Venezuela, y estdbamos frente a un golpe de estado.
Me asombro tremendamente como todos invocaban tan fervorosamente la “bolivariana”, el estado de derecho,
la OEA y cuantas leyes y reglamentos se les venia a la mente en el momento que los rodeaban los canales de
television. Confieso que no tengo la sabiduria, ni los conocimientos que tienen estos hombres y mujeres de
fino hablar, pero me pregunto, donde estaban el 11 abril de este afio cuando de golpe y porrazo, se borr6 del
mapa toda la estructura organizativa del Estado Venezolano. A los intelectuales de la oposicidn: bolivariana
en mano, por favor saquen a los venezolanos de este nuevo “vacio de inteligencia” en que caimos; me
explico: por qué no hubo golpe el 11 de abril y si lo hubo el 16 de noviembre.

“Felicitaciones club nacional de Scrabble”, José Castellanos, El Nacional 27-11-02

La asociacién de Scrabble del estado Miranda, la cual presido, felicita al Club Nacional, por su gran actuacion
ene. Campeonato Nacional de Scrabble, afio 2002. Nueve de los 10 primeros lugares fueron ocupados por
jugadores del Club, entre ellos campeén y subcampedn, Benjamin Olaizola y Carlos Gonzélez
respectivamente. Ahora marchan a buenos aires, a competir en el Mundial de Scrabble en Espafiol, en
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compafiia del resto de maestros de la delegacion: Augusto Contreras, Hector Klie, Carlos Martinez y José
Parra. Benjamin va a defender el titulo ganado el pasado afio en San José de Costa Rica. Hago al gobierno del
estado Miranda un reclamo, con todo respeto: a pesar de haber sido requerida por nosotros con suficiente
antelacion una ayuda econémica para los gastos de pasajes, alojamiento y comida de algunos jugadores y
delegados, ni si quiera fuimos atendidos para poder expresar personalmente nuestras inquietudes, no obstante
que se trata de una entidad asociativa que dejé muy en alto, no solo a Venezuela, sino al propio estado
Miranda, en cuyo registro de entidades deportivas esta inscrita. Sefior gobernador, todavia estamos a tiempo.
Gracias a Mattel de Venezuela por su colaboracién econdmica.

“Alberto Adriani”, Ivan Oliver Rugeles, El Nacional 27-11-02

En nuestras manos el libro Entrevista a Alberto Adriani. Ya conociamos a este hombre excepcional de nuestra
historia, quien a pesar de haber muerto a muy temprana edad (1898-1936), acumul6 una vasta cultura politica
y econdmica que lo colocan como uno de los mayores visionarios que ha tenido Venezuela. Su autor, J.J.
Cordero Ceballos, diplomatico de carrera, ya nos sorprendido con obras del mismo estilo frente a figuras de la
significacion de: El Libertador, Sucre, Simén Rodriguez y Andrés Eloy Blanco, en donde nos muestra no
solamente el vivir trascendente de los personajes fabulosos que selecciona, sino la calidad y enorme
proyeccion de sus obras escritas a favor de la libertad, la solidaridad y la democracia verdadera. Veamos tan
solo una opinion de Adriani sobre materia econdomica y social que Cordero incluye en su libro: “Seria fatal
abandonar a si mismas las fuerzas econdmicas de un pais; permitir que las energias privadas, casi siempre
incapaces de percibir y renuentes en respetar el interés colectivo...Una politica debe responder a la necesidad
de resguardar los intereses colectivos, estimulando a la vez, las energias privadas”. Adriani ocupd la cartera
de Hacienda en el gabinete de Lopez Contreras. Recomiendo su lectura.

“Chavez nos tiene locos”, Igone Bilbao Rotaeche, EI Nacional 28-11-02

Ahora si pueden decir realmente: Chavez nos tiene locos, porque nada mas a un loco se le puede ocurrir
trancar la autopista del Este o cualquier otra via importante durante horas, dejando atrapados a cuanto hijo de
vecino transite por alli. Soy antichavista, marchista, huelguista y todos los “istas” habidos y por haber. Desde
gue comenzod la desobediencia en la plaza Altamira circulo todos los dias con las luces intermitentes
prendidas y la bandera forma parte de mi carro caceroleo y corneteo cada vez que hacen un llamado o se
comete algin atropello, voy a la plaza Altamira cada vez que puedo, estoy tan harta como la que mas, pero
creo que tengo el derecho a decidir cuando, dénde y por cuénto tiempo quiero o puedo manifestar.

No me parece considerado ni muchisimo menos inteligente —de acuerdo a nuestro objetivo- que nos dejen
atrapados durante horas, metidos en un carro, con nifios, con hambre, con cosas que hacer o simplemente con
ganas de llegar, sin derecho a pataleo y sobre todo sin avisar para por los menos tomar vias alternas.

Para colmo, una vez que tienes oportunidad de ver en televisidn las imagenes, te repugnas mas. ;Qué es eso
de romper el concreto, regar basura y quemar cauchos?. Una de dos, 0 nos volvimos locos o en la oposicion
hay una “mano peluda”.

“Aprendiz de brujo”, Carlos J. Soucre, El Nacional 28-11-02

Quién sembré el odio y ha provocado hasta la disension en la familia, quién proclamé y hasta hizo que se
elevara a rango constitucional, eso de que los militares podian abiertamente deliberar, quién introdujo la
controversia politica en los cuarteles sembrando asi la division en las Fuerzas Armadas, quién armé los
llamados circulos bolivarianos y con sus peroratas agresivas estimulé la violencia y el caos social,
mostrandose ahora incapaz para restablecer la normalidad, quién estimul6 y lanz6 a esas malandras y a los
vandalos que éstas conducen hacia actos criminales, pero que ahora no puede apaciguarlas y las declara
“incontrolables”; he alli al aprendiz de brujo. EIl que ha generado esa contienda sorda y peligrosa entre
militares de alto rango, pues podria eso conducirnos a una guerra civil, y ante lo cual se muestra enredado y
medroso, sin hallar qué hacer. Aln asi fanfarronea, pero ya esto es silbar en lo oscuro para ocultar el miedo
gue lo atenaza. En toda su gestion pues, no ha hecho otra cosa que rubieras. ;Cémo u pais puede ser sometido
a semejantes ejercicios de irresponsabilidad?. Y esto sin hablar de la insolente ignorancia que matiza los actos
de ese sefior.

“El fanatismo es malo, Gonzalo Roa...”, Luis Arismendi Alvarez, EI Nacional 28-11-02

Lei en esta seccién una nota de Gonzalo Roa, periodista y abogado como yo, solicitando al Tribunal
Disciplinario del Colegio Nacional de Periodistas sancionar a Marta Colomina, José Domingo Blanco,
Napoledén Bravo, César Miguel Rondon y Carlos Fernandez, por lo que comentan en television. Ellos pueden
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hacer comentarios como entrevistadores para ambientar y facilitar las entrevistas. Entonces, ¢donde esta la
violacion a las normas éticas?. Ni la Ley de Ejercicio del Periodismo, ni el Cddigo de Etica sancionan a los
miembros del gremio por lo que expresan como comunicadores sociales, a menos que incurran en un “delito
de opinion”, y si asi fuere, alli estan los tribunales ordinarios. En mis afios como directivo del gremio
periodistico, nunca recibi una denuncia tan injusta y poco decorosa como la que hace Roa contra sus colegas.
Recuerdo que sélo fueron expulsados, o amonestados publicamente, los periodistas que estuvieron al servicio
de la dictadura de Pérez Jiménez. Esta ocurrencia de Roa me huele a fanatismo a favor de alguien que esta de
turno en Miraflores, y el fanatismo, amigo Gonzalo, es malo.

“Sin efecto legal”, Raul Sojo Blanco, El Nacional 28-11-02

Es indtil el esfuerzo hecho en la recoleccion de dos millones de firmas para solicitar un referendo ante el
CNE: esas firmas no pueden surtir efecto legal, por no haberse cumplido el indispensable requisito de su
autentificacion; ya que no hay nadie que pueda acreditar fehacientemente ante el organismo electoral que su
firma es en verdad suya, pues, ¢quién da fe de ello? Los Unicos funcionarios a quienes nuestro ordenamiento
juridico capacitan al efecto, son los notarios publicos y los jueces; y en ninguno de los listados, aparece la
mencién que diga: El notario (o el juez) que suscribe, certifica que las firmas que anteceden son las de
quienes dicen ser y que se ha comprobado la identidad de cada firmante con su respectiva cédula de identidad.
Nadie mas puede dar fe de la autenticidad de una firma. EI Consejo Nacional Electoral s6lo puede aseverar
que aquellos que aparecen firmando fueron votantes en las Ultimas elecciones, pero no méas. Por cierto, para
cotejar dos millones de firmas a razén de un minuto cada una, trabajando 24 horas diarias, incluyendo
feriados, una persona tardaria 1.388,88 dias 0 46, 29 meses.

“Abuso...nada mas que abuso”, Carlos Saavedra, El Nacional 28-11-02

Sorprende que un general, cualquiera que sea su cargo, tome la decision de sacar soldados del ejército a la
calle “cuando le dé la gana” efectuando una interpretacion caprichosa de un reglamento que estd muy por
debajo de las leyes y que viola la constitucion, pero que ademas afirma que los soldados permaneceran en la
calle hasta que él lo considere necesario, en contra de la opinion autorizada de abogados constitucionalistas.
Soldados de los componentes: ejército, Armada, y aviacion, no deben salir a la calle con armamento de
guerra, sino bajo circunstancias especialisimas, y esto después de dos condiciones indispensables: que lo
solicite la primera autoridad civil, en el caso de Caracas el alcalde mayor, y después de sobre pasar a la
Guardia Nacional, que si esta capacitada para enfrentar problemas de orden civil.

Cada vez que se sacan soldados a la calle se esta sencillamente violando la constitucion, se coloca en riesgo a
soldados bisofios incapaces de enfrentar con éxito la peligrosisima delincuencia caraquefia y en muy grave
riesgo a la poblacion, debido al poder del armamento que usan. Asi de sencillo.

“Pizani el cinico”, Oswaldo E. Arvelo Hernandez, El Nacional 28-11-02

Leonardo Pizani ha anunciado su decision de “sacrificarse” y solicitar su reincorporacion a la directiva del
Consejo Nacional Electoral, alegando que la Asamblea Nacional no ha procesado su renuncia introducida
hace ya dos afios. Esta decisién nos parece uno de los actos politicos mas cinico de lo Gltimos tiempos, por
cuanto desde que se retir6 de ese organismo han sido notorias sus declaraciones, firma de acuerdos y
comunicados, marchas y actividades contra el gobierno; sin olvidar su pertenencia a la Coordinadora
democrética y el hecho de haber firmado la solicitud de del referéndum consultivo. ;Quién puede garantizar
su imparcialidad cuando deba intervenir en la toma de decisiones del organismo electoral?. En cuanto a que la
Asamblea Nacional no ha procesado su renuncia y esto le permite reincorporarse, podriamos tomar el mismo
alegato para afirmar que él irresponsablemente abandond el ente comicial. Creemos que para hacer mas
completo su “sacrificio” deberia tener una remuneracion y todas las prerrogativas propias de esos cargos ain
cuando sea suplente, teniendo asi mas cerca la posibilidad de ingresarlo al martirilogio patrio.

“Humoristas”, Eduardo Mayorca Valery, El Nacional 29-11-02

Si no fuera porque la situacion sociopolitica esta “berraca y supremamente jodida”, seria para reirnos de las
ocurrencias escritas e histridnicas de nuestros compatriotas cultores de un dificil oficio. La impecable prosa
de Luis Britto Garcia y de Roberto Malaver, de quienes recibi recientemente luces académicas, con sus 0jos
de carifio por “el proceso”, pudieran explicarlo a cabalidad y evitarnos fundadas suspicacias. Pedro L. Zapata
y Orlando Urdaneta, con los medios audiovisuales rendidos a sus pies, pudieran adelantarnos, entre gracejos y
ocurrencias, el plan postchavista que iniciara la redencion patria con esmero en seguridad civil y militar,
economia, petréleo, salud, educacién, y recreacion. EIl bufon metropolitano entre saltos mortales de un
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trampolin a otro, pudiera distraernos con la graciosa situacion de la salud y de la Policia Metropolitana.
Objetivamente, como millones de desorientados compatriotas, esperamos, con ansiedad y actitud preactiva,
las luces de los citados y de sus colegas de profesién. La risa es medicina del espiritu.

“La Ilusion de vivir”, Ivone Lombarda, El Nacional 29-11-02

Novela, teatro o cine son géneros paraddjicos, que a la par nos permiten escapar de nosotros mismos, siempre
nos devuelven a nuestro oculto e inseguro “yo”. Mentira y verdad se confunden e intercambian y todo es
sometido a examen, la corrosiva cotidianidad y el inexistente heroismo: la necesidad de amor y la
generalizada soledad, en donde lo importante es darse gratuitamente y terminar mirando en la misma
direccion, mucho mas importante que dos miradas que se encuentran. El espectador, convertido en
“voyeurista” observa al “otro” que es su propio fantasma, sombra o demonio. SOmos personajes en busca de
mitos y que el teatro, la novela o el cine, identifica, a la manera como Flaubert pudo decir “M. Bovary des
mof” o como cualquier autor puede afirmar que su obra siendo profundamente verdadera es mentira. Aqui
radica la fortaleza de la literatura, en la necesidad humana de conocerse a si mismo mientras vive la ilusion de
conocer a otros. Todos asumimos mascaras para sobrevivir, cuando menos dos, tal como lo simbolizé muy
bien Stevenson con su novela Dr. Jekill y Mr. Hyde y no otra cosa significa el cumplimiento social que tanto
apego genera. Cumplo y miento, es lo que significa la tan manoseada palabra.

“Extrafio Eclipse”, Sami Rozenbaum, El Nacional 30-11-02

En un articulo aparecido en este diario el 21 de noviembre, el inefable astrélogo José Herndndez se refiere a
que dias antes se habia producido un “eclipse anular de de Luna”, lo que le da pie para brindar a los lectores
una serie de consejos sociopoliticos. El unico detalle es que no existe tal cosa como u “eclipse anular de
Luna”. Un eclipse de Luna solo puede ser total o parcial, y por cierto que si se referia a este Ultimo, tampoco
hubiera sido posible que quien lo observara se llevase “una gran sorpresa”, como escribe Hernandez, pues es
muy dificil detectarlo a simple vista. ElI Sol si tiene eclipses anulares: suceden cuando la Luna parece
interponerse entre la Tierra y nuestra estrella, pero no logra taparla por completo (lo que seria un eclipse total)
por hallarse a su maxima distancia de nuestro planeta (apogeo). Sirva como cultura general, tanto para
nigromantes como para el resto del pablico.

El mundo al revés del oficialismo, Henry Crescim, El Nacional 30-11-02
En respuesta a la carta de Alejandro Urbano, publicada el domingo 24 de noviembre, me tomaré la licencia de
utilizar algunas de sus expresiones:

1- En el oficialismo consideran correcto agredir a representantes de la oposicion, periodistas y bienes
privados (agresiones a William Ojeda en el TSJ, a Ana Karina Villalba o equipos de Globovision en
Puente Llaguno, a gente de Primero Justicia en la UCV o a Mohamed Merhi, cuyo pecado es pedir
justicia por el asesinato de su hijo).

2- “Los uniformados con los que se identifican en lugar de prestarse para defender a sus copartidarios
civiles” disparan contra manifestaciones pacificas (prohibido olvidar el 11-A), le mienten al pais
antes de irse a dormir, desarman a la PM y hacen misiones “humanitarias” con la guerrilla
colombiana.

3- “Cuando son convocados a manifestaciones publicas” van armados hasta los dientes, eso si, son
manifestaciones pacificas.

4- Cuando hay manifestaciones muy fuertes por parte de la oposicién, los funcionarios oficialistas
llaman a “defender la revolucion”, extrafio criterio de servidor publico.

5- “Violan el derecho al libre transito” cuando (para) militarizan las calles (avenida Urdaneta,
Mariperez ).

Tal parece, sefior Urbano, que los que “en su desesperacion ven al mundo al revés” son otros.

“Catalina tenia razén”, Maria de Lourdes Castafieda, El Nacional 30-11-02

Lamentablemente Catalina tenia razdn: cuando veo lo que sucede en el pais, esto queda confirmado. Catalina
era la sefiora de servicio en casa de una amiga. En una oportunidad la sefiora de la casa la encontrd
desechando una cantidad de viveres que ella consideraba inservibles, al verla exclamd alarmada (e
influenciada por una campafia que en esos dias se orquestaba en este pais): “Catalina, no vayas a botar todo
eso, mira que Venezuela es otra” a lo que Catalina respondi6 llena de sapiencia “Si sefiora, Venezuela es otra,
pero los venezolanos somos los mismos...”. Solo basta ver las noticias, o darnos un paseo por cualquier ente
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gubernamental para constatar esa gran verdad. Si, definitivamente Catalina tenia razdn...los venezolanos
somos los mismos.

“El abusadorcito Tognella”, Jacinto Sandes Ramos, El Nacional 30-11-02

Lei, no con poco asombro sefior Franco, sus impresiones del juego de Velandia en las cartas del pasado
domingo 24, y sinceramente no creo que Jorge vaya a responderle. El habra entendido en sus afios de béisbol,
que fanaticos como usted es lo que sobra. Su percepcion de la carrera de un profesional de la pelota es
evidentemente idéntica a aquel que en los juegos de Criollitos grita “pajuo” a los nifios ponchados; “malo, te
vamos a lanzar una de fatbol”, “morrocoy, te voy a invitar a un pastel en Semana Santa”, cuando no alcanza
una base; y “mocho, échale ese brazo a los cochinos”, cuando sus tiros n llegan a tiempo. Igual se ve que
nunca ha vivido un slump, ni en carne, ni en carne de hijos. Debe ser usted de los que se ubican encima del
dogout a irrespetar a nuestros veteranos peloteros, porque algo no salié en el momento, y de los que se van del
estadio cuando al pitcher se la sacan de jonrén. Fanaticos como usted sobran sefior Tognella, solo que ya los
peloteros, profesionales como son, han aprendido a tolerarlos, nunca a aceptarlos, porque de verdad sobran.

“Reflexiones”, Marcos Torres, El Nacional 30-11-02

El pasado domingo 24 de noviembre, en la pagina 6 del cuerpo D de El Nacional, Ybéyice Pacheco relata
coémo dos personeros de la Quinta RepuUblica (Diosdado Cabello y Rafael Gruszka), se reparten 23 millardos
de bolivares de sobreprecio en adjudicaciones para viviendas, procedentes de los fondos de Fondur y Conavi,
supuestamente destinados para los circulos del terror. Un par de horas mas tarde, en un sellado del 5 y 6,
encontré, vestido con un traje que conoci6 épocas mejores, sin escolta, al ex presidente Luis Herrera, sellando
un cuadrito. Sabemos que sigue en su vieja casa Y la escena relatada revela que no hay en su poder fondos
ocultos o restos de partidas secretas o comisiones mal habidas. Me emociond ver a un hombre por cuyas
manos pasaron millones de bolivares propiedad de todos los venezolanos y no se enlodé en su manejo; alla
sus colaboradores que no siguieron su ejemplo, pero ello no lo compromete, pues hasta Cristo tuvo un Judas.
Al contrastar la nota que relaté al principio y la escena que luego presencié, me pregunté ¢dentro de unos afios
podré ver al sefior Chavez en el mismo escenario? ;Usted que cree?.

“Qué pena, seiior Malaver”, Miguel Villegas, El Nacional 30-11-02

Sefior Malaver, qué pena que un intelectual malbarate su talento en trivializar situaciones que nos mantienen
en zozobra, y conducen al pais al caos. Su parodia de la actuacion del alcalde Alfredo Pefia, publicada
recientemente en este diario, es una bofetada a quienes vemos con preocupacion cémo la violencia conquista
espacios en la vida cotidiana. La explosion de una bomba en un canal de television, un medio de expresion y
comunicacion solo logra arrancar de usted burla y escarnio hacia lo que usted considera afan de protagonismo
de quienes estan, por ley y por conciencia, responsabilizados de condenar este hecho. Lo que realmente me
apena es sea esta su actitud ante este grave hecho, siendo usted no solo periodista, sino miembro de la Junta
Directiva de VTV, el canal de television del Estado. El humor, sefior Malaver, se inscribe en un contexto.
Usted trivializa la violencia e invoca una supuesta imparcialidad, mientras dirige un medio oficial ya notorio
por su parcialidad. Los muertos que se van sumando dia a dia, mientras la Policia Metropolitana sigue atada
de manos, jtambién le producen risa?. Decia ese Bolivar, del cual pretenden apropiarse: “El talento sin
probidad es un azote”.

“Ibsen y los Cubanos”, Abelardo Tous, El Nacional 30-11-02

Ibsen usa su pluma con gran habilidad y profundidad. “Clase Media en Positivo” publicado el pasado sabado
23 de noviembre, esta entre sus cinco mejores...con excepcion de una sola palabra: “acobardada”.

Visen, jDios nos libre!, pero si después de cientos de fusilados, miles de presos politicos, inexistente libertad
de prensa y expresion, bancos, industrias, comercios y fincas confiscados, patria potestad arrebatada a los
padres, comités de defensa de la revolucion en cada cuadra, adoctrinamiento a los nifios, en fin, sovietizacion
totalitaria de la sociedad, la clase media venezolana se mantuviese firme luchando y no “huye despavorida”,
entonces llamar cobardes a los cubanos del 61 estaria plenamente justificado. ;Qué los cubanos del 61 fueron
cobardes?, vigorosamente discrepo. Dejar patria, familia, amigos, modo y medios de vida y cultura, forzados
por el totalitarismo castrocomunista de la Cuba del 61, y enfrentarse a la incertidumbre y tragedia del exilio,
fue un acto de valentia epopéyica. Si no lo fue, a millones de de rusos, hingaros, checoslovacos, polacos,
alemanes, bdlgaros, chinos, coreanos, camboyanos y vietnamitas también habrd que calificarlos de
cobardes...n lo que si tiene razén Ibsen.... jes que no nos vamos a ir ni a dejar que nos impongan una
pseudorrevolucion de pacotilla como estal.
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“Viejas maiias”, Efrain Rivera G., El Nacional 1-12-02

En su viaje (realizado en 1799) desde Cumana hacia Caripe del Guacharo, Alejandro Humboldt tiene que
atravesar una cadena montafiosa que, por lo dificil de su transito, era llamada el imposible. “Dejamos el
Imposible el 5 de septiembre, antes de salir el sol. Es muy peligrosa la bajada para las bestias de carga (...).
En 1796 se habia concebido el Gtil proyecto de trazar un excelente camino desde la villa de San Fernando
hasta la montafia. La tercera parte de este camino estaba de hecho terminada; pero desgraciadamente se habia
empezado en la llanura, al pie del Imposible, de modo que la parte mas dificil del camino habia quedado
intacta. Por una de esas causas que hacen fracasar casi todos los proyectos de adelanto en las colonias
espafiolas, los trabajos se interrumpieron. Varias autoridades civiles quisieron arrogarse el derecho de dirigir a
un mismo tiempo esos trabajos. Pacientemente pago el pueblo peaje por un camino que no existia, hasta el
gobernador de Cumana hubo de poner término a este abuso”. Alejandro de Humboldt, Viaje a las Regiones
Equinocciales del Nuevo Continente. Tomo I, paginas 10-24. Talleres de Artes Graficas Caracas. 1941.
Traduccion: Lisandro Alvarado. Como ven, nuestras viejas mafias vienen de antafio.

“Venezuela, democracia y deporte”, Aulogelio Aponte, El Nacional, 1-12-02

La seleccion vinotinto volvié a ganar. Nuestros beisbolistas triunfan en Grandes Ligas, los atletas triunfaron
en Brasil, los basquetbolistas hacen buen papel mundialmente. Nuestros soldados aguantan en buena forma
los terribles ejercicios militares. Todo eso no es casual. Quiere decir que han tenido buena alimentacion y
buena salud. Para cualquier comandante del Ejército era un castigo tener que lidiar con los nuevos reclutas
por los afios 40 y 50. Digame si eran de los Ilanos. La flor y nata de nuestros deportistas, los campeones del
41, eran unos enanos comparados con nuestros peloteros actuales. Apenas dos de ellos, Fernandez vy
Contreras, alcanzaban los 6 pies. Cincuenta afios de salud y buena alimentacion fue la herencia de la
democracia y no queremos volver al hambre. Por eso no queremos a Chavez.

El regreso de Hugo Lewis Miquilena Andrés Bricefio, El Nacional 1-12-02

La pesadilla siempre se repite...veo venir la gente corriendo; en la television aparece Luis Miquilena dando
una rueda de prensa desde los estudios de Venevisidn, vestido de grueso flux funerario, gruesas las manos por
la edad. El periodista Juan Carlos Zapata le interroga, le recuerda que hasta hace pocos meses fue el principal
colaborador del Presidente, pero que por esta vez prefiere pasar la pagina. ¢Pasar la pagina? ;Y lo de
Micabu?, ;Y lo de “Con qué se come eso de la sociedad civil”?. Es el mismo, es Luis Miquilena, ahora con
traje negro, asegura que Chavez tiene las manos manchadas de sangre. Dos dias mas tarde, en la madrugada,
veo la misma pesadilla. Se repite. Ha vuelto, siempre vuelve. Al llegar a palacio el fiscal lo abraza lleno de
alborozo. Trato de escapar, no puedo. La pesadilla se repite. Ahora lo veo tomando el micréfono y
convocando una marcha contra el gobierno. Es él, ha vuelto, no se ha ido. Desaparecio, pero regreso, ahora
como secretario de organizacion de la Coordinadora Democratica, es Lewis Pérez. Ahi esta, siempre vuelven,
no se han ido.

“Lo que no tiene”, Arturo Bello, El Nacional 1-12-02

Estoy seguro de que mi comandante utilizara todos los medios a su alcance, institucionales o no, para impedir
el referéndum consultivo. Hasta ahora, en cuestiones electorales, Chavez siempre ha apostado a lo seguro;
algo asi como pegarle un tiro al suelo. Si ha sido tan “precavido” abstenerse de asistir al Universitario a un
juego Caracas-Magallanes, mucho menos correrd el riesgo de contarse. Entonces, ministro Cabello, el
problema de ustedes no es que “Chavez nos tiene locos”, si no que “Chavez no tiene vootos”.

¢Por debajo de la mesa?, Henry Manuitt, EI Nacional 1-12-02

El 27 de noviembre se cumplieron 10 afios del intento de golpe de estado de noviembre de 1992. Llama la
atencion que el alto gobierno no hay hecho comentario alguno acerca de esa fecha. Debimos haber hecho un
acto tan grande como el realizado el 4 de febrero de este afio, cuando se realiz una gran concentracion en la
avenida Bolivar para celebrar los diez afos de esa “fecha patria”, segun opinion del presidente Chavez.

(Sera que ahora queremos ocultar e ignorar esas “fechas patrias™?

¢Seré que ahora resulta incomodo recordar esos actos golpistas?

¢Sera que tenemos que borrar la historia y la memoria del pais?

¢Qué opinaré el gobernador de Lara, Reyes Reyes de que esa fecha pase por debajo de la mesa?
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¢El mundo al revés de la oposicion?, Ali Reyes, EI Nacional 1-12-02
Alejandro Urbano nos plantea unos puntos (24 de noviembre, en esta seccidn) que merecen ser contestados:
1- Los cacerolazos y cubiertazos en cualquier sitio pablico demuestran que la gran mayoria del pueblo
venezolano estd cansada de este desgobierno.
2- Los militares que estan opuestos al Gobierno deben ser protegidos por la poblacion civil porque
estan desarmados (donde se ha visto, unos “golpistas” sin armas).
3- Las mujeres y los nifios salen a las marchas porque son los mas entusiastas, a pesar de que nadie les
paga para ir. De paso esto demuestra que en esas marchas no hay agendas ocultas.
4-  El que ha predicado que el pueblo debe salir a la calle a manifestar ha sido el propio Chavez. Lo
Unico que hicimos fue tomarle la palabra.
5- El mejor ejemplo de la violacidn al libre transito es Llaguno y la esquina de La Torre.
Y por cierto amigo Alejandro, usted y yo tenemos en comun que ambos votamos por Chavez.

“;Cual confianza doctor Maza Zavala?”, Manuel Roversi Thomas, EIl Nacional 1-12-02

El doctor Maza Zavala, persona seria, nos deja saber en sus declaraciones referentes al paro civico, que éste
podria revertir la confianza en el pais. Ahora bien: la cuantia de la inversion extranjera ha disminuido
notablemente; miles de ciudadanos han huido o estan en planes de huir del pais; se busca el refugio en
monedas fuertes para proteger los ahorros; la caida del producto interno bruto es notable, y mucho mas si se
toma en cuenta que se produce en un ambiente de altos precios petroleros. El nivel de desempleo ha subido
escandalosamente y también los niveles de pobreza de la poblacién. La paralizacion industrial y comercial ha
llegado a niveles escandalosos. ¢A cudl confianza hace usted referencia?. Si existiese confianza en el pais, el
Gobierno no se hubiese visto en la necesidad de retribuir con jugosos intereses a los que compran sus papeles
de deuda. ¢Se ha golpeado usted la cabeza o alguna mosca extrafia lo ha picado? jLa credibilidad se gana con
dificultad y se pierde con rapidez!.

“La maniobra del consultivo”, Ramoén Herrera Navarro, El Nacional 1-12-02

La oposicion sabe muy bien que no podra ganarle a Chavez un referéndum revocatorio porque para ello
tendria que sacar un nimero de votos igual o superior al que obtuvo cuando fue electo. Por eso ha recurrido a
la maniobra de utilizar un referéndum consultivo como si fuera revocatorio. El consultivo se gana por simple
mayoria. Sabe que si pudiera sacar los votos requeridos para ganar un referéndum revocatorio, no podra
aglutinar, en un solo candadito, los votos requeridos para ganarle unas elecciones presidenciales.

La constitucion define claramente el propdésito de ambos referendos. El consultivo se utiliza para obtener la
opinién de la poblacion sobre una materia de especial trascendencia. El revocatorio se emplea para revocarle
el mandato a un funcionario electo, a mitad de su periodo. Hacer esto Gltimo con un referéndum consultivo, es
constitucionalmente imposible. En conocimiento de ello, la oposicion ha emprendido una campafia de
confusion, destinada a crear una situacion de inestabilidad que propicie un golpe estado. Este es el verdadero
proposito de fondo de la maniobra en referencia. Sabe que por la via constitucional no podra sacar a Chavez.
Si estuvieran seguros de ello, esperarian hasta agosto.

“Sacrificios y futuro”, Mariana Rocha, El Nacional 7-1-03

Escuchar a Carlos Ortega decirle a los trabajadores que no importa sacrificar dias de salario en pro de un
futuro mejor y a Carlos Fernandez decirle a los pequefios y medianos empresarios que bien vale la pena
sacrificar la zafra de navidad por un futuro mejor a hacer la siguiente reflexion: ¢de que futuro hablan ellos?,
porque yo lo que veo alrededor de ellos (ellos incluidos) es un futuro representado por los mismos personajes
del pasado que son los principales culpables de todo lo que estd pasando ahora en nuestro pais incluyendo la
ascensién de Chavez al poder. En pocas palabras para ellos lo que hay que hacer es sacrificarnos en el
presente por un futuro que es el mismo pasado que nos trajo hasta lo que vivimos ahora. ¢ Paradéjico, verdad?
¢Es eso lo que realmente queremos?.

“Gaviria, Bernal y Pefia” Paula Giraud, El Nacional 7-1-03

La mitad del pais no estd conformada por los dos extremos radicales del chavismo y de la oposicion. En
ambos extremos se persiguen a las ideas y a las personas. Y a los que no estamos en ninguno de los dos
extremos, y somos capaces de razonar y en un momento dado darle la razén a Chavez y en otro momento
criticar las posiciones inflexibles del Gobierno, se nos tilda de "chavistas" o se nos tilda de "escuélidos",
depende del analisis de uno de los dos extremos que pudiéramos hacer. No soy optimista de los resultados,
que puedan dar por fruto la excelente labor que esta realizando en nuestro pais el secretario general de la
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OEA, César Gaviria. Si en el transcurso de este gran esfuerzo personal y politico que esta realizando Gaviria,
Alfredo Pefia y Freddy Bernal son capaces de conversar y capaces de cruzar la Plaza Bolivar para darse la
mano Yy hacer una agenda en beneficio de nuestra capital y de la Policia Metropolitana, podria decir que los
grandes esfuerzos del secretario general de la OEA, no se perdieron en vano.

“Referéndum consultivo”, Alejandro Urbano Acosta, El Nacional 7-1-03

Chavez no cohonestara una violacién de la Constitucién al reconocerle a un referéndum consultivo un
caracter que no tiene para satisfacer las ansias de una minoria-desesperada, poderosa econémicamente, de
recuperar los obscenos privilegios que tuvo durante mas de 40 afios. El Presidente ha demostrado ser en
extremo respetuoso de la Constitucion, aln teniendo motivos para no serlo (basta con recordar el. 11 de abril)
y sigue manteniendo su intencion de seguirla respetando pero no hasta el punto de permitir que una minoria lo
saque del poder que legitimamente le fue conferido por el pueblo. Si el CNE y el TSJ deciden que haya
referéndum, lo habra, pero votarian, si acaso, los dos millones y pico (;quién se lo cree?) de firmantes de la
solicitud, lo cual representa 50% de los votos que llevaron, d Presidente a su posicion. Calmense; esperen
hasta agosto del 2005; empiecen a recoger de nuevo las firmas para solicitar el referéndum revocatorio y en
agosto hablamos. Ademas, el presidente no ha dicho que se opone a la convocatoria del referéndum
consultivo sino que el objeto de éste no es el que se le pretende dar y por cuanto en el supuesto, tal vez
probable, de que sea convocado, no piensa renunciar ya que su resultado no lo obliga a ello.

“Un crimen, una sentencia”, Joaquin E. Hau, El Nacional 7-1-03

E1l pasado 22 de abril se cometié el horrendo y vil asesinato de los esposos lafratte, cometido por unos
perversos asesinos, con toda la alevosia y premeditacion que se pueda imaginar. El 13 de septiembre de 2002
se lee en el diario El Impulso de Barquisimeto, que los imp0talos en el crimen han sido sentenciados, motivo
por el cual me he sentido motivado a escribir estas lineas. Siempre he pensado que el problema de la
delincuencia en nuestro pais requiere de dos acciones, la primera de ellas es a represién y castigo efectivo
para los delincuentes activos y la segunda es la educacion para minimizar la aparicion de los futuros
delincuentes. La primera es de aplicacién inmediata y la segunda es igualmente inmediata y de resultados a
largo plazo. En la primera accién estamos fallando de manera muy grave, pues sentimos que la impunidad
invade nuestra sociedad. Un crimen como el cometido se castiga en un pais anglosajon, asiatico o africano
con la pena de muerte 0 cadena perpetua y sin derecho a beneficios procesales. La sentencia para este
abominable crimen han sido entre 12 y 24 anos, una sentencia nada ejemplarizante para un crimen de este
tamafio. Reformemos la Constituciéon para modificar el Cédigo Penal y permitir acumular los delitos y las
penas. Adecuemos el Cédigo Organico Procesal Penal a nuestra idiosincrasia. Revisemos la decision del juez
cuando otorga un beneficio procesal.

“Y aqui cerquita tengo un monton...”, Federica Barriteau Suarez, El Nacional 7-1-03

“ En ese hospital matan a la gente... y jqué atencion tan mala!".
Fueron éstas, algunas de las aciagas frases que escuché hace nueve afios, cuando esta caraquefia Ileg6 a El
Tigre. El lazareto en cuestién, es mi querido Hospital de San Tomé (por cierto, de seguro que alli existen
dependencias que si matan pero no a la gente, tan solo, la voluntad de la gente...).
Tales afirmaciones, hoy emergen de algun hieratico lugar de mi memoria mientras espero un diagnostico
definitivo... Dilatada es la gratitud que le debo a es miriada hospitalaria: médicos, enfermeras, enfermeros,
camilleros; la lista es larga, pero esta tribuna no tiene espacio para sus nombres. Hoy y otrora, mi corazon
agradecido. No obstante deseo manifestar mi especial agradecimiento al doctor Enrique Marcano, por su
carifiosa vigilancia y certera intendencia; con asaz deferencia a la doctora Lisanka Temperoni, por su hermoso
temple y su proba verticalidad y al doctor Jorge Gonzélez por su sensata, especial y delicada atencion; todos
de exquisita sensibilidad humana y palmaria competencia. Gracias Dios. Gracias Jorge, gradas Usanka, gradas
Enrique. jComo hay gente bella y capas; en este pais!... y aqui cerquita tengo un monton.

“Norteamericano o estadounidense”, Enrique Mazzanti, El Nacional 7-1-03

Naci en Anaco, estado Anzoategui, Venezuela, América del Sur, por tanto, jsoy americano! No entiendo
cémo en Venezuela diputados, gobernadores, politicos, empresarios, periodistas y un gran porcentaje de
venezolanos llaman a los nacidos en Estados Unidos de América americanos, y esto se repite de una manera
generalizada en todos los paises del mundo. En realidad todos los nacidos en América, bien sea del Norte,
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Central o del Sur somos americanos. Pero la falla no estd en denominarlos americanos, porque son
americanos, sino que hablan de América del Norte como un pais, cuando no lo es. Se publican expresiones en
la prensa o se dicen en medios audiovisuales, refiriéndose exclusivamente a Estados Unidos, "Norteamérica
deberia hacer tal o cual cosa..", involucrando de esta manera a Canadd y México, ya que ambos paises
pertenecen a Norteamérica. Esto no es nuevo, ya que viene desde los tiempos del descubrimiento, pero los
estadounidenses han sabido sacarle provecho y préacticamente se aduefiaron del nombre de América ("God
bless America”). Creo que es tiempo de preocupamos por rescatar algo que nos pertenece a todos los
americanos y no solo a los nacidos en Estados Unidos. Abramos un debate.

“El Museo de los Nifios”, Enrique Bricefio, EI Nacional 7-1-03

Parece que también naufragara en esta V Republica, como el resto de las instituciones. Mientras éste infame
Gobierno despilfarra miles de millardos de bolivares, en los circulos del terror y los viajes de placer del
Presidente, esta hermosa institucion tendra que cerrar sus puertas o reducir sus actividades por falta de los
recursos provenientes del Estado, los cuales les han negado en .los Gltimos tres afios, segun sus directivos. Lo
mismo ha pasado con la institucion Fe y Alegria, a quienes este Gobierno inmundo ha tratado de acorralar
econdmicamente, por ser dirigida por la Iglesia catélica. Con el desmantelamiento de estas hermosas
estructuras, tendremos mas nifios en la calle y mas miseria.

“La sociedad civil pacifica”, Wilmer Carmona Pinto, El Nacional 8-1-03

Debo pedir a la autodenominada Coordinadora Democratica y a sus fans que patenten este novedoso Manual
de cdmo parar un pais a juro, del que me permito nombrar algunos procedimientos.

1- A comerciante que abra su negocio enviémosle las patotas de franela amarilla y cabilla en mano para que
se unan a la cruzada por la libertad y la democracia. Lo mismo debe hacerse con las marchas “antiparo” de la
UCV.

2- El cierre de vias para impedir el libre transito de quienes no comulguen con los “loables” propdsitos.

3- Las grandes televisoras, sobre todo la de la “informacion” 24 horas, en un alarde de ética periodistica
deben seguir fabricando imagenes de las agresiones a los medios, mientras silencian los desmanes cometidos
en muchos sitios por parte de los monjes mendicantes de la oposicion.

4- Debe invocarse el llamado a un referéndum que aunque se sabe que es ilegal sirve de fachada para encubrir
las verdaderas acciones para las cuales han recibido bastantes recursos del exterior.

5- El terrorismo nunca debe cundir entre las filas democréaticas y pacificas, solo se acepta secuestrar
banqueros, asesinar politicos, colocar bombas en centrales obreras y clamar por la invasion de los marines.

“Es bueno recordar”, Maria Castaiieda, El Nacional 8-1-03

Quiero refrescarle la memoria a esas personas que Gltimamente se han dedicado a agredir a los trabajadores de
los medios de comunicacion. No se olviden que cuando ustedes han estado en desgracia, cuando han quedado
atrapados bajo derrumbes o los personeros del gobierno se han olvidado de los damnificados, han sido los
periodistas con sus camarografos y técnicos quienes han hecho del conocimiento de todos sus tristes
mensajes. ¢Por qué creen que la ayuda en diciembre de 1999 despues de la desgracia que ocurri6 en Vargas,
Caracas y Miranda, fue inmediata y generosa por parte de de todos los sectores de la sociedad? ¢;Acaso no se
dedicaron los medios tanto audiovisuales como escritos a transmitir lo que ocurria desde el mismo sitio de la
tragedia? ¢No se acuerdan de la ayuda que prestaron para la localizacion de familiares perdidos en medio de
la confusion? ¢No era a traves de ellos que se solicitaba con urgencia agua potable, alimentos y medicinas
para atender a las personas que se habian quedado sin nada?. No olvidemos la solidaridad de los medios de
comunicacion en esos momentos aciagos. Si, esos mismos medios de comunicacion cuyos representantes
ahora ustedes agreden.

“Ministro de Planificaciéon”, Humberto Guerrero, El Nacional 8-1-03

Como funcionario bancario de toda la vida he oido con estupor lo que el ministro de Planificacion Felipe
Pérez le recomendd a los venezolanos en s programa semanal por VTV. Este sefior, que no sé donde saco su
doctorado en Economia, decia que los venezolanos teniamos que observar en que bancos no habia colas y
pagaban mas intereses para que colocaran alli sus depoésitos. Eso niega los mas elementales principios de
manejo de inversiones. Al contrario, el ahorrista debe tener mucho cuidado de no colocar el dinero donde no
hay colas y donde paguen intereses sospechosamente altos, porque estas instituciones financieras pueden estar
pasando por graves dificultades y tratan de atraer a los ahorristas con altas tasas de interés y la ausencia de
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colas puede significar la poca confianza que el pablico tiene en esas instituciones.

“:El horror es su divisa?”, Rafael Blanco, EI Nacional 8-1-03

Claro, ninguno de los generales y almirantes actualmente al mando de los componentes de la Fuerza Armada
supo de las vicisitudes sufridas por nuestros militares luego del derrocamiento del general Marcos Pérez
Jiménez, cuando nuestros hombres de armas perdieron el prestigio, el respeto y la credibilidad por parte de la
poblacion civil, hasta el punto de tener que quitarse el uniforme para poder transitar por las calles de nuestras
ciudades y pueblos. Ello fue el resultado de haber asumido posiciones de respaldo al régimen reprimiendo
inmisericordemente a los ciudadanos que se manifestaban en contra. jCuanto costé a la institucion militar
revertir aquel sentimiento de los civiles!. Y ahora unos pocos echan por tierra todo ese esfuerzo. El héroe de
la batalla de Valencia contra las mujeres, el vencedor del alcalde mayor a la entrada de la Policia
Metropolitana, el valeroso guardia nacional abofeteando a un funcionario de Pdvsa en El Palito, la carga de la
gloriosa brigada ligera contra los manifestantes en Chuao el 3 de diciembre.

Indudablemente, campafias dignas de compartir espacios en nuestras gestas libertarias al lado de Bolivar,
Sucre, Anzoategui, Campo Elias, Bartolomé Salom, Piar, Bermudez y pare de contar...

“Decision irrevocable”, Francisco Yeguez, El Nacional 8-1-03

Pase lo que pase, estamos dispuestos alin a costa de nuestra propia vida a no permitir de ninguna manera que
se implante un comunismo retrégado e incapaz. Estan descubiertos y gracias a Dios que se hizo a tiempo.

La vision estatista que tienen de la sociedad, en dénde se anulan y destruyen las iniciativas individuales, en
donde el todopoderoso Chavez decide sobre lo divino y lo terreno, en donde el ser humano es una “cosa” con
vida a la que hay que medio satisfacer para perpetuar su dependencia, en donde la integridad de la familia es
banalizada (veamos el ejemplo de nuestro instintivo Presidente), en donde la incapacidad y la mentira es la
norma, son los elementos que le dan la fuerza interior al venezolano para mantener su irrevocable deseo de
lucha hasta que se dé el objetivo final: no queremos comunistas decidiendo el futuro de las generaciones por
venir. No queremos dejarle a un legado de incapaces, ateos, viciosos, expertos en el arte de engafar, el futuro
de nuestra patria.

“En respuesta a Henry Ramos Allup”, José Luis Perisse, EI Nacional 8-1-03

Frases tomadas de “La violencia es del Gobierno”, El Nacional 15 de diciembre pasado, pagina A/12:
“Chavez esta utilizando de modo recurrente espeluznantes expresiones de violencia”.

“Métodos que repugnarian a cualquier ser normal”.

“El Gobierno tiene sus métodos para ejercer la violencia...fusilamiento de civiles por francotiradores y
sicarios”.

“Son de la oposicidn civil todas las victimas y del Gobierno todos los victimarios”.

Sefior diputado, si de violencia verbal se trata, es importante comparar la utilizada por el presidente Chavez y
por los presidentes de la CTV y Fedecamaras entre otros.

Ademaés, es importante que el diputado, explique cuales son las espeluznantes expresiones de violencia, los
métodos, asi como el fundamento de sus acusaciones y aseveraciones y el por qué hace una sentencia que si
es espeluznante y que la explique:

“La reparacion y el castigo seran de la misma dimension del dafio que ha causado al pais”.

Estos son los comentarios que me merece el articulo publicado amparado en la libertad de expresion
(¢libertinaje?).

«;Tendran plumas?”, Alicia Alamo Bartolomé, El Nacional 8-1-03
Si los del alto Mando no se llevan en los cachos a los psicopatas asesinos del desgobierno, es porque no
tienen cachos sino plumas.

“Resultados programados”, José Vicente Castellanos, EI Nacional 8-1-03

Nuevamente la Asociacion de Scrabble del estado Miranda explica porqué el Club Nacional obtuvo alta
figuracion en el Campeonato Nacional 2002. Jugar por simple diversion no es positivo, ya que al no haber
presion el jugador no se perfecciona, no mejora, su promedio, que es la base de medicién de su calidad,
escasamente traspasa el limite de 300 puntos. El jugar por deseo de competencia , incide en el mejoramiento y
alto rendimiento del jugador, aumenta su promedio; éste excede los 400 puntos, y raya a veces en los 500
puntos. EIl segundo criterio es el que impera en la Asociacion que presido, y por supuesto en el Club Nacional
de Scrabble, filial de aquélla. Llevan a cabo cada semana un torneo, con ello sus jugadores actiian en
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cualquier competencia con la mayor naturalidad, sin temores, ni miedos, ni ansiedades. Por ello los logros
obtenidos en el Campeonato 2002 solo asombran a quienes juegan por simple diversién, ya que para el Club
Nacional estos son resultados programados.

“Propuestas concretas”, William Muskus R., EI Nacional 13-1-03

Ante la grave crisis que vive nuestra patria y el peligro de caer en la anarquia y una guerra civil quiero
sugerir lo siguiente:

Todas aquellas personas que puedan llegar sin intermediarios al presidente Chavez, en especial los medios de
comunicacion social, que le propongan:

1- Solicitar la renuncia a todo el gabinete ejecutivo incluyendo al vicepresidente.

2- Designar vicepresidente a un hombre ponderado que pueda conciliar con la oposicién (Rafael Simén
Jiménez, Didalco Bolivar, Arias Cardenas).

3- Permitir a este nuevo vicepresidente organizar un nuevo gabinete integrado por gente competente y que el
Presidente y la oposicién le den un lapso de 180 dias para enrumbar de nuevo al pais,

4- Decretar la amnistia militar, suspender la persecucién de oficiales y buscar una solucién digna con el pase
a disponibilidad o retiro, de los disidentes.

5- Cambiar la palabra “revolucion” por la palabra reconstruccion.

6- Concluir con la transitoriedad, exigiendo a la Asamblea Nacional la designacion de los integrantes de los
poderes respectivos.

Creo que es hora de reconciliar y de entender que todos cabemos en Venezuela.

“;Qué pasa?”, Eduardo Mayorca Valery, El Nacional 13-1-03

Pasa que Venezuela se dividio en dos grupos irreconciliables. Pasa que todos nuestros dirigentes y opinadores,
con acceso? al conglomerado nacional, perdieron la inspiracién de tejer nuestro destino. Pasa que hemos
envilecido el modo democratico de convivir. EI Gobierno con el doble? mensaje democratico y
castrocomunista ¢es esto viable? ;es posible? Jamas imaginé un esfuerzo tan estéril con tufo de fracaso.

Los sectores opositores ¢opositores o demoledores?, tipificados en la mesa de negociacion con la OEA,
dirigen sus esfuerzos por fuera del asunto medular; desenmascarar la incognita Gobierno, indicarnos. Si hay
posibilidad de convivir o se impone una solucién a la fuerza. El grave problema social venezolano esta alli
esperando soluciones de fondo, requiriendo el esfuerzo de todos. Ninguna parcialidad seré suficiente. O nos
acordamos o nos destruimos. ¢Vale la pena lo segundo? Cada quién suma su responsabilidad.

“Temas livianos”, Eduardo Lépez Terreros, El Nacional 13-1-03

1. Un pais que necesita de organizaciones internacionales para propiciar un diélogo interno es porque no
funciona bien. Venezuela (hoy moribunda) requiere superar las grave crisis politica, econdémica, deficitaria,
social, moral y laboral de manera inmediata. Al ruinoso cuadro descrito hay que agregarle la Ultima pincelada:
la sociedad esta libre de todo riesgo o peligro, porque el Gobierno del sefior Chavez, inteligente, intervino y
desarmé a la policia y la conduccién de la seguridad ciudadana la dejé en manos del hamponato organizado.
2. Enmarcable por su sensible contenido politico, y servida a la clase proletaria en bandeja de adulaciones, es
la frase inmortal del teniente Diosdado Cabello: “Chavez los tiene locos”.

3. Golpe de estado: medida grave y violenta que toma uno de los poderes del estado usurpando las
atribuciones de otro. Este golpe fue el que dio la Asamblea Nacional al aprobar el nombramiento de un
integrante adicional en la directiva del Consejo Nacional Electoral. Actuacion legislativa invalida por
inconstitucional.

4. En Brasil renuncid el presidente no pas6é nada. En Ecuador renuncié el presidente y no pasé nada. En
Argentina renunci6 el presidente y no paso nada. jEn la Republica Bolivariana pasa de todo y no renuncia
nadie!

“Graves errores en informaciones y comentarios beisbolisticos” Marcos Ramirez Herrera, El
Nacional 13-1-03

Como fanatico del béisbol, veo y oigo con profunda preocupacioén cdmo periodistas, comentaristas y personas
ligadas al medio incurren frecuentemente en dar informaciones, escriben nombres de peloteros de manera
incorrecta, tergiversan nombres de equipos profesionales, cambian fechas etcétera, etcétera, etcétera.

He aqui algunos ejemplos: Lance Parrish por Larry Parrish, Jim Tenace por Gene (Eugene) Tenace., Hill
Campbell con las Aguilas en lugar de los Tigres. Todos estos desaciertos en la columna Triple Play.
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La defensora del lector, queriendo aclarar el nombre de Kart “Tuffy” Rhodes, afirmé que éste jugd con
Leones, Tiburones y Magallanes. Al menos con Caracas jamas lo hizo. Creo que ni siquiera jugo en
Venezuela. El periodista Williams Brito sefial6 en EI Nacional que Wilson Alvarez lanzé sin hits ni carreras
el 1° de mayo de 1991, cuando ocurrié el 10 de agosto de 1991 (100 dias después). En cuanto a los
inexistentes “Tibuleones”, siguen las tergiversaciones. Recientemente lo escuché durante una transmision
televisiva. También en el aloum del Caracas aparece el disparate. Por tal motivo exijo un pronunciamiento al
presidente de la liga en cuanto a este aspecto, en resguardo de la seriedad y verdadera historia del béisbol
profesional venezolano.

“La Guardia Nacional con Piercing”, Maria Elvira Hernandez Graterol, El Nacional 13-1-03

Es el abrasivo cuerpo de guardias nacionales, de elite entrenado en automoéviles a doscientos kilémetros por
hora, embestida y escape -25 segundos flat- incluye volteo del jeep en ciento ochenta grados, llevan un
piercing o zarcillo en la oreja son monitoreados por grupos de apoyo que se incorporan al target para el
remate. Se me ocurre dificil de creer que un guardia nacional de zarcillos manejando a doscientos kilometros
por hora, y luego escapar dejandolo todo atras como transfo en la avenida Libertador. Quién es hoy la Guardia
Nacional y qué es lo que esta haciendo de zarcillo y piercing, de parranda pues, destruyendo todo a su paso.
Huele a honor podrido. Piche como se dice en cocina.

“La ceguera también es mala, Luis Arismendi Alvarez”, Gonzalo Roa, El Nacional 13-1-03

Luis Arismendi Alvarez, abogado-periodista como yo, me califica de fanatico del Gobierno por solicitar al
Tribunal Disciplinario del Colegio Nacional de Periodistas sancionar a Marta Colomina, José Domingo
Blanco, Napoledn Bravo, César Miguel Rondon y Carlos Fernandez, no”...por lo que comentan en
television...para ambientar y facilitar las entrevistas”, como erréneamente afirma Arismendi, sino porque
estos periodistas se han convertido en agitadores politicos al descontextualizar los hechos o declaraciones, al
emitir juicios a priori, al suministrar opiniones disfrazadas de informacion, al dar a conocer documentos
anonimos que no son velicados, el invitar Unicamente a intelectuales opositores y a presuntos analistas que
ofrecen falsas noticias que nunca son desmentidas, en fin, por atentar contra la democracia liberal que nos
hemos dado, por haber renunciado a la sagrada mision de informar oportuna, veraz e imparcial, sin censura,
por violar el articulo 4 del codigo de ética: “el periodista tiene la verdad como norma irrenunciable, y como
profesional esta obligado a actuar de manera que este principio sea compartido y aceptado por todos. Ningan
hecho debera ser falseado, y ningin hecho debera ser deliberadamente omitido”. Estos periodistas incitan al
odio, la muerte, la guerra y el terrorismo. Mi pedimento lo hago como hombre de buena voluntad y amante de
la paz. La ceguera también es mala.

“Existimos todos”, Barbara Minnet Figueroa, El Nacional 14-1-03

No pueden negarse la subjetividad y el animo de confrontacion que signan las aseveraciones de cada bando,
porque tampoco puede hacerse uno el ciego ante los intereses que cada uno defiende. Lo importante, quizas,
es tomar conciencia de que todos son igual de validos. De que asi como existe el oficialismo, existe también
la oposicién, y cada uno tiene el derecho y deber de ocupar su lugar y defenderlo. Esa es la realidad del pais, y
negarla —desestimando la existencia del “otro”- es lo que ha degenerado la salud social y politica de esta
nacion, que hoy padece de una patética patologia que cada dia la carcome més. Se habla mucho del dialogo
que hay que establecer para salir de este atolladero; pero antes instaurarse tanto en el corazén como en la
conciencia de cada venezolano la conviccion de la tolerancia. En palabras de Voltaire: “No comparto lo que
dices, pero defenderé hasta la muerte tu derecho a decirlo” .... mas no a imponérmelo, y mucho menos con
violencia.

“Cambio de Discurso”, Marlahé Pavon, EI Nacional 14-1-03

Ramon Gomez, padre de Oscar Antonio Gémez Aponte, una de las dos victimas fatales de lo que en realidad
fue “la gran Batalla” del viernes 3-E, conté a la reportera del Canal 8, en el velorio de la funeraria Vallés, de
qué manera su hijo trataba de sacarlo del lugar instandolo a que se apurara, pero él “veia muy poco”, no podia
correr, entre la humareda producida por los gases: “tratdbamos de ayudar a unos camarégrafos extranjeros que
no s hicieron sefias porque los estaban atacando. No supe de ddnde venian los disparos.” Hablaba en un tono
sereno, llamando a la paz: “no tengo sed de venganza. Lo que si pediria a ambos sectores es que reflexionen”.
Minutos mas tarde regreso a la television, con un nuevo discurso: “Alfredo Pefia y la PM son unos asesinos.
Ellos mataron a mi hijo” dijo con la voz y el rostro transfigurados. Habia olvidado de repente las primeras
impresiones del suceso y el informe de la morgue, en el que se establecia que la bala mortal era descendente,
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es decir, venia de arriba, presumiéndose la presencia de un francotirador, segun él mismo lo habia confiado a
un reportero del diario 2001. ;Quién le habria sugerido el cambio de discurso?. La historia, es casi siempre,
una fe de erratas o de ratas, segin quienes, para su conveniencia, la alteren, acomoden y dicten...

“Referendos Consultivos”, Eudes Vera, El Nacional 14-1-03

Si, por esos extrafios vericuetos legales (o un “toquecito de Miquilena” a algunos magistrados), el TSJ decide
que el referéndum que propugna la oposicion es constitucional, entonces el pueblo bolivariano, la Asamblea
Nacional o el Presidente pueden convocar a referendos consultivos, todos vinculantes, para las siguientes
materias:

* Pedirle la renuncia a los magistrados del TSJ, a todos los jueces, a los directivos del CNE y de la CTV.

* Pedirle la renuncia a todos los gobernadores, alcaldes y diputados de la oposicidn.

* Sometimiento a juicio a todos los que participaron en el golpe del 112 incluyendo dirigentes de la
oposicion, duefios de medios, saboteadores de Pdvsa y agresores a la embajada cubana.

* Revocatoria de la concesion y expropiacion de todas la emisoras de radio y televisién golpistas.

* Intervencién de las policias de Chacao, Baruta, Miranda, Carabobo, Yaracuy y Anzoategui, por delitos
diversos.

* Revocar la sentencia absolutoria del TSJ a los militares golpistas.

* Destitucion inmediata de todos los gerentes y empleados de Pdvsa y de todos los fiscales del Ministerio
Pablico que se plegaron al golpe de del 112,

*Desalojo inmediato de los militares de Altamira.

“Miedo al referéndum”, Néstor Alfonso, El Nacional 14-1-03

Ya se le cayd la mascara a Chévez a sus seguidores, quienes no pueden disimular el panico que les produce la
sola mencioén de un proceso comicial mediante el cual toda Venezuela pueda expresar si quiere 0 no continuar
con este gobierno hambreador vy represivo. Ya las encuestas les han dicho como piensan y sienten los
venezolanos, pero ellos las han venido descalificando desde que dejaron de favorecerles. Solamente
demostraron credibilidad y entusiasmo por los resultados de los sondeos posteriores al 13 de abril, cuando la
popularidad presidencial gan6 unos puntos, de lo cual nunca nadie dud6, como nadie duda de la verdad que
estos estudios de opinion han venido revelando a lo largo de estos casi cuatreo afios de atraso y desgobierno.
Incluso los chavistas més fanaticos saben que es asi, aunque de la boca para afuera digan lo contrario.

Si de verdad Chavez estuviese convencido de la manipulacién de las encuestas para perjudicarlo, y de que el
soberano lo apoya, no dudaria ni un momento en aceptar el desafio del referéndum consultivo. No sé porqué,
pero esta situacion me hace recordar el museo militar.

“Para Andrés Velasquez”, Elio Cequea, Houston Texas, El Nacional 14-1-03

Me acuerdo cuando éramos trabajadores de la Sidertrgica del Orinoco en 1976. Desde la primera vez que
escuché de ti te consideré una de esas personas a las cuales no queda otra sino admirar. Yo, quizds como
todos los obreros de Sidor en esa época, te consideraba un héroe solo por defender nuestros derechos como lo
hacias. Me acuerdo que ni siquiera eras del sindicato. A pesar de ser contemporaneo contigo, ya te vi en esa
época como una persona llamada a cumplir papeles protagénicos en la politica. Pero nunca pensé que fuera de
esta manera. Lamento mucho alguien como tu esté ofreciendo sus facultades de lider para servir a quienes
mas tarde te echaran a un lado por no ser como ellos, ademas, como editor de la Causa R que eras, sé que se te
debe hacer dificil considerar a la prensa venezolana justa e imparcial. ;Qué te pasd6 Andrés? ;Dejaste tus
suefios a un lado?. Lamentable...

“12 uvas amargas para el chavismo” Carlos A. Marquez, Miami, Estados Unidos, El Nacional 14-1-03
1.- El Gobierno no dialoga. Se burlan de la mesa..

2.- Existen videos de bolsivarianos asesinando y dicen “yo no fui”. El TSJ ordena devolver a la Policia
Metropolitana y no les da la gana.

3.- La tonada del trisoleado por television fue “el presidente renunci6”. ;Qué serd de la vida del mentiroso
Lucas?

4.- Revocatorio o no, solo los circulos del odio votaran por Chavez.

5.- Avergonzado esté el chiripero que perdoné a este golpista que destruye a Venezuela.

6.- Hitler o Mussolini no fueron dictadores. Castro y el Che Guevara son fantasias caribefias.

7.- Las marchas tienen a Chavez y sus acélitos con estrés postpartum.

8.- La perrarina ya se comia antes, ahora con la robolucion se triplico el consumo.
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9.- En Pdvsa los bolsivarianos andan como los patitos: un pasito una cag....dita.

10.- Qué envidia les dio el gran abrazo democratico de fin de afio en Altamira. Y a nadie pagaron para que
fuera, ni les dieron cafia o alquilaron autobuses para traerlos.

11.- Pufialada trapera la de querer convertir a Venezuela en otra isla del mar de tranquilidad comunista.

12.- Quienes dividieron al pais con odio, arrasan con su corrupcion y asesinan con sus circulos bolsivarianos
no merecen gobernarlo.

“Los dos raseros del Presidente”, Mariano Fernandez, El Nacional 14-1-03

Sugiero a El Nacional y a los otros medios de comunicacion hagan un cotejo de la retérica presidencial. Una
comparacion entre los argumentos esgrimidos publicamente por el propio Presidente de la Republica pidiendo
pruebas contundentes para acusar a Joao de Gouveia, y los argumentos acusatorios del mismo Chavez para
condenar a la Policia Metropolitana. En el primer caso el hombre exigia mesura y el empleo de de hechos
comprobados Yy testimonios de peso, aun cuando al sujeto se le haya visto hasta por televisidn, disparando y
luego declarandose culpable. En el segundo, en una alocucién formal, oficial y en cadena (repetida), el primer
mandatario, sin mayores elementos probatorios, expone al escarnio publico a una institucién de servicio, que
gracias a la gestion de Alfredo Pefia, por primera vez en su historia se le tiene como eficiente y es querida y
valorada por la comunidad.

“Quién gana y quién pierde”, Carmelo J. Campos M., El Nacional 15-01-03

Siguiendo la recomendacion de que ningln venezolano ni ninguna venezolana debe permanecer indiferente
ante lo que ocurre, resulta oportuno traer a la reflexion lo que desde hace 2500 afios el iluminado Siddhatha
Gautama (Buda) transmitia a sus miles de seguidores. Decia: “Todo esta en llamas, ;y que es todo esta en
llamas?, el ojo, las cosas perceptibles, las impresiones espirituales; el oido est4 en llamas, el cuerpo, el
espiritu y las impresiones, estan en llamas. (Y cual es el fuego que lo inflama todo? El fuego de la
concupiscencia, el fuego del odio, el disgusto, la miseria, el dolor, la tristeza, la desesperacion, esta
inflamando todo”. Cuando el 2 de febrero de 1999 celebrabamos alborozados el advenimiento de un nuevo
gobierno en Venezuela, nunca nos imaginamos que en casi cuatro afios todo se encontraria inflamado por la
aplicacion de un plan de gobierno que muy pronto comenzaria a generar descontento e intranquilidad en
vastos sectores de la poblacion, pero también simpatia en muy reducidos grupos de compatriotas. Hoy nos
preguntamos cudl va a ser el desenlace de este descontento generalizado debido a los graves desaciertos del
Gobierno.

“La gran mentira”, Mery Godigna Mollet, El Nacional 15-1-03

El “proceso bolivariano” se cayd y todavia no sabemos en qué consistio. Tal vez porque era una gran mentira.
Dictadura militar queriéndose disfrazar con la piel de un animal raro, parecida a la piel de un caiman de boca
de cafio. Chavez y una ctpula militar que no saben de meritocracia, democracia, de derecha o de izquierda.
La unica musica que los hace bailar es la avaricia, la codicia, y la necesidad de demostrar fuerza bruta... por
los sintomas se podria pensar en eunucos. Algunos civiles se prestaron al juego porque nunca sofiaron en
ocupar las posiciones para las que uso sabian que no tenian preparacion, otros, que después de afios de
perseguir el poder ya estaban a punto de darse por vencidos. Pobres tontos, algunos no se dieron cuenta de
que habian sido escogidos precisamente por sus deficiencias. Los mas “vivos” se dedicaron a llenar sus arcas.

Vergonzoso capitulo en la Historia de Venezuela. Se hace indispensable acabar con la impunidad. Por afios
una frase me ha atormentado: “los pueblos tienen los gobiernos que se merecen”. Hoy como pueblo, me
siento reivindicada. Pero en la Venezuela que nos merecemos tiene que haber justicia. Esto no puede ni debe
quedar impune.

“:Bolivarianos?”, Elias Campo Rodriguez, EI Nacional 15-1-03

Los partidarios de Chavez esperaban agazapados en los predios del Panteén Nacional a una marcha pacifica
que iba el pasado 17 de diciembre a rendir homenaje péstumo al Libertador, fallecido el 17 de diciembre de
1830. La policia frustré lo que pretendian hacer los llamados circulos bolivarianos, que no son dignos de
llevar ese nombre, ya que Bolivar era altruista y magnanimo y estos fanaticos carecen de dichas cualidades.
Actlan con un mal proceder ya que mas bien deben facilitar la llegada de personas al sepulcro del Padre de la
Patria, quién, en su testamento dice: “si cesan los partidos y se consolida la uniéon yo bajaré tranquilo al
sepulcro”. Los integrantes de los circulos toman partido por Chavez, incurriendo en una falta grave al no
acatar lo expresado por Bolivar. Se condenan al adherirse a u individuo que puede cometer errores y
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violaciones. Venden su alma al diablo. Sin libertad de conciencia se muestran como esclavos del amo. Se
comportan como canibales politicos, como depredadores del homo sapiens.

“Oportunidad”, Ginnette Rodriguez, El Nacional 15-1-03

Las oportunidades se presentan una sola vez en la vida, al buen entendedor pocas palabras, una escribi en la
prensa catalogando a este gobierno de forma positiva y creyendo en él, y que como Gobierno tomaria las
banderas en algunos de los problemas mas trascendentales que aquejan a nuestro pais ya que es imposible
solucionarlos todos, pero las banderas las terminamos tomando nosotros, hombres y sobre todo mujeres
valientes de nuestro pais y la ondeamos con fuerza una y otra vez, de manera incansable diciéndole a este
gobierno que tuvo la oportunidad de su y que se vaya ya, que él no pudo solucionar nada para lo que fue
electo. Saludo con dolor pero con orgullo a esos compatriotas que murieron por la patria como guerreros sin
mas armas que su corazon y su bandera y sus pitos y sus consignas de libertad. ;Porqué cuando Vargas si
quiso elecciones, y rapido aun con el torrente encima?. Preguntémonos los venezolanos, con seriedad, de
cualquier tendencia cuantas vidas de compatriotas se hubieran salvado si en vez de hacer comicios
sencillamente hubiera decretado un estado de emergencia a tiempo.

“Politica y maltrato infantil”, Zono Liscan, El Nacional 15-1-03

La pobreza ha sido tal vez el azote multiple méas acentuado contra los nifios. Asi tenemos nifios por millones
en pobreza extrema, nifios “ranchizados, nifios desnutridos, nifios sin escuela, nifios calcinados en su humilde
vivienda, nifios sin identidad, nifios abandonados y tantos nifios asesinados. Un cuadro horrendo ha sido la
suerte del nifio pobre en Venezuela. Y como si este mapa de maltrato no fuera suficiente, ahora le sumamos el
maltrato politico. Ahora en vez de permitir a los nifios que corran libres tras el universo de una pelota, lo en
reclamos? a la escuela de hacer gobierno o de hacer oposicion. Por este método exponemos al nifio a ser
envuelto en el huracan de pasiones odio contra el otro. ;Con esta grosera pedagogia estaremos formando al
gran futuro ciudadano? ¢Estaremos formando al gran usuario de la futura democracia? ;O para éstos en el
futuro la democracia y la politica sera la capacidad de odiar a quien opine diferente?. Tantos nifios y nifias
caidos en este hoyo de pobreza y pasiones, a los cuales se suma la nifia de Altamira, deben provocar una voz
de protesta y defensa. Venezuela si puede ofrecer a sus nifios algo mas que el escaso espacio para una tumba
prematura.

“Los golpistas eternos”, José Gerardo Cruz, El Nacional 15-1-03

Dia 11 de un mes cualquiera del afio 2021, el pais habia alcanzado un espectacular desarrollo gracias a la
educacidn, impulsada por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. El petréleo pasa de 50 délares el
barril, la pobreza es hoy un mal recuerdo de la Cuarta Republica. Caracas no tiene ranchos y una stper
autopista la bordea: una rede de trenes facilita el transporte en todo el territorio nacional. De golpe una tranca
en la Plaza Altamira, hizo movilizar a todos los medios: se trata de una manifestacion de viejitos, con
pancartas de las extintas CTV, FedecAmaras y Pdvsa y de partidos como AD, Copei y MAS. La gente no
entendia aquella manifestacién, pues el Seguro Social les habia quintuplicado las pensiones, incluso se las
enviaba a sus casas en efectivo. Un anciano en silla de ruedas con una pancarta de la desaparecida
organizacion sindical “CTV”, hacia esfuerzos por sostener el micréfono ya que el temblor le impedia
hilvanar el mensaje; al fin de le salié una exhalacion: Cha...Cha....Cha...vez...vez...vez .... ve... ve .... te...
te.... ya... ya... Los presentes entendieron que se trataba de los golpistas eternos.

“Tomas Polanco Alcantara”, J.J. Castro, El Nacional, 15-1-03

Mucho y buen bueno se tendra que decir de su vida y de su obra. Yo sélo puedo afiadir un Gltimo recuerdo.
Cuando vivia el parto de La Luz invisible, necesité consultarle algunas ideas. Frente a un par de tragos, viendo
la maqueta de mi libro me dijo: -JJ, puedes decir como en el Génesis: “Que la luz es buena”. La frase qued6
ahi. Meses después, ya el libro a punto de prensas, las palabras de Tomas salieron de su escondrijo y se me
presentaron nitidas: “En el principio, Dios dijo: Hagase la luz. Y Dios vio, que la luz era buena”. ;Pero qué
fotografia seria capaz de ilustrar estas palabras? Pasaron dias. Disefiadora y preprensa, me urgian. ..

En un relampago de clarividencia, recordé la toma que habia hecho en helicdptero sobre el desierto de Judea
en 1994. El sol en el plexiglas de la cabina, crea por un instante, una radiacion de rayos de luz que llegaba
hasta las aguas Y tierras de abajo. Como bien pudiera haber sido en el amanecer del mundo. Y disparé: El
infrarrojo hizo el milagro. Y con ella inicio mi libro. Vaya un recuerdo agradecido, al amigo que se nos
adelanto a la casa del Padre.
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“Devuélvanme mi petréleo”, Gisela A. de Benavides, EI Nacional 16-1-03

El petrdleo no pertenece a ninguna tolda politica, es de todos los venezolanos. Siendo asi es el crimen de lesa
patria que lo hayan usado para chantajear al Presidente institucional, ratificando en cinco votaciones, 0 sea,
debe ser respetado como al mismo pueblo que lo eligié en forma categérica y limpia.

Ruego a los medios de comunicacion que vuelvan a ser veraces, imparciales y objetivos, como deben ser, esa
es su funcién hermosa y humanitaria. A mi nadie me consultd si queria que mi petréleo se perdiera, ni mi
gasolina, ni mi gas, por tanto, les pido en forma urgente que me devuelvan mi petréleo ya, sin mas paros
criminales y ventajistas. El sefior Carlos Ortega es un sinvergiienza que nunca ha trabajado, sélo ha vivido de
los trabajadores, con su lengua perniciosa y malvada. El otro portugués Fernandez y el espafiol Fernandez,
son también otros vivianes, que han venido a enriquecerse a costillas de los venezolanos, creo que ya les
deberian sacar del pais. No tengo xenofobia, pero, si vienen extranjeros a dafiar nuestro suelo, que se vayan a
sus paises natales a perturbar alla. ;Qué espera Chavez para decretar el estado de excepcion? Rémulo
Betancourt tuviera las carceles llenas jy cero bochinche!

“Me dirijo a los Humoristas”, Carlos Soucre, El Nacional 16-1-03

Aprecio, valoro el humorismo. Parece ser una de las formas mas eficaces de que disponemos ante el
desgobierno que hoy sufre Venezuela. Se devuelve en burlas lo que se recibe en ignominias; al cinismo y a la
depravacién oficial responde la carcajada. Ahora bien, esta Gltima frase me suena mal; ;debe ser la
carcajada? Podria sefialar un humorismo que no hace reir y que a mi entender seria en este momento los mas
corrosivo, lo no frivolo: el llamado ‘“humor negro”, ese que de modo insuperable manejaron Jarry,
Lautremont, Chesterton, Berbard Shaw y los surrealistas. Ya no estamos para reir. Ensayen amigos mios, ese
humor que actia como el vitriolo, la burla pero como un 4cido que le corroa las entrafias a este Gobierno
depravado y cobarde. Algo pues, que no nos distraiga. No estamos ya para distraernos.

“Reconstruccion Infantil” Maria Teresa Arostegui, Psicéloga clinica, El Nacional 16-1-03

Los nifios gritan jfuera Chavez!, algunos identifican la bandera con odio, violencia y represion.

A las madres, abuelas y profesionales que trabajamos con nifios, nos espera una gran trabajo de
reconstruccién, para que puedan crecer en un pais que reconozca y respete la individualidad y los simbolos
patrios.

“Algunos comunicadores sociales”, Felix Eduardo Castillo, El Nacional 16-1-03

Preguntan tonterias, no saben repreguntar ni interrumpir o contradecir oportunamente (eso tiene su técnica y
arte), ignoran el tema que se plantea, permiten respuestas discursivas, ambiguas, torpes, cargadas de
peticiones de principio, evasiones, razonamientos circulares y otras falacias. Asi, incumplen con sus oyentes o
lectores. Y con su profesién.

1.- Pefia dejé correr una grave crisis policial, teniendo de su parte la razén, la ley y el apoyo ciudadano. Por
supuesto el astuto ministro lo cazé.

2.- Shapiro va al estado Vargas y ve las cosas bien. Oye y lee el insulto contra Otto Reich, un altisimo
representante de su Gobierno, y no responde.

En contraste: Napoleén Bravo en Union Radio, pulveriza con tres preguntas delicadas, educadas y
compasivas, con aguda y agil inteligencia, el galletoso discurso de un “constitucionalista” (;) de apellido
Cotorra o Cacared (no recuerdo el nombre). Norberto y Marisabel en Globovision, Grado 33, destruyen con
sobriedad y contundencia, las multiples mentiras, guabineos e inconsecuencias chavistas. Y Orlando
Urdaneta, con su expresion verbal y no verbal, su agudo sentido del humor, que alterna con impecables
comentarios breves, logra excelentemente lo mismo. Estos tres, entre otros, envian al saco de basura lo que
alli corresponde. Son constructores de un nuevo pais.

“;Hidra opositora?”, Anibal Luna, El Nacional 16-1-03

El Presidente denuncid en Brasil, que la oposicién en Venezuela es “un monstruo terrorista”; que no tiene
verdaderos dirigentes y algunos de ellos corto al mismo Hitler. (jNa’ guara!) En realidad, la oposicién no
tiene un lider maximo; sino que son varios los dirigentes que conducen o guian la oposicidn politica, en estos
momentos cruciales. Es una dirigencia compartida, plural, suprapartidos y multisectorial. Eso obviamente no
le facilita el trabajo al Gobierno, en su propdsito manifiesto de descabezarla y liquidar la disidencia. Por ello
Chéavez critica tan duramente esta situacién, que le es adversa, y que contrasta visiblemente con la propia del
oficialismo y su partido, casi hegemdnicos.
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“El sol mas triste”, Fernando Garcia, El Nacional 16-1-03

Que yo sepa la actuacion mas importante que tuvo el general Lucas Rincon con el tercer sol fue cuando se
dirigio al pais en cadena nacional y ante una de las audiencias mas latas de la historia de la television
venezolana declar6 que el presidente Chavez habia renunciado; que papeldn hizo. De ahora en adelante, si asi
sucediera en el supuesto corto tiempo que le queda a este régimen y Chavez otorgara a otro general el tercer
sol veriamos con duda y escepticismo cualquier afirmacién que éste hiciera ya que el primero hizo que su
credibilidad se incorporara al humor criollo venezolano. Ejemplo: cuando deseamos tomarle el pelo o vacilar
a alguien sabiendo algo que es totalmente falso decimos asi “Me lo dijo Lucas Rincon”. Muy decepcionante
la actuacién del general en el periodo que permanecié activo con los tres soles al hombro a menos que haya
hecho varias hazafias y triunfado en grandes batallas y los venezolanos no nos hayamos enterado de eso.

“Desagravio”, Victor Ochoa, El Nacional 16-1-03

El afamo pintor Manuel Quintana Castillo ha servido como pretexto para que Nicomedes Febres exprese en
blanco y negro su oposicién al presidente Chavez. Los venezolanos que como Quintana Castillo apoyamos al
presidente Chavez lo hacemos por dos hechos politicos que ningln epiteto por subido de tono que sea sera
suficiente para ocultarlos. Con Chavez fue desplazado del Palacio de Miraflores la clase de los grandes
terratenientes feudales y la burguesia burocréatica representadas ambas por el sefior Gustavo Cisneros y
fueron sustituidas por el pueblo, en particular, por la clase obrera industrial. EI otro hecho es el celoso
cumplimiento por parte del Gobierno del presidente Chavez de la Constitucion y especialmente su articulo
primero donde establece que Venezuela es una Republica irrevocablemente independiente y soberana.

Ambos hechos politicos expresan los intereses de mas de 95% de la poblacion venezolana y sélo una infima
minoria al servicios de la dominacion y explotacidn extranjera se le opone frenéticamente. Por supuesto que
en ese amplisimo sector cuyos intereses estan siendo salvaguardados por el presidente Chavez existen
personas que por inercia 0 miopia se acostumbraron al vasallaje y otros que como Quintana Castillo saben
diferenciar entre una perla y el ojo de un pescado.

“Desobediencia”, José Miguel A. Palacios, El Nacional 16-1-03

Ante la demostrada incapacidad y el despotismo descarado del Gobierno de un tirano acomplejados con
profundos resentimientos de odio por sus limitaciones intelectuales y vacios existenciales insatisfechos a su
debido tiempo ya irreversibles, cuyos adulantes, oportunistas, mercenarios se enriquecen opiparamente? A la
vista de un pueblo cada dia més miserable y hordas de seguidores que obedecen como barbaros indolentes,
sedientos de sangre y de saqueo de una ciudad, de la cual no tienen nada que perder, una sociedad de
ciudadanos con raciocinio debe declararse en desobediencia y defensa de los valores alcanzados por la
civilizacion a toda costa. Digamos no a la violencia y busquemos en paz y mediante elecciones libres y
civilizadas un equipo conformado por gente capaz y preparada que si la hay no precisamente en la
Coordinadora Democrética sino gente auténtica que venga a servir y no a servirse, servidores publicos con los
cuales podamos construir un futuro con racionalidad y equidad.

“Ya no suena el clarin”, Carlos Vivas Sanchez, El Nacional 17-1-03

De la pléyade de cantantes de musica llanera, sin duda la mas grande voz ha sido la de Juan de los Santos
Contreras "El Carrao de Palmarito". Su deceso pasa inadvertido en este maremagnum de hechos, o quiza asi
lo hubiera deseado quien fue una viva demostracion de humildad. Quedaran en el recuerdo sus magnificas
grabaciones, en el contrapunteo sobre el poema Florentino y el Diablo, su voz no podia encarnar a otro
personaje que no fuera “El Diablo”. Desde el Arauca sopla un viento que atraviesa toda la llanura, ya furia no
cabalgaré en su garganta, ni acompafiara las penas en el Chaparralito llanero, una lagrima se descuelga del
arpa, el cuatro enmudece y se va la alegria de las maracas. jCuando en él llano relinche un caballo, vuele un
gabén, surja una leyenda o se inspire un verso para "florear una mujer"”, estaras presente, Carrao. Descansa en
paz.

“Gazapos gubernamentales”, Maria Elena Baleado, El Nacional 17-1-03

Ministra de Comunicacion e Informacion, Nora Uribe, me atrevo a sugerirle que le cuide el discurso,
especialmente la concordancia entre lo verbal y lo gestual, del tren gubernamental. Soy consciente del efecto
que la palabra hablada y escrita, que la comunicacién no verbal, las imagenes, e incluso los colores y sonidos
de una escena, pueden causar en una poblacién indefensa, académicamente hablando. Por tanto, y aunque sélo
puedo hacerte algunas acotaciones breves quisiera referirle estas expresiones:

1.-"Hace 10 afios Miraflores estaba siempre cerrada™?, ""Hemos recorrido el murdo™.
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¢Simple coincidencia con una Republica a la que la V dice no parecerse en nada?

2.-"Es una pérdida para el pais que un nifio no asista a clases en un dia de paro".

¢No lo es acaso que falte muchos dias por falta de Infraestructura, inseguridad, carencia de recursos, tener que
trabajar?

3.-"Se han lanzado algunos desesperados a conquistar el poder por la via golpista" ;Cachicamo diciéndole a
morrocoy, conchlo?

4-"Los alcaldes... y el gobernador de Miranda seran responsables de lo que hagan sus seguidores”. ;La ley
entra por casa, no?

5.-"Ese hecho de alld" (referencia a Plaza Altamira). ¢ No suena un poco irrespetuoso?,

6-"Diciembre bonito", "Todo est4 normal”, "Chavez los tiene locos". Sin comentarios.

Recuerde profesora Uribe, que en ocasiones es mas grave lo que no se nos dice y lo que se transmite que lo
dicho en si.

“En el gobierno de Carmona”, Daniel Eduardo Alvarez, El Nacional 17-1-03

En el gobierno de Carmona todo seria diferente. En palacio, el tren ministerial estaria dominado
completamente por la sociedad civil, no habria espado para chavistas. Tampoco para adecos ni copeyanos, ni
hablar de cetevistas, y por supuesto nada del MAS (es que el naranja es tan desfavorecedor para el fashion
caraquefio), Se caminaria los domingos con calma por la plaza La Libertad, donde el alcalde Medina Gomez
anunciaria con orgullo la instalacion de la "Horca de la Meritocracia", y es que la semana pasada colgaron a
Juan Barreto y el viejo arbol frente al Four Seasons cedid. Menos mal que Tarek era flaquito. jAh, la alegria!
Entre risas y nostalgia se habla de las caras incrédulas de los chicos de Bandera Roja, cuando se les dijo qué o
se callaban o se apartaban, o las de Ledezma y Davila, a quienes ni un camburcito les dieron. Pobres, tanta
robadera de cdmara para nada. Ya se adopté el dolar como moneda oficial, y se impartié la politica
comunicacional del régimen: "ya saben, no quiero disidentes por los noticiarios". Se implant6 linea dura en
los servicios basicos, de modo que ya esos vagabundos de los cerros no podran seguir robandose la luz ni el
agua. Todo esta en armonia. Si s6lo durara mas de un afio este gran festin republicano. Inigualable felicidad,
la vivida en el gobierno de Carmona.

“Entre Ledezma y Fernandez...Chavez”, Rail Méndez, Honolula, Hawai, EI Nacional 17-1-03

Pasé un par de dias por Caracas, después de estar fuera del pais por casi tres afios y el primer punto de visita
obligado fue la Plaza Altamira. Muy agradable ver gente "como uno" apoyando a los militares en
desobediencia civica pero me dejé muy mal sabor ver a Antonio Ledezma encaramado en la tarima buscando
votos. Fueron las actuaciones politicas de muchos Ledezmas, Fernandez y Pérez, y lo que ellos representaban,
lo que llevo a Chavez al poder. Mucha gente 'tomo uno", vot6 por Chavez pues estaba obstinado de adecos y
copeyanos; de la corrupcién y el desamor por el pais que estos sefiores demostraban. No me da pena decirlo,
yo fui uno de ellos y hoy me preocupa pensar que no hay un lider en el pais, que pueda aglutinar esa masa de
gente descontenta, que quiere sacar a Chavez del gobierno antes de que acabe con el pais. Ya basta de esos
politicos de orilla que fueron los verdaderos culpables de ese alborto electoral que resultd ser nuestro actual
Presidente. Por culpa de todos esos politicos corruptos estamos como estamos y pronto, si no se alejan por las
buenas de la arena politica, comenzaran a oir las mismas cacerolas que tiene locos a Chavez y su banda de
malandros y ladrones.

“;Israel o Venezuela?”, Ali Reyes, El Nacional 17-1-03

Tomés Eloy Martinez, refiriéndose a Ariel Sharon, escribid lo siguiente: "lIsrael es una nacion demasiado
grande para un lider tan pequefio. Nada peor puede pasarle a un pais, que ser gobernado por el odio y el
fanatismo. Ellos se irdn algun dia, pero el odio y el dafio sobrevivirdn, quién sabe por cuanto tiempo" (El
Nacional 21 de abril del 2002). Cualquier semejanza con la crisis venezolana, es mera coincidencia.

“Dos reyes rojos”, Plinio Cabrera, El Nacional 17-1-03

El Nacional es méas viejo que yo, pero no mucho. De muy nifio, cuando aun no sabia leer, el diario traia un
comic que era mi favorito. Recuerdo que era una historieta, sin textos, cuyo personaje principal era un
pequefio rey rojo. Hoy, gracias a las ediciones especiales, sigo diariamente la fabula de Otro pequefio rey rojo,
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cuya historieta puede convertirse en tragedia para todos nosotros. Felicitaciones a EI Nacional por una
excelente cobertura de la crisis venezolana.

“Voces en el silencio”, Hakim Marquez, El Nacional 17-1-03

Celebro el regreso de las secciones que reflejan la voz de los lectores. Existe un vacio entre los extremos
polarizados de las opiniones en los medios de comunicacion, y se ve subrayado por la ausencia de espacio
para que los lectores con posturas neutrales contribuyan a reducir el silencio que domina las argumentaciones
mas serenas, menos radicales, que permitan una reflexion mas clara sobre la compleja situacién que vive
nuestro pais, situacion que no debe ser simplificada a través de la presentacion de dos corrientes de
pensamientos opuestos e irreconciliables. Tenemos que buscar una manera de vivir con las contradicciones
que son parte de las distintas visiones de como debe ser el proyecto que nos permita desarrollar las
potencialidades de nuestro pais. Lamento, todo sea dicho, que primero hayan regresado las tiras cdmicas, y
solo después, las cartas de los lectores. Me recordd el fatidico ambiente que generaban las comiquitas
transmitidas por las televisoras durante el 12 y el 13 de abril.

“Urgente, muy importante”, Manuel Alejandro Campos, El Nacional 17-1-03

En Venezuela somos méas de 5 mil los pacientes en tratamiento de hemodialisis (enfermos renales terminales
que ameritan transplante). El sistema funciona de forma privada (clinicas) a las que el seguro les cancela las
didlisis y les envia el necesario material. Las unidades tienen material para 10 o 12 dias méas de inventario.
Pueden verificarlo con el almacén principal de medicamentos del Seguro Social de Caricuao. Es imperativo
gue esta semana sea reabastecido el depdsito a fin de que a su vez las unidades de hemodialisis se abastezcan.
Caso contrario seremos los primeros 5 mil muertos de la revolucion.

Cualquier unidad de didlisis hospitalaria o extra hospitalaria privada depende del seguro. Asi que es fécil
verificar lo que digo. Gracias por atender esta noticia a la brevedad.

“Tortas escualidas”, Adan Gonzalez, El Nacional 20-1-02

Torta 1: diciembre 25, 2002. Vuelo 820. Linea aeropostal Alas de Venezuela. Itinerario Maiquetia —
Oranjestad. A 15 mil pies de altura, el sefior Rafael Vargas (ex ministro de la Secretaria), es objeto de una
agresion salvaje por parte de las “hordas burguesas” que tanto hablan de libertad, democracia y tolerancia. El
piloto de la aeronave informa a la torre de control de Aruba sobre un motin y solicita seguridad en el
aeropuerto Reina Beatriz, para controlar a la “sociedad civil”.

Torta 2: los capitanes de la Marina Mercante, quienes al invocar una fulana “desobediencia civil”, paran los
bugues de PDV Marina y causan graves dafios econémicos a la Republica. ¢Qué pasaria si a un capitan se le
ocurre hacer la misma “gracia” en Estados Unidos o Europa?.

Torta 3: los medios televisivos privados y su cadena de delirium trémens “solo-para-salir-de-Chavez”. A estas
alturas, el rating debe estar como los hidrocarburos: jpor el subsuleo!.

“;La Venezuela del medio, o indiferente?”, Angel Mavarez, El Nacional 20-1-03

Este mensaje va dirigido a aquellos que se proclaman estar “en el medio” de todo este conflicto que se
agudiza cada vez mas: el momento de ser neutral ya paso, ha llegado el momento de tomar partido, ya sea por
un bando u otro. Permanecer en el medio ya no es una opcidn, ser neutral en esta hora aciaga para Venezuela
es ser indiferente o, peor aln, es vivir con temor y aceptar que los violentos ya ganaron.

No proclamo que se conteste violencia con violencia, ese no es mi objetivo con esta carta, lo que quiero es
que la gente tome conciencia de lo que pasa y lo que no quiero es que la “Venezuela del medio” no llegue a
ser la “Venezuela del miedo”. De nosotros, los venezolanos que no queremos Ser pasivos ante esta crisis,
depende que las letras no se alteren y no se altere en consecuencia nuestro camino democrético, el cual, a
pesar de los baches, es el mejor que hemos llegado a transitar en toda nuestra historia republicana.

“La tercera opcién o la O0O0O”, Héctor Manuel Brito Sanjuan, El Nacional 20-1-03

Se tiene la creencia errada de que Venezuela esta dividida en dos: los chavistas y los antichavistas, pero en
nuestra patria existe una tercera opcion, “los optimistas, objetivos y oportunos” (O0OO): somos ese grupo de
gente que formamos la mayoria de los venezolanos, por cierto, y les parecera ilégico, pero si lo somos,
tenemos la cualidad de que analizamos las cosas sin rencor, objetivamente y no nos dejamos meter cuentos.
Sabemos los errores del actual gobierno y sabemos la intencion de los politiqueros contrarios al gobierno,
tenemos la humilde opinién de que no todos los enemigos de nuestros enemigos son nuestros amigos y no
creemos en aquello de que “estis con nosotros o en contra de nosotros™: Somos la tercera opcion y no nos
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cerramos a que exista una cuarta o quinta opcion; ahora y como es costumbre no nos toman en cuenta, aunque
también deberiamos estar sentados en la mesa de negociacion, jpero no!, para los politicos no existimos, para
ellos empezamos a existir cuando se acerque una consulta popular; en ese momento ellos empiezan a
interesarse por nosotros y nos llaman indecisos.

“Viva la revolucion ajena”, Ricardo Salim, El Nacional 20-1-03

Para cierto publico Internacional, las revoluciones son romanticas, heroicas, justicieras etcétera, mientras
ocurran, en otro pais. ¢Cuantas voces en el mundo no elogiaron la revolucion cubana mientras no les tocaran
sus propiedades ni los mandaran a cortar cafia, por ejemplo? Para Chavez ese publico internacional, es un
nuevo palo en qué ahorcarse. Asi lo evidencia su costosa publicidad hacia ese "target", su chequecito a la
Fundacion Carter, sus discursetes ante la ONU, etcétera. De modo que la clase media venezolana,
semiexiliada entre Chacao y Weston, somos los "gusanos" (como llama Fidel a su exilio) del chavismo.
Somos pues golpistas, asesinos, insensibles, fascistas, etcétera. Bueno, no nos queda mas que invitar a esos
admirados lejanos de la revolucion chavista a compartirla con nosotros, a invertir sus ahorros en moneda
chavista, depositarlos en los sélidos bancos chavistas y, desde luego, enviar a sus hijos a dignificarse a una
escuela chavista —esperando que no les caiga el techo encima. Mientras tanto, los revolucionarios locales no
completamente corrompidos aln pero tampoco con verdadera vocacién de muertos de hambre, ya empiezan a
rogar, como hace tiempo sus colegas cubanos, “Yankee go home, pero llévame contigo".

“El dinero inorganico: nefasto y fiel revolucionarlo”, Humberto Rivero, El Nacional 20-1-03

La historia del dinero ha sido muy curiosa desde su aparicién en diferentes formas: Conchas, tabaco, sal,
etcétera. Sin embargo, la mas penosa y perjudicial econémicamente (a pesar de sus finas intenciones) ha sido
la de financiar las revoluciones y sus necesidades materiales, La independencia de Estados Unidos, la
Revolucion Francesa y la Revolucién Rusa fueron financiadas con dinero inorganico. Incluso Pancho Villa en
México llegd a aplicar cu su tiempo revoluciona una curiosa politica monetaria imprimiendo billetes cuyo
Unico valor era su firma. En todas estas experiencia (a excepcion de la ultima por no lograr el triunfo), los
objetivos inmediatos han sido el triunfo de la causa, pero con la posterior y nefasta consecuencia de la
inflacion y su relacion directa con el hambre. Es triste ver cdmo en la Venezuela de nuestros tiempos, la
ilusion del dinero inorg&nico nuevamente financia una revolucién que en nuestro caso no tiene ningun valor
practico ni mucho menos histérico, pero que si tendra las mismas consecuencias que las anteriores; el hambre.

“Ojo humorista”, Silvio Orta, El Nacional 20-1-03

A nuestros queridos e inteligentes humoristas, tales como Pedro Ledn Laureano Marquez les pido que no se
junten con el sefior Donoso (jqué escasez de donosura!) que no pasa de ventrilocuo y acaso piensa es con las
tripas por donde habla. Donoso nada tiene de humorista pues en éstos, segin ensefiaba Aquiles, impera
siempre el respeto al ser humano. Su ofensa en la tarima de la Francisco Fajardo contra ese desastre que es
Hugo Chavez es un desastre similar o peor. Eso si: incorporen a Calixto Ortega quien lanza la hipétesis
inocente de que varias de las victimas de Altamira debieron hacer bajo balas de los revolveres de los
opositores. Habria que darle la orden al Nifio de Pecho. Finalmente una pregunta para el elegiaco Tarek:
¢Quién pasara a la historia como "asesino": s6lo Joao Gouveia y los matones de Puente Llaguno o el que
impulsé que se apretaran esos gatillos defendié a los alegres gatilleros? Si Calixto y Tarek quieren ayudar a la
paz no jueguen con los hechos de violencia. No jueguen a difuminar la realidad. No se queden en la simple
repulsa generalizada. En cada caso concreto, las responsabilidades son concretas.

“No aprende...”, José Portillo, El Nacional 20-1-03

El sefior Garcia Ponce asoma una novisima acerca de la minoria que debe ser considerada -y tratada- como
mayoria por adelantado ya que en el futuro pudiera (llegara segn él) a ser mayoria. Ademas de ser a
contracorriente del sentido comln y poco democratico, esto expresa el pobre progreso hecho por el sefior
Garcia Ponce en mas de 45 afios. Convencido de que poseia la Verdad desde comienzos de 1960 se propuso
por vias violentas eliminar el sistema democratico vigente en Venezuela en la época (ciertamente con gruesas
imperfecciones, que sin embargo no justificaban el uso de la violencia). Afortunadamente no tuvo éxito.

Helo aqui a comienzos del siglo XXI, llamando nuevamente a la violencia contra el mismo pueblo que solo
reclama el derecho a vivir en libertad. Sefior Garcia Ponce, japrenda! La humanidad, incluido nuestro pais, ha
hecho progresos -léase lo relacionado con derechos humanos en nuestra Constitucion para una muestra.

Nada justifica sus llamados a la violencia. No se tome su "papel” como "Comandante de la Revolucién™ en el
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sentido que pudo haber tenido para usted -equivocadamente- casi cincuenta afios atras.

«:Igual que con las prestaciones?”, Edison Pérez G., El Nacional 21-1-03

Con asombro hemos oido las promesas que hacen los dirigentes de Fedecamaras y la CTV: después de que
salga Chavez habra empleo para todos y Venezuela se enrumbara por el progreso.

¢No fue eso mismo lo que dijeron, palabras mas, palabras menos, cuando acordaron eliminar la retroactividad
de las prestaciones sociales de los trabajadores?. Dijeron que los sueldos de los trabajadores aumentarian
sustancialmente ya que la retroactividad era la causa que impedia tales mejoras salariales. Hoy Chavez, segin
ellos, es la causa del desempleo. ¢Quién garantiza que ustedes dicen la verdad? ¢No estan engafiando una vez
mas a la gente? Pues yo creo que si. Sean sinceros y digan los verdaderos motivos por los cuales quieren salir
de Chavez; pero no se escondan otra vez detras de falsas promesas.

“La privatizacion de Pdvsa”, Josefa de Ondiz, El Nacional 21-1-03

Cantv era venezolana en 1981. La mas del estado en proporcion al capital invertido, mas que Pdvsa.

Luis Herrera Campins, presidente de la Republica, puso al frente al frente de Cantv a u distribuidor de
cerveza, Nerio Neri. Los técnicos y profesionales de Cantv, venezolanos, con 20 0 mas afios de experiencia en
telecomunicaciones protestaron desde la Apucantv (Asociacién de Profesionales Universitarios de la Cantv)
razonando sobre los intereses, soberania nacionales y la meritocracia. EI gobierno argumentaba: la empresa
es del Estado y un grupo de profesionales no iba a doblegarlo, y aunque nunca consult la asamblea de
accionistas de todos los venezolanos sobre las medidas que se debian adoptar, acept6 la renuncia de mas 50
gerentes y profesionales que hacian entre todos mas de mil afios de experiencia venezolana, sin reemplazo en
el pais. La operatividad y compras de Cantv quedd en manos de trasnacionales. Cantv fue vendida y hoy es
mayoritariamente de capital internacional. 280 técnicos venezolanos formados en Pdvsa son despedidos por
el gobierno de Chavez. Con 20 afios de experiencia promedio se botan 5.600 afios. Al ser sustituido por
técnicos de transnacionales privatizando el conocimiento. ¢En cuantos afios privatizara el resto de Pdvsa?.
¢Revolucién para entregar Pdvsa al capital extranjero?

“Periodistas a una sola voz: jBasta ya!”, Mario Beroes (periodista), El Nacional 21-1-03

Nunca en mi trayectoria como periodista me he sentido tan vejado y tan humillado como en éstos ultimos
cuatro afios de Gobierno chavista. Nunca, y que conste que me tocd trabajar en el en el desagradable y oscuro
lusinchista, vi tanto odio y tanta represion contra reporteros, camarografos fotdgrafos y demas trabajadores
ligados a los medios de comunicacién social, y por eso es que mi rechazo a este Gobierno autoritario,
marginal y ladron crece hora a hora y sélo espero que el teniente coronel salga del palacio de Miraflores, por
las buenas o por las malas. Pero luego de ver las iméagenes de Chuao, Barquisimeto, Valencia y de otras
ciudades venezolanas, tengo que expresar mi orgullo y mi solidaridad hacia esos colegas que dia a dia
“combaten” contra esos facinerosos con el fin de dar a conocer los hechos noticiosos; la verdad. Ellos
merecen toda nuestra admiracion, todo nuestro respeto y todo nuestro apoyo. Espero que el Colegio Nacional
de Periodistas, no solamente la direccion nacional sino también las secretarias regionales, al igual que el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Prensa, brinden y blinden su apoyo gremial y mas alla del apoyo
gremial, ofrezcan acciones que realmente trasciendan, ya que es hora de acabar con estos abusos. Todos, a
una sola voz, debemos decir: jBasta ya!

“La nacionalidad”, Enog Sanchez, El Nacional 21-1-03

Desde que comencé a estudiar la historia de mi pais siempre aparecen los términos bien manoseados: la
hermandad y la generosidad. Yo me pregunto: ;Cual hermandad?. Si todos sabemos que nuestra guerra de
independencia no fue mas que una cruenta guerra civil en la que se mataron nuestros compatriotas. Luego
vinieron las montoneras en las que nuestros campesinos, enrolados en unas tropas paupérrimas en busca de
mendrugos de pan, iban detras de los llamados “caudillos”, que mediante sus arengas politicas ofrecian lo
mismo que nuestros modernos lideres prometen, ahora mediante costosas camparfias electorales, en la
bisqueda de los mismo que les ofrecid nuestro bien amado Libertador. Es que las religiones, las
nacionalidades y los partidos para lo Gnico que han servido es para separar a los hombres y sembrar de
muertos los diferentes campos de batalla en nombre de un Dios Unico, una patria y las banderas de un
determinado partido politico. Estamos en el tercer milenio y percibo nuevamente olores de sangre y pélvora
detras de un discurso de intereses clandestinos que nuevamente pondra en peligro la “hermandad” entre los
hombres de este pueblo miserable que lo Unico que no ha podido, entre otras cosas, es eliminar de buena vez
esta pobre dirigencia politica de intereses ocultos y mezquinos.
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“80 y 20 historico”, Juan Antonio Muller, EI Nacional 21-1-03

Estos dos guarismos estan signados a escribir la historia bajo el “gobierno robolucionario”. Cuando el hoy
Presidente contaba con 80% de respaldo popular mont6 cuanto referendo se le ocurria. Gané el referendo
consultivo de abril del 99 para convocar la Constituyente, y el referendo de diciembre de ese mismo afio, para
aprobar el texto constitucional propuesto por la Constituyente. Pero cuando convocd el referéndum
consultivo, en diciembre de 2000, para conocer lo que pensaba el pueblo sobre el tema de los sindicatos, la
abstencion de casi 80% lanz6 la primera clarinada de la cambiante situacion. Ahora que una proporcién
cercana 80% parece dispuesta a pedirle la renuncia y la convocatoria a elecciones anticipadas, el Presidente
venido a menos, se rasga las vestiduras, acusa de golpistas a quienes respaldan esta propuesta y declara
solemnemente que no aceptaria un resultado tan contundente. Pero ya no importa lo que diga, 80 lo forzara a
que haga elecciones y 20 lo aceptara democraticamente.

“Una contribucion”, Xiomara Astorino, EIl Nacional 21-1-03

Este mensaje lo escribo tratando de ayudar a la ya cansada (creo yo) creatividad de los reporteros y
periodistas que laboran en medios radiales y televisivos. Hace tiempo que he notado que cuando ponen una
palabra o frase en circulacion no hay forma de que se inventen otras mas originales ejemplo: hubo una
ocasion donde la palabra preferida era “aguerrido”. Todo era aguerrido para alld, aguerrido para aca. Todo el
mundo era aguerrido. Luego vino “amedrentamiento” hasta el cansancio. Le dieron paso al poco tiempo a la
horrible palabra “llamamiento”, la que emplean a diestra y siniestra sin buscar otra alternativa y ahora, lo mas
novedoso, la expresion “de alguna manera”. Es increible e incontable el nimero de veces que es repetida esta
frase en cualquier medio televisivo o radial. Sefiores periodistas y reporteros, estamos muy orgullosos de la
labor que ustedes estan desempefiando en la blsqueda de la verdad en las actuaciones de este Gobierno
macabro, pero refresquen un poco el vocabulario porque no s saturan de repeticiones.

“Disidencia vs. Delincuencia”, Tomas Avendaiio, El Nacional 21-1-03

La alternativa entre combatir la disidencia o atacar la delincuencia no tiene lugar en un gobierno autocratico,
simplemente porgue el enemigo que puede hacer peligrar el status que no es precisamente el hampa y es por
eso que el chavismo no ha dudado en utilizar la fuerza militar para reprimir las marchas pacificas y
democraticas en lugar de emplearlas para reforzar las fronteras del pais o frenar la delincuencia.

Los anhelos de poder del teniente Chavez lo hacen olvidar las innumerables muertes producidas por los
asesinos que actlian a sus anchas libres e impunemente. El Estado es un servidor del ciudadano y tiene el
deber de proteger la vida y la seguridad de las personas. Yo le sugiero a mis compatriotas militares que se
aboquen a defender el estado de derecho, no con golpes de estado sino pidiéndole al presidente la renuncia y
en caso de no tener la suficiente valentia para hacerlo que lo hagan entonces sus esposas.

“Situacion en la UCV”, Wilmer Carmona Pinto, El Nacional 28-1-03

Durante décadas, y muchas veces en solitario, una institucién despuntd en la toma de posiciones criticas
frente a sectores que histéricamente caminan en direccién contraria al pueblo. Hoy nuestra Universidad
Central de Venezuela sufre una suerte de metamorfosis de postura; para muestra un botén;

Nunca antes un rector habia maniobrado tanto por incumplir la misién institucional de la universidad: impartir
educacion. ¢Rector o pedn del golpismo?.

1- Algunos profesores no van desde hace mes y medio porque estan con el paro, dedican sus esfuerzos a
formar la sucursal ucevista de la conspiracion, y por supuesto no dejan de cobrar su sueldo y aguinaldos, ni
tampoco perderan un solo dia de sus vacaciones.

2- La Zona Rental, por los vientos que soplan, devendra en un hipermercado donde la comida basura y el
mercantilismo usurero pulularan por doquier, las recetas neoliberales parecen encontrar refugio en ciertos
sectores ucevistas. ¢Preludio de la privatizacion?.

3- La novel presidenta de la FCU, apoyada por una melcocha de seudopartidos golpistas sin ninguna
ascendencia en el estudiantado y en el pais, llamé a los estudiantes a pararse sin consultar a la gran mayoria
de alumnos que exige su derecho a las clases.

iVaya manera de comprometerse con las reivindicaciones estudiantiles! Esta vez, alma mater querida, las
sombras provienen de tu seno y con mas fuerzas las venceras.

“Lo peor de Pdvsa”, Virginia Sanz, El Nacional 28-1-03
No, Juan Fernandez, lo peor no es que haya salido un tanquero con diesel para Cuba. Lo peor es comprobar
que ustedes tendran mucho méritos académicos, pero ni un &pice de ética. Lo peor es comprobar que después
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de que el Estado invirtié en muchos de ustedes dinero de todos los venezolanos en formarlos en universidades
publicas, tal vez financiarles postgrados, pagarles millones en salarios y beneficios contractuales como no
disfruta ni cercanamente ningln otro empleado publico, lo que no quedd en recursos humanos de nuestra
inversion es una elite egoista que no tiene escrdpulos en empujar a la empresa por un barranco y detras de ella
a todo un pais. Lo peor es ver como después de escandalizarse por la politizacién de la empresa por parte del
Gobierno, ustedes deciden llevarla a extremos nunca vistos en los 26 afios de nacionalizacion al sumarse a un
paro para tumbar al Gobierno y defender oscuros intereses. (Cuando olvidaron el lema “Defendamos a Pdvsa,
Pdvsa somos todos”?. Para quienes rechazamos la forma bochornosa en que Chavez los “botd” en abril y
vimos con buenos ojos su reenganche en la empresa, como un gesto de concordia del Presidente, ahora
esperamos que no le tiemble el pulso al firmar su carta de despido y que afronten las consecuencias penales
de este acto delictivo.

“Incitacion”, Paulina Gonzalo de Daza, El Nacional 28-1-03

El discurso del presidente ante el Congreso el 17 de enero pasado, asi como el allanamiento a Coca-Cola y la
desvergonzada actitud y modales del general Acosta Carles y la agresion fisica a las mujeres alli presentes ese
mismo dia y el diario acoso a la Policia Metropolitana y los secuestros del general (GN) Martinez y del
estudiante Jesls Soriano por parte de la Disip, son solo cinco ejemplos de las multiples y continuadas
acciones de atropello a la legalidad y los derechos humanos por parte de Hugo Chéavez. Creo que todo lo
anterior se enmarca dentro de una clara estrategia tendente a provocar a la oposicion y especialmente a la
Fuerza Armada para que desista de su resistencia pacifica que espera una salida electoral. Se hace evidente
que el Gobierno se siente perdido y busca desesperadamente que los militares intervengan para poder decirle
a la comunidad internacional que es victima de un golpe de estado. Tanta barbarie y actos de cobardia no
tienen otra explicacion. La oficialidad digna de la Fuerza Armada debe sentirse indignada y tentada, todos los
dias, a caer en la trampa del Presidente y del periodista José Vicente Rangel

“:De Gouveia debe vivir!”, Plubio Alvarez, El Nacional 28-1-03

¢Quién podia apostar a que "el sefior Joao" pudiese sobrevivir en su ataque suicida a una plaza donde
presuntamente habia personal de seguridad fuertemente armado? Evidentemente que nadie de quienes
contrataron sus servicios. ;A quién puede preocupar que este "caballero” esté vivo ain? Claramente a quienes
no contaban con su sobrevivencia. Planteadas y respondidas estas interrogantes y notoriamente conocido que
dentro del codigo no escrito del crimen organizado est4 rigurosamente establecido que el sicario es
desechable, es decir, se prescinde de él cuando ya no es utilizable (y més cuando sabe mucho), queda, para
quienes queremos el esclarecimiento de la autoria intelectual de los crimenes del personaje de marras,
preocuparse por garantizar que continde viviendo. Sirva lo anteriormente dicho para manifestar nuestro
razonable temor de que a este ciudadano -mediante un procedimiento que con maestria maneja la seguridad
cubana- "lo suiciden" en algunos de los recintos donde gentilmente lo han hospedado las autoridades
bolivarianas y con ello hacer nula la posibilidad de desentrafiar el horror que ha rodeado este abominable
crimen. Pido a las organizaciones vigilantes de los derechos humanos prestar atencion especial a este caso.

“Las armas de un hombre”, Arnaldo Espinel, El Nacional 28-1-03

Una enfermiza segregacion sexista enfrentamos hoy -disfrazada de feminismo- que pretendiendo hacer
iguales a hombres y mujeres, nos ha separado mas de lo que realmente estabamos. Y es que hasta en las leyes
aparecemos como "venezolanos" y "venezolanas", como si el plural en espafiol no incluyera ambos géneros.
Resulta, de esta segregacion que en el papel somos diferentes pero en la practica, especialmente a la llora de
reprimimos, tenemos él misino derecho a recibir malos tratos y violaciones. Yo aprendi de mi padre que la
mujer no es igual al hombre, porque es delicada, es madre, es carifio, es corazon. Es intocable, respetable,
amable y se debe proteger. No podemos burlarnos de ella, ni engafarla, ni traicionarla, ni pegarle, ni usarla.
No podemos tirarla al piso ni agredirla con bombas lacrimégenas. No podemos pretender ser mas que ellas,
porque sin ellas, nosotros no seriamos. Un hombre que irrespeta a una mujer no es hombre, y ni siquiera es un
ser humano, porque hasta Dios tuvo que nacer i de mujer para poder ser parle de la creacion. Qué lastima que
haya bestias sin madre en nuestras FAN que no sean capaces de entender lo que significa ser un hombre de
verdad.
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“También salam”, Ahmad Mustafa Taha, El Nacional 28-1-03

En la edicion del lunes 20 de enero pasado de El Nacional, la primera pagina destaca la fotografia de la
Venezolanos del mundo y la palabra "paz" en diferentes idiomas, ignorado cémo se dice en arabe, que es
“salam”. Esto causO indignacion entre quienes somos venezolanos y residentes de origen arale, cuya
participacién en la marcha también fue significativa. Lo mas curioso es que en la misma fotografia de El
Nacional la bandera mas resaltante es la del Libano, un pais arabe por cierto.

El deseo es que esta omision no se y que no se repita.

“A Provea”, Freddy J. Estrada S., El Nacional 28-1-03

La posicion de muchos de los "defensores le los derechos humanos" que' existen en Venezuela es
sorprendente. Mi creencia es que nuestro pais es el Gnico en el mundo donde estos grupos, se dedican a
justificar todas las acciones del Gobierno y sus seguidores. Un ejemplo: Provea. Sobre ésta me caus6 mucha
gracia el escrito de Raul Cubas, donde rechaza los cacerolazos a las personalidades que tienen o tuvieron que
ver con el Gobierno, y la gracia viene por que el sefior Cubas compara éstas acciones con las emboscadas
armadas de grupos oficialistas contra la oposicién, cuando en cambio debemos dar gracias a Dios que la
mayoria de nuestro pueblo es pacifico y responde a las burlas, cinismo y agresiones del Gobierno con
cacerolas, marchas y pitos. Invito al sefior Cubas a pronunciarse por asuntos graves de verdad como la
agresion de la Guardia Nacional a la sefiora de Diamante, la tortura a 13 empleados de la Coca Cola y al joven
JesUs Soriano, Gracias.

“Felicitaciones a la fiscalia 113 de Caracas” Mercedes Ruiz, EI Nacional 29-1-03

Bajo las circunstancias actuales que vivimos en Venezuela las instituciones se encuentran afectadas por el
sindrome del descrédito, pues son muchos los venezolanos que no creen que ellas garanticen sus derechos en
forma legitima. Contrariamente a la opinion que tiene el grueso de la poblacién, me siento obligada como
venezolana a dar a conocer que tuve la necesidad de requerir los servicios del Ministerio publico,
especificamente de la Fiscalia 113 del Area Metropolitana de Caracas y pude constatar la dedicacion y
vocacion de servicio que poseen los funcionarios y fiscales adscritos a ella. El ejemplo dado por estos
venezolanos al servicio del colectivo me produjo gran satisfaccion, que estimo conveniente resaltar, pues la
conducta de estos servidores publicos es digna de ser emulada por todos aquellos que prestan sus servicios en
los diferentes entes plblicos. Lo anterior me hace tener la conviccion de que el trabajo, la mistica y la
vocacion de servicio constituyen las herramientas basicas para enrrumbar a nuestro pais hacia mejor destino.
iBravo por ustedes!.

“La mejor del mundo”, Antonio Torres, El Nacional 29-1-03

Los representantes del Gobierno han tratado de chantajear a la oposicién con el fantasma de una guerra civil.
Y ahora dicen que rechazan el referendo consultivo porque segin ellos es inconstitucional. Por lo que
debemos concluir que si se realizaran sus amenazas, los futuros historiadores dirian que los venezolanos
fueron a una guerra civil para dirimir sus diferencias politicas, porque la mejor Constitucion del mundo no les
permitia hacerlo de una manera pacifica. En su afan por retener el poder que se les escapa de las manos, no
escatiman crimenes ni malas artes de leguleyo.

“Alcohélicos Anonimos”, Otty Ossa Aristizabal, EI Nacional 29-1-03

El alcohol es un factor determinante en la mayoria de los problemas que se presentan en el campo social.
Aqui en nuestro pais las peleas y tragedias familiares, en 90% tienen su origen en el alcohol. Las denuncias
presentadas en las prefecturas, asi lo demuestran. Los crimenes, asesinatos violaciones, accidentes de transito
en su mayoria se cometen bajo el influjo del alcohol. “El Rey Alcohol” es el primer invitado a todas las fiestas
sociales , desde un simple bautismo hasta un certamen de belleza. El problema es gravisimo. Ya no s6lo
consumen alcohol los hombres, sino que las mujeres han entrado en el campo de la competencia de ingesta
alcohdlica. La juventud y los nifios no se han quedado atras en cuanto al consumo del alcohol. Creo que se
debe emprender una fuerte campafia para frenar este vicio y sancionar severamente a los que expendan licor a
menores de de edad. Los padres de familia y los educadores deben mostrar el peligro a que lleva el alcohol.
En buena hora Alcohdlicos Andnimos, presta un gran servicio de regeneracién a los que se han sumido en el
alcohol. En todas las ciudades del pais y en muchos pueblos, existe Alcohdlicos Anénimos. Las esposas
llevan a sus esposos alli para que vuelva la paz a tanto hogar destrozado por este nefasto vicio. Todo
alcoholico se puede recuperar si pone buena voluntad.
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“!A mi... con bolsas negras?”, Anabelle Aguilar, El Nacional 29-1-03

Llamadas telefénicas, e mails, conversaciones tenebrosas, primero en secreto y luego a voces nos informan
que horribles bolsas negras nos esperan en los hospitales. EI Gobierno las compro, burda accién de este
régimen que pretende horrorizarnos. Pues se equivocan estos maquiavélicos personajes. ;Por qué no
compraron insumos necesarios para atender a personas enfermas que mueren de mengua cada dia en los
hospitales en ruinas? Estas bolsas pueden ser utilizadas por los caudillos del régimen, a lo mejor como
disfraces de carnaval, como manteles con aplicaciones de colores para embellecernos o bien para cargar el
dinero que le han robado al pueblo cuando terminen de largarse.

“Para Trino Alcides Diaz”, Beatriz Gomez Lépez, El Nacional 29-1-03

Me dirijo a usted para hacerle una sugerencia: si quiere que el pago de Impuesto sobre la Renta y otros titulos
se haga efectivo y confiable, ponga de nuevo en vigencia la antigua boleta de solvencia. Esta solvencia se
entregaria inmediatamente después de que la persona, ya sea natural o juridica, consigne sus reclamos de pago
del tributo ante los recaudadores. De esta manera, se llevaria un control estricto de los contribuyentes y asi
los evasores o defraudadores de oficio no podran dejar de enterar al Fisco sus obligaciones tributarias , ya
gue ésta seria exigida, como antafio, para todo vale decir, para viajar, para contratar negocios con el Estado o
cualquier entidad, para presentar espectaculos publicos, para efectuar transacciones bancarias, etcétera.

Hago hincapié en que la solvencia deberia ser entregada en el momento en que el contribuyente consigne sus
recaudos, para evitar una doble cola en su tramitacion, ya que los venezolanos estamos cansados de las
infinitas colas a que nos tienen sometidos los golpistas: cola para la gasolina, para los bancos, en la Cantv, la
electricidad, los supermercados, en todas partes. Por eso, superintendente Diaz, seria bueno que estudiara esta
sugerencia, ya que iria en beneficio de la patria, que tanto necesita de la colaboracion de sus hijos.

“Respuesta a Adan Gonzalez”, Isaac Farache P. El Nacional 29-1-03

Con relacion a su carta publicada el pasado 20 de enero, le respondo: Es harto conocido que todos los adeptos
al oficialismo han creido que a ellos se les debe rendir pleitesia y que pueden hacer y deshacer a su antojo, sin
gue nadie pueda ponerle coto, reclamarles o cacerolearlos. En segundo lugar, es increible observar que
todavia personas como usted, no se dan cuenta de la realidad de que el pais esta en ruinas y, que mas de 80%
estd en contra de un Gobierno fascista, saqueador, asesino, hambreador y mentiroso como el actual.
Probablemente, usted no sale de su casa, ni contribuye a mantener su hogar o, simplemente, no es (por
ejemplo) médico como yo, para observar, a diario, en los hospitales de este pais la miseria en su maxima
expresién, en personas que ni siquiera tienen cdmo comer y mucho menos, comprar un medicamento. Si,
sefior Gonzélez, todo eso ocurre en su robolucién (perdén, quise decir, en la revolucién bonita que usted y los
pocos que quedan, creen vivir). Y todas esas, razones de este gran paro nacional que llevaré a la salida de
Chéavez del Gobierno, de manera pacifica y democratica, muy a pesar de todos ustedes.

“Error de capital”, William Rodriguez, EI Nacional, 29-1-03

En la revista Todo en Domingo, afio 4 nidmero 171 del domingo 12 de enero de 2003, encartada en El
Nacional, se cometié un error en el subtitulo que aparece en su portada. En éste se da a entender que (...los
compatriotas que se han mudado a la capital de la Florida...) Miami es la capital del estado de Florida,
Estados Unidos. Sélo basta con acudir a un atlas o a un diccionario (por ejemplo el pequefio Larousse
ilustrado, seccion historia) y consultar que la capital de Florida es Tallase. Miami es una ciudad de ese estado,
pero no su capital politica-administrativa. Sea de quien fuese el error, deberia haber una correccién previa
para no perder la credibilidad y confiabilidad de la revista ya que es la primera pégina con la que nos
conseguimos y trae desanimo hurgar en su contenido. Una revista a color y bien diagramada como ésta, pierde
su respetabilidad con errores como éste. Ojala esto no vuelva a suceder.

Antes aprender que ser educado, Cristébal Deffit, EI Nacional 29-1-03

Es importante advertir que antes que ideales e ideologias, ideas; y mas al fondo, antes de instituciones,
hombres. Primero los hombres, antes que Estado y civilizaciones, primero los padres con sus hijos, como
nlcleo de familia, antes que representante o representado; primero lo propio antes que apropiado, antes de
propiedad y propietario. Vale decirlo, a propdsito de que alguna persona en particular, grupo, sector, sociedad
0 soberano, mundial o universal, presuma la potestad de enajenar el derecho intrinseco del ser animal, especie
y género, de vivir con su progenie su vida. Ello como principio de lugar, de tiempo y espacio, luego la
historia, el progreso y sus convenciones sociales, jamas al reves.
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“Bien por Acosta Carles”, Luis A. Gonzalez Manrique, El Nacional 30-1-03

El presunto allanamiento a Panamco en Carabobo, es muestra de que si hay gobierno en Venezuela.

Quienes intentan crear el caos con este paro nacional y luego se presentan como victimas, encontraron que el
Gobierno venezolano y la Guardia Nacional, comandada por el General Luis Felipe Acosta Carles en el
CORE 2, saben responder a favor de los consumidores del pais, cuando recuperan estas mercancias de Coca-
Cola y otros productos para la distribucién. Por su parte, nadie mandé a estas mujeres a estar provocando a los
efectivos de la Guardia Nacional a las puertas de Panamco. Ni siquiera tenian que estar presentes en el lugar.
Y con respecto a quienes le critican, seran los mismos que después estaran buscando estos refrescos, y otros
productos, en los supermercados, a precio justo, gracias a la accion que emprendid el Gobierno Nacional, el
Indecu y la Guardia Nacional contra los acaparadores de oficio.

Bien por Acosta Carles

“;Inmoralidad?”, Mario Lopez Rojas, El Nacional 30-1-03

El ministro de Educacion Superior, Héctor Navarro, sefiala: “Es una inmoralidad pagar un servicio que no se
presta, eso no lo hace nadie, y la Republica no puede hacerlo tampoco...” (El Nacional, lunes 13 de enero del
2003). Sefior Ministro, ,como usted califica el hecho de que se trabaje y no se le pague al profesor?. Los
profesores de la UDO no hemos recibido sueldo desde hace tiempo, no nos han pagado las deudas de aumento
de sueldo, etcétera. Me parece que estos actos por parte del Gobierno si que son inmorales. Sefior ministro,
las protestas de la poblacién hacia el gobierno no son gratuitas, son resultado de la mala gestion
gubernamental.

“Compasion por el pobre hombre”, Karina Pugh Briceiio, El Nacional 30-1-03

La vergonzosa aparicion del ;general?, Acosta Carles en television me ha hecho reflexionar.

¢Por qué un hombre adulto, con educacién superior, integrante de una organizacion que se estructura
jerarquicamente, necesita emitir un eructo fingido en la cara de una chica periodista que le hace una
pregunta? ;Por qué éste mismo hombre necesita burlarse publicamente de los reporteros (sobre todo de las
damas que estaban ahi)?. Mi respuesta mas inmediata es la necesidad de figurar, a costa de cualquier cosa,
incluso del autorrespeto. Se convierte en payaso, en bufén, cree que humilla cuando realmente se humilla a si
mismo; crei que lo de la agresion a las mujeres manifestantes de Valencia podria haber sido algin exceso
circunstancial, pero me equivoqué, el hombre es un patén. ;Y quien es un patan en el fondo de su alma? Un
pobre hombre que reclama amor y reconocimiento, un pobre ser que odia al mundo cuando en realidad la
aprobacidén ajena es su razén de ser. ;Se imaginan vivir ese infierno? ;Qué sentimientos genera un hombre
cuya vida es tan miserable? S6lo compasion. Mi mas profundo sentimiento de compasion para el ;general?
Acosta Carles, quien, pobre, en vez de pedir que lo quieran y de demostrar cuan habil o inteligente es, golpea
a mujeres, eructa y grita por television.

¢ Qué habria hecho el Libertador?”, Graunt Nielsen, El Nacional 30-1-03

En la situacion dolorosa de Venezuela actualmente, se podria preguntar: ;Qué habria hecho el Libertador en
tales condiciones?. La respuesta se encuentran tal vez en un articulo del Boletin del Centro de Historia del
Estado Trujillo, volumen 10, nimero 37, de junio de 1981, paginas 13-15, titulado "Grandeza y expiacion”,
por Alfonso Rumazo Gonzalez. Para ser breve, voy a citar solamente una parte: ";Qué pensaba el Libertador
del gobernante Joaquin Mosquera, a quien habia derrocado Urdaneta? Llevaba contra él un gran
resentimiento, porque el ministro Azuero, con la anuencia de Mosquera le comunicé a Bolivar cuando habia
decidido Venezuela en su contra, llegando hasta prohibirle la entrada al lar venezolano. 'Sirvié Mosquera de
instrumento -escribiale a José Maria Cardenas- a la mas execrable iniquidad contra el Libertador de
Colombia'. Bolivar apoyé a Urdaneta, a condicion de que se efectuaran elecciones cuanto antes". El
Libertador, en palabras de Socrates, aprendi6 a ser éptimo, sin mutilar a los demas. Y lo 6ptimo perdura.

“Bolsas”, Francisco Escamilla, El Nacional 30-1-03

Efectivamente, parece ser que este gobierno va a importar 50 mil bolsas, lo cual me parece estupendo: yo
pensaba que después de las elecciones del 98,10 que sobraban en este pais eran bolsas. Si se agotaron las
existencias se debe, naturalmente, a un gran logro de este Gobierno, y es por ello que las tiene que importar,
iqué maravilla! un pais sin bolsas!



166

“El Nacional también puede contribuir”, Alberto Montilla, EI Nacional 30-1-03

Cada uno de nosotros podria contribuir a la "tensa" calma del pais. Ya tenemos bastantes malas noticias,
reales y concretas, como para aumentarlas con "insinuaciones" o "presentimientos. Eso solo ayuda a que la
gente se sienta aun peor y con mas zozobra. En la edicion del viernes 17 de enero aparecié la siguiente noticia:
"Alarma por tiroteo en plaza Francia"..."Aunque se temi¢ que fuera un procedimiento de la Disip contra los
ocho militares disidentes a los cuales se les dictd orden de captura, en realidad se tratd de una persecucién de
la Policia de Chacao...Dos personas, en estado de ebriedad, quedaron detenidas”. Creo que la labor de El
Nacional, en estos momentos tan apremiante, es contar los hechos tal y como son, y no como "parecen ser" o
"pudieran haber sido". En esta noticia, por ejemplo, hay mucho que "sobra" (insinuar que facilmente pudieron
ser de la Disip). Contribuyamos a la "tensa" calma del pais.

“Aifio 20217, Antonio Sosa, El Nacional 30-1-03

El 4 de Febrero del 2021, la Republica de Venezuela se habia convertido en una potencia mundial por el
trabajo conjunto y coordinado entre el gobierno y los ciudadanos. El petréleo no alcanzaba los 50 délares la
tonelada, ya que se utiliza el agua como fuente de energia. La pobreza forma parte de la historia pasada, como
la cuarta y quinta replblicas. Los ranchos fueron eliminados por politicas de descentralizacion que generaron
un éxodo hacia los campos y ciudades del interior. De repente vemos en Cubavision, filial de Globovisién,
una concentracién en un pueblito de ese pais, uno viejitos celebrando una fecha desconocida. Los pancartas
muestran consignas del extinto partido MVR, fotos del Che y Fidel. Un sexagenario con boina grita: “La
revolucién hay que defenderla con la vida aunque no tengamos para comer, hay que combatir la informacién
mediatica, pueblo mesmo..." Los manifestantes gritaban sin aliento y con gran esfuerzo: "No volveran,
golpistas, fascistas, oligarcas..." Los jovenes confundidos se preguntaban: ;Por que ondeaban nuestra bandera
y cantaban el himno nacional, vestian prendas costosas; tenian limosinas, aviones y parecian conocer a Simon
Bolivar? Un abuelito recordé un movimiento paramilitar del siglo pasado que aterrorizaban a los citadinos,
haciéndose llamar circulos bolivarianos, y fueron vencidos con banderas, pilos y la firme conviccién de no
dar “ni un paso atras”.

“Réplica”, Iris Torres, El Nacional, 30-1-03

La comunidad educativa de la escuela Josefina Daviot desmiente la denuncia de Maria Silva, directora del
SEAM, publicada en El Nacional del pasado 15 de enero, segun la cual: "la Guardia Nacional abrié a la
fuerza" el plantel "para dar paso a los circulos bolivarianos". EI 10 de enero pasado, constituidos en asamblea,
y ante la directora, maestros, la Defensoria Municipal de los derechos del Nifio y la del Pueblo, sin la Guardia
Nacional, abrimos la escuela, cerrada desde el 20 de noviembre de 2002, para hacer constar mediante acta y
video que sus bienes no hablan sido soboteados, como sucedid cinco veces anteriormente, y que se encontraba
en condiciones para reiniciar clases el 13 de enero de 2003. Desde entonces la custodiamos y fue sélo ese dia
cuando, por peticion nuestra y ante el silencio de la Policia Metropolitana, nos acompafié el Ejército.
Calificarmos de circulos bolivarianos es distorsionar politicamente una lucha por el derecho humano a la
educacidn de nuestros hijos, cuyo goce irrestricto no puede ser menoscabado por ningln derecho politico.

“:;Qué pasa (y I)?”, Eduardo A. Mayorca Valery, El Nacional 12-2-03,
Pasa, que con el paro nacional, ordenado por los dirigentes civiles y petroleros, se han caido dos tabues:

1- En Venezuela no hay gobierno que resista un paro petrolero (?).

2- En Venezuela, el Gobierno de turno es capaz de revertir cualquier acto de desestabilizacion (?).

Ambos sectores se sobreestimaron y las consecuencias gravitan terriblemente en la salud personal, social y
econémica de todos los habitantes de este pais. La recuperacién sera de decenios. La siembra de falsas
expectativas creadas por creadas por el referéndum consultivo, seré otra fuente de conflictos y frustraciones.
Los capitanes: C. Ortega, C. Fernandez y J. Fernandez, han hecho lo posible para solucionar la crisis
gubernamental. Parece que los verdaderos generales, civiles y militares, deben dar un paso al frente y dejar de
hablar por interpuestos.

No es posible que para salir de Chavez y de su revolucién bufa tengamos que literalmente destruir al pais.
Nuestros adversarios geopoliticos y competidores transnacionales deben estar tirando cohetes. Les estamos
haciendo el trabajo, debilitindonos al extremo.

Provoca llorar de rabia, vergiienza e impotencia cuando pensamos que la Fuerza Armada Nacional tiene la
responsabilidad supraconstitucional de mantener cohesionada a Venezuela y que ésta no se ejerce eructando.
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“Si devuélvanlo”, Diomedes Urbina Gémez, El Nacional 12-2-03

La presente contesta una carta publicada en este diario el pasado 16 de enero firmada por Gisela de
Benavides, titulada “Devuélvanme mi petroleo”. Cierto es que el petréleo pertenece a todos los venezolanos,
por eso me niego a aceptar que sus duefios temporales acaben con Pdvsa. Crimen de lesa patria es regalar el
oro negro a Fidel Castro, o pagar terroristas y a circulos asesinos con nuestro petréleo. También es cierto que
Chéavez fue electo de forma democratica, pero no es menos cierto que el Presidente actla al margen de la ley,
gue ha engafiado a los venezolanos y miente descaradamente violando la constitucion. Sefiora Gisela de
Buenavida, usted pide respeto para el Presidente pero ¢a quien respeta él?. Sobre los medios de comunicacion,
usted ni nadie tiene moral para criticar el trabajo claro, veraz y honesto que los comunicadores vienen
realizando, eso lo sabemos todos los venezolanos y el mundo entero. Ni a usted, ni a mi, ni a nadie le
consultaron si el petrdleo y otros productos derivados se le podrian regalar a Fidel, a no ser que usted se lo
pueda cobrar. Sefiora de Buenavida, le pido que esa xenofobia suya se la exprese a su Presidente para que no
siga trayendo cubanos, iranies, iraquies, hindles y guerrilleros colombianos para masacrar a los venezolanos.

“Un insigne general” Carlos Soucre, El Nacional 12-2-03

El simbolo més elocuente de este Gobierno depravado y cobarde. También como su amo, hace payasadas,
aunque luzca bien uniformado y muy “bonito” como lo es la “bonita” revolucion chavista. Este soldado de
Bolivar (j) primero libré aquella segunda batalla de Carabobo, cuando con gran heroicidad le cayo a cofiazos
a una gran cantidad de mujeres en Valencia. Odia a las mujeres. Ahora libro otra batalla chapista para orgullo
de las FAN: el atraco a mano armada contra la empresa Polar. Hizo maltratar a golpes y patadas a
trabajadores y por supuesto a mujeres. EI maltrato a estas fue lo que causd mayor regocijo. Una periodista
quiso entrevistarlo ante esa salvajada acometida y le dijo en tono burlén: Mi “amol” ;qué quieres tu de mi,
verdad que estoy bueno? Y luego agreg6: Nadie puede ir contra la “altoridad”. Tomo una malta polar y luego
de un largo sorbo, el ya célebre eructo. Sobre los que habian sido arrojados al suelo dijo: “los pobre estaban
tan asustados que se cayeron solos”. Y reia como hiena. Esta es pues, la gentuza que tiene hoy a Venezuela
dentro de sus botas, dentro de sus vientres, dentro de sus hartazgos y latroncinios, dentro de sus cabezas
huecas, dentro de sus pechos cobardes, dentro de sus rifiones concupiscentes, dentro de sus mentiras y sus
cinismos.

“Espacios publicos privatizados”, Carmen Alicia De Beaujon, El Nacional 12-2-03

Sigue aumentando el nimero de espacios publicos que han sido tomado por la fuerza por los partidarios del
Presidente de la Republica y en los cuales se impide de forma violenta la presencia de seguidores de otras
tendencias politicas. Se empezd por el Palacio de Miraflores y ya la lista incluye al Palacio Federal
Legislativo, La Plaza Bolivar, El Pantedn, el Consejo Nacional Electoral, el Tribunal Supremo de Justicia, el
paseo los Préceres y la Redoma de la India en El Paraiso. Esto me recuerda el cuento del tipo que trataba
indtilmente de adelantar a otro vehiculo que impedia el paso por arbitrario modo de conducir. Cuando al fin
logra pasarlo le grita: “Te la compro”, contestandole el otro “;Me compras qué?”, recibiendo esta respuesta:
“La calle, vale, jtu como que crees que esa vaina es tuya!”.

“Ya lo sabes”, Ramoén Paredes, El Nacional 12-2-03

Abusando de la hospitalidad de un pais entrafiablemente amigo de los venezolanos nos amenazaste con un
fusil que aseguras tener listo para darnos un tiro si nos negamos a tus designios y a tus trastornos personales.
Quiero que sepas que en mi caso particular jaméas he tenido un arma y mucho menos la he disparado. Pero
como dicen en mi Mérida “tira y pela”. La préxima vez que 0ses amenazarnos no te vayas tan lejos, aqui
gozas de casi un millén de kilometros cuadrados para que lo hagas. Pero eso si, hazlo de frente, con tus
ropajes de tiro fijo y tus poses de Che Guevara. Que nosotros te estaremos esperando con la firmeza del
doctor Vargas y la honestidad de Fermin Toro y cuidado si a mi me invade el espiritu de Antonio Paredes.
Millones de venezolanas y venezolanos amamos la libertad por sobre todas las cosas y no estamos dispuestos
a que nos la robe un primitivo militar golpista ain a costa de torturas y de nuestra propia vida.

Ya lo sabes....y también debe saberlo el Grupo de paises de Amigos...

“Los puntos sobre las ies”, R. Castro Oropeza, El Nacional 12-2-03

1.- Dudamos que en ningin otro lugar del planeta se de el caso de un sujeto que habiendo cometido y
confesado tantas violaciones a la legalidad, de las que publica y notoriamente se jacta, permanezca
disfrutando de la libertad y en el ejercicio de la primera magistratura.
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2.- Muy bien que celebremos como feliz augurio la simpatica “caimanera” que, burla burlando,
protagonizaron chavistas y opositores en medio de una marcha de los ultimos; pero ello no debe hacernos
olvidar que el déspota sigue repantigado en la silla de Miraflores y que la lucha continda; tengamos ilusiones
pero no vivamos de ellas.

3.- Quienes combatimos, modesta o gloriosamente, por la salida de Chavez, no podemos perder de vista ni por
un momento que se trata de salida de la Presidencia, no del pais. ¢Y las cuentas pendientes con la justicia? En
este caso no cabe negociacion.

“A nuestras Fuerzas Armadas”, Ruth Bricefio de Poggiola, El Nacional 12-2-03

Me pregunto como pueden sentirse los oficiales al observar las acciones de individuos como Acosta Carles
(no lo puedo llamar oficial ya que no lo merece). Cdmo pueden sentirse representados ante tanta cobardia y
pataneria unos subalternos ejecutando érdenes que denigran y humillan a todos los componentes de las FAN.
En una carta publicada anteriormente sugirieron enviarles prendas intimas femeninas a los generales, me
parece que esto seria un error ya que dichas prendas no merecen llevarlas porque para ello deberian tener
dignidad y valentia. Yo mas bien sugiero que estos oficiales se despojen de sus uniformes y se los entreguen a
las mujeres venezolanas que estoy seguro si sabriamos cumplir y hacer cumplir la Constitucién y las leyes que
es el fin que deben perseguir todos los miembros de las Fuerzas Armadas. Si fuéramos las mujeres las que
tuviéramos que cuidar de nuestra soberania no tendriamos a la guerrilla entrando y saliendo de nuestra nacion
cometiendo secuestros y delitos con la més inaudita impunidad, no tuviéramos un Presidente desfalcando al
pais regalandole el petréleo a su idolo Fidel Castro y pisoteando la Constitucion cada vez que le conviene.
Estas mujeres si estariamos dispuestas a defender nuestra libertad y democracia hasta con nuestras propias
vidas.



