
ARCHIVOS VENEZOLANOS DE PUERICULTURA Y PEDIATRÍA 2021; Vol 84 (3): 97 - 103 

ARTÍCULO DE REVISIÓN

resuMen
el uso de la tecnología durante la pandemia ocasionada por el virus sArs-cov-2 ha generado un gran impacto en muchos aspectos de
la vida familiar al incrementar el tiempo de exposición y el consumo de contenidos. la tecnología se ha convertido en una herramienta
muy útil tanto para los padres como para los niños desde que se inició esta pandemia la cual ha permitido abrir una puerta virtual por la
que han entrado soluciones y esperanzas en un escenario de incertidumbre y confinamiento. en el contexto digital, se pretende revisar
los beneficios y riesgos que representan para los niños, niñas, adolescentes y sus familias, el uso de las tecnologías de información y
comunicación (tIc), ante los cambios de los escenarios por la emergencia sanitaria por sArs-cov-2, estableciendo en forma eficaz un
plan familiar para el buen uso de la tecnología en el hogar.  Arch Venez Puer Ped 2021; 84(3): 97 - 103
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The child, the family and technology related to the SARS-CoV-2 pandemic.

SUMMARY
the use of technology during the pandemic caused by the sArs-cov-2 virus has had a great impact on many aspects of family life by
increasing exposure time and content consumption. technology has become a very useful tool for both parents and children since this
pandemic began, which has allowed a virtual door to be opened through which solutions and hope have entered in a scenario of
uncertainty and confinement. In the digital context, it is intended to check the benefits and risks that the use of information and
communication technologies (Ict) represent for children, adolescents and their families, given the changes in scenarios due to the health
emergency caused by sArs. -cov-2, effectively establishing a family plan for the proper use of technology at home. Arch Venez Puer
Ped 2021; 84(3): 97 - 103
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INTRODUCCIÓN

la tecnología puede tener un impacto positivo y negativo
en el desarrollo mental de los niños y adolescentes según su
uso. los padres deben vigilar la salud mental y el comporta-
miento de sus hijos en estos tiempos de pandemia (1). es ne-
cesario conocer y entender los medios audiovisuales y las
tecnologías que utilizan los niños y adolescentes y educarles
para usarlos responsablemente y protegerles de los riesgos,
las normas son imprescindibles (2).

la prevalencia del uso de la tecnología, incluido el telé-
fono inteligente, se ha incrementado notablemente desde el
inicio de la pandemia por la falta de actividades al aire libre,
debido al confinamiento. se informa que el aumento general

del uso de tecnología durante la pandemia de covId-19 es
del 15 % (1).

un estudio multicéntrico reportó que el confinamiento por
sArs-cov-2 se asoció con comportamientos de estilo de
vida poco saludables como inactividad física, aislamiento so-
cial, mala calidad del sueño, insalubres comportamientos die-
téticos, desempleo y mayor uso de la tecnología. estos hallaz-
gos proporcionan un mandato claro para la implementación
urgente de una intervención basada en el uso adecuado de la
tecnología para fomentar un estilo de vida saludable (3).

el informe de la unIcef, “estado Mundial de la Infancia
2017: niños en un Mundo digital”, resalta varios aspectos:
primero que los jóvenes (de 15 a 24 años) son el grupo de
edad más conectado en todo el mundo, el 71 % están en línea
en comparación con el 48 % de la población total y que los
niños, niñas y adolescentes menores de 18 años representan
uno de cada tres usuarios de internet; en segundo lugar, a
pesar de la rápida difusión del acceso global a las experien-
cias digitales y en línea, existen amplias brechas en el acceso
de los niños a la tecnología digital y de las comunicaciones.
el acceso a las tecnologías de la información y comunicación
(tIc) y la calidad de ese acceso se ha convertido en una
nueva línea divisoria. los niños cuyo acceso se limita a una
pequeña gama de servicios de contenido local, los que acce-
den a través de dispositivos inferiores con una conexión lenta,
están perdiendo toda la gama de oportunidades que disfrutan
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sus compañeros mejor conectados. señala que la tecnología
ya ha cambiado el mundo y a medida que aumenta el número
de niños que se conectan en línea en todos los países, está mo-
dificando más su infancia (4). Por otra parte la covId-19
está cambiando la vida familiar, pues mantener a los niños
ocupados en casa es una perspectiva desafiante sobre todo en
los hogares de bajos ingresos (5).

la pandemia por sArs-cov-2 ha afectado la educación y
muchos países de todo el mundo se han visto obligados a ce-
rrar escuelas y cambiar la escolarización a la modalidad a dis-
tancia. durante el brote de primavera a mediados de mayo de
2020, se calcula que más de 1200 millones de estudiantes de
todos los niveles no asistieron a la escuela. en este contexto,
la crisis tendrá efectos negativos principalmente en los secto-
res salud y educación, y en función a ello organizaciones,
como el Banco Mundial insta a los países a garantizar una
educación inclusiva, equitativa y de calidad que es la finalidad
del objetivo 4 para el desarrollo sostenible, y así promover
oportunidades para que la educación no se detenga (5-7).

en la era digital, la familia ha incorporado cada vez más
las tIcs a la vida cotidiana, influyendo en la manera de rela-
cionarse y comunicarse entre sus integrantes. su uso ha gene-
rado un impacto en la crianza de los niños y adolescentes al
influir en la manera como aprenden, piensan, se entretienen,
se comportan y se relacionan con los demás. ellos tienen ac-
ceso a distintas plataformas y aplicaciones que les permite, no
solo su consumo sino crear contenidos y compartir informa-
ción los cuales desvían su atención ante un espacio digital
muy atractivo por lo que se generan consecuencias en la di-
námica familiar y en la salud de los niños y adolescentes. sin
embargo, los padres continúan siendo la influencia más im-
portante (2).

enfoque pediátrico: Impacto de la tecnología en la salud
infantil.

las tecnologías digitales llegaron para quedarse. han
cambiado radicalmente nuestra sociedad y también el con-
cepto de infancia. nuestros niños han nacido en la era digital,
pero eso no significa que sepan hacer un buen uso de lo digi-
tal. es responsabilidad de padres y educadores que hagan una
incorporación positiva de la tecnología y un buen uso de ella.
las potencialidades son infinitas, los riesgos evitables. en los
niños y adolescentes, la tecnología está incluida en su cotidia-
nidad. “nativos digitales” fueron llamados los que formaron
parte de la primera generación que nació en el marco de una
sociedad que usaba las tecnologías, que en su momento hicie-
ron sus antecesores con tecnologías que hoy nos parecen bá-
sicas como son los libros o la máquina de escribir. el desarro-
llo de la escritura tardó siglos, el desarrollo e implementación
de las tecnologías digitales se ha producido en tan solo una
generación (8).

la Academia Americana de Pediatría (AAP) ha señalado:
“en estos tiempos que los niños están creciendo en un mundo
digital, es importante ayudarles a aprender conceptos saluda-
bles del uso digital y de ciudadanía” (9). Además, “recomien-

da a los padres ayudar a los niños a fomentar buenos hábitos
para el consumo mediático desde una edad temprana” (10).

el uso saludable de la tecnología debe basarse en los va-
lores familiares, con recomendaciones sobre la edad más ade-
cuada de inicio y tiempo de exposición, los beneficios, ries-
gos y señalar la importancia de fijar límites y de contemplar
la actividad física, el juego, el sueño, las relaciones familiares
y de amistad, así como el tiempo de ocio.

durante la pandemia por covId-19, henrietta fore, di-
rectora ejecutiva de unIcef, con motivo del día para una
Internet más seguro en febrero del 2021 declaró: “Bajo la
sombra de la covId-19, la vida de millones de niños y jóve-
nes ha quedado limitada a sus hogares y sus pantallas. Para
muchos, internet se convirtió rápidamente en la única forma
de jugar, socializar y aprender”. fore agregó, “si bien la tec-
nología y las soluciones digitales ofrecen oportunidades con-
siderables para que los niños sigan estudiando y se manten-
gan entretenidos y conectados, estas mismas herramientas
pueden aumentar su exposición a numerosos riesgos. Incluso
antes de la pandemia, la explotación sexual en internet, los
contenidos dañinos, la desinformación y el ciberacoso ponían
en peligro los derechos de los niños, así como su seguridad y
su bienestar mental” (11).

la AAP ha hecho visible los desafíos a los que han estado
sometidas las familias durante la pandemia de covId-19:
“Muchos padres de familia han tenido la suerte de poder
hacer su trabajo desde casa durante el cierre debido al coro-
navirus. no obstante, descubrieron lo difícil que es trabajar y
criar a los hijos al mismo tiempo” (12). Así mismo, “el
miedo, la incertidumbre y el encierro en casa para disminuir
más la propagación del covId-19 pueden hacer que sea di-
fícil para las familias mantener un estado de calma. Pero es
importante ayudar a los niños a sentirse seguros, mantener ru-
tinas saludables, controlar sus emociones y comportamiento
y fomentar resiliencia” (13). 

también la AAP ha establecido pautas para el consumo
mediático de los niños menores de dos años (14):

• “el consumo mediático deber ser muy limitado y sólo
cuando un adulto está presente y viendo el contenido
juntos, hablando y enseñando. Por ejemplo, hablar con
la familia por video chats junto con los padres”.

si se desea iniciar a los niños entre 18 a 24 meses:
• elegir programación de alta calidad.
• ver los programas junto con los niños.
• evitar que vean los programas solos.
Para los niños entre 2 a 5 años:
• limitar el tiempo de pantalla a no más de una hora al

día.
• encontrar otras actividades para los niños que sean sa-

ludables para sus mentes y cuerpos.
• elegir contenido mediático que sea interactivo, sin vio-

lencia, educativo y pro social.
• ver y jugar junto con sus niños.
Para los mayores de 6 años (10,15):
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• los padres deben establecer límites coherentes sobre
el tiempo y el tipo de contenido que usan, y cerciorarse
de que su consumo no acapare el tiempo para al sueño
adecuado, actividad física y otros comportamientos
esenciales para la salud.

• todos los niños y adolescentes necesitan dormir las
horas adecuadas (8-12 horas, dependiendo de la edad),
actividad física (1 hora) y tiempo para estar desconec-
tados de sus dispositivos digitales. establezca horas es-
pecíficas para dejar los aparatos a un lado (por ejem-
plo, la hora de comer en familia) y zonas libres de dis-
positivos (por ejemplo, las habitaciones) los niños no
deben dormir con dispositivos en sus habitaciones,
tales como televisores, computadores y teléfonos inte-
ligentes.

durante la pandemia por el sArs-cov-2, el uso de la tec-
nología para las familias ha tenido beneficios:

• el uso de la telemedicina: las aplicaciones para dispo-
sitivos móviles, y en particular las funcionalidades de
rastreo de contactos pueden desempeñar un papel im-
portante en este contexto (16).

• dependiendo de sus características y de la medida en
que la población las utilice, esas aplicaciones pueden
tener un efecto significativo en el diagnóstico, el trata-
miento y la gestión del covId-19 dentro y fuera del
ámbito hospitalario (17).

• Acercar información y servicios de salud a las perso-
nas que hacen uso de sus servicios, y diseñar una apli-
cación móvil que permite conocer el estado de salud e
inmunidad mostrando en pantalla un código de colores
o un código Qr, para que un vigilante o un sistema de
control de acceso pueda dejar pasar o no al portador
como es el pasaporte de inmunidad (16).

• las redes sociales pueden mejorar el acceso a valiosas
redes de apoyo, que pueden ser particularmente útiles
para pacientes con enfermedades, discapacidades con-
tinuas (18,19).

• Promoción de conductas saludables como dejar de
fumar y tener una alimentación balanceada (20).

• Al inicio de la pandemia, para prevenir la propagación
del virus sArs-cov-2, para algunos padres fue una
opción continuar con las actividades laborales y los
niños con sus actividades escolares a través de la tec-
nología, con la posibilidad de establecer una red de
apoyo con la comunidad laboral y educativa. sin em-
bargo, se observó que la finalización de los cursos y la
tarea de los niños no fue satisfactoria. Además, sus pa-
dres a menudo experimentaban estrés y tenían muchas
preocupaciones y quejas (21).

• Acceder y cubrir las necesidades esenciales de alimen-
tación, bienes y servicios por el confinamiento a través
del comercio electrónico facilitando el bienestar de la
familia. 

• el uso de las redes sociales ayuda a las familias y ami-

gos que están separados geográficamente a comunicar-
se a través de la distancia (20).

• con el cierre de las escuelas y el cese temporal de las
interacciones cara a cara, niños y adolescentes tienen
un vacío en sus vidas sociales. Al parecer muchos
están recurriendo a los videojuegos para llenar tal
vacío y datos recientes muestran un repunte sin prece-
dente en los juegos virtuales desde que la pandemia
afectó al mundo (22). una investigación previa indica
que una dieta saludable tanto de interacciones digitales
como interacciones fuera de línea probablemente es lo
que debemos procurar. con base en un análisis en
2014, se ha conocido que los videojuegos comerciales
tienen efectos emocionales, sociales, motivacionales y
cognitivos. entretener a la familia a través de películas,
series, juegos deportivos, videos caseros y memes. los
juegos competitivos y cooperativos tienen beneficios
para la salud mental de personas de corta edad y tam-
bién para los deportes fuera de línea. Algunos juegos
(fortnite) también son una herramienta de distracción
y socialización para que hablen entre sí sobre sus ami-
gos. también se sabe que personas jóvenes obtienen
muchos beneficios sociales al interactuar con múltiples
jugadores (23). en niños con autismo y para el aborda-
je de la ansiedad, se han visto beneficios en el manejo
de los síntomas de ansiedad (24).

Por otra parte, muchos niños corren un mayor riesgo de
sufrir daños por el uso excesivo de la tecnología ya que no
todos tienen los conocimientos, las aptitudes y los recursos
necesarios para mantenerse seguros en línea.  entre los ries-
gos se señala:

• desinformación e infodemia: desde la venta en línea
de curas falsas contra la enfermedad, hasta ciberata-
ques a sistemas de información críticos de los hospita-
les. el enemigo común es la covId-19, pero también
la profusión y  la difusión de información falsa. se
debe recurrir a fuentes confiables (25).

• la AAP ha señalado que el uso excesivo de los medios
digitales y pantallas puede poner a su adolescente en
riesgo de (26,27):

→obesidad: los adolescentes que ven más de 5 horas al
día de televisión tienen 5 veces más probabilidad de tener so-
brepeso, comparados con los adolescentes que ven de 0 a 2
horas al día. ver televisión por más de una hora y media al día
es un factor de riesgo de la obesidad en los niños de 4 a 9 años
de edad. esto es debido en parte al hecho de que están ex-
puestos a comerciales de alimentos altos en calorías y tienden
más a consumir refrigerios o a comer más mientras están en
frente a una pantalla. el tener un televisor en la habitación,
pueden aumentar el riesgo de la obesidad.

→trastornos del sueño: los niños y adolescentes que pasan
más tiempo con las redes sociales o que duermen con los dis-
positivos móviles en sus habitaciones tienen mayor riesgo de
tener problemas del sueño. la exposición a la luz (en particu-
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lar a la luz azul) y al contenido estimulante de las pantallas
puede demorar o interrumpir el sueño y tener efectos negati-
vos en la escuela.
→efectos negativos sobre el desempeño escolar: los

niños y los adolescentes con frecuencia consumen los medios
de entretenimiento al mismo tiempo que hacen otras cosas,
como las tareas escolares. hace varias cosas a la vez puede
tener efectos negativos en la escuela.
→uso problemático del internet: los jugadores de video-

juegos extremos (todo el tiempo) corren el riesgo del trastor-
no por juego en internet. Pasan la mayor parte de su tiempo
libre en línea y muestran poco interés en sus actividades
cuando no están en línea o sus relaciones de la "vida real". un
4 al 8 % de los niños y adolescentes tienen dificultades para
limitar su uso del internet, y casi un 10 % de la juventud es-
tadounidense entre los 8 y 18 años puede tener un trastorno
por juego en internet. Puede aumentar también el riesgo de
depresión en los usuarios del internet de consumo alto y bajo.
en tal sentido, una revisión de metaanálisis realizado en el
reino unido encontró evidencia moderadamente fuerte de
una asociación entre tasas más altas de tiempo frente a la pan-
talla (incluida la televisión) con síntomas depresivos más
altos, pero solo evidencia débil o nula de ansiedad y proble-
mas de conducta (28).
→comportamientos riesgosos: los adolescentes con fre-

cuencia muestran comportamientos riesgos en las redes so-
ciales, tales como el uso de sustancias, comportamientos se-
xuales, autolesión o trastornos alimentarios. la exposición a
través de los medios de comunicación del consumo del alco-
hol, tabaco o comportamientos sexuales están asociados a la
iniciación temprana de estos comportamientos.
→los retos virales pueden cautivar a los adolescentes que

de por sí tienden a ser impulsivos y sentirse atraídos por com-
portamientos que llaman la atención, especialmente en las
redes sociales (29).
→Acoso cibernético: el acoso cibernético puede tener un

efecto negativo a corto y largo plazo en la vida social, el
desempeño académico y la salud a largo del acosador y la
víctima.
→el aislamiento social el cual se produce cuando el au-

mento de horas dedicadas al consumo audiovisual va en de-
trimento del tiempo dedicado al cultivo de las relaciones so-
ciales.
→compromiso de la privacidad y de la seguridad: los ado-

lescentes deben saber que una vez que el contenido se envía
o se comparte con otros, puede no haber forma de borrarlo o
eliminarlo completamente.

Ahora más que nunca, los profesionales de la salud deben
informarse y formarse de cómo la tecnología afecta el des-
arrollo de los niños y adolescentes y cómo se puede contribuir
a su correcta utilización. se pone de manifiesto las carencias
que hay desde el área de la Pediatría por lo que se debe incluir
en la guía anticipada, la revisión de todo el espectro de pre-
vención en redes sociales. se debe hablar con los padres y los

menores, igual como se habla de la seguridad en el hogar o en
el coche, de la seguridad, los riesgos y los beneficios en las
redes sociales. en una prevención secundaria, acompañar a
las familias, prestar atención y adelantarnos a la hora de per-
cibir los primeros síntomas que pueden alertar que un pacien-
te está sufriendo ciberacoso: tristeza, desinterés, bajo rendi-
miento escolar, introversión, etcétera y en un tercer escalón,
diagnosticar y tratar de manera eficaz la depresión o la ten-
dencia al suicidio que puede llegar a provocar el acoso (30). 

la función educadora de los padres es indelegable, es una
realidad incuestionable y significa tiempo y dedicación. ellos
deben asumir  la responsabilidad, sin delegar e impulsar la co-
municación sobre tecnología en casa, y dar el ejemplo positi-
vo, centrándose no solo en lo peligroso y negativo sino tam-
bién en lo positivo y necesario.

enfoque desde la familia: un buen plan familiar en el uso
de la tecnología.

en la actualidad, hablar de las nuevas tecnologías de la in-
formación y comunicación es paralela a identificar los bene-
ficios que nos aportan en todos los campos de la vida y
mucho más en el estado actual que nos encontramos de con-
finamiento, pero también su riesgo y posibilidad de generar
adicciones están más presentes. la influencia del contexto fa-
miliar en los comportamientos de los menores en el ciberes-
pacio se ha dirigido principalmente al estudio de las normas
de control y supervisión del uso de las tecnologías de la infor-
mación (2). en tal razón, para muchas familias, coordinar y
organizar el uso de celulares, pantallas y otros dispositivos di-
gitales con niños y adolescentes se convierte en una tarea con
la que tienen que batallar cada día (31).

la educación en el uso de las nuevas tecnologías debe ser
algo prioritario en la etapa en la que nos ha tocado vivir. una
educación digital que debe vehicularse a través de una doble
vertiente, la educación tecnológica y conductual que permita
enseñar a los niños y jóvenes el uso correcto de la tecnología
con las respectivas seguridades, así como el respeto y los bue-
nos modales, entre otros (32,33). Por eso, debe existir coordi-
nación entre las familias y los centros educativos para plante-
ar un proceso de acompañamiento de la alfabetización digital,
la cual tiene como fin enseñar y evaluar conceptos y habilida-
des básicas de la informática para que estudiantes y padres de
familia logren utilizar las tIc en la vida diaria y tener nuevas
oportunidades tanto en el área educativa como en la social, fa-
miliar y profesional. no solo niños y jóvenes han caído, en
múltiples ocasiones, en un mal uso de las tecnologías, tam-
bién lo han hecho los adultos. los niños están expuestos y
comprometidos con la tecnología desde una edad muy tem-
prana y los padres juegan un papel importante, no solo en pro-
porcionar los medios sino también en permitir su uso (34).
Por ello, el planteamiento de un buen plan familiar para el uso
de la tecnología se hace necesario.

se revisan algunos puntos a considerar para lograr un es-
tablecimiento eficaz del plan familiar en el buen uso de la tec-
nología en el hogar, basado sobre las recomendaciones de la
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AAP y en la experiencia de la mediación parental y la tecno-
logía, así como diversos estudios que afirman que el desarro-
llo tecnológico experimentado en las últimas décadas ha ge-
nerado un profundo cambio en una sociedad actualmente for-
mada por individuos con un alto grado de dependencia hacia
dispositivos que modifican sus comportamientos y que mejo-
ran día a día su calidad de vida, por ello la importancia de co-
nocer estas directrices (13,35):

• cree su propio plan para el consumo mediático de su
familia: cada familia es única e irrepetible y tiene sus
propias realidades, por lo cual usted debe trabajar en
orden a las necesidades de cada miembro.

• cree zonas libres de tecnología: se debe considerar
momentos especiales como las comidas familiares u
otras actividades de la vida del hogar que estén exentas
del uso de la tecnología.

• Infórmese y fórmese sobre tecnologías: existe un sin-
número de aplicaciones en orden a las necesidades, no
solo escolares sino también de entretenimiento, que
puede utilizar o sugerir a sus hijos según las edades.

• riesgos y privacidad en el uso: Informe a sus hijos
sobre los riesgos y medidas de privacidad en el uso de
redes sociales y otros campos de la tecnología.

• establezca límites: es fundamental fijar un horario y
tiempo de uso, de acuerdo con cada edad y personali-
dad de los miembros de la familia.

• Instaurar acuerdos: un elemento esencial a tener en
cuenta en el plan familiar es, sin duda, que este sea
sentido como propio por cada integrante, llegando a
establecer acuerdos. su elaboración será bajo las ex-
pectativas y reglas para todos los miembros.

• dar ejemplo: no hay mejor lección que la vivida,
razón por la cual el funcionamiento de un buen plan se
basa sobre la confianza de la coherencia, de lo que se
dice con lo que se practica. los padres deben ser los
primeros en realizar y respetar las normas establecidas
para el uso de la tecnología.

es importante considerar la posibilidad de existencia de
una mediación parental dentro del vínculo familiar que facili-
te la convivencia, mediante el control parental de la tecnolo-
gía como elemento esencial para el desarrollo integral de los
menores y de las familias. los padres de familia ignoran las
herramientas para monitorización parental (36).
Probablemente el desconocimiento sobre el efecto del uso de
las tIc sea el motivo de la escasa preocupación en el aspecto
de evaluar sus competencias digitales por parte de algunos
padres quienes se limitan a controlar el tiempo y obvian con-
tenidos que requieren mediación parental (37).

el uso y abuso en el manejo de los dispositivos tecnológi-
cos, la forma de interrelacionarse, de distraerse, de adquirir
todo tipo de productos,  son solo algunos ejemplos de cómo
las tecnologías han invadido con gran fuerza la cotidianidad
familiar. en la actualidad, múltiples investigaciones destacan
la influencia de las tIc en las dinámicas de los hogares; nos

encontramos en una sociedad caracterizada por la irrupción
de la interconectividad y las tecnologías de información y co-
municación, en la cual los jóvenes, denominados nativos
digitales,  parecen ser, los principales protagonistas dado su
alto nivel de conectividad (37). Por ello la importancia del
diagnóstico y buscar un tipo de control en el uso que los
miembros de la familia hacen de las tIc. en esta misma
línea, el entorno familiar se postula como un factor determi-
nante en la alfabetización digital y en la formación de ciuda-
danos críticos, por lo que es necesario introducir en el mo-
mento actual el estudio de las competencias digitales parenta-
les con el objetivo de ser evaluadas (38,39). es por esto que
para pensar en un acompañamiento que se ajuste con las ne-
cesidades de los niños, es necesario tener en cuenta, no solo
las pautas de crianza, sino el proceso de crianza en sí (40). la
educación en la familia es así un pilar fundamental para pro-
mover el esfuerzo de que la tecnología sea una herramienta
que instale la importancia del otro y de lo otro para su exis-
tencia, lo que implica que no sea cualquier tipo de educación,
sino una orientada al pensamiento que humanice la tecnología
(31,41). la dinámica que tienen hoy los recursos de la tecno-
logía al interior de los hogares apoya la hipótesis de que la fa-
milia juega un papel muy importante en la generación de una
determinada cultura frente a las tIc (42). Aquí radica justa-
mente la verdadera esencia del rol educativo de los padres en
torno a la tecnología.

finalmente, se puede indicar es prioritario el involucrara
a los padres de familia en el proceso educativo del uso de la
tIc como medida de prevención de los riesgos que conlleva
su mal uso.
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