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Resumen

Este articulo describe una experiencia que cuatro profesores, pertenecientes
al Centro de Estudios de laMujer (CEM) de la Universidad Central de Venezuela
(UCV), tuvieron en el disefio y gestion de un curso llamado Construccién de la
paz desde la diversidad. Este curso fue patrocinado por el Fondo de Poblacién
de las Naciones Unidas (UNPFA), ONU Mujeres, en el marco del programa
conjunto para la promocién e implementacion de iniciativas Nexo entre la
accion humanitaria, el desarrollo y la construccion de la paz en Venezuela.
Fue disefiado utilizando un Entorno Virtual de Ensefianza-Aprendizaje (EVEA)
y estuvo dirigido a personas pertenecientes a organizaciones sociales y de
accidon comunitaria, incluyendo mujeres y jovenes con diversidad de género
(LGBTI+), pueblos indigenas y afrodescendientes con interés en la construccion
de pazy prevencion de conflictos.

PALABRAS CLAVE: entornos virtuales de ensefianza aprendizaje, construccion
de paz, diversidad.

Abstract

This article describes an experience that four teachers had in designing and
managing a course called “Construction of peace from diversity”. They belong
to the Center for Women'’s Studies (CEM) of the Central University of Venezuela
(UCV). This course was sponsored by the United Nations Population Fund
(UNPFA), UN Women, within the framework of the joint program for the
promotion and implementation of “Nexus” initiatives between humanitarian
action, development and the construction of peace in Venezuela. It was
designed using a Virtual Teaching-Learning Environment (EVEA). [t was aimed
at people who belong to social and community action organizations, including
women and youth with gender diversity (LGBTI+), indigenous peoples, and
Afro-descendants with interest in peacebuilding and conflict prevention.
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Introduccion

En este articulo se describe el proceso de disefio y gestion del curso Construccion de
paz desde la diversidad, disefiado por un grupo de cuatro docentes pertenecientes al
Centro de Estudios de la Mujer, especialistas en distintas dreas: psicologia, filosofia,
ciencias sociales, letras, educacion, y como punto en comun, el tema del feminismo.
Ese disefio contd con el apoyo del Fondo de Poblacion de las Naciones Unidad (UNPFA),
ONU Muijeres, en el marco del programa conjunto para la promocién e implementacion
de iniciativas del Nexus entre accién humanitaria, el desarrollo y la construccion de paz
en Venezuela. La poblacion a la que estuvo dirigido fue de 83 participantes postulados,
pertenecientes a 56 organizaciones de accidn social y comunitaria de mujeres y jove-
nes con diversidad de género (LGBTI+), pueblos indigenas, afrodescendientes con la
mayor representacion geografica/territorial posible y con interés en la construccion
de pazy prevencion de conflictos. Para el disefio del curso se utilizaron los denomina-
dos entornos virtuales de aprendizaje, como garantia para lograr la mayor cantidad de
participacion posible. Ese entorno estuvo conformado por tres ambientes: el aula
virtual, disefiada en la plataforma MOODLE, el uso del chat del servicio de mensajeria
instantanea de WhatsApp y la plataforma ZOOM, con grabacion en You Tube. El disefio
tuvo como elementos conceptuales base, la resolucion 1325 del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas, la agenda de paz, seguridad y mujeres, y los objetivos 5y 16
de desarrollo sostenible de la agenda 2030. Entre los elementos contextuales se en-
cuentra la crisis humanitaria compleja y sostenida que se vive en Venezuela y la
pandemia del COVID 19. La experiencia se desarrolld entre agosto y noviembre del
2022. Se postularon 83 personas, la mayoria de ellas mujeres (79.51%) con una edad
promedio de 38,25 afios y una desviacion tipica de 11.6 afos. Con respecto a los grupos
alos cuales pertenecian se encuentran: lacomunidad de lesbianas, gays, transexuales,
bisexuales e intersexuales y otras diversidades de género el 33.73%, indigenas 30,12%
juventudes 27,71% y afrodescendientes con un 8%. En cuanto a la distribucién geogra-
fica se encontrd el Distrito Capital con un 40,9%, Zulia con un 30,1%, Miranday Bolivar
con 9.6% respectivamente.

En cuanto al disefio del curso, se presentan los propdsitos del mismo y la estructura
didactica de cada uno de los 4 temas, ésta incluye los contenidos, la estrategia didactica
y la estrategia de evaluacion. Se exponen: el tema de la evaluacion de los aprendizajes
caracterizada por su propdsito basicamente formativo, la continuidad, la flexibilidad,
lo cooperativo y lo cualitativo. En general, se evidencio que el 57,83 de los registrados
en el curso, culminan y aprueban, el 20,48% noy el 21,61 no se incorporaron a la ex-
periencia; es preciso mencionar que los que pertenecen a esta categoria son del grupo
2. Entre lo aprendido esta: (1) La importancia de las alianzas, sobre todo en tiempos
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dificiles, (2) La pandemia también trajo oportunidades, (3) Lo combinado, lo mixto, lo
heterogéneo como parte del saber, (4) La flexibilidad en el disefio y sobre todo en la
accidn, (5) El acompafiamiento cercano, (6) Aprendizaje participativo y situado, punto
de partida, (7) La docencia cooperativa, (8) El didlogo entre los distintos actores como
elemento clave y (9) El curso como espacio para la construccion de la paz.

1. Referentes conceptuales

Eluso de los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje, ya hace tiempo que forman
parte importante de las practicas educativas en los distintos niveles del sistema esco-
lar y también en la educacion no formal. Hannafin, Land y Oliver (2000) se refieren a
los denominados Entornos de Aprendizaje Abiertos, y proponen que estdn compuestos
por cuatro componentes basicos: facilitar contextos, los recursos, las herramientas y
los apoyos. Barajas, M. (2003) define los Entornos Virtuales de Ensefianza Aprendizaje
como: “...un espacio o comunidad organizada con el propdsito de aprender. Para que
tenga lugar el aprendizaje, han de estar presentes los siguientes componentes: fun-
ciones pedagdgicas (actividades de aprendizaje, situaciones de ensefianza, materiales
de aprendizaje, apoyo, autorizacion, evaluacion, etc.), las tecnologias apropiadas (y
cdmo esas herramientas estan conectadas con el modelo pedagdgico) y la organiza-
cion social de la educacion (espacio, calendario y comunidad)

Brioli, Amaro, y Garcia (2011), definen los E.V.E.A. (Entornos Virtuales de Enseflanzay
Aprendizaje) como espacios que facilitan el aprendizaje de los estudiantes por medio
del uso de herramientas tecnoldgicas y de la Internet, y pueden ser llevados a cabo sin
limites de horario, tiempo y lugar a través de dos modalidades especificas: el e-lear-
ning o aprendizaje en linea o a distancia, y el b-learning o aprendizaje mixto.

Con la llegada de la pandemia producida por el COVID-19, lo inesperado, la incertidum-
bre y los miedos se apoderaron del diario quehacer. La accion educativa también se vio
afectada, las actividades presenciales fueron suspendidas y se acudio a los entornos
virtuales como la Unica opcion para continuar la ensefianza. No todos estaban prepara-
dos para ello. Hay evidencias del dispar manejo de la virtualidad en lo que se refiere al
manejo de las distintas herramientas tecnoldgicas (UNESCO-IESALC, p.21). Por lo que
se entiende que no todos manejaban en la misma medida dichas herramientas. Esas
deficiencias no eran solo de los docentes, también de los estudiantes. Algo muy similar
ocurrio en los dmbitos educativos extra escolares; si bien es cierto que era un imperativo
el uso de los E.V.E.A,, no todas y todos estaban preparados. Esa misma necesidad se
convirtio, en algunos casos, en una activadora de nuevos aprendizajes y nuevos esgue-
mas que, por un lado, permitieron el desarrollo de habilidades tecnoldgicas tan
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necesarias en estos tiempos y abrié un mundo de alternativas no conocido para una
gran cantidad de personas: las posibilidades reales de encuentros con personas en
distintos lugares del pais, de la region y del mundo, ademas de disminuir considerable-
mente los costos asociados con aspectos logisticos, de traslados, de alojamiento.

El otro aspecto conceptual clave en este trabajo es el de educacién para la paz. Para
conseguir la paz, hay que educar eny por la paz, que es un proceso lento, complejo y
muy necesario, pues esta asociado a aspectos econdmicos, sociales, politicos y cultu-
rales. La paz es un valor fundamental y un derecho humano: la ausencia o reduccion de
todo tipo de violencia; la transformacion creativa y no violenta de los conflictos; la coo-
peracion; la bondad verbal y fisica dirigida a las necesidades basicas de supervivencia,
bienestar, libertad e identidad; la prevalencia de la libertad, la equidad, el didlogo, la in-
tegracion, la solidaridad, la participacion, la legitimacion de la paz en los espacios sim-
bélicos, la satisfaccion de las necesidades humanas, la justicia social, y la potenciacion
de lavida (Galtung, 2003; Jiménez, 2011; Mufioz, 2004), citado por Cerdas Agiero (2015)

Educar para la paz implica una educacion que “contribuya a generar procesos sociales
basados en la confianza, la solidaridad y el respeto mutuo, facilite la solucion pacifica
de los conflictos y ayude a pensar de una forma nueva las relaciones humanas”
(Declaracién de Luarca [Asturias] sobre el derecho humano a la paz, 2008, articulo 2,
p. 112). Citado por Cerdas-Aguero (2015)

Asi, la educacion para la paz se refiere a una educacion que: “... entiende la cultura de
paz como aquella que se caracteriza por actitudes, formas de conducta y de vida, y
valores basados en el respeto a la vida, los derechos humanos, la promocién y la
practica de la no violencia, por medio de la educacion, el didlogo, la cooperacion, la
igualdad de derechos y de oportunidades, la libertad, la justicia, la aceptacion de las
diferenciasy la solidaridad” (Asamblea General de Naciones Unidas, 1999). Citado por
Cerdas-Agtero (2015)

Educar para la paz implica: renovar la esperanza, reconocer la autonomia, la construc-
cion del sujeto solidario, pensarnos en la ternuray actuar desde el sabernos construir-
nos para lavida. Estos dos aspectos, el de Entornos Virtuales de Ensefianza Aprendizaje
y Educacién eny para la paz son fundamentales en el disefio del curso de Construccion
de paz desde la diversidad

2. Curso de Construccion de Paz desde la diversidad

En este apartado se exponen: (1) los elementos conceptuales y contextuales que
dieron origen al disefio y gestion del curso de Construccion de paz desde la diversidad
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(2) se describen algunas de las caracteristicas de la audiencia, y se menciona como
fue el proceso de postulacion y registro, y la organizacion de los grupos, (3) se presenta
el disefio del curso: propdsitos, la estructura didactica de los temas y se describen las
plataformas tecnoldgicas utilizadas, y finalmente (4) se expone el tema vinculado a la
evaluacion de los aprendizajes a partir de sus caracteristicas y se presentan los resul-
tados de la calificaciones en funcién a las categorias de: aprobados, no aprobados y no
se incorporan

3. Elementos conceptuales y contextuales
que dieron origen al diseno del curso

El curso Construccién de paz desde la diversidad tuvo una serie de fundamentos
conceptuales y contextuales gue le dieron origen y sentido. Se organizo en dos apar-
tados, el primero referido a lo conceptual donde destaca la resolucién 135 del Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas, la Agenda de Mujeres, Paz y Seguridad.

3.1.Desde lo conceptual

« Marco de la implementacion de la Resolucion 1325 del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas. En ese documento se subraya el papel emblematico y
diferenciado gue tienen las mujeres en la construccién y mantenimiento de la
paz y la necesidad de ser incluidas de manera igualitaria en esas acciones. Esa
resolucidn es producto de afios de incidencia de la sociedad civilen general, y de las
organizaciones de mujeres, para que fuese reconocido el impacto diferenciado que
tienen los conflictos en ellas y la necesidad de ser incluidas en el mantenimiento
de la pazy la seguridad.

« Agenda de Mujeres, Paz y Seguridad, que reconoce el derecho de las mujeres
a la participacion igualitaria en la promocion, construccion y mantenimiento
de la paz y destaca su contribucion efectiva para alcanzar una paz duradera y
sostenible. Se reconoce que la participacion directa de las mujeres en los dialogos
y negociaciones de paz, repercute de manera significativa en el incremento
de sostenibilidad y calidad de la paz y de la seguridad; crea mecanismos que
garantizan a las mujeres su real incorporacion en este proceso, aporta una amplia
gama de perspectivas y aumenta la inclusién y la diversidad.

La Agenda de Mujeres, Paz y Seguridad presenta grandes desafios, de manera
particular en la region de América Latinay el Caribe, que van mas alla de las situa-
ciones de conflicto o post conflicto, que es la manera tradicional de asociar esta
agenda; eso implica, entender la paz como la ausencia o negacién de la guerra o
conflicto, una mirada limitada y limitante. Esta situacion repercute, sin lugar a duda,
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en el deterioro de la situacién de los derechos humanos, la reduccion de los espa-
cios de interaccion entre las organizaciones de la sociedad civil, la creciente movi-
lidad humana, elevados niveles de criminalidad y niveles persistentes de pobreza,
exclusion, desigualdad y discriminacion que derivan en mayor conflictividad.

Los Objetivos de desarrollo sostenible de la agenda 2030. De manera especifica,
los objetivos 16y 5 vistos de manera conjunta y complementaria; por un lado, el
16 referido ala Paz, justicia e instituciones solidas: “Los conflictos, lainseguridad,
las instituciones débiles y el acceso limitado a la justicia contindan suponiendo
una grave amenaza para el desarrollo sostenible” y por otro, el 5, que pretende
lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las
nifias: “La igualdad de género no solo es un derecho humano fundamental, sino
gue es uno de los fundamentos esenciales para construir un mundo pacifico,
prospero y sostenible.”

Lo diverso como elemento clave, la construccion de paz como punto comun.
El curso estuvo dirigido fundamentalmente a mujeres y jovenes, pertenecientes
a distintos grupos de organizaciones sociales y comunitarias de los sectores de
la diversidad sexual: lesbianas, gays, transexuales, bisexuales, intersexuales y
cualquier otra (LGTBI+), pueblos indigenas con la mayor pluralidad en cuando a
género, edad y distribucion territorial posible.

3.2 Desde lo contextual

La crisis humanitaria compleja y sostenida en Venezuela que compromete y
vulnera derechos humanos vinculados a: la alimentacion, la pobrezay desigualdad,
salud, conflictos asociados a la inseguridad ciudadana, incremento de la economia
informal y la emigracion.

La crisis de la pandemia del COVID 19 pudo en evidencia marcar las grandes
diferencias estructurales que ya existian, de manera particular en América
Latinay el Caribe, en lo referido a grupos sociales en funcidn a sus caracteristicas
etarias, raciales, de género, y mas alla de ello, las profundizd. Esta situacion
trajo serias implicaciones directas en la economia, la estabilidad, social, la pazy
el desarrollo sostenible.

Con el disefio y gestion del curso de Construccion de la Paz desde la diversidad se

busca crear formas de concrecion de espacios, para que las mujeres y la juventud
reciban formacidn que permita auténticas transformaciones que partan del hecho de

ratificar los compromisos de la agenda de mujeres, paz y seguridad que lleve a la

construcciéon y mantenimiento de la paz. Ello pasa por una reconstruccion colectiva del
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tejido social, la construccion y re construccion de la confianza, el fortalecimiento de-
mocratico liderado por mujeres y por organizaciones de mujeres y su presencia sus-
tantiva en los procesos de toma de decisiones

4. Caracteristicas de la Audiencia, sobre el proceso de
postulacion y registro y la organizacion de los grupos

Seguidamente se menciona como fue el proceso de postulacion y seleccidn de las y
los participantes, las instancias encargadas de esa actividad, la ubicaciéon temporal y
algunas de las caracteristicas mas importantes de la poblacion objetivo.

« El proceso de postulacion y seleccion de las y los participantes- Esta actividad
estuvo plenamente a cargo del personal del Programa conjunto, entre el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) y ONUMujeres, para la promocion
e implementacion de iniciativas del nexo entre la accién humanitaria, el desarrollo
y la construccién de paz en Venezuela, centrado en mujeres y adolescentes,
adscritos a la Coordinacion Nacional de Violencia Basada en Genero del UNFPA
en Venezuela, y se realizd entre los meses de julio y agosto de 2022. Los criterios
utilizados fueron: la mayor representacion posible de las organizaciones, en
funcion a su distribucién en el pais, los grupos objetivo (de mujeres y jovenes de
organizaciones LGTBI+, poblaciones indigenas, movimientos afrodescendientes),
asi como la presencia de las distintas organizaciones en la comunidad.

« La poblacion y sus caracteristicas: 83 participantes postulados pertenecientes
a 56 organizaciones de la mayor cantidad de estados posibles. Dada el nimero
de postulaciones, se dividid en dos grupos, para efectos de este documento,
grupo 1y grupo 2.

« Ubicacion temporal: el primer grupo fue atendido entre el 08 de septiembrey el 06
de octubre de 2022 y el segundo grupo entre el 20 de octubre y el 17 de noviembre
de 2022. El curso se desarrolld en un total de 4 semanas, el nimero de horas fue
de 30, 18 de trabajo auténomo, 12 de encuentros mediados por la plataforma
Z00M, encuentros chat y de comprobacion de aprendizajes.

Deltotal de personas postuladas y registradas (83) se observa que la gran mayoria son
mujeres (79,51%) lo que es cdnsono con los aspectos conceptuales que le dieron
origen al curso de Construccion de paz desde la diversidad. Hubo un total de 16 hom-
bres (19.27%) y una persona no binaria. Entre el primer grupo y el segundo se puede
observar que, incrementa significativamente el nimero de hombres, de 5 en el primer
grupo, se pasaa 11 en el segundo; es decir, se duplica. La edad promedio del grupo de
postulados es de 38,25 afios, con una desviacion tipica de 11.6 afios.
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Tablal Caracteristicas de las y los participantes regist[ados en el curso en funcion al
genero, edad, grupos a los que perteneces y a los estados donde viven

Cantidad de personas

ostuladas 37 46 83
Femenino 31 83.7 35 77 b6 79.51
Masculino 5 135 11 23 16 19.27
No binario 1 2.8 0 0 1 1.22

Total 37 100 46 100 83 100
Edad en afios
Promedio 40.5 36 38.25
Desviacion tipica 12 11.2 11.6
Afrodescendientes 3 8.1 4 8.6 7 8.4
Indigenas 13 35.1 12 26 25 30.12
Juventudes 10 27.1 13 28.26 23 27.71
LGTBI+ 11 29.7 17 36,95 28 33.73
Total 37 100 46 99.81 83 99.96
Amazonas 5 145 1 2.15 6 7.22
Bolivar 2 5.4 b 13.4 8 9.6
Carabobo 1 2.5 0 0 1 1.20
Distrito Capital 15 40.5 19 41.3 34 40.9
Miranda 4 10.8 4 8.6 8 9.6
Portuguesa 1 25 0 0 1 1.20
Zulia 9 24.1 16 345 25 30.1
Total 37 100 46 99.81 83 99.96

Al detallar el comportamiento entre ambos grupos se puede ver que, el primero tiene
en promedio 40.5 afios de edad, mientras que el segundo tiene, en promedio, 36 afos.
Con respecto a los grupos que pertenecian a las y los postulados, se encontrd que
fueron bastantes equilibrados, con excepcion de los grupos afrodescendientes (8.4%),
LGTBI+(33,73%), Indigenas (30.12%) y juventudes (27.71%). Con relacion a los estados
donde estan ubicadas las organizaciones encontramos: el Distrito Capital con el 40,9%,
y Zulia con 30.1%, entre ambos se ubica un poco mas del 70% de los participantes.
Bolivar y Miranda con un 9.6% cada uno y Amazonas con 7,22%. En menor proporcion
Carabobo y Portuguesa con 1.2 % cada uno.

5.Diseno del curso

El disefio y gestidn del curso del curso Construccion de paz desde la diversidad estuvo
a cargo de docentes especialistas adscritas al Centro de Estudios de la Mujer (CEM) de
la Universidad Central de Venezuela, con el apoyo de especialista en el disefio y gestion
de entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje. Ese proceso implico, por una parte,
trabajo individual de cada una de las especialistas y trabajo cooperativo, para garantizar
la consistencia didactica de la propuesta, en funcion a los elementos conceptuales y
contextuales que le dieron origeny con el modelo de disefio didactico que sirvio de base.
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A continuacion, se presentan los propdsitos del curso, el disefio de cada uno de los

temas con sus contenidos, la descripcion de las estrategias didacticas y las estrategias

de evaluacion.

5.1 Propdsitos del curso
 Fortalecer las capacidades de organizaciones comunitarias y de accién social,

especialmente sectores LGBTI+, pueblos indigenas, afrodescendientes y jovenes

como participantes en didlogos sociales para la construccion de paz, con
herramientas de prevencion de conflictos con perspectiva de géneroy diversidades.

« Promover procesos de aprendizaje participativo paraavanzar en laimplementacion

del triple nexo entre paz, desarrollo y accion humanitaria.

5.2 Estructura didactica de los temas

Tema 1. Conceptos bdsicos sobre construccion de paz

Contenidos

El enfoque del triple nexo: accién humanitaria, desarrollo y paz

Agenda 2030: Objetivo 16

Resolucion 1325 y resoluciones 1820, 1888, 1889, 1960, 2106, 2122,
2242, 2467, 2493 y 2538 del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas,
que conforman la agenda de mujeres, paz y seguridad a partir de los
pilares de participacion, proteccion, prevencion, y consolidacion de la paz-
recuperacion.

Agenda de Juventud, Paz y Seguridad: Resoluciones 2250, 2419 y 2535 del
Consejo de Seguridad de Naciones Unidas

Concepto de paz: paz negativa, paz positiva y paz imperfecta

Cultura de paz - rol de mujeres y jovenes en la prevencion

Paz sostenible con enfoque de género y diversidades

Relaciones interpersonales y vida cotidiana. Convivencia y didlogo con
inclusion, igualdad y diversidad

Construccion de paz. La diversidad y la diferencia como un valor
Transformacion y solucion de conflictos

Procesos de didlogo, mediacion y negociacion para la transformacion y
resolucion de conflictos

Valores basicos y principios fundamentales: didlogo, empatia, tolerancia,
coherencia, mediacion, despolarizacion, sensatez, imaginaciony creatividad.
Trabajo con las comunidades en torno a la resolucién de conflictos,
reconciliacion, construccion de la cohesion social o de la paz a nivel
comunitario
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Estrategia Diddctica

En el aula virtual se colocaron los siguientes materiales didacticos: 3
videos elaborados por la profesora responsable del curso (de entre
13 y 15 minutos), mas el video de una experta invitada (25 minutos), la
presentacion especialmente elaborada en power point para el desarrollo
de los contenidos del tema de conceptos basicos de construccion de paz
y 4 materiales bibliograficos. Para la interaccion entre la docente, las y los
participantes, se abrieron tres “encuentros chat” a lo largo de la semana.
Se perseguia la idea de que los encuentros fuesen sincronos; en caso de
que las y los participantes no pudiesen hacerlos, hubo la posibilidad de
realizarlos de forma diferida.

Estrategia de Evaluacion

+ Prueba de seleccion simple, 20 preguntas.

Tema 2. Construccidn de paz: de la vulnerabilidad al protagonismo
Contenidos

100

Sigamos hablando de paz.

Vulnerabilidad. ;Qué son los grupos vulnerables?

¢Qué lugar ocupan las mujeres en estos grupos?

¢ Por qué estos grupos deben aparecer en las agendas de paz?
Debilitamiento del tejido social en relacion con las formas de violencia que
desafian la construccion de paz en Venezuela

Prevencion de la violencia, resolucion de conflictos y construccion de paz.

Estrategia Diddctica

En el aulavirtual se colocé un video especialmente elaborado por la docente
para abordar los contenidos del tema (40 minutos), mas un video donde
se narra parte de la historia de las mujeres de la resistencia en Colombia
JUNTANZA (24 minutos), la presentacion en power point especialmente
elaborada por la docente para el desarrollo de los contenidos Construccion
de paz: de la vulnerabilidad al protagonismo mas 4 materiales bibliograficos.
Para la interaccion entre la docente, las y los participantes se abrieron
tres “encuentros chat” a lo largo de la semana. Los encuentros debian ser
sincronos y en caso de que las y los participantes no pudiesen hacerlos,
hubo la posibilidad de realizarlos de forma diferida.

Estrategia de Evaluacidn

Responder a las preguntas: 1) ;Qué significa para usted la paz? 2) ;Cudles
son los problemas que impiden la paz para las personas de su organizacion?
3) ¢Que acciones considera usted que deben tomarse para lograrla?. Las
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preguntas debian contestarse de manera individual y de ser posible, con las

o los demas integrantes de sus grupos de trabajo o al menos, parte de ellos,

y enviarlas a través de la misma plataforma en un maximo de 2 paginas.

Tema 3 estrategias para la promocion de la paz
Contenidos

Retomando los conceptos de paz negativa y paz positiva

La cultura de la paz

Concepto de estrategias en el marco de la promocidn de la paz.
Educacion para la paz desde la diversidad y estrategias creativas

para su desarrollo.

Tipos de estrategias de intervencién social y de animacion cultural
Estrategias para la mediacion y la resolucion de conflictos.

Experiencias narrativas de intervencion social para la construccion

de la paz desde la diversidad y desde los aportes de los circulos de

mujeres.

Lo lidico expresivo como estrategia de intervencion para la

promocion de la paz en el “pan nuestro de la convivencia cotidiana”

Incidencia de las diferentes estrategias en la experiencia comunitaria.

Estrategia Diddctica

En el aula se colocaron los siguientes materiales: 2 videos
especialmente elaborados por la docente para abordar los contenidos
del tema; el primero referido a estrategias comunitarias para la
promocion de la paz (45 minutos) y el segundo sobre la experiencia
ludica (25 minutos). Una presentacion disefiada por la docente para el
desarrollo de los contenidos, tres videos cortos (entre 3y 5 minutos)
y uno largo, un documental (35 minutos) de autores externos.
Ademads estaban en enlace, dos materiales bibliograficos sobre el
tema. Para la interaccion entre la docente, las y los participantes,
se abrieron tres “encuentros chat a lo largo de la semana. La idea
era que los encuentros fuesen sincronos; en el caso de que las y los
participantes no pudiesen hacerlos, hubo la posibilidad de realizarlos
de forma diferida.

Estrategia de Evaluacidn

Disefar una estrategia que contuviera los objetivos, la descripcion de
los pasosy losbeneficios de promover la paz en el espacio comunitario
en el gue se desenvolvian las y los participantes. Ademas, incluir
los aprendizajes y las reflexiones desarrolladas en este madulo.
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El trabajo debia ser individual y se recomendaba incorporar a los
integrantes del grupo con el grupo que realizaba trabajo comunitario
0 al menos, parte de éste. Al final, debia enviarse un documento de
maximo, dos paginas.

Tema 4 Propuestas comunitarias para construir paz desde la diversidad en Venezuela
Contenidos
« Conmemoracion del Dia Internacional de la Paz, el 21 de septiembre
« Conmemoracion del Dia Internacional de la No Violencia el 2 de
octubre,
« Conmemoracion del Dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia contra las Mujeres
« Conmemoracion del Dia Internacional de la Nifia, 11 de octubre
- Estrategia Didactica
- En este caso, cada docente selecciond uno de los contenidos y
prepard material (presentaciones en power point 3, guia didactica
1, infografia 1). Se organizaron las y los participantes de manera
aleatoria en cuatro grupos (uno por cada tema), se les informd
previamente el grupo al cual pertenecian y se les pidié gue revisaran
1021 los medios didacticos disefiados y que ademas, propusieran ideas
para conmemorar esos dias en sus respectivas comunidades. Para
la interaccion se utilizo la plataforma de ZOOM.
- Estrategia de Evaluacion:
«  Una vez en la plataforma ZOOM, se procedid a crear 4 salas, una
para cada grupo, que estaba coordinado por una (un) docente.
Durante 30 minutos se dio la oportunidad de dialogar sobre los
contenidos y sobre todo, la posibilidad de escuchar las propuestas
para conmemorar esos dias en sus comunidades

4.1. Las plataformas de comunicacion: Moodle, encuentros sincronos y encuentros
chat

Seguidamente se enuncian las plataformas de comunicacion utilizadas en funcion de
los encuentros gque fueron disefiados y ejecutados para alcanzar los objetivos del
curso.

El curso fue disefiado y ejecutado utilizando multiples plataformas de comunicacion.

Para los encuentros sincronos, se utilizd la plataforma ZOOM, combinada con el canal
de You Tube del CEM-UCV, para garantizar lo posibilidad de ser grabado y poder ser
visto en diferido tanto por el grupo que participo en el encuentro sincrono como para
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aquellos que, por diversas razones, no pudieron hacerlo. El total de encuentros con
sincronos, mediados por la plataforma Z0OOM, fueron 2, la sesidn inaugural o de inicio
y el ultimo tema, el 4. Con respecto a los encuentros mediados a traves del uso del
Whats App, fueron disefiados 3 encuentros por cada tema, 2 de ellos opcionales y uno
obligatorio, de preferencia se solicité que fuese de manera sincrona para aquellas
personas que no podian participar en ese momento.

Propésito Plataforma Modalidad

Bienvenida a las y los

participantes

Presentacion del equipo

docente

Participacion del equipo de

Fondo de Poblacién de las
Sesion Nacione_s Unidas (UNFPA) y 700M + Youtube Sincrona con la po_sibilidad de

Inaugural | ONUMujeres ser vista en diferido.

Presentacion de la metodologia

de trabajo con respecto a:

las plataformas a utilizar,

el cronograma de trabajo,

espacios y maneras de

comunicacion

MOODLE
Encuentro chat (opcional 2

Temas 1, | Desarrollo de los contenidos Sincronos con la posibilidad de
2y3 establecidos en el programa veces ala Se”.‘a“a)-. ser leidos en diferido
Encuentro Chat (obligatorio una
vez ala semana)
Termna 4 Desarrollo de los contenidos MOODLE Sincrona con la posibilidad de
establecidos en el programa Z00M + Youtube ser vista en diferido.

Para el alojamiento de los medios didacticos (textos, videos, infografias) y para la en-
trega de los trabajos se utilizd la plataforma sistema de gestidn de aprendizaje gratuito
de codigo abierto Modular Object- Oriented Dinamic Learning Environment MOODLE,
0 Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y Modular. Ese espacio debid
ser disefiado previamente ademas de la creacidn de usuarios y claves tanto para el
equipo docente como para las y los participantes registradas. El aula virtual estuvo
organizada en tres apartados: (1) Informacion general, donde se presentaban al grupo
docente los aspectos propios del programa: presentacion, fundamentacidn, proposito,
duracién, modalidad, evaluacidn, cronograma'y el programa del curso. (2) Espacio de
interaccion: foros para avisos, consultas, presentaciony galeria libre y (3) La estructura
didactica del curso donde se colocd la informacion sobre la sesidn inaugural y cada uno
de los cuatro temas previamente enunciados. En cada tema se alojaron los recursos
didacticos y el apartado referido a la evaluacion de los aprendizajes.
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2. De la evaluacion de los aprendizajes

La evaluacidn de los aprendizajes tuvo como rasgos caracteristicos: 1) Su proposito
basicamente formativo, es decir, que estuvo centrado en los procesos, 2) La continui-
dad, pues se cuidd de que para cada uno de los temas se dieran procesos de evaluacion
que estuviesen directamente vinculados con los contenidos desarrollados. 3) La flexi-
bilidad, que se manifesto en la posibilidad de poder realizar las actividades en cualquier
momento del curso y ademas, siempre estuvo abierta la oportunidad de hacerlo
mientras estuvo abierto el curso 4) Lo situado: la mayoria de las actividades evaluati-
vas solicitadas (3 de 4) estaban directamente vinculadas con los contextos y situaciones
en los que se desenvolvias las y los participantes, con sus vivencias y aprendizajes
previos, siempre buscando conectar con los nuevos aprendizajes 5) Lo cooperativo:
en dos de las cuatro actividades evaluativas se exhortd realizarlas en conjunto con el
grupo al cual pertenecian o al menos, con una parte de ellos 6) Lo cualitativo: el énfasis
al momento de evaluar, fue la calidad de los procesos, con las modos y las propieda-
des, esa decision se toma para ser cénsonos con la naturaleza de los contenidos y del

curso en su totalidad. Para la calificacion de los y las participantes, se utilizé una escala
con tres letras, A. Logro muy significativo, B. Logro significativo y C. Logro inicial

Total de
Grupo participantes Aprobados No Aprobados No se incorporan
registradas (os)
% n % n %
37 26 70 11 29.7 0 0
46 22 47 6 13 18 39.1
Total 83 48 57.83 17 20.48 18 21.61

La presentacion que se hace esta focalizada en los productos del aprendizaje. Se evi-
dencia un comportamiento notablemente significativo entre el primer y el segundo
grupo, en uno, el 70% aprueba el curso y un 30% no, en el otro, 47% aprueba, 13 no
apruebay un 39% no se incorpora a la experiencia. No tenemos razones que puedan
explicar esta situacion, habria que indagar de manera sistematica lo ocurrido.

Lo aprendido, o una aproximacion a las conclusiones a partir de la experiencia en
el disefio y gestion del curso Construccion de paz desde la diversidad

Después de haber desarrollado esta experiencia en el disefio y gestién del curso
Construccién de paz desde la diversidad es importante colocar la mirada en aquello
que fue significativo y sobre cuales serian los rasgos distintivos que podrian servir de
guia a otras experiencias similares.
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a. Laimportancia de las alianzas, sobre todo en tiempos dificiles: La convergencia
entre distintas instancias: lo que se traduce en un trabajo mancomunado entre
el Centro de Estudios de la Mujer (CEM) de la Universidad Central de Venezuela
(UCV), EL Fondo de Poblacion de las Naciones Unidad (UNPFA), ONU Mujeres, en el
marco del programa conjunto para la promocion e implementacion de iniciativas
del Nexus entre accion humanitaria, el desarrollo y la construccion de paz en
Venezuela, fue fundamental. Esa coalicion de experticias, de maneras de hacer, de
estructuras solidas, permitieron el desarrollo y gestion de la experiencia didactica.

b. Lapandemiatambién trajo oportunidades. Si bien es cierto que la pandemia trajo
nefastas consecuencias para la salud, la economia, la politica y la vida cotidiana,
que hizo visibles y profundizé las diferencias entre los distintos grupos, también
trajo nuevas oportunidades y nuevas maneras de realizar lo que estabamos
haciendo. El uso de los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje fue uno
de ellos, si bien es cierto que ya se venian utilizando, con la pandemia fueron
imperativos. En el caso objeto de andlisis, es decir, el curso de Construccion de
paz desde la diversidad fue una oportunidad para formar a personas de distintos
estados del pais y pertenecientes a distintos grupos que, de manera presencial

hubiese sido supremamente costoso y logisticamente complejo.
1105

c. Lo combinado, lo mixto, lo heterogéneo como parte del saber Encontramos
en lo diverso, una riqueza que fue fundamental para el disefio y gestion del
curso. Esa mixtura se hizo evidente en: 1) La poblacion a la que estaba dirigida
2) La diversidad de estrategias (encuentros chat, sesiones de trabajo sincrono)
sincronos con la posibilidad de ser abordados en diferido, y de plataformas
utilizadas (MOODLE, ZOOM, YouTube y WhatsApp), 3) La pericia de las docentes
involucradas en el disefio y gestion del curso.

d. La flexibilidad en el disefio y sobre todo en la accion. Este aprendizaje estuvo
muy presente, se expreso a través de: (a) abrir multiples posibilidades para
tener acceso a la informacion y a la participacion (b) ruptura de la rigidez en
cuanto a la entrega de los productos de la evaluacion; de hecho, se mantuvo
abierta durante todo el curso con la posibilidad de que las y los participantes la
pudieran rendir en los momentos que consideraran mas oportunos en funcién a
sus caracteristicas y particularidades.

e. Elacompaiiamiento cercano. Este aprendizaje nos permitio acercarnos a las
personas que participaron de la experiencia de aprendizaje, su contexto y en
su realidad. Para ello fue necesario un dialogo permanente y respetuoso de
los procesos. Para lograrlo, se utilizaron diversos canales: envios de correos
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electronicos masivos o personalizados segun aplicara, el uso del WhatsApp,
sobre todo al privado, pues el grupo estaba focalizado en el desarrollo de los
contenidos e inclusive, llamadas telefdnicas en algunos casos especificos.
Ese ambiente generd un acompafiamiento proximo y humano. El uso de la
palabra, del lenguaje oral y escrito, fue especialmente cuidado, para generar
confianza y proximidad

Aprendizaje participativo y situado, punto de partida. Las estrategias de ensefianza
y de evaluacion fueron pensadas y ejecutadas en funcion a las caracteristicas
de la audiencia, es decir, personas procedentes del trabajo de campo, de las
organizaciones comunitarias, cargadas de practicas y conocimientos que fueron
consideradas para el desarrollo de la experiencia de aprendizaje. Tres de las
cuatro evaluaciones realizadas, tuvieron como punto de partida, las experiencias
vividas y acumuladas por las y los participantes

. La docencia cooperativa. Este fue otro de los aprendizajes clave, el grupo de

docentes abordo la tematica desde su especialidad y pericia, asi como el disefio
de cada uno de los temas, la elaboracion o busqueda de los medios didacticos
y la manera de abordar cada tema; ese diseiio fue plenamente conocido
y compartido con el grupo de docentes; en los encuentros, a través de la
plataforma ZOOM donde particip6 todo el equipo asumiendo distintos roles que
se complementaban. Los roles de la encargada de la gestion del tema, la que
monitoreaba la participacion de los presentes y la responsable de llevar el chat,
eran rotados en funcion de cada uno de los temas.

. El dialogo entre los distintos actores como elemento clave. Este aspecto se

mantuvo a lo largo del disefio y de la ejecucién del curso, tuvo concrecion de
dos formas: a) en encuentros entre el equipo encargado del disefio (docentes
del Centro de Estudios de la Mujer de la Universidad Central de Venezuela), el
encargado del soporte técnico pedagdgico y el equipo del Fondo de Poblacién de
las Naciones Unidad (UNPFA), ONU Muijeres, en el marco del programa conjunto
para la promocion e implementacion de iniciativas del Nexus entre accion
humanitaria, el desarrollo y la construccion de paz en Venezuela y b) encuentros
regulares entre el propio grupo de docentes y encargado del apoyo técnico y
pedagdgico. Esos espacios dieron lugar a ubicar aspectos que necesitaban ser
mejoradosy, en la medida de lo posible, incorporados a la practica para garantizar
su mejora. La celebracion de lo diverso y del encuentro entre lo diverso.

El curso como espacio para la construccion de la paz. Que el curso, en si mismo,
fuese un espacio para la construccion de paz, fue un empeio colectivo. Para ello
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se utilizaron estrategias que favorecieran la participacion desde la flexibilidad,
tal como ya se explico, el uso del lenguaje y de la palabra hablada y escrita y el
uso del dialogo cercano y respetuoso. Ese micro clima en, paray por la paz, fue
distintivo del disefio y la gestion del curso Construccion de paz desde la diversidad
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