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Resumen

caraxola@comunidad.unam.mx El presente articulo analiza los cambios culturales vertiginosos

en cuatro universidades de la region de América del Norte en los
Investigadora de tiempo com- | Ultimos dos afios, con base en documentos de la UNESCO y de dos
pleto en el Centro de Investiga- | universidades de México, una universidad de los Estados Unidos y
cién sobre América del Norte || una universidad de Canada, generados a partir de la llegada de la
(CISAN, UNAM). Es miembro del | Pandemia por COVID 19. Este anélisis sobre cambio cultural basado
Programa de Estudios de Edu- | €N los referentes de campafias de autocuidados se realiza por
cacion Superior (PUEES-UNAM | medio del analisis de dos conceptos: salud publica y autocuidados,

e investigadora nacional nivel | | que estan actualmente en discusion en universidades de la region
por el Sistema Nacional de In- | de América del Norte para iniciar los regresos seguros como
vestigadores del CONACyT. medidas de reduccién del riesgo de contagio y contribucion al

derecho a la salud como un derecho humano, con el apoyo de nuevas
pedagogias, tecnologias y practicas pedagdgicas emergentes.

PALABRAS CLAVE: campafas de autocuidado, estado de bienestar,
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Abstract

This academic article the dizzying cultural changes in four
universities in the North American region in the last two years, based
on documents from UNESCO and from two universities in Mexico,
one university in the United States and one university in Canada,
generated from the arrival of the COVID 19 pandemic. This analysis
of cultural change based on the referents of self-care campaigns
is carried out through the analysis of two concepts: public health
and self-care, which are currently under discussion in universities
of the North American region to initiate safe returns as contagion
risk reduction measures and contribution to the right to health as a
human right, with the support of new pedagogies, technologies, and
emerging pedagogical practices.
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Este articulo académico' analiza los cambios culturales vertiginosos en universidades
de la region de América del Norte en los ultimos dos afios a partir de la llegada
de la pandemia por COVID 19 y el inicio de una crisis sanitaria a nivel mundial. Las
universidades se han dado cuenta de la importancia de generar nuevo conocimiento,
investigacion e innovacion para el regreso seguro, y apoyarse las campaifas
de autocuidado con base en la investigacion, el conocimiento y el desarrollo
tecnoldgico que se genera en sus comunidades.

La sostenibilidad de las universidades en la presente pandemia también es un
problema que es analizado en el articulo frente a los Objetivos del Milenio 2030,
concepto gue ayude a comprender la importancia de transitar los sistemas mixtos
e hibridos de la educacion en contextos de incertidumbre y nuevas pandemias; asi
como para evaluar otra vez la importancia de otorgar una educacion incluyente y
comprometida con el futuro (UNESCO, 2022; OCDE, 2020).

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, la variante émicron del coronavirus podria
significar el fin de la pandemia y de los factores que han generado su desarrollo. Sin
embargo, las nuevas curvas de la pandemia obligan de nuevo al cierre de centros
de trabajo y a replantearse los modelos de educacidn hibridos (OMS, 2022).

Con una nueva ola de afectaciones por la dmicron, se considera en las universidades
de la region, que un regreso seguro a las instalaciones podria iniciarse a partir
de enero 31 del 2022, de manera presencial, pero sin aforo completo. En este
contexto, los centros de investigacion y las universidades siguen preguntandose:
¢Cémo ajustar sistemas hibridos de educacion?, ;cémo mejorar los contextos para
el desarrollo de la educacion a distancia y en linea?, jcomo se pueden crear espacios
de igualdad en la educacion y el trabajo en linea en contextos de crisis mundial? Las
preguntas enfocadas en conocer cuales son los antecedentes, perspectivas y nuevos
retos que tenemos frente a esta cuarta ola, y las posibles olas por venir, nos explican
de cambios necesarios continuos, rapidos en nuestros espacios educativos.

El articulo darespuesta a estas preguntas con base en la hipotesis de que el desarrollo
cientifico ha generado oportunidades para la accion de las comunidades cientificas
frente a los contextos de crisis sanitaria, pero todavia debe evaluar su capacidad
de accion en el futuro para hacer mas sostenibles los espacios de educacion superior

1 La autora agradece a la DGAPA-UNAM por el apoyo para la investigaciéon del presente
articulo en el contexto del Proyecto PAPIIT 1A301221 “EL T-MECy la economia del conocimiento
en las universidades de México y Estados Unidos”.
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y los proyectos de las universidades con base en la realidad actual por el COVID. Las
conclusiones del ensayo tienen el fin de generar una discusion sobre las capacidades
globales y las potenciales inequidades que se han desarrollado a nivel regional en los
sistemas universitarios a partir de los dos afios en curso de la pandemia.

Las estrategias nacionales y universitarias para el regreso seguro, en la region
de Américadel Norte tras lallegada del COVID-19, han promovido el desarrollo de guias
de actividades, campafias de autocuidado y cajas de herramientas que derivan en
nuevas estrategias, asi como en nuevos planteamientos gue, con la realidad de esta
pandemia analicen el cambio global cotidiano en nuestras universidades.

En la region de América del Norte se promociona el autocuidado desde los espacios
comunitarios y universitarios, que defiendan los derechos de los estudiantes y
profesores a acudir a los espacios de trabajo protegidos por lineamientos especificos
de salubridad, que las facultades y centros han trabajado para el buen desarrollo
de las actividades académicas.

Aun asi, se debe mencionar que existe falta de consenso en la sociedad de América
del Norte lo que ha generado retraso en el desarrollo de politicas publicas de caracter
educativo. Por ejemplo, los enfrentamientos generados por un grupo politico de ideas
libertarias en contra de los gobiernos de los Estados Unidos y Canada han generado
nuevas formas de reconocer la intervencion del Estado en el drea de la salud. Estas
ideas provenientes del libertarismo, como doctrina que fundamenta la libertad
como el maximo valor, ha generado criticas a las politicas actuales de instituciones
educativas y gobiernos en torno al confinamiento y los sistemas de vacunacion,
debido a su caracter restrictivo (Gomez Garcia, 2021; Giroux, 2022).

Las universidades de Norteamérica tienen un gran numero de universidades, lo
que expresa la diversidad de decisiones, funciones y misiones en el contexto de la
pandemia por COVID-19, que han obligado a reforzar los sistemas universitarios, las
politicas publicas y el reconocimiento de una agenda global universitaria enfocada
en los retos mas acuciantes que han derivado de la Pandemia por COVID 19, a partir
de marzo de 2020.

Estas decisiones implican también una relacion factica sobre las fases de aplicacion
de vacunas en los paises y los retornos seguros debido a que los Estados Unidos,
México y Canada han retornado con base en los porcentajes de vacunacion. Los
modelos de vacunacion que se encuentran en un rango actual de avance entre el
77.84% y el 59.88%, reflejan que Canada es el pais mas exitoso con el 77.84%, seguido
de los Estados Unidos con el 63.56% y México con el 59.88%, hasta el 23 de enero
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de 2022.

Existen asimetrias en los sistemas de vacunacion de nuestra region de América del
Norte; por ejemplo, en los Estados Unidos se avanzd mas rapidamente en el esquema
de vacunacion para los adolescentes que en México, lo que implica el avance también para
el retorno seguro de los sistemas de la educacion basica, secundaria y media superior.

Los paises de la regién de América del Norte tienen una densa poblacion, lo que
implica una mayor complejidad en los sistemas de vacunacion y sus avances en las
poblaciones. En otros paises de América del Sur, por ejemplo, Chile se ha avanzado
en los esquemas de vacunacion casi al 89%.

En la carrera de la vacuna paises como Emiratos Arabes (99.74%) llevan la delantera,
a la par de Portugal (89.18%), Chile (88.24%), China (86.57%), junto con Corea del Sur
(84.59%), Espana (80.80%), Camboya (82. 15%) y Singapur (83.22%) tienen cifras por
arriba del 80% de vacunacion, lo que representa una mayor movilidad de la poblacién
y una restriccion menor en politicas publicas (Expansion, 2022).

Ante la llegada de una nueva cepa por COVID-19, la dmicron, se ha alertado a la
poblacién mundial que es mas que una simple gripa, aunque hay coronavirus que
solo causan gripas, no es el caso de la nueva cepa. Segun la pagina de las Naciones
Unidas México,

los coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar enfermedades
tanto en animales como en humanos. En los humanos se sabe que varios
coronavirus causan infecciones respiratorias que pueden ir desde el resfriado
comun hasta enfermedades mas graves como el sindrome respiratorio de Oriente
Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS) (ONU, 2020)

Segun John Rhodes de la Universidad de Chicago, en su obra ;Cémo se hace
una vacuna? inicia con el recordatorio de la celebracién de que el 2021 es el 300°
aniversario de la inmunizacion, en el cual ya existia ese conocimiento sobre la
produccion de las vacunas y sobre el sistema inmune de los seres humanos para
desarrollarlas (Rhodes, 2021: ix). Frente a esta situacion, el conocimiento ya adquirido
previamente por el ser humano ha sido su fortaleza en momentos de crisis y le da la
posibilidad de actuar con vision al futuro. Mas adelante, estudiaremos las alternativas
del autocuidado y la educacion desde la perspectiva de la UNESCO.

En la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior de la UNESCO de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Cienciay la Cultura, UNESCO en 1998 se
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expresaron los cambios para la transicion de la educacion superior hacia el siglo XXI.
En ese momento, en la UNESCO se propusieron las transformaciones de los sistemas
universitarios con acciones como un mejor acceso a la educacion, una mayor variedad
de estilos de ensefianza y mas investigacion e intercambio de hallazgos.

Los cambios influidos por la globalizacidn, internacionalizacién del capital y la rapidez
con que las tecnologias de la informacién han difundido el conocimiento con que
avanzamos en las primeras dos décadas del siglo XXI, nos dieron los referentes para
iniciar una nueva etapa de cambio global y cultural en nuestros espacios de educacion
superior pero fue, con el inicio de la pandemia del COVID-19, cuando ha sido necesario
corregir las rutas de accion desde los organismos internacionales como la UNESCO
y la OCDE hasta los sistemas universitarios (Dorin, Michael y Juan Manuel Machuca
de Pina, 2017: 124).

Estos primeros cambios propuestos por la UNESCO se han acelerado en la mas
reciente pandemia por COVID, y se ha puesto en relieve que las habilidades necesarias
y la innovacion actual son parte fundamental que atiende a los retos de la educacion
superior frente a la crisis por la pandemia. Por ello, consideramos gque es muy
diferente a los supuestos de la educacién superior a principios del siglo XXI por la
UNESCO segun la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior. A la vez, la OCDE
amplid que estas habilidades debian integrar “utilizar herramientas interactivamente,
interactuar en grupos heterogéneos, actuar de manera auténoma” (OCDE, 2005).

Desde un enfoque contemporaneo algunos autores expresan que las campafas
de autocuidado deberian ser aplicadas en todas las formas de trabajo y organizaciones
como una herramienta para mejorar condiciones preexistentes del trabajo y también
como resultado de las realidades del trabajo actual, impulsado por la globalizacién
y la pandemia, que a la par han dado modos diferenciados de empleo en el hogar,
asi como un desarrollo constante de los comportamientos de los miembros de las
universidades, incluidos los profesores, los alumnos y los administradores (Bedoya
Uribe y otros, 2020: 1).

El autocuidado como una herramienta de salud publica en el presente, puede ayudar
anivelar los entornos de estrés, transformar las respuestas de los universitarios, asi
como las relaciones sociales y familiares que repercuten en la salud y el rendimiento
laboral. La salud publica se beneficid a lo largo del siglo XX hasta su ultima década, por
medio de las politicas del Estado del bienestar que, con la llegada del neoliberalismo,
se vieron disminuidas.

A partir de la dltima década del siglo XX, previo a la pandemia, hubo un menor
incremento de politicas enfocadas a mejorar los entornos de la vida cotidiana de las
personas, en los paises de la region de América del Norte, al ser implementada
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la privatizacion de los servicios de salud, como parte de politicas desarrollistas
de nuestros paises, que desatendieron los sistemas de salud publica de los
trabajadores, estudiantes y académicos de los paises de la regién.

Es importante mencionar que el Estado de Bienestar incluye tanto a la salud
publica, la educacion y otros derechos democraticos como las pensiones. En la
region de América del Norte existe una historia distinta de acumulacién de riquezay
de procesos de industrializacién, mas acelerados en los Estados Unidos y Canada que
enMéxico. Alaparde lasindicalizacion en los tres paises, laformacion de asociaciones
de académicos, y el acceso a servicios de la salud, también marcan una diferencia en
la relacion de los profesores y académicos con el Estado, en nuestra region.

En cuanto a los Estados Unidos, el Estado del bienestar es de corte liberal y residual,
caracterizado “ por ofrecer programas asistenciales sélo a los ciudadanos con unos
ingresos por debajo de un nively con beneficios modestos, asociando a estos beneficiarios
el estigma de la pobreza y la marginalidad” (Benavides, Delclds y Serra, 2020: 2).

En el caso de México y Canad3, el Estado de Bienestar corresponde a una segunda
categoria, reconocida en la literatura como conservadora y paternalista, donde
las tradiciones corporativistas, “la familia y las organizaciones religiosas aun
desempefian un papel relevante en la provision de servicios sociales y se reconocen
los derechos sociales, pero sin reducir la estratificacién social” (Benavides, Delclds
y Serra, 2020: 2). México en la actualidad ha trabajado por el redisefio de una nueva
politica de bienestar en todos los servicios, incluido el sector de salud publica con el
fin de nivelar la desigualdad social que ha traido consigo varios afios de gobiernos
centrados en el neoliberalismo.

Existe una tercera categoria del Estado de Bienestar de corte liberal, que es el
socialdemadcrata (universal), en el cual se incorporan los paises escandinavos que han
universalizado y mejorado la calidad de sus servicios, integrando en la cobertura a las
clases medias (Benavides, Delclos y Serra, 2020: 2). Esta seria una de las prioridades
actuales para gobiernos liberales como Canada, que han reconocido la importancia
de mejorar sus servicios publicos y la calidad de éstos para mantener una sana clase
media, segun los propios autores (Benavides, Delclds y Serra, 2020: 2).

Los autores referidos describen esta clasificacion del Estado del bienestar para
definir el grado de desarrollo en cada pais, el cual depende del “grado de coberturay
de generosidad para acceder y disfrutar de los derechos basicos como son la salud,
la educacion, la vivienda y las pensiones, sin tener que recurrir al mercado regular”
(Benavides, Delclds y Serra, 2020: 2).

El desarrollo de nuevas competencias que permitan aportar mejores beneficios a

| Vol. 27, Ne 58, enero-julio 2022



los ciudadanos por medio de las campafas de autocuidados y regresos seguros
es indispensable en una época de transicion donde se considera que el Estado
de bienestar aun estd por recuperarse en los tres paises. Las universidades
concentradas en el desarrollo de la ensefianza pueden aportar desde sus experiencias,
nuevos mecanismos para comprender el autocuidado y el cuidado de los otros por
medio de la educacidn para la sustentabilidad y el desarrollo econdmico de una
amplia region, como lo es la de América del Norte

La Declaracion de Incheon de 2015 afirma que la educacién es un elemento basico
para “el desarrollo de competencias, valores y actitudes para que los ciudadanos
gocen de una vida saludable, tomen decisiones bien fundamentadas y afronten los
problemas a escala local y mundial” (UNESCO, 2021). Esta declaracion apoya la
implementacion de medidas urgentes para una nueva vision de la educacién y una
renovacion del sector educativo que exija la incorporaciéon de todos a coordinar la
agenda de la Educacion 2030.

Dicha declaracion tuvo como antecedente el Marco de Accion de Educacién 2030, que
se desarrolld el 4 de noviembre en Paris, durante la 382 reunion de la Conferencia
General de la UNESCO, para orientar el acceso de todas las personas a la igualdad
de oportunidades educativas y tuvieran como marco de accion un libro titulado
Replantear la educacion: Hacia un bien comun. En el entorno de la declaracion se
destaco la importancia de “garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
con el fin de promover oportunidades de aprendizaje durante la vida de todos”
(Amnistia Internacional, 2017).

Otro de los elementos particulares de la Declaracion de Incheon fue la busqueda por la
inclusion, la equidad, la igualdad de género y la calidad, por medio de las tecnologias
de la informacion y comunicacion (TIC) con el fin de reforzar los sistemas educativos.
Por ello, consideramos que el estudio actual sobre las campafas de autocuidado que
brindan las universidades de la region de América del Norte puede generar un entorno
positivo en nuestras comunidades, con base en el reconocimiento de que avanzar en
pedagogias y herramientas tecnoldgicas emergentes es un estimulo para el desarrollo
socioeconomico de la region con un enfoque complejo entre la salud y la educacion.

Por ejemplo, comprender que la educacion en salud por parte de las universidades
publicas de laregion es importante para eliminar las barreras en los grupos vulnerables,
muchos de ellos, que se encuentran en el proceso de educacion superior: los migrantes,
los indigenas y las mujeres que viven en condiciones de precariedad laboral en nuestra
region, con poco acceso a las tecnologias de la comunicacidn y con recursos escasos
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para el conocimiento de mejores estrategias del autocuidado y el cuidado del otro.

Las estrategias para la transformacion de las practicas pedagdgicas y educativas como
herramientas para la construccién de la cultura del autocuidado requieren de nuevos
objetivos, estandares y curriculos en las universidades para hacer frente a la pandemia.

La mayoria de los integrantes de las comunidades universitarias, ya sean alumnos,
profesores o administrativos, han requerido desarrollar plenamente en el presente
cambio cultural, en el confinamiento, los procesos educativos y nuevas didacticas por
medio de la discusion de los valores culturales, afectivos, morales y sociales que han
aprendido previamente, y gue podran ser reorientados en la comprension de nuevos
entornos escolares, académicos y laborales de tipo hibrido, en linea o presencial.
Para ello, estos entornos necesitan de nuevas estrategias que permitan expresar y
comunicar entre las familias y la comunidad la importancia de consolidar una cultura
del autocuidado, desde el enfoque de cada una de las instituciones como mediadoras
de las relaciones sociales por medio del aprendizaje.

Aqui cabe destacar que el elemento del control es poco util en condiciones de crisis
porgue no se pueden reconocer facilmente las variables que no son continuas
en las tomas de decisiones a nivel gubernamental en sus tres niveles (municipal,
estatal y nacional), y si los servicios que brinda una institucion de educacién superior
responden a las necesidades de una gran parte de la comunidad, éstas deben ser
construidas dentro de escenarios horizontales mas inclusivos y sustentables para el
desarrollo de la educacion y de las vidas de las personas que conviven en los entornos
educativos ya sean virtuales o presenciales.

La accién educativa se comprenderd como la capacidad de tomar decisiones en
medio de contextos propios de un desarrollo institucional que guia la vision de la
educacion hacia la década 2030. En el caso de los documentos de las universidades
sujetos a analisis en el presente texto, serd el horizonte de la educacién superior lo
que nos permita reevaluar las distintas etapas de trabajo y el nivel de adaptacién a
los cambios culturales que ha traido consigo la pandemia entre la poblacion escolar.

Laformacion desde el autocuidado de nuevas mallas curriculares pretende que cada una
de las universidades construya una alternativa ajustada a los intereses y validaciones
propias, con la evaluacidn de las transformaciones y desigualdades percibidas en el
entorno inmediato de las universidades tras una pandemia, que ha exigido la llegada
de nuevas formas de educacién digital, entendida esta ultima como la capacidad
de ampliar los panoramas educativos y continuar con la innovacién educativa que han
generado las herramientas y el estudio digitales (Rennie y Smyth, 2020:4)

En el caso de las actividades de dos universidades publicas: la Universidad Nacional
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Autonoma de México (UNAM) y la Universidad de Guadalajara (UdeG), se ha puesto
el empefio en guiar a los docentes, trabajadores, administrativos y alumnos hacia
el autocuidado, la vida saludable y el soporte emocional, fundamentales para el
desarrollo de la resiliencia ante los factores de estrés en contextos de adversidad y
el imperativo de lograr la sostenibilidad de los sistemas de educacion superior (SEP,
2021: 5; UNESCQO, 2021).

En estas instituciones se han creado nuevas herramientas como:
Herramientas digitales para aprender en casa
Recursos para el aprendizaje en la modalidad mixta
Herramientas didacticas para el aprendizaje a distancia
Herramientas de acompafiamiento socioemocional
Campafas de autocuidado

El espacio para compartir la informacién han sido los espacios publicos
de comunicacidn; en el caso de la UNAM y de la UdeG por ser de caracter publico,
haber utilizado sus gacetas (que tienen como especificidad ser periddicas) ha sido
fundamental para comunicar los hallazgos cientificos, politicos, tecnoldgicos y
culturales en torno a la vida universitaria.

En cuanto a la informacion detallada de los regresos seguros, un ejemplo importante
es laUdeG que ha creado una seccion especial en su gaceta (http://www.gaceta.udg.
mx/cuidate/) titulada Cuidate en casa con documentos como Protocolos y Consejos
Nutricionales, donde también es posible descargar Guias como la Guia de cuidados
en casa para convivir con un paciente con COVID-19", Guia de cuidados en casa y
Guia de Cuidados en el Hospital para el personal de la salud, Guia de cuidados si
sali positivo a COVID-19, Guia de Cuidados para usar el Transporte Publico y Guia
de Cuidados en el trabajo.

En el caso de la UNAM, cada una de las Facultades y los Centros de Investigacion
han elegido de qué manera retornar de manera segura ante la emergencia por
coronavirus; por ejemplo, la Facultad de Quimica de la UNAM en colaboracién con
la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) guid un ciclo webinar titulado “El
autocuidado como un elemento esencial de las Politicas Publicas de Salud en el
marco de la nueva normalidad” con base en el Dia Internacional del Autocuidado?

2 El Dia Internacional del Autocuidado fue una idea comprendida para crear conceptos
de alfabetizacién de la salud, conocimientos de los factores de riesgo de la salud y realizar
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que se celebra cada afo el 24 de julio®. En la mesa se abordo el tema del autocuidado
y la promocién de salud por parte de Maria Cecilia Acufia, asesora en Servicios y
Sistemas de Salud de la OPS, quien exhortd “a resignificar el autocuidado y la
promocion de la salud; a ver el potencial estratégico que tienen estas intervenciones
diarias y reconsiderar que, si bien la enfermedad se atiende en los centros y sistemas
de salud, ésta se construye entre todos” (NUfez, 2020). Indicd la asesora que muchas
de las prevenciones como el uso del cubre bocas, apoyan la vision de proteger a los
otros y se convierte en si mismo en un simbolo de solidaridad (Nuiez, 2020).

Otras de las intervenciones en esta misma mesa de trabajo por parte de Horacio
Chavira Cruz, cofundador del Centro Global de Estrategia Social (CGES) estuvo
enfocada a la promocidn de la salud entre las personas jévenes, que pueden ayudar
al bienestar fisico, psicoldgico y social a los 39,2 millones de jovenes que tiene
actualmente México (Nufez, 2020).

En este aspecto, es de vital importancia realizar nuevos diagnosticos sobre la relacion
que tienen los jovenes con la saludy resaltar la importancia de que ellos tomen mejores
decisiones dirigidas a su autocuidado y a las comunidades donde viveny se desarrollan
para que se fortalezcan, por medio del bienestar, en entornos mas positivos y flexibles
para las nuevas condiciones de la pandemia por el virus SARS-CoV-2.

El didlogo de saberes intergeneracional y de género ha sido una herramienta clave
para el desarrollo de nuevas estrategias y habilidades para mitigar el dafio de la
pandemia por COVID-19, ya que ha sido la comunicacion entre el docente y el
alumno lo que ha construido nuevas formas de reconocer la informacion cientifica
y el conocimiento de una enfermedad con base en su condicion de género y etaria.
Asi el binomio, salud-enfermedad, se ha convertido en un tema central en las aulas
en linea a las que nos hemos adaptado todos los universitarios y con ello, se ha

actividad fisica que mejore la calidad de vida de las personas. Se menciona en un informe que
en “la actual época de pandemia causada por el Covid-19, se buscan métodos para sentirnos
plenamente activos a nivel psicoldgico v fisico, con el fin de prevenir y mejorar afecciones y
enfermedades y por supuesto, evitar el contagio por Coronavirus” ( Innovar Salud, 2020).

3 En el entorno de nuestro Seminario de Estudios Internacionales sobre Cambio Global
Norte-Sur del bajo los auspicios del Centro de Investigaciones sobre América del Norte y
de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM, se han realizado dos sesiones enfocadas
a las campafias de autocuidado y regresos seguros a las universidades de América del
Norte y de Brasil, con el fin de conocer las principales propuestas y las necesidades de las
comunidades estudiantiles y académicas para una vuelta a la nueva normalidad en el norte
y sur de América. Las reuniones del Seminario en torno a la presente discusion fueron
realizadas los dias 26 de enero y 23 de febrero del 2022.
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establecido una forma de compartir nuestras vivencias y experiencias en los entornos
unicos del confinamiento desde nuestra propia realidad (Escobar y otros, 2011).
Las herramientas y propuestas de disefo para el reconocimiento de las campahas
de autocuidado en la region de América del Norte han significado mejorar también
las formas de toma de decisiones y la conformacidn de nuevas comisiones dedicadas
a la promocion de la salud en las universidades®.

Las universidades de Estados Unidos han disefiado nuevas estrategias y pedagogias
de autocuidado para poder retornar a las escuelas, de manera cautelosa, frente a
la llegada de otras cepas del COVID-19. Algunas de las orientaciones gue se han
enfocado en las paginas de la Universidad de California, Berkeley, es sobre el actual
agotamiento (burn out) de las comunidades tras dos afios de pandemia. Elburn out se
describe como un “estado de agotamiento mental, emocional y fisico como resultado
de exigencias agobiantes, estrés cronico o insatisfaccion laboral” (ADA, 2022)

En una conversacion desarrollada en el Campus de la Universidad de California,
Berkeley el dia 16 de febrero, se discutid la importancia del soporte y lo que se puede
hacer por uno mismo para mejorar las condiciones de trabajo y de los alumnos. El
profesor de psicologia, Dacher Keltner explicé gue la pandemia ha intensificado los
sintomas a nivel comunitario de los alumnos y profesores, lo que representa una
mayor insatisfaccion y preocupacion sobre el presente (Anwar, 2022).

También la reflexion indica que ahora son mas visibles estos sintomas debido al
confinamiento, y al cuestionamiento de cdmo estamos trabajando en momentos
de crisis. Una de las preguntas en esta misma conversacion, la realizé una de las
profesoras emeéritas Cristina Maslach, quien cuestiond la manera en qué podemos
mejorar esas condiciones laborales y si es posible cambiar las estrategias (Anwar,
2022). Al respecto, se han dado algunas respuestas como, por ejemplo, empoderar
a los profesores y los alumnos, mejorar las herramientas didacticas para una mejor
salud mental y crear nuevas estrategias pedagdgicas evaluadas a nivel internacional

4 También ha habido la oportunidad de generar nuevos proyectos desde las Humanidades
y las Ciencias Sociales como el que actualmente desarrollamos en el Seminario de Estudios
Internacional de Cambio Global Norte-Sur, con el apoyo de la Coordinacion de Humanidades
de la UNAM, que ha facilitado el trabajo de los académicos para mejorar y comprender los
cambios actuales en la Universidad Nacional Auténoma de México con base en el impacto y
crisis que ha generado la pandemia por SARS-CoV 2.
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En los Estados Unidos y Canada se habla de una nueva agencia de los profesores
en la educacion digital con el fin de facilitar nuevas habilidades a los alumnos, sobre
todo aquellos que viven en contextos de pobreza y dificil acceso a medios digitales,
como es el caso de las comunidades indigenas en Canada. Un ejemplo de esta vision
de empoderamiento es la agencia de los profesores en el Norte de Canada donde
existe una limitacion de acceso a los datos de internet, lo retrata Joanie Crandall
en el articulo “Empowering Teacher Agency in the North: Reflections on Teaching
Learning and Social Justice in Northern Educational Contexts Thorugh the Lens of
COVID-19" (2021). En este articulo se realiza una auto etnografia que menciona la
importancia de buscar las relaciones entre el conocimiento y las estructuras del poder
en la pedagogia critica, siguiendo la lectura de Henry Giroux, quien ha estudiado el
desarrollo de la educacion en Estados Unidos de manera critica (Henry Giroux, 2022)

La relevancia de esta auto-etnografia se centra en condensar la importancia de los
cambios en la agencia de los profesores y las necesidades de éstos por la propia
pandemia, eventos que han obligado a modificar el sistema de educacion. Por medio
de la representatividad de la Federacion de Profesores Canadienses, se enfatiza que el
trabajo colaborativo ha permitido el cambio de practicas de aprendizaje en comunidades
indigenas y otras en el contexto de la pandemia en la region norte de Canada.

Segunlaautora, laevaluacion de los déficits del modelo que enfoca alas desigualdades
econdmicas permite comprender que la capacidad de modificar este modelo tiene su
origen en la practica constante de los profesores comprometidos con los alumnos,
que buscan el empoderamiento de éstos y el reconocimiento de nuevos capitales
culturales para la creacion de nuevo conocimiento que tenga efectos duraderos y
sostenibles (Crandell, 2021: 31).

Enmarcados en estas dos visiones procedentes de las universidades y centros
de educacion de Estados Unidos y de Canada, podemos mencionar que la salud
mentaly el desarrollo de nuevas estrategias para mejorar la autoestimay la confianza
de los alumnos en los nuevos ambientes escolares, acompafiados de los profesores,
generan entornos mas positivos para el desarrollo del proceso de la ensefanza-
aprendizaje. Estos cambios pueden ser vistos en las practicas de los docentes, que
dia a dia, han adaptado los curriculos, las practicas y las estrategias pedagdgicas
apoyandose en innovaciones educativas, producto del confinamiento, que se ajustan
al cambio contemporaneo cultural en las universidades de América del Norte.

El cambio cultural por la pandemia ha significado para muchos de nosotros,
enfrentarnos a las incertidumbres de un futuro no muy lejano en el que deberemos
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mejorar nuestros sistemas de salud publica, y enfocar nuevas politicas publicas del
autocuidado que permitan una mayor adaptacion de nuestros entornos educativos
a los retos que nos impone el volver a los espacios educativos de forma presencial,
pero también para reformular la forma de trabajo en linea y de manera hibrida como
parte de un esfuerzo colectivo por hacer nuestro trabajo mas sustentable y saludable.

En diversos ensayos previos a la pandemia, se ha hecho hincapié en que es necesario
educar para el autocuidado y cdmo este concepto debe ser parte del curriculo para que
los estudiantes aprendan a cuidarse y desarrollar el yo y la autoestima en las etapas
escolares. El debilitamiento de los Estados de bienestar en la region ha fortificado la
necesidad de practicas de autocuidado que guien no sélo a lograr una salud fisica sino
a una salud mental que permita a los alumnos enfrentarse a complejas realidades.

El cuidado del cuerpo, el auto-reconocimiento y los habitos saludables también son
factores importantes de la salud que deben ser sujetos de analisis para el desarrollo
de nuevas habilidades y estrategias pedagogicas que conduzcan a espacios mas
sustentables y saludables en nuestros entornos educativos.

El autocuidado puede ser aprendido por medio de categorias que ayuden a la
comprension diferenciada de la salud segun los individuos y las comunidades; asi
como también se puede reconocer como un acto de vida que permita a los individuos
mantener una responsabilidad para consigo, asi como sostenida por redes sociales,
comunidades y familia. Para ello, es necesario reconocer gque el autocuidado es una
practica social que se ha desarrollado de manera emergente en la pandemia, debido
a la importancia de reconocer gque es un conocimiento bdsico de primer nivel que
permite mejorar las relaciones interpersonales y el cuidado para el bienestar del
propio individuo y su entorno social.

Las mujeres, por ejemplo, deberan crear también nuevos entornos positivos
como los que han generado previamente a la pandemia, como la discusion de la
salud reproductiva y de las mujeres en contextos de violencia y racismo, asi como
compartir su pensamiento en las aulas y entornos académicos que sean nutridos por
las nuevas herramientas y comunidades de aprendizaje digitales que hemos creado
en los ultimos afos.

Con el enfoque en la construccion de la ciudadania y la convivencia, los mas jovenes,
las mujeres y los grupos vulnerables pueden también reconocer la importancia del
autocuidado, el cuidado del otro y del entorno como una accién positiva y natural
del ser humano para mantener una vida saludable y un futuro en comunidad
sustentable y sostenible. Asi como procurar el apoyo de docentes y familiares que
sirven de mediadores de las experiencias, y asi lograr que los aprendizajes sean
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