LA TECNOLOGIA DE INTERNET

@ ¢Un medio o un fin?
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1ando pertenecemos al mundo de la
tecnologia de informacion y
comunicaciones, dificilmente nos
detenemos a reflexionar si la Internet es
un medio para comunicarnos y
compartir con otras personas o un fin en
si mismo, es decir, el fin es estar
conectado en todo momento. Sin
embargo, para los especialistas en
relaciones humanas (psic6logos,
sociologos y antropologos) se abre un
nuevo campo de investigacion porque la
Tecnologia de Internet, en especial, el
uso de las redes sociales pareciera alejar
a quienes estdn cerca y acercar a
quienes estan lejos.

Segun datos obtenidos de la pagina
web de Tendencias Digitales, para el
afio 2013 el acceso a Internet en
Latinoameérica equivalia a un 42% de su
poblacion total y la penetracion de
Internet aumentaba cada afio. Venezuela
ocupaba el octavo puesto entre los
paises con mayor penetracion de
Internet con un 45%, esto significa que
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casi la mitad de su poblacion tiene
acceso a Internet, y ocupaba el primer
lugar en el indice de uso con un 88,8%

Ante la presencia cada vez mas
determinante y permanente de la
Internet en nuestra vida diaria, es
interesante conocer las consecuencias
de su uso desde el punto de vista
psicologico. Por ello, se converso con la
Dra. Marisabel Ruan, Psicologa Clinica,
sobre la naturaleza de la comunicacion
humana utilizando las tecnologias como
Internet y redes sociales:
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1. ;A qué se debe la imperiosa
necesidad de estar conectados?

Quizds esto se derive de nuestra
condicién humana, ya que somos una
especie gregaria, que necesitamos
estar unos con ofros e
interrelacionarnos, es decir,
compartir.

Sin embargo, hoy en dia el estar
conectados, puede significar estarlo a
una maquina, pero no a otra persona,
y esto distorsiona nuestra condicion
de realmente estar unos con otros.

2. (Por qué las redes sociales son el
medio por el cual las personas se
comunican entre si y no lo es la
comunicacion personal frente a
frente?

Debemos reconocer que las redes
sociales son un gran avance de la

tCuéntos dispositivos tient

@ 03

@ 28

. . L @ 23

_ &Cuél es el contenid
-~

® 30% Texto
® 3%

&Cudl es el princip:

Miltiples for|




tecnologia, permitiendo comunicaciones
rapidas y eficaces sin importar donde
nos encontremos. El punto en cuestion
estd en preguntarnos por qué si estamos
cerca fisicamente, continuamos
comunicandonos por redes. Entonces,
;con quién hablo?, jconmigo mismo?
Puede ser que percibamos mayor
seguridad, pero dejamos de sentir
aquello que nos transmite el lenguaje
corporal, y sobre todo, la cadencia de la
voz... Esa emocion que muchas veces
no es transmisible con palabras.

3. (Cuailes son los peligros del uso
excesivo de estas tecnologias?

Como en todas las situaciones de vida,
lo excesivo siempre nos lleva a
distorsionar la realidad en la cual
vivimos. Lo ideal es siempre la
busqueda del equilibrio, alternando
diversas actividades para obtener un
abanico de posibilidades que llenen
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nuestra vida de mayor satisfaccion.

(Miedo a estar desconectados?
Posiblemente. Dependiendo de las
caracteristicas de nuestra personalidad
este miedo serd mayor 0 menor; también
de la edad, dado que hoy en dia
entramos en la tecnologia a edades mas
tempranas.

4, ;(Cudles son las principales causas
de adiccion a estas tecnologias?

En muchos casos se observa que es la
sustitucion de una adiccion por otra,
dependiendo de la gravedad de la
situacion. Igualmente podemos hablar
de los sentimientos de soledad que estan
presentes en todos los seres humanos,
por ello, debemos aprender a
manejarlos, de manera que sean
productivos y enriquecedores.
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Paralelamente, se realizd una
encuesta a una poblacidn de 94
personas vinculadas a la comunidad
de la UCV'y se obtuvieron los
siguientes resultados:

= E| 75% en promedio se conectan a
Internet entre 8 a |2 horas al dia.

= B principal uso de Internet es
correo electrdnico (92.6%), redes

sociales (72,2%) y noticias (66,7%).

= [iasi |a totalidad (92.6%) ha
realizado compras por Internet.

= |3 mayorfa (35%) tiene mas de dos
dispositivos conectados a Internet.
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5. (Cuales son los segmentos de la
poblacion mas vulnerables?

En lineas generales, pienso que serian los
nifios, porque hoy en dia se usan mas los
videojuegos a través de consolas
(PlayStation, Nintendo, XBOX, etc.) y
otros dispositivos como tabletas y
computadoras, dejandose de lado aquellos
juegos al aire libre que tanto enriquecen el
desarrollo fisico y emocional.

6. ;Cuailes son las seiiales de alarma?

Entre ellas podriamos mencionar el
aislamiento, ensimismamiento, sobrepeso,
trastornos del suefio y muchas veces rasgos
de hostilidad.

7. (Cuales podrian ser las estrategias de
prevencion?

Limitar las horas de uso e insistir en otro
tipo de actividades como juegos al aire
libre, deportes y lecturas tradicionales de
cuento.

= E| 74,1% considera que Internet es un
medio.

= £[ 53,7% opina que Internet une a las
personas mientras que el 44.4% piensa que
puede unirlas pero también separar|as.

lna vez revisadas las respuestas tanto de
|la encuesta como de |a entrevista, se puede
reflexionar sobre |a juventud actual que ha
crecido bajo un paradigma donde |a
tecnologia es un artculo de primera
necesidad, y su alta dependencia a estar
conectados. En contraposicidn a mis propias
experiencias de juventud cuando no se
disponfa de teléfonos celulares ni Internet, ni
redes sociales, y atin asf se tenfan muchos
juegos con los cuales divertirse y muchos
amigos con |os cuales jugar.m

49





