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KaizE

Una filosofia genial, para emprendimientos geniales \

En el mundo del emprendimiento
se trabaja con ideas maravillosas

pero complejas, donde el tiempo de
desarrollo y cantidad de recursos
asociados, necesitan imperativamente de
un orden, para evitar un completo caos
que puede llegar a un absoluto fracaso,
por esto es necesario aplicar medidas
geniales.

En tal sentido se manejan
términos claves como son Startups o
Kickstarters.

Una startup puede definirse como
una empresa de nueva creacion
que presenta grandes posibilidades
de crecimiento y, en ocasiones, un
modelo de negocio escalable. Aunque,
el término se refiere a compafiias de
cualquier ambito, normalmente suele
utilizarse para aquellas que tienen un
fuerte componente tecnolégico y que
estan relacionadas con el mundo de
Internet y las TICs.

Metodologia Kaizen
Un emprendimiento necesita

de forma obligatoria una buena
metodologia.
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Kaizen, es una metodologia
disefiada y creada en Japon en la época
de la segunda guerra mundial, cuya
finalidad es establecer, una serie de
cambios dentro de una organizacion
para lograr un mejoramiento continuo e
innovacion incremental en los procesos
involucrados.

Considerando las premisas de
cambios para mejorar, lograr una mejor
calidad y reduccién de costos, Kaizen
pretende hacer llegar estas ideas en
acciones con estandares de calidad muy
altos, por esto es fundamental que los
procesos involucrados sean analizados
y contemplen siempre al personal, la
productividad y calidad de la empresa.

Para que Kaizen tenga realmente
éxito es fundamental e importante
el Compromiso y la Disciplina del
personal.

La disciplina es lo que hace
que Kaizen se diferencie de otras
metodologias y se convierta en una
filosofia. Todo equipo que asuma
la tarea de aplicarla dentro de un
emprendimiento, debe tener siempre
presente, que el trabajo de mejora
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continua es
permanente

y no se detiene
a la espera de otro

problema.

Por
otro lado,
cada uno de
los mdividuos
que forman parte de
estos proyectos, deben
estar involucrados en el
mejoramiento continuo de los
procesos, desde la directiva hasta
los empleados.

oPara qué realmente sirve Kaizen?

“:HoYy MEJOR QUE AYER, MANANA
MEJOR QUE HOY!”, es la base de la
filosofia Kaizen, ninguin dia debe pasar
sin una mejora. Mejor dicho, este
principio alude a que siempre es posible
hacer mejor las cosas.

Kaizen sirve para descubrir
problemas en cualquier nivel, tiene
como prioridad revisar y optimizar
todos los procesos. Si se decide
implementar esta filosofia, se puede dar
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por sentado innovaciones para contribuir con el

Circulo PDCA

competitiva debido  relacién simbiética entre ambos Para ir evolucionando, Kaizen utiliza el circulo

que obtiene sano, productivo y eficiente uso de
una ventaja los procesos, se puede lograr una

a esa constante paradigmas, garantizando el aumento de Deming, también llamado circulo POCA, el cual
evolucién de la eficiencia y eficacia de todos estd compuesto de los siguientes pasos:

para mejorar,  los procesos involucrados en el
ademas emprendimiento que se pretende » Plan (plan): En este paso se debe

de lograr un implementar, aumentando asi las descubrir y analizar los procesos.

personal mas probabilidades de éxito. problemas y debilidades. para
eficiente y motivado. poder crear un plan de accidn.
Siempre es recomendable

El éxito de Kaizen comenzar cualquier proyecto Do (Hacer): Luego de tener el plan.
depende fundamentalmente que ~ tomando en cuenta 3 aspectos simplemente se ejecuta y se registra.
todas las personas involucradas, fundamentales: las Personas

apliquen sus conocimientos y involucradas, el Producto final y el Check (Verificar): Al finalizar la
habilidades para lograr los objetivos. Proceso principal. gjecucidn y registro del plan. se deben
analizar los resultados obtenidos.

Asumiendo que los aspectos de la Para mayor informaci6n

vida estan enfocados en una constante sobre esta filosofia, se 4 Act (Actuar):
evolucion y mejora, Kaizen elimina sugiere este libro: Una vez se obtengan los
los residuos, que son esos pequefios Creating a Kaizen resultados. hay que
procesos dafiinos, y de muy baja Culture: Align decidir si se aplica
calidad, que en vez de contribuir conla  the Organization, alguna modificacidn

cadena de valor, simplemente destruyen — Achieve o no, en caso de ser
el sano funcionamiento. Breakthrough necesario, el ciclo
Results, and continda su camino
Si se combina esta filosofia con Sustain the Gains, y retorna al origen.

la Gestion de Procesos de negocios de Jon Miller, Mike
(BPM), la cual pretende implementar Wroblewski y Jaime
un conjunto de tecnologias e Villafuerte. ™
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