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Omar Hernandez

EL PROBLEMA DEL DISENO URBANO EN CIUDADES DE
PAISES NO DESARROLLADOS

INTRODUCCION

El reconocimiento de la urgencia de enfrentar los problemas de las
ciudades de sociedades que se agrupan en la categoria
relativamente imprecisa de paises atrasados o en vias de
desarrollo, ha significado un desafio completamente nuevo para
planificadores y disefiadores cuya formacién profesional
responde a tradiciones originadas en realidades urbanas muy
diferentes. La situacion de perplejidad de los expertos se explica,
en primer término, porque estas ciudades emergen de procesos
sociales y econdmicos distintos de aquellos que acompanaron
histéricamente a la urbanizacién del mundo industrial, a partir

del siglo XVIIl. Asimismo, un elemento que aumenta la
complejidad del problema de proponer respuestas de disefio, se
refiere a lamayor diversidad cultural y autonomia politica de
sociedades previamente colonizadas. Como resultado, muchos de
los proyectos de disefio urbano que se han ejecutado en estos
paises, como parte de sus planes de desarrollo nacional o regional,
al haber sido llevados adelante como una extensién de premisas
validas para el caso de paises industrializados, han significado
dramaticos fracasos.

Este ensayo presenta algunas nociones en torno alas implicaciones
sociologicas de proyectos de disefio cuya escala obliga a
considerar el impacto sobre amplias comunidades. Es mi
conviccidn que unarelacion mas estrecha entre disefiadores y
especialistas de las ciencias sociales puede contribuir a superar la
actitud de determinismo ambiental que esta presente en muchas

de las iniciativas de planificacidn fisica. También creo

necesario que los socidlogos se aboguen a acciones inmediatas en
el campo urbano, antes que permanecer cultivando exclusivamente
temas teoricos de dificil traduccién en las existencias

cotidianas de los pobladores de ciudades.

Considero muy afortunado haber tenido valiosas oportunidades
académicas y profesionales para trabajar en proyectos urbanos
concretos, lo cual me obligd a adoptar un enfoque pragmatico,

en el sentido de dirigir los esfuerzos a la resolucion de problemas,
no limitandose a plantearlos en busqueda de una globalidad que
tendria el efecto de paralizar las acciones que instrumentan un
proyecto. Este enfoque requiere flexibilidad para solucionar
motivaciones conflictivas, a la vez que optimismo para aprender de
los trabajos efectivamente realizados y aun de los errores
cometidos en ocasiones.
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URBANA 3

I. UN ENFOQUE SOCIOLOGICO DEL CAMPO DEL DISENO URBANO

Los disefiadores urbanos cuando trabajan en los complejos
problemas planteados en ciudades de rapida expansién han
tendido, en general, a extrapolar soluciones que han resultado
validas en el contexto de los sistemas sociales de paises
industrializados. Esta actitud conlleva un absoluto descuido de las
implicaciones socioldgicas de las soluciones propuestas, en favor
de un énfasis casi exclusivo en los aspectos formales. Una
aproximacion como la descrita ha supuesto: primero, que es
posible arribar a soluciones legitimas de problemas de disefio
urbano siempre y cuando se siga una adecuada metodologia de
planificacion fisica; y, segundo, que es igualmente legitimo
separar las formas espaciales urbanas de los sistemas sociales en
los cuales ellas ocurren, pudiendo por lo tanto seleccionarse
aquellas formas de probado éxito en otros lugares.!

En efecto, en casos como los representados por las nuevas ciudades
de Chandigarh en la India, o Brasilia, los vinculos entre los
productos de disefio urbano con la sociedad recipiente no parecen
integrarse en las soluciones. Como resultado, tales ciudades
permanecen como abstracciones formales, artificialmente
yuxtapuestas a las realidades de los sistemas sociales respectivos.
Asimismo, su funcionamiento ha representado altos costos
economicos y sociales. Similarmente, en el proyecto de Ciudad
Guayana en Venezuela, el esquema de diseno urbano adoptado
sélo ha sido capaz de controlar efectivamente la mitad del area
urbanizada total, a pesar de todos los esfuerzos de planificacion y
de disefiadores calificados, del alto costo de su ejecuciény de la
voluntad politica favorable al proyecto. En verdad, puede
afirmarse que Ciudad Guayana responde a su propio ritmo de
crecimiento y mucho mas alla de los limites sefialados en las
premisas del proyecto.?

Los planes de vivienda y de transporte, acogidos por muchos de los
paises en desarrolio, merecen severas criticas por consistir
muchas veces en copias idénticas de los aspectos fisicos de

planes en vigencia en ciudades de paises de mayor desarrollo
relativo, sin tomar en consideracion los efectos sociales de esos
planes.

El examen de estas experiencias me ha sugerido la necesidad de

adelantar algunas ideas que sirvan para acercar las practicas de

los disefiadores fisicos a aquellas propias de los especialistas de
1/ Turner, J., “The Re-education  |as ciencias sociales, a cuyo fin dedico este trabajo.

of a Professional”, en Turner, J. P . .
and Fichter R.. Freedom to Buid. El disefio urbano, tanto como un campo de elaboracion tedrica,

Nueva York, The MacMillan Co., ~ @Si como una practica profesional, esta muy lejos de haber
1972.p. 122-147.  alcanzado una definicion caracteristica y comun. Por el
2/ Brolin. B.. The Failure of  CONtrario, existe una situacién de vaguedad en torno a cuales
Modern Architeciure, Londres ~ Son las fronteras que definen esta disciplina, en particular con
Studio Vista. 1976.  respecto al disefio arquitectonico y a la planificacién urbana.
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Hay también una falta de consenso sobre sus metas especificas,
su contenido y los métodos del disefio urbano. Creo que una

exploracion de las relaciones entre las estructuras sociales de las
ciudades y del impacto que tienen las formas construidas sobre sus

efectivos usuarios puede arrojar alguna luz sobre estas materias tan
importantes.

El disefio urbano, intencionalmente o no, no puede evitar afectar
muchos niveles de la realidad urbana, ademas de la forma fisica

de la ciudad y de sus partes componentes. En otras palabras, la
planificacion fisica a una escala urbana inevitablemente va

mucho mas alla del hecho de producir artefactos

tridimensionales. Lamentablemente, los disefadores urbanos se
han concentrado en los aspectos formales de tales artefactos, sin un
intereés paralelo por ios procesos sociales y la significacion

humana de los productos de disefio. Cuando estos procesosy
significaciones no pueden ser solucionados en forma intuitiva,
entonces debe hacerse un esfuerzo para asegurar que los proyectos
puedan acoplarse a unas determinantes sociales mas complejasy
anecesidades realmente experimentadas por los usuarios
potenciales.

En el caso de las ciudades de sociedades en desarrollo, la urgencia
de que los disefiadores urbanos asuman esta responsabilidad se
justifica por varias razones. Primero, el rapido crecimiento

urbano que ocurre en estos paises dinamicos requiere la

creacion de un correspondiente ambiente urbano a un ritmo que
supera la capacidad de disefio que se ha tomado prestada de
condiciones que reflejan un proceso de urbanizacién mas

gradual. Segundo, el inventario urbano en estas sociedades es
relativamente limitado, lo cual favorece la posibilidad de soluciones
de diseno innovadoras que serian dificiles de aplicar enlugares
donde un inventario més estable y complejo preexistente a la
urbanizacion fija limites mas rigidos para el disefio.

Otro argumento para una préctica del disefio urbano con una
comprension mas profunda del contexto social surge de las
magnitudes de los recursos requeridos por los proyectos de gran
escala. Estas magnitudes significan que las principales
determinantes que deben reconocerse dentro de la planificaciény
el disefio no se refieren exclusivamente al ambiente fisico. R.
Montgomery ha expresado este punto de vista de manera muy
sucinta:

Lairrelevancia de la mayoria de las técnicas arquitecténicas en estos
proyectos de gran escala se destaca vivamente. Practicamente ninguna de las
materias contenidas en el examen de registro arquitecténico figuran en el
diseno global de estos proyectos. Un examen critico muestra que los dilemas
importantes no son preguntas arquitecténicas de planos de edificios, equipo
mecanico, materiales de ensamblaje o practicas de oficina. Mas bien la
atencion se concentra sobre preguntas diferentes que tienen que ver con la
factibilidad del proyecto, restricciones institucionales. valores sociales,
coordinacion de iniciativas arquitectdnicas discordes por motivaciones

123



URBANA 3

internas y la composicién de elementos organizados en relacion a
asociaciones humanas, sistemas de circulacion, funciones e instituciones,
sobre una escala radicalmente transformada.®

Casi toda la tradicion del disefio urbano se ha originado en

contextos sociales que no pueden —y no necesitan— ser reproducidos
en ciudades de paises atrasados. La mayor parte del repertorio
formal originado por esta tradicion ha estado condicionada por
eventos histéricos especificos que han dado forma a las ciudades

de mayor desarrollo industrial. En el caso de las naciones que
pertenecen al tercer mundo, esa relacion entre factores sociales
estratégicos y formas urbanas que expresan tales factores, debe
resolverse y hacerse explicita antes que iniciar ejercicios de
resolucion formal. Por ejemplo, las respuestas alos problemas de
movimiento de personas y bienes, o a las presionantes necesidades
de vivienda y servicio social en los medios urbanos de las sociedades
en desarrollo, no pueden derivarse sencillamente de los modelos
formales europeos o norteamericanos surgidos de la practica del
disefio en estos contextos, independientemente de la calidad que
puedan tener algunos de estos modelos. La Unica alternativa

valida es la investigacion sistematica sobre los factores

economicos y sociales, administrativos y politicos, que

condicionan los procesos y las formas adoptadas por el desarrollo
urbano en los paises de menor desarrollo.

La categoria de paises de menor desarrolio es demasiado

general, y se requieren estudios detallados a fin de revelar patrones
especificos de urbanizacion. De hecho, el analisis de variables

tales como tasa de crecimiento urbano, recursos disponibles para el
crecimiento urbano, papeles desempenados por los gobiernos en el
control del desarrollo urbano, asi como de |os aspectos culturales

y sociales, determinara patrones caracteristicos, antes de

pretender extraer generalizaciones muy crudas a partir de un
numero limitado de estudios de casos.

El examen critico de un amplio numero de proposiciones de
planificacion y disefio urbano que han sido ejecutadas en varias
ciudades del mundo no industrializado revela sus altos costos y la
ineficiencia de la copia de soluciones a problemas como la vivienda
econoémica, el transporte urbano, la renovacion urbana, y las
nuevas ciudades. En todos estos casos, la experiencia demuestra un
aumento en la dependencia de tecnologia exiranjeray de
materiales foraneos. También prueba ser cierto que estos
proyectos se han impuesto con un costo econoémico y social
excesivamente alto para la poblacién de usuarios, y que han
3/ Montgomery, R., ignorado rasgos culturales incompatibles con los esquemas
“Planificacion-disefio  fisicos.

AL i 'ﬁf{ej‘ﬂﬁi‘g Un nuevo enfoque del disefio urbano con mayor relevancia para las
1968, San Juan, Universidad  ciudades de rapido crecimiento de paises en desarrollo,

de Puerto Rico, p. 53.  significara un dialogo mas creativo entre disefiadores
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fisicos y profesionales de disciplinas que tratan con los factores
sociales del ambiente urbano. Debido a la ausencia relativa de una
definicidon de disefno urbano, es Gtil que se clarifiquen algunas
nociones que destacan los factores sociales involucrados en
proyectos complejos. Tal consensc en el campo del disefio urbano
puede derivarse del anélisis de los rasgos comunes que sirven
para identificar proyectos de diseno urbano.

Por cuanto el propoésito de este trabajo es formular algunas ideas
como un ensayo para salvar el abismo entre disenadores y
cientificos sociales, la primera nocion que debe clarificarse se
refiere a las importantes consecuencias sociolégicas que surgen
de proyectos de gran escala como son tipicamente los productos
de iniciativas de disefno urbano. La nocion de escala del disefio
urbano serefiere a:

1/ eltamano del area geografica afectada por el proyecto,
asi como la cantidad de espacio urbano creado o recreado;

2/ la magnitud de los recursos financieros requeridos para
ejecutar el esquema;

3/ en un sentido mas sociolégico, el nUmero de habitantes de
la ciudad que resultaran afectados directamente por el nuevo
ambiente propuesto por parte del equipo de diseno, o los costos
de oportunidad social del proyecto, en el sentido de asignar
prioridad a las necesidades de un sector de la poblacién frente
al total de demandas de recursos.

La materia de |la escala del disefio resulta evidente, yasea el
proyecto de un area recreacional para una comunidad residencial
o un sistema metropolitano de proteccion ambiental. En todos los
casos, es crucial reconocer las complejidades saciolégicas
creadas por esta escala amplia de disefio, complejidades que
ameritan un esfuerzo sistematico de investigacion dela
poblacion.

Una segunda nocion socioldgica que se propone para clarificar

el campo del disefio urbano enfatiza la interaccién entre los
disenadores y los usuarios del espacio. Dos puntos considero de
interés en este sentido. Uno se refiere a la dificultad de establecer
esta interaccion a través de medios de caracter directo y de
contacto personal, lo cual puede ocurrir, y en efecto ocurre, en
proyectos en los cuales estan involucradas como usuarios pocas
personas, a diferencia de un proyecto de disefio urbanao, en el cuai,
debido a la cantidad de usuarios potenciales, deben desecharse estos
medios. El segundo punto se refiere a la divergencia entre los
valores de los disefadores, y los representativos de la poblacion.
En efecto, la disparidad de los juicios de valor respecto de asuntos
tales como la calidad del ambiente, los patrones de uso del tiempoy
del espacio, las significaciones emocionales y simbdélicas

asociadas a actividades especificas y a sus formas construidas,
hacen imposible cualquier generalizacion simplista de los valores
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4/ Sobre el tépico de la
realizacion de proyectos
complejos de urbanismo, ver:

Bolan, R., "Social Relations of
the Planner”, en Journal of the
American Institute of Planners,
noviembre, 1971,

p. 386-395;

Levin, P., “Participation in

Planning Decisions”, en Cross.

N., Design Participation, Londres,
Academy Editions, 1972, p.
30-37;

Myers, D., Toma de decisiones sobre
la renovacion urbana en El Conde,
Caracas, Instituto de Estudios
Superiores de Administracion,
1974,

Goodman, R., After the Planners,
Middlesex, Inglaterra,
Penguin Books, 1972.
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del disefiador como validos para representar aquellos propios de
la poblacion. Este problema se complica aun mas al

considerar la caracteristica heterogeneidad sociologica de las
poblaciones de las grandes ciudades. Para solucionar la cuestion
epistemolégica de como aprehender los valores de los grupos
pertinentes de la poblacidn para la cual se disefia, la intuicion
personal del disefiador obviamente resulta un instrumento muy
limitado. Por el contrario, nuevamente la investigacion social
sistematica es el método que se requiere para mejorar el
conocimiento basico que le permita al disefador incorporar los
valores sociales de los usuarios potenciales o reales del espacio a
disenar, tanto como insumo del problema de disefio, como
también en forma de criterio evaluativo de las opciones
construibles, relevantes a la solucion del problema.

Tambien se puede obtener una mayor precision del campo del
disefio urbano si se la ensaya desde la perspectiva de la importancia
de la fase derealizacion de proyectos. En la mayoria de las
practicas de disefio existe unatendencia a limitar el interés de

las mismas al producto fisico final, es decir, sobre el objeto que el
disefiador propone se construya. Este fuerte sesgo formal

también esta presente en muchos de los representantes del
disefio urbano, y quiza ello explique algunas de las mayores fallas
de sus proposiciones: el exclusivo énfasis en la calidad formal de
los productos convierte algunas iniciativas de disefo en utopias
impracticables. Los proyectos de disefio urbano implican
programas complejos de realizacion, coordinacion de

numerosas instituciones que convergen en la materializacion del
proyecto, asi como la resolucidn de muy intrincadas materias de
tipo legal, econémico y administrativo. Todas estas diferentes
instancias condicionan el producto final, y si estan debidamente
consideradas, estableceran la diferencia entre un proyecto de
reconocido éxito efectivamente edificado, y los portafolios de
planos que nunca superaron la etapa del estudio de factibilidad. La
adecuada comprension de este proceso de desarrollo demanda por
lo menos igual elaboracion y esfuerzo como las etapas de
ejercicios para ensayar soluciones formales.*

Otro importante elemento, cuando se trabaja en temas de disefic urbano,
es reflexionar sobre los lapsos requeridos para la ejecucion del proyecto.
Ciertamente, programas masivos de vivienda, planes de transporte
metropolitanos 0 ambiciosos esquemas de renovacion urbana,
comunmente toman de 10 a 20 afios para realizarse. Resuita obvio que,
en un periodo tan amplio, las proposiciones originales se veran afectadas
por cambios, muchos de los cuales incidiran en forma drastica sobre
algunas variables de disefio,sin que sea posible su prediccion con la
suficiente confiabilidad. Como resultado la leccion para los disefadores
debe ser la de tratar que su proyecto sea flexible, en cuanto capaz de
adaptarse a cambios en los determinantes, al igual que identificar los
componentes clavesen cada proposicion, para alcanzar la deseada
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calidad y funcionalidad del ambiente. Esta actitud supone menor énfasis
sobre aspectos formales (por cuanto muy seguramente ellos sufriran
transformaciones alo largo del proceso de desarrollo), y mucha mayor
atencion a las condiciones econémicas, sociales y politicas, de caracter
dinamico, dentro de las cuales se genera y se materializa el proyecto. En
conclusion, el equipo de disefio debe identificar y manipular
fundamentalmente los componentes estratégicos en cada proyecto, los
cuales decisivamente controlaran las principales caracteristicas que se
aspiran en el ambiente final, mas bien que intentar —en vano— introducir
detallados refinamientos formales cuya viabilidad resulta imposible de
predecir dado el prolongado proceso de edificacién y puesta en
funcionamiento.

El contexto sociopolitico implicado en la generacién del disefio y en la
ejecucion de vastos esquemas constructivos, también debe clarificarse.
Dado que la asignacion de recursos dentro de una sociedad responde a
las prioridades atribuidas a las multiples necesidades sociales a ser
satisfechas, tanto como al sistema de influencias politicas en
competencia para controlar ese proceso de asignacion, entonces
dirigiremos nuestra atencion a las siguientes preguntas:

— Primero, jcomo van a participar los grupos afectados por la iniciativa
en el proceso de disefio, desde el inicio y hasta la creacion del
ambiente urbano resultante?

— Segundo, ;cudles son las diferentes capacidades de las instituciones y
grupos de presion que afectan un proyecto especifico y cémo pueden
sus puntos de vista alimentar el proceso de generacion de soluciones
de disefio?

— Finalmente, ;como puede resolverse la interaccién usuario/ambiente,
dando por sentado que la meta del disefio urbano sea la creacion de
estimulos ambientales que respondan a las necesidades de la
poblacion usuaria de cada proyecto?

Este ultimo punto de la interaccién usuarios/habitat justifica en si mismo
una reformulacion de las actitudes profesionales tradicionales y abre
nuevas fronteras para la integracién de equipos multidisciplinarios de
diseno. Una senal positiva de esta posicion se encuentra en algunos
trabajos recientes que procuran un intercambio entre especialistas de
ciencias de la conducta y disefiadores, con el fin comun de crear un
ambiente urbano eficiente y gratificador, como son los escritos de K.
Lynch, D. Appleyard, J. Turner, A. Rapoport, R. Sommer, E.T. Hall, y R.
Newman, entre otros.

Lacomplejidad de los problemas de disefio urbano y particularmente sus
implicaciones sociologicas y de conducta, demandan nuevos métodos
para enfrentarla, métodos capaces de tratar sistematicamente con una
trama de relaciones sociales urbanas, la cual es por lo menos tan
significativa como los aspectos propiamente fisicos de un proyecto
constructivo.

Situaciones de rapido crecimiento demografico, de escasas estadisticas
basicas, y donde el marco institucional de la planificacién fisica aparece

127



128

URBANA 3

rezagado (rasgos comunes de la urbanizacion en paises atrasados),
parecen justificar, aun mas, la busqueda de un nuevo enfoque al diseno
urbano. En verdad, insistir en enfrentar estas situaciones con el concepto
de la ciudad como un mero artefacto fisico, terminara por hacer de los
esfuerzos de disefio urbano ejercicios poco originales en las soluciones
recomendadas, despilfarradores en cuanto al uso de recursos, y, sobre
todo, totalmente irrelevantes en términos de su capacidad para resolver
los problemas del desarrollo de las areas urbanas de estas sociedades.

‘Ii. LA CIUDAD EN LOS PAISES ATRASADOS COMO PROBLEMA DE

DISENO URBANO

Solo muy recientemente ha sido reconocida en la planificacion urbana la
especificidad del proceso de urbanizacién de las sociedades de menor
desarrollo econdmico relativo. Este reconocimiento es el resultado
directo de las fallas y frustraciones atribuibles a la aplicacion de
proyectos directamente derivados de experiencias registradas en
ciudades de paises de mayor desarrollo industrial. Muchos de estos
proyectos fracasan al asumir una disponibilidad de recursos econémicos
o una eficiencia administrativa similar a aquellos existentes en paises
desarrollados. Sin embargo, puede también reconocerse que en el
nucleo de muchas de estas experiencias fallidas esta la ausencia de una
teoria explicativa de la generacion del espacio urbano que relacione
adecuadamente el contexto sociopolitico y las respuestas
tridimensionales de disefo.

Este escrito propone una perspectiva de la relacidon entre estructura
social y formas espaciales, segun la cual las ultimas se establecen como
variables dependientes. Esta proposicién debe explicitarse como un
requisito para la generacion de las proposiciones de planificaciony
diseno dirigidas a afectar el ambiente urbano y su poblacién. También

-enfatiza la importancia del contexto histdrico en el cual ocurre la

urbanizacion, por cuanto el espacio es analizado como la expresién de
fuerzas sociales en diferentes periodos. Aunque los procesos de
urbanizacién son singulares para cada pais, es posible reconocer
algunos patrones comunes al fenomeno general del rapido crecimiento
urbano con incipiente desarrollo econémico de un creciente grupo de
paises actualmente empenados en llevar adelante importantes
programas de desarrollo.

A. Efectos urbanos de la dependencia y el subdesarrollo

El proceso de urbanizacion, tal y como esta teniendo lugar en
estos paises, esta intimamente vinculado a la dominacion
historica ejercida por varias naciones capitalistas durante sus
fases de expansion. Esta dominacion, ya sea en forma de
régimen colonial o de imperialismo comercial, ha determinado
gue el patron espacial urbano se ajuste a las necesidades
impuestas por la articulacion con la metrépoli econdémica. En
otras palabras, la organizacion territorial interna de los paises
dependientes ha buscado acomodar, en términos espaciales, las
demandas externas de los factores politicos y economicos
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5/ Todaro, M.

“Industrialization, Unemployment
and the Urban Environment”, en
Wohlmuth. K., Employment Creation
in Developing Sccieties. Nueva York
Praeger Publishers, 1973,

p. 41-60;
Quintero, R., Antropologia de las
ciudades latnoamericanas, Caracas

Universidad Central de
Venezuela, 1964, p.
157-183;

Santos M., Geografia y
economia urbarnia en los paises
subdesarroflados, Oilos-tau,
Barcelona, Espana, S.A.
Ediciones, 1973, p.

103-145.

6/ Wrigley, E., "A Simple Model
of London’s Importance in
Changing English Society and
Economy 1650-1750", en

The Open University, The Process

dominantes. Esta situacion contrasta con los patrones
urbano-regionales en naciones altamente desarrolladas, los cuales
responden a una sociedad y a una economia que se integran dentro
de los limites de un sistema politica y econémicamente

autonomo.

La situacién de dependencia ha afectado factores demograficos
basicos tales como la compaosicién rural/urbanay el incremento
natural de la poblacidn. En cuanto al primero, se ha producido

una distorsidn caracterizada por un deterioro del sector rural en
términos de su capacidad para abastecimiento interno, exigua
productividad en los cultivos no exportables y menor capacidad de
absorber empleos. Este cuadro de la situacion en el medio rural
puede explicarse como resultado de varios mecanismos a través
de los cuales el territorio en el pais dependiente se organiza para
la produccion de materias primas para la metropeliy no para
satisfacer sus propias necesidades. En el otro extremo de la escala
migratoria, las ciudades se ven desbordadas en sus oportunidades
reales de empleo, por cuanto el crecimiento urbano no guarda
relacion con procesos de creacion de puestos de trabajo. Como
consecuencia, estas ciudades obedecen a una légica economica
qgue no puede compararse con las condiciones de expansion del
empleo urbano a través de actividades industriales, como fue el
caso de los pueblos y ciudades que crecieron durante los siglos XVili
y XiX en las sociedades avanzadas. Por el contrario, nosotros
enfrentamos urbanizacién sin industrializacion.s

En cuanto al crecimiento natural —el cual esencialmente expresa el
balance entre nacimientos y muertes en un sistema demografico—,
las relaciones de dependencia han tenido el efecto de estimular
incrementos en la poblacién total, al reducir los factores que
determinan una mortalidad alta, mediante mejoras en la

nutricién y los servicios médicos disponibles en las ciudades,
mientras que las tasas de nacimientos han permanecido muy
elevadas. La expansion demogréfica resultante no se ha

limitado a las ciudades, por lo que las areas rurales siguen
representando una apreciable proporcion de las poblaciones
totales de estos paises. Nuevamente se evidencian las diferencias
entre este patrén demografico y el prevaleciente en la etapa de
mayor urbanizacién en Inglaterra, tomada como paradigma
histérico del proceso de desarrollo industrial, cuando la

poblacién rural disminuyé considerablemente en

compensacion por su aporte al crecimiento de ciudades y debido a
la baja tasa de natalidad, todo ello en medio de un periodo de
intensa industrializacién.®

B. Implicaciones para el diseiio urbano
Este patrén de crecimiento urbano de los paises atrasados tiene

importantes implicaciones para el campo del disefio urbano y conforma

of Urbanization. Milton Keynes, d . : : aieh
el marco de las actuaciones tendientes a influir decisivamente sobre el

1973,p. 11-37.
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ambiente construido:

La primera de estas implicaciones ha sido el aumentar la presién sobre
ya escasos recursos economicos, para programas de viviendas,
educacion y salud, asi como otros servicios urbanos destinados a cubrir
las necesidades impuestas por los influjos de migrantes, ademéas del
crecimiento natural de la poblacion de la ciudad. Téngase presente que
estos recursos economicos tendrian que restarseles a programas de
inversiones reproductivas en los mismos paises. A su vez, al mejorar
algunos de estos servicios se estimulan nuevas migraciones que acuden
alas ciudades en busqueda de mejores condiciones de vida, con el
consiguiente efecto de concentraciéon urbana.

Del planteamiento anterior no debe derivarse necesariamente un llamado
a politicas de descentralizacién, por cuanto no son muy significativas las
evidencias de que tales politicas necesariamente resulten menos
costosas, en términos economicos y sociales para los paises que las
llevaran adelante. Aunque el tépico del tamafio 6éptimo de las ciudades no
esta dentro del alcance del presente trabajo, me parece interesante citar
la siguiente reflexion de N. Harris:
No es posible utilizar el tamano de la poblacién dentro de una arbitraria delimitacién
administrativa como un sustituto de la compleja e inestable funcién de costos de
urbanizacion. Si se presume que lo gue se busca optimizar es la produccion y el
empleo, no hay limites definitivos en cuanto al tamafo de la poblacion.’
Desdee el punto de vista del disefio urbano, debe enfatizarse que es
imposible separar los programas de construccion urbana del resto
de las fuerzas que afectan la organizacion espacial de la ciudad,
asi como su contexto regional, lo cual es particularmente cierto si
dichos programas equivalen a una mayor concentracion de
incentivos para los movimientos migratorios hacia la ciudad. Esto
implica asimismo que la planificacion territorial —incluyendo el
diseno urbano— necesariamente afecta tanto las areas urbanas
como rurales dentro de una politica sistematica dirigida a una
distribucion eficiente de la poblacién y a un patrén de uso
mas racional de la tierra.

Una segunda implicacion de este proceso de urbanizacién y su
forma espacial, se refiere a las caracteristicas socioeconémicas

de los habitantes de las ciudades, ya que sus demandas de servicios
urbanos y otras facilidades juegan un papel decisivo en la
distribucion de los recursos de la mayoria de los centros

urbanos. El diseflador debe tomar en cuenta que en estas
sociedades los usuarios de productos tales como vivienda, servicios
sociales y transporte urbano tienen poco en comun, en términos
socioecondmicos, con las élites urbanizadoras que originaron el
movimiento de las “Ciudades Jardines”, a partir del cual ha
evolucionado el disefio urbano en muchas de sus variaciones
actuales.

En este nuevo contexto histérico, el disefio urbano debe dirigirse a
dar creativas respuestas a estas demandas, en vez de imitar las
soluciones de su repertorio de estilos. A este respecto, los
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disefladores deben reconocer la importancia de factores nofisicos
que afectan los proyectos; por ejemplo, las consecuencias directas
de un programa de construccion sobre la estructura de empleos de
la ciudad y regidn afectadas. Las tecnologias constructivas

deben seleccionarse con miras a la disponibilidad de mano de obray
su efecto sobre la balanza de pago de los respectivos paises. Se
requiere de la misma percepcion para determinar la escogencia

del sistema a utilizarse para brindar a la poblacién servicios,

tanto de educacién como sanitarios.

Una conclusion final derivada del estudio de los patrones de
urbanizacion en los paises menos desarrollados, es la necesidad
de prestar una consideracién dindmica a los asuntos
concernientes al tamano de las ciudades, prioridades de desarrollo,
lapso de vida economica util de las facilidades urbanas (sobre
todo las que requieren inversiones altas: por ejemplo, acueductos,
redes de transporte y electricidad), y los estandares minimos
aplicables al entorno construido. En efecto, el crecimiento rapido
de una ciudad requiere una mayor conciencia de las
transformaciones que su ambiente inevitablemente sufrira;
perspectiva temporal, sin embargo, que no es comun entre los
disefiadores urbanos, quienes tienden a sobreenfatizar las
cualidades estaticas de los espacios urbanos.

El estudio del proceso de crecimiento urbano en los paises en
desarrollo revela la necesidad de formular los proyectos de disefio a
través de una metodologia que se adecue mas

estrechamente a la especificidad de los problemas urbanos, tal
como los mismos ocurren en esos paises. Esta metodologia
necesariamente debera fundamentarse en disciplinas de las
ciencias sociales, en lugar de la consideracién, mas bien
margiizal, con la cual los disefadores tradicionales han
aprovechado esta fuente.® Este vinculo entre el disefio y las
ciencias sociales emerge de un punto de vista que acentuala
nocion de totalidad en el sentido de comprender a la ciudad como
una entidad econdmica, social y fisica, antes que admitir una
nocion parcial de ella; esto es, la ciudad como un artefacto. Aun
mas, la forma fisica y los procesos de expansion presentes en

la ciudad pueden explicarse completamente por factores de
naturaleza socioldgica.

En conclusion, sila finalidad ultima del disefio urbano es la
generacion de soluciones a las necesidades de sociedades
especificas y de sus grupos constitutivos —en tanto que usuarios del
espacio— entonces, el trabajo de los grupos de diseno debe iniciarse
con la formulacién explicita de una teoria de la sociedad y de
las formas espaciales, en la cual estas Ultimas se subordinan ala
8/ Broady, M.. "Sociology in - primera. Este enfoque también insiste en laimportancia de
Afh?.Eﬂ_dlf{C?T,'ﬁn of Architects”, en  integrar la nocién de totalidad a través de las fases de disefo
[Comeclual Aissociation Quartely.  __analisis, sintesis y evaluacion— en un esfuerzo para

vol. 5. N* 3, julio-setiembre de : :
1973, p. 49-52.  incorporar los factores sociales relevantes en el desarrollo de los

131



URBANA 3

productos finales que se han de proponer a los usuarios del espacio
de la ciudad.

Este ensayo concibe el disefio urbano como un area donde se
impone la labor interdisciplinaria en los equipos de trabajo, debido a
la escala de la mayoria de sus proyectos y a sus implicaciones
sociales y conductuales.

La esperanza fundamental es superar el hiato entre el disefador
profesional y los recipientes de los productos de disefio, y esto solo
podra alcanzarse si los contenidos sociologicos de las cuestiones
recomendadas se incorporan desde ia generaciéon de proposiciones
hasta la fase de seleccidn de las soluciones a ser aplicadas.

111. LOS TEMAS EN CONTROVERSIA

En las paginas precedentes he tratado de elaborar algunas de las
caracteristicas distintivas de los proyectos de disefio urbano, en
un esfuerzo para definir un enfoque de mayor relevancia de la
complejidad y severidad de los problemas urbanos en sociedades de
rapida expansion. No obstante, el disefio urbano como

practica en estas especificas condiciones sociales no puede
obviar los conflictos inherentes en torno a sus iniciativas,
convirtiéndose asi en una arena de combate, no so6lo entre
intelectuales sino, y quiza principalmente, entre las diferentes
fuerzas sociales que aspiran a influir la ciudad como un sistema de
recursos. Esta controversia cubre una amplia gama de materias,
habida cuenta del papel liderizador que en lo econémico, en lo
social y en lo politico juegan las ciudades en este conjunto de
paises. A continuacién me referiré brevemente a algunos de

los topicos méas debatidos sobre proyectos de disefio urbano, con
el fin de extraer experiencias que sirvan para clarificar aun

més el enfoque propio de este campo de |a actividad profesional.

A. Variables de disefio y variables de confexto

El primer topico a considerar se refiere a c6mo establecer

cudles de las variables de un determinado problema urbano
pueden ser efectivamente manipuladas y controladas por el
disefiador. Estas variables se califican como de disefio, en el
sentido de que representan un nivel de la realidad que puede
determinarse ampliamente por los medios fisicos que operan
sobre el mismo. El resto de los rasgos del problema se concreta en
variables que estan fuera de estos medios fisicos y como tales,
fundamentalmente determinadas por condiciones sociales,
politicas y econdémicas. Si bien estas condiciones afectan el
trabajo del disefiador y pueden fijar limites a las opciones

abiertas frente a él, las mismas permanecen como insumos dados,
mas bien que construir elementos del problema cuya solucion se
intenta. En breve, las variables de contexto representan el marco
de referencia dentro del cual la proposicion de disefio ha de
originarse y ponerse en ejecucién, mas bien que el problema
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como tal. Si esta distincion en la naturaleza de las variables que
definen un problema urbano no se establece adecuadamente, el
probable resultado de las férmulas de disefio ser4 el de una
utopia tridimensional.

La ciudad conforma un producto fisico que en los paises de una larga
tradicion urbana ha emergido a través de un proceso de crecimiento, con
muy limitada coordinacion intencional. La coherencia de su paisaje
urbano en cuanto a ambiente fisico, resulta de un contexto de limitados
recursos disponibles en comparacion con el dilatado periodo de
construccion de la ciudad, la influencia determinante ejercida por los
sistemas institucionales estables que han regulado las actividades
urbanisticas, y finalmente, de una relativamente homogénea composicién
social y cultural. Definitivamente, la mayoria de las ciudades de los paises
en desarrollo o tercermundistas no se inscriben dentro de este patron.
Por el contrario, el tempo de las actividades urbanisticas es muy
acelerado y refleja no sélo latasa de los cambios demograficos que
moldean estas sociedades, sino también las condiciones econémicas
bajo las cuales estos cambios ocurren. Enfrentado con estas urgentes
demandas, la habilidad del disefiador en identificar las variables que
puede manipular y controlar como atributos fisicos del ambiente, llega a
ser una materia verdaderamente decisiva. Simultaneamente, se presenta
el desafio de reconocer aquellos com ponentes de un problema urbano
cuyas soluciones no se originan en la mesa de dibujo, aun cuando el
disenador debera incorporar tales variables de contexto entre los
factores que influyen en su trabajo, al igual que la factibilidad de
aplicacion de una determinada solucién propuesta.?

El fracaso en distinguir los limites de las variables de disefio ha
llevado a la busqueda de originalidad en las soluciones, como si se
tratara de un valor absoluto, con poco interés por otras funciones
que cumple el ambiente construido, particularmente aquellas del
sentido colectivo asociado por la poblacion a los lugares urbanos
que frecuentan. Ha habido, igualmente, descuido al no considerar
debidamente los ambientes pre-existentes, con el fin de asegurar que
las nuevas edificaciones, lejos de com petir, incrementen los valores
corales o de conjunto de una zona. En igual forma, la ignorancia de
condicionantes politicos y administrativos ha significado la
imposibilidad de alcanzar la calidad ambiental aspirada por el
proyecto, y en algunas ocasiones, hasta el abandono total de las
iniciativas por su falta de viabilidad.

El analisis de la correspondencia entre el alcance del diserio
fisico, en cuanto a su capacidad efectiva para afectar de manera
fundamental el problema que en cada caso se estudia, no sélo
clarificaré la competencia propia del disefiador, sino que
contribuira a aumentar su efectividad como agente en el vasto
escenario del desarrollo urbanistico.

B. Caracteristicas culturales y estructura del ambiente construido
Una segunda area de discusién cubre las relaciones entre
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patrones culturales y formas espaciales. En efecto, el conjunto de
influencias intelectuales comunmente denominadas Movimiento
Moderno, en arquitecturay urbanismo, se ha basado
principalmente en una nocién de la dependencia directa de |os
patrones de comportamiento y de cultura con respecto alos
ambientes fisicos que los alojan. Asi, desde la Bauhaus, que
insistia sobre la idea de unos requerimientos de espacio que
serian universalmente validos para los grupos humanos, hasta

los més recientes énfasis en construcciones modularesy en
megaestructuras que reclaman igual universalidad funcional,
muchas iniciativas de disefio urbano que han adherido ese
Movimiento, en la practica han significado una negacion total de
las identidades culturales de las sociedades en desarrollo donde
tales proyectos fueron implantados. Lo que realmente sorprende es
el prestigio de que disfrutan algunos representantes de esta forma
extrema del determinismo ambiental y del etnocentrismo, aun
dentro de circulos de disefiadores que han reaccionado
activamente contra otras formas de dependencia.

El punto capital que debe dilucidarse es la determinacion del
ambiente fisico por la estructura social, por una parte, y las
soluciones de disefio como un sistema fisico de soporte para
actividades humanas, por la otra. Estas actividades y los grupos
sociales que las desempefian tienen patrones de comportamiento y
encarnan valores culturales que forman unidades organizadas y
distintivas. El proyecto de disefio debe facilitar las expresiones de
estas unidades, antes que impedirlas o tratar de imponer sustitutos
unicamente fundados en las cualidades formales del entorno a
construir.

Un ejemplo concreto de esa actitud ha sido examinada por D.
McNeill en relacién con la planificacion del transporte urbano.

Este autor dirige una critica severa a la mayoria de las
proposiciones para la planificacion del transporte, debido a que

las mismas no han tomado suficientemente en cuenta las
condiciones culturales, sociales y econdémicas de las sociedades en
paises en desarrollo. El aboga por un enfoque de la

planificacién del transporte urbano libre del prejuicio cultural que
comunmente informa la metodologia prevaleciente en este
campo.'®

Este enfoque significaria:

i/ un concepto mas amplio de las finalidades de los sistemas de
movimiento en una ciudad, evitando que la solucion de la
congestion de trafico se defina como el Unico problema de

10/ McNeill. D., Urban Transport transporte;
PDwe{G%Fr:‘;’g;“;:.lgfn%;’ﬁt ii/ lageneracién de una metodologia de planificacion del
Working Paper N¢ 1, Londres transporte mejor adaptada a ciudades de rapida expansion,
University College, 1977. lo cual implica también una reduccién de los estudios
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basicos para la etapa de la preparacion del plan, en favor de
técnicas mas abreviadas de analisis; y

iii/ la proposicién de modos de transporte que representen
alternativas validas al uso extensivo del automaévil privado.
En respaldo de la adopcién de estas formas operan factores
tales como: el bajo ingreso de la mayoria de la poblacion
urbana; un menor impacto negativo sobre la balanza de pagos al
reducir los gastos para costear tecnologias importadas: y el
estimulo a una forma urbana mas compacta y eficiente, con
las correspondientes economias en la implantacién y
prestacion de servicios urbanos.

Una revisién critica similar debe hacerse en otras areas del

diseno urbano, en las cuales las ideologias dominantes en el
ejercicio profesional no reconocen c6mo, de recomendarse y
aplicarse, las diferencias entre los contextos sociales y culturales en
los cuales debe trabajar el disefiador, van a condicionar las
soluciones plausibles.

'C. El disefio urbano comeo un mecanismo de redistribucién del producto

social

El' hecho de que exista un acceso diferencial a los recursos y
facilidades presentes en una ciudad no hace sino reflejar el sistema
de estratificacién social que opera en la sociedad urbana. Tal
patrén de desigualdad genera conflictos potenciales o abiertos. los
cuales son mediados a través de intervenciones tales como
programas de viviendas econdmicas, incrementos en areas
recreacionales abiertas al publico en general, o mejoras en los
sistemas de transporte colectivo. Estas acciones y los proyectos que
les dan cuerpo juegan un papel de mecanismo de redistribucion,
convirtiendo al disefio urbano, en consecuencia, en una parte del
proceso general de distribucion social de recursos. En suma, el
disenador debe estar conciente de cémo se incorporan en su
proyecto los diversos grupos de la sociedad como potenciales o
reales beneficiarios del mismo.

El analisis de los efectos redistributivos de un determinado

proyecto permitiria la identificacion de:

1/ beneficios y costos a usuarios y no usuarios del proyecto, asi
como al publico general indirectamente afectado por los
resultados de la ejecucién de un determinado proyecto de
disefo;

2/ naturaleza progresiva o regresiva de los efectos redistributivos
de un proyecto, de acuerdo con la correspondencia entre la
proposicion de recursos asignados al mismo y la fraccién de
la poblacién que directa o indirectamente resultara
favorecida en su acceso al sistema de facilidades y servicios
urbanos;y

3/ efectos de encadenamiento atribuibles a un proyecto
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especifico, en el sentido de estimular o impedir otras
iniciativas urbanisticas.

El analizar los proyectos de disefio urbano desde la perspectiva de
sus efectos en la redistribucion del producto social adquiere aun
mayor relevancia como parte de una estrategia de desarrollo social,
y puede asimismo contribuir a mejorar el muy dificil proceso de
distribuir recursos escasos entre necesidades multiples.'

Seria ingenuo pretender que los especialistas en disefio urbano
por si mismos fueran capaces de influir de una manera decisiva
los procesos politicos en juego en los programas de
redistribucion social de recursos. Sin embargo, si parece
legitimo demandar que el disefiador haga explicitos tales

efectos redistributivos del proyecto, y el que los incorpore como
componentes del modelo de evaluacion de opciones de soluciones.
Asimismo, los disefadores urbanos pueden estimular la
participacion en la toma de decisiones en torno a un determinado
proyecto, mediante el contacto con los movimientos sociales
relevantes a la aplicacion de los esquemas constructivos en
discusion.

Trabajando en paises que se caracterizan por un agudo patron
regresivo de distribucién de ingresos —rasgo comun a muchos
paises atrasados— los disefadores urbanos profesionales,
responsables por la formulacion de proyectos que consumen
importantes proporciones de los recursos nacionales de inversion,
no pueden evitar un importante compromiso politico; se debera
evaluar el impacto de su proyecto desde el punto de vista de sus
efectos sobre los procesos de redistribucién social, ya que no
pueden evitar convertirse —al menos parcial y temporalmente— en
integrantes de la estructura social dominante que crea el espacio
urbano. Aungue su eleccion permanecera dentro del dominio de
los valores individuales, los efectos sociales del espacio que los
disefiadores contribuyen a crear van a originar consecuencias
objetivas que pueden ser juzgadas en términos de las siguientes
preguntas:

;Quiénes ganaron?, o quiza mas relevante aun: jquiénes
perdieron?

11/ Pahl, R., Whose City?
Londres, Longman, 1970,
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