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RESUMEN

Potencialmente, una de las tendencias sociales (y politicas) mds importantes ho )%
en dia en Latinoamérica, es la lucha de la gente por sobrevivir en base a su
propio poder y capacidades. Tal como lo han anotado otros observadores, este
fenomeno puede interpretarse como el resurgimiento de la sociedad civil a Ia
escena politica. Este trabajo es un intento de enfatizar sobre algunas
consideraciones tedricas que pueden ser usadas en el estudio e interpretacion
de este fendmeno. El ensayo se divide en cuatro partes: la economia de hogar y
estrategias de sobrevivencia, la pobreza como la falta de acceso a las bases del
poder social, la economia de barrio y del poder social al poder politico. El trabajo
concluye con algunas sugerencias para la accién local.

Este trabajo se refiere a los pobres de las areas urbanas de América Latina.
Pero, etiquetar de pobre a la gente es una manera incorrecta de estructurar el
problema. Las personas son menos pobres que desposeidos de poder como
ciudadanos de sus propios paises. El término Ciudadano tiene aqui un doble
significado. Por una parte, se refiere a los derechos y deberes de los miembros
de una comunidad politica. Entre los derechos méas importantes est4 el de votar:
entre las tareas, la de pagar impuestos. Por otra parte, la ciudadania puede ser
interpretada como una comunidad econémica donde los derechos a una
subsistencia decente se encuentran limitados. Este segundo significado de
ciudadania econémica no estd reconocido universalmente. Tal como el voto,
éstos son derechos por los que hay que luchar.

La gran mayoria de los ciudadanos de América Latina carece de poder.
Recientemente visité cinco de las grandes ciudades de Sud América: Bogota,
*/ Traduccion: Prof. Giuliena Fadda  LiMa, Santiago, Buenos Aires y Sao Paulo. En las dreas metropolitanas de estas
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ciudades, cuatro de ellas capitales de la nacién, viven aproximadamente 40
millones de personas. Mas de la mitad de ellas pertenece al llamado sector
popular. La clase trabajadora cubre parcialmente ese sector, dentro del cual el
desempleo y el empleo irregular son excesivos. Lo que es comun a todos es la
segregacion fisica a la que estan sometidos, encontrandose relegados a
extensos suburbios de viviendas para pobres, lejos del trabajo y fuera de la vista
de las clases medias y altas. También comparten el nivel de incorporacién a la
economia, el cual corresponde a la parte mas baja de la escala.

Probablemente un tercio de mas de 20 millones de personas que pertenecen al
sector popular, vive en absoluta pobreza: el hambre es su compafiera constante.
Dentro del grupo principal de los que buscan trabajo, hombres y mujeres entre
los 16 y 25 afios, alrededor de un 40% no tiene ingresos regulares. Familias de 5
a 6 miembros ganan entre 100 y 150 délares al mes. Ademds el numero de
estos habitantes crece rapidamente. No se cuenta con datos precisos, pero se
estima que si el total de la poblacién urbana crece en un promedio de un 3%, las
clases populares lo hacen en un 5%. Eso significa que la poblacién se duplicaria
cada catorce afios. Es asi como, hacia fines de siglo, los “pobres urbanos” de las
cinco ciudades que visité habran crecido a cuarenta millones, equivalente al
total de la poblacién actual de estas ciudades.

Hay varias razones para estas diferencias en las tasas de crecimiento. La gente
joven continua emigrando desde las zonas rurales hacia las ciudades, en las
cuales no logra seguir subsistiendo (zonas rurales de las cuales en muchas
ocasiones es expulsada por la agroindustria y por una ganaderia a gran escala).
Ademas, por ser ellos porcentualmente mas jévenes que el resto de la
poblacién, tienen también una tasa de crecimiento natural mas alta. La gente del
sector popular tiende a casarse diez afios mas joven que las parejas de la clase
media y, consecuentemente, tienen mas hijos. Una tercera razon para la
extraordinariamente alta tasa de crecimiento es la movilidad social. Lo que
estamos presenciando en América Latina es un proceso gradual de
empobrecimiento. La reestructuracién industrial, como la de Chile o Argentina,
lleva al despido masivo y permanente del sector formal de trabajadores. El poder
de compra de los salarios, como consecuencia de la hiperinflacion, es en
muchos casos decreciente. Aun el propio salario ha disminuido debido a las
politicas oficiales y a la debilitacién gradual del poder de los sindicatos. En
muchos paises los salarios reales se han retrotraido a lo que eran veinte afios
atras. La distribucién del ingreso en América Latina, sin mencionar la distribucion
de la rigueza, ha sido siempre desigual. Pero en las dos ultimas décadas, la
brecha entre ricos y pobres se ha hecho aun mas grande. El diez por ciento de
las familias ubicadas en el tramo superior reciben entre el 40 y 60% de todo el
ingreso. En el tramo inferior, donde se ubica la mayoria, la cuota del ingreso
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disminuye al 5% para el 40% de las familias mas pobres.

Ninguno de estos datos es muy preciso, y hay diferencias importantes en la
incidencia de la pobreza entre paises y aun entre ciudades de un mismo pais.
Pero el perfil del desastre social que América Latina representa hoy en dia, esta
ahi a la vista de todos. Lo que es menos claro es como este desastre puede ser
mitigado. Sélo una cosa es cierta: si Ud. es lo suficientemente desafortunado de
estar entre los “pobres de la ciudad”, no podra escapar a las apremiantes
necesidades de la subsistencia diaria.

En las préximas péginas quisiera introducir algunos conceptos que me parecen
utiles para entender la lucha de la gente por su sobrevivencia. Tener claros los
conceptos es importante en dos aspectos. Primero, porque las organizaciones
privadas que tratan de ayudar a los pobres a asegurarse una subsistencia en la
ciudad, necesitan tener una mejor comprension teérica de lo que esta
sucediendo, de manera que su praxis (la cual es accién basada en
conocimiento) pueda ser perfeccionada. Segundo, porque necesitamos un
lenguaje que nos permita hablar de nuevas politicas sociales por parte de los
gobiernos nacionales, cuyas energias estan en la actualidad casi totalmente
dedicadas a los dificiles problemas de reestructurar la deuda, pero que no
obstante, deben enfrentar las realidades sociales que se estdn acumulando en
las grandes ciudades.

Ciudadania politica y ciudadania econdmica se vinculan, y el futuro de la
democracia en America Latina depende, en parte, de Ia posibilidad de que los
derechos econdémicos puedan ser garantizados para la mayoria. Pero aun una
violenta abolicidn de la ciudadania politica, amenaza que es constante en
América Latina, no seria una respuesta efectiva a la pauperizacién masiva de
que somos testigos. Yo argumentaré en cambio, que es precisamente la
participacion activa de la poblacién carente de poder social, en el proceso de
autocapacitacién que corresponde al ejercicio de sus derechos politicos
fundamentales, la que proporcionara el camino méas seguro, tanto para ellos
como para nosotros, para la recuperacion de un sentido de esperanza en el
futuro.

LA ECONOMIA DE HOGAR Y ESTRATEGIAS DE SOBREVIVENCIA

Los norteamericanos estamos acostumbrados a pensar en el individuo como el
atomo social més pequefio. Por ejemplo, estamos interesados en los derechos
humanos individuales, y en la felicidad, que es un estado de animo. Pero cuando
hablamos de sobrevivencia o subsistencia, especialmente en el contexto cultural
latinoamericano, tenemos que tomar el hogar como la unidad de andlisis mas
pequefia. Por supuesto que los hogares estan compuestos por individuos que
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comparten un mismo techo y, por asi decirlo, comen de la misma olla, pero sus
vidas separadas estan de tal manera entrelazadas, que uno puede tratar a cada
hogar como una unidad de toma de decisiones. No todos los hogares
corresponden a una familia entendida en el sentido tradicional; lo que es
importante es el alcance de la interaccion personal en lo que podriamos llamar la
produccién de vida.

Al igual que con toda unidad social, existe una cierta arbitrariedad acerca de
dénde ubicar sus limites. Las familias extensas pueden ser, hasta un cierto
grado interdependientes, aun cuando se compongan de varios nticleos. Y el
control interno del hogar —como por ejemplo la forma de llegar a decisiones
sobre el uso de los recursos— variara. Tipicamente, el hogar latinoamericano
tiene un jefe masculino, aunque el nimero de familias con una mujer a la cabeza
es grande y parece estar aumentando. Uno también puede pensar en los
hogares como la comunidad politica mé&s pequefia. Como toda comunidad
politica, ellos se caracterizan por relaciones de poder, las cuales estan
fuertemente influidas, a su vez, por el acceso de sus miembros al mundo
exterior, como por ejemplo al adquirir un trabajo o iniciar un negocio. El trabajo o
negocio se puede convertir en una base de poder en la lucha por la dominacién
familiar. Esto es especialmente evidente cuando la mujer, cuya ocupacién usual
estd en la casa, ingresa al mercado de trabajo, ganando algo de dinero por su
cuenta. Usualmente, su independencia financiera no es apreciada por su
parentela masculina, si bien cada dia mas, ésta es la Unica manera de que una
familia pueda satisfacer las necesidades criticas. Y a menudo resultan hogares
destruidos.

La economia hogarefia tiene cinco esferas de accién potencial. El peso relativo
de ellas variara substancialmente, segtin la forma en que los recursos sean
asignados entre las mismas. La asignacién de tiempo y de habilidades de cada
miembro del hogar entre las cinco esferas con miras a la sobrevivencia es lo que
llamamos estrategia de sobrevivencia. El término estrategia es probablemente
un nombre inapropiado, por evocar imagenes de una economia de mando. No
se pretende nada tan grandioso. Pero las unidades hogarefias toman decisiones
en relacién a si mandar a sus hijos al colegio, si entrar al mercado de trabajo o si
participar en un esfuerzo comunitario de autoayuda. Cada una de estas
decisiones produce un patrén diferente de asignacién de recursos y una serie
diferente de resultados.

¢Cudles son estas esferas de accion o de participacién? La primera y mas
importante es, obviamente, aquélla de la propia casa. Hay que asegurar un
minimo de espacio vital para la sobrevivencia familiar. Es en ese espacio donde
los miembros del hogar comen, beben, duermen y procrean; donde preparan la
comida, crian a los nifos, atienden a los enfermos; donde representan los
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dramas de sus vidas diarias. Todo este trabajo tiene lugar fuera de la esfera del
mercado y, por consiguiente, no es remunerado. La mayor parte de él es
realizado por las mujeres, aunque los nifios mayores pueden contribuir y, en
cierta medida, también los hombres.

La segunda esfera es aquélla de la sociedad civil. Esta es la esfera de las
relaciones sociales, de las amistades y reciprocidades, o de los feligreses de la
iglesia y de la participacién en actividades de clubes sociales, tales como los
Centros de Madres, Clubs de Football y Juntas de Vecinos. Ella también
constituye un espacio relativamente auténomo, donde la capacidad de accién no
esta totalmente controlada por el Estado o por la economia corporativa. Bajo
condiciones de prolongada crisis econémica, ésta es la esfera que méas
substituye parte de la pérdida de poder adquisitivo (salarios y otros ingresos).
Hoy en dia, ella esta sometida a una rapida expansién en términos de la
cantidad de recursos familiares invertidos en ella.

La tercera esfera es aquélla del Estado. Ella no es tanto una esfera de accién
potencial como de participacién. Dos formas de participacion se demandan de
los recursos hogarefos: educacién para los jovenes y servicio militar.
Naturalmente, no todos los paises tienen servicio militar obligatorio y la
educacion es obligatoria sélo hasta cierta edad. En todo caso, la esfera del
Estado es importante para la economia hogarefia. Los jdvenes que van ala
escuela no estan disponibles para el trabajo ya sea éste en la casa o enel
mercado y tienen demandas econdmicas adicionales para uniformes, libros,
matriculas, etc. Como contrapartida, algunos recursos familiares pueden ser
ahorrados a través de los programas de comedores escolares y a través de la
contribucién que, a largo plazo, la educacion implica para el ingreso familiar.
Igualmente, el servicio militar puede llevar a la adquisicion de habilidades que
mas tarde pueden traducirse en ingresos civiles.

La cuarta esfera es aquélla del mercado, la cual en nuestro caso se refiere,
especialmente, al mercado de trabajo. Esta es la fuente principal de ingreso
monetario y es la unica de las cinco esferas para la cual se mantiene una
contabilidad regular. Una excepcién importante a esto es el asi denominado
sector informal, el cual, si bien es parte de la economia de mercado, funciona
fuera del sistema de contabilidad oficial, aunque desempefia un rol
crecientemente critico en América Latina. Los mercados de trabajo son
controlados por empleadores y estan parcialmente estructurados por la
legislacion. Pero, los trabajadores relativamente no calificados o sin experiencia,
del sector popular, especialmente los jovenes, tienen dificultades para acceder al
mercado de trabajo. Lo mismo es vélido para los trabajadores especializados
que han sido desplazados de sus empleos en el sector formal. Estos son los
grupos menos protegidos por legislaciones como la del salario minimo, y son por
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lo tanto los méas explotados. Bajo condiciones de hiperinflacién, el reajuste de los
salarios queda por debajo del aumento del costo de la vida, cobrando su amarga
tajada de la ya precaria subsistencia.

La quinta y dltima esfera de accién potencial es ia comunidad politica. Como
faz politica de la sociedad civil, es la esfera en la cual la sociedad civil trata de
convertir el poder social en poder politico. Las instituciones centrales de la
comunidad politica son los partidos politicos independientes del Estado. Los
movimientos sociales cuyos objetivos son esencialmente politicos, tales como
los movimientos por los derechos humanos en Argentina y Chile, también
ocupan un espacio en la comunidad politica. En las dictaduras militares, no se
permite el funcionamiento de las comunidades politicas o ellas son severamente
limitadas. La consiguiente lucha por la democracia es asi, esencialmente, una
lucha por la reconstruccién de un espacio politico libre, en el cual el poder social
puede ser transformado en poder politico.

Los hogares del sector popular estan extremadamente limitados en cuanto a los
tipos de opciones que ellos pueden elegir dentro de estas esferas. Por lo menos
la esfera domestica es ineludible, ya que ella asegura la reproduccién social del
hogar. Esta tarea consume una enorme cantidad de tiempo: ochenta a noventa
horas de trabajo femenino semanal no es inusual. También e! Estado hace
demandas compulsivas de los recursos de la familia. Se necesita una cantidad
minima de dinero para comprar los alimentos esenciales, el agua, el transporte y
la ropa. Asi, hay que ahorrar el tiempo necesario de otras actividades para
asegurar que ese minimo ingrese a la economia del hogar. Pero las necesidades
de la mayoria de los hogares exceden aun este minimo. Por eso, las
asociaciones comunitarias estan en expansién ya que la gente coopera entre si
para realizar huertos familiares, cocinas de campafia, acuerdos para la compra
colectiva de alimentos, circulos de costura, guarderias infantiles y otros aspectos
parecidos.

La sociedad civil organizada no siempre es vista con buenos ojos por el Estado,
el cual puede considerar el aumento de poder civil como un debilitamiento
potencial de su propio poder. Durante el periodo de dictadura militar en Brasil y
Argentina, o en el caso de Chile que se mantiene hasta la actualidad, la mayoria
de los actos de represion fisica se consumaron contra los lideres de las
comunidades vecinales populares. Al mismo tiempo, el Estado trata de alejarala
gente de la accién comunitaria a través de subsidios directos de algunos gastos
familiares, como alimentos, en retribucién a relaciones clientelares tradicionales.

Hay ademas otras razones para que la gente no quiera tomar parte en la accién
comunitaria. El tiempo es algo de lo que siempre se dispone en forma limitada y
puede haber mejores opciones para usar los escasos recursos. Los hombres de
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la unidad hogarefia pueden presionar a sus mujeres para que permanezcan en
casa, en vez de arriesgarse a salir a la comunidad donde ellas podrian encontrar
grupos de apoyo entre las mujeres del vecindario: es el caso en que las normas
patriarcales se sienten debilitadas. Existe también el peligro fisico real de salir de
noche. Los barrios pobres se han convertido en lugares inseguros,
especialmente para la mujer. El abuso de drogas, pandillas juveniles, asaltos y
violaciones son parte de la realidad diaria en las comunidades, donde un tercio o
mas de su poblacién puede no tener un empleo regular. Es el lado oscuro de la
economia hogarefia que hace victimas a sus propios miembros.

No obstante, tomando en cuenta todas estas restricciones, persiste el hecho de
que la sociedad civil organizada ha llegado a ser una fuerza vital para asegurar
la supervivencia familiar. Alrededor de un diez o quince por ciento de los hogares
pueden participar en algtin momento en organizaciones comunitarias,
encontrando vigor y una nueva identidad social en el circulo intimo de los grupos
de autoayuda.

LA POBREZA COMO LA FALTA DE ACCESO A LAS BASES DEL PODER
SOCIAL

Si queremos entender lo que sucede en los barrios populares, tenemos que
revisar nuestra nocién de pobreza. Ser pobre, usualmente es definido por
aquéllos que no lo son, como los burécratas o los trabajadores sociales, en
términos de bajos ingresos; en los casos extremos de “absoluta” pobreza, se
puede usar una medida mds fisica, como la de la ingestién caldrica. Aquéllos
que quedan por debajo de una “linea imaginaria de pobreza” son definidos como
pobres. Seria, sin embargo, mas exacto hablar de pobreza como una condicién
de carencia relativa de poder. Poder, en este caso, significa poder social (en
contraste a poder politico y a poder econémico); mas precisamente, se refiere al
acceso de la unidad hogarefia a las bases del poder social. Una de estas bases
son los recursos financieros, incluyendo tanto el ingreso, como el crédito y los
subsidios financieros. Pero el dinero es sélo una de estas bases. Hay por lo
menos otras siete.

En primer lugar, existe el tiempo sobre aquél requerido para asegurar una
minima subsistencia; en otras palabras el tiempo libre, no estructurado. Sin
tiempo a su disposicion, los hogares estan imposibilitados de mejorar su
situacion. Por consiguiente, lograr que se haga aprovechable el tiempo puede
ser un paso importante en la ayuda a que esos hogares alcancen sus objetivos.
Algunos ejemplos de esto son: reduccién del tiempo requerido para los viajes al
trabajo (el cual puede alcanzar hasta a tres o cuatro horas diarias), reduccion del
tiempo requerido para acceder a los servicios sociales basicos, tales como
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servicios de salud, o liberando el tiempo de las mujeres a través de la instalacién
de guarderias infantiles o cocinas comunales.

Oftra base critica del poder social es el espacio necesario para desarrollar las
actividades dirigidas a la reproduccion de la vida. El espacio obviamente
ma&s necesario, s un espacio seguro para la economia hogarefia en si: un trozo
de terreno, servicios basicos, un techo, acceso al transporte. La gente que se ve
forzada a vivir en las aceras o debajo de los puentes es gente carente de poder;
ella es pobre en el sentido mas fundamental. Son ciudadanos sin ningtn
derecho; son ciudadanos desposeidos de sus derechos politicos. El requisito
mas elemental para la ciudadania econémica (y por supuesto la politica también)
es tener una direccidon permanente, un espacio defendible. Pero los requisitos
para un espacio adecuado van mas alla de esto. Cualquier actividad productiva
requiere de cierta cantidad de espacio seguro, sea para una pequefia tienda de
reparaciones o para un comercio ambulatorio. Es posible tener que pagar los
derechos de uso de la calle a un policia complaciente o, a través de canales mas
formales, las licencias de comercio. Es necesario alquilar un pequefio espacio
para poder instalar un servicio de reparaciones de TV. Los servicios
educacionales requieren de una escuela, los de salud, de una clinica. El derecho
a un espacio vital (como yo lo llamaré) es de este modo, uno de los méas
elementales derechos humanos. Donde este derecho es denegado
encontraremos también la mayor incidencia de pobreza.

Una tercera base para el poder social es el conocimiento relevante (saber qué
y saber cémo). La palabra clave aqui es “relevante”. El conocimiento del latin
puede no ser muy Util para un aprendiz de mecanica automotriz de 16 afios.
Seria, en cambio relevante, el conocimiento de cémo sacar y reensamblar un
carburador. Otros conocimientos relevantes para la gente de los sectores
populares serian el de planificacién familiar, el nutricional, el de sanidad
ambiental, el de cuidado de recién nacidos, el de cémo conducir reuniones de
vecinos y el de los derechos ciudadanos.

Una base correspondiente al poder social es la Informacién exacta, la cual se
necesita para hacer efectivos la mayor parte de los conocimientos. En vista de
que la informacién es variable, ella introduce el elemento tiempo en el
conocimiento. Uno de los tipos mas importantes de informacién se relaciona a
las condiciones de la propia comunidad: quiénes son sus vecinos; cuantos
vecinos hay; cudles partes de la comunidad tienen servicios eléctricos y cudles
no los tienen; qué habilidades son aprovechables; cudles son las condiciones
ambientales en los diferentes sectores; y asi sucesivamente. Es el tipo de
informacién que puede adquirirse a través de auto-investigacion. Pero la
informacion que se origina en el mundo exterior también es importante. Es aqui
donde los periddicos de la comunidad pueden desempefiar un papel vital.
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La quinta base de poder social es la organizacién social. La gente que se aisla
de los demds, carece de una importante dimensién del poder social. Una vez
mencionado, esto parece bastante obvio, pero, salvo que las organizaciones
comunitarias estén controladas por el Estado (o por un partido politico
dominante), ellas son consideradas como una amenaza. No obstante, sin
organizacion es muy poco lo que se puede lograr. La lucha por espacio es
tipicamente una lucha colectiva (invasion de barriadas) y el esfuerzo requerido
para proveer la infraestructura esencial para la comunidad es también un
esfuerzo colectivo, que precisa de organizacién. En un medio altamente
politizado, seria ingenuo pensar que las organizaciones comunitarias
permaneceran ajenas a la influencia politica. Pero la influencia politica no las
vuelve inefectivas; por el contrario, muchas veces es la condicién real de su
efectividad.

Una sexta base de poder social es el acceso de los hogares a la trama social.
Caracteristicamente, las tramas sociales son de tres tipos. Existen tramas
formadas por parentescos y parentescos ficticios (como la institucién del
compadrazgo). Existen tramas clientelares, las cuales usualmente involucran a
algun intermediario, el cual tiene contactos utiles en el mundo del trabajo y de la
politica. Finalmente, existen tramas que crecen al margen de las organizaciones
comunitarias y que pueden guiar a agencias internacionales, a la Iglesia
Catdlica, a partidos politicos, etc. La importancia de las tramas que aseguran la
subsistencia puede ayudar a explicar la persistencia de las relaciones familiares
en la América Latina contemporanea.

De todos modos, esté claro que los desposeidos de poder necesitan la
“proteccion” de los poderosos. De este modo, el clientelismo en América Latina
esta vivo a pesar de su tinte tradicionalista. Lo que es nuevo es la auto-
organizacion, que generalmente involucra a un catalizador externo, como grupos
de base eclesiastica, y encuentra dentro de estas organizaciones nuevos lazos
entre parentescos tradicionales y tramas clientelares a través de los cuales los
objetivos familiares pueden irse materiaimente alcanzando.

Finalmente, existe el poder social que deriva del acceso a los instrumentos y
herramientas de produccién. Aqui incluyo el acceso a la buena salud, ya que
considero que el cuerpo de una persona es el “instrumento de produccién” mas
importante. Considerando de este modo, que un cuerpo saludable es
potenciador, cabe sefialar también, que éste es el mas escaso de los poderes
entre los ciudadanos sin privilegios. La mortalidad infantil es alta, e igualmente lo
son las serias deficiencias nutricionales. Las enfermedades intestinales y
pulmonares son frecuentes. Abunda el abuso de drogas y alcohol. Los
accidentes del trabajo estan muy por encima de los de las sociedades
industriales avanzadas. El acceso a la buena salud entre los sectores populares
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urbanos se encuentra, de este modo, amenazado y ésta es una de las razones
por lo que ellos son pobres. Ademés, el hecho de tener acceso a las
herramientas de produccién significa tener un empleo o el capital para instalar un
pequefio negocio propio, por ejemplo un puesto de fruta en el mercado o, con
mayores aspiraciones, contar con un vehiculo de reparto. Por esto es que la
base correlativa de poder, aqui implica acceso a los recursos financieros,
especialmente al crédito.

Este intento de redefinicién del significado de pobreza en términos de acceso a
las bases de poder social tiene implicaciones de alcance muy extenso. Los
pobres ya no aparecen como “consumidores” (personas de bajos ingresos), sino
como productores de su subsistencia. La nueva definicién traslada el énfasis del
individuo al grupo hogarefio como unidad econémica relevante. Considera
ademas, un amplio rango de “poderes” que pueden ser usados para el logro de
sus propios objetivos.

La razén por la cual yo me refiero a ellos como bases de poder social, es que
para asegurar cada uno de ellos, se requiere de un esfuerzo socialmente
organizado. Es muy poco lo que el grupo familiar sin privilegios puede hacer
para mejorar su situacion con respecto a esas bases, a menos que se una, en
organizaciones y luchas, con otros grupos familiares. Es por esta razén que
podemos hablar de él como un proceso de autopotenciamiento colectivo. Pero,
esta forma de expresién, si bien es correcta en un sentido, en otro no lo es.
Parece sugerir que los pobres podrian superar la pobreza, sencillamente
uniéndose en esfuerzos &poyados en la comunidad. Esto es una sobre-
simplificacion. La cooperacién y la organizacién son condiciones necesarias,
pero no suficientes. Se necesita ademas, un Estado cuyas politicas faciliten,
complementen y sustenten los esfuerzos de la comunidad por autopotenciarse.
Sélo el Estado puede legalizar el acceso a la tierra urbana. Sélo el Estado tiene
los recursos para proveer los miles de toneladas de materiales de construccién
necesarios para construir refugios para millones de personas que necesitan
vivienda. Sélo el Estado tiene la capacidad de dotar de servicios de salud a las
comunidades organizadas.

Enfatizo el papel del Estado, porque en los dltimos afios ha habido una
tendencia a disminuir su papel a favor de organizaciones no-gubernamentales.
Estas organizaciones han marcado una huella en el campo, relativamente
desconocido, de la autogestion comunitaria, y hemos aprendido importantes
lecciones sobre lo que significa movilizar una participacién efectiva en los
esfuerzos comunitarios de autoayuda. Pero el crecimiento progresivo de la
pobreza urbana en América Latina excede con creces la capacidad de todas las
organizaciones no-gubernamentales del mundo. El requiere de un nuevo tipo de
politica social, la cual vea a la comunidad organizada como coparticipe en el
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esfuerzo por acceder a las bases del poder social.

Las reglamentaciones fundamentales para esta coparticipacion quedan
pendientes para ser elaboradas ulteriormente. Ellas incluiran la distribucién de
nuevos recursos, la definicién de nuevos roles para los gobiernos provinciales y
municipales (el poder local), la democratizacién del poder local, la organizacién
representativa de la comunidad local y la apertura de un nuevo espacio politico a
niveles regionales y locales. Esta es una agenda muy extensa, la cual requiere
de muchos afios para poder cumplirse. Pero sin ella, el problema de la pobreza
urbana permanece sin solucién.

El foco principal de la nueva estrategia es lo que yo llamaria la economia de
vecindario o de barrio. A continuacién me referiré a la discusion de esta
“economia”.

LA ECONOMIA DE BARRIO

El ambiente intimo o espacio vital de las familias de los sectores populares es el
vecindario o el barrio. Las unidades familiares de clase media y clase media-alta
son menos dependientes de sus respectivos alrededores inmediatos: Ellas viven
en casas (0 apartamentos) que estén dotados de todos los servicios y pueden
comprar cualquier servicio que necesiten. Para el transporte, ellas gozan de la
movilidad del automévil privado, el cual en menos de una hora, las lleva a
cualquier punto de la ciudad. Sus relaciones se establecen en la universidad, en
el trabajo, en los clubes sociales a los cuales ya pertenecian sus padres. Su
espacio vital, que es el que necesitan para el logro de sus objetivos es, por
consiguiente, toda la ciudad, eventualmente todo el pais. La clase media
comienza su vida con bastantes posibilidades de acceso a las bases del poder
social.

La gente pobre estd mas restringida en sus movimientos. Lo que ellos desean
hacer, muchas veces dependera de la voluntad de los vecinos para hacerles
ciertos favores, o de la voluntad para trabajar cooperativamente. La gente pobre
vive en refugios precarios, ella no puede afrontar los gastos de comprar los
servicios que necesita, depende del transporte publico, sus clubes sociales no
estan disefiados para darle una plataforma de arranque para la vida. Asi, los
barrios de los sectores populares, que arbitrariamente podriamos definir como
las 4reas vecinales ubicadas a 30 minutos a pie de cualquier localizacién
domiciliaria, pueden ser considerados como una extensién de la economia
hogarefia, como aquella 4rea que es esencial para la produccién de la vida (y
para su reproduccién social).

Tal vez podamos entender mejor su rol econémico, si consideramos que las
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familias probablemente consideran la economia del barrio como un recurso vital.
En un examen més minucioso, desde luego, no seria el barrio como una
totalidad el que sirve de recurso, sino sélo ciertas redes definidas por relaciones
reciprocas y construidas sobre la base de una confianza mutua, o de
organizaciones comunitarias que sirven a propdsitos especificos, tales como las
negociaciones con el municipio, la produccién cooperativa de algunas cosas
imprescindibles o la compra conjunta de alimentos al por mayor a precios
reducidos. Algunas de estas organizaciones, llamadas en Chile organizaciones
econémicas populares (OEP), promueven también actividades de convivencia:
fiestas, picnics, aniversarios, eventos deportivos. En el barrio, lo convivencial y
lo funcional se tienden a fundir, reforza&ndose mutuamente al sacar a la gente de
un aislamiento impotente e introducirla a un grupo de amigos y vecinos (“jsoy un
vecino!”), donde sus alegrias y penas pueden ser compartidas. El quiebre de las
barreras del aislamiento es un logro especialmente importante para las mujeres,
tradicionalmente confinadas a la esfera doméstica. Las mujeres han asumido
roles sobresalientes en las organizaciones econémicas populares,
proporcionando asi mayores evidencias de que la economia hogarefia y la
economia de barrio estan intimamente articuladas. Al igual que el trabajo
domeéstico, el trabajo vecinal no es remunerado. Pero, a pesar de que puede ser
dificil cuantificar el beneficio que el trabajo voluntario produce, é| parece ser
substancial.

En razon de que la economia de barrio constituye un espacio vital fundamental
para su poblacién, tenemos justificacién para referirnos también a ella como a
una comunidad politica. Con esto quiero significar que sus habitantes tenderan a
considerar su barrio como un espacio relativamente auténomo sobre el cual ellos
pueden ejercer algo asi como un derecho “soberano”. Es esta autopercepcion la
que otorga legitimidad a las demandas de-participacién social en las decisiones
que afectan a la comunidad. Los habitantes de los barrios se referiran a si
mismos como una colectividad, como un “nosotros”, y posiblemente elijan
portavoces para defender los intereses de la comunidad ante el Estado. Su
demanda de soberania es naturalmente relativa: la soberania total es, mas bien
dicho, una serie de derechos y obligaciones nacionales. El deseo de una
autonomia limitada a nivel de barrio es, sin embargo, real y se relaciona a los
derechos territoriales que la gente reclama sobre el espacio doméstico de los
hogares, derechos que en muchos paises estan asegurados por la Constitucién.
En el futuro, la ciudadania de barrio puede también requerir de una definiciéon
legal, especialmente si va a jugar el rol, de creciente importancia, que se le ha
asignado en la formulacién e instrumentacién de politicas sociales.

Si estamos preparados para considerar al barrio como una comunidad politica,
no nos deberia sorprender que mas de una organizacién comunitaria compitiera



John Friedmann/ Del Poder Social al Poder Palitico: Autocapacitacién Colectiva y Cambio Social

para llamar la atencién de los ciudadanos. Manifestar conexiones con el mundo
externo, como con la Iglesia Catélica, las iglesias evangelistas, los partidos
politicos en contienda por votos, e incluso con el Estado, no es necesariamente
algo negativo, aunque ello tenderéa a dividir a la comunidad, la cual necesita
descubrir su fuerza en las relaciones de solidaridad. La vitalidad de la
competencia es un signo de que la economia de barrio (y su correspondiente
comunidad politica) existe como una dimensién vital de la vida nacional. Desde
una perspectiva localista y pragmatica, la cuestién planteada por los vecinos es
suficientemente simple: ;cudl de los varios agentes externos puede
efectivamente proporcionar el maximo de recursos para el desarrollo del barrio?
y ¢cuél de ellos hara mas para el progresivo autopotenciamiento de cada hogar?
Por otra parte, en una perspectiva nacional, la cuestion ideoldgica tiende a
predominar.

La auto-organizacién del barrio, algunas veces superara los limites del propio
barrio extendiéndose a federaciones u organizaciones comunitarias a nivel
municipal (o regional). Pero tales organizaciones pueden volverse demasiado
burocraticas, pueden caer en faccionalismos y perseguir objetivos que no
correspondan necesariamente a los intereses de su poblacién. Por ejemplo, una
organizacién de favelas en Rio de Janeiro, no ha demostrado ser una defensora
muy efectiva para los intereses de la favela y una organizacién similar en Ciudad
de México, esta dividida en disputas de facciones. Una historia mas positiva se
presenta en Lima, Perl, donde una organizacién masiva de mujeres vecinas, los
Comités Vaso de Leche, han tenido éxito a escala metropolitana, trasladando
recursos desde el Estado hacia sus propias comunidades.

En todo caso, de la experiencia habida hasta la fecha, queda clara una cosa: los
sectores de barrios populares no pueden permanecer por mucho tiempo
encapsulados en el localismo de sus comunidades sin quedar entrampados en
su propia carencia de poder. Ya hemos argumentado en favor de complementar
la accién comunitaria con la accién del Estado. Y asi como el trabajo organizado
debe luchar por una voz nacional que defienda sus intereses, el barrio
organizado debe esforzarse por tener influencia a nivel nacional. Para remover
los rigurosos limites del acceso al poder social, ese poder social, que las
poblaciones de los barrios ya tienen, debe ser transformado en poder politico.

DEL PODER SOCIAL AL PODER POLITICO

La experiencia de la poblacién de los barrios en su enfrentamiento con el Estado
ha sido eminentemente de lucha antagénica. A la cabeza esté la perpetua lucha
por la tierra de los migrantes de pequefias ciudades y areas rurales tratando de
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lograr un espacio en la ciudad. Movilizaciones de “pobladores”, invasiones de
tierras, confrontaciones con la policia y los politicos son parte de Ia historia de
casi todos ellos, de la erudicién en la que la gente pobre se ha criado y la cual
esta profundamente grabada en sus memorias. Algunos tienen una historia m4s
triste que contar, evocando cémo comunidades enteras fueron erradicadas por
bulidozers y cémo fueron desalojadas y reubicadas en lugares distantes y en la
periferia de la ciudad, entre extrafios. Y aunque ellos no hablarian sobre esto en
estos términos, por resultarles el lenguaje poco familiar, la mayoria fue
sistematicamente atropellada en sus derechos econémicos y politicos de
ciudadanos. Las politicas anti-inflacionarias y pro-acumulativas han trasladado
los costos a los sectores asalariados de la poblacién, Cuyos ingresos reales
disminuyeron y muchos de sus integrantes perdieron sus trabajos, por ejemplo,
aquellos empleados de las industrias que debieron cerrar por no poder competir
con las importaciones més baratas. El hostigamiento policial, el rastreo policial
de los barrios y el arresto (y tortura ocasional) de los lideres de la comunidad,
son parte de la historia no escrita de la pobreza. De este modo, hay muchas
razones para sentirse agraviado por el Estado. Excepciones ocasionales sélo
confirman la tendencia general. Durante los afios 60, bajo el General Velasco en
Pert, se hizo un intento de cambiar a una actitud m4s benigna y las barriadas
fueron rebautizadas como “pueblos jévenes”. Posiblemente es signo de los
tiempos el hecho de que ahora ellos se denominen “campamentos”, un término
mas militar y desafiante.

Ahora bien, sin la apropiada accién del Estado, el empobrecimiento masivo de
los sectores populares no puede sino empeorar. Existe consenso entre los
intelectuales latinoamericanos de que la crisis econémica, que con leves
variaciones ha tenido a los paises de la regién férreamente restringidos por mas
de una década, no presenta signos de disminuir. Es una crisis estructural
marcada por una hiperinflacién, altos niveles de endeudamiento externo, fugade
capitales y crecimiento bajo o aun negativo. Hay pocas perspectivas de poder
absorber productivamente el incremento de la fuerza de trabajo urbana. La
modernizacion de las zonas rurales, estimulada por los paises que necesitan
exportar, empuja a los pequefnos campesinos desde el campo hacia las
ciudades, donde ellos permanecen sin trabajo, teniendo ingresos irregulares o
insuficientes para mantenerse. Dados este contexto, y la necesidad de
legitimacion por parte del Estado, para detener y, en lo posible, revertir un mayor
deterioro de las condiciones, se necesita algo distinto a la constante lucha
antagdnica.

Lo que la gente pobre necesita sobre cualquier otra cosa, es mejorar su acceso
a las bases de poder social a una escala proporcionada a la escala de
urbanizacion. La accion comunitaria es vital para el éxito de una proposicién que
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respete las prioridades de la gente y capte sus recursos en la implementacion de
nuevos programas. El deseo de participar activamente en todas las facetas de
programas de desarrollo, desde su concepcion inicial hasta el disfrute de los
beneficios del esfuerzo colectivo, es genuino y profundo. La cuestién, por lo
tanto, no se plantea en torno a si el Estado resolvera en definitiva el problema
del despojo de los derechos civicos de los ciudadanos y de la pobreza masiva.
La pregunta mas bien es si el Estado esta preparado para sustentar el proceso
colectivo de autopotenciamiento que discutimos.

Es cierto que los Estados usualmente no actian por propia iniciativa; ellos deben
ser presionados, empujados y estimulados hacia nuevas politicas y practicas.
Por esto, para convertir el poder social en poder politico, se requerira la accion
concertada de los ciudadanos. Se requerira de la movilizacién politica. Al
respecto se pueden citar tres ejemplos. En Colombia, dentro de las dos ultimas
décadas, han habido mas de 200 paros civicos protestando por diferentes
injusticias. Al igual que en las huelgas laborales, estos paros se han enfocado
hacia problemas especificos, como electricidad, agua, servicios urbanos y
precios. Es discutible cuan exitosos ellos hayan sido, pero han demostrado una
extraordinaria capacidad para la accién masiva, multiclasista, arraigada en la
sociedad civil. En Peru, la Izquierda Unida ha tenido éxito en movilizar
poblaciones de barrios para varias campafias, entre las cuales, aquélla del Vaso
de Leche, fue probablemente la mas espectacular. En Brasil, las comunidades
asi llamadas de base eclesiastal, tuvieron influencia en la formacién del Partido
Laborista Brasilero, el cual en recientes elecciones en Sao Paulo polarizé
aproximadamente un quinto de los votos.

Podrian citarse otros ejemplos de esta capacidad latente de movilizacién politica.
Sean ellas institucionalizadas o no, estas movilizaciones tienen un potencial para
influir sobre las politicas gubernamentales.

El punto critico del encuentro entre la sociedad civil y el Estado es el Municipio,
el cual corresponde a la unidad méas baja de los propésitos generales del
gobierno y de la administracion local. Hasta hace muy poco tiempo y a pesar de
los enérgicos esfuerzos para reformar el gobierno local en paises como
Venezuela y Brasil, las autoridades municipales eran designadas y no elegidas,
asegurando asi el total control del Estado sobre las cuestiones locales. La
mayoria de las Municipalidades tenian un financiamiento que escasamente les
alcanzaba para cubrir los gastos de los salarios de la burocracia local. Sus
funciones eran pocas: embellecimiento de la ciudad, seméforos, supervision del
matadero municipal. Los alcaldes gastaban gran parte de su tiempo haciendo
antesala en los ministerios nacionales con la esperanza de lograr algunos
recursos para trabajos publicos en sus comunas. Todo esto estd cambiando en
la actualidad. En las ciudades colombianas se produciran por primera vez
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elecciones de alcaldes en 1988. El gobierno chileno del General Pinochet ha
dedicado recursos adicionales para la administracién municipal y el poder
municipal ha experimentado una gran expansién, aunque no existan elecciones
locales y los alcaldes sean funcionarios del Ministerio del Interior. En el Estado
de Sao Paulo, se han protocolizado més de mil programas que involucran una
fuerte participacion de las poblaciones de los barrios, los cuales han sido
concebidos y llevados a cabo por el gobierno local. Alli y en otras partes (por
ejemplo en Bogotd), se han tomado las primeras medidas preventivas,
orientadas a la “planificacién popular” o a lo que en paises anglo-sajones
denominariamos counter-planning. Todos estos ejemplos sugieren que se esta
configurando un nuevo juego politico. El Estado nacional esta muy preocupado
manejando la situacion de la deuda, combatiendo la inflacién y promoviendo
algunas super-inversiones con agencias internacionales, como para seguir de
cerca los detalles de la vida diaria de miles de barrios dispersos en el pais.
Pienso que ésa es la razén principal para el renovado interés en el gobierno
local. El gobierno local debe llegar a los barrios asociandose a la poblacién y no
a través del antiguo antagonismo.

He aqui algunas de las cosas que se necesita llevar a cabo:

* facilitar el acceso permanente a la tierra y la incorporacién progresiva de
nuevos centros a la trama de servicios publicos urbanos a precios que la
gente pueda pagar;

* crear una estructura legal para las organizaciones comunitarias:

* promover la confianza en el esfuerzo propio y el autoabastecimiento en las
areas mas pobres, incluyendo proposiciones innovadoras tales como la
horticultura comunal;

* promover la produccion de mercancias de consumo basico, a través de
métodos de trabajo intensivo y su distribucién a través de cooperativas;

* organizar servicios de extensién urbana, especialmente dirigidos a la mujer,
canalizando conocimientos Utiles e informacién sobre nutricién, practicas de
la salud, etc.;

* asistencia en la organizacién de guarderias y kindergartens disefiados para
aliviar el trabajo de la mujer y liberarla, si asi lo desea, para que pueda asumir
trabajos generadores de ingresos.

Esta lista no es més que una sugerencia de los tipos de cosas que serian
valiosas de hacer en los barrios populares. Pero, la relacién no-antagénica entre
la comunidad del barrio y el Estado local, que esta proposicién implica, requiere
de una reforma mas fundamental: la creacién de un estatuto de los derechos
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ciudadanos politicos y econémicos en todos los niveles politicos, desde el hogar
y el barrio por un extremo, hasta la regién y la nacién, por el otro. Un estatuto
ciudadano reconoceria demandas por una autonomia relativa y la inviolabilidad
del espacio vital; por una toma de decisiones participativa; y por ciertos derechos
basicos de acceso a las bases del poder social. En forma similar a la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos, estableceria un hito histérico
para la legitimacién de la lucha social. Definiria un consenso sobre los objetivos
y una agenda para la accién.
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