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RESUMEN

El presente trabajo plantea las
propuestas que en la actualidad
se estdn disefando en el pais
para lograr la participacion de la
poblacién organizada en la solu-
cion del grave problema habita-
cional existente en Venezuela.

Consta de tres capitulos:

a) una introduccion donde se
establecen las caracteristicas y

| magnitudes actuales del proble-

ma; b) una descripcion de los
diferentes tipos de programas y
enfoques de participacion popu-
lar que se han adelantado a lo
largo de los Ultimos treinta afios
en Venezuela (ORDECS, Progra-
mas de Equipamiento, Modulos

| de Servicio, Cooperativas, Aso-

ciaciones Civiles, Organizaciones
Autogestionarias, etc.), estable-
ciendo conclusiones y recomen-
daciones; ¢) Descripcion de as-
pectos contenidos en las nor-
mas de operacion de la Ley de
Politica Habitacional en relacién
alas 01V y OCV; d) Descripcion
de las propuestas que en la ac-
tualidad se adelantan para lograr
la participacion de la poblacién
organizada, tanto en el mejora-
miento de viviendas en barrios
existentes como en la produc-
cion o mejoramiento de nuevas
soluciones habitacionales.

A/ INTRODUCCION

Venezuela tiene en la actualidad
aproximadamente 20 millones de
habitantes, ubicados en un 84%
en poblaciones mayores de
50.000 habitantes, el 57% de la
poblacién urbana habita en 16
ciudades, estableciéndose en un
48% el porcentaje de la pobla-
cion urbana que habita en ba-
rrios 0 areas de desarrollo urba-
no no controlado formalmente.

De acuerdo al censo de 1990, un
52% de las viviendas existentes
pueden considerarse como ade-
cuadas, un 7% tienen deficien-
cias estructurales, un 21% tie-
nen deficiencias en los servicios
basicos y un 21% presentan de-
ficiencias en la estructura y ser-
vicios.

El déficit habitacional existente
para 1993, calculado en funcién
deinformacion derivada del Cen-
s0 1990 y de proyecciones pro-
pias del Consejo Nacional de la
Vivienda (CONAVI), puede esti-
marse en 768.486 soluciones
habitacionales nuevas y en
1.165.343 soluciones habitacio-
nales de mejoramiento de vivien-
das y servicios existentes.

En la produccion de soluciones
habitacionales, muchos hansido
los sectores que han participa-
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do, tanto piblicos como priva-
dos. El presente escrito trata bre-
vemente de la participacion del
sector popularen las politicas de
vivienda en Venezuela, un sector
que sin haber recibido mayor
apoyo oficial ha sido capaz de
desarrollar casi la mitad del area
urbana del pais, lamentablemen-
te en forma desordenada, y que
sihubierarecibido asistenciatéc-
nica, crediticia y organizativa,
tendriamos otro pais, no sola-
mente en lo fisico sino también
en lo humano.

Laimportancia que pueda repre-
sentar el presente trabajo, queda
establecida cuando en este mo-
mento en Venezuela se estd ini-
ciando un fuerte movimiento
orientado a la participacion de la
poblacion organizada en la solu-
cion de sus problemas habita-
cionales, dentro de la orienta-
cion que el propio presidente de
la Republica, Dr. Rafael Caldera,
establecio en «Mi compromiso
de solidaridad social», sefialan-
do: «Confiamos en que las co-
munidades organizadas asuman
a plenitud estas acciones socia-
les y se conviertan en vigilantes
de su aplicacion, reduciendo a
su minima expresion hechos de
corrupcion, asi como el sabor
clientelar y asistencialista de al-
gunas acciones en el pasado,
tenemos fe en que asi serd».

A continuacion se expondran
antecedentes de esta participa-
cién populary los lineamientos y
programas que en la actualidad
se estdn iniciando en el pais y
que revisten gran importancia,
toda vez que de lograrse su apli-
cacién masiva, pueden dar un
vuelco muy importante a la for-
ma tradicional de enfrentar el
problema de la vivienda popular
en nuestros paises.

La informacion descrita en el
presente trabajo resume la expe-
riencia personal del autor a tra-
vés de 40 anos en el drea, reco-
gida en ponencias y articulos no
publicados, en especial los co-
rrespondientes a «Sistema Na-
cional de Asistencia Técnica»
(Quintana, 1991), «La autoges-
tion asociada, metodologia de
atencion integral de vivienda»
(Quintana, 1990) y «Estudio so-
bre la estructura organizativa,
funcionamiento y lineamientos
de las Organizaciones Comuni-
tarias de Vivienda» (Quintana,
1993).

B/ ANTECEDENTES

B.1. Programa de desarrollo de
la comunidad

El desarrollo comunal surge en
los anos cincuenta por iniciativa
de las Naciones Unidas, como

un programa dirigido a mejorar
las condiciones de vida de los
paises subdesarrollados, alu-
diendo a procesos que buscaban
integrar los esfuerzos y recursos
de la poblacién a los externos,
especialmente los provenientes
de las agencias gubernamenta-
les. Elénfasis principal venia dado
por la participacion de la comu-
nidad mediante elaporte de mano
de obra en la construccion de
caminos, escaleras, redes de
cloacas, escuelas y obras de in-
fraestructura. Con caracter na-
cional se crea en 1960 un pro-
grama de estas caracteristicas, a
través de la Division de Desarro-
Illo dela Comunidad, adscritaala
Presidencia de la Republica, al
principio vinculados a los pro-
gramas de Reforma Agraria, ex-
tendiéndose posteriormente al
area urbana, mediante el desa-
rrollo de proyectos tipicos expe-
rimentales: ciudad obrera, ba-
rrio metropolitano y barrio urba-
no. El logro de la participacion
activa asi como la coordinacion
de proyectos y consolidacion
constituian sus objetivos bsi-
cos. La promocion se hallaba
sustentada en contactos locales
con lideres naturales e institu-
cionales, con unaJunta Local de
Desarrollo de lacomunidad. Este
programa dio origen en las enti-
dades federales a Organismos
Regionales de Desarrollo Comu-

nal (ORDECS).

Aunque este programa preten-
dia abarcar todos los aspectos
de la vida comunal, la participa-
cion fue restringida a los lideres
naturales e institucionales, de-
sarrollando un negativo tipo de
liderazgo elitesco y cerrado,
manipulador de las organizacio-
nes de base, con politicas asis-
tencialistas de caracter cliente-
lar, no propiciandose la partici-
pacién responsable de la pobla-
cion, al concentrar en los lideres
la formacion y la capacitacion.

B.2. Programa de equipa-
miento de barrios

En 1969 se crea por Decreto Pre-
sidencial el Departamento de
Urbanizacion y Equipamiento de
Barrios, adscrito al Banco Obre-
ro, destinado a planificar y orga-
nizar las obras y servicios en los
barrios, incluyendo el mejora-
miento de las viviendas y el equi-
pamiento de los servicios urba-
nos, la coordinacion con otros
organismos de servicios puabli-
cosy el estimulo a los habitantes
a constituirse en auténticas co-
munidades que contribuyesen al
desarrollo de la persona huma-
na. Se planteaba la participacion
activa y dialogal de los partici-
pantes a través de grupos veci-
nales de discusion, organizados
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en comisiones de trabajo, deno-
minados «circulos de discusion»
en conjuncién con los «Consejos
Consultivos», basados en la me-
todologia de Paulo Freire. Lamen-
tablemente, este programa setor-
nd excesivamente dirigista, de-
biendo ser modificado al no mos-
trar adecuada adaptacion a nues-
trarealidad urbana, creandose un
alto nivel de expectativas de obras
en cada sector; dadas las dificul-
tades para acometer la cantidad
de obras exigidas en los lapsos
de tiempo que pedia la poblacion,
comenzaron a decaer los circulos
de discusion. Se pretendi6 susti-
tuir los sistemas tradicionales de
agrupacion representativa sin
conocer su dinamica. En una se-
gunda etapa, al desaparecer los
circulos de discusion, se actud
por medio de la organizacion de
la poblacion a través de la solu-
cion de problemas diversos, tra-
tando de vincular el desarrollo de
obrascon programas educativos,
pero no se planted la estructura-
cion de la poblacién en organiza-
ciones comunitarias especificas
para vivienda.

B.3. Programas de mddulos de
servicios comunales

Programas establecidos funda-
mentalmente por Fundacomun,
fundacion de cardcter privado
piiblico, creada en 1962 para pro-

porcionar asistencia técnica y fi-
nanciera a las municipalidades. A
partir de 1972 se le asigna en el
Decreto 332 la responsabilidad
de coordinar el programa para el
ordenamiento de las areas ocu-
padas por los barrios pobres de
las ciudades del pais, a través de
la coordinacion institucional a
todos los niveles del ejecutivo y
del poder municipal en la ejecu-
cion de planes, programasy pro-
yectos, creando madulos de ser-
vicios comunales, dando apoyoa
pequenas empresas productivas,
apoyandose para su actuacion en
las organizaciones de base «re-
presentativas», sin evaluar suido-
neidad.

En el periodo 1980-1990 hacen
su aparicion las Asociaciones de
Vecinos, disminuyendo laimpor-
tancia de otras organizaciones,
que incluyen la atencion de todas
las necesidades de sus represen-
tados, con una ausencia de pro-
gramas educativos que motiven
la participacién de la poblacion y
que les permita su control ade-
cuado, manteniendo, lamentable-
mente, en su mayoria el modelo
clientelar y de manipulacion tra-
dicional.

‘B.4. Programas de cooperati-

vas de vivienda

El cooperativismo de vivienda

constituye una de las formas mas
recomendables para la constitu-
cion de asociaciones dirigidas a
la produccion de soluciones ha-
bitacionales, pudiendo abarcar
todas las fases del proceso: ad-
quisicion del terreno, proyecto,
construccion, etc, El movimiento
cooperativo tiene a nivel mundial
unagran fuerza. Lamentablemen-
te, en Venezuela, aun cuando se
fundo6 en 1903 la primera coope-
rativa de vivienda en América
Latina, no fue sino hasta 1959
cuando se reinicia este movimien-
to con la Cooperativa de Cons-
truccion Los Castores y otras
pocas experiencias, que dieron
origen a unas 2000 viviendas, las
cuales permanecian proyectan-
do su actividad hacia areas de
servicios requeridos por la po-
blacion, tales como administra-
cion, deportes, consumo, educa-
cion, etc., incluyendo mejora-
miento de viviendas en barrios.
Este movimiento practicamente
se abandond en 1976, siendo
sustituido por las Asociaciones
Civiles, debido principalmente a
quelaLey de Cooperativas vigen-
te se orientd fundamentalmente
a atender otras ramas del coope-
rativismo: ahorro y préstamo,
transporte, etc., sin considerar
las caracteristicas propias de las
cooperativas de vivienda, como
lo hacen en otros paises. Otra
dificultad encontrada porlas Coo-

perativas de Vivienda viene dada
por el tiempo requerido para su
legalizacion, requiriéndose de lap-
sos de hasta seis meses para el
logro de la personalidad juridica;
en cambio, las Asociaciones Civi-
les pueden constituirse e iniciar
sus operaciones enmenosdeuna
semana.

Todas las cooperativas tienen una
estructura organizativa similar,
que es la establecida en la Ley
General de Asociaciones Coope-
rativas, con una Asamblea de
Asociados no inferior a 50 so-
cios, un Consejo de Administra-
cion, un Consejo de Vigilancia, un
Comité de Educacion y otros co-
mités de trabajo de acuerdo a las
necesidades de la Cooperativa.

La Superintendencia Nacional de
Cooperativas, como lo afirma
Antonio Pargada en su libro Tu
vivienda en asociacion civil (Par-
gada, 1988), no disponia de un
equipo técnico conocedor de los
problemas y situaciones propias
de los desarrollos de vivienda,
dificultando su operatividad y
dando lugara su préctica desapa-
ricion.

B.5. Las Asociaciones Civiles
de Vivienda

A partir de 1976, al desaparecer
enla practica las Cooperativas de
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Vivienda, surgen fundamental-
mente a través del sector priva-
do las Asociaciones Civiles de
Vivienda, conformadas por gru-
pos de personas que se consti-
tuyen bajo una personalidad juri-
dica, sin fines de lucro, con el
objeto de obtener viviendas al
costo, mediante la participacion
organizada y estable de los aso-
ciados.

| Puedensurgirespontaneamente
| 0 promovidas por empresas, ca-

jas de ahorros u organismos.
Exitiendo varios tipos de asocia-
ciones civiles pro-vivienda:

1. Asociaciones bajo el aspecto
de propiedad del terreno: de pro-
pietarios, de compradores, de
fideicomitentes.

2. Asociaciones bajo el aspecto
de participacion en la direccion:

2.1. En las asociaciones de pro-
pietarios: autogerenciadas,
con gerencia independiente
y aquéllas en cuya directiva
figuren miembros de la ge-
rencia.

2.2.Enlasasociaciones de com-
pradores: asociaciones en
cogestiony de simples com-
pradores.

3. Asociaciones bajo el aspecto

de propiedad de la vivienda: que
confieren propiedad individual o
las que confieren propiedad co-
lectiva.

B.6. Programas de autocons-
truccién y ayuda mutua

La autoconstruccion tradicional
y la ayuda mutua, con sus plan-
teamientos de pretender reducir
los costos de las viviendas a tra-
vés de la utilizacion de la mano
de obra de los participantes, se
ha basado erréneamente en la
creencia de que el habitat de los
sectores de menores ingresos
ha sido construido exclusiva-
mente con mano de obra fami-
liar. Esto ha motivado que en
dichos programas el denomina-
dorcomin haya sido el uso de la
fuerza de trabajo familiar en su
tiempo libre (plus trabajo). En
estudio sobre este tema realiza-
do en 1974 (Quintana y Abadi,
1974), donde se analizaron ex-
periencias de autoconstruccion
en Colombia, Chile, El Salvador,
Guatemala, México y Venezuela,
se verifico la progresiva parali-
zacion de este tipo de programas
debido fundamentalmente a la
excesiva demora en la ejecucion
de las viviendas vy al alto costo
gue suponia la administracion
de los programas (bodequeros,
personal de campoy profesional
controlador), lainstruccion a fa-

milias que no utilizarian de nue-
Vo esas ensenanzas, dando ori-
gen a subsidios muy elevados y
planteando exigencias de dificil
cumplimiento por la mayoria de
nuestra poblacion: capacidad fi-
sica para construir, disponibili-
dad de tiempo libre, etc. Signifi-
caria que la autoconstruccion
podria recomendarse solamente
cuando la propia poblacion la
asuma como decision y cuando
los métodos constructivos dis-
ponibles signifiquen facilidad,
economia y ahorro de tiempo.

La autoconstruccion tradicional,
lamentablemente, ha sido im-
puesta por algunos organismos
publicos nacionales e interna-
cionales. En Venezuela, el Insti-
tuto Nacional de la Vivienda de-
tuvoen 1979 estetipo de progra-
mas que venia desarrollando
desde 1960, por la influencia del
CINVA de Bogota, que influyo
mucho en toda América Latina y
que tuvo que reformular poste-
riormente sus programas.

B.7.Lasasociaciones autoges-
tionarias de vivienda

Desde 1977 se plantea en Vene-
zuelaunamodalidad diferente de
participacion popular en la pro-
duccién de soluciones habita-
cionales de bajo costo, funda-
mentalmente para el mejora-

miento de las viviendas en los
barrios populares: las ASOVIV,
desarrolladas por el sector pri-
vado a través de la Fundacion de
la Vivienda Popular, y donde el
autor tuvo, conjuntamente con
un grupo de profesionales, la
oportunidad de participar en su
diseno, el cual se realizd a través
del conocimiento del comporta-
miento de los diversos factores
intervinientes en el problema vi-
vienda, ubicado dentro del con-
texto de las peculiaridades que
presenta el surgimiento y evolu-
cion del proceso barrio. Luego
de haberse estudiado diversos
barrios en el drea metropolitana
de Caracas, se selecciond el ba-
rrio La Dolorita de Petare, ini-
ciandose la investigacion en
1977, que dur6 cinco afnos en
diferentes etapas: disefio e inicio
delainvestigacionyel diseio del
sistema operativo. Aunque orien-
tado hacia el area de la vivienda,
el estudio abarcé aspectos de
diverso orden: urbanisticos, eco-
némicos, poblacionales, organi-
zacionales, legales, culturales,
constructivos, etc., utilizindose
métodos tradicionales de inves-
tigacion (cuestionarios, entrevis-
fas, observacion) con métodos
menos ortodoxos, como la com-
binacién de guias de entrevistas
con la representacion en planos
de las diversas actividades del
grupo familiar y de sus requeri-
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mientos espaciales. Esta propues-
ta, cuyainfluenciaes significativa
en los programas a ser desarro-
llados en Venezuela en lo sucesi-
vo, tiene un sistema operativo
integrado por cuatro componen-
tes:

a) Unaestructura organizativa de
caracter socio-legal, como me-
dio participativo conformado por
las familias asociadas. Compo-
nente que tiene la funcién de ca-
nalizar, administrar y aplicar los
recursos para el mejoramiento
de las viviendas delos asociados.

b) Una unidad técnica asesora,
responsable de capacitar a los
asociados en diversas dreas: or-
ganizativa, administrativa, técni-
co-constructiva, ambiental, urba-
nistica, juridica, econémica, fi-
nanciera, socio-familiar e institu-
cional, para que sean capaces de
asumir el manejo de la organiza-
cion en todos sus aspectos y asi
lograr el objeto de su constitu-
cion.

¢) Eltercer componente del siste-
ma estd representado por los re-
cursos y mecanismos financie-
ros, constituidos por los aportes
delos asociados y por los présta-
mos blandos que aporta el agen-
te externo patrocinante del pro-
grama, para que la asociacion
pueda disponer de recursos cre-

diticios para la vivienda.

d) El cuarto componente esta re-
presentado por los sistemas y
mecanismos de ejecucion consti-
tuido por los medins organizati-
vos, métodos y procedimientos a
ser aplicados en el proceso de
ejecucion de la construccion de
las obras, que garanticen la apli-
cacion efectiva de los recursos.

Esta metodologia de trabajo ha
sido o esta siendo utilizada por
organizaciones publicas o priva-
das, tales como el programa de
0ICCB del Ministerio de la Fami-
lia, el Programa de la Banca Hipo-
tecaria 1992 y la Fundacion «Be-
nito Alvarez» (FUNBA), a veces
con desviaciones que pueden in-
validar los objetivos fundamenta-
les con que fue creada, que pasa-
ré a describir brevemente.

B.8. Programa OICCB. Ministe-
rio de la Familia

Programa del sector publico, que
pretendio canalizar los recursos
de las gobernaciones, las alcal-
dias e INAVI para desarrollar un
programa de participacion de las
comunidades en las dreas de in-
fraestructura, vivienday servicios,
utilizando los postulados de las
ASOVIV pero deformandolos al
orientarlos en direccion diferen-
te, através de las ASOVIV, que no

seajustanasuconcepto original,
al pretender concentrar en una
asociacion las acciones en servi-
cios colectivos, incluyendo ser-
vicios de infraestructura y los
correspondientesalaproduccion
de las viviendas individuales.

B.9. Fundacién Banca Hipote-
caria

Programa desarrollado por la
Central Hipotecaria en 1992, tra-
tando de concretar un programa
de intervencion del sector finan-
ciero privado, intentando de sal-
var la restriccion que rige al sec-
tor finaciero privado de exigir en
los préstamos la garantia hipote-
caria, pudiendo realizar financia-
miento de créditos populares en
los barrios, asumiendo los ries-
gos que implica la ausencia de
propiedad del suelo y otorgando
créditos con garantias precarias
desde el punto de vista legal o
con garantias personales de las
distintas agrupaciones que pue-
danconstituirse legalmente. Fun-
damentalmente, esta Fundacion
propone la utilizacion como Or-
ganizacion Comunitaria de Vivien-
da a las ASQVIV.

C/ CONCLUSIONES DEL ANA-
LISIS DE LOS ANTECEDENTES

Pueden establecerse algunos ras-
g0s que por su reiteracion y ge-

neralidad, pueden considerarse
que han tipificado las actuacio-
nes de los diversos agentes en
los diferentes dmbitos:

1. Tendenciaa concebir solucio-
nes desconectadas de la situa-
cion real de las familias y de las
comunidades.

2. Tendencia a imponer formu-
las 0 modalidades de ejecucion
basadas fundamentalmente en
elconocimiento técnico, sincon-
frontacion con los problemas lo-
cales (los cuales se asumen co-
nocidos) y desconociendo las
potencialidades de las comuni-
dades.

3. Atencion de las necesidades
en forma parcelada, sobrevalo-
rando los aspectos fisico-mate-
riales y desconociendo los so-
cioculturales.

4. Carencia de criterios y de sis-
temas de evaluacion de las orga-
nizaciones comunales, persis-
tiendo la tradicion en los orga-
nismos publicos de apoyar a las
«prganizaciones de base», sin
conocimiento de su idoneidad,
capacidad operativa y vincula-
cién real con las necesidades de
la comunidad que dicen repre-
sentar.

5. Tendencia al centralismo.
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6. Tendencia a establecer rela-
ciones de dependencia con las
organizaciones creadas, basan-
doseen politicas asistencialistas
y paternalistas, lo que limita la
posibilidad de desarrollo soste-
nido y auténomo de las comuni-
dades.

7. Culturainstitucional orientada
al establecimiento de relaciones
individuales: subsidios, créditos.

8. Tendencia a concentrar multi-
ples y diversas funciones en una
sola organizacion, lo que sobre-
pasa su capacidad y efectividad.

9. Tendencia a la manipulacion
de las organizaciones por intere-
ses particulares o sectoriales.

10. Insuficiente atencion al de-
sarrollo de las condiciones para
la participacion: informacion, ca-
pacitacion, canales instituciona-
les.

11. Restriccion de la capacita-
cién a escaso nimero de perso-
nas, deacuerdoacriterios elites-
cos de liderazgo tradicional: a
los «lideres», a los que se desta-
can, en detrimento de la posibili-
dad de descubrir potencialida-
des de las personas comunes y
de multiplicar el nimero de per-
sonas que pueda asumir respon-
sabilidades en la organizacion.

A lo largo de muchos anos, con
pocas excepciones, las relacio-
nes de las comunidades con los
agentes externos se ha caracte-
rizade por una falta de respeto a
la gente, dando origen a que la
poblacion se sienta utilizada vy
actie en consecuencia, no res-
pondiendo en los términos espe-
rados por los benefactores de
turno.

Esto obliga a un cambio radical
en los programas y actitudes de
los funcionarios, debiendo ser
coherentes entre o que declaran
y practican, en relacion a la par-
ticipacion de las comunidades,
si deseamos realmente enfren-
tar con seriedad el problema ha-
bitacional de nuestros pueblos.

Por ello, la participacion de la
poblacién organizada en Vene-
zuela se estd buscando a través
de Organizaciones Comunitarias
de Vivienda (OCV) en funcion de
los siguientes lineamientos:

a. Serrealistas y especializadas en
vivienda.

b. Ser facilmente controlables por
sus asociados.

c. Ser democraticas internamen-
te.

d. De asociacion voluntaria.

e.Neutrales en lo politico, religio-
s0, étnico, socioeconémico,
etc.

f. Disponer formas legales ade-
cuadas.
g. Ser auténomas.

Es muy importante el destacarla
especializacion en vivienda de
las Organizaciones Comunitarias
acrearse para atender concreta-
mente el aspecto de ejecucion de
soluciones habitacionales en to-
dassusacepciones: mejoramien-
to deviviendas, ejecucion de nue-
vas, etc. Por ello cuando se trata
de iniciar un programa de mejo-
ramiento de viviendas en una
zona de ranchos donde existe
una poblacion instalada desde
variosanosy donde posiblemen-
te existen muchas organizacio-
nes de la poblacion de diferente
tipo, tales como juntas de veci-
nos, centros de jovenes, centros
de madres, etc. no debe plan-
tearse crear unanueva organiza-
cion de la poblacion sino respe-
tar las existentes, toda vez que
han sido producto de esa pobla-
cion y tomarlas en cuenta para
las acciones a ser tomadas en la
globalidad del barrio: servicios
requeridos, escaleras, drenajes,
vialidad, etc.

El problema se presenta cuando
sevaaintroducir el programa de
mejoramiento de viviendas como
complemento de esa accion co-
lectiva. Aqui es necesario crear
unanueva organizacion especia-

lizada, de libre adhesion por los
habitantes y que cumpla los re-
quisitos antes enunciados. No
se trata entonces de venir a im-
poner una forma diferente, a la
poblacion; se trata de facilitarle
el acceso a los créditos para el
mejoramiento de sus viviendas,
peronoenformaindividual como
se ha venido haciendo hasta el
momento, sino en forma colecti-
va a través de Organizaciones
Comunitarias de Vivienda, con
estructuras organizativas deriva-
das del andlisis de la realidad
popular venezolana y probadas
durante muchos afos, tales
como las ASQVIV o las ASOAVI,
perfeccionables en la medida en
que la realidad vaya obligando a
su ajuste en funcién de investi-
gaciones mantenidas. No debien-
doteorizarse excesivamente con
este tema, plantedndose que so-
lamente deben ser dados los ob-
jetivos a lograrse y dejar que
cada grupo, de acuerdo a sus
peculiaridades, establezca una
forma diferente de agrupacion,
lo que a mi modo de ver dificul-
faria el proceso eficaz de otorga-
miento, control y recuperacion
de los créditos. En un programa
que debe masificarse es necesa-
rio la definicion, que no estd re-
fiida con la libertad.

En 1989 fue aprobada en Vene-
zuela una Ley de Politica Habita-
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cional (LPH) que orienta, coordi-
na y controla la actuacion de

| todos los sectores que partici-

pan en la solucion del problema
habitacional del pais; el organis-
mo ductor de esta ley es el Con-
sejo Nacional de la Vivienda.

La LPH establece tres sectores
de asistencia: el Area de Asisten-
cia |, para las soluciones habita-
cionales con precio de venta no
superior a 65 salarios minimos
(s.m. 15.000 Bs. 1§: 170 Bs.), el
Area de Asistencia Il hasta 180
salarios minimos y el Area de
Asistencia Ill hasta 800 salarios
minimos.

Los recursos de la LPH provie-
nen del Ahorro Habitacional obli-
gatorio, de manera que los em-
pleadaos del sector plblico y del
privado deben depositar en insti-
tuciones financieras determina-
das el 1% de su remuneracion
mensual basica y los empleado-
res deben aportar el 2%, mien-
tras que el Estado aporta el 5%
de los ingresos ordinarios anua-
les determinados en la Ley de
Presupuesto mas el 5% del si-
tuado constitucional aportado a
los gobiernos locales.

Estos recursos unidos a los de
otras fuentes (préstamos del ex-
terior, conversion de deuda ex-
terna, recursos del sector priva-

do, etc.) conforman recursos que
permitiran atender a todos los
sectores de la poblacion, siendo
de atencion prioritaria del Estado
la atencion de los sectores mas
desfavorecidos, aguellos cuyos
ingresos familiares mensuales se
hallan por debajo de los tres sa-
larios minimos.

Dentro de estos lineamientos, en
Venezuela en este momento se
esta dando inicio a un programa
de produccion de soluciones ha-
bitacionales con participacion de
la poblacién, tanto para el mejo-
ramiento de viviendas en dreas
de barrios populares, comple-
mentarios de Programas de Equi-
pamiento de Barrios, como para
la produccion o mejoramiento
de nuevas soluciones habitacio-
nales. Para ello se han confor-
mado dos equipos de trabajo:
uno denominado Equipo de Co-
ordinacion Habitacional y otro
denominado Comisién Presiden-
cial de Equipamiento de Barrios,
ambos presididos por el Minis-
tro de Desarrollo Urbano y don-
deseintegran todos los organis-
mos del sector publico que par-
ticipan en la planificacién o eje-
cucion de los programas habita-
cionales. La estrategia es aten-
der en el quinquenio 1994-98, al
menos, el 25% de los requeri-
mientos habitacionales existen-
tesen el pais, es decir, un total de

658.852 soluciones habitaciona-
les, de las cuales 63.047 corres-
ponderén a familias que superen
los tres salarios minimos men-
suales (1 salario minimo: 15.000
Bs. siendo 1 § = 170 Bs.) y el
resto a familias con ingresos
entre 0 y 3 salarios minimos,
distribuidos en la siguiente for-
ma: 335.422 a nuevas solucio-
nes habitacionales y 260.383 al
mejoramientode viviendasy ser-
vicios.

Indudablemente que supone un
gran reto, donde deben partici-
par todos los sectores en sus
diferentes formas y niveles: pu-
blicos, a nivel central, estadal y
municipal y, privado, en sus di-
ferentes modalidades: promoto-
res tradicionales, constructores
y poblacion organizada.

D/ PROPUESTA DE ORGANIZA-
CION PARA LA PARTICIPACION
DELAPOBLACIONENLOS PRO-
GRAMAS DE SOLUCIONES HA-
BITACIONALES

Definiciones

Establezcamos previamente la
definicion de algunos términos
utilizados:

a. Soluciones habitacionales

Considerando que el término

«yivienda» utilizado tradicional-
mente para describirel producto
final de los programas de cons-
truccién habitacional, ha sido
asociado a unidades completas,
acabadas, preciosistas, que por
lo general han resultado excesi-
vamente costosas para la mayo-
ria de nuestra poblacion, no in-
cluyendo los programas de vi-
viendas de crecimiento progre-
sivo, las urbanizaciones popula-
res, los lotes con servicios, las
unidades basicas de vivienda, etc.
El término «soluciones habita-
cionales» utilizado en este traba-
jo, abarca toda la gama posible
de alternativas habitacionales
para todas las familias de todos
los niveles socioeconémicos que
requieran solucion a su proble-
ma habitacional y que posean o
permitan alcanzar en su etapa
final niveles basicos de habitabi-
lidad.

b. Organizacién Premotora de
Vivienda: OPV

Es toda organizacion, ptblica o
privada, interesada en promover
Organizaciones Comunitarias de
Vivienda (OCV). Pueden tener el
cardcter de patrocinador en for-
ma directa 0 a través de otros
organismos (ejemplo: el INAVI
podria ser una OPV de carécter
plblico), que puede actuar como
promotoraatravés de institucio-
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nes de cardcter financiero parael
apoyo a OCV con el respaldo de
Organizaciones Intermediarias de
Vivienda (01V), que describiré a
continuacion,

c. Organizaciones Intermediarias
de Vivienda: OIV

Son organizaciones conformadas
basicamente por equipos de pro-
fesionales de diversas discipli-
nas, con experienciaen el drea de
las OCV y en la gerencia de pro-
yectos habitacionales, que apo-
yan a la comunidad en la consti-
tuciony desarrollo de sus organi-
zaciones y dan -de acuerdo con
la OPV patrocinante y el organis-
mo fiduciario, cuando sea utiliza-
do— apoyo a la administracion y
gerencia del proyecto habitacio-
nal a realizarse.

Las OIV podrdn ser integrantes
de la OPV gubernamental o no
gubernamental contratada porlas
mismas, debiendo demostrar su
idoneidad para participar en el
proceso de promocion delas OCV,
inscribiéndose en el registro que
a fal fin lleva el Consejo Nacional
de la Vivienda.

d. Organizaciones Comunitarias
de Vivienda: OCV

Son organizaciones especializa-
das en vivienda, formadas por

familias que deciden resolversus
necesidades habitacionales en
forma asociada. Su funciona-
miento debe estar avalado por
una OIV, responsable de aseso-
rarle en todas las areas, de su
seguimiento y control. Son orga-
nizaciones de libre asociacion
(asociaciones civiles o coopera-
tivas), con personalidad juridica,
con estatutos y reglamentos co-
nocidos y compartidos por todos
los asociados, facilitando la par-
ticipacion de asesores externos
que apoyen el proceso.

A continuacion se expondran los
lineamientos establecidos en la
Ley de Politica Habitacional vi-
gente en relacion a la participa-
cién de la poblacién organizada
en la solucién de su problema
habitacional.

E/ DEL SISTEMA NACIONAL DE
ASISTENCIA TECNICA

Se establece el Sistema Nacional
de Asistencia Técnica, que tiene
por objeto prestar el apoyo y la
asesoriarequeridos para garanti-
zar una asistencia habitacional
integral a la poblacién organiza-
dapara que asuma la solucion de
sus necesidades de vivienda con
sentido de responsabilidad y efi-
ciencia. La asistencia técnica se
proporcionard a través de la red
de organizaciones de la sociedad

civil que participan como inter-
mediarias entre el Estado como
agente facilitador y el sector co-
munitario, para ofrecer asisten-
cia habitacional en los aspectos
legales, constructivos, organiza-
tivos, administrativos, financie-
ros, urbanisticos, entre otros, re-
lacionados con los procesos de
construccion de soluciones habi-
tacionales, ampliacion o remode-
lacién de viviendas, asi como en
la ejecucion de obras de infraes-
tructura y servicios.

El Consejo Nacional de la Vivien-
da promoverd y prestard apoyo
financiero a las organizaciones
plblicas y privadas, a las institu-
ciones académicas vy a los profe-
sionales del sector dedicados al
desarrollo de instrumentos, me-
canismos o programas de Asis-
tencia Técnica, asignandole prio-
ridad a proyectos y programas
dirigidos a familias con ingresos
hasta de tres salarios minimos.

El Sistema Nacional de Asistencia
Técnica se desarrolla en cuatro
niveles de gestion, con atribucio-
nes diferenciadas:

1. Al Consejo Nacional de la Vi-
vienda, organismo ductor de la
politica habitacional en Venezue-
la, le corresponde el nivel de for-
mulacién de lineamientos, crite-
rios y normas de actuacion de los

diferentes entes participantes, asi
como su instrumentacion y difu-
sion.

2. A los organismos pablicos y
privados patrocinantes de progra-
mas de vivienda les corresponde la
promocién, financiamiento, coor-
dinacion, seguimiento y control de
los programas de asistencia técni-
ca habitacional.

3. A las organizaciones interme-
diarias de vivienda, gubernamen-
tales o no, a través de las cuales
se concreta la asistencia técnica
habitacional, les corresponde el
nivel de disefio, promocion y de-
sarrollo de programas de asis-
tencia técnica.

4. Alapoblacion organizada, como
participante activa en programas
dirigidos a apoyar sus procesos
autogestionarios, a través de las
organizaciones comunitarias de
vivienda, le corresponde el nivel de
recepcion de la asistencia técnica
paralaejecucion de sussoluciones
habitacionales.

F/DEL FINANCIAMIENTO DELOS
PROGRAMAS DESARROLLADOS
POR LAS ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS DE VIVIENDA

1/ Recursos

En los presupuestos anuales de
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los organismos gubernamenta-
les nacionales ejecutores de vi-
vienda, se les asignard, de acuer-
do a la distribucion elaborada
porel CONAVI de los recursos de
la Ley de Politica Habitacional,
un monto destinado a la presta-
cion de apoyo financiero a las
OCV, el cual debe estar acompa-
nado de un programa de asisten-
cia técnica. Para acceder a estos
recursos las OCV procederian,
de acuerdo con la fuente de fi-

| nanciamiento de que se trate,

como sigue:

a. Cuando provenga de recursos
del Ahorro Habitacional, la soli-
citud debera ser tramitada direc-
tamente ante la institucion hipo-
tecaria.

b. Cuando provenga de recursos
del sector publico, la solicitud
deber ser tramitada ante el orga-
nismo correspondiente.

2/ Requisitos

Para optar a estos recursos las
0CV deberdn cumplir los siguien-
tes requisitos:

a) Estar inscritos en el Registro
Nacional de Organizaciones de
la Sociedad Civil del CONAVI.

b) Presentar documentacion com-
pleta del proyectoa desarrollar.

¢) Presentar documentacion de
la OIV correspondiente.

3/ Cosios

Los costos derivados del funcio-
namiento de las OIV deberan ser
asumidos por la OCV correspon-
diente; en el caso de programas
del sector pablico, éstos podran
ser asumidos por los organis-
mos correspondientes.

Los recursos aportados por el
sector publico para el funciona-
miento de los programas seran
destinados acubrirtanto los gas-
tos operativos (promocion, ca-
pacitacion, asistencia técnica,
seguimiento y evaluacion) asi
como los correspondientes al
apoyo financiero a las OCV para
la construccion de las solucio-
nes habitacionales.

Losrecursos destinados a cubrir
el costo de las obras son total-
mente reintegrables al organis-
mo otorgante, debiendo cubrir
capital e intereses generados,
pudiendo establecerse formulas
deretorno alas OCV de las recu-
peraciones de los préstamos
otorgados, estableciéndose asi
la posiblidad de nuevos créditos
a las familias para ampliaciones
de las unidades basicas de vi-
viendas, mejoramiento del en-
torno urbanistico u otras necesi-

dades establecidas por la propia
comunidad.

El monto de los recursos desti-
nadosacubrirlos gastos de ope-
racion de las OIV variardn de
actierdo a la magnitud y nivel de
dificultad del programa a desa-
rrollar.

G/ ESTRUCTURA ORGANIZATI-
VA PROPUESTA PARA LA OCV

A continuacion se presenta un
modelo de estructura organizati-
va de OCV que pudiera ser utili-
zado para la instrumentacion del
programa, cumpliendo los requi-
sitos establecidos previamente:

1. Denominacion. Se plantea un
tipo de organizacion que revise
los esquemas organizativos ana-
lizados anteriormente, denomi-
nandolo ASOAVI, que mezcla las
palabras: asociacion, autogestion
y vivienda.

2. Naturaleza. Se considera con-
veniente establecer la figura de
Asociacion Civil sin fines de lu-
cro, con personalidad juridica
propia conforme a la ley.

3. Objetivo. Su objetivo principal
sera posibilitar los medios re-
queridos para satisfacer las
necesidades habitacionales de
sus asociados.

4. Patrimonio. Los fondos de la
ASOAVI provienen de los apor-
tes de los asociados, de dona-
ciones, préstamos 0 subsidios
que reciban, asi como de la recu-
peracion de los créditos recibi-
dos, cuando los programas es-
tablezcan esta modalidad.

5. Domicilio. Cada ASOAVI ten-
dra un domicilio especifico en
cada ciudad y jurisdiccion, te-
niendo definida su accion dentro
del mismo.

6. Estructura organizativa. La es-
tructura organizativa que se pro-
pone, derivada del andlisis de las
actuales formas de participacion
popular en materia habitacional,
se halla orientada al logro del
maximo de participacion real de
la poblacion sin las posibles
manipulaciones en las estructu-
ras cldsicas de una gran asam-
blea, que se retine una sola vezal
ano y que delega todas sus res-
ponsabilidades en una directiva
y unas comisiones de trabajo
que se apropian de la asociacion
y que terminan favoreciendo a
sus incondicionales o allegados.
Por ello se propone una estruc-
tura basada en representantes y
delegados de grupos de familias
que se hallen informados de to-
daslas decisionesy transmitana
todas las familias la marcha del
programa.
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| Una ASOAVI estara constituida

por:
a. Asociados

| b. Asamblea general

c. Grupos de familias (*)

d. Representantes de grupos de
familias (*)

e. Delegados de condominios o
sectores (*)

f. Asamblea de representantes y
delegados (*)

g. Junta directiva

h. Comité de informacién y edu-
cacion

i. Comité de créditos

j.- Comité de construccién

(*) Requeridos cuando la ASOA-
VI tenga mds de 50 asociados o
mas de un condominio o sector.

Que pasaremos a describira con-
tinuacion:

a. Asociados. Personas natura-
les, recomendandose un mini-
mo de 14 asociados y un maxi-
mo de 250 para hacer operativos
sus diferentes elementos consti-
tutivos.

b. Asamblea general. Es el 6rga-
no maximo de decision, integra-
da por todos los asociados y se
retine una o dos veces por ano.

¢. Grupos de familias. Grupos de
9 a 50 familias que conforman
un condominio o sector.

d. Representantes. Cada grupo
de familias elegird 6 represen-
tantes (2 para promocion y edu-
cacion, 2 para créditos y 2 para
construccion). Elmenor ndmero
de representantes para el funcio-
namiento de la ASOAVI sera 18,
correspondiente a tres grupos
de familias; cuando se trate de
una ASOAVI que tenga hasta dos
condominios no se requerird el
nombramiento de representan-
tes.

e. Delegados. Cada grupo de fa-
milias elegird 3 delegados de
condominio o sector, con habili-
dades en las dreas de promocion
y educacion, créditos y cons-
truccion. Cuando la ASOAVI ten-
ga hasta 2 condominios no re
requerird el nombramiento de
estos delegados.

f. Asamblea de representantes y
delegados. Es la conformada por
todos los representantes y dele-
gados de los grupos de familias,
con voz y voto, estableciéndose
un minimo operativo de 27 vy
maximo de 45, que representan
entre 3y 5 condominios o secto-
res. Debiendo reunirse al menos
una vez al mes.

Esta Asambleaelegird de su seno
alaJuntadirectivay Comisiones
de Trabajo, asistiendo a la mis-
ma el representante de la 0IV

correspondiente, con voz sin
voto.

g. Junta directiva. Elegida por la
Asamblea de representantes y
delegados, constituida por cinco
a siete miembros: presidente,
vicepresidente, secretario, teso-
rero y de uno a tres directores.

h. Comités de informaciény edu-
cacién, créditos y construccion.
Conformados, cada uno, portres
miembros electos por la Asam-
blea de representantes y delega-
dos. Debiendo asistir a sus re-
uniones semanales, con voz sin
voto, los delegados de los secto-
res y el representante de la OIV
correspondiente.

H/ CONSIDERACION FINAL

El planteamiento de lograr el
maximo de participacion de la
poblacién organizada en la pro-
duccién de soluciones habita-
cionales en nuestros paises, su-
pone un gran cambio en la tradi-
cional politica de vivienda segui-
da hasta el momento, toda vez
que no solamente se lograra una
reduccion en los costos de las
edificaciones y su adaptacion a
las posibilidades actuales y futu-
ras dela poblacién, sinoy quizas
sea lo mas importante: un cam-
bio profundo en la forma de ac-
tuacién de las familias al no es-

perar todo del Estado, a depen-
der realmente de ellas mismas, a
eliminar la dependencia de lide-
res u organizaciones manipula-
doras y, en definitiva, tener ma-
yor conciencia de su dignidad y
responsabilidad.
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