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RESUMEN

En esta ponencia abrimos la reflexion sobre la relacion conceptual y operativa
entre la gestidn social del conocimiento y el servicio comunitario, partiendo de la
premisa que nos encontramos ante un proceso dindmico de aplicacién y difusion
de conocimientos disponibles, a partir de la interaccion social e institucional en
una comunidad, promoviendo el aprendizaje colectivo, continuo y abierto, desde
experiencias practicas que generen alternativas compartidas de solucion a
situaciones problemas identificadas. Esto es, crear espacios para la articulacion de
la informacion, el conocimiento, los saberes y el aprendizaje colectivo y continuo.

El servicio comunitario que se desarrolla en Venezuela formalmente desde el
2007, es una oportunidad para que las instituciones de educacion universitarias
estrechen vinculos con las comunidades y sus pobladores, sus necesidades,
problemas, recursos y potencialidades y, de este modo, la academia aporte
conocimientos pertinentes y construya opciones para el dialogo y la reflexion
colectiva con las comunidades, mediante proyectos especificos donde participen
estudiantes, docentes, representantes de instituciones aliadas y miembros de la
comunidad.

La gestion social del conocimiento es una oportunidad para que las universidades
potencien sus capacidades de formacion y repiensen sus concepciones curriculares
y perspectivas sobre la generacién del conocimiento y las modalidades de
aplicacion. En los términos planteados por Carrizo (s/f, p. 2) “De esta forma, la
gestion social del conocimiento, donde las universidades deben jugar un
importante rol, puede leerse en clave de mayor democracia, mayor participacion y
mayor pertinencia”. En tal sentido, discutiremos sobre algunas premisas basicas
que pueden guiar la gestion social del conocimiento desde los proyectos de
servicio comunitario y de igual modo, reflexionaremos sobre la metodologia
empleada de aprendizaje-servicio, fundamentalmente en sus dimensiones
académica, ético-valorativa y de aprendizaje en accion.

Esta modalidad de trabajo comunitario abre un campo rico y complejo para la
investigacion y el desarrollo de nuevos conocimientos que favorezcan la
vinculacion universidad-sociedad y con ello las politicas de responsabilidad social
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universitaria. Analizar sus resultados, impactos, logros y beneficios académicos,
institucionales, profesionales, personales y sociales es un reto ineludible hoy.
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