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Desprecio por la politica: aproximacion
a las representaciones sociales
de estudiantes venezolanos!2

Politics and discontent: social
representations of Venezuelan students

Gladys Villarroel
Edoardo De Armas

Resumen

Una representacion social se organiza alrede-
dor de significados que son centrales, estables
y consensual esrespecto a grupo estudiado. Este
articulo explora los significados asociados con
la palabra-estimul o politica por estudiantes ve-
nezolanos de educacién superior, ubicados en
laclase mediay mediabaja. Se concluye quela
representacion sobre la politica especifica del
grupo de estudiantes venezol anos de educacion
superior entrevistado esté probablemente estruc-
turadaalrededor delas palabras corrupcion, robo
y mentiray desarticulada por completo de cual-
quier conducta o accion politica.

Palabras clave: Politica; Representaciones
sociales; Estudiantes universitarios.

Abstract

The symbolic meanings that structure a socia
representation are central, stable and consensual
with regards to the group subject to study. This
paper exploresthe meanings associated with ver-
bal-stimuli politics by middle-class Venezuelan
university students. It may be concluded that, for
Venezuelan university students, the socia re-
presentation of politics is probably structured
around thewords corruption, theft and deceit and
is completely detached from political action.

Key words: Politics; Social representations;
University students.

1 Unaversion preliminar de este trabajo fue presentada en la V11 Conferencia de Representaciones Sociales,
celebrada en septiembre 2004 en Guadalgjara, México.

2 Losresultados que se discute en este articulo provienen de un proyecto mas amplio “Democraciay valores
politicos enlaVenezuelade hoy” e ecutado, entre marzo-junio 2003, por docentesy estudiantes dela Escue-
la de Educacién, UCV. El proyecto fue avalado por la Unidad de Investigacién de esa Escuela (UDI
041060303). El estudio forma parte de una linea de investigacion sobre democracia, representaciones poli-
ticasy contexto instituciona que la primera autora ha desarrollado desde 1992.
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INTRODUCCION

L asociedad venezolanavive intensos procesos pol iticos cuyainvestigacion ha
producido resultados diversos que, amenudo, se contradicen entre si. Se haafirma-
do que el gobierno de Chavez es jemplo de lavitalidad del populismo en nuestras
latitudes y que ha politizado la desigualdad social (Roberts, 2003:95); se le
responsabilizade larupturay desarticulacién de las estructuras socialesy politicas
y deladestruccion delasinstituciones democréticas (M aduefio, 2002:59-60). L 6pez
Maya (2003a:118-119) y Ramos Jiménez (2002:25) sostienen que una nueva hege-
monia est& en construccion, articulada, como ha dicho Alvarez (2003:79), por los
principios de “despartidizacion del Estado y de la sociedad, la lucha contrala co-
rrupcion y el protagonismo del pueblo”, hegemonia sugestiva de una“democracia
sin partidos’. Paraotros anadistas, en cambio, el pluralismo frégil eineficientey las
débiles instituciones democrati cas venezolanas que emergieron del Pacto de Punto
Fijo han sufrido una metamorfosis, convirtiéndose en un régimen politico ubicado
en la“zonagris’ entre democracia y autoritarismo, dominado por el movimiento
politico quesigued actua PresidentedelaRepublica(Myersy McCoy, 2003:58-62).
El marco de accidn de este régimen es una polarizacién politica extrema, atribuida
alasevera desigualdad y ala consecuente exclusion social de décadas anteriores
(Ellner, 2003:38). Desde la perspectiva de la culturay las representaciones politi-
cas, por otra parte, se destaca la preferencia de venezolanas y venezolanos por el
compromiso y la negociacion politica, la persistencia de una cultura compartida
respecto alo queeslavidaen unademocracia(Carrasqueroy otros, 2003; Villarroel
y otros, 2004; Villarroel, 2001:290), y se ha propuesto una hipétesis sobre el con-
flicto entre dos programas politicos de naturaleza radicamente diferente en laare-
na politica venezolana contemporanea (Villarroel, 2003:76-84).

Cualquieraseael caso, lacomplejidad delos actual es procesos politicos vene-
zolanosy ladiversidad de sus interpretaciones exigen continuar laindagacion so-
bre las representaciones acerca de laviday el mundo politico que circulan en los
diversos grupos sociales. Como es sabido, |as representaci ones sociales son “ siste-
mas cognoscitivos ... “teorias’, “ciencias’ sui géneris, dirigidas a descubrir y or-
denar larealidad” y por ello “permiten a los individuos orientarse en el medio
social, material y dominarlo” (Moscovici, 1969:9-10). Consideradas una de las
modalidades de conocimiento e interpretacion de larealidad especifica de las so-
ciedades contemporaneas, |as representaci ones social es articulan tres procesos: la
difusion de una teoria o conocimiento novedoso en una cultura determinada; la
transformacion y reconstruccion de ese conocimiento mediante multiples
interacciones entre sujetos socialesy, por Ultimo, laorientacion deloscambios que
se producen en las concepciones, significados e imagenes que |as personas tienen
de su realidad (Moscovici, 1979 [1961]). En otras palabras, |as representaciones
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social es son categorias cognoscitivas rel ativamente coherentes y estables que nos
sirven para conocer, interpretar y actuar sobre larealidad.

Cuando estas categorias cognoscitivas comunes, socialmente construidas, se
refieren especificamente al sistema politico de una sociedad y a las experiencias
democréticas de los sujetos, puede hablarse de representaciones politicas. Empiri-
camente, €l concepto de representaciones politicas describe y agrega lo que la
gente comun piensa, valora, o imagina acerca de las instituciones y las practicas
politicas de una sociedad, asi como sobre sus propias experiencias, conductas y
orientaciones politicas (Villarroel, 2001:21-5, 239-86). Conviene, en el contexto
de este trabajo, distinguir las representaciones politicas de la nocion de ideologia.
La distincion entre representaciones sociales e ideologia, segin Verges (1997),
remite al reconocimiento de unadimension ideol 6gicay unadimensién cultural en
la produccion de significaciones. La primera se impone a sujeto desde lo social.
La segunda, por €l contrario, privilegialainteraccion del sujeto —y sus modalida-
des cotidianas de conocimiento y accion— con la matriz de creencias, mitos, ima-
genes, valores y précticas que constituyen una determinada cultura, matriz que,
aunque sensible a procesos de difusién y reconstruccion, exhibe una permanencia
relativaque viene dada, como ha dicho Moscovici (1993:164), porque | as culturas
contienen ciertos temas centrales [thémata] que se presume comunes a todos los
grupos sociaes. De ali provienen, justamente, la coherenciay laestabilidad rela-
tivas de aguellasformaciones que, cuando atafien a conjunto deideas, interacciones,
valoresy orientacionesreferidasal mundoy alas actividades politicas, se denomi-
nan representaciones politicas.

Este articulo discute resultados parcial es de un estudio mas amplio cuyo propé-
sito fue explorar através de discusiones focalizadas | as representaciones politicas
de estudiantes venezolanos. Respecto a las representaciones sobre el objeto social
politica se utilizd la técnica de asociacion libre. El andlisis de las observaciones
recogidas muestra un campo semantico complejo con predominio de significados
negativos estructurados alrededor de |os vocablos corrupcién, mentiray robo.

METODOS
Recoleccion de informacion

L os datos analizados en este articulo se recogieron durante la realizacion de
19 grupos focal es gjecutados entre marzo-mayo de 2003. El ingreso a los grupos
de discusion se defini6 intencionalmente. Ademés de las variables género y nivel
educativo, se tomo en cuenta la edad, el nivel socioecondmico y la participacion
voluntaria en lainvestigacion.
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Participantes

Se trabaj6 con 92 personas —ambos sexos representados proporcional mente—,
estudiantes de educacién superior, cursantes en instituciones educativas publicas.
La edad mediana result6 ser 21 afos. La mayoria de los sujetos se ubicd en los
estratos clase mediay media baja, mientras solo 7 por ciento de lasy los partici-
pantes pudo ser caracterizado como pobre.

Latécnica de asociacion libre

Los grupos social es se constituyen asi mismos e interacttian entre si mediante
précticas que crean o transforman significados. Este intercambio significativo se
basa, en buena medida, en el lenguaje y subyace ala construccién de representa-
ciones sociales. Las palabras, por lo tanto, son una de las manifestaciones prima-
rias de las representaciones. La técnica de asociacion libre ha sido desarrollada
para explorar las formas propiamente discursivas de la representacién social, tal
como emergen en condiciones de investigacion.

En lo esencial, la técnica consiste en interrogar a sujetos —que participan vo-
luntariamente— sobre un determinado objeto de representacion. Esta exploracion
se basaen dos premisas. Primera, que el objeto esta efectivamente representado, es
decir, que asu alrededor existe un conjunto de vincul os cognoscitivos, conductuales
0 emocionales; segunda, que el grupo socia en consideracion comparte unaima-
gen o pensamiento comun respecto a dicho objeto (De Rosa, 1988; Lahlou,
1995:244-50).

Procedimiento

En este estudio se exploraron los significados y los nicleos organizadores del
campo semantico correspondiente al objeto de representacion politica mediante la
técnica de asociacion libre. Durante el desarrollo de los grupos focales se entrega-
ron alasy los participantes |apiz y papel y la moderadora o moderador del grupo
lesdijo: “Por favor, escriban en esta hojalas tres primeras palabras que les vengan
alamente cuando piensan u oyen la palabrapolitica”. Estos registros se anexaron
alastranscripciones de las discusiones focalizadas. Se obtuvieron de ese modo dos
tipos de observaciones. las palabras evocadas en primer término y aquellas més
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frecuentemente utilizadas. El andlisis se realiz6 bajo e supuesto de que aquellos
vocablos que satisfacen los dos criterios constituyen probablemente € nlcleo de
las representaci ones social es, es decir, aquell os contenidos que son centralesy que
estructuran larepresentacion (Verges, 1992, citado en Pereirade Say otros, 1997:68).

RESULTADOSY DISCUSION

Toda representacion social, como se ha dicho, se organiza alrededor de signi-
ficados que son centrales, estables y consensuales para el grupo estudiado. Para
poder aprehender esos contenidos es preciso suponer que alrededor del objeto re-
presentado hay un conjunto de conexiones cognoscitivas, conductuales, emocio-
nales o valorativas y, ademas, que el grupo considerado comparte, efectivamente,
unaimagen acerca de ese objeto. Las regularidades observadas en los datos reco-
lectados indican que esta doble condicidn de la teoria de las representaciones so-
ciales se cumple respecto al objeto social politica y respecto al grupo social
estudiantes de educacion superior.

Malestar en la politica: las palabras mas frecuentes

De los registros obtenidos mediante la técnica de asociacion libre se obtuvo
un corpus de 230 palabras evocadas respecto al estimulo-verbal politica. Unapri-
mera exploracion del corpus revelala existencia de tres grandes categorias de pa-
labras. Los vocablos asociados més frecuentemente en las tres categorias pueden
verse en € cuadro 1. La categoria con menor proporcién (9 por ciento) agrupa
nociones con significado positivo, siendo democracia y esperanza las de mayor
frecuencia; el resto tuvo unaocurrenciamenor (<3): justicia, solidaridad, libertad,
convivencia, igualdad.

Una segunda categoria (18 por ciento) agrega las palabras que tienen un sen-
tido propiamente politico y que en este trabajo se ha denominado neutras respecto
a las otras dos clases: partidos, presidente, poder, gobierno (>3), asi como pais,
leyes, sociedad, gente (<3). Latercera categoria, 73 por ciento del corpus, agrupa
vocablos que expresan significados negativos asociados a la palabra-estimul o po-
litica, siendo corrupcion, mentira, robo y pobreza los que acanzan mayor fre-
cuencia; también son evocados, aungue menos frecuentemente (<6), los términos
crisis, engafio, impotencia, cansancio, desesperanza, etc.
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Cuadro 1
Categoriasy palabras asociadas
con mayor frecuencia al estimulo-verbal politica

Positivas Neutras Negativas
(9%) (18%) (73%)
Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Democracia 4 Partidos 4 Corrupcién 31
Esperanza 3 Presidente 4 Mentira 19
Gobierno 3 Robo 12
Poder 3 Pobreza 6

Fuente: Registros del Proyecto UDI 041-060303.

Examinando esta evidencia global mente, se aprecia una descripcion de la po-
litica en términos predominantemente desfavorables o peyorativos. Este primer
andlisis, aunque no permite construir €l conjunto de elementos y sus relaciones,
indica claramente los significados y las conexiones que, para el grupo estudiado,
tiene el objeto socia politica.

De acuerdo con las evocaciones de las y los participantes, en el contexto ac-
tual de la sociedad venezolana —y mas especificamente en el momento en que se
recogen los datos: los meses siguientes a paro nacional iniciado en diciembre
2002— puede decirse que la politica hatenido y tiene mas efectos perniciosos que
favorables. Estos efectos nocivos se expresarian en la dimension social con aso-
ciaciones, tales como corrupcion, pobreza, violencia, muerte, intolerancia, despil-
farro, injusticia, y, subjetivamente, sobre la dimension afectiva de las personas,
puesto que en las evocaciones aparecen palabras como ansiedad, engafio, tristeza,
desesperanza, impotencia, traicion, inseguridad, pesimismo, dolor, miedo, rabia.

L as asociaciones negativas respecto al objeto de representaci on politica pue-
den relacionarse con hallazgos de un estudio previo, los cuaes indican fuertes
criticas hacialademocracia venezolanay su sistema politico. El complejo sistema
de representaciones politicas del venezolano, en efecto, se caracteriza desde hace
varias décadas por la existencia de tensiones y oposiciones. Dos subculturas poli-
ticas parecen coexistir. Una caracterizada por confianza en la democracia, respal-
do alasinstitucionesy précticas politicas; |a otra se define por criticas radicales,
autoritarismo, antipartidismo, ambigtiedad y desconfianza hacia las instituciones
y €l sistema politico (Villarroel, 2001:290-91; 2003). Es posible conjeturar que la
agudizacion de la crisis politica en afios recientes —el progresivo desplazamiento



DESPRECIO POR LA POLITICA: APROXIMACION A LAS REPRESENTACIONES SOCIALES DE ESTUDIANTES ...

de lademocraciavenezolanahaciala“zonagris’ y el sistema de poder dominante
reconocidos en el estudio de Myers y McCoy (2003)— haya podido acentuar los
elementos criticos y negativos existentes en las representaciones politicas y nutrir
las evocaciones referidas a vocablo politica en el grupo de estudiantes de educa-
cion superior considerado, ubicados, como se ha indicado, en la clase media 'y
media baja. La evidencia sugiere, por otro lado, que la representacion sobre la
politica de este grupo social podria estar articulada a lo que Losada (1997) ha
denominado la “dimension préctico-rea” de las representaciones sobre la demo-
cracia en Venezuela, en cuyo campo aparecen, entre otros elementos, la corrup-
cion, el autoritarismo y el fraude electoral.

El nicleo delasrepresentaciones

Al examinar el corpus se encuentra que 46 palabras fueron evocadas en pri-
mer término por |os sujetos participantes. Los vocablos que fueron primeramente
evocados por €l grupo son los siguientes: corrupcion (30 por ciento), robo (17 por
ciento), mentira (15 por ciento), suciedad, sucio (11 por ciento) y democracia (7
por ciento). En el cuadro 2 se comparan estos términos con las palabras mas fre-
cuentemente asociadas.

La comparacion muestra tres palabras que ocupan una posicion central en €l
campo semantico asociado a objeto de representacion politica. Como puede apre-
ciarseen el cuadro 2, los términos que cumplen con el doble criterio de ser losmas
frecuentemente utilizados y |os mas rgpidamente evocados son corrupcion, robo y
mentira. Para el grupo social en estudio estas palabras probablemente constituyen
los nuicleos de su representacion sobre la politica.

Cuadro 2
Palabras evocadas en primer lugar y asociadas
con mayor frecuencia al estimulo-verbal politica

Palabr as evocadas Palabras mas frecuentemente
en primer lugar asociadas

Corrupcién Corrupcién

Robo Mentira

Mentira Robo

Suciedad, sucio Pobreza

Democracia

Fuente: Registros del Proyecto UDI 041-060303.
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Estos resultados son sugestivos del efecto que sobre | as representaciones poli-
ticas de este grupo podria haber tenido la difusion de informacién acerca de la
corrupcién misma, asi como de aquellas creencias que la consideran uno de los
principal es problemas que aquejan y hasufrido la sociedad venezolana. Lacorrup-
ciony sus efectos sobre €l tejido social, ciertamente, ocuparon un lugar importante
en el debate politico y la discusion publica durante la década de los noventa del
siglo pasado, lo cual hizo ese fendmeno muy visibley publicitado. Algunos de los
eventos politicos mas importantes de esa década son atribuidos en el pensamiento
social alacorrupcion.

En 1993 la corrupcién erareconocida como el segundo problema més impor-
tante de la sociedad venezolana aungue a distancia considerable del primero,® y 4
de cada 10 personas entrevistadas creia que la destitucion y posterior juicio del ex
presidente CarlosAndrés Pérez habian sido “ un castigo alacorrupcion” (Villarroe,
2001:211-233, 373). Seglin Rey (1998:113-114), en Venezuela son creencias co-
munes suponer que la corrupcién fue la causa que desencadend las dos intentonas
golpistas de 1992 —cuyo lider visible fue el actual presidente de Venezuela Hugo
Chavez— y pensar que Rafael Caldera gané la presidencia en 1993 debido a su
posicion contra la corrupcion. Al decir de Rey, estas creencias forman parte del
“folclore de la corrupcion”, es decir, aguello que, como afirma la teoria de las
representaci ones sociales, se discute en laopinion publica, formaparte del conoci-
miento coman y esté en las conversaciones cotidianas de la gente. La investiga-
cion sistematica de la corrupcion en Venezuel a durante |os periodos democraticos
—delacual no puede ocuparse este trabajo— la atribuye a la altisima concentracion
de poder en el Ejecutivo y alaabundancia de recursos provenientes de la explota-
cion petrolera (Rey, 1998), abundancia que habria generado un extendido sistema
de distribucion populista mediante el intercambio de valores disimiles como con-
cesiones, préstamos, exenciones, contratos, empleos, etc., del cual la corrupcion
formaria parte (Capriles, 1996:232-39). En otras palabras, la corrupcion y sus
correlatoslamentiray el robo han formado parte durante varias décadas del pensa-
miento social mente compartido acerca de la politica en Venezuela.

Por otro lado, también en el discurso emociona de los grupos politicos de
izquierdamoderaday radical que apoyan el proyecto politico del actua presidente
lacorrupcion politicaes vistacomo lacausade“ ladegradacion moral, institucional

3 Al serinterrogados sobre los principal es problemas del pais, losindividuos de unamuestranacional (n=1.338)
indicaron: “el costo de lavida’, 56 por ciento; “la corrupcion”, 12 por ciento, y “el desempleo”, 11 por
ciento (Villarroel, 2001:349).
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y econdmicadelanacion” (Alvarez, 2003:90). No sorprende, entonces, que en las
representaciones sobre el objeto social politica del grupo estudiado aparezca la
corrupcién y sus efectos asociados como elementos centrales. La evidencia apun-
ta, como se ha dicho previamente, a que esaimagen negativay notablemente des-
valorizada de la politica es compartida por otros grupos sociales en Venezuela. Lo
gue también es notable, y vale la pena subrayar, eslatenacidad con que esarepre-
sentacion se mantiene luego de mas de un lustro de un régimen que tiene entre sus
principios la “lucha contra la corrupcién” y la supremacia de la politica sobre €l
orden social.

Distanciamiento respecto a la politica

Al lado de esta representacion de la politica estructurada alrededor de sig-
nificados, sentimientosy val oraciones predominantemente negativos conviene co-
mentar, adicionalmente, tres hallazgos. Primero, labagjafrecuenciaque en el material
evocado tienen |as expresiones linguisti cas que cominmente podria suponerse aso-
ciadas con el objeto social representado —poder, partidos, gobierno. Segundo, la
debilidad de las evocaciones referidas a la democracia y, muy especiamente, la
completa ausencia de verbos o acciones en las asociaciones, hecho a destacar por
cuanto la politica, por definicion, es esencialmente accion. Esta Ultima evidencia
sugiere que para el grupo estudiado —al lado del descrédito cognoscitivo y de la
desval orizacién yadiscutidos- existe un grave distanciamiento préctico o conductual
en relacién con la politica. Este hecho resulta notable porque contrasta con in-
formes que resefian una mayor movilizacién estudiantil en el periodo 2001-
2002y con €l aumento reconocido en laintensidad y extensién delasmovilizaciones
politicas a partir del afio 2002 (L6pez Maya, 2003b:167, 175-176). En todo caso,
el hallazgo podria estar indicando cambios respecto a la participacion politica
estudiantil.

Por ultimo, hay que sefidlar la presencia de expresiones como suciedad, sucio
y agunas otras imposibles de nombrar aqui, que conectan el objeto social politica
con significacionesreferidas alo impuro. Estaevidencia es sugestiva de unavalo-
racion moralista de la politica. Estas evocaciones podrian enlazar la representa-
cion sobrelapoliticadelasy los estudiantes universitarios con la“ moralizacion de
la politica” que Smilde (2004) reconoce en €l conflictivo proceso politico de la
Venezuelaactual. Dicho de otro modo, parecieraque en las representaciones sobre
lapolitica que circulan en la sociedad venezolana se han incorporado significados
valorativosde orden religioso, cuestion que convendriainvestigar sistematicamente
desde |a perspectiva de |as representaci ones politicas.
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CONCLUSIONES

Los resultados discutidos sugieren, en primer término, que las asociaciones
del grupo considerado —estudiantes de educacion superior— sobre el objeto social
politica pueden relacionarse con el sistema de representaciones politicas del vene-
zolano. En particular, pueden conjeturarse conexiones con la subcultura politica
que, en la década de los noventa, criticaba severamente al sistema politicoy ala
democracia venezolana, en cuyo campo simbalico la corrupcidn aparece como un
elemento importante.

El corpus significativo recuperado revela, en segundo lugar, una aproxima-
cién ala representacion sobre la politica especifica del grupo estudiado. Esta re-
presentacion, probablemente, esté estructurada por las asociaciones corrupcion,
robo y mentiray esté desarticulada por completo de su funcién conductual. Este
hallazgo indica un significativo distanciamiento valorativo y practico respecto ala
politicay, sin duda, revela una profunda reserva, una enorme insatisfaccion y un
marcado descontento con el proceso politico venezolano por parte del grupo con-
siderado. Este es un hecho gue, en e momento que vive la sociedad venezolana,
convienedestacar. El proyecto politico encabezado por €l actual presidente redefine
lademocraciavenezolana como “participativay protagénica’. Pero si larepresen-
tacion de la politica que emerge de | os resultados discutidos aqui es, efectivamen-
te, establey coherente respecto al grupo estudiado, resultamuy cuestaarriba suponer
disposiciones o0 esperar acciones de participacion protagonica en la vida politica
por parte de este grupo. Este es, desde |uego, un hallazgo que genera preocupacion
y conviene seguir investigando.

Por ultimo, si las observaciones analizadas indican la existencia, en Venezue-
la, de regularidades semejantes en el campo semantico general referido alapoliti-
ca—cuestion que con | os datos disponibles en este momento no es posible discernir—
pareciera necesario, entonces, una reconstruccion del significado de la politica
como actividad que no es cosa de Unos Pocos, SiNo necesaria para todos porque
permite sostener las libertades, ampliar laigualdad, construir el bien cominy bus-
car lajusticia. Es necesario, para utilizar |a expresion de Stambouli (2002), encon-
trar de nuevo en Venezuela“lapoliticaextraviada’, esdecir, el conjunto de sistemas
deinteraccion socia que alberguen el didlogo, lacritica, € intercambio de opinio-
nesy la posibilidad de articular y defender os diferentes intereses, de manera tal
gue €l sujeto de lademocracia—el individuo responsable de sus accionesy de sus
posiciones politicas— vuelva a encontrar € bienestar en la politica: negociando
conflictos, buscando acuerdos y participando en la solucion de los innumerables
problemas que nos agobian.
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