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Investigacion cualitativa en salud publica

Dr. J.M. Avilan Rovira

Individuo de NUmero

Publicado por Jossey-Bass (A Wiley Imprint), informantes-clave, recolectando historias de vida,
comenzO a circular este afio el libro “Métodos elaborando estudios de casos y analizando docu-
cualitativos en salud publica” (1), de las autoras mentos disponibles u otros artefactos culturales. La
Priscilla R. Ulin, Elizabeth T. Robinson y Elizabeth metadelinvestigador cualitativo es lograr una visién
E. Tolley, investigadoras en la agencia Internacional ubicadndose dentro del grupo bajo estudisider’s
de Salud Familiar (Family Health Internacional), la view). Para los propésitos de la salud publica, la
cual posee los derechos de autoria. La FHI es unapersona que esta dentro de un grupo, puede obtener
organizacion internacional de salud publica, sin fines informacion privilegiada sobre cémo percibe y
de lucro, para la formacion de investigadores en los reacciona la gente ante un problema de salud y
paises en vias de desarrollo, en salud materno- posibilita escoger el tipo de intervencién que tiene
infantil, educacién para la salud, medicina mayores posibilidades de ser exitosa.

comunitaria, enfermeria y la aplicacion de las El enfoque cualitativo se basa a menudo en el
ciencias sociales. contacto personal, durante un periodo de tiempo,
En el prologo, Allan Steckler, doctor en salud entre elinvestigadory el grupo en estudio. Convivir
publica y decano de la Escuela de Salud Publica de con los participantes en el estudio puede conducir a
la Universidad de Carolina del Norte, en Chapel un conocimiento mas profundo del contexto bajo
Hill, nos dice: “Los métodos cualitativos llenan un estudio, enriqueciendo los datos asi obtenidos. Por
vacio en la caja de herramientas de la salud publica; tanto, los métodos cualitativos son inductivos, es
nos ayudan a comprender conductas subyacentes,decir orientados al descubrimiento y elaboracion de
actitudes, percepciones y la cultura de una manera nuevos conocimientos, poseen elevada validez, no
gue los métodos cuantitativos no logran por si solos. pretenden generalizar porque se trabaja con muestras
Los métodos cualitativos son los mas idoneos para pequefias y se preocupan mas por llegar al fondo del
comprender el cémo y el porqué de los problemas de problemainvestigado, para alcanzar su mas completa
investigacion. De igual manera, los resultados de comprensiéon posible en su contexto Gnico.

las investigaciones cualitativas nos ayudan a inter- Los datos cualitativos consisten por lo regular en
pretar los factores sociales, politicos y econdmicos nparrativas, producto de preguntas abiertas obtenidas
asociados a los problemas de salud contemporaneosen entrevistas con informantes-clave, grupos focales,
y emergentes. Ademas pueden ser (tiles en el manejoasj como de notas de investigaciones de campo y
de las barreras y ayudas para la puesta en practica deytras fuentes. La investigacion cualitativa usual-
nuevos programas de salud publica. Portodas estasmente genera una gran cantidad de datos textuales.
razones, los métodos cualitativos estan ganando Afortunadamente, actualmente se dispone de
renovada atencion y respeto en salud puablica”. programas de computacion que ayudan en el analisis

Los investigadores cualitativos aplican métodos de este tipo de datos. El dominio de cémo utilizar
de investigacion antropoldgicos en el estudio de dichos programas, es una importante destreza a
fenébmenos sociales y culturales. Estos inves- desarrollar por quienes conducen investigacion
tigadores se sumergen en grupos o culturas, cualitativa en salud publica.

observando la gente y sus interacciones, a menudo  Este libro puede ser de gran utilidad no s6lo para
participando en sus actividades, interrogando
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los estudiantes de salud publica, sino también para Nueva York y Massachussets, respectivamente y
los profesionales de la salud en ejercicio, para “Epidemiologia sin nimeros”de Naomar De Almeida
intentar responder a las frecuentes preguntas que aFilho (3), profesor asociado del Departamento de
menudo los inquietan: ¢porqué un programa Epidemiologia de la Universidad de Carolina del
aparentemente bien disefiado y conducido, basadoNorte en Chapel Hill y profesor visitante del

en conocimientos evidentes, no logra el éxito Departamento de Antropologia de la Universidad de
deseado? California en Berkeley.

El libro contiene numerosos ejemplos, que El primero describe el uso de los métodos
ilustran situaciones como las planteadas, en diversos cualitativos en la investigacion de problemas de
aspectos de salud materno-infantil, embarazos no enfermeria, asi como también de los cuantitativos.
deseados, tratamiento de pacientes con Sida, comoAdemas dedica un capitulo a la discusién de la
trabajar con drogadictos, uso clandestino de integracidon de disefios cualitativos y cuantitativos.
anticonceptivos, tépicos en salud reproductiva y Al respecto, las autoras expresan: “Hasta muy
sexual, integracion de métodos cualitativos y recjentemente, lainvestigacion en enfermeria estuvo
cuantitativos en la solucion de problemas de gominada por estudios orientados cuantitativamente.
investigacion, la paradoja del peso al nacer y el sin embargo, en consistencia con la expansion ge-
cuidado prenatal, cuando y como utilizar 10s peral de la indagacién en enfermeria y con la
programas de computacion en el analisis de datos gceptacion cada vez mas generalizada del pluralismo
cualitativos.... hasta qué debe observar un editor en metodolégico, los estudios cualitativos ganaron
un articulo de investigacion cualitativa! terreno durante los afios ochenta. Una tendencia

Seincluye en este Ultimo aspecto, la experiencia emergente, la cual creemos que lograra cada vez
de Marge Berer, editora deeproductive Health mas auge en los afios por venir, es la combinacion de
Matters una revista de caracter interdisciplinario datos cualitativos y cuantitativos en estudios
en el area de la salud reproductiva y sexual, con una individuales o en conjuntos de estudios debidamente
variada audiencia internacional. En su trab&jthat coordinados”.

one editor looks for in qualitative research papers Las aparentes ventajas que parecen derivarse de
(1), especifica la necesidad de una descripCion esta “metodologia mixta” o “multimetodologia”,
minuciosa de lainvestigacion, laapropiada discusion por complementarse entre si los dos conceptos de
de las caracteristicas de los participantes en el estudiojnyestigacion, enriqueciendo el conocimiento de los
y la metodologia adoptada, la correcta presentacion proplemas por analizarse desde diversos angulos e
de los resultados, ladiscusiony las recomendaciones. jncrementando la validez de los resultados, sin em-
Segun la autora, “la politica de RHM es apreciar pargo, no son aceptadas universalmente. Estas
especialmente la investigacion asociada a la accion, gjternativas no necesariamente son correctas o
en la cual los resultados del estudio se usaran enjpcorrectas. Mas bien, ellas reflejan y revelan
beneficio de los participantes y otros en cir- giferentes aspectos de la realidad. Para algunos
cunstancias similares y no lainvestigacion realizada epjstemélogos, las investigaciones cualitativa y
con e! Q”'CO proposito de investigar o sélo para el cyantitativa se fundamentan en paradigmas
beneficio de los autores”. totalmente incompatibles.

Consideramos que es importante informar a Por su parte, De Almeida Filho, al discutir las
nuestros lectores de la aparicion de este libro, que estrategias de la epidemiologia tradicional, las
describe la aplicacién de la metodologia cualitativa compara con las estrategias disponibles de las
en la investigacion de variados problemas en el cijencias sociales, que podrian utilizarse para
campo de la salud publica, ilustrandola con ejemplos enriquecer la investigacion epidemioldgica, que
de su ejecucion y resultados en varias partes del presenta en un esquema muy sencillo, que
mundo. Ya teniamos conocimiento de otros textos, reproducimos sin permiso, a continuacién. Lo
en los cuales se describe y ejemplifica el uso de 10s hacemos, porque siempre nos ha parecido que debe

meétodos cualitativos en campos propios de otros gjyulgarse, por cuanto soluciona la aparente paradoja
profesionales de la salud. Nos referiremos solamente entre |las bondades de los dos enfoques de la

a los muy conocidos textos “Investigacion en enfer- jyestigacion.
meria. Principios y métodos”, de Denise F. Polity

Bernardette P. Hungler (2), de las Universidades de Como expresa textualmente De Almeida Filho

(3):"El esquema pretende, dentro de sus evidentes
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Figura 1. El espectro de los disefios de investigacion en medicina social (Referencia 3).

limitaciones, clasificar un cierto grupo de estrategias
de investigacion segln un criterio de potencialidad
de control del disefio de investigacion respectivo”.
Segun el autor, el conjunto de todas las estrategias 1. Ulin PR, Robinson ET, Tolley ET. Qualitative methods
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totalizacion, realidad de aprehensién del objeto de
investigacién”. Por el contrario, con la palabra
“generalidad” intenta sintetizar “las cualidades de
cerramiento, control, artificialismo y fragmentacion
del polo opuesto, caracteristicas que propician la
elaboracion de formulaciones generalizables
(universales) sobre el objeto cientifico”.
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