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Resumen

Este trabajo constituye una revisién de literatura en torno a uno de los dominios de la
tecnologia instruccional, como lo es la Evaluacién. Se reportan once (11) fuentes de
data reciente y de diferente naturaleza (electrénicas, bibliograficas y hemerogréaficas),
con el objetivo de describir las tendencias e innovaciones en el &rea, lo que puede ser
util para guiar lineas de investigacion. El arqueo de referencias se hizo basicamente a
través de Internet y del centro de documentacion del Sistema de Actualizacion Docente
del Profesorado de la Universidad Central de Venezuela (SADPRO-UCV). Cada fuente
fue seleccionada atendiendo a su relacion con el campo de la tecnologia instruccional,
la simplicidad, la confiabilidad y la relevancia, entre otros criterios. Los resultados
indican que la evaluacion se diversifica en varias facetas asociadas al campo de la
tecnologia instruccional, tales como la evaluacién de: (a) la persona que aprende, (b)
los materiales o productos y, (c) los sistemas de instruccion. Aun cuando el volumen de
informacion encontrada sugiere que prevalece el interés por la primera faceta, para
luego darle paso a las dos Ultimas en ese mismo orden.

Palabras clave: Tecnologia Instruccional, evaluacién, instrumentos de evaluacion
informatizados.

Evaluation and its Facets in Instructional
Tecnology. Findings across the Literature

Abstract
This work constitutes a revision of literature around one of the dominions of the instruc-
tional technology, as it is the Evaluation. Eleven (11) sources of recent data and different
nature are reported (electronic, bibliographical and hemerografic), with the objective to
describe the tendencies and innovations in the area, which can be useful to guide lines
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of investigation. The arching of references was made basically through Internet and the
center of documentation of the System of Educational Update’s Teaching staff of the
Central University of Venezuela (SADPRO-UCV). Each source was selected taking
care of its relation with the field of the instructional technology, the simplicity, the trust-
worthiness and the relevance, among other criteria. The results indicate that the evalu-
ation is diversified in several facets associated to the field of the instructional technol-
ogy, as they are, the evaluation of: (a) the person who learn, (b) the materials or products
and, (c) the instruction systems. Even though the volume of found information suggests
prevails the interest by the first facet, soon to take step to the two last ones in that same
order.

Key words: Instructional technology, evaluation, computerized, instruments of evaluation

Introduccion?

Este trabajo recoge documentacion de fuentes electrénicas y de
otro tipo (bibliograficas, hemerogréficas) en las que se diserta sobre
tépicos vinculados a algunas de las lineas en evaluacién educacional.
La informacién reportada nutre sustancialmente las areas y amplia el
conocimiento en cuanto al dominio de la tecnologia instruccional que
se esté considerando: la evaluacion.

La vigencia de los materiales seleccionados permite tener una vision
actualizada acerca de las tendencias e innovaciones, y en particular
de sus aplicaciones en el campo de la tecnologia instruccional, aspecto
por lo demas relevante en los actuales momentos en el que éste es
un campo emergente.

Aun cuando los temas son diversos y proceden de diferentes fuentes
se han tratado de organizar siguiendo un criterio I6gico que permita
establecer su relacion y continuidad. La estructura sugerida parte del
concepto de evaluacién, el cual se describe al inicio de la discusion,
asi como los tipos de ésta; luego pasa a analizar cada una de las
fuentes resefiadas, iniciando por el capitulo Evaluating teaching and
learning at a distance (Simonson, Smaldino, Albright & Zvacek , 2000),
este capitulo ilustra dos modelos de evaluacion del sistema de
educacion a distancia. Es importante sefialar que esta fuente constituye
una referencia relevante, en virtud de que todas las modalidades de
evaluacién que se exponen posteriormente se aplican a sistemas de
esta naturaleza.
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Seguidamente, la proxima fuente ofrece una panoramica amplia
sobre los nuevos enfoques en la evaluacion de los aprendizajes
(Quaas, 1999-2000). A continuacién, se incluye otra referencia que
puede ser vista como una derivacién del articulo anterior, por cuanto
diserta en torno a la evaluacién del aprendiz a través de Internet (Lavié,
1999). En la misma direccion, se reportan tipos de instrumentos de
evaluacién con especial mencion a los test informatizados y a las
“pruebas cloze”, para ello se consulto el libro Teorias psicométricas y
construccién de test (Cortada de Kohan, 1999); el programa de la
asignatura Instrumentos informatizados de evaluacion y diagnostico
psicolégico (Canadas, 2001), y el articulo sobre Medicion de la
comprensibilidad de materiales escritos mediante “pruebas cloze”
(Morles, 1981).

Una vez cubierto lo referente a los procedimientos e instrumentos
de evaluacion, se incorporan ahora las referencias que evallian a este
instrumental, por eso, siguiendo el orden, se presenta el articulo del
profesor venezolano Javier Garcia (1999), que analiza los principios
para el disefio de programas multimedia educativos, los cuales son
una referencia importante para la evaluacién de materiales
instruccionales. En la misma direccion se incluye otro articulo,
Evaluacién de los test adaptativos informatizados de Garcia, Gil y
Rodriguez (1999). Concluye la revision de la literatura haciendo
referencia a las implicaciones socioculturales de los sistemas de
evaluacién. En este aparte se resefian el libro Psychological testing
of American minorities, de Samuda (1998) y los articulos, You can't
take it with you why ability assessments don’t cross cultures
(Greenfield, 1997) y, Sex differences in intelligence. Implications for
education (Halpern, 1997).

Metodologia

Se han seleccionado once referencias, de las cuales tres son
libros, cuatro son articulos de journals o revistas arbitradas y las cuatro
restantes son documentos electrénicos.

Antes de iniciar el arqueo de fuentes se definio el topico sobre el
que disertaria la revision de la literatura. Una vez definido se procedio
aleer uno de los capitulos del libro de Seels y Richey (1994) sobre los
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dominios del campo de la tecnologia instruccional, con especial énfasis
en el dominio evaluacién, ya que ésta es el area en torno a la cual se
desarrollaria el trabajo. Cabe sefialar que dicha teméatica es de interés
especial de quien suscribe, por cuanto su linea de investigacion se
conecta con ella.

La lectura de este capitulo proporcion6 una vision general con
relacion al estado del dominio y las tendencias actuales, ello marcé la
pauta para iniciar la busqueda a través de Internet y la revision de
materiales bibliograficos y hemerograficos en “copia dura” (impresos
en papel y publicados).

La bdsqueda de Internet se hizo por medio de dos buscadores:
“Google” que trata temas de educacion y “Yahoo”, que es genérico.
Se ingreso6 de igual forma a las bases de datos de la biblioteca
electrénica de la Nova Southeastern University (NSU), en particular
ERIC que incluye informacion relacionada con ciencias sociales y
educacion. Se tratd de depurar la busqueda indicando los descriptores:

1. evaluacion
2. aprendizaje
3. tecnologia instruccional

En el caso de las bases de datos de la biblioteca, se indic6 como
criterio “full-text journal” a objeto de poder tener acceso a documentos
de texto completo. Una vez desplegada la informacién se fueron
seleccionando en pantalla aquellos documentos que, por el titulo,
resultaban interesantes y relacionados con el tema. Después de hacer
una lectura rapida de los mismos, algunos se excluyeron por no ser
pertinentes o ser demasiado retdricos. De esta forma, se guardaron
en MS Word catorce (14) referencias, las que luego serian revisadas
con mayor detenimiento. De estas catorce fuentes, se seleccionaron
finalmente siete, de acuerdo a los siguientes criterios:

- Relacion del documento con el campo de la tecnologia instruccional.

- Simplicidad en la exposicion de las ideas.

- Respaldo o confiabilidad de la fuente: procedencia, arbitraje,
reconocimiento o identificacion del autor y fecha.

- Relevancia del tema.

- Extension del texto, en este sentido se seleccionaron aquellos de
texto completo.
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Se consideraron los mismos criterios para las fuentes bibliogréaficas
y hemerograficas impresas. Algunas de estas fueron ubicadas en el
centro de documentacion del Sistema de Actualizacion Docente del
Profesorado de la Universidad Central de Venezuela (SADPRO-UCV)
y otras provienen de la biblioteca personal de la autora.

Cada fuente se analiz6 de acuerdo a un formato con los siguientes
parametros: nombre del documento, autor, fecha, pais, tipo de
documento (libro, articulo de revista o journal y, referencia electrénica),
ubicacion, descriptores, resumen del contenido y comentario.

Analisis y Discusion

De acuerdo al modelo propuesto por Seels y Richey (1994) en
cuanto a los dominios del campo de la tecnologia instruccional, se
destaca la evaluacibn como uno de estos dominios. Sefialan los
autores que ésta es una actividad comun de la vida diaria por lo que
las personas estan continuamente evaluando eventos, lo que supone
valorarlos de acuerdo a un conjunto de criterios o sistema de valores.

Aun cuando la definicion anterior es una aproximacion simple a lo
que es la evaluacion, ésta en si recoge su esencia. Si se revisan
algunas definiciones como, por ejemplo, la de Scriven (1980) o la de
Worthen y Sanders (1987) (todos citados en Seels y Richey, 1994),
éstas coinciden en sefialar que la asignacion del valor es el concepto
central de la evaluacion.

En el ambito educativo propiamente dicho, la evaluacién mantiene
su identidad con respecto a lo que el proceso significa, pero adquiere
formas diferentes, ya que el objeto que se evalla tiene caracteristicas
particulares que, ademas, se han ido diversificando con el tiempo.
Tradicionalmente desde la década del 30, fecha en que se introduce
el término por el especialista en curriculum Ralph Tyler, el concepto
se asociaba a la medicién del nivel de conocimientos o aprendizajes
del estudiante; es decir, solo se consideraba una dimension de la
naturaleza humana, la cual debia traducirse en una conducta
observable y medible, en sintonia con las teorias psicoldgicas
neoconductistas que orientaban la practica pedagégica para la época.
No obstante, a partir del afio 1965, segun se reporta en la literatura
(Seels y Richey, 1994), la concepcion de evaluacion se amplia en
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diferentes areas de la Escuela Elemental, la Escuela Secundaria y
los programas oficiales de ensefianza. Desde aquel tiempo el
fendmeno evaluacién se ha ido expandiendo y hoy en dia hay
concepciones diversas, gran cantidad de libros, revistas! y
asociaciones profesionales como la Asociacién de Evaluacion
Americana (www.eval.org).

Existen dos publicaciones importantes relacionadas con el campo
de la evaluacién, como la de Bloom (1956), relativa al dominio de los
objetivos educacionales y la obra de Mager (1962) vinculada a la
elaboracion de objetivos instruccionales (ambos citados en Seels y
Richey, 1994). Mas recientemente se incorpora el trabajo de Gagné
(1965; 1987) (citado en Seels y Richey, 1994) relativo a la clasificacion
de los aprendizajes y a las condiciones del mismo. De este ultimo es
interesante destacar las cinco variantes de capacidades que refiere
el autor, como son:

1. Habilidades Intelectuales.
2. Informacion Verbal.

3. Estrategias Cognitivas.
4. Habilidades Motoras.

5. Actitudes.

El contemplar esta variedad de capacidades supone que
implicitamente subyace una concepcion de aprendiz distinta a la que
se planteaba en los afios 30, pues obviamente la visibn de hombre es
mucho mas amplia, de alli que la gama de aspectos a evaluar también
se diversifique. De esta forma hoy en dia, no sélo las conductas
explicitas son objeto de evaluacion, sino también aquellas
manifestaciones internas de tipo cognoscitivo y afectivo asociadas a
los mecanismos de procesamiento de informacion y construccién de
significados y conceptos, lo cual es consono con el enfoque de las
teorias psicolégicas contemporaneas que marcan la pauta. Dos de
estas teorias importantes son, el Procesamiento de Informacién y el
Constructivismo.

Hasta ahora s6lo se ha hecho referencia a uno de los puntos focales
de la evaluacién en el contexto educativo: el sujeto que aprende visto
desde diferentes dimensiones (conductual, cognoscitiva, psicomotora,
afectiva, etc.). No obstante, una concepcion menos conservadora nos
remite a otros tipos de evaluacion® El Comité Conjunto de Standards
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.para la Evaluacion Educacional (1981) (The Joint Committe on Stan-
dards for Educational Evaluation) provee definiciones para cada tipo
de evaluacién, entre los que se distinguen: (a) la de programas, (b) de
proyectos, (c) de materiales o productos y, (d) de métodos. Estas
variantes cobran relevancia en el campo de la tecnologia instruccional,
sin descuidar al aprendiz, aun cuando en la préactica la efectividad de
las personas, es a menudo evaluada indirectamente a través del éxito
del programa o producto (Seels y Richey, 1994).

Independientemente del propésito de la evaluacion -tratese por
ejemplo de determinar si el estudiante tiene los pre-requisitos
necesarios para iniciar un curso, ponderar la calidad de un programa
0, Si un medio es adecuado para transmitir cierta informacion-, el
proceso de evaluacion parte de dos aspectos, por un lado, el analisis
del problema, lo que se refiere a precisar la haturaleza y los parametros
de éste. Por otra parte, un segundo aspecto basico del proceso, es la
especificacion de los criterios de referencia para medir el objeto. Estos
criterios constituyen los standards que permiten comparar el nivel de
logros con el de expectativas.

La evaluacion educacional es un area de investigacion en expansion
y su fin es proveer de datos para tomar decisiones con el objeto de
potenciar, ampliar o descontinuar un proyecto, programa o producto.
En este sentido, la concepcién de evaluacion propuesta por
Stufflebeam (citado en Seels y Richey, 1994) a finales de los afios 60
complementa el enunciado anterior cuando sefiala que “la evaluacién
ya no esta orientada tanto a probar, sino mas bien a mejorar”, de alli
gue sugiera un modelo integral que contemple la recoleccién de
informacién relacionada con el contexto, las entradas, los procesos y
los productos. En esta misma onda se desprenden diferentes topicos
de interés vinculados a evaluacion educacional, entre los que se
sefialan:

- La evaluacién de proyectos de educacién a distancia, en particular,
se plantea la diversificacion de los aspectos relativos a la evaluacion
del aprendizaje, las variables personales, facilidades, equipos,
programacion, disefio de instrumentos, etc.

- El énfasis dado a las variables contextuales en las que opera la
tecnologia. Se destaca entre éstos el enfoque de cognicion situada,
cuya tesis plantea que lo que se aprende no esta desligado de las
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condiciones bajo las cuales ocurre el aprendizaje y del uso que se
le da (Seely, Collins y Duguid, 1989). En esta misma direccion se
incluye el analisis del clima organizacional y de las condiciones
ambientales.

- La medicién de objetivos cognoscitivos de alto nivel, objetivos
afectivos y psicomotores. En este sentido, la ciencia cognitiva
continta influenciando este dominio en términos de nuevas
aproximaciones al diagnadstico.

- El rol del disefiador al identificar aspectos del problema que no son
instruccionales, pero que requieren del trabajo conjunto de un
equipo multidisciplinario.

- La elaboracién de materiales multimedia y disefio de instrumentos
de evaluacién en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje.

Asi pues, en el marco de estas tendencias, a continuacion se
presentaran referencias de interés que permiten apreciar algunas
facetas de la evaluacion en el campo de la tecnologia instruccional.

Titulo: Evaluating feaching and leaming at a distance

Auter: Simonsan, M., Smalding, 5., Albright, M., & Zvacek, 5.

Fecha: 2000

Pais: Estadcs Unidos

Tipo de documento: Libro

Descriptores: Programs Education Distance, Evaluation Program.

Resumen: El capitulo describe dos modelos eclécticos de evaluacion de programas y sistemas de
educacion a distancia, Los enfoques presentados combinan procedimientos de tipo cuanfitativo y
cualitativa. El primar programa de evaluacin ha sido desarrollade por Woodley v Kikkwood (1986 )
en la Open University de Gran Bretafia y contempla seis fases. evaluacion de: la actividad, la
eficiencia, los resultados, los programas, las nommas o reglamentos v |a organizacian, El segundo
enfoque, més recients, llamado “AEIOU APPROACH®, ha sido propuesto por Furtune y Keith
(1992} y Sweeney y Sorensen (1994) (todos citados en Simonson ef.al), e instrumentado en la
lowa Distance Education Allance Star Schools Proyect, éste incluye cinco companentes: eslado
inicial, efectividad, impacto, organizacion contextual y consecuencias inesperadas.

Comentario: Aln cuando los enfogues presentados estdn enmarcados en lo que se considera la
evaluacian de un programa de educacion a distancia en sentido general, los elementos propuestos
y componentes pueden ajustarse a sistemas de educacion presencial, ya que, en la descripcidn da
los modelos no se evidencia ninguna especificidad que limite su uso a la educacion a distancia
Ambos modelos son enfoques integrales que buscan colectar informacion acerca de diferentes |
vanables que intervienen en la operatividad de un sistema, Bajo nuestra perspectiva los enfoques
son similares en cuanto a su concepeion, la cual se sustenta basicamente en dos dimensiones, la
planificacién de las actividades y el control de las mismas. De hecho, también algunos [
companentes apuntan hacia el mismo objetivo, aungue su denominacion sea diferente, |
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Tiulo: NMesyns enfogures o i Svaliaoin O 08 apnerioizaes
Autor: Quaas, G

Fecha: 1999-2000

Fais: Chile

Twpo de documente: Refarencia Elacinﬁnlca
Ubscacian: [

Descripioms Evaluacuﬁn el Aprenduz:mas Cnnshucﬁmsmn Enfuqua Edumsitrico; Enfoguea
Psicomélrico; Estr b Ewal G

Resumen: Sa comparan los mélodos tradicionales de evaluacidn con Bs neawvas perspactivas
constructvistas, de igual forma se P 1 los con da validaz y confiabilidad v se proponen
astrategias de evaluacsdn a la uz del nuevo paradipma.

Entre las crificas a la evaluacian tradicional de core posiivista. representada por los enfoques
sdumélrico ¥y psicomeétrico, se sefiala que désta mide genemlments cantidad de conecimienios u
abjetivos legrades, mpresentados coma la frecuencia de espuesias comrectas en los instrumentos,
vy el aprendizaje se concibe como una sene de aprocEmaciones sistermdticas a una nealidad
chjativa. Mientras que bajo la perspectiva constructivista la evaluacidn estd adentada & monitorear
ko= procesos personales de constreceidn del conocmienta, y el apgrendizape es una actividad
participativa en la gua se crean y reestnuctwran significados.

El concepto de valdez bajo el enfoque constructvista, depa de esiar midade a los instrumenios de
medician ¥ adoguiere olras dimensiones, coma par ejempla, @ valider de consirucio, b irsfreociana)
¥ o covsecuencial, Las eslralegias de evaluacan baje esta perspectva eslan arientadas a
entander los procesos de formacidn del significado, los que convargen dnactaments en el lenguage
| ¥ la narraciin, coma formas de expresidn, en lal sentido se sugiere que el decenie progicie

| experencias esimulantes de evaluacian quee nvolucren al alumnoe v e peemilan reflexionar,

| consiruir y e SUS Cof imienics

| Comantario: Actualiments, el constructivismo se perfila como & enfoque ideal en educacidn,
submstimanda al pasilivista, sin embargo hay gue ser caulelosos en este senfido. pues, aun cuando
SE& reconocen sus apones no hay que olvidar gue las leorias asociacionistas (e corle positivista -
abjetivista) también hicleron contibuciones significativas sobre la base de Nveslioacionss serias ¥
cientificamente sustantades.

| Bajo nueestra perspective ambos modalos son wéidos, tanto la perspectiva tradecional como el

| nuevo anfoque, simplemante son distintos, explican os procesos bepo premisas diferentes. Pero

| SUpQNET QUE WNO 85 pear o mejor que obro no es la dea, adn cuando da la sensacion al leer el

| articulo que la infencitn s contraponer une en Mmenoscalbo del obmo

| En &l fondo ambos modelos se complementan, & inclusies los desarrolios tedncos dal primers dan
pasa a las innovaciones del segunda. Por efemgldo, en materia de avaluacidn, ya an 1556 Bloom,
un aubar esencalmente conducista, habia definido seis dominios de aobjelives educacanales
[senocimianto, comprensian, aglicacian, andlsis, sinbesis y evaluackdn) y ahara los ledncoes
¢¢-n=lru¢ﬁv&1at reloman oS ulﬁr.m:lﬁ cinco niveles para definir e 1 CLE
| permnitan d enta migs complejas, pers realmente la idea na s

| nueva, nd atribuibile nl Canatrumnam-u sdlo gua ahora se aborda bajo olra dptica.

Titulo: La evaluacién del aprendizaje a través de Internet

Autor: Lavié, J.M.

Fecha: 1999

Pais: Espafia (Universidad de Sevilla-EDUTEC)

Tipo de documento: Referencia Electrénica

Ubicacién: http:/tecnologiaedu.us.es/edutec/paginas/92.html

Descriptores: Estrategias de Evaluacion; Herramientas Interactivas; Herramientas Informaticas de
Evaluacién; Evaluacién Alternativa

Resumen: La primera idea que se expone destaca la importancia del proceso de evaluacion con el
objeto de certificar el aprendizaje y poder otorgar un titulo, lo que obviamente realza el significado
de este proceso en un contexto académico. Seguidamente se ilustra una amplia descripcién de las
estrategias de evaluacion tradicionalmente utilizadas, asi como sus ventajas y limitaciones. El
préoximo aspecto, ampliamente expuesto, describe algunas herramientas de evaluacién a través de
Internet, entre las que se destacan: programas para disefio de pruebas cerradas con posibilidad de
auto correccion; el correo electrénico, el chat, las listas de discusidn y, los formularios HTML. Se ha
denominado a estos recursos, métodos altermativos de evaluacion.

Segun el planteamiento del autor, el uso de estas herramientas se inscribe bajo un entorno de
ensefianza constructivista, en el cual no tiene sentido la separacién entre actividades de
aprendizaje y actividades de evaluacién, en tanto las considera de un solo tipo. También destaca
que el aprendizaje autorregulado via Internet depende en gran medida de factores de motivacién
intrinseca, de alli que su planificacién deba incorporar incentivos que refuercen el interés.
Concluye el articulo haciendo referencia a diferentes herramientas que ofrece el mercado
informatico para construir test informatizados y pruebas de evaluacién orientadas a su distribucion
a través de la web. Se destacan en este sentido, los programas que generan pruebas de
autoevaluacion no adaptativas, y adaptativas.

Comentario: Sefiala el autor que “aunque el aprendizaje a través de plataformas basadas en la
web puede presentarse como ‘técnicamente novedoso’, esto no conduce automaticamente a
mejorar la calidad de dicho aprendizaje... Un disefio didactico de calidad lo es con independencia
del medio” (Lavié, 1999:6), lo cual coincide con lo sefialado por Clark (2001). Vale la pena destacar
este aspecto, pues se comparte la idea que el uso de la tecnologia no garantiza por si misma, una
buena practica educativa ni evaluativa, a menos que se sustente psicolégica y pedagégicamente,
por ello antes de elegir cualquier herramienta tecnolégica se deben hacer consideraciones previas
que permitan adecuar el recurso a nuestras necesidades y a las del usuario potencial. En apoyo a
esta idea, Romiszowski (1993) (citado en Lavié), sefala que si las pruebas y los test de auto
verificacion no estan bien concebidos pueden conducir hacia lo que ha llamado inferactividad de
nivel superficial, lo que significa que el alumno dispone del control para navegar en un “mar de
informacién” y puede perderse en éste alejandose de los objetivos planteados.
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Tiulo: ; Gue ez Lt les! PECORGCD?
Autor: Cortisda de Kohan, N
Fecha: 1390

Pais: Argentna

Tipe da documanto: Libra
Descriptores: Tesl Uso de Tesls

Resumen: Corada de Kohan (199%), defing test comao “un conjunio de fareas, preguenias,
problemas, estimulos, situaciones, e, que intentan paner de relieve una muestna de los
comporiamiantos del sujeto representativa del atibulo que se quiene evaluar (p.23), Sefala que
tedncamenta pueden awstir tantos best como propiedades, vaiables atibulos o Garaclerisbeas
paicoligicas sa considaren objeto de avaluacidn, en esle senfido, presenta wa amglia gama de
test, los que ¢ clasifican segin: el método (psicom&lricos o proyeciives), el drea de
comportamiento estudadao (ineligenca, apitudes, rendimiento, personaidad, inleneses, actilndes,
#ic }; la fnalidad (de investigaciain o diagndstica); la forma de aplicacidn {prales, manipulaivos o de
gjecuciin, de Hpiz o pagel, eic ) y, las exigencias (de velocidad y de potencia o dificultad).

Comentarie; Vale la pena aclarar que las clsificaciones que se presentan no son exclyentes, de
et Torrma una prueba puede al mismo ternpo comesponder, por ejemplo, a un tipo de acuerdo &
U Snalidad, v a olro, segln la lomrma de aplicacion. Tamblién es intaresante destacar la vanedad e
pruebas que s& sefialan en el drea de comparamiendo, (o cual 8s wna evidencia que apoya el
principio de diversidad ¥ complejidad dal ser humano.

| Titulo; Instrumentos informalizados de evaluacion y diagndstico psicoldgico

Autor: Cafiadas, |.

Fecha: 2001

Pais: Espafia {Universidad Miguel Hernandez. Elche, Alicanta)

Tipo de documento: Referencia Electrénica. Programa de |3 asignatura

Ubicacién: hitp:fwww.uniovi.esfuser_himlherrero/R

Descriptores: Test Informatizados, Puntuaciones Automdticas, Banco de ltems, Test Adaptativos
Informatizados (TAI

Resumen: El documenio es un programa de la asignatura instrumentos informalizados de
evaluacitn y diagndstico psicoldgice que se ofrece como un curso elective en la Universidad
espafiola Miguel Hemandez. Se destaca de este material la definicidn de test informatizado, como
aque! instrumento “de valoracion psicologica y educativa que cumple dos requisitos: 1) se conocen
sus propiedades psicométricas, obtenidas a partir de un modelo matematico y, 2) sus items se
presentan y responden en un ordenador, que también se emplea para estimar el nivel de rasgo o
rendimiento de la persona” (p.1)

El programa estd estructurado por temas, once en total, algunos de ellos son los siguientes:
introduccian a los insfrumentos informatizados de evaluacidn y diagndstico; la puntuacidn
automnatica de las respuestas y su implicacidn en la validez, banco de items y, test adaptativos
informatizados.

Comentario: La importancia de este documento reviste en que resefia gran cantidad de literatura
especializada en este nuevo campo.
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Titule: Madicion de b comprevsibiidng de malenaies escrilios medisie 'p'?.ﬂ?bhs cloze”

Autor: Mordas, A,

Fecha: 1981

Pais: Venezeela
| Tipo de documents: Articulo de Ravista
| Descriptores: Comprenskin de la Lectura; Prusbas Cloze
| Resumen: El articule de Morles (1981), desarmolla el concaplo de comprensibilidad de materiales
ascrilns v la farrma admo Esta puede ser medda a través del uso de las “pruebas cloze”, gue as
una maodalidad de ejercicio en la que s presenta wun testo con wna sedns de palabras en blanco que |
&l sujeta debe mellenar, hacendo la saleccion edacuada entre las alternativis que se le dan a
abjeta de dare sentdo a la namacidn. Esta prueba se clasifica coma un lest de lipo no adaplabive,
ko que sgnifica en ofras palabres que todos los suWetos debaen responder a s mismos ilems,
sigulenda una secwancia previamenie establecida

Entra las ventajas de este lipo de pruebas se indica que gon de facl elaboracibn y comeccidn,
ademés de reporiar alios coelcientes de validez v confiabilidad . A pesar de estas vantajas su uso
na as recomendable para niveles inferones a teqcer grada y no funcionan edecuadameants para
madeiales relacionados con matematicas.

Destaca e aulor un aspecto imponante relacioneda con la intepretacidn de los resultados, en eshe
sentida, indica que para el idioma espafal no existan critenos para la intenpretacian de los puntajes
pitenidos mediane estas proebas, par ello, sugiere el establecimientio de pardmetros que onenben
U USO, YA Sea para evaluar la comprensidn de la lectura con un fin recreative o instruccional,
Comentario; La comprensidn de un maberial escrito s una tarea comple@ que immolucra diversos
lipes de compatencias cognoscitives. Cusndo se trata de evalear asta hablidad en grupas
MUMErosos de personas, resulta engorrosa aplicar proebas de desamollo por el lempo guee
requieren para su comacciin, anie esto, las preebas cloze se conaliluyen en una altemaivea, sm
embarge, por ser pruebas de cardcter objetive, en ks gue las respuestas comectas estan pre-
establecidas, no se pueden apreciar alras elementos interpretatives que puede apartar el swato
coma productio de su propia construccdn.

Al cusndo el aulor sefiala que eslos instrurmentos son valides para meds compransibilidad de la
lectura, s discrepa pancialmenta de ello, Mas ben se cree gue estes prusbas peaden amojar
indicios sobre la capacidad pars Segur una linea de razoramients, uso de vocabulano y sentido de
la redaccibn,

Es impartante el aparte que hace el aulor en cugmo a los chterics de intepretacidn de los puntajes
oblendos mediante las pruebas cloze, pues &l andlisis de ks resullados tasciende el plano
meraments cuantitative y permite entender en lerminos cualitativos qué significa un determinado
nivel de comprensitn de la lectura,

Tilulo: Disso e programas muitinsdia infevactives para la educacidn
Autor: Garcia, J,

Facha: 1399

Pais: Venezueka |
Tipe de documento: Articuls de Revisia

Descriptores: Programas Mulimedia; Criledos de Elaboracidin Programas Mulimedia

Resumen: El aiculo analza cinco principios propwasios por Park y Hannafn (1893) {vilado en
Garcia, 1969) para el disefio de programas mulimedia educativas, Los principies son: *1) B
conocimienio nueve 8s mas significativo en la medida en que se integra con el ya existenie, 2) La
manera en que 8 presenta y crganiza la informacién en un maleral instruccional tene influencla
sobre el aprendizaja, 3) La transferencia del conocimienio mejora cuanda éste Ollima se sibla en
contextos auidnticos, 4) El usuaro frecuenlemeants se confunde y desonanta cuando los
pracedimientos usados an @ programa mulsrmedia Son compiejos, poco clarcs o Inconeistentes, y
5} Los estudiantes varian en su necesidad de oblener guia y apoyo para entender al matenal®.
visto bajo esta perspectiva, los principios enunciados consiituyen una gula gue e solo cranta el
disefa, sino también la evaleacdn de los materales o productos, En esk dneccian, uno de los
objefivos del rabaje apunta a evaluar formativameante un soporie didiclico mullimedss desde o
punio de vista pedapégico, Eonico y del usuario.
Comentario: De acuerdo a los princlpios enunciados, las preguntas que s¢ pueden des prender
pam ka evaluacian de los malenales podrian ser: ¢contnbuye aste disefo a integrar conocimienios
nuevos con os ya existenes?, §ecomo influye la organizacidn y presentacidn de la informacidn en
el aprendizaje?, Jen qué medida e maledal promueve la ransferencia?, scwal 8s el nivel de
satsfaccin del usuario al usar el materal?, sen qué medida la estruciura del material prarmueye |
aprendizaje independianta?.
En sintonka con las ideas expuestas an al mance de referencia presentada inicialments, es
ralevante retomar gl conceplo de evaluesion confines, especalmente cuando se elaboran
| matenales instruccionales. ya que llegar al producio final, sin haber conbrolads todas las fases del
proceso pueda rasullar fesgoso por cuanio comperomete la calided de éste y no permite tomar
previsiones sobre los efectos adversas en el usuario. En apoyo & esio, bajo el concepto de Heinich,
Balanda, Russell y Smakdino (1899), la evaluacidn es un proceso que debe hacerse antes,

| durante y despuds de la instreccidn, por lo cual no es el final da ka instruccidn, sine &l penie de

| partida para o prdxime pasoe y B contnuacidn del ciclo,
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Titulo: Evaluacitn de fes! adaplaiivos mformalizados

Autor: Garcia, E.*, Gil, J.,* y Rodriguez, G.**

Fecha: 1998

Pals: Espafia (Universidad de Sevilla®, Universidad de Cadiz*)
Tipo de documenta: Referencia Electrinica

l.lhlr.a:lﬁ-n

Dasn:rlptums Tasl Mapta.ﬂms Infﬂrmaumdus (‘I‘.ﬁ.hs] T-Btll‘lil Tﬂadh;a ﬂe Ia Inteligencla (TR
Resumen: El articulo describe critenos para determinar el valor de los fesf adaplalivos
infoymatizados (TAIS) en la eveluaciin de habilidades cognitivas y mejore del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Define un TAl como agué instrumento adaptado a la situacian particular
de cada alumno en el que éste decide el nivel de dificultad por el cual comenzar y puede regular su
propia secuencia en |a ejecucion, Una prueba de este tipo, para medir comprension de textos, fue
aplicada a un grupo expenmental de estediantes de educacion secundaria y, posteriormente
evaluada por astos, a5 como por 5us profesonas.

Lis criterios contemplades como parte de la evaluacion feercn aspacios relalivos al atracive de la
prueba, formato de presentacidn en pantalla, facilidad para trabajar con el instumento, calidad de |
las instrucciones, faciidad de compransidn de los resullados, longitud, duracion, v ademas, el
‘caracter adapiativo v los beneficios formativos.

Comentario: De acuerdo a la exposicidn, estas pruebas adaptativas informabtzadas se perfilan
como poderosos instrumentos capaces de armojar informacin sobre |as estrategias de aprendizage
utilizadas por el estudiante, el mivel de dominio de estas habilidades, la participacion de variables
dependientes como, el tiempo de reacciin de los sujetos, las ideas previas, las estrategias de
respuesta, elc. Sin embargo, se reconoce que su diseho e implementacion en el sistema educativo
resulta un proceso complejo y costoso, pUes sU UsS0 acarmea preparacion técnica y dotacidn
informética, no abstante, se piensa que este s uno de |oa refos de la tecnologia instruccional
actual,

Thulo: Pecholmeal tesfing of Amencan mnoniies. RS and Sonseqience s

Autar: Samuda, R, ..

Fecha: 1598

Pais: Estados Linidos

Tipo de docurmento: Libre

Descriptores: Achievermen and Aptitude Test, Minornties, Testing Controversy,; Racial Differences
Resuman: El libro disarta ampliamente sabre kes diferentes perspectives, Talacias, aspectos,
consecuencias y lendencias del uso de lest esiadanzados de acuenrdo a nonmas MB:IEIFI‘I:EII:IBS alos
grupas minarilaries como, negos o higpanos que viven en los Estados Unidos de Marteaménca.

Titulo: You can't fake & with yoo why sbiily Gon T oross cullunes

Autor: Greenfield, P.

Facha: 1857

Pais: Estados Unidos

Tipe de documento: Relerencia a Jownal

Ulsicaciam:

Mgt v ey SCAIPTITOE 7005 T25 52581 ANESlscsnl ¢&_page olPEZESSESISHEAny Ink imed
EFsliprary link, i

Descripteres: Cross Cullure Psychalogy; Inmelligence Test, Ethnic Graups

Resurmen: La tesis del an.l'cuh plantea gua las pruebas de infeligencia y de habilidad cognitiva
tenen un sesgo cul | que rep nia la idiosincrasia dal grupe dominante, per ello cuando se
ewvallian grupes manortarios con esie ipo de instrumentes, los resuliados peeden ser engafiosas, ya
que, la tendencia es a subastimar la capacidad,

Ante esto plantea la autora en el marco de la llamada Psicologia Transcullural, quee es posible sakdar
las diferencizs culurales y unificar criferos wniversales que penrmilan medin un ampio rango oe
atribulos humanes. La pasibilidad de poder movilzar los Instrumentos de evaluacidn de una cutura &
abra, es posible 8l se hece una epropeade radueccion lingdistica. se administran las pruebas por
axaminadorss natvos v, 82 dispone de un contexto familiar en al qua se haran las evaliaciones.
Tres elermentos & julkcio de la auiora deben ser compartidos para poder lograr la movibdad
transcultural- (a} los valores, () el conocimiento y, (c) la comunicacidn. Entre las aplicaciones de

| este enfoque se destacan, al hecho de podar unificar los criterios parma medir e cociente intelectual

| {13y, hacer diagnésticos de deficiencia mental, ubicar estudiantes emigrantes en grados escolaes v,
selaccionar parsonal, &n si el fin diimo es poder hacer compamciones entre gnupos hetemnpéneos
que han sido evaluadas bajo ks misrmos pardmelres.
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Titulo: Sex diferences in intelipence. impications fr education

Auter: Halpem, D.

Fecha: 1997

Pails: Estades Linidos

Tipo de documento: Referencia a Journal

Ubicacidn:

ntm et oy adUSCRIPTITOE_T008_T25 82581 20 Siiecnp rvn_pags pl MURGSESlErary_ink Hme
EF+igmany link him

Descriptores: Genres. Psychology Cross Culture; Inteligence Test

Resumen: El aricuo provee de evidencia clentlifica que explica las déerancias an los esflos
cognilives entre hombres y mujeres, estas dferencias dependen de la naturakaza da la tarea
cognitiva, el rango de habilidad que se estd evaluando, la edad, la educacion de los pardicipanies y
e olras muchas vanables moderadoras y contextuales. Las investigaciones concluyen que las
diferencias encontradas estan basadas en promedios de grupas y no en un promedio, por o cual
estos resultados no pueden ser apicados para cuakpier individuo porgue existe un nolaris
solapamianta an fodas las distribuciones de habidades

En torno a las diferencias por géners se ha suscitade confroversia y algunas de las pasiciones
esumidas sa utlizan con fines poliicos e desldgicos, inclusive Se ban creado estenealpos que
sugieren la exlstencta de un “sexo débil® y de una fuerte, no obstante, elio no tens ningn
fundamento clentifico. Chertarmente hay dreas intelectuales en las ceales las mujeres puedan
desempefarse major que ks hombras y al contrario, pere de igual forma se pusden encontrar
sujetos de amibos génercs que 58 cruzan an las dmas que se supanen dominio del oba

Estas creencias no fundadas tienen implicaciones impardantes en la educacitn, ¥ en parScular
cuanda homires y mujeres son expuesios a evaluaciones que miden sus capacidades, Muchas
vecas |os prejuicios con respecto a8 uno u otro, subestiman o sobreestiman prevamenie su
capacidad sin prestar atencidn al resulado real, consfuydndose e género an una fuente de
discriminacitn,

Concluye la aulorm ssfalndo que es imporante desmitilicar log supuesios gue s& ienen en cuantbo
@ los géneros, y sugiens que hay que prepiciar acividades de aprendizaje a ko kargo de la vida que
permitan tanto a muares como a hombres desarroliar su méximo potencial.

Comentarios: Merece la pena comentar estas tres ullimas referencias en conjunto debido a gue su
termdtca esta relacionada entre si. Hasta ahora se han comentado tdplcos de evaluacidn en
absiracio, pere debe tenaerse presente sismpre gue al punto de partida y punto de Bagada da odo
proceso de evaluaciin, es al ser humano. Cuando se disefa un material intruccional, por ejernplo, o
cuands se modifica el formato de praguntas an un test, 58 hace con la ntencidn da prodwcir algdn
impacto en la parsona.

La persona, audiencia, usuarie o destinatario es el gje central de toda evaluacidn, por ello o5
importante conocerke, ya que, sabera quigén sz va o diigin la inberencion, garaniice en certa medida
una prictica mis consi ey Itades s cerencs,

Conclusiones

La revision de las referencias que se ha descrito en paginas
precedentes ha permitido ampliar la vision en torno al dominio del
campo de la tecnologia instruccional que se ha seleccionado, es decir,
la evaluacion. Este aporte se diversifica en dos vertientes, primero,
ha sido posible familiarizarse con autores y exponentes
representativos del dominio, y segundo, ahora se tiene una idea mas
clara acerca de las tendencias de investigacion en evaluacion
educacional.
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Retomando el tema y las ideas expuestas, se aprecia que aun
cuando los tipos de evaluacién se han diversificado, el predominio de
fuentes de documentacion se centra en la evaluacion del sujeto. De
hecho, la mayoria de las referencias que se han explorado y citado
(73%) en este trabajo apuntan al disefio de estrategias de evaluacion
gue permiten apreciar algun rasgo psicolégico o educativo. Por
ejemplo, en los trabajos de Cafadas (2001), Cortada de Kohan (1999),
Lavié (1999) y Morles (1981), el énfasis se hace sobre los instrumentos
de medicién. Otras referencias aluden a contextos socioculturales y
de ensefianza en los que tiene lugar la evaluacion (Greenfield, 1997;
Halpern, 1997; Quass, 1999-2000). Sin embargo, en todos estos
trabajos figura la persona como objeto de la intervencion, y en particular
se destaca el rol del aprendiz.

En menor porcentaje (18%) se reportan referencias relacionadas
ala evaluacion de los materiales (Garcia, Gil y Rodriguez, 1999; Garcia,
1999) y la evaluacién de los sistemas (9%) (Simonson, Smaldino,
Albright & Zvacek, 2000). Asi, si se acepta la idea que ésta es una
muestra del universo de tendencias en el area, se deduce que, por
sobre otros tipos, prevalece el enfoque tradicional de evaluacion del
aprendizaje centrado en el sujeto.

Finalmente, podria concluirse sefialando que la evaluacién es, por
excelencia, el mecanismo de control de un sistema. En términos
simples funciona como un factor regulador, ya que permite que el
sistema opere adecuadamente y es capaz de alertar sobre sus fallas.
Por tal razon, la evaluacién es un proceso critico y, mucho mas, cuando
las personas son el objeto de ella. Ya en los documentos comentados
se hizo referencia a las implicaciones sociales, de género, culturales,
econdmicas, psicolégicas y educativas (Halpern, 1997; Greenfield,
1997; Quass, 1999-2000), entre otras, que este proceso acarrea.
También se destacaron sus aplicaciones en el campo de la tecnologia
instruccional, particularmente en lo que respecta al disefio de
materiales multimedia interactivos (Garcia, 1999), evaluacion del
aprendizaje a través de Internet (Lavié, 1999) y elaboracion de
instrumentos informatizados (Cafadas, 2001; Garcia, Gil y Rodriguez,
1999).
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Dicho esto se llega al tltimo punto de esta exposicidon con la certeza
de que la evaluacion es una actividad delicada por cuanto compromete
la valoracién de un objeto 0 una persona. En tal sentido, quienes la
practican deben ser buenos estrategas, lo que significa tener una vision
holistica-integradora, una sélida preparacion técnica e instrumental,
un agudo sentido de la observacion y razonamiento critico y un fiel
arraigo a los principios éticos.

Notas

1 El articulo constituye una adaptaciéon de una asignacién presentada como requisito
académico del curso de postgrado en Tecnologia Instruccional y Educacion a Distancia de
la Nova Southeastern University (Agosto, 2002)

2 Evaluation and Program Planning; Performance Evaluation; Studies in Educational Evalua-
tion; The American Journal of Evaluation; Measurement and Evaluation in Counseling and
Development, etc.

3El Comité Conjunto de Standards para la Evaluacién Educacional (1981) (The Joint Committe
on Standards for Educational Evaluation) provee definiciones para cada tipo de evaluacion.

http://www.wmich.edu/evalctr/jc/
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