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Resumen

El escenario teérico sobre Educacién Universitaria a Distancia (EUaD) se debe
complementar con normativas legales y parametros institucionales. Se ofrece este
articulo con la finalidad de dar a conocer las orientaciones que emergen para la gestion
curricular de los Estudios Universitarios Supervisados (EUS) en la Universidad Central
de Venezuela (UCV) mediante los entornos virtuales, a partir de la consideracién
sistematica de los referentes legales, normativos e institucionales que los sustentan.
La reflexién y propuesta surge de un estudio de caracter descriptivo de documentos
legales e institucionales que dan soporte a la gestion curricular en ambientes
virtuales. Se abarcan dos grandes partes; la primera ofrece la sistematizacion de
normas (legales y reglamentarias) que permiten aspectos de la vision teleologica,
estos son: la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, la Ley Organica
de Educacioén, la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, la Ley de
Universidades, la Normativa Nacional de Educacion Universitaria a Distancia, el
Reglamento del Servicio de Educacién a Distancia de la UCV y el Reglamento EUS-
UCV. La segunda parte describe y analiza los referentes institucionales (organismos
y lineamientos) que en la UCV favorecen el desarrollo pertinente de la EUaD en esta
casa de estudios, desde los entornos virtuales.

Palabras clave: Gestion curricular, educacion universitaria a distancia, estudios
universitarios supervisados, entornos virtuales.

Management curriculum of
the Distance Education from virtual environments

Summary
The theoretical stage on University Distance Education (EAD) should be complemented
with legal regulations and institutional parameters. This article in order to publicize
the guidelines that emerge for curriculum management of the Supervised University
Studies (SUS) at the Central University of Venezuela (CUV) by virtual environments,
from the systematic consideration of the leaders offered legal, regulatory and
institutional support them. The reflection and proposal arises from a descriptive
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study of legal and institutional documents that support the curriculum management in
virtual environments. It covers two main parts; the first provides the systematization of
rules (laws and regulations) allowing aspects of the teleological view, these are: the
Constitution of the Bolivarian Republic of Venezuela, the Education Law, the Law on
Science, Technology and Innovation, The Law of Universities, the National Regulations
of University for Distance Education, the Regulations of Service of Distance Education
of the CUV and the Regulation SUS-CUV. The second part describes and analyzes
the institutional referents (agencies and guidelines) in the UCV favor the development
of relevant EAD in this university, from virtual environments.

Keywords: Curriculum Management, university distance education, supervised
university studies, virtual environments.

Introduccion

El vasto escenario tedrico que se ha desarrollado sobre educacion a
distancia universitaria ofrece fundamentos amplios sobre la posibilidad
de una gestion curricular de esta modalidad desde entornos o
ambientes virtuales. No obstante, su implementacion, en el contexto
venezolano, no se soporta Unicamente en un robusto sustento teérico
y una plataforma tecnolégica que permite su gestién, sino ademas en
un referente normativo y unas bases institucionales que le confieren
consistencia para asegurar su articulacion curricular, reconocimiento
y acreditacion académica.

Se desarrolla este trabajo de sustento curricular en el marco de
una investigacion mas amplia, presentada para ofrecer una propuesta
concreta de gestion curricular de cursos en el plan de estudios de la
Escuela de Educacion UCV, dentro de la modalidad de los EUS, cuyo
modelo de gestidn vigente data a los afios 70. La misma fue un estudio
desarrollado desde la metodologia identificada como “Investigacion
Basada en Disefo”, dentro del enfoque cualitativo y socio-critico. En
este sentido, se realizd un estudio documental de caracter descriptivo,
el cual permitié el analisis y la valoracion de documentos legales e
institucionales a fin de dar pautas para una pertinente gestion curricular
de acuerdo a la actual realidad de la EUaD.

De esta manera, el articulo que a continuacion se presenta tiene
el propdsito de dar a conocer las orientaciones que emergen para la
gestion curricular de los planes de estudios de los EUS-UCV mediante
los entornos virtuales, a partir de la consideracion sistematica de los
referentes legales, normativos e institucionales que los sustentan.
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El Estado Venezolano como garante de la gestion
curricular universitaria

Se parte del principio fundamental que rige la educacion
universitaria para su cabal gestioén. El principio de autonomia es
base para el aporte que brinda la universidad venezolana, el cual
esta sustentado en el Articulo 109 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBV, 1999), el cual “...permite a los
profesores, profesoras, estudiantes, egresados y egresadas de su
comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento a través de la
investigacion cientifica, humanistica y tecnologica”.

La autonomia universitaria se asume como un estatuto que permite
a las instituciones de educacién superior universitaria contar con
la libertad de procurar las condiciones juridicas, administrativas y
académicas necesarias para el logro de su misioén educativa y cultural,
dentro de ello la gestion de los diversos planes de estudio y demas
aspectos curriculares. Es a su vez impulso para propuestas formativas
que emergen de la naturaleza misma de las universidades del pais
que pueden ejercer pautas curriculares planificando, organizando,
elaborando y actualizando los programas de investigacion, docencia
y extension.

En otro orden de ideas, la Carta Magna también hace referencia,
en su Articulo 108, sobre la obligacién del Estado en relacion al
acceso a la informacién y a las tecnologias, al declarar que: “Los
centros educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de
las nuevas tecnologias, de sus innovaciones...”,

Ademas, la CRBYV, en el Articulo 110, le confiere rango especial
al tema relacionado con el impulso de las actividades vinculadas al
desarrollo de las tecnologias, el conocimiento, la innovacion dado su
interés publico por su importancia en el desarrollo econdémico, social
y politico del pais.

Por otra parte, la Ley Organica de Educacion (LOE, 2009), su
Articulo 24 indica que el Sistema Educativo de Venezuela “es un
conjunto organico y estructurado, conformado por subsistemas,
niveles y modalidades, de acuerdo a las etapas de desarrollo humano”;
y entre los subsistemas, se encuentra el de educacion superior o
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universitaria, que segun el Articulo 25 “...comprende los niveles de
pregrado y postgrado universitario”

Este instrumento legal establece a su vez, en su Articulo 32, que la
educacién universitaria tiene como finalidad: “...formar profesionales
e investigadores o investigadoras de la mas alta calidad y auspiciar
su permanente actualizacion y mejoramiento, con el propésito de
establecer sélidos fundamentos en lo humanistico, cientifico y
tecnoldgico...”

Dentro de la experiencia de gestion académica universitaria cobra
un valor especial lo aca referido con el aporte tecnolégico, en la
busqueda de la innovacion, la actualizacion y el mejoramiento de la
ensefianza y el aprendizaje en las diversas propuestas tradicionales
y emergentes de estudios en las universidades del pais, sea en
su modalidad tradicional -presencial- , 0 en modalidades alternas
como la Educacion a Distancia (EaD), que ha ido tomando fuerza
con el desarrollo e impulso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) en el campo educativo.

De esta manera, el Estado ha promulgado la Ley Organica de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (LOCTI, 2010) que establece las
regulaciones a las actividades de indole cientifica, tecnoldgica y de
innovacion en el pais.

En este tenor, se debe tener en cuenta el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion; que en el Articulo 3, establece
que esta conformado por: “las instituciones publicas o privadas que
generen y desarrollen conocimientos cientificos y tecnoldgicos y
procesos de innovacion”; y, dentro de estas: “Las instituciones de
educacion superior y de formacion técnica...”

En este sentido, las instituciones universitarias tienen un
compromiso de ley en relacién a dar contribuciones desde la
programacion, direccién, realizacién y ejecucion de actividades
que faciliten la vinculacion efectiva entre la ciencia, la tecnologia y
la sociedad, en el ambito de su competencia como formadoras de
profesionales de acuerdo a las necesidades del pais, dentro de las
actividades propias de una modalidad de EaD.
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Aunado a esto, se considera la intencionalidad y fines de la
Universidad Venezolana expresada en la Ley de Universidades
(1970). De aca que toda actividad que se enmarque en esta mision da
complemento y permite el impulso de experiencias de investigacion,
docencia y extension, desde los criterios de autonomia universitaria.
Las propuestas emergentes de gestion curricular en el contexto de la
educacion universitaria se apoyan en esta ley para sustentar nuevas
estrategias para la modalidad de EaD, tal como tradicionalmente se
ha hecho en la gestién presencial.

Desde aca se ofrece a las casas de estudios universitarias la
posibilidad de cumplir su mision con actividades dirigidas a crear,
asimilar y difundir el saber mediante la investigacion y la ensefanza,
como lo sugiere el Articulo 3 de esta Ley, que hace hincapié que: “Para
cumplir esta mision, sus actividades se dirigiran a crear, asimilar y
difundir el saber mediante la investigacion y la ensefianza...”. Lo cual
se refuerza con el Articulo 9, que permite a las universidades “dictar
sus normas internas” y “planificar, organizar y realizar los programas
de investigacion, docentes y de extension que fueren necesario para
el cumplimiento de sus fines...”

La norma universitaria nacional favorece el desarrollo de iniciativas
curriculares que superan el modelo tradicional o convencional de
presencialidad y ofrece posibilidades de desarrollar modalidades
emergentes en orden a nuevas formas de gestiéon académica en
las universidades del pais, donde indiscutiblemente las TIC y los
referentes de desarrollo virtual cobran mayor significacion.

La UCV ha sido pionera en diversidad de propuestas innovadoras,
entre estas estan las de EaD que han tenido su mejor expresion en
los EUS; dando respuestas, en un determinado momento histérico,
a las necesidades de formacion de profesionales que no lograban
asumir el formato tradicional presencial. Esta propuesta ha tenido su
evolucién y generado iniciativas que van creciendo con el desarrollo
de las TIC y nuevas formas de desarrollo y gestion curricular.

De forma complementaria se debe mencionar que en Venezuela,
desde el Ministerio del Poder Popular para la Educacion Universitaria
(MPPEU, 2012), hoy llamado Ministerio del Poder Popular para
Educacién Universitaria, Ciencia y Tecnologia (MPPEUCT), se ha
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estado impulsando el Proyecto Nacional de Educacion a Distancia
que ha sometido a consulta la Normativa Nacional para la Educacién
Universitaria a Distancia. Si bien es cierto, la misma no ha sido
sancionada, por lo que no funge como fundamento legal oficial, es
importante sefialarla por cuanto constituye un referente que permite
vislumbrar la manera como se habria de concebir la EUaD en el pais.
La aplicacion de este instrumento normativo, permitiria ampliar las
estrategias de trasformacion en el ambito de esta modalidad apoyada
en las TIC, por lo que se destaca en el Articulo 2° que la EUaD hara
uso de “...recursos educativos y medios tecnolégicos que garantizan,
en los contextos geograficos correspondientes, en diversidad de
espacios y en condiciones temporales flexibles, las mediaciones
didacticas continuas y las interacciones peridédicas y permanentes
de los actores sociales involucrados en el hecho educativo”. (p. 7)

Aca se acoge la importancia de la implementacion de ambientes
virtuales para el desarrollo a distancia de cursos para las propuestas
de EUaD en el pais. Haciendo mencién concreta ala UCV, se destacan
los EUS, que tienen variedad de contextos geograficos y responderian
muy bien a la flexibilidad curricular, didactica e instruccional, tal como
lo sugiere este proyecto de Normativa Nacional.

Contexto reglamentario sobre EaD en la UCV

Los organismos académicos, haciendo uso de sus atribuciones, han
impulsado la aprobacion del Reglamento del Servicio de Educacion a
Distancia de la UCV (SEDUCV), dada en por el Consejo Universitario
en mayo de 2012 (UCV, 2012). En dicho instrumento normativo se
estipulan las formas de implementacién y control de este Servicio que
permite sistematizar la practica de las tecnologias y las estrategias de
las experiencias académicas en la modalidad de EUaD.

Concretamente hace referencia al aporte de la EaD en la Educacion
Superior, “por su caracter de medio polivalente en la generacion
de las transformaciones que movilizan hoy a las instituciones
responsabilizadas de activar las dinamicas de este nivel” (p. 31).

Para darle fuerza historica al desarrollo de esta modalidad, este
Reglamento recuerda que la UCV “Propicié experiencias pioneras
en Educacion a Distancia, hace mas de tres décadas, con el
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impulso de los EUS. Y, en tiempos mas recientes, con la apertura de
posibilidades a un conjunto de iniciativas diversas, signadas por la
contemporaneidad de los medios...” (Ibidem)

Especificamente los articulos 5, 16, 37 y 44 de este Reglamento
ofrecen elementos que direccionan al aporte de este escrito para
el desarrollo curricular de programas, cursos, planes de estudios,
carreras y diversidad de propuestas académicas. En los mismos se
destaca, primero, que las “dependencias académicas que desarrollen
docencia en la UCV podran ofrecer sus planes y programas de la
oferta presencial bajo la modalidad de educacién a distancia, o
nuevos planes y programas soélo bajo la modalidad de Educacién a
Distancia” (Art. 5).

Como segundo aspecto, que: “Las politicas de educacién a distancia
deben comprender (...): organizacion y relaciones intrauniversidad,
informacion, formacion y actualizacion, incorporacion de tecnologias
y produccion tecnolégica, calidad, control, seguimiento y evaluacion,
financiamiento, marco legal...” (Art. 16). En tercer lugar, que el
desempeno de los profesores debe ser evaluado, a fin de “asegurar
la calidad de los procesos de gestion de los cursos, la produccion de
materiales didacticos, el nivel de interactividad entre estudiantes y
profesores, y la evaluacion de los aprendizajes, entre otros” (Art. 37).

Finalmente indica que los organismos con “oferta de Estudios
Universitarios Supervisados (EUS), se iniciara un proceso de transicion
atendiendo las politicas que en materia de educacion a distancia dicte
el Consejo Universitario, (...) estableciendo una relacién funcional con
los 6rganos de direccion estratégica del SEDUCV” (Art. 44). Sobre
las implicaciones de dichos lineamientos se hace mayor énfasis en
la contextualizacion situacional de este articulo.

Por su parte, en un aspecto normativo mas concreto, se considera
el Reglamento de los EUS en la UCV (1972). Se hace referencia a que
“Los EUS estan destinados a ofrecer oportunidades educativas a todas
aquellas personas que deseen cursar una carrera universitaria y que
por circunstancias de diversa indole no puedan asistir regularmente
a los cursos” (Art. 1). Por otra parte, que: “La base de los EUS habra
de ser la ensefianza por correspondencia, las pasantias y tutorias; las
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modalidades de programas radiales y televisados se utilizaran como
medios auxiliares y complementarios” (Art. 4). Y, finalmente que sus
estudiantes “...tienen derecho a que se les proporcionen guias de
estudio, recursos audiovisuales, instrumentos de evaluacion y a la
utilizacion de laboratorios, bibliotecas o cualquier otro medio necesario
para una eficiente formacion profesional” (Art. 23)

Es importante resaltar que el Reglamento del SEDUCV (2012)
subsume algunos principios y finalidades de la gestion de los EUS,
por lo que se puede considerar que este Reglamento en concreto
ha quedado derogado y como un referente historico. Por su parte,
las instancias de la UCV que han acogido con mas trayectoria la
modalidad de los EUS, como la Escuela de Educacioén, han elaborado
Reglamentos particulares que favorecen la implementacion y gestion
concreta de los mismos, generalmente sin abarcar aspectos propios
de ambito curricular.

Desarrollo de la Educacion a Distancia en la UCV

La UCV tomo decisiones politicas de implementar procesos de
EaD desde 1972, “a partir de la promulgacioén, por via ejecutiva, en
el afo 1969, del Decreto 208, llamado Reglamento de Educacién de
Adultos, el cual trajo consigo la creacion de programas especiales para
la educacion de adultos...” (Colmenarez et al., p. 3), siendo esta una
de las universidades pioneras de América Latina en gestionar proceso
de formacién de profesionales desde la modalidad de EaD que daba
respuestas importantes a estas iniciativas de formacion permanente.

Coinciden esos tiempos con la renovacion de la Ley de
Universidades, promulgada en 1970, que le confiere un estatuto
estable de autonomia a las universidades del pais, el cual le permite
impulsar nuevos proyectos y reformas, dando potestad a los Consejos
Universitarios de dictar Reglamentos que impulsen y ofrezcan base
normativa a los elementos de innovacion universitaria de la época.

Nos encontramos con un Reglamento de los EUS (1972) que
expresa el incipiente desarrollo de la EUaD en Venezuela para la
época y particularmente en la UCV. En este sentido, sera importante
que desde la propuesta de EaD de la UCV se haga una revision de
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este antiguo Reglamento y sus efectos en las gestiones de las carreras
donde se ejecutan los EUS; entre otros aspectos, llama la atencién
lo que advierte Harvey (2010):

De acuerdo al reglamento que soporta legalmente la existencia
de estos programas, los mismos estan adscritos al Vicerrectorado
Académico; pero su desarrollo ha dependido mas bien de la
iniciativa de las Facultades y Escuelas involucradas en ellos;
lo cual ha producido desempefios y resultados desiguales. (pp.
31-32)

En 1973 se inicia la implementacién de esta modalidad en la carrera
de Educacion de la UCV. Esto permitié posteriormente expandir de
manera progresiva el servicio de la UCV a regiones como Amazonas,
Bolivar, Lara y Anzoategui, abriendo pasos a retos innovadores en la
UCV. Senala Harvey (2010) que: “Los EUS fue (sic) una propuesta
de educacion supervisada cuando nadie creia en la educaciéon a
distancia” (p. 34)

En la década de los 80 se implementan algunos ensayos de los
EUS en la Facultad de Ciencias Politicas y Juridicas y en la Escuela de
Comunicacién Social. Para 1991 se inicia la propuesta en la Escuela
de Enfermeria de la Facultad de Medicina-UCV y, a través de gestiones
entre el Ministerio de Salud y la Escuela de Salud Publica, se inicia el
estudio de factibilidad para adscribir la carrera de Técnicos Superior
en Informacion de Salud a la UCV, lo que ocurrié en el afo 1995.

En esos tiempos, en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo,
dentro de la consolidacion del proceso de trasformacién como Escuela
Experimental de Arquitectura, se inicia la implementacién de la carrera
de Arquitectura en EaD concretamente en el Centro Regional de EUS
de Barquisimeto.

La UCV esta asegurando una estructura organizativa a fin de
atender las necesidades de capacitacién y actualizacion del personal
de toda la comunidad universitaria que busca en esta modalidad
posibilidades de gestién didactica, administrativa y curricular, desde
alli se propone impulsar y afrontar las innovaciones que implica el uso
de los medios tecnoldgicos en el ambito de la educacion universitaria.
De esta manera, “Actualmente los EUS funcionan tanto a nivel de
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pregrado como de postgrado, estableciendo relaciones con empresas,
alcaldias y gobernaciones regionales...” (Hora Universitaria, 2013a,

p.9)

Dentro de esto, el SEDUCYV desarrolla un programa en el que se
asume una segunda fase historica, vinculada a la innovacion que
imponen las TIC y la virtualidad. Tal como lo declara De Ornés (2010),
en la UCV la EaD “es vista como un proceso que trasciende los
principios de la informacion y la comunicacién informal, para ascender
a través de las innovaciones pedagadgicas, a la estructuracion de un
sistema educativo organizado, acorde con los nuevos escenarios
sociales...” (p. 4).

Con este impulso del SEDUCYV se creé la Comision de EaD, como
ente responsable de elaborar el Programa EaD de la Universidad,
ofreciéndole caracter institucional y estableciéndose como una
politica de la Universidad, con una estructura organizativa adscrita al
Vicerrectorado Académico y conformada por la Comision Central y un
consejo técnico en el que estan representadas las once facultades y
de otras dependencias centrales que tienen injerencia en la EaD en
esta institucion.

Este nuevo espacio institucional viene a dar fuerza a las politicas
académicas de la UCV que apuntan a la transformaciéon curricular,
a la incorporacion de las TIC en los procesos de enseianza y
de aprendizaje y a la formulacién de un proyecto educativo de la
Universidad que considere nuevos espacios y formas de participacion
y formacioén.

Posibilidades de los EUS en los ambientes
virtuales

La pretension de la UCV de implementar la oferta de los EUS
apoyados en las TIC cuenta con la estructura normativa dada por el
Reglamento del SEDUCYV (2012) que viene a establecer la regulacion
necesaria “de los principales aspectos institucionales asociados al
desarrollo de la modalidad de Educacion a Distancia, otorgando a las
instancias académicas correspondientes la potestad de abrir iniciativas
que amplien, diversifiquen y fortalezcan la oferta académica de la
institucion” (p. 32).
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Esta intencion ademas se encuentra sostenida técnicamente
desde el afio 2008 por dos espacios que conforman la plataforma de
informacion e interaccion virtual del SEDUCV. Uno es el Portal Web de
este organismo del cual se puede obtener toda la informacion referida
al mismo. El otro, con mayor importancia en la gestion curricular, es el
Campus Virtual UCV, una ambiente desarrollado con el software libre
Moodle, como generador propicio y probado de entornos virtuales para
la EaD. Por ello, de acuerdo con De Ornés (2012): “El Campus Virtual
UCV (CV-UCV) es un signo de mucha importancia en la creacion y
activacion del SEDUCV; representa un hito en esta nueva etapa de la
educacion a distancia” (p. 57). En esta plataforma se pueden articular
las diversas experiencias curriculares que derivan de la practica de la
EaD en la UCV, entre ellos las ofertas educativas de los EUS.

De acuerdo a lo que declara el mismo SEDUCYV, este Campus
Virtual, cuenta con caracteristicas propias institucionales, lo cual le
confiere diversidad de herramientas didacticas propicias para hacer
efectiva la gestion curricular de las ofertas formativas de los EUS.
La suma de estas experiencias e instancias institucionales explicitan
la necesidad y posibilidad de sistematizar las acciones cumplidas y
demostrar que es posible integrarlas arménicamente a una propuesta
de gestion curricular que se consolide a favor de la actividad académica
de la Universidad.

La gestion de los EUS desde los lineamientos de
EaD en la UCV

Dentro de los nuevos lineamientos de la UCV, en materia de
gestion de la EaD, hay una clara tendencia a asumir los aspectos
referentes a los EUS desde el SEDUCYV, tal como se indica en el
Articulo 44 de su Reglamento. Esta transicion necesariamente debe
ser implementada por los procesos de trasformacién curricular que
marcaran pautas administrativas y generaran las estructuras para
asegurar la misma. Se vislumbran concretamente tres aspectos de
trasformacion fundamentales:

a. De orden organizacional: una reorganizacién de las
Coordinaciones de los EUS a nivel central y regional en integracion
con las instancias del SEDUCV como ente que hara efectivos los
planes de EaD que se propone la Universidad, permitiéndose a
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44

las Facultades y Escuelas establecer sus proyectos curriculares,
de acuerdo con las politicas y lineamientos que ofrece la UCV.
Concretamente el Reglamento lo estipula en su Articulo 5, por
lo que estan dadas las pautas que permiten las posibilidades de
brindar una gestion de las propuestas curriculares ya existentes en
la modalidad a distancia, como es el caso de los EUS, y hasta de
crear nuevas ofertas académicas en esta modalidad, desde una
perspectiva de gestion virtual.
Se debe iniciar un proceso organizacional de adaptacion de las
estructuras de Coordinacioén de los EUS hacia las estructuras que
establece el Articulo 16 del Reglamento del SEDUCYV, toda vez
que las politicas claramente expresadas ponen de manifiesto que
el proceso debe integrarse y orientarse desde esta nueva vision
institucional. Para ello sera necesario que el SEDUCV asimile
al personal administrativo que viene orientando y asegurando
la vigencia de los EUS, de manera que esta transicion sea
pertinente y acogida de forma adecuada. Esto implica atender los
lineamientos dados a fin de evitar que se lleven acciones paralelas
o yuxtapuestas que impidan o perturben innecesariamente este
proceso. El Articulo 25 del Reglamento de EaD (2012) indica las
formas:
En las Facultades con varias Escuelas que desarrollen planes
y programas de Educacion a Distancia, se podran crear
Coordinaciones de Educacion a Distancia por Escuela, a
proposicion del Consejo de Escuela y posterior aprobacion del
Consejo de la Facultad respectiva u organismo equivalente (p.
35).

Por otra parte, considera involucrarse con aspectos de orden
académico, para ello la conformacion del Comité de Apoyo
Académico que, a tenor del Articulo 27, sera un 6rgano de consulta
“...para asegurar su adecuacioén a los requisitos que exige esta
modalidad, asi como para la provision de los recursos que demande
cada caso y cualquier otro asunto de orden académico involucrado
en la propuesta” (p. 35).

Teniendo el mismo, implicaciones en asuntos didacticos
y curriculares, sera necesaria la formacion y presencia de
especialistas en el ambito curricular, instruccional, en EaD y del
uso de los entornos virtuales, para asegurar el aporte sistematico
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de estos espacios de consulta y adecuadas tomas de decisiones
y gestiones de calidad.

b) De orden curricular: es necesario abordar asuntos curriculares
que apunten a la calidad académica, el Reglamento del SEDUCV
da pautas precisas en el Articulo 31, indicando que: “Los planes y
programas impartidos en la modalidad de educacién a distancia,
seran equivalentes a los que rigen en la modalidad presencial” (p.
36). Siendo asi, las ofertas curriculares de una Escuela que ofrece un
determinado plan de estudio en la modalidad tradicional, presencial,
no necesariamente deben ser idénticos en sus elementos, en
términos de la malla curricular u otros componentes de disefio
curricular, sino que se pueden sugerir propuestas equivalentes en
cuanto se garanticen aspectos fundamentales de la propuesta de
formacion, perfil curricular y el fin de la carrera, aspecto éste que
hace concreta la practica de la flexibilidad curricular.
Laintervencion de las instancias curriculares en los diversos niveles
de toma de decision sera fundamental, de alli la importancia de
la vinculacién e integracion entre entes encargados de la EaD y
entes encargados de las orientaciones de orden curricular. Por
ello: “En el caso de nuevos planes y programas impartidos en esta
modalidad, deberan ser autorizados por las instancias académicas
correspondientes” (Ibidem).

En este sentido, sera importante tomar en cuenta la naturaleza
propia de cada carrera y los lineamientos de cada Escuela,
Facultad y de las politicas académicas que en el ambito curricular
ha ido desarrollando la UCV, por medio de las instancias del
Vicerrectorado Académico, mas especificamente la Gerencia de
Planificacién, Desarrollo y Evaluacion Curricular, de manera que se
asegure una articulacion arménica y se evite un traslado arbitrario
de la modalidad presencial a la modalidad de EaD.

c) De orden didactico: esta regulado en diversas normas, como
el Articulo 34, el cual da pautas en referencia a los aspectos
instruccionales: “En cuanto a los materiales instruccionales y
la calidad de los procesos de ensefanza y aprendizaje de la
educacion a distancia, se atendera lo que dispongan las normas
generales para el sector universitario” (p. 36).

Por otra parte, el Proyecto de Reglamento Nacional de EUaD
(MPPEU, 2012) sugiere tener en cuenta los siguientes aspectos,
con el fin de asumir la EaD desde una gestién virtual y asegurar
la calidad de su implementacion didactica:
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Las Instituciones de Educacion Universitaria garantizaran a las
y los estudiantes los recursos de formacion pertinentes para la
ensefanza y el aprendizaje a distancia de acuerdo a la naturaleza
de laformacién y disefo curricular correspondiente, en los cuales
se contemplen las especificaciones y orientaciones educativas
para el trabajo autdnomo y colaborativo, la construccién colectiva
de saberes, la interaccidon y la comunicacion continua entre los
actores sociales involucrados y la evaluacion como proceso
integral (Art. 26).

Se refuerza esto con el Articulo 37 al destacar que los recursos
de formacion estipulados como materiales y medios utilizados en la
EUaD, estaran definidos segun el modelo educativo institucional, los
lineamientos del disefio para su entrega a distancia y contextualizados
a las necesidades de formaciéon y a las caracteristicas culturales,
lingUisticas, sociales y productivas de los ambitos regionales y
locales en los cuales se desarrolle. Para ello, el Estado Venezolano
debe ofrecer garantias logisticas y de operatividad, que, a tenor del
Articulo 47 del Proyecto de Reglamento, ofrezca “...Las condiciones
de conectividad, navegabilidad y manejo de dispositivos fisicos y
técnicos para el acceso adecuado a las tecnologias de informacién
y comunicacion...”.

Por su parte, el Reglamento de EaD de la UCV hace referencia
explicita a los aspectos referido a la evaluacion de los aprendizajes
gestionados desde esta modalidad, el Articulo 41 refiere que:

La evaluacion de los aprendizajes se desarrollara con atencion a
Su concepcion como proceso proveedor de informacion oportuna
para la toma de decisiones en procura de mejorar y consolidar
los aprendizajes del estudiante, en consecuencia se privilegiara
el énfasis en la evaluacion formativa, con el fin de garantizar los
resultados del aprendizaje con la evaluacion sumativa (p. 37).

Con estas innovaciones, en materia de evaluacion no se debe
olvidar el enfoque primigenio de la modalidad que declaraba dos
formas de evaluacion, con sus especificaciones, a saber: “Adistancia:
autoevaluacion y evaluaciones periddicas a distancia. Directa o
presencial: evaluaciones integrales y/o pasantias en la sede de
los Estudios Universitarios Supervisados” (UCV, 1975, p. 17). La
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combinacion de estos lineamientos de evaluaciones con las TIC,
puede marcar una pauta en formas emergentes de evaluacion en
esta modalidad de EUaD.

De esta manera, estas y otras indicaciones formales que recogen
el espiritu e intencionalidad de la EUaD en el pais y lo que ya tiene
pautado la UCV, permiten perfilar importantes retos organizativos,
curriculares y didacticos que deben ser ejecutados en corto y mediano
plazos, a fin de asegurar la incorporacién de la modalidad a las nuevas
exigencias en este nivel educativo.

Conclusion

Diversidad de propuestas han sido ofrecidos para sustentar la
necesidad de una gestién de los EUS desde lo virtual, como modelo
de EUaD; sin embargo, muchos se han desarrollado al margen de
las referencias tedricas, legales e institucionales que sustentan tal
gestion y su necesaria adecuacion con el planteamiento curricular de
lainstitucion, por lo que tienden a ser respuestas a iniciativas aisladas,
sin integracion o vinculacion con la gestién global de la modalidad.
Sin contar con un lineamiento gerencial que establezca esta practica
de forma definitiva y en correspondencia con la vision emergente de
gestion en EUaD.

En virtud de que los EUS han sido asumidos como prioridad por
el SEDUCV, que la formacién de su profesorado esta asegurada
institucionalmente por SADPRO, que la Gerencia de Planificacion,
Desarrollo y Evaluaciéon Curricular de la UCV impulsa y ha dado
los lineamientos para los procesos de transformacién curricular,
es imperativo asegurar una gestion de los EUS coénsona con estas
posibilidades, con las demandas y con las necesidades existentes.

El Vicerrectorado Académico, y varias Facultades, Institutos y
Escuelas, estan impulsando estructuras y actividades que apuntalan
la transformacion y su vinculacion con la virtualidad tal como se
indica en las «Claves de la docencia universitaria», entre las cuales
se mencionan la innovacion, la transdisciplinariedad, la flexibilidad
curricular y la virtualidad de la ensefianza. (Cf. Hora Universitaria,
julio 2013b, pp. 7ss)
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A esto se suman los aportes de la Biblioteca Central, con apoyo
de la Direccion de Tecnologias de la UCV (DTUCV), y el servicio de
Biblioteca Virtual el Sistema de Informacion Cientifica, Humanistica
y Tecnoloégica (SICHT), que brinda diversas bases de datos,
publicaciones digitales, catalogos en linea, para la investigacion y
para el soporte de los estudiantes y profesores en el desarrollo de
sus asignaturas virtuales, presenciales o bimodales.

Se cuenta también con el servicio virtual de Saber UCV como
el repositorio institucional de la Universidad, que dé acceso libre a
la produccion intelectual, materiales y a los recursos académicos
elaborados en las areas de docencia, investigacion y difusion dentro
de la institucion y permite acceder a trabajos, antecedentes y diversas
actividades que se realizan en la Universidad.

La gestidn de los EUS, desde los espacios virtuales que brinda la
UCV, es por lo tanto posible y pertinente, en virtud de que la Universidad
ofrece institucionalmente el soporte y los elementos que ayudan a esta
gestion. Con base en lo expuesto, en la investigacion desarrollada
se asumio el reto de implementar una propuesta consolidada en un
ambito concreto (microcurricular), para rescatar y dar vitalidad a un
servicio que atiende un importante numero de estudiantes y que exige
cambios de acuerdo a las nuevas tendencias y a la naturaleza actual
de la modalidad de estudios; la misma se ofrece como un referente
para quienes deseen tener en cuenta un modelo de gestion curricular
viable en EUaD, que coloque a la UCV y a la Universidad venezolana
a la vanguardia de la innovacion educativa.
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