PROYECTO DE INVESTIGACION CUADERNOS DEL CENDES
ANO 25. N° 69

TERCERA EPOCA
SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2008

Diseno de un sistema de monitoreo comunitario
de los impactos sociales y ambientales de La Isabelica,
estado Carabobo

LUISA BETHENCOURT, coord.
MARIANELA CARRILLO
BEATRIZ FERNANDEZ

BEATE JUNGEMANN
CARENNE LUDENA

Entre marzo y diciembre del afio 2008 el equipo de investigacion del Area Urbano-Regional
del Centro de Estudios del Desarrollo (AUR-Cendes) y del Instituto de Investigaciones Cien-
tificas (IVIC)' realizd un proyecto de investigacion-accion en la urbanizacién La Isabelica,
en el estado Carabobo, cuyo objetivo fue disefiar e implementar un sistema de monitoreo
comunitario (SMC) para que la poblacién organizada de dicha comunidad pueda identificar
y evaluar riesgos socioambientales y establecer sistemas de alerta temprana y planes de
contingencia.?

El estudio del riesgo y el manejo del mismo se reducen predominantemente al tema
de los desastres. Se conciben como una cuestion inherente a las emergencias y a las accio-
nes derivadas de los preparativos y respuestas ante las calamidades, restringiendo de esta
manera el papel y la responsabilidad que tienen tanto la poblacién como las instituciones
publicas y privadas vinculadas al desarrollo, en el problema de la calidad del medio socio-
ambiental, ya sea rural o urbano.

En nuestro planteamiento, la gestion comunitaria de riesgo implica lograr un analisis
participativo de las causas del riesgo y de sus tendencias; un dimensionamiento y una
priorizacién del riesgo en el contexto de la vida cotidiana y rutinaria de los habitantes de
las comunidades. Por ende, la gestion comunitaria del riesgo debe ser incorporada como parte
de la calidad de vida de la poblacion.

Este enfoque parte de distintos puntos: a) una vision participativa, donde se construya
una alianza de corresponsabilidad entre pobladores e instituciones para el seguimiento y

! El equipo esta constituido por las profesoras Luisa Bethencourt (coordinadora del Proyecto), Marianela Carrillo, Beatriz Fernandez y Beate
Jungemann del Area de Desarrollo Urbano-Regional del Centro de Estudios del Desarrollo, Cendes-UCV y Carenne Ludefia del Instituto
Venezolano de Investigaciones Cientificas —IVIC.

? Este proyecto fue financiado por Shell de Venezuela en el marco de la Ley Organica de Ciencia y Tecnologfa (Locti).

119

pp. 119-122



120

CUADERNOS DEL CENDES Luisa Bethencourt

ANO 25. N° 69 Marianela Carrillo
TERCERA EPOCA Beatriz Ferndndez
SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2008 Beate Jungemann

Carenne Ludefa

monitoreo de los factores amenazantes; b) una visién estratégica local o comunitaria, donde
el conocimiento y la comprension de las caracteristicas socio-territoriales intrinsecas de
una localidad por parte de los pobladores es el primer paso para trabajar en el logro de
la disminucion de la vulnerabilidad dentro de un contexto regional y nacional; y ¢) en un
monitoreo de lo cotidiano, de los factores que componen la calidad de vida de determinada
comunidad y que no estan asociados tan solo a amenazas o posibilidad de ocurrencia de
eventos extraordinarios, tales como desastres naturales, sino a condiciones de vulnerabilidad
intrinseca, funcional y construida, actual o posible en el futuro.

Definimos la vulnerabilidad como resultante de la confluencia de varias predisposicio-
nes o susceptibilidades: la intrinseca, que esté dada por lo propio del sitio; la funcional, que
depende de la informacion y organizacién de dicha poblacion; y la construida, supeditada a
los usos o intervenciones que acentlan o mitigan las amenazas. Con base en el analisis de
las susceptibilidades determinamos el nivel y la capacidad de asimilacién y respuesta que
posee una comunidad ante un determinado evento.

En una primera fase el proyecto partié de una estrategia metodoldgica de acercamiento
y obtencion de informacion relevante a través de las organizaciones existentes (consejos
comunales, mesas técnicas de agua, etc. y asociaciones de vecinos), que tuvo que com-
plementarse con las instituciones municipales, de provision de servicios basicos y otras. En
este sentido fue de gran importancia el contacto con la Catedra Alexis de Tocqueville de
la Alcaldia de Valencia, con la Comision de Seguridad y la Comisién de Ambiente de esta
Alcaldia, Petroquimica de Venezuela (Pequiven), el Instituto Municipal de Ambiente, Instituto
de Desarrollo Urbano del Centro de Valencia (Induval), Fundacion para el Mejoramiento
Industrial y Sanitario de Valencia (Funval), Bomberos de Carabobo, entre las principales. Pero
sobre todo ha sido de gran importancia y ayuda el contacto realizado con Proteccién Civil
y el Grupo de Rescate Valencia, con quienes trabajamos en referencia a las amenazas que
podria presentar la zona sur de Valencia, en donde se encuentra enclavada La Isabelica, y
las posibles estrategias de trabajo conjunto.

Realizamos entrevistas de profundidad a representantes de cada una de estas institucio-
nes, ademas de a integrantes de todos los consejos comunales y mesas técnicas que se han
conformado, asi como al representante de la asociacién de condominios (Acoisa) que agrupa
las juntas de condominio de los noventa y tres bloques de la urbanizacion, entre otros.

Se realizd un arqueo exhaustivo en los archivos centrales de Planoteca del Instituto
Nacional de la Vivienda (Inavi), Biblioteca de la Escuela de Arquitectura de la UCV, Instituto
Experimental de la Construccion (IDEC), y en el Archivo Audiovisual de Venezuela. Asimis-
mo, se realizé una extensa y valiosisima entrevista con uno de los principales disefiadores
de la urbanizacién La Isabelica, como es el arquitecto Alfredo Cilento. De este proceso
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obtuvimos como productos copia de los planos originales de la urbanizacion,® material
fotografico relevante, y un recuento histdrico de como fue el proceso de seleccion del
terreno, y de concepcidn, disefio y desarrollo del proyecto de la urbanizacién. Esta infor-
macion ha tenido una gran importancia en el proceso de seleccion del riesgo a trabajar
con las comunidades.

Con base en la interaccion de tres polos de conocimiento, la realidad concreta por parte
de la comunidad, la experticia de los expertos en riesgo (Proteccion Civil) y el conocimiento
teorico-metodoldgico del equipo de investigacion, se comenzd la sequnda fase del proyecto,
que se centrd en la construccidn del sistema de monitoreo comunitario. Los elementos claves
de ese proceso fueron los talleres iniciales, que permitieron transmitir a la comunidad los
resultados del diagnéstico de la urbanizacién y su configuracién histérica, enriquecido con
el conocimiento concreto de los habitantes.

En ese primer ciclo de talleres se puso énfasis en transmitir a los participantes el
objetivo final del Sistema de Monitoreo Comunitario de Riesgos Socioambientales: promover,
a través de una activa y continua participaciéon de la comunidad organizada en coordi-
nacion con las instituciones publicas responsables, el aumento de la calidad de vida de
la poblacion, transformando en lo posible las causas que dan origen a las emergencias y
escenarios de riesgo.

El producto fundamental de este ciclo de talleres era la elaboracion de una primera
version del mapa de riesgo del Sector 6* de la urbanizacion. En este mapa se seleccionaron
tres factores de riesqo (electricidad, agua y accesibilidad), pero al final en esta primera fase
se trabajaron solo los dos primeros, por cuestiones de tiempo e importancia.

En un segundo ciclo de talleres, el proyecto se concentré en construir el sistema de
informacién computacional, en estrecha articulacion con las instituciones responsables de
cada uno de los riesgos, en este caso: Hidrocentro y la Compafiia Anénima de Administracion
y Fomento Eléctrico (Cadafe).

El sistema de monitoreo comunitario de riesgo (SMC) tiene por objetivo establecer
un mecanismo de supervision dinamica de los factores que pueden aumentar la vulnera-
bilidad de una comunidad ante eventos o catastrofes naturales o aumentar la propension
a sufrir accidentes. El sistema esta disefiado para ser administrado por los miembros de

® La copia de estos planos fue distribuida a los distintos actores que se relacionan y que hacen vida en La Isabelica. Fueron de especial
importancia para el ingeniero de Hidrocentro que atiende las emergencias de agua y drenaje en la urbanizacion los planos de tuberias y
drenajes que le facilitamos, ya que nunca habia tenido acceso a ellos y eso ha causado mdltiples problemas, sobre todo con la serie de
ampliaciones y cambios de uso que se han producido en el sitio.

* £l criterio fundamental para escoger el Sector 6 como modelo piloto del proyecto es que tiene un nivel de organizacion elevado en
comparacion con el resto de la urbanizacion, donde es bastante precario. El Sector 6 tiene un consejo comunal y una mesa técnica de agua
funcionando.
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la comunidad de manera flexible e incorporando las necesidades que aparezcan en el
transcurso de su utilizacion.

Con ejercicios practicos, los participantes de los talleres llevan un sequimiento en papel
(planilla de seguimiento) de la informacion sobre los dos factores de riesgo seleccionados
(aguay electricidad) a través de un trabajo de campo, localizando cada unidad tipo de cada
factor de riesgo en el mapa de riesgo. Luego, esa informacion se lleva a la computadora.

Se disefié entonces un sistema conformado por una herramienta computacional,
un conjunto de actividades a realizar por los miembros de la comunidad (denominados
monitores) y las rutinas en tiempo y espacio de cémo se van a realizar las actividades. La
validacién de la informacién que alimenta el sistema de informacién se hizo en conjunto
con las instituciones competentes en relacién con los riesgos. Ademas, esas instituciones
explicaron en detalle el funcionamiento de los sistemas de los dos servicios.

En el afio 2009 el proyecto se plantea consolidar el Sistema de Monitoreo Comunitario
para los dos riesgos seleccionados, incorporar el riesgo de accesibilidad al Sistema y continuar
la capacitacion de los miembros de la comunidad del Sector 6.



