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RESUMEN

Todo nuevo hecho social, politico, econémico, tecnoldgico, trae consecuencias inevitables
para la comunicacién humana. El nuevo sistema de la comunicacion virtual a través de la Internet
(el chateo, correo electrénico, los foros de discusién, por ejemplo) no serd la excepcién. Justo en este
momento, en el que todavia podemos considerarlo un sistema emergente de comunicacién,
accesible solamente a un pequefio porcentaje de la poblacién, es pertinente que reflexionemos
acerca de sus incidencias en la lengua y la literatura. Debemos hacer esto sin prejuicios que nos
hagan valorar la comunicacién virtual mds como una intrusa que como una herramienta para el
futuro préximo del lenguaje y todo lo que con este tiene que ver, pero también con la debida
actitud critica ante lo que pueda traer de negativo para la cultura humana. Como resultado de una
primera fase de la investigacidn, en esta conferencia se ofrecen sucintamente las implicaciones mds
resaltantes que el advenimiento de la Internet ha generado para el estudio de la lengua y la
literatura. Se afiaden luego algunas reflexiones que pueden ser ttiles para la discusién sobre las
consecuencias que ese mundo paralelo del lenguaje podria traer para la cognicion, la ensefianza, la
educacién y las actitudes comunicativas en general.

Palabras clave: comunicacién humana, Internet, lengua, literatura, conocimiento.

ABSTRACT

g:(/%z[gl;]NICAﬂONAL MISUNDERSTANDINGS. OLD FFARS AND NEW MODES, FASHION AND CHANGES OF

Every new social, political, economic and technological fact brings inevitable consequences
to human communication. The new virtual communication system through Internet (for
example, chat, e-mail, forums) will not be the exception. It is precisely at this very moment, in
which it can still be considered as an emerging communication system, accessible only to a small
percentage of the population, that we ought to reflect upon its incidence on language and
literature. We should do this without any prejudice that would make us assess virtual
communication as an intruder more than a great tool for the immediate future of language and
everything related to it, but also with a critical attitude towards its negative effect on human
language. On the basis of the results of the first stage of the research, the most striking implications
that the rise of Internet has generated for the study of language and literature are succinctly
presented, followed by some useful reflections for the discussion of the consequences that this
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parallel world of language could have on cognition, teaching, education and communicational
attitudes in general are also put forward.

Keywords: human communication, Internet, language, literature, knowledge.

RESUME

MALENTENDUS COMMUNICATIONNELS. ANCIENNES CRAINTES ET NOUVEAUX MODES, VOGUE ET
CHANGEMENT DES MOTS

Chaque fait nouveau, social, politique, économique et technologique entraine des
conséquences inévitables pour la communication humaine. Le nouveau systtme virtuel de
communication par Internet (par exemple, la conversation, 'e-mail, les forums) n'en sera pas
Pexception. Cest justement & ce moment méme, quand il peut étre considéré comme un systeme
de communication émergent, accessible seulement & un petit pourcentage de la population, que
nous devons réfléchir au sujet de son influence sur la langue et la littérature. Nous devons le faire
sans aucun préjugé qui puisse nous le faire évaluer comme un intrus plus qu'un grand outil pour
l'avenir immédiat de la langue et tout ce qui lui est reladf; mais aussi avec une attitude critique
envers son effet négatif sur la langue humaine. En nous basant sur les résultats de la premiére étape
de notre recherche, nous présentons concisément les implications les plus frappantes produites par
l'ascension d’Internet pour I'étude de la langue et de la littérature. Nous ajoutons quelques idées
utiles pour la discussion des conséquences que ce monde paralléle de la langue pourrait avoir sur la
connaissance, I'enseignement, I" éducation et et les attitudes communicationnelles en général.

Mors-clé: communication humaine, Internet, langue, literature, connaissance.

RESUMO
EN-RED-OS COMUNIC@TIVOS. ANTIGOS MEDOS E NOVOS MODOS, MODAS E MUDANGAS DA PALAVRA

Todo novo facto social, politico, econémico, tecnolégico, traz conseqiiéncias inevitdveis &
comuni¢do humana. O novo sistema da comunicagio virtual através da Internet (os chats, o
correio eletronico, os foros de discussao, por exemplo) ndo sdo excepgdo. Justo neste momento,
quando ainda pode ser considerado um sistema emergente de comunicagio accessivel somente a
uma pequena percentagem da populagio, é pertinente refletirmos sobre as suas incidéncias na
lingua e na literatura. Devemos fazé-lo sem preconceitos que nos fagam valorar a comunicagio
virtual mais como uma intrusio do que como uma ferramenta para o futuro préximo da
linguagem e tudo o que tem a ver com ele, mas também com a devida actitude critica perante o que
possa trazer de negativo para a cultura humana. Como resultado de uma primeira fase da
investigagdo, em esta conferéncia oferecem-se sucintamente as implicagbes mais ressaltantes que o
aparecimento da Internet tem gerado para o estudo da lingua e da literatura. A seguir, acrescentam-
se algumas reflexdes que podem ser Uteis para a discussao sobre as conseqiiéncias que esse mundo
paralelo da linguagem poderia trazer para a cognigio, o ensino, a educacio e as attudes
comunicativas em geral.

Palavras chave: comunicagio humana, Internet, lingua, literatura, conhecimento.
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1. INTRODUCCION"

Atraido por la particularidad de las nuevas comunicaciones electrénicas,
hace varios afios emprendi en la Universidad Simdn Bolivar el desarrollo de un
proyecto cuyo foco principal de atencién era el correo electrénico.! Pretendia
aprovechar el acceso a las principales listas masivas de la USB para analizar los
rasgos lingiifsticos y las estrategias comunicativas propias de los distintos
formatos que suelen circular en ese tipo de buzones en los que participan las
comunidades virtuales académicas. Inicié la investigacién atraido
principalmente por las diferencias discursivas que desde todo punto se estaban
planteando entre las cldsicas direcciones postales y las maneras de hacer uso del
correo electrénico. Indagué ademds acerca de los cambios de actitud que
estaban apareciendo entre los usuarios y en la manera como comenzaban a dejar
de lado las comunicaciones impresas sobre papel para iniciar la “marcacién” de
un territorio comunicacional dentro del ciberespacio.

No obstante, luego de un afno de investigacién documental, de
seguimiento de la lista masiva usb-prof@usb.ve y de la recoleccidn, catalogacién
y estudio de muestras, me percaté de que los limites que me habia fijado para el
proyecto, restringfan el amplio entorno de investigacién constituido por el
espacio virtual. Redacté en 2003 y luego publiqué en 2004 un primer articulo
de divulgacién en el que contrastaba las implicaciones entre las extensas
direcciones postales (principalmente las alusivas a la ciudad de Caracas) y las
breves e instantdneas direcciones electrénicas (Barrera Linares, 2004), al mismo
tiempo que tomé la decisién de ampliar mi dmbito de andlisis para extenderme
hasta la consideracién de los cambios que en la red se estaban generando para el
futuro de la lingiiistica, la literatura y las comunicaciones en general. Modifiqué
entonces los objetivos del proyecto con el propdésito de atender al sistema total
de la comunicacién virtual a través de la Internet. A ello me habia llevado
precisamente la investigacién documental que ya tenfa adelantada. Contintio
todavia en una fase mds reflexiva que analitica, pero ya he podido mostrar

Texto de la conferencia inaugural del segundo semestre del afio 2005, dictada el dfa 20 de
octubre de 2005 en la sede del Postgrado de la Facultad de Humanidades y Educacién de la
Universidad Central de Venezuela.

El proyecto se titulaba “De la direccién postal a la direccidn electrénica: aproximacién
discursiva’, Decanato de Investigacién y Desarrollo, Universidad Simén Bolfvar, 2001-2003.
Gabriela Iturriza participé en la primera etapa, primero como mi asistente, luego como co-
investigadora.
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algunos resultados concretos que servirdn de base tedrica para el estudio
posterior de muestras especificas que me propongo realizar en la segunda fase.
Ofrezco aqui una sintesis de lo que hasta ahora he sistematizado en esa primera
etapa. Debido a que los resultados han sido ya expuestos en trabajos y charlas
anteriores (Barrera Linares, 2005a, 2005b), en esta ocasién, resumiré muy
sucintamente las implicaciones mds resaltantes que el advenimiento de la
Internet ha generado para el estudio de la lengua y la literatura. Y anadiré luego
algunas reflexiones que supongo pueden ser ttiles para la discusién sobre el
tema: las mismas se relacionan con lo que pudieran ser las consecuencias que ese
mundo paralelo del lenguaje pudiera traer para la cognicidn, la ensefianza, la
educacién y las actitudes comunicativas en general.

2. INTERNET EN VENEZUELA

Debido a la multiplicidad de experimentos con redes informdticas,
efectuados desde inicios de la década de los afios sesenta del siglo XX, ha sido
dificil establecer con precisién una fecha universal que defina el nacimiento de
Internet como red de redes. Lo mds cercano a esa posibilidad quizds sea el mes
de octubre de 1969, cuando tiene éxito una primera conexién entre dos
computadoras ubicadas en la University of California, Los Angeles, y Stanford
University. Pero antes y después de este acontecimiento, existe una larga e
interesante historia de experimentos que no deseamos detallar por alejarse de
nuestro objetivo. Baste con referir al trabajo de Mariblanca Ayala (2001) para
quien desee una breve pero muy precisa y bien documentada introduccién a ese
tépico. En cuanto al caso particular de nuestro pafs, esa misma autora expresa
que fue en 1992 cuando el Sistema Automatizado de Informacién Cientifica y
Tecnolégica (SAICIT) logré la primera conexién a Internet. Desde esos anos se
ha publicado también una copiosa bibliograffa acerca de la revolucién
comunicativa que dicho medio ha significado. Y desde el punto de vista
gubernamental, existe un decreto especifico (N° 825, de fecha 22 de mayo de
2000, Gaceta Oficial 36.955) “mediante el cual se declara el acceso y el uso de
Internet como politica prioritaria para el desarrollo cultural, econémico, social
y politico de la Reptblica Bolivariana de Venezuela”. Para lo que aqui nos
interesa, dicho decreto establece en su contenido que serd el Ministerio de
Educacién, Cultura y Deportes (ahora Ministerio de Educacién y Deportes) el
encargado de las directrices acerca del uso general de Internet, cuyos temas
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deben incluirse en los “planes de mejoramiento profesional del magisterio”
(articulo 59), aparte de dejar muy claro en su articulo 82 que:

En un plazo no mayor de tres (3) afios, el cincuenta por ciento (50%) de los
programas educativos de educacién bdsica y diversificada deberdn estar
disponibles en formatos de Internet, de manera tal que permitan el
aprovechamiento de las facilidades interactivas, todo ello previa coordinacién del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes.

Sabemos ademds de la importancia que este medio ha adquirido para el
desarrollo de todo tipo de actividades de cualquier naturaleza. Como bien ha
sefialado David Crystal (2004), desde la invencién de la escritura, no habfamos
presenciado la irrupcién de un medio que tuviera incidencia en todos los
niveles y estamentos de la sociedad.

Todo nuevo hecho social, politico, econdémico, tecnoldgico, trae
consecuencias inevitables para la comunicacién humana. Este no serd la
excepcidn, pero es posible que ahora esas consecuencias incidan mucho més en
nuestra cultura que otros que lo antecedieron (por ejemplo, la imprenta, el
telégrafo, el teléfono, la radio, el cine, la televisién, el fax, los satélites, el
automdvil, los computadores y tantas otras innovaciones tecnoldgicas). Y justo
este momento, en el que todavia podemos considerarlo un sistema emergente
de comunicacién, accesible solamente a un pequefio porcentaje de la poblacién,
es pertinente para que reflexionemos acerca del mismo y sus incidencias en la
lengua y la literatura, sin prejuicios que nos hagan valorarlo mds como un
intruso que como una gran herramienta para el futuro muy préximo del
lenguaje y todo lo que con ¢l tiene que ver. Pero también con la debida actitud
critica ante lo que pueda traer de negativo para la cultura humana.

3. INTERNET Y LA ENSENANZA DE LA LENGUA

No me extenderé sobre los rasgos que le van apareciendo a eso que Fraca
(2004) ha denominado la ciberlingua. Para esto me basta con referir a los
trabajos insustituibles que al respecto han difundido autoridades reconocidas
en esa materia como Castells (2000), Negroponte (2000), Chartier (2000),
Crystal (2002), Briggs y Burke (2002), Colina (2002), Oteyza (2002), Smith y
Kollock (2003). M4s bien deseo detenerme en algunas posibles implicaciones
que la irrupcidén de la Internet pueda tener en la ensefianza del espafiol como
lengua.
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Desde mediados del siglo pasado comenzaron a presentarse problemas
muy frecuentes al ensefar lengua en la escuela, en el bachillerato, en la
universidad. Podrfamos recordar, por ejemplo, la irrupcién de los llamados
sarampiones tedricos en las aulas de clase. De la ensefianza gramatical
fundamentada en la filologfa y la retérica cldsicas, pasamos sin medias tintas a la
invasién de los conceptos y férmulas del estructuralismo, para aterrizar mds
tarde en la fiebre desatada por el generativismo (cf. Quiroga Torrealba, 1971). Y
mientras mostrébamos al alumno las cajitas chinas de Charles Hockett (1971) o
los diagramas arbéreos chomskianos y las cadenas de transformaciones, se hizo
presente la lingiifstica del discurso y, al menos en Venezuela, no vacilamos para
entrar en los llamados métodos comunicativos. Hasta alli todo iba muy bien
porque, combinando constituyentes inmediatos con transformaciones y
afadiéndoles situaciones discursivas naturales a los métodos de ensefianza, pues
comenzamos a descubrir que los estudiantes igualmente rechazaban las clases de
lengua (no importa si la materna o la otra, que en la mayoria de los casos era el
inglés), pero estdbamos al dia en la integracién de la teoria con la ensefianza.
Hasta que —como un aula gigantesca, insdlita y apasionante— se deslizé en
nuestras vidas Internet y volvié a complicar la ensefianza de la lengua. Primero,
porque comenzaron a aparecer o reaparecer nuevas estrategias de lectura,
escritura e interpretacion, con la consecuencia natural de ese cuerpo lingiifstico
emergente que, entre otras denominaciones, ha sido catalogado como
ciberhabla (Crystal, 2002), cibercomunicacion (Araujo y Melo, 2003),
redescritura (Carpi, 2003), ciberlingua (Fraca de Barrera, 2004), y electrotextos
(Chela-Flores, 2005). Y segundo, debido a que, ademds de los juegos de video,
la television y los medios audiovisuales en general, al profesor de lengua y
literatura le estaba naciendo un nuevo y poderoso contrincante. Pero no solo en
el bachillerato, como se ha creido, sino también en la escuela bédsica y en la
universidad.

En el caso particular de la educacién universitaria, podriamos
preguntarnos, por ejemplo, ;qué variedad de la lengua debe ensefiar un
maestro, un profesor o un catedrdtico de traduccién a un grupo de alumnos
que lo aventaja notablemente en el manejo de Internet? Cuando el alumno sabe
mds que el docente en cuanto al dominio del medio, situacién que se estd
presentando con bastante frecuencia, muchas cosas pueden ocurrir y el docente
siempre estard en desventaja si no trata de ponerse al dfa. No por casualidad ha
comenzado a hablarse de los jévenes de hoy como sujetos “infoxicados”, es
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decir, altamente intoxicados por una avalancha de informacién a veces
inmanejable. Anoto lo que a ese respecto acota Alfonso Cornella (2000, s/p):

En los afios 60, cuando empezaron a aparecer los mass-media, maduraron los
mass-media, una persona normal tenfa acceso a unas 18 estaciones de radio, 4
canales de television, 4.500 titulos de revistas. En el otro lado tenéis el
equivalente, 18.000 titulos de revistas, 20 millones de sitios en Internet, 2.400
millones de estaciones de radio en Internet [...] La realidad es que tenemos
mucha mds informacién de la que podemos manejar.

Mids alld de ese problema pedagdgico innegable y hasta ahora
inmanejable, esto ha conducido ademds a cambiar las relaciones de jerarquia e
importancia social entre docentes y alumnos: un sector privilegiado de la nueva
generacién parece de momento mds poderoso que las generaciones precedentes,
por cuanto tiene mayores posibilidades de acceso a la informacién.

Y, para colmo, con una consecuencia obvia: la neo-elitizacién de los
sistemas educativos, lo que ha implicado casi una vuelta al pasado, en el que el
poder del conocimiento ante la inmensa mayoria de la sociedad lo tenia el
copista o el amanuense. A las ortodoxas brechas generacionales, debemos afiadir
ahora la “brecha digital” (Raya, 2002; Serrano y Martinez, 2003).

Ante un fenémeno como ese, se impone entonces, primero, aceptar que se
trata de un hecho inevitable y, segundo, que alguna metodologia deberemos
elaborar para afrontar, valorar y evaluar esos particulares textos de la realidad
virtual que algunos usuarios de esta época producen siguiendo las normas de
economia y velocidad que exige la comunicacién contempordnea mediante el
chateo, el correo electrénico, los foros de discusién y los teléfonos celulares.

Por ejemplo:
e No kmprndo ni m intrsa | mndo kontnpraneo de la nse#ansa del
enguaje xq parec + kmpli k do ke ants

[No comprendo ni me interesa el mundo contempordneo de la
ensefianza del lenguaje porque parece mds complicado que antes].

e ©Ola, prf. no pud yamarlo pq no tnia sldo pro le mand trbjo en un
emil disculp

[Hola, profesor, no pude llamarlo porque no tenia saldo pero le mandé
el trabajo en un emilio, disculpe].

13
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e Otoy ygndo + 0 - 6 d la tard®

[Estoy llegando mds o menos a las seis de la tarde].

Para el caso de la ensefianza de la lengua nacional, tal vez lo mds
importante sea que estos procedimientos han comenzado a infiltrarse en la
escritura de los salones de clase no virtuales. Situacién esta que debe ser
atendida urgentemente por la escuela contempordnea, pero sin prejuicios hacia
unas formas lingiiisticas ya ineludibles.

El lenguaje de Internet nos exige cada dia mds y debemos estudiar su
emergencia con la sindéresis y la cautela que nos merece todo nuevo fenémeno
comunicativo. Porque no solo se trata de la lengua en general, ni de la lengua
espafiola en particular, mucho menos del caso local del espafiol que hablamos
en Venezuela. Es el lenguaje como facultad humana el que se estd removiendo
con esta nueva situacién. Tampoco debemos olvidar que si Internet es una
versién digitalizada de lo que hasta ahora conocimos como “realidad real”,
contiene también todos los registros que hemos considerado en la lingiifstica
cldsica, entre ellos los llamados registros formales. Las nociones de contexto y de
consideracién del destinatario del mensaje siguen teniendo absoluta vigencia. Y
eso también habrd que ensefarlo: hacer ver a los usuarios que no obedecen a las
mismas reglas de organizacién todos los mensajes de correo electrénico,
telefonfa celular o chateo, puesto que, igual que en las formas tradicionales de
produccidn textual, estas se rigen por los propésitos, la intencidn, el contexto y
las condiciones del destinatario a quien nos dirigimos.

Sin embargo, hay otras situaciones de mucha importancia para la teorfa
lingiifistica. Obviamente, estd cambiando la manera de “hacer lenguaje”, las
nociones cldsicas de coherencia y cohesién, aplicadas a los textos especificos de
las lenguas, a lo mejor comienzan a perder sentido porque diversos lectores y
hablantes son capaces de abordar simultdneamente varias instancias del hecho
comunicativo. Hay adolescentes contempordneos presuntamente deficientes en
nuestras rutinarias clases de lengua que son capaces de leer “a saltos” pero
simultdineamente tres o cuatro pdginas de Internet al mismo tiempo que hablan
con alguien, leen un libro impreso, escuchan musica, ejecutan un juego de
video y disfrutan de la merienda. No ha pasado ni siquiera una década del
inicio de la instauracién de la red y ya un considerable nimero de lectores de
hoy son comunicadores multifuncionales; hipersensores o usuarios multimedia
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podriamos denominarlos, puesto que ya hacen uso rutinario del hipertexto
activando varios de sus sentidos, si no todos.?

De modo que la expresién “ensenar lengua” podria implicar dentro de
poco la total modificacién de unos pardmetros que ya no valen para explicar el
uso contempordneo del lenguaje. Y la preocupacién inicial ha surgido por
cuanto una muy rdpida revisién de las pdginas virtuales que en espafiol tratan
del asunto nos deja la sensacién de que todavia muchos manuales asumen unos
modos de “ensefiar lenguas” que no necesariamente toman en cuenta este
asunto de la revolucién comunicativa implicita en el ciberlenguaje ni en sus
probables consecuencias para el futuro de la ensefianza idiomdtica.?

Si observamos la situacién desapasionadamente, sin prejuzgar si se trata
de vicios, comodidad o rebeldfa de los hablantes mds jévenes, a lo mejor
descubrimos que vivimos una situacién de nuevos temores hacia viejas formas.
Por ejemplo, en su magnifico trabajo sobre este tema, el lingiiista inglés David
Crystal (2004) trae a colacién una de las criticas mds severas hacia la forma de
algunos electrotextos: aquella que se vincula con las llamadas inicializacién y
siglizacidn o tendencia a representar las palabras apenas por sus iniciales o siglas,
es decir, reduciéndolas a su minima expresion sin perjuicio del significado, al
menos para los usuarios entrenados (“xq”, “pq”, porque; “qtps”, qué te pasa;
“mhmf”, me haces muy feliz). Digamos que no se trata de una estrategia
lingiiistica ni tnica de nuestra lengua ni mucho menos atribuible solo a esta
época. Hay, por ejemplo, un libro célebre que en el caso del espafol traté de
este asunto en los afios sesenta del siglo anterior: Del Siglo de Oro a este siglo de
siglas de Ddmaso Alonso. Si bien para la época en que se publica ese libro
(1968), las razones eran muy distintas a las de hoy, ;cé6mo negar que siempre
estard por detrds de esto el principio universal de la economia del lenguaje? Y
mucho mds, en casos en que, como el de los teléfonos celulares, la tecnologia

2 “el hipertexto no vincula sélo una pdgina Web con muchas otras, también relaciona varias

précticas 0 modalidades comunicativas del usuario corriente, entre ellas: foros, chats,
comunicacién via e-mail, telefonia IP, teletransmisiones, uso remoto de bancos de datos
creados con la tecnologfa Web, servicios periodisticos en linea, juegos interactivos,
escucha de radio Web” (Colina, 2002, p. 64).

Una busqueda azarosa a través de la Red nos ha revelado, por ejemplo, que hay por lo
menos unas 139.000 referencias para la expresién “ensefiar lengua”. En un total de 20
pdginas escogidas de ese conjunto por el buscador Google, aparecen unas cien referencias
bibliogréficas que tocan el tema de modo directo y explicito. Y de ese total selecto,
ninguna considera el problema de la ensefianza vinculada al ciberlenguaje.
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todavia establece limites para la disponibilidad de caracteres en un solo
mensaje.

Otra critica recurrente sobre estos nuevos modos de utilizar el lenguaje a
través de las nuevas tecnologias es el fenémeno de la “desvocalizacién” o
propensién a disminuir hasta donde es posible las vocales y dejar la mayor parte
del peso del mensaje en las consonantes (“drpnt”, de repente; “dsclpm”,
discilpame; “tnms”, tenemos”; “knsttsn”, constitucidn; etc.). Se trata de otro
fenémeno de vieja data, uno que suficientemente ha influido (principalmente
desde la oralidad) en el desarrollo de diversas lenguas del mundo y que ha
pasado a convertirse en rutinario recurso dentro de algunas modalidades de
cibertextos. ;Nos hemos preguntado, como lo sugiere Chela-Flores (2005), por
qué una buena parte de las lenguas del mundo tiene por lo general un escaso
inventario de vocales frente a un mds numeroso grupo de consonantes? ;Acaso
los usuarios de esa modalidad en Internet estén acudiendo inconscientemente a
otro principio relacionado con los origenes y el funcionamiento de las lenguas,
en tanto nosotros lo estamos percibiendo como un asunto de deterioro, de
desgaste o de innovacién injustificada?

Si nos trasladamos al mundo de la literatura, el tema también es
inquietante. La literatura como discurso es menos distante y menos distinta del
resto del lenguaje de lo que podriamos imaginar. Quizds la diferencia mds
general que podamos establecer entre el discurso literario y los otros discursos
no literarios sea esa posibilidad de triple mimesis de la que habla Paul Ricoeur
(1987, p. 134). Este autor delimita tres niveles posibles para la mimesis del
relato: un primer nivel relacionado con la interpretacién general del universo,
cémo opera el mundo fisico para los autores y los lectores. Debe haber en este
nivel un minimo consenso interpretativo que nos haga coincidir a todos en los
rasgos generales que rigen el funcionamiento del mundo. El segundo nivel de
mimesis es el que resulta de la organizacion especifica del universo que hace el
escritor o escritora. Su percepcién y “figuracién” particular. Y el tercero, quizds
el mds importante, se refiere a la “refiguracién” que se genera como
consecuencia de la lectura especifica de un discurso literario. Esta le
corresponde hacerla al lector concreto y hasta ahora la hemos considerado
como la mis relevante por cuanto es la que cierra el “contrato de comunicacién”
que nos ha propuesto el autor o autora. Si esta tercera mimesis no tiene lugar, si
ha habido algo que trunque esa “refiguracién” que le compete al lector
concreto, entonces el texto ha de seguir circulando hasta que logre articularse en
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una comunidad comunicativa formada por lectores mds cercanos a los que el
mismo texto ha configurado en su estructura.

Hasta aqui todo es mds o menos explicable dentro de la teoria literaria del
discurso: la misma ha logrado adecuarse a la teoria general sobre el
funcionamiento de la literatura para explicarla como hecho de lenguaje. Las
nociones de comunidad comunicativa, contrato de comunicacién, autor
(concreto y textual), lector (concreto e ideal), triple proceso de mimesis y
algunas otras categorfas se ajustan de manera tedrica impecable para explicar,
por lo menos, la literatura narrativa. ;Y por qué la narrativa? Simplemente
porque hemos mantenido y argumentado de manera suficiente sobre la
hipétesis de lo narrativo como supradiscurso (Ong, 1987; Barrera Linares,
1997). Y, desde esa perspectiva, lo que sirve para explicar el discurso narrativo
podria servir para explicar cualquier otro tipo de discurso literario. Por su
similitud con el modo como opera la sociedad humana, el discurso narrativo es
envolvente: es uno y todos los demds porque tiene la posibilidad de contenerlos,
otros pueden aparecer fuera de él pero igualmente pueden ser absorbidos por
este sin ningtn tipo de dificultad.

4. LA LITERATURA EN INTERNET: ¢UNA VUELTA A LOS ORIGENES?

Sobre la pdgina de un libro se puede llorar,
pero no sobre una computadora.

José Saramago

Qué desesperacién si la pantalla supliera
a las pdginas del libro.

Mario Vargas Llosa

El muy adecuado nivel tedrico para explicar el fenémeno de la literatura
como hecho de lenguaje ha comenzado a resquebrajarse y debemos iniciar otra
vez la indagacién. ;Qué lo ha resquebrajado? Pues simplemente el surgimiento
de ese universo paralelo del lenguaje que se ha generado a partir de la
instauracion del universo virtual. Porque, igual que para el lenguaje en general,
también alli hay una variedad de formatos muy similar a la del universo no
virtual. Si como dice Elena Carpi (2003, p. 78) Internet “es un espejo del
mundo concreto que no contiene nada que no exista en la actualidad”,
igualmente el ciberlenguaje ha implicado un necesario cambio de actitud hacia
la lengua, hacia la literatura y hacia el valor del lenguaje en general. Partamos de
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los mds obvio: si asumimos que el lenguaje es de hecho una ficcién de la
realidad porque es una representacién y no la realidad misma, y convenimos
también en que la literatura es una ficcién en segunda instancia, una
representacién de la representacién, ;cdmo podemos considerar entonces la
literatura que se propaga a través de la red?

Supuestamente, deberfamos catalogar la literatura por lo menos como una
representacién que tiene sus referentes mds inmediatos en la realidad no virtual,
pero es a todas luces distinta. Y para ello baste con recordar el modo como se
puede leer la literatura en Internet. Fisicamente, el discurso literario virtual
tiene mds parecido con un rollo de papiro que con un libro impreso de
paginacién tradicional. Leyéndolo podemos avanzar sin “voltear” ni una sola
pdgina, pero igualmente tenemos la posibilidad de la lectura simultdnea de dos
o mds textos (a través del hipertexto), de la lectura discontinua (por partes), y
ademds se nos abre el camino para compartir la lectura misma con otras
actividades distintas: ojear otros materiales no literarios, por ejemplo, textos
criticos sobre el texto literario que estamos leyendo; acompanar la lectura con
musica, con juegos de video, con imdgenes estdticas (por ejemplo, fotografias) o
dindmicas (secuencias filmicas), hasta podrfamos atender a una conversacién
telefénica y, ;por qué no?, comer o tomar algo mientras leemos. Claro que esto
podria valer para cualquier texto al que deseemos tener acceso a través de la Red
e incluso varias de esas actividades son posibles también con el libro tradicional,
pero con la literatura esa situacién adquiere matices de un registro diferente
porque estd de por medio el elemento estético y recreativo. Como hemos
expresado antes, a estas alturas del desarrollo del ciberespacio, nadie duda de
que los lectores de esta época sean lectores multifuncionales o hipersensores.
Adoptando un término que utiliza la misma Elena Carpi (2003), podemos
decir que con la insercién de la literatura en la Internet, estamos presenciando el
advenimiento discursivo de la re(d)escritura literaria. Otras denominaciones con
que suele nombrarse esta nueva modalidad son: ciberliteratura, hiperliteratura,
literatura hipertextual, textualidad electrénica, literatrénica, literatura ergddica,
ficcion hipertextual, entre otras (cf. Borras Castanyer, 2005, pp. 40-49).

Dicha situacién exige repensar y reformular algunos de los postulados
teéricos que hemos desarrollado arriba: con las tecnologias digitales ha
cambiado la relacién entre autor y lector, la naturaleza del publico, el concepto
de propiedad intelectual y el cardcter del texto mismo. El campo digital es un
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entorno donde puede haber intertextualidad sin transgresién (Colina, 2002,
pp. 45-40).

Frente a un nuevo condicionamiento para una situacién discursiva
tradicional, estamos obligados a vislumbrar consecuencias nuevas. No significa
esto que haya entrado en crisis la literatura impresa. Por el contrario, ha surgido
un modo diferente de difundir y tener acceso a la literatura. Enumeré algunos
sintomas de esa nueva situacién comunicativa, en relacién con algunas de las
categorfas que la implican: i) sobre el autor; ii) en cuanto al texto; iii) respecto
al destinatatio o al lector; y iv) sobre el o los contexto(s).

4.1. Sobre el autor

1. Amenaza con poner en situacién de riesgo la nocién de autorfa
individual. Algunos textos literarios andan libres por la red y no importa
demasiado quién los haya escrito inicialmente, por lo que comienza a
difuminarse la idea de autor concreto y a incrementarse aquella de autor
colectivo anénimo.* En esa situacién la voz textual puede devenir en una voz
colectiva. El colectivo que manipula y modifica el texto es ahora el “vocero”.
Podrfamos volver a los tiempos de Homero.” Y esto sin olvidar el asunto de la
originalidad propia de las propuestas literarias tradicionales. ;Hasta dénde
podremos seguir hablando de textos literarios originales cuando se trate de
relatos que salen de una individualidad para terminar de “la mano” de un
colectivo sin identidad especifica? ;Cémo podria el ciberlector configurar
cognitivamente al “autor modelo” (Eco, 1979) de un texto literario que ha
sufrido los cambios inherentes a la lectura interactiva y participativa que
estimula la ciberliteratura? Dificil se volverd en estos casos la tarea del analista
del discurso a la hora de ubicar valores, creencias, e ideologfa individuales.
Quizds estemos ingresando en una nueva etapa de “caddveres exquisitos en-red-
ados”.

4 Un ¢jemplo de cémo puede manipularse un hipertexto narrativo en la Red, puede ser visto en

Raine Koskimaa (2005), en el que se analiza Affernoon, de Michael Joyce. También puede
verse la propuesta de Juan B. Gutiérrez en la pdgina www.literatrénica.com, especificamente
las orientaciones para leer la novela Condiciones extremas. La misma pdgina incluye una
versién de Don Quijote, para ser leida en linea.

“La idea moderna de texto, autorfa y otros conceptos criticos ‘tradicionales’ dependen
estrechamente del texto impreso [...] de la tecnologfa de la imprenta desde Gutenberg”
(Moreno Herndndez, 1998, p. 18).
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2. Se modifican también las reglas de aceptacién social de los autores. Si
tiene cémo, cualquiera puede lanzar a navegar un texto literario en Internet
(Colina, 2002). Y también cualquier ciberlector tendrd la posibilidad de toparse
con él, leerlo, manipularlo y modificarlo. La critica y otras instituciones sociales
ya no serdn tan poderosas para “imponer” autores desde sus esferas de poder.

3. Se hace mucho mds complicado definir hasta dénde llega lo que las
normas juridicas definen como el derecho moral a la autorfa. Y por supuesto,
también se pone en riesgo el llamado derecho patrimonial.

4.2. En cuanto al texto

1. La clésica, util y pedagdgica nocién de coherencia discursiva o se
modifica o perece. El encadenamiento de temas y remas se verd en apuros ante
eso que se denomina la “lectura a saltos” (Fraca de Barrera, 2004). La
posibilidad de lectura multilineal o multidimensional pone en serios aprietos el
mito moderno de la lectura secuencial. En la Red, el lector manipula el texto a
su antojo, sin acogerse a las cldsicas convenciones de secuencialidad que desde el

libro tradicional le ha impuesto la cultura impresa.®

2. El manejo del espacio estdtico deja de ser la tnica posibilidad para
estimular la imaginacién a través de la palabra escrita, puesto que los textos
virtuales permiten el acceso a otros varios ejes como la sonoridad, la iconicidad,
el movimiento, la alternancia de discursos.

3. Se pone en discusién la existencia de los llamados textos literarios
“cerrados”, porque dentro de la Red un texto siempre estd abierto y a la espera
del préximo lector que lo modifique.” Sabemos que el advenimiento de la
lengua escrita incidié notablemente en las relaciones de abordaje del texto. En
esa época, pasamos de una situacién de textos literarios abiertos, sin autor
concreto, ni originalidad individual a otra de textos ya identificables como

¢ “Segiin esta [nueva forma] de leer, las lineas de un texto no se leen segdn una secuencia

fija: el ojo se mueve por la pdgina web de una manera que dicta inicamente el interés del
usuario y las habilidades del disefiador de la misma, segtn las cuales algunas partes de la
pdgina captan toda la atencién y otras pasan desapercibidas” (Crystal, 2002, p. 227).

No nos referimos aqui a los libros impresos que como tales son incorporados a pdginas de
Internet. En tal caso, no se trata de libros virtuales, sino del reformateo de un volumen
tradicional cuyas reglas de juego siguen siendo casi las mismas de la literatura impresa.
Aludimos a los textos que ingresan a la Red para favorecer el juego interactivo con los
lectores, con lo que se modifican las reglas pragmadticas de la lectura (cf. Yus, 2001). Un
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entidades de lenguaje con autorfa individual, sin posibilidad de modificaciones
por parte del receptor. Podria decirse que antes de la escritura los textos
literarios eran colectivos desde la perspectiva de su autorfa y recurrentemente
mutables en cuanto a sus formas y contenidos. Con el libro impreso, la
posibilidad de multiples copias idénticas de un mismo volumen individualizé
la autorfa y pasé a garantizar la organizacion fija de los textos literarios. No
obstante, esa particularidad comienza a modificarse otra vez con parte de la
literatura que se publica en Internet, casi en una vuelta a aquellas situaciones
iniciales (Simone, 1998).

4.3. Respecto del destinatario o lector

1. Se precisa de una nueva actitud para adentrarse en los textos en general
y en los textos literarios en particular. No quedan claros los limites entre autores
y lectores: ambos pueden intervenir sus propios textos o los de otros, sin
consecuencias legales previsibles. Es una regla de la re(d)escritura y al ingresar
allf (como proponentes o como receptores) la aceptamos. Cuando manipula la
re(d)escritura, el propio lector orienta su linea de navegacién, ya no es el autor
quien le impone esa posibilidad. La nocién de cotexto ha ganado notable
terreno: ahora si podemos afirmar con total propiedad que el lector se ha
convertido en un verdadero “coproductor” del texto y puede cooperar, no solo
cognoscitiva, sino también materialmente, en su reformulacién y disefio. La
diferencia fundamental entre el lector del libro impreso convencional y el
ciberlector es bastante clara: como dirfa Espen Aarseth (2004), el lector
tradicional disfruta “el placer del mirén”, sus deseos de participacién en el
texto, son imaginarios; en cambio el ciberlector puede inmiscuirse como
personaje, como narrador, como testigo, como quiera, puesto que la literatura
ergédica se lo permite.

ejemplo de esta dltima modalidad lo podemos apreciar en la direccién www.e-
novelacolectiva, proyecto coordinado desde Madrid por el venezolano Doménico
Chiappe (2005), quien dirige el lanzamiento a la Red de la novela colectiva La huella de
Cosmos, en la que participan varios narradores espafioles y latinoamericanos, entre ellos
otro venezolano (Juan Carlos Chirinos). Esta novela tiene un propdsito estrictamente
interactivo y contiene texto, musica y video, ademds de un foro abierto a quienes deseen
intervenir en su desarrollo y disefio. El mismo Chiappe ya habfa propuesto antes (con
Andreas Meier) la novela multimedia de su autorfa Tierra de extraccidn (cf. Chiappe,
2002, 2003).
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2. En consecuencia, el texto literario no se agota, podria ser interminable
y el lector puede volver a él en sucesivas ocasiones, a sabiendas de que cada vez
serd diferente, nunca el mismo texto original. Casi una democratizacién y
legalizacion del texto literario de propiedad colectiva o al menos de la facilidad
de intervencién de lo que originalmente ha pergefiado un autor o autora. De
modo que el autor concreto inicial serd solo el motivador de una propuesta.

3. Surge ademds un inconveniente para la nocién de “lector modelo” o al
menos la necesidad de reformularla, porque el lector modelo prefigurado por
un texto inicial podrfa modificarse con las sucesivas intervenciones por parte de
los ciberlectores interventores.

4.4, Sobre el o los contexto(s)

1. Si antes hemos defendido la movilidad de la nocién de género literario,
de acuerdo con las épocas y los espacios geogréficos (cf. Barrera Linares, 2003),
pues ahora entramos en la era de un cambio radical en ese sentido. Quizds a
partir de cierto momento haya necesidad de comenzar a hablar de un gran
metagénero literario en el que debamos incluir todo lo que ha sido tipificador
de los géneros tradicionales. ;No es hacia alli hacia donde viene apuntando
incluso la literatura no virtual de principios de este siglo?

2. Aparte de ese detalle, se deberd reajustar también el constructo
contextual cldsico. El discurso literario de la red no solo resquebraja la
concepcién del espacio y la relacién de interactividad con el texto, sino que
difumina también lo relativo a los contextos psicoldgico, histérico y estético. La
comunidad comunicativa de la que nos habla Charaudeau (2004) es ahora una
comunidad comunicativa virtual, cuyos pardmetros son distintos a los usuales
en el lenguaje no virtual. Y, como siempre, cabe aqui una nueva incertidumbre:
scé6mo deberdn reformularse dentro de este contexto los certdmenes literarios?
Seguramente habrd dificultades a la hora de precisar, por ejemplo, rasgos de
originalidad, aportes estéticos y determinacién de autorfa.

De manera que se abre una nueva meta para la teorfa literaria. Sin caer en
el juego apocaliptico de que una modalidad pueda sustituir a la otra, se precisa
ahora oponer dos maneras de hacer literatura, la convencional, que tiene su
asiento en el libro impreso, y la virtual, que se produce para y se difunde a
través de la Internet. De acuerdo con Ryan (2004), las oposiciones entre una y
otra estardn signadas por las siguientes dicotomfias: durable/efimera, unicidad/
diversidad, orden/caos, mondlogo/didlogo, secuencialidad/paralelismo, solidez/
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fluidez, estatismo/dinamismo. Asi, se impone entonces la necesidad de un
nuevo montaje tedrico que sirva para explicar no solo la convencional literatura
impresa sino también la emergente literatura virtual. Y dentro de ese inédito
marco de referencia, la literatura como hecho de lenguaje deja de ser analizable
como un producto acabado, definitivo; ahora exige ser enfocada como un
proceso, una madeja de textos cambiantes que constantemente se van haciendo
y rehaciendo.

Esta nueva situacién para el estudio del discurso literario obliga a
lingiiistas, docentes, analistas y criticos a plantearse nuevos retos para el examen
de las formas literarias propias de la red. Si los profesionales del lenguaje
estamos llamados a hacer el debido seguimiento y descripcién del mismo,
igualmente debemos mostrar la suficiente apertura para vislumbrar la necesidad
de ajustar nuestros conceptos ante las nuevas realidades de ese lenguaje. De
nada nos ayudaria en estos casos la tecnofobia. Hemos insistido en la nocién de
lenguaje y no solo en la de lengua. El andlisis lingiiistico y el andlisis literario
deben dejar de rendir culto a la preeminencia de la palabra, porque de ahora en
adelante la lengua y la literatura volverdn a ser mucho mds que palabra, como
en los comienzos: también en una vuelta mégica a los origenes, palabras, iconos,
imdgenes, sonidos, percepcién multilineal y oralidad, entre otros rasgos,
vuelven a integrarse dentro de las necesidades de comunicacién. A partir de la
Internet y sus posibilidades para la creacién y difusién, las lenguas y la literatura
estdin cambiando. E igual que hemos argumentado a favor de la aceptacién
reflexiva de los nuevos formatos virtuales para la lengua en general, también las
categorfas cldsicas de autor, lector, texto, contexto, referente y mimesis
representacional —que tanto nos han servido hasta hoy— han comenzado a
modificarse y a eso debemos acoplarnos los analistas para repensar esas mismas

categorfas a partir de la nueva discursividad proveniente del ciberespacio.’

8 Como ejemplo de esta nueva situacién, podrfamos citar el caso del Proyecto Gutenberg

(www.gutenberg.org). Aparte de otros rubros, para junio de 2005, su sitio de Internet
contiene 16.000 libros electrénicos que pueden ser leidos en linea, copiados y reproducidos.
No todos son de literatura, por supuesto, pero aparecen en una variedad de idiomas que van
desde el inglés (la coleccién todavia mds numerosa, es cierto) hasta algunas lenguas poco
familiares en nuestro medio (latin, maya, tagalo, polaco, para citar cuatro casos), pasando por
el esperanto y, por supuesto, el espafiol, entre las que incluyen mayor nimero de titulos. Esto,
sin olvidar que en paises como Japén ya es posible “leer novelas” a través de los teléfonos
celulares (cf. “Las novelas llegan al celular”, www.clarin.com, 23-03-2005): “Bandai
Networks un gigante del entretenimiento japonés ya vende mds de 150 novelas en la red para
teléfonos celulares, y el éxito es total”.
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Para el caso de la literatura, eso implicard ademds un giro en la concepcién
de lo literario candnico, impuesto bdsicamente desde el surgimiento de la
imprenta y exigird ademds un reajuste de los pardmetros que han regido las
distintas competencias propias de la comunicacién lingiiistica, entre ellas, por
supuesto, las competencias discursiva, lingiiistica, literaria y estética. ;No serd
por esa influencia de la ciberlingua que el discurso literario general ha
comenzado a simplificarse, atraido por las condiciones impuestas desde las
pantallas de los monitores? Mds alld de su cardcter fragmentario, fluido,
dialégico, dindmico, a veces efimero, la ciberliteratura también parece exigir
estructuras lingiifsticas sin mucha complejidad, debido a la velocidad de lectura
que implica.

Parece llegado el momento de aceptar que el universo paralelo aglutinado
en la Red es mucho mds que una traslacién de las formas discursivas canénicas
al mundo virtual. No se trata de cambiar la metodologfa del andlisis de la
lengua y la literatura, pero si de recomponer, de acuerdo con esta nueva
realidad, los soportes tedricos que la sostienen.

5. CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES

Hasta ahora he mostrado un optimismo y una actitud muy positiva sobre
las potencialidades de la Internet para el desarrollo del lenguaje y también para
la oportunidad que ofrece como recurso pedagégico. Insisto en ello y creo que
no podriamos verlo de otro modo. Nada ganamos evadiendo su existencia ya
ineludible ni tampoco estimulando posturas tecnofdbicas irresponsables ni
actitudes nostdlgicas por lo que pueda perderse. Ni la profesién de educador ni
la de investigador del lenguaje admiten actitudes de avestruz ante los avances de
la ciencia y la tecnologfa. El conocimiento no termina en lo que podamos haber
visualizado como definitivo en nuestras carreras académicas. Sin embargo,
como hablantes piblicos que somos y como profesionales del lenguaje, también
el conocimiento y la experiencia nos han ensefiado a asumir actitudes criticas
responsables ante lo novedoso y lo inesperado. A eso deseo dedicar esta seccién
de cierre, una vez que he presentado el panorama virtual relacionado con la
lengua y la literatura. Me detendré ahora en lo que podrian considerarse futuros
temas de reflexién sobre los tépicos desarrollados aqui.

Para reubicarnos, con base en algunos de los planteamientos de Ryan
(2004), observemos primero el cuadro 1, que resume ambas situaciones para la
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cultura escrita: antes (lado izquierdo) y después (lado derecho) del surgimiento
de la Internet.

CUADRO 1: LA CULTURA ESCRITA ANTES Y DESPUES DE LA INTERNET

Texto escrito como unidad fisica fija e Texto escrito como organizacién
inmodificable cambiante y dispersa

Desarrollo continuo Desarrollo discontinuo

Escritura y conocimiento duraderos Escritura y conocimiento efimeros
Estructura secuencial (en el dempo) Estructura no secuencial (en el espacio)
El autor como autoridad que impone El lector como sujeto multimedia libre:
percepcién restringida hipersensor

Coherencia jerarquizada Coherencia diversificada

Lectura dirigida por el disefio del texto Lectura dirigida por necesidad del lector
Nivel pasivo de interaccién Nivel activo de interaccién

Estatismo (lector “hembra” Dinamismo (lector “macho”)

El mundo es un espacio fisico (objetivo) El mundo es un espacio virtual (subjetivo)

Lo primero que debemos expresar en relacién con este nuevo panorama
(ver cuadro 1) es que ni estd en peligro la existencia del objeto “libro impreso”
ni habrd de pervertirse nada que tenga que ver con el estatus del lenguaje mds
alld de los cambios generados por el proceso evolutivo natural. Se trata
simplemente de una situacién motivada por un reajuste de paradigma para la
ciencia lingiiistica en general y para los modelos de lectura en particular, sin
hacer diferencia entre textos literarios y textos no literarios. En el caso particular
de la psicolingiiistica, es obvio que nos esperan importantes cambios que
incidirdn tanto en lo anatémico como en lo cognoscitivo: es casi un axioma,
por ejemplo, que el imperio del hemisferio izquierdo en cuanto a su mayor
incidencia sobre la actividad del lenguaje ha llegado a su fin. La cultura impresa
tradicional se fundamenté de modo muy arraigado en el desarrollo del llamado
pensamiento légico (lineal, secuencial, organizado, jerarquizado, analitico,
focalizado en los objetos, abstracto). La nueva cultura impresa virtual nos
obliga a redefinir esta actitud en una apertura hacia el llamado sujeto lector
multimedia o hipersensor. Y en esta exigencia se potenciardn las funciones del
hemisferio derecho para favorecer espacios cognitivos de pensamiento intuitivo,

25



Akademos, vol. 7, n.c 2, 2005

global, diversificado, sin orden aparente, concreto. Edgar Morin (1988) asocia
estas tendencias con lo “masculino” y lo “femenino”, respectivamente, lo que
nos permite percibir una futura integracién que rompa con dichas asociaciones
culturales, instauradas ideolégicamente desde su misma génesis, y afirma:

Se puede pensar [...] que la biparticién cultural masculino/femenino (a su vez
consecuencia transformada y mediatizada de la biparticién biolégica masculino/
femenino) retroactda desde el momento del nacimiento sobre la organizacién
bihemisférica del cerebro y por tanto sobre el conocimiento mismo. (1988, p. 101)

El camino previsible es un desarrollo inevitable del llamado pensamiento
complejo (Morin, 2001; Roger Ciurana, 1997),° en el cual la actividad de la
escritura (y de la lectura, naturalmente) serd motorizada por un tejido
rizomdtico en el que participen ambos hemisferios a fin de favorecer la
multipercepcién, la hiperconexién y la apreciacién global de los hechos. A su
vez, esto implicard una reformulacién filoséfica de la nocién de objetividad y
percepcién de la realidad: el ciberespacio se ha convertido en el nuevo dmbito
social ilimitado, sin mediaciones temporales ni restricciones horarias; alli
podemos coincidir con muchos pares sin los peligros ni las amenazas de los
cldsicos espacios publicos urbanos (Robins, 2004, p. 222). Pasaremos a ser
entonces una verdadera sociedad de “amigos invisibles”, una comunidad de
“crisdlidas” (Paul Virilio, 1993, cit. por Robins, 2004): sujetos embutidos en un
pequefio espacio donde solo son necesarias las manos y el cerebro, enfrentados a
una pantalla que, alimentada por un computador personal, facilita vivir en el
mundo sin padecerlo. Nos acercarfamos a una nueva dimensién de la
convivencia en grupo, el surgimiento de una nueva categoria caracterizada por
la socio-individualidad: modo contempordneo de continuar siendo individuo
integrado a diversos grupos sociales sin ser parte material de ellos, habitantes de
espacios de “soledad compartida”, como la denomina Fraca de Barrera (2004).

Y, con base en la hipdtesis de la coexistencia, frente a esta sociedad de
crisdlidas, seguird existiendo aquella otra que continda sumergida en los
superpoblados y estresantes conglomerados urbanos.

% Morin escribe: “el pensamiento complejo integra lo mds posible los modos simplificadores

e pensar, pero rechaza las consecuencias rutilantes, reduccionistas, unidimensionalizantes
de p p haza | tilantes, red t d lizant
y finalmente cegadoras de una simplificacidén que toma por reflejo de aquello que hubiere
de real en la realidad” ( 2001, p. 22).
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Este t6pico conduce ademds al tema de la identidad, en cuanto que forma
de auto-representacién discursiva de lo que somos. Como usuarios del lenguaje
asumiremos actitudes de omnisciencia y omnipotencia a la hora de manipular
la “realidad”, cosa que podremos hacer a nuestro antojo. Las manifestaciones
discursivas a través de la red nos permiten ser alguien hoy y dejar de serlo
mafiana, por lo que ya algunos vislumbran la pérdida de la nocién cldsica de
identidad a través del lenguaje. Alli podemos ser uno y muchos al mismo
tiempo, con lo que obviamente se modificard también el tradicional concepto
de lo ficticio. Desde la cultura escrita convencional, nos hemos empefiado en
separar radicalmente la ficcién de la no ficcién, lo real de lo imaginario, pero
también hemos padecido histéricamente la necesidad de vivir lo imaginado e
inmortalizarnos a través de ello. ;No es ese el fin tltimo de la creacién literaria?
Pues bien, si aceptamos que el acceso a Internet viene a romper los limites entre
el mundo fisico y los mundos imaginarios, pareciera ese el camino hacia un
deseo ancestral de la humanidad: habitar dentro de un mundo que podamos
acomodar a nuestro antojo.

La “realidad real” es ahora otra. Y, naturalmente, dicha situacién
implicard a su vez la separacién entre lenguaje y cuerpo. Asunto muy
importante para una discusién en el campo de la filosofia del lenguaje. Los
tecnéfilos fandticos argumentardn haber encontrado un modo de garantizar al
ser humano la inmortalidad.!® Si partimos del hecho de que el hombre es el
lenguaje y de que el lenguaje es la base fundamental de la experiencia y,
consecuentemente, del conocimiento, bastarfa con que logremos trasladar el
archivo cognoscitivo del cerebro de alguien a un chip (dentro del cual pueda
enriquecerse, ampliarse y modificarse) para garantizar la inutilidad del cuerpo
de carne y hueso y convertirlo en un “cuerpo de informacién”. Esa persona
seguird existiendo indefinidamente por cuanto es su “memoria” la que ha
sobrevivido: “las formas fisicas pueden recobrar su pureza inmaculada al ser
reconstituidas como pautas de informacién en un espacio informdtico
multidimensional. Un cuerpo ciberespacial, al igual que un paisaje
ciberespacial, es inmune a las calamidades y a la corrupcién” (Katherine Hayles,
1993, cit. por Robins, 2004, p. 204). Obviamente, este tltimo planteamiento
resulta harto discutible, para cualquier investigador, pero mucho mds para los

10 “Si podemos convertirnos en la informacién que hemos construido, entonces también

podemos remontarnos muy alto y libres, inmortales como los dioses” (Hayles, 2004, p. 46).
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tecnéfobos, en cuanto a lo que significan la Internet y la informdtica
actualmente: quizds para 1993 no tenfamos idea plena de la irrupcién de esas
calamidades propias de la red que son los programas de virus ni tampoco de las
perversiones y descomposiciones acarreadas por los juegos de falsa identidad

entre los usuarios.!!

Ademds también hay que decir que esta tecnologfa podria estimular la
disminucién o debilitamiento de algunas funciones primordialmente humanas.
Pensemos, por ejemplo, en cudn importante seguird siendo la capacidad de
memorizar (datos, fechas, cifras, acontecimientos y hasta conceptos o procesos)
si las mdquinas se estdn convirtiendo en nuestras bases mds confiables de datos:
unas cuantas letras o nimeros (o una combinacién de ambos) son a veces el
tinico recurso requerido para tener acceso a cualquier tipo de conocimiento que
en el pasado requirié de nuestra memorizacién y procesamiento. Con lo que a
su vez se debilitard la capacidad de seleccién para abstraer y también habrd un
decremento notorio de la estrategia de sintesis (con el consecuente incremento
de la habilidad para esquematizar). Como senala Espen Aarseth (2004, p. 130):
“Provisto de un buen buscador y una biblioteca digital, cualquier fracasado
universitario puede pasar a ser un culto investigador, citando a los cldsicos sin
haberlos leido”. De esa manera la Internet nos ayuda a acumular informacién,
mas no a procesarla. Y con el cardcter efimero de los conocimientos de la
actualidad, esa situacién se confirma mds atn. Aparte de lo mdgico, lo mitico y
lo prictico que lo caracteriza, he alli también uno de sus riesgos fundamentales.

Naturalmente que, asi como ha implicado la necesidad de cambios de
perspectiva en cuanto a la habilidad lectora y escritural, Internet continuard
incidiendo ferozmente en los paradigmas predominantes en el mundo actual.
La légica del pasado ya no serd la 16gica del presente, el cerebroizquierdismo
que por tanto tiempo domind los espacios de la lengua y la literatura (y de la
cultura y la ciencia en general), a partir fundamentalmente de la cultura escrita
tradicional, ha entrado en una etapa de reformulacién que busca potenciar las
facultades del hemisferio derecho, descuidadas durante mucho tiempo.
Organizaciones como la International Reading Association advierten ya que “la
destreza en las nuevas competencias del Internet se convertird en algo especial
para el futuro alfabetismo de nuestros alumnos” (IRA, 2001).

1" La misma Hayles ha retomado este tema de la condicién de la virtualidad en su articulo de

2004.
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Ya para concluir, deseo regresar a la nocién de hablante publico a la que
he aludido en otro trabajo relacionado con esta misma temdtica (Barrera
Linares, 2005b). Con ella me referia a la responsabilidad lingiiistica con que
debemos actuar quienes (profesores, parlamentarios, profesionales de actuacién
publica, gobernantes, politicos en general, comunicadores sociales, etc.)
generamos y modelamos discurso para otros. Con la imposicién de la realidad
virtual, valdria la pena regresar a este concepto, porque tengo la certeza de que
también habremos de abogar por su reformulacién. El hablante publico de esa
nueva “esfera publica”, que es ahora la red de redes, no es el mismo del lenguaje
no virtual. La Internet ofrece todas las posibilidades de difuminacién de la
persona sociolingiiistica que hemos sido en otros dmbitos. Alli solo nos
podemos (re)presentar ante los otros como individualidades discursivas. En ese
universo se quiebran las jerarquias, se ocultan o se pueden disfrazar las
identidades y otros rasgos (por ejemplo, sexo, raza, edad, roles laborales y
sociales, parentescos, vestimenta, entonaciones, gestos, jerarqufas) muy utiles
para el modelaje en las relaciones lingiiisticas tradicionales. ;Acaso se
desvanecerd también la nocién de hablante pudblico? Ese serd otro dilema a
resolver por las instituciones que tienen a su cargo la ensefianza de la lengua, del
lenguaje y de la literatura.
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