Editorial / Leading Article

La comunicacién: un objeto
siempre en construccion

The communication: an object
always in construction

...la comunicacién es una de las mediaciones constitutivas del
mundo humano y social, en tanto éstos se constituyen cultural-
mente a través de la produccion de formas simbélicas y representa-
ciones, en procesos sociales abiertos y articulados por las pricticas
y relaciones del sujeto social. Desde esta perspectiva, la comunica-
cion es estudiada como un objeto complejo, siempre abierto a su
propio desarrollo, en transito hacia nuevas realidades en tanto ha

llegado a ser el principal factor condicionante de las prdcticas

socioculturales, la construccion de los imaginarios sociales, los patrones de consumo y
la percepcion y construccion de la realidad, asi como de la naturaleza de la accién poli-
tica, los espacios en que ésta se desarrolla y las formas de ejercicio de la democracia
(Elizabeth Safar, Proyecto Maestria de Comunicacién Social ININCO-UCV, 2002: 9).

Desde su fundacion en 1974, el Instituto de Investigaciones
de la Comunicacion (ININCO) de la Facultad de Humanidades
y Educacién de la Universidad Central de Venezuela, ha tenido
entre sus objetivos fundamentales profundizar la exploracion en
diversos campos del saber asociados a la comunicacién a partir de
las diversas lineas de investigacion que viene desarrollando en
los 1iltimos tiempos; pero siempre desde la perspectiva de su rela-
cién con las pricticas sociales y comunicacionales, y estas mismas asumidas como
un objeto siempre en construccion, que se constituye en procesos abiertos, dind-
micos y cambiantes (Elizabeth Safar. Proyecto Maestria de Comunicacion Social
ININCO-UCYV, 2002: 10).

Una linea de investigacion viene a ser «...el espacio donde se realiza la arti-
culacién de la investigacion, la docencia y la extension a través de actividades que
se programan en un amplio abanico que incluye el desarrollo de proyectos de
investigacion, preparacion de seminarios y asignaturas, elaboracion de ponencias
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y avances de investigacién para congresos nacionales e internacionales, formacion
de investigadores, tutorias a estudiantes de pre y postgrado, publicaciones, desarro-
llo de convenios de cooperacion, formacion de redes de investigadores, conferencia y
asesorias, entre otros» (Elizabeth Safar, abril de 2001, mimeo).

Y esta definicién nos lleva de vuelta al problema de la urgencia de nuevos
enfoques y abordajes teoricos, epistémicos y metodolégicos —entendido
como teoria del método y no como simples técnicas o procedimientos—, tanto mds
importantes por el cardcter de centro de investigaciones de nuestra institucion.
En este contexto, hoy mds que nunca resulta una perentoria necesidad impulsar
la investigacion cientifica, amplia y fecunda, que garantice la produccion de nue-
vos conocimientos capaces no sélo de explicar las nuevas realidades, sino también
de incidir en ellas. Ademds de la importancia que la comunicacion social tiene en
lo que pudiera delimitarse como objeto de su propio campo disciplinar, la comu-
nicacion ha venido adquiriendo una influencia creciente como fundamento de
disciplinas humanistas, sociales, politicas y econdmicas. Puede afirmarse que no
hay cambio importante en la situacion actual, ni proyeccion de transformacion a
futuro que no esté determinada, de alguna manera, por el mundo de la comu-
nicacion social.

Este enfoque, si bien plantea complejos problemas tedricos, epistémicos y metodoldgi-
cos en cuanto a la delimitacion y definicion del objeto disciplinar de la comunicacion
—nos sefiala la investigadora venezolana y ex directora del ININCO, Elizabeth Safar—,
si es que tal objeto existe, y obliga a un tratamiento inter, multi y transdisplinario,
resulta mucho mds enriquecedor y plantea un serio reto en la investigacion y ensefian-
za de la comunicacion que debe cuidar, no obstante, de caer en reduccionismos de todo
tipo, especialmente de no reducir todo a la comunicacion mediante el expediente de una
simple generalizacion que obvia la diferenciacion de diversos campos disciplinares
(Proyecto Maestria de Comunicacion Social ININCO-UCYV, 2002: 9).

Particularmente en los iiltimos tiempos, el estudio, investigacion y ensefian-
za de la comunicacion ha quedado reducida en buena parte a la problemdtica de los
medios y las técnicas, dejando de lado el hecho de que la comunicacion es una
mediacion social que se constituye en el espacio de las prdcticas sociales
(Elizabeth Safar. Proyecto Maestria de Comunicacién Social ININCO-UCV,
2002: 11). Las posibilidades de recuperacion de la tradicion critica en la investiga-

12



LA COMUNICACION: UN OBJETO SIEMPRE EN CONSTRUCCION

cién y ensefianza de la comunicacion en América Latina, imponen abordarla desde
su mds profunda dimensién humana, a partir de enfoques inter y transdisplinarios
y desde matrices epistémicas pluriparadigmiticas.

Al respecto nos dird la profesora Elizabeth Safar lo siguiente (2002:10-11):

Se plantea en definitiva, asumir la comunicacién como proceso social y cultural abier-
to, siempre en movimiento y transformacion, como productor de formas simbdlicas y
significaciones sociales que dan vida a la propia actividad del sujeto social y que, por
tanto, se convierte en mediacion fundamental para la comprension de sus prdcticas y
sus relaciones sociales.

Lo anterior no niega la necesidad de estudiar las dimensiones técnicas que, derivadas
de la comunicacion como prictica social, juegan hoy papel importante en la constitu-
cion de la sociedad actual. Lo que se cuestiona es el reduccionismo tecnocritico y
medidtico.

Desde este punto de vis-
ta es de destacar la fortaleza
que significa para el ININ-
CO-UCYV el hecho de que éste
descanse sobre el desarrollo de
lineas de investigacion, y que
éstas, a su vez, por un lado,
atiendan algunos de los problemas mds importantes que plantea la actual sociedad
en materia comunicacional y, por otro lado, obedezcan a una clara definicion y ar-
ticulacion de sus fundamentos teéricos, epistémicos, metddicos y metodologicos.
Este es un aspecto cardinal que es necesario destacar.

Las dificultades de la ensefianza e investigacion de la comunicacion, tanto en
Venezuela como en América Latina, estin intimamente relacionadas con el insufi-
ciente dominio de las teorias de la comunicacion, el desconocimiento de la historia
del campo disciplinar de la comunicacion, la ausencia de reflexion epistemoldgica,
el inadecuado manejo de los problemas metodoldgicos y, fundamentalmente y como
consecuencia de lo anterior, una ausencia de enfoques humanistas y criticos de la
comunicacion. Estos aspectos explican por st mismos la inclusion de la «Teoria y
Metodologia de la Investigacion en Comunicacion» como tema central en
esta edicion del Anuario ININCO.
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INSTITUTO DE INVESTIGACIONES DE LA COMUNICACION (ININCO-UCV)
LINEAS DE INVESTIGACION!

Linea de investigacién

Coordinadores / responsables

Alternativas comunicacionales
Investigacién y praxis

Dra. Maria Fernanda Madriz
Lic. Adriana Carolina Arias Simonovis

Comunicacion Empresarial
y Publicitaria

Mgs. Carlos Enrique Guzman Cérdenas
Mgs. Bernardino Herrera Leén

Comunicacién, Culturas Urbanas y Ciudadania

Mgs. Carlos Guzman Cérdenas

Comunicacion Politica, Politicas
de Comunicacién y Derechos de Informacién

Dra. Elizabeth Safar
Mgs. Luisa Torrealba Mesa

Consumos Culturales y Medios de Comunicacién

Mgs. Carlos Guzman Cérdenas

Discurso y comunicacion

Dra. Maria Fernanda Madriz
Lic. Adriana Carolina Arias Simonovis

Educacién, Comunicacién y Medios

Dr. Gustavo Hernandez Diaz
Mgs. Morella Alvarado Miquilena
Lic. Gabriela Villarroel

Estudios de Recepcion y Audiencia

Dr. Gustavo Hernandez Diaz
Mgs. Morella Alvarado Miquilena

Filosofia de la Comunicacion

Dr. David de los Reyes

Historia Social de la Informacién,
del saber y el conocimiento

Mgs. Bernardino Herrera Leén

Periodismo e informacion cultural

Mgs. Moraima Guanipa

Semiologia de la imagen y estética
de la comunicacién

Dra. Maria del Mar Ramirez Alvarado
Mgs. Humberto Valdivieso

Sociedad de la Informacion, Politica
y Economia de la Comunicacién y la Cultura

Mgs. Carlos Enrique Guzman Cérdenas

Tecnologfas de la Informacién
y la Comunicacion, Sociedad y Cultura

Mgs. Carlos Eduardo Colina Salazar

Teorfa y Metodologia de la Investigacién
en Comunicacion

Mgs. Bernardino Herrera Leén

Mgs. Carlos Guzman Cardenas
Mgs. Carlos Eduardo Colina Salazar
Dr. Gustavo Hernandez Diaz

Dr. David de los Reyes

Tratamientos y Géneros periodisticos
Periodismo y politica

Mgs. Mariela Torrealba

«...espacio que articula de manera armoniosa e integral las actividades que desarrolla un investigador-

docente, o un grupo de investigadores-docentes, orientadas a dar cumplimiento a las funciones universita -
rias primordiales de investigacion, docencia y extensién, en un campo disciplinario, o multidisciplinario,
en el cual se acttia de manera sistematica para producir conocimientos destinados a incidir e impactar el
propio campo de conocimientos y ofrecer respuestas encaminadas a transformar la realidad histérico-

social» (Elizabeth Safar, abril de 2001, mimeo).
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En tal sentido, el ntimero 1 del Volumen 21 del Anuario ININCO / Inves-
tigaciones de la Comunicacion fue pensado tomando en consideracion la com-
plejidad de la comunicacion social como objeto de estudio y los grandes
cambios que se estdn operando en el dmbito de la disciplina, los cuales sélo
pueden ser analizados correctamente desde las diversas matrices epistémicas y
diversos enfoques tecricos; el cardcter multi, inter y transdisciplinario que se viene
adoptando en la investigacién de la comunicacion; la creciente preocupacion sobre
los abordajes tedricos y metodoldgicos de la investigacion y la ensefianza de la
comunicacion en América Latina, entre otros factores.

Para ello solicitamos la colaboracién muy especial del investigador mexicano,
Doctor en Ciencias Sociales y Magister en Comunicacién, Raiil Fuentes Navarro,
profesor- investigador en el Departamento de Estudios Socioculturales del ITESO y
miembro regular de la Academia Mexicana de Ciencias, asi como integrante del
Comité Cientifico Internacional del Anuario Ininco / Investigaciones de la Comu-
nicacién; autor de varios libros y publicaciones académicas sobre el campo acadé-
mico de la comunicacion, la ensefianza y la investigacion de la comunicacion en
América Latina, cuyo libro mds reciente La comunicacion desde una perspecti-
va sociocultural. Acercamientos y provocaciones 1997-2007 (ITEso, Gua-
dalajara, 2008), responde algunas de las inquietudes planteadas en esta editorial.
Fuentes Navarro, parte de la idea central de que:

Conforme ha ido creciendo, a lo largo de las décadas, el reconocimien-
to de la importancia social (econémica, politica, cultural) de algunos
factores «comunicacionales» en la constitucion estructural y cotidia-
na de la «realidad», la capacidad de las instancias especializadas en
la generacion de conocimiento cientifico sobre la «comunicacion»
para legitimar socialmente sus aportes disminuye relativamente. Los
avances, indudables, en la institucionalizacion y la profesionaliza-
cién del campo académico de la comunicacion, son cada vez mds in-
suficientes con respecto a la «evolucion» de su objeto, a su comprension y orientacion.
La autonomia del campo, en términos de Bourdieu (2003), decrece y el «monopolio de
la autoridad cientifica» sobre la comunicacioén se disputa sobre todo entre otros agen-
tes, externos al propio campo académico.

Asi nos indicard que los debates «epistemoldgicos» sobre la constitucion trans-
disciplinaria de estos estudios, cada vez mds relevantes —aparentemente— en todo el
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mundo, requieren al mismo tiempo mayor atencion que la que se les ha dedicado
hasta ahora, y mejor consideracion de sus implicaciones pricticas, quizd desde
una renovada perspectiva de andlisis de la geopolitica del conocimiento. De
igual modo, convocamos a la doctora en Ciencias de la Informacion Migdalia Pi-
neda de Alcdzar, investigadora venezolana de la Universidad del Zulia (LUZ) y
miembro del Comité Cientifico Internacional del Anuario Ininco / Investigaciones
de la Comunicacién. Destaca entre sus publicaciones Las Ciencias de la Comu-
nicacion a la luz del siglo XXI (EDILUZ, 2004), referencia obligatoria en Ve -
nezuela para acercarse al tema de las diversas corrientes tedricas y epistemoldgicas
que sirven de fundamento a las teorias de la comunicacién, partiendo de un claro
enfoque categorial, una correcta relacion entre teoria, epistemologia, metddica y
metodologia, un abordaje inter y transdisciplinario y el reconocimiento del cardc-
ter pluriparadigmdtico de las ciencias humanas. En esta oportunidad la doctora
Pineda de Alcizar analiza el papel de la Observacion Medidtica, sefialando que
podria tener a futuro una permanencia mds sélida si los estudios que se producen
estuvieran acompafiados de andlisis de contexto y de prospectiva con los escena-
rios a corto y largo plazo.

Por su parte, el socidlogo Mgs. Carlos Eduardo Colina Salazar, docente e
investigador del ININCO-UCYV, coordinador de la linea «Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion, Sociedad y Cultura» aborda el objeto comu-
nicacional de la figura hibrida del cyborg en su multiplicidad fenoménica,
a partir de la filosofia de la tecnologia, la historia de la ciencia y la tecnologia, la
antropologia, la sociologia, la semidtica y las teorias sobre las mediaciones comu-
nicativas. Destaca el trabajo presentado por Morella del Carmen Alvarado Mi -
quilena, licenciada en Artes y Magister en Multimedia Educativo, docente e
investigadora del ININCO-UCYV, ast como coordinadora de la linea «Educacion,
Comunicacion y Medios» quien nos introduce al tema de la Educomunicacion,
explorando los «...presupuestos tedricos sobre los que se ha fundamentado el traba -
jo de sus principales autores» y sobre todo, para avanzar en «...la categorizacion
de los componentes de la diversidad de experiencias y propuestas que se generan
bajo su rétulo».

Es substancial subrayar que esta edicién, niimero uno del Volumen 21 del
Anuario ININCO / Investigaciones de la Comunicacion, también contempla otros
articulos cientificos, que si bien no fueron ubicados como tema central, dan cuenta
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del debate tedrico, epistémico y metodologico en otras dreas de la comunicacion.
Alejandro José Oropeza Gonzilez, Doctor y Magister en Ciencia Politica, investi-
gador cultural venezolano y autor del libro «Politica piiblica y demanda cul -
tural en Venezuela» (CENDES-UCYV, 2005), realiza un andlisis del impacto de la
globalizacion en los procesos de reafirmacion y generacion evolutiva de las «Iden-
tidades culturales» a partir de lo que denomina «conjuncion de mercados cul-
turales». Oropeza Gonzilez sefiala que «la posibilidad de conjuncion de mercados
culturales, reafirma la importancia clave que posee la organizacion y, mds aiin, la
circulacion de bienes y servicios culturales. En la circulacién mds que en la pro-
duccion, la cultura deviene en politica».

El sociélogo Carlos Enrique Guzmdn Cirdenas, candidato a Doctor en Hu-
manidades y Magister en Ciencias Administrativas, docente e investigador del
ININCO-UCYV, responsable de la linea «Sociedad de la Informacién, Politica,
Economia de la Comunicacion y la Cultura» explora el surgimiento de los con-
ceptos de industrias creativas e industrias de la experiencia, asi como su deba-
te tedrico a nivel internacional dentro del contexto del desarrollo de una economia
creativa. El avance de esta reciente economia seria producto del surgimiento de un
nuevo paradigma tecno-econémico de produccion flexible (la sociedad del cono-
cimiento), en oposicion al viejo paradigma de produccion en masa (la sociedad cien-
tifico-técnica). La economia creativa responde entonces a un nuevo contexto
socioecondmico que, ante la caida del potencial diferenciador de las manufacturas,
incorporo a las nuevas tecnologias un contrapunto de identidad fundamental de
cardcter cultural y de entretenimiento. Al combinar creatividad y bienes, nace una
nueva clase de productos conocidos como «bienes y servicios creativos», de los cua-
les, algunos creen, los «bienes y servicios culturales» constituyen un subgrupo con-
formado por productos de contenido artistico o cultural, ademds de
creativo. Es asi como surge la definicion de las «industrias crea-
tivas y culturales» que las identifica, respectivamente, como
industrias que producen bienes creativos y culturales.

En el campo del andlisis discursivo de la comuni-
cacion, Zaida Mdrquez Vizcaya, Doctora en Investigacion
de Ciencias del Comportamiento, docente de la Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA-Barquisimeto), y
Antonio Herndndez Mendo, Doctor y Magister en Psicologia,
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catedrdtico titular de la Universidad de Mdlaga (UMA), describen el tratamiento
dado por la prensa escrita venezolana a las noticias relacionadas con violencia,
utilizando el Andlisis de contenido, como técnica de investigacion. Para efec-
tuar este andlisis, se desarrollé una herramienta ad hoc, esto es, un sistema de for-
mato de campo, el cual permite realizar una observacion indirecta, fragmentando
el contenido de las noticias de la prensa escrita que relatan hechos violentos, y de
esta manera describir el tratamiento que dan los medios impresos a las noticias so-
bre violencia. Los resultados indican que la prensa escrita otorga una excesiva
importancia a los acontecimientos relacionados con la violencia, destacando los
términos de agresion verbal y atribuyendo, como una de las causas que estin
incidiendo en la produccion de la violencia, a los factores de cardicter social. Por
otra parte, Giannina Olivieri Pacheco, Magister en Ciencia Politica y Doctoranda
en Educacién, profesora e investigadora venezolana de la Universidad
Metropolitana (UNIMET) y de la Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB), exa-
mina la construccion discursiva de la actitud en articulos de opinion pu-
blicados en la prensa nacional tras las elecciones presidenciales de 2006, segiin la
teoria de la valoracion de White. La investigacion analiza y compara la cons-
truccion discursiva segiin la tendencia politica de los articulistas, con la finalidad
de conocer de qué manera se expresa cada uno de los grupos politicos de si mismo
y del otro. Con ello se pretende mostrar la polarizacion presente en los medios
impresos venezolanos.

Un excelente trabajo presentamos en la linea de Historia Social de la In -
formacion, del Saber y el Conocimiento. Corresponde al docente e investi-
gador colombiano de la lingiiistica y semidtica, Andrés Calle Norefia, Magister
en Filosofia; director de la Revista Escribania y miembro del Comité Cientifico
Internacional del Anuario Ininco / Investigaciones de la Comunicacién. Calle
Norefia hace un recorrido brillante de cardcter epistemolégico pasando por la filo-
sofia, la semidtica, la neurologia, hasta la sociologia, a partir del libro «Historia
de la lectura en el Mundo Occidental», para comprender los sentidos de leer, de
los lectores, anteriores y de los actuales en la historia de la lectura local, haciendo
énfasis en tres aspectos que considera relevantes: la sintaxis y la semdntica en la
oralidad y la literalidad; una caracterizacion de los lectores tradicionales y con-
tempordneos; y una disquisicion sobre la brecha entre los productores y los pro-
ductos de la literalidad.
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Como aporte al debate latinoamericano sobre la Economia Politica de la
Comunicacion (EPC), divulgamos el estudio cientifico realizado por los inves-
tigadores brasilefios Valério Cruz Brittos, Doctor en Comunicacién y Cultura
Contempordnea, profesor titular por la Universidad del Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS), miembro del Comité Cientifico Internacional del Anuario Ininco / In-
vestigaciones de la Comunicacién y Mdrcia Turchiello Andres, Magister en Cien-
cias de la Comunicacion. Dichos autores registran en sus andlisis de las Tecnologias
de Informacion y la Comunicacion —TIC— que nuevas perspectivas se manifies-
tan en el mercado brasilefio de TV con la digitalizacion, que deberd influen-
ciar sus relaciones intra y extramidia, demandando un reordenamiento estratégico
e inclusive impactando —nuevamente— el campo politico. Gran parte de sus preocu-
paciones serdn las relaciones asimétricas de poder que demarcan la produccion, dis-
tribucion y consumo comunicacionales.

Para concluir, destacamos la visita que hiciera
John Sinclair —miembro del Comité Cientifico Inter-
nacional del Anuario ININCO-, reconocido investiga-
dor australiano sobre la globalizacion de los medios,
en particular la publicidad y la TV, del Centro Austra -
liano adscrito a la Escuela de Estudios Historicos de la
Facultad de Artes de la Universidad de Melbourne (LINI-
MELB), al Instituto de Investigaciones de la Comuni-
cacion (ININcO-UCV) con motivo de la conmemoracion
de los veinte afios de nuestra publicacion y la creacion de
la Catedra Sociedad de la Informacion, Politica y Economia de la Comu-
nicacién y la Cultura, bajo la coordinacion del socidlogo Mgs. Carlos Enrique
Guzmidin Cdrdenas.

John Sincalir ofrecié una conferencia central sobre el estado actual de la
globalizacion de los medios de comunicacion, con particular referencia a la
industria de la publicidad, en sus aspectos politicos, econdmicos y culturales mds
anchos. Subrayamos nuestro agradecimiento hacia el Consejo de Desarrollo
Cientifico y Humanistico (CDCH) de la Universidad Central de Venezuela
y al Fondo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (FONACIT), quie-
nes colaboraron con su patrocinio financiero en este esfuerzo académico editorial
del Instituto de Investigaciones de la Comunicacion de la Universidad Central de
Venezuela, «La casa que vence la sombra».
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Hacemos una invitacion a la comunidad académica, nacional e internacional,
para seguir construyendo las respuestas democrdticas y abiertas, humanas
y libres, de aprendizaje, en torno a los temas complejos —y no de pensamiento
tinico— de la comunicacion y la cultura.

CARLOS ENRIQUE GUZMAN CARDENAS
Director Editor del Anuario ININCO /
Investigaciones de la Comunicacién

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES DE LA COMUNICACION
89,95 en la Evaluacién Integral 2008 del Programa de Publicaciones
Cientificas y Tecnoldgicas del Fondo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (FONACIT)

comunicando democracia | communicating democracy
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