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La Línea de Investigación Educación,
comunicación y medios, del Instituto de
Investigaciones de la Comunicación
(ININCO), estudia todos los aspectos
relacionados con la teoría y método en
Educación para los Medios (EPM), Estu -
dios de Audiencias y tendencias pedagó-
gicas relacionadas con los medios de
comunicación.

Cabe destacar que, según países, la EPM
ha adoptado diferentes orientaciones
tales como Educación para los Medios, Edu -

cación para la recepción-crítica, Educa ción

para el uso crítico de los medios, Educación

para la comunicación, Educación para la tele-

visión, Pedagogía de la imagen, Educación

para la alfabetización audiovisual, Lectura crí-

tica de medios, entre otras.

Alexandra Ranzolin y Juan C. Correa
par tirán del concepto de Educación Me -
diática. Para esta edición nos presentan el
trabajo titulado: Desarrollo del pensamiento

crítico y educación mediática en Venezuela. El
objetivo de esta investigación fue analizar
los efectos de un programa que incluya
las estrategias de la educación mediática,
destinado a incentivar el desarrollo de las
habilidades de pensamiento crítico, en
estudiantes de primer año de Educación
Media Diver sificada, a través de los con-
tenidos de Castellano y Literatura, en una
institución educativa del área metropoli-
tana de Caracas.

Por su parte, Morella Alvarado Miqui -
lena reflexiona sobre el paradigma de la
Educomunicación revisando las articula-
ciones que surgen a partir de la relación
que se establece en el trinomio Educa ción,
Comunicación y Medios. En esas relacio-
nes se incluye a la Educación Mediática.
Para ello, uno de los propósitos de la in -
vestigación que nos presenta es aclarar el
uso de la terminología vinculada a la dis-
ciplina educativa, a partir de los aportes
realizados por el investigador venezolano
Gustavo Hernández Díaz, entre 1997-2008;
las características de su propuesta didác-
tica Aprender a pensar en Educa ción para
los Medios (EPM), así como los principa-
les elementos que definen su lí nea de tra-
bajo frente a otras denominaciones.
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RESUMEN

ALExANDRA RANzOLIN y JUAN C. CORREA

Desarrollo del pensamiento crítico y educación mediática en Venezuela

El uso de medios de comunicación en el aula favorece el desarrollo del pensamiento crítico al generar un apren-
dizaje más significativo, con mayor diálogo, socialización y problematización del saber entre estudiantes y pro-
fesores. En este trabajo se evalúa el efecto del uso de medios de comunicación en el aula sobre el desarrollo del
pensamiento crítico en una prueba de comprensión lectora aplicada a una muestra de alumnos (n = 82) del pri-
mer año de educación media diversificada de una institución educativa privada de la ciudad de Caracas. La
comprensión lectora de los estudiantes expuestos a una pedagogía apoyada en el uso de medios de comunica-
ción en el aula resultó ser sustancialmente superior a la comprensión lectora de los compañeros expuestos a
una pedagogía tradicional. Las implicaciones de estos resultados se discuten al final del documento.

Descriptores: Educación mediática / Intervención / Comprensión lectora / Pensamiento crítico / Televisión.

ABSTRACT

ALExANDRA RANzOLIN y JUAN C. CORREA

Development of critical thinking and media education in Venezuela

Media use in classrooms favors the development of critical thinking by generating a more meaningful learning,
with greater dialogue, socialization and problematization of knowledge between students and teachers. This
paper assesses the effect of media use in classrooms on the development of critical thinking in a reading com-
prehension test applied to a sample of students (n = 82) of the first year of diversified secondary education of a
private educational institution in the city of Caracas. Students' reading comprehension proved to be superior
when teachers followed pedagogies supported in the media use in classrooms, instead of following traditional
pedagogies. The implications of these results are discussed at the end of the document.

Key Words: Media Education / Intervention / Reading Comprehension / Critical Thinking / Television. 

RÉSUMÉ

ALExANDRA RANzOLIN y JUAN C. CORREA

Le développement de la pensée critique et l’éducation aux médias au Venezuela

L’utilisation des médias en classe favorise le développement de la pensée critique pour générer un apprentis-
sage plus significatif, plus le dialogue, la socialisation et le questionnement des connaissances entre les élèves
et les enseignants. Dans ce travail, l’effet de l’utilisation des médias en classe sur le développement de la pensée
critique est évaluée sur un test de compréhension de lecture appliquée à un échantillon d’élèves (n = 82) de la
première année de l’enseignement secondaire diversifié à un établissement d’enseignement ville privée de
Caracas. Compréhension à la lecture des élèves exposés à une pédagogie basée sur l’utilisation des médias
dans la salle de classe est avéré être nettement supérieure à la compréhension de la lecture des pairs exposés à
la pédagogie traditionnelle. Les implications de ces résultats sont discutés à la fin du document.

Mots clés: L’éducation aux médias / Intervention / Compréhension / Pensée critique / Télévision.

RESUMO

ALExANDRA RANzOLIN y JUAN C. CORREA

Desenvolvimento do pensamento crítico e educação para a mídia na Venezuela

O uso de mídia na sala de aula promove o desenvolvimento do pensamento crítico para gerar uma aprendiza-
gem mais significativa, mais diálogo, socialização e questionamento de conhecimento entre alunos e professo-
res. Neste trabalho, o efeito do uso de meios de comunicação em sala de aula sobre o desenvolvimento do
pensamento crítico é avaliado em um teste de compreensão de leitura aplicada a uma amostra de estudantes
(n = 82) do primeiro ano do ensino secundário diversificada em uma instituição educacional cidade privada de
Caracas. Compreensão de leitura dos alunos expostos a uma pedagogia baseada no uso dos meios de comuni-
cação na sala de aula acabou por ser substancialmente maior do que a compreensão de leitura dos pares expos-
tos a pedagogia tradicional. As implicações destas resultados são discutidos no final do documento.

Palavras-chave: Media Education / Intervenção / Compreensão de leitura / Critical / pensamento Television.
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1. INTRODUCCIÓN

La educación para los medios
significa abrir las puertas a la creati-
vidad y sentido crítico que comulga
con los contenidos mediáticos y el
en torno en el que se desenvuelve la
persona, especialmente niños y ado-
lescentes (Wissinger y De La Paz,
2015). Para Hernández (2001) la educación para los medios es un área mul-
tidisciplinaria donde confluyen propuestas educativas y comunicacionales
para entrenar a los estudiantes en métodos que contemplen la interpre -
tación activa y crítica de los tradicionales medios de comunicación -e.g.,
televisión, cine, radio y prensa-, así como de todos aquellos medios de
entretenimiento y de información que han surgido de los avances tecno -
lógicos -e.g., videojuegos, CD multimedia, Internet, videos caseros-.

Martínez-de-Toda (1998) afirma que la educación para los medios pue -
de evaluarse a partir de un modelo multidimensional compuesto por las
siguientes seis dimensiones del sujeto: 1) alfabetización mediática, 2) sujeto
consciente, 3) sujeto activo, 4) sujeto crítico, 5) sujeto social y 6) sujeto crea -
tivo. De todas estas dimensiones, el sujeto crítico es uno de los objetivos
más anhelados en el proceso de educación para los medios, ya que el mis -
mo se da cuenta de que algunas presentaciones de contenidos en los me -
dios están distorsionadas ideológicamente a favor de grupos social y
económicamente poderosos, al tiempo de saber cómo de-construir y resis-
tir las distorsiones ideológicas y el consenso frente a la hegemonía de pen-
samiento. El sujeto crítico es también aquel que reconoce cómo se esconden
la ideología y la hegemonía y sabe hacerlas explícitas y visibles. El sujeto
crítico cuestiona lo que aparece en los medios, cuando ve que ellos no están
de acuerdo ni con los valores propios ni con informaciones recibidas de
otras fuentes. La confrontación con los medios se hace a través de la identi-
ficación del sujeto con su propia cultura y valores, entendiendo que el
hombre no es la ideología sino su propia identidad.

Por otra parte, resulta conveniente mencionar que para alcanzar los
objetivos de la educación para los medios, es fundamental el desarrollo de
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ciertas habilidades cognitivas esenciales. Por ejemplo, López (2003) afirma
que cuando un alumno es capaz de identificar y reconocer los errores que
ha cometido en una tarea y de autocorregirlos, en ese mismo instante está
mostrando una sensibilidad al contexto que le permite afirmar sus juicios
y clarificar los parámetros en los que se enmarcan sus afirmaciones; en
otras palabras, está en proceso continuo de autoapropiación que facilita
pensar críticamente. Dicho de otra manera, el pensamiento crítico es or -
denado y claro llevando al conocimiento de la realidad, por medio de la
afirmación de juicios. 

Diversos autores señalan que el sujeto crítico está en la capacidad de
realizar inferencias, cambiar juicios dados por ciertas afirmaciones y ello
está asociado con el dominio que el sujeto posee de ciertos contenidos, así
como del razonamiento adecuado y la actitud reflexiva necesaria para eje-
cutar esas tareas (Díaz, 2001; Ranzolin, 2008; Wissinger y De La Paz, 2016).
Lipman (1998), indica que el pensamiento crítico facilita el juicio al basarse
en criterios para ser autocorrectivo y sensible al contexto. Así, el pensa-
miento crítico según este autor, requiere la emisión de juicios como produc-
to final, pero sobre la base de criterios, siendo estos reglas para elaborar
juicios sobre la realidad. Lipman (1998) sugiere el uso de cuatro indicado-
res esenciales para evaluar el pensamiento crítico de un sujeto. Estos cua-
tro indicadores son: 1) indicadores de conductas de autocorrección del
alumnado, 2) indicadores de conductas de sensibilidad al contexto, 3) indi-
cadores de conductas orientadas por criterios e 4) indicadores de conduc-
tas de juicios razonables.

Tomados en conjunto, los cuatro indicadores para evaluar el pensa-
miento crítico, permiten coincidir con la afirmación de Boisvert (2004) refe-
rida al hecho de que una persona que piensa críticamente se caracteriza por
actuar en situaciones problemáticas al tolerar la ambigüedad; recurre a la
autocrítica; considera las diferentes posibilidades que se le presentan y
busca las evidencias que comprueben los aspectos antagónicos de una
situación; reflexiona, delibera y efectúa una búsqueda expedita, cuando es
necesario; otorga valor a la racionalidad y tiene fe en la eficacia de este pen-
samiento; define sus objetivos de manera profunda, exenta de revisión si es
necesario; aporta las pruebas que ponen en duda las decisiones que tomó
la mayoría de los individuos.
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Existen diversas posibilidades para desarrollar el pensamiento crítico
(Heijltjes, van Gog, Leppink y Paas, 2014). Entre estas posibilidades, se des-
taca la introducción de metodologías de análisis de contenidos de medios
de comunicación social en la educación formal (Kelly, Christen y Snyder,
2013). El análisis de contenidos de medios de comunicación social permite
desarrollar la capacidad de conexión, catarsis y hablar el propio lenguaje al
tratar temas de interés. Así, los mismos pueden convertirse en aliados del
proceso de enseñanza-aprendizaje en el aula, siempre y cuando el docente
sea consciente de su incorporación (Hrastinski y Aghaee, 2012).

Es necesario mirar muy de cerca a la televisión hoy -y las TIC- así lo
afirma Ferrés (2000), “la televisión más que el cine es la exaltación de la
velocidad, del ritmo vertiginoso, del movimiento físico trepidante. La tele-
visión supone la exacerbación del culto al cambio por el cambio” (p. 31). y
sobre esto los docentes pueden sentir temor a la hora de introducir estas
tecnologías en el aula, cuando se ha comprobado que los efectos, si las
estrategias son planificadas y ajustadas a la realidad del joven, son comple-
tamente positivas. En efecto, numerosos estudios han mostrado algunas
evidencias acerca del rol favorable de usar youtube en clases (Roodt y
Peier, 2013), emplear la televisión en el aula (Piotrowski, 2015) o promover
el uso de tecnologías de medios sociales accesibles por páginas web que
permiten el desarrollo de actividades colaborativas y creativas para comu-
nicar contenidos de interés académico (See yin Lim, Agostinho, Harper y
Chicharo, 2014). 

El objetivo de esta investigación fue analizar los efectos de un pro -
grama que incluya las estrategias de la educación mediática, destinado a
incentivar el desarrollo de las habilidades de pensamiento crítico, en estu-
diantes de primer año de Educación Media Diversificada, a través de los
contenidos de Castellano y Literatura, en una institución educativa del
área metropolitana de Caracas.

2. MÉTODO

El trabajo sigue un diseño cuasi-experimental, pretest-postest con
grupo control (Campbell y Stanley, 1963) y consistió en un programa de
instrucción diseñado para incentivar el desarrollo del pensamiento crítico,
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a partir de las estrategias de la edu-
cación mediática en una muestra
de 82 estudiantes del cuarto año de
bachillerato de un colegio privado
ubicado en la ciudad de Caracas.
Los participantes estuvieron for-
malmente inscritos en un curso de
Castellano y Literatura, donde típi-
camente se ofrecía la posibilidad

de dialogar, socializar y problematizar el saber. La situación socioeconómi-
ca de los participantes fue equivalente, según se pudo constatar en entre-
vista al personal docente de la institución; de tal modo esta variable quedó
experimentalmente controlada. Los estudiantes estuvieron divididos en
dos secciones de 41 alumnos cada una; sus edades variaban entre los 15 y
los 16 años. El programa fue realizado en el turno de la mañana, con una
duración de tres sesiones, de dos horas académicas cada una2 y una sepa-
ración de una semana entre las mismas.

A ambos grupos se les administró una preprueba y una postprueba de
comprensión lectora compuesta por 18 ítems de respuesta cerrada, y un
ítem de respuesta abierta, sobre el tema ‘Literatura Vanguardista y Pablo

Neruda’. Los contenidos del tema se adaptaron según los lineamientos y
recomendaciones señaladas por Lipman (1998) para medir el desarrollo de
habilidades de pensamiento crítico, en relación con los contenidos presen-
tados en el libro de texto de los alumnos, y a las experiencias de Díaz (2001)
en cuanto a la medición de pensamiento crítico. 

Las pruebas se diseñaron de tal modo que los estudiantes pudieran
transitar de los contenidos y procesos cognitivos más simples –como la bús-
queda de información explícita en un texto- hasta los más complejos -como
la emisión de juicios–. Particularmente, se incluyeron preguntas que eva-
luaban el dominio sobre datos concretos de la vida y obra de Pablo Neru -
da, lo cual debía favorecer la realización de procesos más complejos como
el análisis y la elaboración de inferencias hasta llegar a la emisión de juicios
a través de la producción de un discurso fundamentado en argumentos

2 Una hora académica corresponde a 45 minutos.
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razonables. La consistencia interna de las pruebas fue estimada a través del
alfa de Cronbach con resultados aceptables de confiabilidad (a= 0,7).

3. ANÁLISIS Y RESULTADOS

En la Tabla 1 se sintetizan los resultados correspondientes al desempe-
ño de los alumnos en las tareas evaluadas para la preprueba y postprueba.
El rendimiento de los alumnos pertenecientes al grupo experimental en la
preprueba fue ligeramente superior al rendimiento de sus compañeros del
grupo control. En la fase de postprueba, también el rendimiento de los
alumnos pertenecientes al grupo experimental resultó ligeramente supe-
rior al rendimiento de sus compañeros del grupo control. Si bien en la pre-
prueba la dispersión en el rendimiento de ambos grupos es similar; en la
postprueba, la dispersión del grupo control se hace mayor que la disper-
sión del grupo experimental. 

El rendimiento de ambos grupos mostró varianzas homogéneas (L =
0,626; gl1:1; gl2: 80; p = 0,431) lo cual hace factible la evaluación de sus dife-
rencias.  Ambos grupos estuvieron expuestos a condiciones muy semejan-
tes antes de la introducción del tratamiento de educación para los medios
ya que no se observaron diferencias estadísticamente significativas entre
ellos al momento de la preprueba (t = -0,764; gl = 80; p = 0,447). No obstan-
te, al momento de la postprueba los grupos sí llegaron a presentar diferen-
cias significativas (t = -1,832; gl = 79; p = ,071) lo cual se atribuye a la
in fluencia del programa de educación para los medios sobre el desarrollo
del pensamiento crítico.

Preprueba Postprueba

Grupo Promedio Desviación Promedio Desviación

Experimental 11,12 3,26 14,9 2,27

Control 10,53 3,66 13,41 4,60

Tabla 1

Medias y desviaciones estándar de los puntajes obtenidos por el grupo control
y el grupo experimental en la preprueba y postprueba
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La diferencia en el rendimiento de comprensión lectora antes y des-
pués del programa de entrenamiento en pensamiento crítico fue significati-
va para el grupo control (t = -3,345; p = 0,002), y para el grupo experimental
(t = -5,665; p < 0,001). Sin embargo, tal como era de esperarse el cambio
observado en el grupo experimental fue mucho mayor que el cambio obser-
vado en el grupo control (Δcontrol = 0,52 < Δexperimental =  0,89). El com-
portamiento estadístico de estas diferencias puede apreciarse en la Figura 1.

4. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES

Los resultados mostraron el efecto generado por un programa de in -
ter vención que incluye las estrategias de educación para los medios, orien-
tado a fomentar el desarrollo del pensamiento crítico, en estudiantes de
primer año de ciclo diversificado o 4to año de secundaria. Estas evidencias
confirman la idea de que el desarrollo del pensamiento crítico al usar me -
dios de comunicación social con fines pedagógicos, puede impactar de
manera favorable el rendimiento académico en estudiantes de secundaria
(Roodt y Peier, 2013; Wissinger y De La Paz, 2015).

La posibilidad de usar medios de comunicación social en el contexto
del aula de clase para promover la discusión, participación y aprendizaje

Figura 1

Rendimiento en la prueba de comprensión lectora para ambos grupos 
antes y después del programa de entrenamiento en pensamiento crítico
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cooperativo presenta un valiosa oportunidad para mantener la motivación
de los estudiantes (Sharma, Stover y Menzie, 2016). De hecho, estudios re -
cientes muestran cómo la incorporación de otros medios de comunicación
como por ejemplo Twitter, pueden facilitar el desarrollo de los contenidos
de las clases de una manera totalmente novedosa para los estudiantes y los
docentes (Knowlton y Nygard, 2016).

Claramente, la incorpora-
ción de medios de comunica-
ción en el aula de clase no solo
depende de la iniciativa del
docente o de la institución edu-
cativa a la que pertenece. Dicha
incorporación también requiere
la revisión del Cu rrícu lo Básico
Nacional de Educación en cuanto al uso de estrategias para el desarrollo
del pensamiento crítico, que se resalta como el elemento central del actual
currículo venezolano. El trabajo multidisciplinario entre educadores y
comunicadores sociales resalta como especialmente relevante, para lograr
que los contenidos divulgados en los medios de comunicación social se
puedan articular o integrar de una manera práctica a los objetivos de la
educación secundaria e incluso la formación del estudiante en su seno fami-
liar (Valenzuela, Bachmann y Aguilar, 2016). De hecho, el desarrollo de esta
investigación puso de manifiesto ese trabajo multidisciplinario al haberse
adaptado un programa de entrenamiento en pensamiento crítico, que per-
mitiera favorecer la comprensión lectora del tema “Literatura Van guardista y

Pablo Neruda” que formaba parte del programa de Cas te llano y Literatura
del primer año del ciclo diversificado de educación. La escuela debe asu-
mirse, en este sentido, como un espacio para hacer confluir la experiencia
del docente con la experiencia del comunicador y la de la familia del edu-
cando, para introducirlo en su realidad inmediata y que comprenda su sig-
nificado, desarrollando todas sus capacidades y competencias.

La educación para los medios al tomar en cuenta el entorno cultural y
psicosocial de sus participantes requiere un esfuerzo adicional al incluir
elementos que resulten significativamente próximos al estudiante. Por ello,
el programa de entrenamiento en pensamiento crítico incorporó el poema
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Me gustas cuando callas declamado por el cantante Alejandro Sanz, o la utili-
zación de imágenes en presentaciones multimedia para reforzar los conteni-
dos que se impartieron durante las sesiones de trabajo. Lo que se pretendió
fue combinar una serie de estrategias que permitieran la transmisión de
contenidos pertinentes, así como también, proporcionar herramientas para
favorecer la emisión de juicios. Como afirma Barrio (2000), la enseñanza de
los contenidos teóricos no debe contraponerse al hecho de que el estudian-
te tome conciencia de cómo aprende, al contrario, son complementarios. 

Finalmente, la educación para los medios se sostiene en la necesidad
de la formación de una actitud crítica, la comunicación y confrontación del
conocimiento, la problematización del saber y, como resultado, el aprendi-
zaje. Como puede observarse, lo que Hernández (2001) propone a través
de la definición de estos cuatro pilares de la educación para los medios, no
es más que la posibilidad de que el educando y el educador puedan impli-
carse con la realidad vista a través de los medios de comunicación para
comunicarla, problematizarla o confrontarla, tomar conciencia y aprender,
lo cual debe propiciar la emisión de juicios claros que permitan tomar deci-
siones, desenmascarar visiones parciales, hacer relaciones con otras reali-
dades o puntos de vista, etc. Para que el educando pueda ser crítico frente a
los contenidos mediáticos debe también ser expuesto a éstos y estar acom-
pañado por un adulto significativo que lo oriente. El docente, obviamente,
es quien juega ese rol en el aula y en su interacción con estudiantes debe
guiarles en el dominio del contexto histórico, social, artístico y cultural de
los temas desarrollados en clase. 

Futuras investigaciones podrían aprovechar las experiencias recien -
temente divulgadas sobre el desarrollo del pensamiento crítico para la
enseñanza de la biología (Jenkins, 2016) y adaptarlas para el desarrollo de
programas de entrenamiento en pensamiento crítico de otras asignaturas
de corte científico dictadas en secundaria -tales como psicología, química
y física-.
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