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Resumen

Este trabajo esta dirigido a mostrar un modelo de conciencia digital profesional para la transformacién
emergente del Ser y tiene la finalidad de darle respuesta a una serie de preguntas planteadas. Para
alcanzar esta premisa se realizé6 una investigacion cualitativa, en donde se aplicaron diversas
entrevistas a informantes clave que fueron determinantes para la obtencién de informacion que sirvié
de insumo para la triangulacién, y ello demuestra el aporte de resultados con inherencia en el campo
del desarrollo humano y transformacion del Ser, que condensa la experiencia, el aprendizaje en el uso
de las herramientas tecnoldgicas y su incidencia en el cambio conductual del Ser; llegando asi a darle
respuesta a las interrogantes planteadas que son de interés para llegar al constructo tedrico. Con los
hallazgos se determind que el Ser a través del anclaje de contenidos y su vinculacién a la actividad
profesional de desempefio, puede llegar a hacer un uso consciente de la tecnologia y sus diversas
herramientas para el ejercicio correcto en cualquiera de sus campos de accién. De manera que pueda
ejecutar estas competencias con plena consciencia en sus actividades diarias y ejercicio profesional.

Palabras clave: transformacion, teorias modernas, actividad profesional, tecnologia, desarrollo.

JEL 033

Abstract

This work is aimed at showing a model of professional digital consciousness, for the emerging
transformation of the Being and has the purpose of answering a series of questions raised. To achieve
this premise, a qualitative investigation was carried out, where various interviews were applied to
key informants that were decisive for obtaining information that served as input for the triangulation
and this demonstrates the contribution of results with inherence in the field of human development
and transformation of the Being, which condenses the experience, learning in the use of technological
tools and its incidence in the behavioral change of the Being; Thus arriving to answer the questions
raised that are of interest to reach the theoretical construct. With the findings, it was determined that
the Being, through the anchoring of content and its link to the professional performance activity, can
make conscious use of technology and its various tools for the correct exercise in any of its fields of
action. So that you can execute these skills with full awareness in your daily activities and professional
practice.

Keywords: Transformation, modern theories, professional activity, technology, developing.
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INTRODUCCION

Existen factores que hoy dia se consideran esenciales y que han colaborado
para llevar al estado actual de crecimiento y evoluciéon del Ser, quizas no
precisamente armonico en la sociedad y economia mundial: el desarrollo
acelerado de conocimientos, el poder econémico sin ley y el avance tecnolégico,
se consideran grandes retos para la sociedad actualmente. Con relacién al
desarrollo de conocimientos, cuando la poblaciéon no era tan numerosa, estos se
podian transmitir de generacion en generacién de forma casi que empirica. No
obstante, en el siglo XVIII aproximadamente, el avance y crecimiento del
conocimiento probado, es decir, cientifico ha sido practicamente exponencial. Este
notable aumento de produccion cientifica, se le debe a la filosofia occidental y su
cercania con el conocimiento del universo en que vive el Ser y su interaccién con
él.

El segundo factor de relevancia y que trae a colacion al siguiente, es el del poder
economico sin ley. Ya que progresivamente las politicas publicas de aplicacion
nacional, tomadas localmente vienen perdiendo relevancia y se ven severamente
impactadas por las los intereses internacionales y decisiones de las principales
potencias en sus consejos de gobierno. La tendencia en la época actual, es la
libertad absoluta de movimientos de capitales, de forma vertiginosa y extensa.
Por lo que esto, se debe basicamente a la rapida evolucién e incorporacion de las
tecnologias digitales disponibles (TDD), las cuales han permitido que la economia
se mueva y esta plantada en la producciéon industrial de bienes y servicios, y que
se fundamentan con base en los servicios del conocimiento, experiencias, ideas y
en la informacion en general.

Este crecimiento econémico apoyado en las tecnologias digitales disponibles
que ha sido vertiginoso, desordenado y en algunas ocasiones desigual, ha llevado
a la gran riqueza de algunos paises y a extrema pobreza y falta de cohesion social,
a otros tantos. Se puede decir que los avances tecnologicos que vienen dados por
las necesidades actuales de crecimiento en el campo digital, y este pueden
beneficiar a unos y no tanto a otros, y ello dependera en gran medida al nivel de
adopcion de medidas politicas, sociales y econdmicas para hacer de esta, un
método de vida sostenible en el tiempo.

De acuerdo con lo anterior, esta investigacion se propone mostrar el trabajo
realizado para obtener datos interesantes que deslumbran el accionar y
transformacion del Ser ante pequefios cambios, siempre que se ejecuten de forma
consciente en el aprendizaje de nuevos conocimientos adquiridos en materia de
tecnologias digitales disponibles. Es por ello que como objetivo central de la
investigacién se propuso, generar un constructo tedrico de conciencia digital
profesional para la transformacién emergente del Ser humano.



Esta investigacion esta enmarcada dentro de lo que se denomina investigacion
cualitativa, con un paradigma interpretativo que segin Pérez S. (2004) emerge
como:

...alternativa al paradigma racionalista, puesto que en las disciplinas de
ambito social existen diferentes problematicas, cuestiones y restricciones
que no se pueden explicar ni comprender en toda su extension desde la
metodologia cuantitativa. Estos nuevos planteamientos proceden
fundamentalmente de la antropologia, la etnografia, el interaccionismo
simbodlico, etc. Varias perspectivas y corrientes han contribuido al desarrollo
de esta nueva era, cuyos presupuestos coinciden en lo que se ha llamado
paradigma hermenéutico, interpretativo-simbolico o fenomenolédgico (p.
26).

El motivo que lleva a esta combinacién de términos que se emplean para
designar a este paradigma de investigacion, es por la base epistemoldgica del Ser,
que de acuerdo con Schwandt (2000) “...nos lleva a aceptar que los seres humanos
no descubren el conocimiento, sino que lo construyen” (p.123). Asimismo, se
realizé una serie de entrevistas estructuradas a informantes clave que otorgaron
testimonios para llegar a lo que fue la triangulacion, que permitio sentar las bases
para la construccion de los resultados y dar sentido a la razoén de ser de la
investigacion.

PROCESO DE ENTENDIMIENTO DEL SER Y LA CONSTRUCCION DE LA
CONSCIENCIA DIGITAL PROFESIONAL EN EL SER

El presente documento intenta agrupar una serie de definiciones y experiencias
que tiene el Ser desde la perspectiva de su conducta y competencias a nivel digital,
analizando los conceptos claves y el resultado de testimonios de informantes, para
de esta manera poder establecer un punto de referencia acerca de su influencia
actual y generar el modelo de consciencia digital profesional en el Ser. Para llegar
a esto, se realizara una revision documental de fuentes primarias de informacion
para acumular los principales aportes de diversos autores y asi triangular la
informacién contenida y dar respuesta a las preguntas contenidas en la Tabla N°1.
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Tabla N°1. Interrogantes y propdsitos

Propdsito general Generar un constructo tedrico de conciencia digital
profesional para la transformacién emergente del Ser.

Propositos especificos Interrogantes

(Como se lleva a cabo el proceso de
construccion mental del Ser, para lograr una
conciencia digital?

(Como han adquirido las competencias
tecnologicas?

(Cree que a través de las tecnologias

Develar el proceso de
construcciéon de conciencia
digital profesional del Ser.

actualmente se podria crecer profesional o
personalmente?

A su criterio, ;Como se construye la conciencia
Construir la conciencia digital | digital profesional?

profesional como agente | Segtin su criterio ;Como se debe componer la
transformador del Ser | consciencia digital profesional para lograr una
humano. transformacion emergente del Ser desde la
visién neurocientifica?

Fuente: Camaran, Shirley 2022.

Para acercarnos progresivamente a la construccidon de una conciencia en el Ser
y dar cumplimiento a los propdsitos, se debe inicialmente conceptualizar el Ser y
en este sentido Stasiejko (2020) la define como “el resultado de combinaciones de
moléculas quimicas con capacidad de replicacion bajo ciertas condiciones” (p.3).
De aqui se puede deducir que el Ser es una estructura compuesta de multiples
factores conectados y que, conforme a su mundo exterior, se puede ir
modificando, por lo que tiene una alta carga de complejidad. También se asevera
que cuando este incrementa sus saberes, experiencias, vivencias, y se sobre
estimula, finalmente se logra la modificacion quimica del organismo y
segregacion de diversas sustancias que cerebralmente inciden en la conducta y
por tanto produce diversas respuestas. Un fruto de ello en este caso puede ser la
automotivacion, pero en otros muy especificos se abre puertas a un proceso de
frustracion de acuerdo con las condiciones externas, lo que lleva a la desercién,
en este caso particular, de un proceso formativo en el cual forma parte, por
ejemplo, y por ende la adquisicién de competencias digitales no se efectta.

Seguidamente y con relacion al progreso del Ser, cuando se habla hoy dia de
competencias, entendemos por ello la capacidad que desarrolla o adquiere el Ser
para hacer una accion determinada. Este término fusiondndolo como
competencias digitales, que es la intencion de la investigacion, seria el conjunto
de habilidades y destrezas que adquiere el Ser a nivel tecnoldgico para mediar
con dispositivos inteligentes.



Hoy por hoy esto ultimo se lleva autodirigido y casi por obligacion por los
avances mundiales a nivel de tecnologia. La experiencia mas reciente en la
practica de esta a escala mundial, fue producto del COVID-19, que logré que nos
acercaramos casi de manera obligatoria a las tecnologias digitales disponibles,
que no son mas que una serie de herramientas digitales para comunicar, ensehar
y trabajar en equipo totalmente a distancia para poder seguir en los espacios a
través de lo que fue denominado como teletrabajo, generando asi cercania con
nuestros familiares y companfieros de trabajo a través de dispositivos inteligentes
en redes, y en el caso particular de la educacidn, a través de procesos formativos
totalmente a distancia.

El acercamiento de muchos a procesos educativos y organizacionales de
manera autodidacta durante el confinamiento por la cuarentena por COVID-19,
fue gracias a lo que denominamos empirismo; ello ocurri6, con escaso proceso
formativo o de actualizacion para ejercer en el area digital en diversos espacios y
este fue basado practicamente en una necesidad latente, que era comunicarnos y
darles continuidad a los procesos que, de forma presencial, se venian generando.
El uso de las redes sociales, equipos moviles y telefénicos resultaron los mejores
aliados para continuar los procesos de ensefianza y aprendizaje a distancia, en
muchos espacios bajo la modalidad de aprender-haciendo o learning by doing.

Las diversas universidades, organizaciones publicas y privadas del pais, se
organizaron para desarrollar sus actividades de manera no presencial, para lo
cual debi6 de manera obligatoria realizar ajustes normativos de contingencia
frente a la situacion de pandemia mundial y mas, con el decreto formal de
cuarentena radical, hecho por el gobierno venezolano.

En la Universidad Simén Bolivar (USB) en conjunto con el Vicerrectorado
Académico con el proposito de fortalecer el uso adecuado de las Tecnologias
Digitales Disponibles (TDD), se elaboré un Reglamento denominado como C.38
Administracion De Actividades De Formacion Mediadas Por Las Tecnologias Digitales
Disponibles, se conform¢6 la Comisiéon Permanente de Pedagogia Digital (CPPD)
quienes disefiaron un conjunto de guias que permitieron al personal académico
de la USB guiar sus procesos y ser aplicados bajo los principios de calidad
educativa y recomendaciones de aceptacién universal, establecidos por la
UNESCO.

En este sentido, las Actividades de Formacién Mediadas por Tecnologias
Digitales Disponibles son el conjunto de actividades o tareas pedagdgicas
centradas en el Ser, que se desarrollan mediante tecnologias digitales disponibles
actuales. Entendiéndose por actividad o tarea pedagdgica la accién o acciones que
debe ejecutar el Ser para el desarrollo de las competencias previstas. La
cuarentena significd, en algunos sectores, detener actividades, cambiar de ramos,
diversificar los negocios e incluso desplazar actividades no prioritarias.


https://drive.google.com/file/d/1GIKaDUpsGJwF6pB3FtkrHhkU374ti5kW/view
https://drive.google.com/file/d/1GIKaDUpsGJwF6pB3FtkrHhkU374ti5kW/view
https://drive.google.com/file/d/1GIKaDUpsGJwF6pB3FtkrHhkU374ti5kW/view
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Para Oliva, M. A., Coronas, T. T., & Luna, J. C. Y. (2014).

existen investigaciones que revelan que un gran niimero de docentes
no tienen una actitud favorable hacia la tecnologia; por ejemplo,
Aznar, Fernandez e Hinojo (2003) disefiaron una escala Likert para
estudiar las actitudes respecto a las TIC. Estos autores interpretan
que la actitud cerrada o negativa es una de las principales razones
por las que estos recursos no se aprovechan en el aula en el
aprendizaje del alumnado ni tampoco en la gestion administrativa

Digital Economy Papers, OECD (2016) citado por Pérez, A. D., & Lépez, L. S.
(2020) “menciona un conjunto de habilidades entre las cuales se encuentran la
capacidad comunicacional a través de medios electrénicos, uso de herramientas
sincronas y asincronas y competencias en el uso ético de la informacion”.

La DigCompOrg (2015) citado por Pérez, A. D., & Lépez, L. S. (2020) describe
de manera estandarizada cinco areas: informacion y alfabetizacion informacional,
comunicaciéon y colaboracion, creaciéon de contenido digital, seguridad y
resolucion de problemas.

Del mismo modo, el uso de tecnologias digitales disponibles en la actualidad,
lleva a la necesidad de que las instituciones contemplen un proceso formativo y
de continua actualizacion en esta materia, de manera que en un futuro cercano
puedan perfilarse como inmigrantes digitales (Prensky, 2001) con experiencia
profesional y con elementos psicopedagogicos; sin obviar las habilidades basicas
que como usuarios de estas tecnologias deben tener, que le faciliten las labores de
planificacion, disefio, e incluso administracion de espacios de aprendizaje.

Cuando inici6 esta onda de las tecnologias digitales disponibles, primeramente
llamada TIC (tecnologias de la informacién y comunicacion) fue a través de chats
de mensajeria instantanea, correos electrénicos e incluso se coloc6 en tendencia el
uso de blogs, lo que para el contexto histérico demarcé un antes y un después en
el ramo educativo para formalizar las comunicaciones en ambientes digitales, y
ello indudablemente significa que ha permitido evidenciar, una fractura de
paradigmas en el ejercicio de las diversas profesiones.

De igual manera, en el documento Estindares de competencias en TIC para
docentes de la UNESCO (2008), declara que el docente debe lograr que el alumnado
sea competente para el uso de las tecnologias de la informacion; que se conviertan
en investigadores, agentes de andlisis y continuos evaluadores de la informacién
que manejan; que ayuden en la resolucion de problemas y sean tomadores de
decisiones; creativos y eficaces con el uso de herramientas de productividad;
publicadores y productores; y ciudadanos informados, responsables y capaces de
contribuir considerablemente a la sociedad (p. 2).



De manera que el Ser hoy dia no tan sélo debe invertir dinero, tiempo y
esfuerzo en la formalizacién de estudios universitarios, sino en la continua
actualizacién en materia de tecnologias digitales disponibles aplicables a cada una
de las areas en las que el Ser hace vida. Ello significa hoy, un requisito obligatorio,
debido a que por ejemplo si actualmente no posees una direccién de correo
electronico o presencia en redes, poco o nada podemos llegar a comunicarnos o
mostrar nuestros logros, productos o servicios; esto ocurre por la alta dependencia
a los medios tecnologicos para la vida cotidiana.

Ademas de ello, y ya conociendo la definicion de lo que envuelve el Ser y sus
competencias a nivel o no digital, es preciso acotar para los resultados de esta
investigacion que solamente un aprendizaje consciente a nivel de tecnologias
digitales es lo que nos puede garantizar que en el tiempo el interés, la motivacion
y la fiel aplicacion de las mismas en su vida cotidiana logren una transformacién
real.

RELACION DE LAS TEORIAS MODERNAS, EL. DESARROLLO DEL SER Y
LA CONSCIENCIA DIGITAL PROFESIONAL

Partiendo del hecho que se requiere per se una transformacién del Ser, bien sea
a través de un enfoque o modelo y que esta se hace de acuerdo a su naturaleza y
a su realidad, asi como también fundamentando que el Ser es un todo y no
fragmentos de una totalidad como hasta ahora se ha venido creyendo y que
ademds evoluciona conforme a su aprendizaje, vivencias y experiencias tanto
fisica como quimicamente de acuerdo con estudios; esta teoria permitira
visualizar, justificar, planear y llevar a la practica un estilo de vida que se enfoca
en la accion actitudinal y conductual del Ser a partir de su conciencia en el uso de
las tecnologias a nivel profesional.

Quien planted la Teoria General de los Sistemas (TGS) fue el bidlogo Ludwig
von Bertalanffy en la década de 1950. Esta teoria busca explicar los fenémenos
reales desde los sistemas como un modelo de organizacion. Posee un rasgo
integrador y holistico, en donde lo que cobra relevancia son las relaciones y los
conjuntos que a partir de ella surgen (Arnold y Osorio, 1998).

De esta manera el modelo denominado TGS, surge como una solucién
producto de un proceso de observacion consciente (es decir, con conocimiento) y
minuciosa del entorno y hasta de los procesos en que esta sumido el Ser. Por lo
cual, los procesos son considerados una serie de etapas, niveles, acciones o
situaciones, que, logradas se llega a un objetivo propuesto. El Ser esta sumergido
en infinidad de procesos, obviamente estos tienden a ser complejos y tienen
diversas connotaciones, sin embargo, estan relacionados unos con otros. Lo
anterior puede definirse como “sistema”; y un sistema, puede definirse como el
conjunto de elementos que tienen caracteristicas. En otras palabras, un sistema,
puede definirse como un conjunto de elementos con caracteristicas, condiciones e
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incluso comportamientos diferentes entre si, pero sin embargo al vincularse
todos, logran un fin determinado, incluso mas de lo que pudiese lograr una parte
aislada de ese sistema.

La TGS asevera que las diversas propiedades de los sistemas, no pueden ser
explicadas en procesos separados; debido a que la verdadera comprension se
presenta cuando se estudian globalmente. Se reconoce al sistema como un todo y
no como la suma de sus diversas partes individuales; donde no tan solo es
relevante los elementos que lo conforman, sino las conexiones entre ellos, debido
a que las acciones de unos, podrian afectar el comportamiento de otros, y por ende
del sistema completo.

A la postulacién de la TGS, le siguieron estudios y surgimiento de otras teorias
que vinieron a complementar las ideas detras del caracter filosofico de la misma,
decantando en enfoques practicos. De manera que, aunque los sistemas a nivel
biolégico formen o no parte de individuos o de la sociedad, estan en capacidad
de ser analizados como “sistemas abiertos”, ya que se alimentan de informacién
de micro y macro ambientes. Por lo que la TGS nos permite otorgar un nuevo
concepto o manera de ver los fenémenos y en especifico el objeto de estudio de
esta investigacion y principalmente en tres premisas basicas:

1. Los sistemas contienen supersistemas. En el Ser, por ejemplo, coexisten
diversas células como sistemas en si mismas, asi como los conocimientos que
estan formados de nuevas ideas o algunas veces vienen dados a partir de
situaciones preconcebidas. A su vez, este conjunto de conocimientos, forma redes
y conexiones a través del sistema nervioso y cerebral, lo que hace que se creen
sistemas conexos. Este conjunto de sistemas, drganos y tejidos forman un sistema
complejo que es parte del denominado organismo humano. De la misma forma,
el Ser forma parte de un sistema que es el planeta tierra. Esta vinculacion puede
llevarse a cabo con la sociedad y las empresas, porque ambos se componen de
humanos, en las cuales por su participacion se evidencian procesos de toma de
decisiones individuales y colectivas.

2. Como resultado de lo anterior, se puede mencionar que estos sistermas son
abiertos. Cada sistema se alimenta de una realidad exterior por lo que se considera
abierto, debido a que existe un intercambio de informacion-materia-energia. En el
caso particular de la consciencia digital profesional, siempre estd basada en la
adquisicion de nuevos conocimientos a partir de una realidad para la creacién de
otra, que se traduce en una conducta de salida.

3. Las funciones de los sistemas se basan en su estructura: El Ser un sistema
abierto por alimentarse de informacion de su entorno, puede explicar en parte, la
supervivencia y la capacidad de adaptabilidad del Ser con respecto a su entorno.
De alli, la importancia en este caso de establecer un proceso de conciencia en el
Ser, en los procesos formativos que involucren elementos digitales y tecnoldgicos,
educar de forma integral al Ser, involucrando los diversos sistemas neuroldgicos



en el que esta inmerso para desarrollar conductas positivas a nivel profesional con
el uso de tecnologias digitales disponibles.

Otra de las teorias que apoya este tema y al desarrollo del Ser es precisamente
la teoria de la motivacion de Abraham Maslow, que no es moderna, pero muchos
de sus preceptos parten de esta y es que es con la que refiere que existen diversos
niveles plasmados a través de una piramide de necesidades en las que el Ser debe
cumplir, tal como lo evidencia la figura 1. Lo que, lleva al Ser a buscar un
horizonte claro de la existencia, el para que estamos y para donde vamos, es
cuando entendemos que no hay mayor motor que estar consciente de este proceso
mental que se esta desarrollando en el Ser, que se deriva Consciencia Digital.

Figura 1. Piramide de necesidades segiin Maslow

Y

N
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Sociales
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Fuente: Nota. Adaptado de Pirdamide de Maslow [imagen], de Fernandez, Tomas y Tamaro, Elena,
(2022), por https://www.biografiasyvidas.com/biografia/m/maslow.htm

Por lo expuesto anteriormente, es evidente que el Ser en este caso es una pieza
fundamental, y que debe estar consciente de la importancia de los procesos que
se estan llevando a cabo para mejorar sus habilidades y enriquecer en este caso
particular, sus competencias digitales. Ello, coadyuva en la creacion de espacios
de innovacion en los procesos de ensefianza aprendizaje en el que se valora las
relaciones humanas y en el que el Ser, es el eje fundamental para lograr un proceso
de transformaciéon desde sus procesos mentales y alcanzar resultados
significativos, dados a partir de la formacién y la consciencia digital.

Y es que la consciencia digital les brinda a las personas la capacidad de hacer
uso correcto de las herramientas y tecnologias digitales disponibles, superando
asi las barreras mentales que muchos generalmente nos colocamos por ver estas
con ciertos grados de dificultad. De manera que esta consciencia nos permite
darnos cuenta del proceso interno que estamos llevando a cabo para superarnos
y lograr que el Ser, ancle todo el aprendizaje y lo vincule directamente con el drea
en el que se desarrolla profesionalmente. Es asi cuando podemos decir que existe
o se esta gestando un aprendizaje significativo, que es aquel que puede ser
aprovechado para el desarrollo personal del individuo en sus areas de
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desempefio. De manera que si se puede adaptar la conducta de salida del Ser de
acuerdo con lo consciente o no que esté de sus procesos de conocimiento y
aprendizaje.

Otra de las premisas fundamentales vinculadas al tema, es el manejo de las
emociones y la neurociencia como teoria fundamental de conocimiento de los
procesos mentales que se dan en el Ser, para lograr una transformacion. De hecho,
muchos estudios revelan que el Ser humano son un cumulo de emociones y en
este sentido Damasio (2010) define las emociones como “programas de accion
razonablemente complejos [...], detonados por un objeto identificable o un
evento, un estimulo emocionalmente competente” (p.131). A partir de ello,
podemos inferir que el Ser humano no es un agente singular, y por tanto no
podemos estudiar por separado sus partes y que incluso no podemos determinar
su conducta como un patrén universal, porque ella estara marcada por aspectos
preconcebidos, aspectos axiologicos, la cultura, entre muchos otros mas.

De igual manera, sabemos que las emociones y el Ser, constituyen una parte
fundamental en cualquier proceso y mas en los que se intenta generar un
enganche cognitivo, para el desarrollo de nuevos conocimientos, y para ello se
deben conocer las partes y funciones del cerebro en el individuo. De esta manera,
es importante mostrar como se genera una consciencia digital profesional para la
transformacion del Ser, a partir del estudio de la neurociencia como premisa
fundamental. Existen teorias neurocientificas que debaten lo que es el
funcionamiento en el Ser del cerebro triuno, que consiste basicamente en la
existencia de tres partes en el cerebro en la que, dependiendo del alojamiento de
la informacion recibida, se procesara en uno u otro para conducir a una respuesta-
conducta, tal como evidencia la Figura 2.

Figura 2. Partes del cerebro
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Fuente: Camaran, 2022



Es super importante recalcar que, el Ser humano per se es emocional, es decir
basa su accionar a nivel de conductas de salida en la parte limbica y ello cala en
la transformacion del Ser. Hay estudios que mencionan que los nifios en edades
tempranas basan mas su atencion en la ensefianza a través de gestos de carifios,
vivencias cargadas de afecto y amor. Ello radica basicamente porque prevalece la
forma en que percibimos la realidad, y se ha comprobado que la acogida de
informacién, afecta significativamente en los métodos analiticos y de
comprension del Ser y se demuestran en las conductas de individuos y su
lenguaje, habilidades y otros talentos que han conseguido mediante los estimulos
(Pérez, 2013).

Después de evidenciar que nuestro cerebro basicamente posee tres estructuras
en las cuales se canalizan o activan para producir respuestas luego de un estimulo,
podriamos afirmar que estamos presenciando un ser que evoluciona con los afios
y que esta en proceso continuo de descubrimientos. Pero no hay que dejar de lado
que se generan en el Ser diversas formas de aprendizaje que conducen a una
respuesta o conducta, y por ende transforman al Ser desde sus espacios de
actuacion.

La teoria moderna que también surge como modelo aplicativo al tema en
cuestion es el ecologico de Urie Bronfenbrenner, que surgié como propuesta ante
una perspectiva ecolégica del desarrollo de la conducta humana donde percibe al
ambiente ecoldgico como una serie de estructuras delimitadas en diversos niveles
y que cada uno depende del desarrollo del otro nivel. Una de las primeras razones
que se puede evidenciar para la aplicacion de este modelo a lo que se denomina
Conciencia Digital Profesional es que sus postulados hacen fundamentalmente
referencia al desarrollo psicologico y han sido explicados basicamente por
diversas disciplinas como parte de la neuro pedagogia y neuroeducacion.

La propuesta de Bronfenbrenner se basé en que los ambientes influyen en el
desarrollo y cambios en el sujeto, lo que se convierte en una fuente de influencia
directa sobre la conducta humana del Ser, por lo cual cada ambiente con sus
particularidades tiene incidencia en el Ser (Figura 3). En este momento aseverar
que el funcionamiento psicoldgico del Ser, estd relacionado en gran medida con
la interaccion que tiene con el ambiente o entorno que le rodea no supone mucha
novedad. Lo que si supone original atencién viéndose desde los postulados de
Bronfenbrenner, es admitir que el entorno “ecoldgico” que rodea al Ser, determina
al sujeto. Esto conlleva a que se considere que el desarrollo humano es una
condiciéon progresiva de acomodacién entre un Ser humano activo y sus
realidades inmediatas, que ademas también son cambiantes. Adicionalmente, este
ciclo se ve marcado por las relaciones que se establecen en estos entornos
(Bronfenbrenner, 1979).
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Figura 3 Modelo ecolégico de Bronfenbrenner
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Fuente: Camaran, 2022.

La conciliacién que se hara con la intencion de investigacion, es demostrar que
las personas pueden ser adaptativas y que todo lo que las rodea influye positiva
y negativamente. El modelo ecoldgico de Bronfrenbrenner es una de las teorias
modernas que aporta una vinculacion directa con el tema también, debido a que
cuando hablamos de las tecnologias digitales disponibles en el Ser para su
transformacion emergente, ello involucra una adquisicién de competencias y
estas dependeran en gran medida de los ambientes que le rodean y forman parte
de su cotidianidad (familia, amigos, comparnieros de trabajo, etc.) y viceversa
(también estas relaciones y nuevos aprendizajes en los entornos proximos haran
transformarse en funcién de los nuevos intereses personales del Ser estando en
proceso de crecimiento personal).

Hay que tener en cuenta que los contextos vistos, no son los tinicos que
influenciaran al Ser, ya que existen otros mas amplios (ideologia, cultura, politicas
institucionales, etc.) que pueden influenciarlo. Desde esta vision, se puede decir
que el contexto en el que vive y se desarrolla el Ser que, ademas, contiene
elementos posicionados en diversos niveles, que estan cercanos o no y que
influencian directamente o indirectamente (Figura 4).



Figura 4: Modelo ecologico de Bronfenbrenner aplicado a la conciencia digital
profesional
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De manera breve, se ira describiendo cada uno de los sistemas de este modelo
desde los postulados que conciernen al tema abordado y su vinculacion.

Empecemos con el primer nivel que seria el Microsistema. En este nivel, que es
el mas cercano al Ser, se incorporan los comportamientos, conductas y roles que
desempefian en contextos cotidianos que estan cercano a €él. Practicamente es el
nivel en donde interactia la mayor parte del tiempo y donde se relaciona con
amigos, familiares y companeros de trabajo. En el caso del profesional que
pretende adoptar la conciencia digital habra que evaluar y considerar lo siguiente:

El ambiente que lo rodea en términos de las personas que estan en su cercania
y los intereses que comparten entre si, debido a que ello hace que la conciencia
sea 0 no fundamentada por completo en el Ser. Esto conlleva, por un lado, que
sus microsistemas cotidianos aumenten en nimero y por otro, que la dindmica de
aprendizaje sea lenta por desmotivacion o a la inversa.

Cada uno de los medios reflejados (familia, amigos, trabajo, escuela) se pueden
desmembrar en infinitas categorias y factores que se vinculan con el Ser
directamente. Algunas de las categorias propias corresponden a caracteristicas
personales y conductuales del Ser, asi como de los diversos componentes del
entorno que lo rodean.

Con relaciéon al Mesosistema, segin Bronfenbrenner (1979)

comprende las interrelaciones de dos o mas entornos en los que la persona
en desarrollo participa activamente (familia, trabajo y vida social). Es por
tanto un sistema de microsistemas. Se forma o amplia cuando la persona
entra en un nuevo entorno (pp 44).

Por lo que ello representa en este analisis, la interaccion dada con los diversos
entornos en los que esta presente el Ser a lo largo de su cotidianidad.
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Con lo que refiere al Exosistema, Bronfenbrenner, (1979)

refiere a uno o mas entornos que no incluyen a la persona en desarrollo como
participante activo, pero en los cuales se producen hechos que afectan a lo
que ocurre en el entorno que comprende a la persona en desarrollo, o que se
ven afectados por lo que ocurre en ese entorno (p.44).

El profesional que no tenga competencias digitales desarrolladas actualmente
puede verse de algin modo afectado psicoldgicamente, por las relaciones,
particularidades y contextos ajenos al Ser. Es decir, cada microsistema dado en
este nivel, y particularmente se podria colocar la ausencia de equipos para llevar
a cabo un proceso de alfabetizacion digital o la falta de conectividad a internet
hacen que psicoldgicamente el Ser, se ofusque. De igual modo que si esta en una
organizacion, donde la cultura organizacional tiende a la digitalizacion y
virtualidad, este podria sentirse como un completo extrafio en este contexto.

Por ultimo, en el Macrosistema, estando mas distante del Ser, pero de igual
manera importante, es mandatorio considerar cémo influyen los factores ligados
a las caracteristicas que rodean al Ser en este contexto de manera social y politica.
Bronfenbrener (1979) atrae la atencidn en el siguiente aspecto: “... Por lo tanto,
analizando y comparando los micro-, meso- y los exosistemas que caracterizan a
distintas clases sociales, grupos étnicos y religiosos o sociedades enteras, es
posible describir sistematicamente y distinguir las propiedades ecoldgicas de
estos contextos sociales” (pp 27-28). Cuando se aplican estas conceptualizaciones
a nivel psicoldgico podriamos resaltar algunos elementos que influyen
directamente en el desarrollo de Conciencia digital profesional en el Ser, ya que
los cambios deben darse a nivel social de arriba hacia abajo como politica de
Estado, cosa que en Venezuela poco ocurre; del mismo modo tenemos una
percepcién errada de la sociedad sobre el uso y necesidad de la tecnologia
aplicada en todos los escenarios. A ello hay que sumarle que no hay legislacion
actualmente que rige el campo digital, y ello coadyuva en el regimiento de
politicas de estado que protejan la propiedad intelectual y se haga un uso
consciente de la tecnologia como tal.

APORTES Y HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

La diversidad de los informantes garantiza diferentes percepciones e
interpretaciones acerca de un mismo fenémeno. Dicha diversidad en los
informantes clave, obedece también al punto de vista que puedan tener los
mismos en cuanto al uso de las tecnologias digitales disponibles actualmente,
considerando que cualquier artefacto que facilite los procesos en la labor diaria
puede ser llamado tecnologia, por lo que partiendo de esta premisa es importante
para esta investigacion, conocer desde diferentes aristas el proceso y uso de las
tecnologias en general y la creacién de conciencia en el Ser para lograr una
transformacion real.



El uso de la triangulacién en investigaciones generalmente se aplica como
filtros vinculantes, obtener hallazgos mas concretos y permitir mayor objetividad
en los resultados. En la Tabla N.° 2 se presenta parte de la triangulacion
correspondiente a esta investigacion.

Tabla N. 2 2: Triangulacion

Categorias
aprioristicas

Sintagma gnoseoldgico
producto de entrevistas a
informantes clave

Posicion del autor de la investigacion

Procesos mentales

El proceso de construccion
mental puede darse
entendiendo la complejidad
del funcionamiento del
cerebro, fortaleciendo las
ideas, ejercitandose
mentalmente, y adquiriendo
de forma progresiva
conocimientos

Sintetizando la informacién obtenida se
evidencia tanto de la experiencia
demandada por informantes, como por
la contrastacion tedrica, que una
continua ejercitacion o lo que
denominan gimnasia cerebral funge las
bases para lograr una construccion
mental de conciencia digital, basandose
en el hecho que el Ser debe formarse
formalmente para poder accionar ante
las nuevas tecnologias en una sociedad
que es totalmente cambiante y que debe
ser adaptativa conforme a esos cambios.

Competencias
tecnoldgicas

Las competencias
tecnoldgicas se adquieren de
acuerdo al aprendizaje y
conocimiento formal e
informal adquirido en las
fases educativas y en otras

Pero ello sdlo ocurre cuando el Ser se ve
de alguna manera presionado por
necesidad a adquirir nuevas destrezas,
habilidades y competencias que le sirvan
para enfrentar los cambios demandantes
de la sociedad.

ocasiones por necesidad de
forma autodidacta para estar
a la vanguardia

Fuente: Camaran, Shirley 2022

CONSCIENCIA, ACCION Y REACCION EN EL SER PARA SU

TRANSFORMACION

De acuerdo con lo dilucidado en las fases anteriores a esta investigacion, se
puede determinar que el cerebro se considera un cuerpo que tiene foto receptores
que fungen como componentes perceptores detonantes de accién ante la alerta,
para atender aspectos que refieren a la cognicidén y forman parte de piezas
centrales de las diversas teorias de la mente (Morasso, 2007). En este sentido la
consciencia es la capacidad que posee el Ser, ante el evento en cuestion. Por lo que
se puede encontrar Seres con capacidades especificas extraordinarias, ante tan
solo un primer vistazo; ello ocurre porque el proceso de recoleccion de
informacion controla de manera consciente el flujo de eventos a nivel mental, lo
que conduce a ejecutar una conducta en el Ser hacia un objetivo determinado. Es
decir que la consciencia es la voz de la experiencia como agente organizador,
sintetizador y regulador de conductas de las actividades ejecutadas por el Ser a
nivel mental, porque la mente es un muasculo que, a través de la gimnasia cerebral,
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nuevos conocimientos, experiencias y adquisicion de habilidades construye una
realidad especifica que codifica selectivamente una informacién para producir
conductas y comportamientos sobre la base axioldgica y ontoldgica del Ser.

Lo anterior, ratifica que el Ser tiene un comportamiento adaptativo, que ello
dependera de acuerdo a lo arrojado en esta investigacion de factores intrinsecos
y extrinsecos al Ser, que envuelven un estado consciente con cierto grado de
conocimiento compilado en el que se presencia gran cantidad de datos e
informacién que es codificada por el Ser para la emision de una respuesta.

PERCEPCION EN LOS PROCESOS MENTALES DEL SER

El proceso de percibir a nivel sensorial cualquier estimulo para procesar esas
sefiales y ser comprendidas como un alimento que conduzca hacia adelante o
produzca un proceso constructivo en el que los detalles de la realidad, se diluyen
de acuerdo el interés desde lo mas simple a lo mas complejo. De modo que, si se
pretende considerar la consciencia como fenémeno, esta debe analizarse a partir
de los estimulos sensoriales y la forma como son percibidos. Esta percepcion
sensorial es un comportamiento adaptativo, porque viene dado por situaciones
particulares provenientes del entorno y es una propiedad considerada como
emergente porque comprende cuerpo, cerebro y entorno.

INTEGRACION

Lo anterior en definitiva exige una estructura de sus propias acciones. Para
lograr un comportamiento o conducta adaptativa, cambiante y consciente del Ser
se requiere de gimnasia cerebral e implica que también cuenta los aspectos,
conocimiento y experiencias preconcebidos para que logre una experiencia
interna de transformacion emergente en el Ser a través del uso consciente de
herramientas digitales que potencien la creacién intelectual desde su profesiéon u
oficio. También el elemento motivacional es determinante en este proceso, ya que
la influencia de querer surgir y cubrir necesidades per se del Ser, llevan a realizar
un esfuerzo extra a nivel cognitivo para activar la consciencia y a ellos se le suma
la parte perceptiva-sensorial con la que se mueve el conjunto neuronal para seguir
haciendo conexiones en la corteza cerebral, y traer como resultado un proceso
consciente. Los siguientes aspectos son determinantes para el Ser en la formacién
de consciencia digital profesional: 1) Las condiciones del entorno (intrinsecos y
extrinsecos), 2) Aspectos psicoemocionales, 3) La percepcion a nivel sensorial y 4)
La motivacién del Ser. De manera que, se llega al constructo planteado de
Conciencia digital Profesional para la Transformacion del Ser y se aprecia en la
Figura 5.


https://docs.google.com/document/d/1dR1FY29QgE4cPszaBJS3fLqSySSMbtAs/edit#bookmark=id.1rvwp1q

Figura 5: Representacion visual de la Teoria de Consciencia Digital
profesional y sus elementos
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CONCLUSIONES

Se puede evidenciar la vinculacion directa entre las teorias modernas y otras
no tanto, como lo es la de Maslow, pero que guardan relacién directa con la
evolucion y transformacion del Ser a partir de sus necesidades basicas. De manera
que el Ser, desde el punto de vista psicologico y social, puede hacer cambios en
sus realidades desde sus entornos mds cercanos, tal como expone la teoria de
Brofenbrenner en lineas anteriores, hasta sus realidades externas desde sus
diversos ambitos de participacion ciudadana.

Una vez que se conoce como funciona el cerebro y sus partes se puede realizar
un anclaje directo a las emociones a partir de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, lo que genera resultados positivos a nivel social desde el punto
educativo, y una vez este vaya en crecimiento en las diversas sociedades serda un
efecto cascada, tal como lo establece la TGS, las partes son pequefias piezas de un
todo que cumplen una funcién determinada en los diversos ecosistemas formados
a nivel social. Pero para llegar a ello, debemos convencer a las diversas
instituciones de esta realidad perfectamente aplicable en la sociedad.

Esta visto, luego de analizar las diversas teorias en este trabajo al Ser, que su
conducta puede ser transformada a través de un proceso consciente de
aprendizaje para la aplicacion en su entorno profesional, desde la ventana de la
utilidad en el campo laboral. De manera que, el cambiar realidades a partir de la
internalizacion en el Ser de que hay que tener consciencia de la utilidad que tienen
las diversas tecnologias digitales disponibles en nuestra vida cotidiana, es
perfectamente viable a nivel mental, conductual y sistematico, pero se debe tener
claridad que ello también estd influenciado por los diversos entornos que lo
rodean.
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Por tanto, se debe hacer hincapié, que, para ser conformada la consciencia
digital profesional, esta debe ser un proceso que se genere en el Ser de manera
natural, sistematica y desde el entendimiento propiamente del mismo Ser, de
manera que los nuevos conocimientos se asimilen y lograr con estos nuevos,
formas de adaptacion para ser aplicados a su profesion en particular de manera
que se optimice lo que ya se venia realizando a nivel personal o social.
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