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En este libro se publica la Tesis
doctoral de la autora, tal como fue
presentada en la Universidad Com-
plutense de Madrid en julio de 1995.
El subtitulo aclara con precision la in-
vestigacién que se realizé y el titulo
alude a la perspectiva metodoldgica
que la autora defiende con este traba-
jo: aquella que combina los métodos
cuantitativos (las cuentas) y los méto-
dos cualitativos (los cuentos) para
aprehender la realidad “como un fené-
meno social atravesado por diferentes
dimensiones y variables” (p.19). En
este caso concreto, para analizar la
politica de enfrentamiento a la pobre-
za desarrollada por el gobierno vene-
zolano entre 1989 y 1993. Se utilizan
los indicadores y registros elaborados
por los organismos oficiales para
comprender la politica ejecutada y se
realiza una investigacion evaluativa
del programa mas importante (por los
recursos empleados y la cobertura al-
canzada) de esa politica, la Beca Ali-
mentaria. Para ello se realizaron ocho
estudios de casos cualitativos en es-
cuelas urbanas y rurales, donde se
consultaron las opiniones de los fun-
cionarios ejecutores del programa y
de las madres de las familias recepto-

ras de la beca; los resultados se con-
frontan con otras tres investigaciones
evaluativas realizadas al mismo pro-
grama. Del andlisis se desprenden
conclusiones sobre la concepcién de
la pobreza, algunos criterios que de-
ben orientar las politicas econdmicas
y sociales, recomendaciones meto-
doldgicas para la evaluacion de pro-
gramas sociales y, por supuesto, las
referentes al programa Beca Alimen-
taria, que se organizan alrededor
de las siguientes categorias: las ca-
racteristicas de la poblacién atendida
por el programa, la valoracion del pro-
grama por parte de funcionarios y be-
neficiarios, los aspectos operativos
del programa, los efectos del progra-
ma y las proposiciones para la politica
social.

El libro cuenta con un prélogo ela-
borado por el tutor de la tesis, Fernan-

~do Alvarez-Uria, donde se relaciona

este trabajo con el retorno de la cues-
tién social, y con una forma de hacer
sociologia, desde el punto de vista de
los actores. “Por la investigacion de
Cristina Mateo circulan sujetos que en
realidad son agentes sociales. Pode-
mos oir las voces de gestores, admi-
nistradores, maestros, padres de
alumnos, voces que son la expresion
de percepciones y sentimientos colec-
tivos mas amplios. Sin duda se trata
de seres humanos de carne y hueso
atravesados por problemas y preocu-
paciones. Pero en el paciente registro
de esa voces singulares el lector pue-
de percibir la existencia de colectivos
con poderes y saberes diferenciados,
y en especial la escucha de los desti-
natarios, los pobres” (p. 13). Aquellos
gue nos dicen que la Beca Alimentaria
ayuda, y también nos dicen que humi-
lla y margina.
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La introduccion presenta el trabajo
de investigacién y los seis capitulos
que componen el libro. El primero de
ellos hace un breve recuento de la
constitucién econémica, politica y so-
cial de Venezuela, destacando las di-
ferencias sociales y las formas de ex-
presion del poder a través de los
partidos politicos y las politicas eco-
némicas y sociales de los gobiernos
democraticos, concluyendo con un
breve relato de la explosiéon social
sucedida entre febrero y marzo de
1989, como marco contextual para el
desarrollo de la politica de enfrenta-
miento a la pobreza que se analiza.

En el capitulo dos se desmonta la
pobreza como categoria, analizando
las concepciones utilizadas por algu-
nos tedricos de las ciencias sociales y
por los encargados de las politicas
sociales, a través de la discusion de
tres cuestiones fundamentales: la pro-
duccion y reproduccién de la pobreza,
las caracteristicas que se le atribuyen
y los criterios que se utilizan para
evaluarla.Concluye con la definicion
de varias categorias de pcbreza en
funcién de la insatisfaccion de las di-
versas necesidades del ser humano,
el reconocimiento de la utilidad de las
mediciones de pobreza para los politi-
cos y evaluadores y, de su insuficien-
cia para apreciar las diferentes cuali-
dades de la pobreza, la forma como
actuan y se relacionan los pobres, y
los efectos de las politicas econdémi-
cas y sociales sobre esta poblacion,
“pretender entender la pobreza, o
cualquier aspecto de la realidad so-
cial, en base a numeros, oculta la par-
te mas importante de la vida de los
seres humanos: la accién, las relacio-
nes humanas, el significado que las
personas le dan a sus actos, los valo-
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res y prejuicios, las relaciones de po-
der en las que se insertan.”(p. 79)

El capitulo tres discurre sobre las
definiciones y aplicaciones de las po-
liticas sociales, el Estado de Bienestar
y las politicas de ajuste en América
Latina, ofreciendo algunos criterios
para el analisis critico de la politica de
enfrentamiento a la pobreza, labor
que acomete en el capitulo cuatro,
donde se evaltia dicha politica a la luz
de los registros de los organismos eje-
cutores y los indicadores socioecono-
micos mas relevantes con que se con-
taba en el pais para 1993.

El capitulo cinco presenta el dise-
o metodolégico de la investigacion
evaluativa sobre la Beca Alimentaria,
precedido de la reconstruccion histéri-
ca del programa y los resultados de
tres evaluaciones que se realizaron al
mismo. También se exponen los re-
sultados de las entrevistas a los fun-
cionarios que trabajan en la ejecucion
del programa. Asi, se muestra el pun-
to de vista de los diferentes agentes
de la administracion publica que sus-
tentan una visién oficial de la Beca
Alimentaria, como maxima expresién
de la politica de enfrentamiento a la
pobreza.

Finalmente, el capitulo seis esta
cargado con las voces de las pobla-
ciones asistidas que nos hablan de:
los problemas del pais y la situacion
politica, los mecanismos que han
adoptado para soportar la crisis eco-
noémica, las opiniones que tienen so-
bre la politica social del gobierno, es-
pecialmente del programa analizado,
los efectos de dicho programa, las
proposiciones para mejorar la politica
social, sus aspiraciones para el futuro
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y las dificultades que enfrentan para
aprovechar los programas sociales.

Después de las conclusiones, la
autora presenta un anexo con cua-
dros estadisticos que especifican la
informacién analizada en el capitulo
cuatro y unas aclaratorias al margen
donde se hace explicito el prOcesp de
realizacién de la tesis y el punto de
vista subjetivo de la investigadora.
Pensamos que este libro relne dife-
rentes aportes tedricos y metodoidgi-
cos sobre pobreza y politicas socia-
les, donde se establece una
perspectiva para su comprensién y
evaluacion, que deben conocer los
estudiosos de esta problematica.

Carlos Padrén
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