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Resumen

Este trabajo ha sido realizado con el proposito de determinar los aspectos méas importantes que
caracterizan a un segmento del reticulo institucional en medio del cual se desenvuelven las acti-
vidades econémicas que configuran el Sector Agroalimentario Venezolano (SAV). El articulo
consta de tres partes: en la primera se exponen los principales elementos tedricos de la Nueva
Economia Institucional (NEI); en la segunda se analizan los principales aspectos que caracteri-
zan al Estado, a la Industria Agroalimentaria y a los Sindicatos; en la parte final se formula la si-
guiente interrogante: ;puede el orden institucional analizado, asegurar un adecuado
funcionamiento del SAV?

Palabras claves; Venezuela, neoinstitucionalismo, sector agroalimentario.

En 1995 el doctor.Douglas North, Premio Nobel de Economia en 1993, dictd
una conferencia en el Banco Central de Venezuela durante la cual, luego de
referirse al problema de! crecimiento econdmico y de la productividad, planted la
siguiente interrogante: ;por qué unos paises son ricos y otros pobres? La co-
rrespondiente respuesta fue formulada inmediatamente por él en los términos
que se citan a continuaciéon: "y la respuesta tiene que buscarse fuera del con-
texto tradicional [el énfasis es nuestro], pues la economia tradicional -la teoria
econdémica neoclasica que aqui en Venezuela a veces se denomina teoria eco-
némica neoliberal- al estipular que ese resultado se obtiene con la simple orga-
nizacion de los factores de la produccion, deja fuera el ingrediente mas critico y
esencial: la estructura institucional y organizativa del Estado —sistema politico— y
de la economia. Es el factor critico por que el marco institucional [subrayado
nuestro] es la estructura de incentivos de la economia, del Estado y de Ia socie-
dad, por lo tanto, si la estructura de incentivos es una que recompensa la activi-
dad productiva, que recompensa la creatividad; las economias y las sociedades
creceran y se haran mas eficientes..." (North, 1996). Anteriormente, este mismo
investigador se encargd de realizar importantes contribuciones, entre otras, res-
pecto al rol de las instituciones en el crecimiento economico y, sobre todo, se
encarg6 de destacar el papel de las organizaciones como agentes del cambio
institucional y de enfatizar la interaccién entre instituciones y organismos (North,
1984, 1989 y 1993). Los razonamientos sustentados en la conferencia a la cual
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se hizo referencia (y que probablemente estremecieron a mas de uno de los
miembros adscritos a los mas importantes centros académicos del pais) fueron
planteadas también por otros autores desde la década de los cincuenta, dentro
de ellos se puede citar a Hirschman (1958), Ames y Rosemberg (1963), Kuznets
(1965, 1973), y Olson (1982), quienes destacaron en sus correspondientes tra-
bajos la importancia de las instituciones para lograr el crecimiento econémico.

Una revision de la abundante bibliografia en torno al marco institucional co-
mo el factor critico para lograr el crecimiento econémico, podria conducirnos a
localizar algunas contribuciones iniciales como las de Thorstein Veblen, quien a
finales del siglo pasado observd que en cualquier fase del desarrollo histérico, el
control social descansaba en la superestructura coercitiva imperante y, por tanto,
el proceso de cambio social entrafiaba un conflicto permanente entre las nuevas
técnicas de produccion y las instituciones sociales que tendian a preservar las
relaciones de poder existentes, las cuales, si eran suficientemente poderosas,
podian inhibir el progreso técnico ulterior e igualmente consideré que la organi-
zacion econdmica, lejos de tender a un estado "estacionario ideal" sometido
permanentemente a unas fuerzas equilibradoras, constituia un proceso evolutivo
y como tal, en constante cambio (Veblen,T. citado por Street,J.,1987).

Veblen, al plantearse el problema en esos términos, asumié una considera-
ble distancia de los planteamiento que en su época fueron formulados, entre
otros, por John Stuart Mill y Alfred Marshall. Como se sabe, este ultimo autor
sintetizd las contribuciones de Ias distintas escuelas y sus planteamientos vinie-
ron a constituir la piedra angular del pensamiento econémico compartido por
muchos investigadores hasta nuestros dias. Tales investigadores sostienen que
gracias a las poderosas fuerzas de la competencia economica, la produccion se
realizaria con la maxima eficiencia y la distribucién del ingreso remuneraria ade-
cuadamente a cada participante del proceso productivo, planteamientos que
ademas sirvieron para configurar la llamada teoria neoclasica ortodoxa del desa-
rrollo.

Veblen, en abierta contradicciéon con esos planteamientos y conceptos nos
manifiesta, ademas, que lejos de constituir un sistema benéfico y autoajustable,
la historia de las naciones industrializadas constituia una expresion de fuerzas
dinamicas poderosas, donde la innovacion tecnoldgica configuraba permanen-
temente las instituciones sociales.

Las tesis de Veblen fueron posteriormente enriquecidas por las de Ayres
(citado por Street, J., 1987, 142) quien, aparte de otorgar al pensamiento institu-
cionalista fundamentos filosoficos y psicoloégicos mucho mas sélidos que los
propuestos por Veblen, en sus trabajos destacé el rol historico de las institucio-
nes sociales, las cuales segun él en algunas circunstancias podian detener el
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avance tecnolégico y, en otras, catapultar el referido avance; aspectos que los
sintetizé en uno de los cuatro principios propugnados por él y que a la letra reza
mas o menos de la siguiente manera: "La revolucion tecnoldgica se difunde en
proporcién inversa a la resistencia institucional” (ibidem).

Arfios mas tarde Kuznetz se encargd de reforzar las proposiciones de Ayres
a través de sus estudios empiricos. Este autor, que en vida no se habia identifi-
cado como institucionalista, se encarg6 de aportar importantes contribuciones a
la teoria institucionalista contemporanea del desarrolio al realizar algunos plan-
teamientos derivados de sus estudios histéricos que lo condujeron a concluir en
el sentido de que "el crecimiento econémico esta basado en el avance de la
tecnologia y en los ajustes institucionales e ideologicos que esta demanda”
(Kuznets, 1973). Asimismo, aportd instrumentos necesarios para la investigacion
cuantitativa y realizé estudios relativos a las disparidades internacionales en las
tasas de crecimiento y al importante papel de la ciencia y la tecnologia en la
promocion del crecimiento econdémico y, en relacion con este Gltimo aspecto se
mostrd totalmente insatisfecho con las explicaciones acerca del retraso de las
naciones subdesarrolladas al asegurar que "...la teoria de la division internacio-
nal del trabajo del siglo XIX, con su apotegma de expansion inevitable y rapida
de los beneficios de la moderna civilizacion econémica a todos los rincones del
planeta, es insostenible” (Kuznets, 1965, 3).

A fin de concluir con este breve recuento de los origenes de la teoria institu-
cionalista, no podemos dejar de hacer referencia a los aportes de Commons,
otro institucionalista estadounidense contemporaneo de Veblen, quien contribu-
y0 al enriquecimiento de la teoria del desarrollo econémico (Street, 1987).

Con esta breve y esquematica referencia a los trabajos de Veblen, Ayres y
Kuznets, no hemos hecho otra cosa que localizar las vertientes teéricas que
dieron sustento a la llamada economia institucional de la cual se derivd poste-
riormente una serie de nuevas teorias microeconémicas que propenden a cues-
tionar las bases sobre las cuales descansa el paradigma neoclasico, tales como
tas formuladas por North cuyas mas importantes apreciaciones fueron referidas
al iniciar este trabajo. Esas teorias se hallan inscritas dentro de lo que en forma
general se denomina Nueva Economia Institucional (NEI), la cual, como se tiene
adelantado, se origina en la llamada Escuela Institucional estadounidense, que a
su vez es heredera de la Escuela Institucionalista alemana formulada a partir de
la mitad del siglo XIX.

La NEI, en abierto contraste con la teoria neoclasica (para la cual las institu-
ciones son consideradas como dadas y no constituyen parte de la teoria econo-
mica) propugna que las relaciones econémicas se hallan fundamentalmente
estructuradas por el cuadro institucional.
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Sin pretender formular juicio alguno acerca de las mencionadas teorias ni
analizar en detalle sus correspondientes vertientes y sus posibles problemas, a
continuacion trataremos de sefialar algunos de los aspectos que a nuestro juicio,
resultan ser los mas sustantivos.

1. LOS PLANTEAMIENTOS TEORICOS DE LA NUEVA ECONOMIA INSTITUCIONAL

Una sélida fundamentacion de este aspecto requeriria algunas considera-
ciones sobre la racionalidad como categoria y del racionalismo como sistema
filosofico de pensamiento y, dentro de este marco, de algunas nociones relativas
a la racionalidad y el comportamiento humano, los fundamentos del racionalismo
y su ruptura con el paradigma cartesiano vy, finalmente, los aspectos relaciona-
dos con el comportamiento no racional.

Acerca de tales aspectos se ha publicado una abundante bibliografia, algu-
nos de los mas destacados autores son referidos a continuacién: Cook, Ky M.
Levi; Payne J. y otros; Elster, J.; Becker, G.; Munier B.; Von Neumann, J. y O.
Morgenstern (citados por Aguiar, F., 1996); Brousseau E. (citado por Caldentey,
P., 1996). Ademas, pueden ser citados los siguientes trabajos: Hahn y Hollis
Comps.(1986), Ohno (1989), Aocki (1990), Eggertsson, T. (1990), Coase, R.
(1937, 1994) Williamson, O. (1975, 1985), Piore (1989) y Piore y Sabel (1984).
Sin animo de formutar juicio alguno sobre los planteamientos expuestos en esa
abundante bibliografia, nos gustaria destacar cuatro aspectos que a nuestro
juicio constituyen la mayor preocupacién de la teoria neoinstitucionalista: el
comportamiento oportunista, la informaciéon asimétrica, los costos de transac-
cion, y las soluciones organizativas e institucionales distintas al mercado.

Respecto al comportamiento oportunista se puede anotar que, a diferencia
de los planteamientos del paradigma neoclasico que supone que la busqueda
del interés propio es un juego limpio exento de trampas y artimafas, la NEI| sos-
tiene que los agentes economicos buscan su propio interés recurriendo a enga-
fos, fraudes y dolo. Como quiera que este aspecto y aquel referido a la
racionalidad limitada explica lo costoso de la delimitacion y proteccion de los
derechos de propiedad, a continuacion dedicaremos algunas lineas a aclarar el
significado de este concepto. Fue Simon (1986) quien contrapuso este concepto
al concepto neoclasico de racionalidad sustancial. Para este autor (si se ha in-
terpretado correctamente sus proposiciones), la racionalidad limitada procede de
los tres siguientes hechos: a) del conocimiento imperfecto de las consecuencias
de cada eleccion, b) de la dificultad de estimar el valor de las consecuencias, y
¢) de la eleccion entre un numero limitado incompleto) de alternativas posibles.
De esto se deduce que en contexics de incertidumbre no es posible (por las
limitaciones de la racionalidad humana) realizar clasificaciones completas de
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nuestras preferencias. Dentro de ese mismo orden de ideas, Simon reemplaza el
concepto de maximizacion por el de satisfaccion, a partir del cual nos indica que
el decisor no se preocupa tanto por elegir lo 6ptimo como por elegir una accion
cuyo resultado le satisfaga.

Con relacién a la informacién asimétrica referimos el clasico ejemplo ex-
puesto por Akerlof (1970) para referirse a la comercializacion de carros usados
en los Estados Unidos. Al respecto describe la asimetria en la informacion ar-
gumentando que el vendedor sabe mucho mas con respecto al producto a ven-
der que el comprador, en ofras palabras, que el vendedor conoce mucho mas
sobre la calidad del producto que el comprador. Ese hecho trasladado en forma
muy forzada al caso de los productos derivados de la industria lactea, por ejem-
plo, podria plantearse en el sentido de que los mismos pudieran carecer de las
propiedades que los fabricantes dicen tener, o contener elementos nocivos para
la salud sin que éstos pudieran ser percibidos a simple vista y en consecuencia,
los consumidores no estarian en condiciones de enterarse de tal suceso. Por lo
tanto, los modelos tradicionales que parten del hecho de que el consumidor co-
noce los riesgos asociados al consumo de alimentds y por consiguiente selec-
cionan racionalmente los productos a consumi}, pueden ser faciimente
cuestionados por cuanto los consumidores no conocen totalmente esos riesgos
debido a la asimetria de la informacion.

En cuanto concierne a /os costos de transaccién se sefala que la corres-
pondiente teoria se fundamenta en dos supuestos relacionados con el compor-
tamiento de los agentes econdmicos, a saber: la racionalidad limitada y el
oportunismo. Como quiera que el tema de los costos de transaccién resulta ser
uno de los aspectos mas sustantivos de la NEI, en los siguientes parrafos se
dedicara un espacio mayor a esta tematica.

La primera contribuciéon a esta teoria puede ser atribuida al profesor de la
Universidad de Harvard y Premio Nobel 1991 Ronald Coase, quien acufié el
. concepto que convino en denominar "coste por utilizar el mecanismo de precios”
(Coase, 1937, 1994) y posteriormente "costos de transaccion”.

Este autor justifica la pervivencia de las empresas precisamente por la exis-
tencia de costos de transaccion. Esta justificacion puede ser explicada a partir
de la siguiente interrogante: ;por qué una empresa que procesa, por ejemplo,
productos lacteos, organiza entre otras divisiones un departamento comercial
que se encargue de instrumentar las estrategias mas convenientes que asegu-
ren la colocacion de sus productos, un departamento de publicidad destinado a
promocionar la venta de sus productos y una oficina financiera que asegure los
flujos financieros con el minimo costo; pudiendo optar por la contratacion de una
empresa especializada en la distribucion de este tipo de productos, pactar con
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una empresa de publicidad o suscribir con un banco un contrato que le garantice
la provision de fondos? La respuesta méas inmediata que surge es que la deci-
sién se ajustaria a la comparacion entre los costos que demandaria organizar
las mencionadas actividades en el seno de la misma empresa o a través del
mercado. En otras palabras, si los costos de realizar tales actividades a través
del mercado son elevados (o reducidos) que los que se derivan de la realizacién
de las mismas dentro de la empresa, se tomara la decision de integrarlas dentro
de la empresa (o realizarla a través del mercado). De esto se derivaria que la
empresa en cuestion, en lugar de realizar transacciones de mercado, puede
decidir por una organizacion interna de los recursos; por lo tanto, el tamafio de la
empresa dependera o estard en funcién de la relacion entre costos de transac-
cion y costos internos de produccion.

En abierta contraposicién al andlisis neoclasico que considera que las tran-
sacciones no tienen costos, para la NEI los llamados costos de transaccion,
constituyen uno de los determinantes del desarrolio economico. Por otra parte,
resulta pertinente indicar que ta Teoria Neoclasica considera que el mecanismo
de precios actia como instrumento coordinador de la asignacion de recursos v,
al mismo tiempo, (segun Coase) la utilizacion del mecanismo de precios tiene
unos costos que se derivan de la necesidad de determinar cuéales son los costos
relevantes y de la necesidad de realizar contratos a breve y largo plazo con la
incertidumbre que ello lleva consigo. En ese sentido, los contratos, en tanto
conforman normas bajo las cuales los operadores econdémicos realizan transac-
ciones que implican transferencias de derechos entre los duerios de los bienes o
servicios, constituyen para los propugnadores de esta teoria, instituciones. Aho-
ra bien, los costos de transaccion que se derivan de la transferencia de los dere-
chos de propiedad, implican costos debido a que los agentes econdmicos (en
oposicioén frontal al supuesto neoclasico de la racionalidad ilimitada) poseen
segun se tiene adelantado en otra parte de este articulo, racionalidad limitada y
un comportamiento oportunista(sobre estos conceptos en adicion a la obligada
consulta de la obra de Simon, se puede referir el articulo de Aguiar, 1996). La
racionalidad limitada y el comportamiento oportunista determina que la delimita-
cion y la proteccion de los derechos de propiedad sean muy costosos, sobre
todo cuando los referidos derechos no pueden ser plenamente establecidos
debido, entre otros factores, al menor grado de desarrollo institucional dentro del
cual se realizan las transacciones, es decir, del Estado y de las organizaciones
econdmicas cuya funcion es reducir los referidos costos.

, La teoria de los costos de transaccion fue mayormente desarrollada por Oli-
ver Williamson (1975 y 1985) quien en los afios siguientes a la publicacion de su
obra titulada Markets and Hierarchies (1975), no sélo que reelaboré su plantea-
miento inicial sino que ampli6 sus campos de aplicacion, aspectos que fueron
recogidos justamente en su obra titulada The Economic Institutions of Capitalism
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(1985). En esta segunda obra los aspectos relacionados con la racionalidad
limitada y el oportunismo, asi como la condicién de incertidumbre preservan su
papel decisorio y, adicionalmente, como aspecto importante sostiene que cuan-
do los costos de transaccidén son significativos se hace necesario realizar una
"inversion en ciertos activos (debido a la especificidad de los recursos) que posi-
biliten la transaccién. A tal tipo de inversion denomina inversién en activos espe-
cificos. De esta forma, cuando la realizacion de una transaccion requiere de una
inversion importante en activos especificos, la organizacion economica en la
cual tendra lugar la transaccion sera la integracién vertical o la contratacion bi-
lateral, y no precisamente el mercado. Esto se explica debido a que cuando se
realizan gastos significativos para hacer una transaccion, los operadores eco-
némicos tienen que asegurar la continuidad de la transaccion, de otro modo la
interrupcion significaria la pérdida de los activos especificos. Esto explica tam-
bién el porqué en las transacciones que requieren de activos especificos, las
relaciones entre los operadores econdémicos propenden a constituirse en rela-
ciones de caracter personal y no impersonal como las transacciones que se
realizan en el mercado.

En la medida en que los recursos involucrados en la inversion se especiali-
zan y, consecuentemente, se hacen mas dificilmente destinables a otros usos, la
relacion entre los agentes econémicos se hace cada vez mas una relacion bila-
teral que entrafia riesgos y se vean incrementados, paralelamente, los costos de
transaccion; por lo tanto, en esas condiciones se hara necesario contar con es-
tructuras adecuadas para proteger a las partes contratantes, sobre todo, cuando
se incrementa la frecuencia de los intercambios. Por otra parte, la existencia de
- activos especificos implica para el oferente (de materias primas o de otros im-
puts intermedios, por ejemplo) un riesgo que esta representado por el hecho de
que el demandante no renueve antes de la amortizacion total de las inversiones
especificas los acuerdos previstos en el contrato.

Tal riesgo es cubierto mediante un precio acordado de suministro superior al
que existiria en el caso de activos no especificos por medio de clausulas con-
tractuales que prevea el cobro de una compensacion en caso de rescision anti-
cipada del contrato.

Respecto a las organizaciones e instituciones solamente podemos afiadir
que las mismas pueden ser formas socialmente visibles como las empresas, el
Estado, los sindicatos; o intangibles como las reglas, derechos, principios éticos,
relaciones de confianza y de lealtad, etc. Segin North (1894) las instituciones
vienen siendo las reglas del juego y estan conformadas por condicionamientos
formales tales como las leyes, reglas, costumbres, y por condicionamientos in-
formales como las normas de comportamiento, convenciones, codigos de con-
ducta, etc. Estas instituciones segun la teoria neoinstitucionalista, se encargan
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de estructurar las relaciones economicas; por lo tanto, ellas son consideradas
como mecanismos reguladores de la actividad econdmica.

A manera de resumen se procede a destacar seguidamente dos aspectos a
nuestro juicio importantes: a) reiterar que las empresas durante el ejercicio de
sus funciones economicas no sélo tienen que hacer frente a los costos de pro-
duccion sino también a los costos de transaccion, y que la racionalidad limitada y
el comportamiento oportunista determina que la delimitaciéon y la proteccion de
los derechos de propiedad sean muy costosos, sobre todo cuando tales dere-
chos no pueden ser plenamente establecidos debido, entre otros factores, al
menor grado de desarrollo del marco institucionai dentro del cual se realizan Ias
transacciones, es decir, del Estado y de las organizaciones econémicas cuya
funcion es reducir los referidos costos y; b) reconocer que desde hace muchos
afios otros estudiosos enfatizaron la importancia de las instituciones tanto para
el ritmo como para la direccion del crecimiento econdémico, tal como se indicd en
la primera parte de este trabajo.

Con el parrafo anterior se considera que se da por finalizada esta breve ex-
posicion relativa a los planteamientos teéricos de la NEI. A continuacion, a un
mayor nivel de concrecidn, se procedera al tratamiento del aspecto relativo al
orden institucional dentro del cual se desenvuelven las actividades econdémicas
que configuran el Sector Agroalimentario Venezolano (SAV).

2. EL ORDEN INSTITUCIONAL Y EL SECTOR AGROALIMENTARIO VENEZOLANO

Al empezar este punto interesa destacar el siguiente planteamiento: Las ins-
tituciones, aparte de las funciones asignadas por los tedricos de la NEI, constitu-
yen los medios para enfrentar la inestabilidad y su impacto sobre las
expectativas que se formulan los diversos agentes que intervienen en los proce-
$0S econdmicos; y su importancia radica en el hecho de que, a través de ellas,
se logra dilucidar los problemas relativos al poder de mercado, el cual segin
Peterson, W. (1987), constituye una fuerza tan comin como la competencia,
debido a que el capitalismo de mercado opera fundamentalmente en un am-
biente de "precios fijos" y no en un mundo de "precios flexibles" (Hicks, 1974,
23).

Histéricamente, las instituciones que mayormente han servido para ejercer el
poder econdmico privado han sido las corporaciones y los sindicatos (Peterson,
W, 1987, 181). A un nivel mayor de concrecidon y para nuestros fines, a conti-
nuacién nos ocuparemos de las empresas agroalimentarias (basicamente de las
vinculadas a la transformacion y a la distribucién), de los sindicatos, del Estado y
de las relaciones que se establecieron entre las empresas agroindustriales y los
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consumidores, entidades que a nuestro juicio constituyen los entes mas impor-
tantes en cuyo seno se aplicaron las correspondientes politicas durante el pro-
ceso del desarrollo del Sector Agroalimentario Venezolano (SAV).

2.1. Las empresas agroalimentarias

Como cualquier otra empresa industrial, la firma agroindustrial (en una eco-
nomia de mercado) es considerada como una entidad econémica que ejerce la
propiedad de un conjunto de activos y cuyo objetivo es lograr beneficios. A fin de
alcanzar ese Uultimo objetivo, ellas deben contar con el dinero suficiente para
adquirir los activos reales de capital y para ello, en la generalidad de los casos,
acuden a las instituciones del dinero y la financiacion con las cuales contraen
obligaciones contractuales. Tales operaciones representan, desde ya, una inte-
raccion entre dos flujos, ambos vinculados a un futuro a todas luces desconoci-
do. Por un lado, el flujo de pagos que las empresas deben realizar a fin de
honrar sus compromisos y, por el otro, la corriente de ingresos que, justamente,
producira los beneficios necesarios para que las empresas cumplan con sus
obligaciones.

Este proceso descrito con tanta sencillez, debido a la incertidumbre, ha es-
tado siempre sujeto a crisis periédicas en razén de que mientras que la corriente
de pagos por parte de la empresa es fija, la corriente de ingresos con la que se
tiene que honrar las obligaciones es incierta y las expectativas acerca de la de-
manda agregada en el futuro son sencillamente volatiles y esta volatilidad cons-
tituye, precisamente, el aliciente para que las empresas se den a la tarea de
escudrifiar, lograr y aumentar su poder de mercado. Cuando se ha alcanzado
este proposito, las empresas se encuentran en condiciones de obtener ganan-
cias extraordinarias o cuasi-rentas, que no sélo aseguran que la empresa pueda
cancelar sus obligaciones, sino que también resguarden el vailor en que los mer-
cados de acciones cotizan la empresa y sus respectivos activos y, 10 que es mas
importante todavia, que la empresa en esas condiciones logre asegurar el con-
trol sobre los precios y los ingresos que fije el mercado.

Esbozado ese argumento principal en sus términos mas generales, segui-
damente y a un nivel mayor de concrecién se formula la siguiente interrogante:
;sde qué forma la empresa, en nuestro caso la empresa agroalimentaria vene-
zolana puede lograr ese objetivo? Aparte de otros mecanismos, usando ese
poder a fin de alterar las decisiones del Estado a su favor, afirmacion esta que
podemos sustentar mediante la incorporacion de una cita correspondiente a una
obra editada por una de las instituciones académicas de mayor prestigio en el
pais en el campo de los estudios empresariales, la cual reza lo siguiente: "Estas
condiciones, ademas, hicieron que la posibilidad de desarroliar relaciones per-
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sonales, a través de las cuales se pudiese obtener acceso directo a la informa-
cion de entes publicos o a la posibilidad de influir sobre sus decisiones, se
transformara en una fuente invalorable de nuevas oportunidades empresariales.
No son pocas las empresas que se han creado o los negocios que se han desa-
rrollando por el hecho de que un buen amigo de la empresa o del empresario
haya pasado a ocupar algun cargo dentro de los entes del Estado o porque un
funcionario haya desarrollado vinculos de amistad con determinadas... De esto
se dieron cuenta muy temprano las empresas, entendiendo que un requisito
indispensable para crecer y sobrevivir en el ambiente empresarial venezolano es
la cuidadosa sincronizacion de las estrategias de las empresas privadas con las
decisiones de los entes del Estado..." (Naim, M., 1989, 29).

Complementariamente se indica que ese poder puede también ser ejercido
mediante el control de los precios de los productos que la empresa expende vy, si
las condiciones estan dadas, de los precios de los insumos y de la fuerza de
trabajo. Ahora bien, ;,de dénde deviene ese poder? Deviene y es consecuencia,
fundamentalmente, de la concentracion de la propiedad1 de los activos y de la
producciéon en manos de pocas y grandes empresas que actian en mercados de
tanto valor estratégico como es el mercado de los alimentos. Por otra parte, ese
poder se ejerce solamente en mercados oligopdlicos y el mecanismo principal
de difusion de ese poder econdmico concentrado se fundamenta en el control de
las corrientes comerciales vinculadas hacia adelante y hacia atras del sector en
el cual se concentra el poder (Trajtemberg, R., 1977; Vigorito, R.,1978 y 1981;
Morales, 1996 a).

Al plantearnos el problema del poder para tratar el aspecto relativo al reticulo
institucional, estamos conscientes de que este es un aspecto que, tal como lo
sefiala Peterson, W. (1987), no es considerado por el paradigma teérico tradi-
cional en la concepcion del funcionamiento del sistema econoémico en el su-
puesto de que en todos los mercados, las empresas son tan numerosas y tan
pequefias que ninguna empresa individual afecta el resultado de las transaccio-
nes del mercado. Sin embargo, este planteamiento es discutible puesto que la
misma realidad se ha encargado de cuestionarla y, a este respecto, nos remiti-
mos a los mismos planteamientos de Peterson, W.(ibidem) quien, al referirse al
problema del poder y citando a algunos autores de renombre, sostiene que "po-
co a poco se ha ido reconociendo la presencia del poder en las relaciones eco-
némicas, como lo atestigua, por ejemplo, la observacion de Hicks, J.R. (1974),
de que el capitalismo de mercado opera principalmente en un ambiente de pre-

' La concentracion de la propiedad de los activos puede complementarse o ser sustituida
por otros mecanismos de ejercicio del poder alternativos al dominio comercial como la pro-
piedad juridica de! capital y la dominacion tecnoldgica y financiera.
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cios fijos, no en un mundo de (precios flexibles). En la terminologia de Hicks, esa
es una forma de reconocer el poder” (ibidem,-180), cita que es complementada
por esta otra: "El objeto del poder es controlar el ingreso propio, escapar de la
‘tirania del mercado’ segln la vivida expresion de Galbraith. El medio principal
para lograr este fin es obtener el control sobre los precios y los ingresos que fija
el mercado, un objetivo que puede lograrse mediante la organizacion o influyen-
do sobre el Estado y utilizando su poder para alterar el resultado de las decisio-
nes del mercado" (Ilbidem, 180-181).

Planteado el problema del poder, seguidamente haremos una referencia
concreta a los principales aspectos que, en este sentido, caracterizaron y ain
caracterizan a la industria agroalimentaria venezolana (Morales, 1985a), asi
como al sistema de distribucion de alimentos (Morales, 1996b). Aquelios relacio-
nados con la industria agroalimentaria son los siguientes:

a) Un apreciable grado de concentracion en las distintas ramas que conforman
la referida industria. Este grado de concentracion, revela a su vez, la existencia
del monopolio u oligopolio como estructura del mercado, tanto para los produc-
tos elaborados basicos y no basicos, asi como para el mercado de insumos. Tal
grado de concentracidon se ha incrementado mayormente a partir de 1989 al
haberse operado fenomenos de fusién y conglomeracién (Morales, 1995b) de
las mas importantes ramas agroalimentarias.

b) Un importante grado de transnacionalizacién en la mayoria de las ramas que
conforman esta industria. El capital transnacional en este caso, se expresa bajo
la forma de filiales de empresas transnacionales (UCV-FACES, 1986) y tienden
a ubicarse, prioritariamente, en los mercados mas concentrados. Como el caso
anterior, tal grado se ha incrementado mayormente durante los uUltimos afios. En
el caso de la industria agroalimentaria de grasas y aceites, por ejemplo, se pue-
de citar la absorcion de algunas empresas por parte de Cargill y Unilever (Mora-
les, 1995b).

c¢) Un perceptible grado de dependencia de alimentos importados (insumos para
su procesamiento agroindustrial), el cual se ha visto enormemente magnificado a
partir de la implementacion de las medidas de ajuste. La industria de grasas y
aceites que actualmente depende en mas del 90%, de materias primas importa-
das, resulta un buen ejemplo en este caso.

d) El extraordinario dinamismo y el enorme potencial de transformacion de la
industria agroalimentaria venezolana, observados a partir de la década de los
setenta (tal como se ha comprobado en otros aportes del autor de este trabajo),
no se ha correspondido con un incremento sustancial de la produccién agricola
dentro del pais; por el contrario, ésta ha permanecido relativamente estancada
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(con excepcion de algunos rubros durante algunos afos) y, en muchos casos,
ella ha disminuido ostensiblemente. Esta situacién que podria interpretarse co-
mo una tendencia de la industria agroalimentaria 2 desarticular las correspon-
dientes "cadenas agroalimentarias” nacionales y que nos convierte en
receptores de los excedentes agricolas logrados en otros paises (Morales,
1990b y 1994b). Este hecho permitiria desmitificar la naturaleza de la referida
industria y considerar al comercio internacional de insumos para su procesa-
miento agroindustrial no simplemente como el registro cuantitativo de volimenes
de exportacion e importacion y del comportamiento del precio de las mercancias,
sino basicamente, como uno de los mecanismos que asegura la articulacion
subordinada de.la economia agroalimentaria venezolana a la economia interna-
cional.

Visto el problema desde esa perspectiva, no resulta dificil arribar a la siguiente
conclusion: debido a que nos encontramos relativamente imposibilitados para
producir dentro del pais la mayor parte de las materias primas requeridas por las
plantas agroindustriales, ellas se han constituido en apéndices exirafios cuya
existencia depende de la contribucion de la agricultura de otras sociedades.

e) El otro aspecto a tomar en cuenta tiene que ver con las vinculaciones que se
establecen entre la matriz de relaciones referidas anteriormente (estancamiento
de la produccion agricola-importaciones-naturaleza de la industria) con la politica
econdmica global del pais y de los paises exportadores de alimentos que, por
razones de espacio, no son analizadas en este trabajo, pero que se han dejado
entrever a lo largo de su desarrollo. Tales apreciaciones son también comparti-
das por numerosos autores latinoamericanos, dentro de los cuales podemos
nombrar, entre otros, a los siguientes: Trajtemberg (1977), Rama y Vigorito
(1979), Valderrama (1979), Lajo (1983, 1990), Fernandez-Baca, y otros, (1983) y
Rama (1984).

Algunas evidencias empiricas de muchos de los aspectos que se acaban de
referir han sido mencionadas en algunos trabajos realizados por el autor, todos
ellos relacionados con el estudio concreto de algunos de los mas importantes
“circuitos agroalimentarios” que operan en el pais. Tales trabajos son referidos
en la parte correspondiente a bibliografia.

Una referencia actualizada de dichos estudios rebasaria los objetivos de
este trabajo; sin embargo, con el propésito de sefialar algunos aspectos del ac-
tual proceso de reestructuracion empresarial (fusiones y adquisiciones) que se
ha venido operando dentro del seno de la industria agroalimentaria nacional, se
procedera a resefiar un caso concreto (el caso de las grasas y aceites) relativo a
fa industria y otro relacionado con la distribucion urbana de alimentos (el caso de
la presencia de la "Gran Distribucion” en el pais)
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2.1.1. El caso de la industria agroalimentaria de grasas y aceites (IAGA)

En un trabajo anterior a éste (Morales, 1995b) se concluyé en el sentido de
que los procesos de apertura e integracién econdémica posibilitaron una serie de
operaciones de fusién y adquisicion que determinaron que el mercado se polari-
zara, practicamente, entre dos grandes empresas; y ademas, se deneraran
acuerdos que han implicado la busqueda de complementariedades funcionales,
de alianzas y de cooperacion entre las empresas localizadas en Venezuela y
Colombia. Del analisis correspondiente, no resulto dificil establecer (sin entrar en
consideraciones de orden valorativo) que el incremento del grado de concentra-
cion y transnacionalizaciéon de esta rama agroindustrial que es considerada co-
mo una de las mas dinamicas, ha ocurrido en un periodo breve, de tal forma que
el mercado en la actualidad se halla, practicamente, hegemonizado por cuatro
empresas, dos de las cuales pertenecen al capital transnacional.

Si bien es cierto que el fenébmeno de reestructuracién pudo haber significado
la consecucién de objetivos muy concretos por parte de las empresas agroin-
dustriales, no podria decirse lo mismo respecto al resto de las etapas que con-
forman el correspondiente "circuito agroalimentario”. En el caso de Venezuela se
puede afirmar, en primer lugar, que el dinamismo mostrado por la industria de
grasas y aceites, no se correspondié con un comportamiento similar del sector
productor de cultivos oleaginosos, muy por el contrario, éste sector se postro y
se redujo a su minima expresién, de forma tal que las impcrtaciones de materias
primas requeridas por esta industria sobrepasaron el 90%; en segundo lugar, sin
aparente justificacion, los precios de los productos finales se incrementaron de
tal manera que contribuyeron a agudizar la grave situacion alimentaria y nutri-
cional por la cual viene atravesando la sociedad venezolana.

Adicionaimente, se puede referir el hecho relativo a que en 1997, Protinal,
emblema de la industria venezolana durante 40 arios, tuvo que ser vendida a Ag
Processing Inc empresa estadounidense que fungié de suplidora nada menos
que de materias primas para la elaboracién de alimentos balanceados para ani-
males y a la cual por ese concepto, adeudaba alrededor de 40 millones de dola-
res (UCV, Facultad de Agronomia, 1997).

Si las reestructuraciones empresariales de la industria agroalimentaria de
grasas y aceites son significativas, no menos importantes son las modificaciones
que se vienen observando en el sistema de distribucion urbana de alimentos
como consecuencia de la instauracién de las firmas Bj's y Makro Comercializa-
dora S.A.
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2.1.2. El caso de la presencia de la "gran distribucion” en Venezuela

La presencia prominente de Makro Comercializadora S.A. y la actividad rela-
tivamente importante de BJ's Mayoristas (debido a que sus proyectos de expan-
sion, tal como se vera seguidamente, se vieron truncados), de hecho, ha
significado una transformacion importante de la estructura y el funcionamiento
del sistema de distribucién urbana de alimentos.

BJ's Mayoristas conformado por capitales eminentemente nacionales (Inver-
siones Torrenciales C.A.) fund6 un primer establecimiento en Boleita en un area
de dos mil quinientos metros cuadrados (2.500 mz) en los cuales se exponen
algo mas de cinco mil (5.000) referencias, la mayoria de las cuales son alimen-
tos y articulos del hogar. Esta empresa (cuyos clientes se afilian a ella mediante
el pago de una cuota de inscripcion) tenia entre sus proyectos, abrir varios pun-
tos de venta en todo el pais; sin embargo, la presencia de Makro Comercializa-
dora S.A., segun uno de sus ejecutivos (Numero, Revista de Economia,
Negocios y Mercadeo, 1993) ha significado "algunos retrasos" y, consecuente-
mente, el hecho de que sus proyectos se vean paralizados.

Por su parte, Makro Comercializadora S.A. conformada por la asociacion de
la Polar con SHV (empresa holandesa fundada hace cien afios, con participacion
importante de! grupo aleméan Metro), abrio sus puertas en La Urbina (Caracas) el
25-11-92 con algunas de las peculiaridades que caracterizan a los hipermerca-
dos en Europa.

La presencia de la referida empresa en Venezuela implica, desde ya, una
transformacion muy importante en el sistema de distribucién de alimentos, por
cuanto constituye una vinculacion directa entre las empresas Polar (y otras in-
dustrias agroalimentarias cuyos productos distribuye) y los consumidores o
"clientes"?, logrando consecuentemente disminuir el numero de agentes inter-
mediarios. Ademas, tal cambio reviste singular importancia debido al acelerado
incremento del namero de establecimientos en un lapso relativamente breve
(logré abrir siete establecimientos: La Urbina, La Yaguara, Valencia y Maracaibo,
Barquisimeto, Puerto La Cruz, Puerto Ordaz; a los cuales se sumara el que se
inaugurara en 1998 en Maracay), suceso que de por si constituye una transfor-
macién rapida de la estructura general de la distribucion urbana de alimentos en
las ciudades mas importantes de Venezuela. L.a mayor parte de estos estable-
cimientos se hallan localizados en las zonas periféricas de las ciudades ubica-

2 Cliente de Makro es aquella persona natural o juridica, institucion, sociedad civil o de he-
cho, comerciante, profesional, firma personal, etc., la cual se encuentra inserta o codificada
como cliente en los registros computarizados de la empresa.
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das en las entidades federales (Distrito Federal, Aragua, Carabobo, Miranda y
Zulia) que concentran el 48,4% de la poblacion nacional (OCEI, 1990). Aparte de
la progresiva exclusion de los intermediarios tradicionales, las cualidades mis-
mas de la gran distribucién prevaleciente en Europa en general y de la matriz de
la empresa (localizada en uno de los paises en el cual la Gran Distribucién ha
tenido un desarrollo importante) en particular, hacen que Makro represente cier-
tamente una extraordinaria innovacién en el funcionamiento del sistema de co-
mercializacion en Venezuela, entre otros aspectos por el tipo de consumidor que
quiere captar (con vehiculo propio y un poder de compra de mediano a alto, asi
como a pequefos detallistas que sufraguen sus correspondientes costos de
transporte), la oferta abundante y variada, la disponibilidad de estacionamientos
extensos y gratuitos, la extension de los horarios de atencién al publico vy, la
distribucién personalizada de propaganda a través del correo; y principalimente,
por la incorporacion de distintas formas de organizaciéon y de tratamiento elec-
tronico de la informacion que le ha permitido una eficiente gestion de tos flujos
de circulacion y un alto grado de optimizacion en el manejo de los stocks y de
las operaciones de logistica. Atributos éstos que ha sido posible lograr mediante
la introduccién de la informatica y de algunos instrumentos como el cddigo de
barras (que permite no soélo la identificacion de las mercancias sino también los
servicios o localizaciones en sus operaciones). De esta manera Makro, en su
establecimiento de distribucion al mayor y detal ubicado en La Urbina, por ejem-
plo, ofrece al cliente 15.000 m® de superficie de venta (de los cuales cerca de 1/3
esta dedicado a la exposicién de productos alimenticios), 60.000 referencias y
esta equipado con 28 scaners®, los cuales, ademas de registrar las ventas y
optimizar el espacio de que dispone este establecimiento, permiten determinar
la conducta del comprador (en especial sus habitos) y aplicar el principio que se
ha convenido en denominar "just-in-time".

Como es facil suponer, las referidas técnicas tienen que haber permitido a
esa empresa incrementar la eficiencia relativa a la rotacion de los stocks, reducir
los costos operativos unitarios € incrementar significativamente sus margenes de
comercializacion vy, si a ello se suma la posibilidad de aplazar el lapso para el
correspondiente pago a sus proveedores, la referida empresa estaria en condi-
ciones de actuar con claras ventajas y una nitida superioridad sobre sus compe-
tidores. Tal superioridad puede significar una relacién de poder y una capacidad
de ordenar la dinamica del conjunto del sector agroalimentario, es decir, la di-

% E] Scaner es un sistema de software que se usa en las cajas vy, aparte de registrar las
ventas, los habitos de compra y optimizar el espacio disponible de este establecimiento,
permite aplicar el principio denominado "just-in-time". Mediante este sistema se logra medir
el comportamiento del consumidor y calcular los indices de movimientos continuos de los
productos.
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namica de las "partes” conformantes del referido sector, incluyendo a la hasta
ahora "amnipotente" industria agroalimentaria (Morales, 1996b).

Si ese fuera el caso respecto a sus proveedores, la situacion respecto a sus
“clientes" no resultaria del todo diferente puesto que la reduccion de los costos*
no se ha traducido, por el momento, en precios significativamente bajos para los
consumidores (ibidem), los cuales (sean estos a su vez pequefios distribuidores
o compradores al detal) utilizan sus propios vehiculos para abastecerse, hecho
gue como ya se tiene adelantado, representa para la empresa significativos aho-
rros de distribucion.

Tomando en cuenta las premisas esbozadas en el parrafo anterior nos incli-
namos a pensar que en la medida en que se den todas las condiciones y esta
empresa que estamos refiriendo no encuentre obstaculo alguno, su poder au-
mentara enormemente en la medida en que al impetuoso crecimiento demostra-
do hasta la fecha (cuatro establecimientos en menos de un afio), se suceda un
mayor desarrollo. Aspecto cuyas consecuencias requieren ser conocidas y eva-
luadas por tratarse de un fenémeno importante que viene ocurriendo dentro de
un sector de tanto valor estratégico como es la distribucion urbana de alimentos.

El referido crecimiento, aparte de una serie de factores, obedeceria a un he-
cho que resulta necesario reiterar: ciertamente, la empresa a que se esta refi-
riendo, mediante esta estrategia, ha reducido el grado de "dependencia” de sus
intermediarios y ha logrado aproximarse y vincularse con los consumidores a
través de esta estructura de distribucion que garantiza, por un lado, una reduc-
cion significativa de los costos de transporte y, por el otro, una apreciable rapi-
dez del grado de rotacion de las mercancias y, consecuentemente, el control de
uno de los principales factores de disminucion de sus costos totales®.

* El grado de optimizacion de la logistica y, consecuentemente, la eficiente gestion de los
flujos de circulacion son de por si, de una importancia trascendente para esta empresa, por
cuanto se trata de una actividad donde los costos de operacidén son sumamente elevados
debido a que esta constituido por productos de gran consumo y de bajo precio unitario.

® Seglin Green R. y Rocha Dos Santos (1992, 212) los datos relativos a un conjunto de
quinientas mayores empresas europeas demuestran que los costos logisticos son mas
elevados que los de cualquier otro sector productivo. Por otra parte, el costo logistico en el
sector alimentario representa el 31% del valor agregado en comparacién con el 11,9% en el
de articulos del hogar vy, respecto al costo final de los productos alimentarios, los costos
logisticos representan el 15,5% de las ventas.

& Los autores referidos antefiormente sostienen, ademas, que en las principales empresas
alimentarias europeas la mitad de esos costos esta constituido por el costo de stockeo y un
tercio por el transporte y, en consecuencia, una forma organizada que logre reducir ostensi-
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Si al caso particular relacionado con los precios, se afiaden los correspon-
dientes a la demora de pago a los proveedores (practica que es de uso comun
por parte de este tipo de establecimientos), no resultaria dificil plantear, ademas,
la hipotesis relativa a la extraordinaria posicion financiera que podria estar os-
tentando. Este y otros factores ya resefiados, permitirian, ademas, sufragar en
un plazo breve (si las circunstancias se lo permiten) la creacién de nuevos esta-
blecimientos como a los que hemos hecho referericia. Un estudio exhaustivo
acerca de este aspecto, en especial sobre los precios de los productos alimenti-
cios ofertados por esta empresa, podria revelar aspectos muy importantes sobre
esta materia.

El incremento del tamafio de esta empresa, concomitante con la concentra-
cion de la propiedad de los activos puede otorgar a ella una situacién ventajosa
y de poder, y su posterior desarrollo tendria implicaciones importantes en el
conjunto del sector agroalimentario, principalmente sobre los agentes econémi-
cos localizados en el sistema de distribucion de alimentos, sobre los proveedo-
res y sobre la industria agroalimentaria, aspectos que fueron tratados en un
trabajo anterior a éste (ibidem)

2.2. Los Sindicatos’

En Venezuela, a partir de 1958 el movimiento sindical empezo a representar
un factor importante para la determinacion de las caracteristicas que asumié el
desarrollo institucional, y las relaciones entre el Estado y el movimiento sindical
se hicieron tan estrechas que el primero acord6 e instrumentd, simultaneamente,
una serie de medidas que propendieron a ampliar y fortalecer la estructura sindi-
cal y a asegurarse los medios para ejercer un control permanente sobre el mo-
vimiento obrero. Esta peculiar forma de relacionamiento, a nuestro juicio (por lo
menos hasta 1990), otorgd al movimiento sindical algunas caracteristicas como
las siguientes: la partidizacién de los sindicatos, la ausencia de democracia sin-
dical, el deterioro de la contratacion colectiva y su limitada capacidad de lucha
(Febres, 1984); aspectos que muy esquematicamente se sefialan a continua-
cion:

blemente los stocks representa para las compaiiias que hayan logrado tal propésito, el
control de uno de los principales factores de disminucién de sus costos totales.

" Esta parte del articulo se sustenta en un trabajo publicado por Carlos Eduardo Febres
(1984).
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a) La partidizacion de los sindicatos ha determinado que en los casos en que se
han presentado contradicciones entre los intereses partidistas y sindicales, és-
tos, a la postre, se han subordinado a aquellos. Esa partidizacion ha determina-
do también que los cargos directivos no se obtengan como producto de fas
luchas obreras o el resultado de elecciones democraticas, sino por decisiones
partidistas impuestas a la base sindical.

b) La légica consecuencia del fenomeno anterior ha sido la ausencia de la lia-
mada democracia sindical, la cual puede ser ilustrada con un ejemplo relativo a
los mecanismos de eleccion. A este respecto, se indica que el mecanismo elec-
toral que rige la escogencia para cargos directivos es un mecanismo de tercer
grado que impide cualquier intento de transformacion fundamental de la cupula
sindical.

¢) La burocracia sindical, producto de esa forma particular de estructuracion del
referido movimiento, produjo dependencia, solidaridad y presuntos hechos de
corrupcion que son posibles debido a la ausencia de controles. Para ilustrar este
hecho recurrimos a una cita planteada por otro investigador en los siguientes
términos: "La clausula sindical, ideada para el fortalecimiento del movimiento
obrero, es apropiada por el dirigente para su medro personal por la relacién de
dependencia que se establece entre aquel y el obrero. Este sabe que su empleo
depende de la aceptacion del dirigente. Tener o retener un empleo, necesario
para su vida, no es solo cosa de su ineficiencia o productividad sino del bene-
placito del sindicato... Las llamadas costas contractuales, ideada para el fortale-
cimiento econdmico sindical, pero desviadas hacia el patrimonio personal de
ciertos sindicalistas, son fuentes de corrupcion a tal punto que el propio dirigente
Ramirez Ledn asi lo reconoce (E/ Nacional, 24-02-92, D-15)" (Arriola, 1992). Tal
situacion, constituiria ademas, el origen de la transformacion del nivel de vida de
dichas personas, por supuesto, muchisimo mas elevada que la que caracteriza
al promedio de los obreros venezolanos.

d) En tales circunstancias, el movimiento sindical perdio toda iniciativa y se con-
formo con gestionar sin mayor diligencia alguna mejora progresiva de las condi-
ciones salariales de los trabajadores, principalmente a través de los incrementos
generales de salarios o de los incrementos de salario minimo. En esas condicio-
nes, la contratacion colectiva (una de las funciones fundamentales del movi-
miento sindical) fue perdiendo importancia ante los incrementos generales de
salarios por decreto o Ley.

e) El hecho de que los dirigentes sindicales reconozcan fidelidad a los partidos
politicos puede significar actitudes y posiciones que, en muchos casos, coliden
con las politicas sindicales o, en ofras, se expresen en una conducta que revela
pasividad en las luchas obreras del pais o, en todo caso, una conducta contraria
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a la pugna o conflicto que en la materializacién de sus objetivos el sindicato,
dentro del sistema capitalista, necesariamente tiene que verse obligado a asu-
mir.

Por otra parte se puede indicar que el costo social del ajuste y apertura de la
economia que se inicié en 1989, recayd en el sector laboral a través de una des-
regulacion de hecho del mercado laboral (Fajardo y Lacabana, 1993). Asimismo,
se puede indicar que la tasa de salarizacion quedé estancada, se profundizé la
precariedad laboral y la informalidad prosigui6 su curso.

En esas condiciones y dentro del actual contexto socio-politico, las transfor-
maciones que se vienen operando en el seno del movimiento sindical recién se
estan perfilando y requerird un tiempo mas para que dichas transformaciones se
expresen en toda su magnitud. Algunos hechos como la promulgacion de la Ley
Marco de Seguridad Social (promulgada el 30 de diciembre de 1997) que de
alguna forma rompe con el "monopolio” de los sindicatos en las areas de salud y
que consagra la participacion del sector privado a los fines de alcanzar los obje-
tivos previstos en este instrumento juridico, forman parte de ese conjunto de
transformaciones que se estan empezando a manifestar.

Si la situacion referida en los puntos anteriores caracteriza a los obreros (y a
los trabajadores en general) en cuanto perceptores de un ingreso, su situacion
en cuanto consumidores es mucho mas preocupante debido a que practica-
mente, se hallan desamparados. La Ley de Proteccion al Consumidor, en la
practica, fue letra muerta desde su promulgacion y, como este aspecto tiene que
ver con el rol del Estado, sera tratado en el siguiente punto.

2.3. El Estado

Histéricamente, la intervencion del Estado ha sido decisiva para la confor-
macion y posterior desarrollo del sector agroalimentario venezolano. Uno de los
aspectos a través de los cuales se puede constatar esa intervencion ha sido el
crédito oficial. Ciertamente, el crédito se convirti6 en uno de los instrumentos
que, entre otros, permitié el desarrolio de la agricultura venezolana. Entre 1947 y
1950 el Banco Agricola y Pecuario (BAP) y la Corporacion Venezolana de Fo-
mento (CVF) destinaron a la agricultura un monto de 158 millones de bolivares,
habiendo correspondido a la CVF el suministro del 40% de dicha cantidad. Du-
rante el lapso al cual se ha hecho referencia, la actividad crediticia del BAP se
orienté en su mayor parte a la promocién del cultivo del maiz; y la de la CVF al
desarrollo de tres importantes programas: leche, cafia de azdcar y arroz, a cuyos
efectos fue necesario asumir los costos de inversién, no sélo de la produccion
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primaria, sino de las instalaciones industriales como es el caso de la creacion de
los centrales azucareros.

Durante el lapso correspondiente a 1950 y 1958, es posible observar un ele-
vado nivel dei crédito otorgado entre los afios 1950-1952 (afios que se corres-
ponden con el desarrollo de las grandes inversiones en los programas de
colonizacion), nivel que supera al promedio de los afios finales de la década de
los cuarenta (Rodriguez, J., 1992). Tal comportamiento tiende a disminuir signifi-
cativamente a partir de 1953 y logra su recuperacion correspondiente al iniciarse
el afio 1958 (ibidem).

El crédito agropecuario entre 1959 y 1973 se caracteriz6 por haberse canali-
zado basicamente a través de Bandagro y del BAP. El BAP emprendié una poli-
tica financiera directamente vinculada al desarrollo del Programa de Precios
Minimos; en este sentido, esta institucién no sélo actué como entidad financiera
sino que intervino en la fijacion de los precios y en las actividades de comerciali-
zacion y almacenamiento de materias primas para la agroindustria mediante la
participacion de ADAGRO, una empresa del Estado que se encargd de adminis-
trar los silos para el almacenamiento de las cosechas. Durante el periodo que
estamos refiriendo, se inicié en el pais el lamado proceso de sustitucion de im-
portaciones, y el conjunto de politicas disefiadas dentro del marco de esta expe-
riencia, permitié un acelerado crecimiento de la produccién agricola nacional y,
consecuentemente, una significativa disminucion de las importaciones.

Con e! correr de los afios, las medidas de politica econdmica disefiadas para
lograr los propésitos sefialados anteriormente, tal como se asegur6 en otro tra-
bajo vinculado a este, se mostraron totalmente incompetentes para seguir ase-
gurando el referido crecimiento, la agricultura ingresé en un periodo de "crisis" y
las importaciones volvieron a incrementarse sostenidamente, sobre todo, du-
rante el periodo que se inicié en 1974. A riesgo de ser repetitivos, se considera
necesario indicar que durante ese mismo periodo, la practica de las importacio-
nes se fue haciendo cada vez mas fuerte, y en la medida en que se fue acen-
tuando esta practica, la produccion nacional se mostré incompetente para
regular la demanda internacional en razén de que los productos agricolas im-
portados se presentaron mas baratos porque fueron producidos (y se siguen
produciendo) con una altisima productividad y estuvieron sujetos, ademas, a
politicas de subsidios, tanto por parte del Estado venezolano, como por parte de
los principales paises exportadores. Esta incompetencia ocasion¢ el estanca-
miento de la produccion nacional debido, entre otros aspectos, a que el Estado
venezolano, sin proponérselo deliberadamente, estimulé y amplié los mercados
de alimentos procesados con fuerte componente importado, en contra de los
mercados de alimentos nacionales, a través del mejoramiento de los precios
relativos de los primeros respecto a los segundos.
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Por otra parte, el Estado (y esto se plantea en forma reiterativa), durante el
periodo al cual estamos haciendo referencia, a través de la Ley de Mercadeo
Agricola (instrumentada a fin de regular el mercado y reordenar la distribucion) v,
sobre todo, a través de la Corporacion de Mercadeo Agricola (CMA), otorgé al
mercado externo un pape! preponderante para el abastecimiento de alimentos
basicos. De esta forma, durante el periodo 1975-1980, importé directamente y
por delegacién a terceros, cifras millonarias por concepto de materias primas
para su procesamiento agroindustrial. Estas importaciones se realizaron con el
otorgamiento de subsidios directos e indirectos que también alcanzaron cifras
similares a las sefialadas anteriormente (Morales, 1992, 280). Mediante el otor-
gamiento de subsidios a las importaciones, el Estado, a través de la CMA, prac-
ticamente se convirtié en agente financiero y abastecedor de insumos agricolas
baratos para las empresas agroalimentarias radicadas en el pais permitiéndoles
a estas disminuir los precios relativos de los alimentos procesados con alto
componente importado y ampliar por esta via, en forma acelerada, el mercado
de alimentos elaborados. En la medida en que se fue acentuando esta practica,
la produccién agricola nacional, tal como se manifest6 lineas arriba, se mostré
incompetente para regular la demanda internacional.

Prosiguiendo con el proceso que venimos analizando, nos disponemos a
reiterar y sostener que la situaciéon que prevalecié entre 1974-1978, se agravo
con la "politica de sinceracion de precios" que se implanté durante el periodo
1979-1983 y continud, aunque con menor intensidad, durante el periodo
1983-1987, periodo en el que se otorgaron, en forma de subsidios cambiarios,
nada menos que la suma de 11.000 millones de bolivares (Hernandez, J. y
otros, 1988, 102)). Con ello, se volvié a mejorar los precios relativos de los ali-
mentos importados respecto a los nacionales y se consolidé aun mas el proceso
de modificacion del patrén de consumo, a la vez que se propicié el estanca-
miento relativo de la produccion nacional de sustitutos de las importaciones vy,
por ende, el coeficiente de dependencia alimentaria volvid a acusar cifras preo-
cupantes (Montilla, J. y Gonzalez, E., 1983).

En este estado de cosas se halla el sector agroalimentario en el momento en
gue se producen las decisiones gubernamentales de 1989, afio de ejecucion de
las politicas de corte neoliberal. A partir de ese afio fue posible percibir una ac-
titud por parte del Estado (deliberada o no, pero el resuitado fue el mismo) que
condujo a limitar la superficie sembrada del pais (Morales, 1993) lo cual deter-
miné que una porcion significativo del drea cultivada se quede sin sembrar. La
disminucion del area sembrada significd, obviamente, una reducciéon ostensible
de la produccion agricola nacional (ibidem) y, como corolario, el incremento de
las importaciones de productos agricolas y un fuerte deterioro de la balanza
comercial agroalimentaria y, lo que es mas importante todavia, el hecho de que
los alimentos importados empezaron a desempefiar, desde el punto de vista
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cualitativo y cuantitativo, un papel primordial en el abastecimiento alimentario,
con todas las consecuencias de indole econémica y socio-politica que este he-
cho conlleva. Cualesquiera que sean los juicios de valor en que se fundamentan
las distintas interpretaciones de estas consecuencias, lo cierto es que, a pesar
de la apertura comercial y a pesar de que los precios internacionales de los pro-
ductos agricolas mostraron una tendencia declinante (BM/FMI, 1991), la inflacion
continué en ascenso y el indice de precios de los alimentos (salvo en algunos
meses) se continud mostrando por encima del indice general de precios (BCV,
1992) y, los porcentajes de pobreza, tal como ha venido sosteniendo Fundacre-
desa,® sefialan porcentajes extremadamente preocupantes. Esta ultima situa-
cion, sobre todo la referida al aspecto relacionado con el estado nutricional de la
poblacién, fue dramaticamente planteada durante el (ltimo simposio sobre nutri-
cion (Fundacién Cavendes-John Hopkins University, 1993).

A fin de concluir con esta parte del articulo que hemos denominado “e/ reti-
culo institucional”, a continuacion se exponen algunas consideraciones respecto
a las relaciones que se establecieron entre industria agroalimentaria y consumi-
dores.

2.4. La empresa agroindustrial y los consumidores

¢ Cuadl fue el destino de los miles de millones de bolivares en subsidios otor-
gados por el Estado y que presumiblemente estaban dirigidos a beneficiar a los
consumidores? Las cifras revisadas indican que, justamente, no fueron los con-
sumidores los beneficiados por la politica de subsidios. Este mecanismo utiliza-
do por el Estado, consistente en vender a la industria agroalimentaria insumos a
precios inferiores a los del mercado internacional y que incentivé el incremento
del abastecimiento importado para las industrias procesadoras de alimentos,
beneficié directamente a esas empresas, por cuanto no evité que los precios
finales incluyeran margenes de ganancia excesiva para las referidas empresas y
para el comercio distribuidor, ambos sumamente oligopolizados.

Efectivamente, el alto grado de oligopolizaciéon de la industria agroalimenta-
ria no permitié que esos subsidios fueran captados o trasladados al consumidor,
via una reduccion proporcional y efectiva de los precios de los productos finales;
muy por el contrario, durante los afios que estamos refiriendo, se empez6 a de-

8 Fundacresa es el Centro de Estudios Biologicos Sobre Crecimiento y Desarrolio de la
Poblacion Venezolana.
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satar un significativo incremento del precio de los alimentos, (Morales, 1992,
287-290)°

Por otra parte, mientras ocurria el estancamiento relativo de la agricultura
venezolana, muchas ramas del sector agroindustrial, durante el proceso historico
que hemos referido y, en especial, durante los afios que siguieron a 1990, mos-
traron una relativa expansion (tal como se puede deducir de las cifras estadisti-
cas aportadas por la OCEI, e incrementaron su respectivo poder de mercado, el
cual no seria muy dificil demostrar, se reflejo en el control de los precios y sus
ingresos. Tal afirmacién podria sustentarse en el razonamiento siguiente: a pe-
sar de la apertura comercial, de la sobrevaluacion del signo monetario que ha
ocurrido durante los ultimos afios (Morales, 1993a) y de la tendencia declinante
de los precios de los alimentos en el mercado mundial (BM/FMI, 1991 y EE.UU.,
1991, 1992), la inflacién continué en ascenso y el indice de precios correspon-
dientes a los alimentos (salvo algunos meses) se siguié mostrando por encima
del indice general de precios (BCV, 1992). Tal situacion pudo haber cobrado
ribetes mas graves en circunstancias en las que funcionarios encargados de
velar por la "libre competencia”, asumieron conductas que se podrian compagi-
nar con la de cualquier miembro del Directorio de una empresa industrial; en
este aspecto nos referimos a la solicitud de renuncia del funcionario encargado
de la Direccidén de la Superintendencia para la Promocion y Proteccion de la
Libre Competencia (Procompetencia), realizada por la Confederacion Nacional
de Asociaciones de Productores Agropecuarios (Fedeagro) por haber irrespeta-
do y amenazado al ciudadano Presidente de la Republica y sus ministros, quie-
nes habian aprobado en Consejo de Ministros realizado el 18-11-94, la reforma
de la Ley de Libre Competencia. Con relacién a este mismo aspecto se indica
que el representante de Fedeagro acus6 a la persona referida de "ponerse a
favor de un sector minoritario de la agroindustria, en forma abierta, pese a la
condicién de arbitro que le corresponde por el cargo que desempefia” (E/ Nacio-
nal, 24-11-93, D-2).

Ya para finalizar este punto consideramos pertinente incluir algunos datos
relacionados con el precio pagado por los consumidores de harina precocida y
los precios recibidos por el productor nacional de maiz, materia prima de uno de
los principales alimentos de consumo masivo.

° Desde 1977 a 1982, el indice de precios al consumidor correspondiente al rubro alimentos
continud en ascenso y en ninguno de los afios citados fue menor al registrado en 1977; muy
por el contrario, en el afio 1980 se registré un violento incremento que alcanzd nada menos
que a la cifra de 33,1%.
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Cuadro 1
Precios correspondientes al maiz y a la harina precocida
durante el periodo 1984-1996

(porcentajes)
Periodo PP/PC Variacién PP * Variacion PC °
1984-1989 45,34 26,67 66,50
1989-1993 36,57 41,67 76,60
1994-1996 33,14 148,72 188,50

1. Relacion precio al productor/precio al consumidor en porcentaje.

2. Variacion del precio al productor de maiz en porcentaje.

3. Variacion del precio al consumidor de harina precocida en porcentaje.
Fuente: Fedeagro, 1997.

Similares resultados pueden ser referidos para otros productos como la car-
ne y la leche (Fedeagro, 1997). Por corresponderse con los datos que mante-
nemos en nuestra base, consideramos que sobre los mismos huelgan los
comentarios.

Finalmente, se puede hacer referencia a algunas cifras que provienen de or-
ganismos oficiales y privados relativos a la distribucion del ingreso y los porcen-
tajes de pobreza que acusa el pais. Segun los datos obtenidos a través de la
Encuesta de Hogares por Muestreo aplicada por la OCEl se revela que el 68,7%
de la poblaciéon venezolana esta conformada por personas cuyo nivel minimo de
ingreso no llega a satisfacer sus necesidades basicas alimentarias y no alimen-
tarias (UCV, Facultad de Agronomia, Proyecto SAV, 1997). Segun una recono-
cida firma encuestadora, ese porcentaje de pobreza alcanzaria el 78%, el
consumidor habria perdido el 50% de su poder adquisitivo real entre 1989 y
1997, y durante el afio 1997 el consumo de alimentos habria caido un 6%, ade-
mas, la referida firma reporta que el 9% de la poblacion estaria captando el 36%
del ingreso nacional, en tanto que el restante 91% de los Venezolanos estaria
percibiendo el 64% del ingreso nacional (ibidem). De acuerdo con el Centro de
Investigaciones Laborales, en el sector privado 70% de la masa laboral activa
devengarfa 75.000 bolivares mensuales y 30% tendria el beneficio del contrato
colectivo y, en la administracion publica el salario minimo resulta ser de 95.000
bolivares y el 100% esta amparado por contratos colectivos. Segiin esa misma
fuente, el sector comercio se encuentra en condiciones mas precarias, existen
muy pocos contratos colectivos y generalmente los asalariados laboran 12 horas
al dia con salario minimo (ibidem).



El neoinstitucionalismo y la cuestién agroalimentaria en Venezuela 273
3. COMENTARIOS FINALES

Al concluir la lectura de este trabajo no resulta dificil percatarse claramente
de dos aspectos: en primer lugar, que el tema abordado muestra demasiadas
facetas como para ser tratado en un espacio tan reducido como el que se dispo-
ne y, en segundo lugar, que mas que respuestas de su lectura se pueden des-
prender muchas interrogantes, algunas de las cuales se trataran de organizar
seguidamente:

Una de las primeras interrogantes (la misma que podria constituirse en eje
articulador de las que prosiguen) es la siguiente: ;puede el cuerpo tedrico
neoinstitucionalista, con sus principales axiomas basicos como la llamada racio-
nalidad limitada y algunos conceptos como la informacion incompleta y asimétri-
ca, permitir la configuracion de un planteamiento teorico-metodologico que
permita una lectura adecuada y una explicacion certera de los procesos que se
operan al interior del sector agroalimentario venezolano? Si la respuesta es afir-
mativa, ¢el reticulo institucional (las instituciones "visibles" mas representativas
cuyos rasgos mas generales fueron presentados en este trabajo), puede asegu-
rar un adecuado funcionamiento de ese sector a los fines de que pueda cumplir
con su objetivo principal?

Adicionalmente, se podrian desprender de este trabajo, las siguientes pre-
guntas:

¢ Qué consecuencias de orden econdmico, social y politico se derivarian del
cuestionamiento a la presencia del Estado en un sector donde el mercado no ha
logrado configurarse plenamente y donde los operadores econémicos guardan
entre si relaciones totalmente asimétricas?

La actual estructura y el funcionamiento de la industria agroalimentaria na-
cional, ¢puede garantizar un eficiente grado de aprovechamiento del potencial
productivo del ecosistema tropical y asegurar un abastecimiento estratégico para
la poblacion venezolana?

Finalmente, ;podran los consumidores, fundamentalmente aquellos que
conforman la masa laboral del pais y que en la actualidad vienen acusando se-
rios problemas alimentarios y nutricionales, incrementar su productividad? Como
se sabe, el incremento de la productividad del trabajo constituye uno de los re-
quisitos indispensables para asegurar la configuracion competitiva del aparato
productivo nacional.
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