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Resumen

En estos últimos años la salud pública y el contexto ambiental se vienen deteriorando 

aceleradamente, por factores de intervención antrópica, debido a la inefi cacia de los gestores en 

el manejo de los restos que produce la ciudad. La presente investigación tuvo como objetivo el 

fortalecimiento de los programas municipales sobre este servicio. La investigación fue mixta de 

enfoque cualitativa, evaluativo y de enfoque cuantitativo. Las técnicas de información utilizadas 

en la presente investigación fueron entrevistas y encuestas. Bajo esta perspectiva y teniendo en 

cuenta el gobierno local de Barranca, la modalidad de gestión del servicio de limpieza pública 

es de “Administración Municipal Directa”; signifi ca que esta entidad debe repotenciar la parte 

administrativa y operativa del servicio; sin embargo esto no sucede, por la baja recaudación 

económica por el rubro de “tasas de arbitRíos municipales”; que posee una morosidad de 

alrededor del 85%, Discusión esto trae consigo un défi cit económico y por ende la imposibilidad 

de invertir en el servicio señalado; esto es una radiografía que se repite en todos los gobiernos 

locales del Perú. 
Palabras Claves: Medio ambiente, residuos sólidos, gestión, economía ecológica y 

limpieza pública.
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ENVIRONMENTAL PROBLEM: SOLID 

WASTE. ONE WAY OF SOLUTION

Abstract

In recent years, public health and the 

environmental context have deteriorated 

rapidly, due to factors of anthropic intervention, 

due to the ineffi ciency of managers in the 

management of the remains produced by 

the city. The objective of this research was to 

strengthen municipal programs on this service. 

The research was mixed with a qualitative, 

evaluative and quantitative approach. The 

information techniques used in the present 

investigation were interviews and surveys. 

Under this perspective and taking into account 

the local government of Barranca, the modality 

of management of the public cleaning service 

is “Direct Municipal Administration”; it means 

that this entity must repower the administrative 

and operational part of the service; However, 

PROBLÈME ENVIRONNEMENTAL: LES 

DÉCHETS SOLIDES. UNE SOLUTION

Résumé

Ces dernières années, la santé 

publique et le contexte environnemental se 

sont rapidement détériorés, en raison de 

facteurs d’intervention anthropique, à cause 

de l’ineffi cacité des gestionnaires dans la 

gestion des vestiges produits par la ville. 

La présente enquête avait pour objectif de 

renforcer les programmes municipaux sur 

ce service. La recherche a été menée selon 

une approche mixte, à la fois qualitative, 

évaluative et quantitative. Les techniques 

d’information utilisées dans cette recherche 

étaient des entretiens et des enquêtes. Dans 

cette perspective et en tenant compte du 

gouvernement local de Barranca, la modalité 

de gestion du service public de nettoyage 

est de “l’Administration Municipale Directe” 
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this does not happen, due to the low economic 

collection due to the “municipal taxes” heading; 

which has a delinquency of around 85%, 

Discussion this brings with it an economic 

defi cit and therefore the impossibility of 

investing in the indicated service; This is an 

x-ray that is repeated in all local governments 

of Perú.

; cela signifi e que cette entité doit repouvoir 

la partie administrative et opérationnelle du 

service ; cependant cela ne se produit pas, 

en raison de la faible collecte économique par 

le poste des “taxes municipales” ; qui a une 

délinquance d’environ 85%, Discussion cela 

apporte avec elle un défi cit économique et 

donc l’impossibilité d’investir dans le service 

indiqué ; c’est une radiographie qui se répète 

dans tous les gouvernements locaux du Pérou.

Keywords: Environment, solid waste, 

management, ecological economy and public 

cleaning.

Mots-clés: Environnement, déchets 

solides, gestion, économie écologique et 

nettoyage public. 
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Los residuos sólidos urbanos de tipo municipal son causa de problemas ambientales, 

incrementados de manera alarmante; Según Niño, Trujillo y Niño (2016) la defi nen en dos ámbitos: 

(a) Empresarial, como un servicio de recolección y transporte, en función a la normativa. (b) 

Estado, con la recolección, transporte, disposición y aprovechamiento de residuos, de acuerdo 

al planeamiento de este proceso. Suarez (2000) sostenía que en diversas instituciones del 

Estado ligadas a la salud, saneamiento y medio ambiente, no existía sufi ciente claridad en las 

competencias de gestión de residuos sólidos, generando un inadecuado desempeño de los 

mismos. Por otro lado, Rodríguez (2002) señaló que los residuos sólidos en Latinoamérica 

emergieron como problemas irresolutos, por el patrón de desarrollo económico y comportamiento 

poblacional; Lauro y Farreras (2015) estimaron en términos monetaRíos, los posibles efectos 

que acarrea al ambiente los rellenos sanitaRíos, por su proliferación a cielo abierto. Finalmente, 

Gamboa y Madueño (2016) manifestaron la importancia de gestión y capacidad de cobro 

tributario, caso contrario los recursos no serían sufi cientes para optimizar el servicio de limpieza 

pública. Así, esto trae consigo efectos de contaminación, incrementado por las debilidades de 

competencias profesionales y défi cit económico que imposibilitan un servicio de calidad.

Según Martínez y Roca (2015) una economía ecológica permite estudiar el metabolismo 

social y por lo tanto registra el ciclo de energía-materiales en la economía, signifi cando estudios 

que permiten generar demandas de consumo. El ambiente suministra servicios que satisfacen 

algunas necesidades humanas y en otras implican el cuidado en determinadas condiciones 

ambientales. En conclusión, el papel dicotómico de la naturaleza: suministrar recursos y receptor 

los restos que genera la sociedad.

Según Cuadra, Veliz, Sandoval y Castro (2017), consideraron importante el cuidado y 

protección del ambiente, representando un desafío por los variados problemas sociales que 

atraviesa actualmente nuestra sociedad. La economía ecológica es un nuevo paradigma 

económico, en donde requiere el compromiso de las autoridades en bienestar del cuidado de 

la naturaleza que permita un desarrollo económico en bienestar de todos. Para Salvador & 

Introducción

Impactos de la Economía Ecológica
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Sánchez (2018), el liderazgo efectivo genera gran satisfacción y más, cuando se abandonan 

los sistemas tradicionales para una gestión efectiva” (p.2). En consecuencia, la economía 

ecológica es un cambio de paradigma que integra conocimientos de las diversas disciplinas 

con el propósito es cuidar el ambiente en relación entre un sistema económico y el ecológico 

(Costanza et al., 2016; Daly, 2014). 

Por otro lado, el tratamiento de los restos urbanos es compleja y se ha desarrollado en 

forma paralela a la urbanización, economía e industrialización. Por lo tanto, los conceptos 

emergentes sobre fi nanzas y descentralización en este contexto requieren mayor compromiso 

y acción del sector privado (Acurio, Rossin, Teixeira, y Zepeda, 1998, p. 10). Para Betanzo-

Quezada, Torres-Gurrola, Romero y Obregón-Biosca (2016) gestionar los residuos sólidos 

urbanos es una tarea compleja que presenta un impacto social, económico, tecnológico y 

ambiental. (Blandón y Castellanos, 2010). Analizaron los impactos generados en los centros 

de salud y los tipos de desechos sólidos de los hospitales: orgánicos y restos patológicos que 

reportaron mayor cantidad de residuos sólidos, en caso del vidrio y aluminio es todo lo contrario. 

Así mismo la gestión realizada en el Municipio de Mexicali de México en las zonas urbanas, es 

positivo y repercuten en el logro de una planeación sustentable de la región (Crescencio, Calva-

Alejo y Rojas-Caldelas, 2014).

Barranca, capital de la provincia del mismo nombre, encuentra ubicada a 175 km al norte 

de Lima - Perú. El estudio comprende los siguientes componentes.

Según Jiménez (2015) esta gestión implica un proceso en su generación, almacenamiento, 

transporte, proceso culmina con su disposición en algún sitio controlado; en algunos casos se 

reduce en la recolección y disposición fi nal. El Instituto Nacional de Estadística e Informática-

INEI al realizar proyecciones establece que la población de Barranca asciende a 68,872 

habitantes, que generan percápita domiciliaria 0.503 kg/habitante/día; véase la siguiente tabla:

El manejo de los restos de la ciudad de Barranca

La generación de restos urbanos
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La información de la tabla 1 muestra que, la generación domiciliaria y comercial fue 34.63 

y 17.68 toneladas por día respectivamente; es decir, en el distrito diariamente se generaron 

52,41 toneladas de restos domiciliaRíos de tipo municipal y similar.

La cantidad de materia orgánica, ascendió a 54.62%; la misma que se pudo segregar 

para transformarlo y reciclarlo como abono orgánico agrícola; mientras que los materiales 

inorgánicos ascendieron a 19.76 %. El objetivo principal para implementar y fortalecer los 

diversos programas que permiten procesar tanto los materiales orgánicos como inorgánicos. 

Véase la siguiente tabla:

Reaprovechamiento de los residuos-sólidos

Tabla 1. Generación de restos urbanos en el distrito de Barranca

Tabla 2. Composición de restos de tipo municipal
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Existe el servicio de reaprovechamiento, pero con una escasa cobertura, con escaso 

personal que labora como promotores ambientales, pero sin el perfi l técnico ni capacitación en 

temas afi nes.

Este servicio tuvo una cobertura de 70%; es decir, solo se cubrió la parte urbana central 

y, escasamente la parte peri-urbana o zonas periféricas de la ciudad. Del mismo modo, en los 

centros poblados el servicio fue esporádico debido a la falta de personal. El rendimiento de 

barrido por trabajador, se encuentra por debajo del promedio nacional, no existiendo un control 

y una supervisión en campo en la zona de operaciones.

Esta zona tuvo una cobertura de 90%, pero en la parte peri-urbana el servicio fue de una 

cobertura de 40%; por otro lado, en la jurisdicción de los 20 centros poblados de las zonas 

rurales, se contó con un servicio precario y casi nulo. Globalmente existe una recolección 

efectiva total de 72.5%.

Este servicio se realizó con 02 camiones compactadores de 13m3 y 02 volquetes de 

tolvas abiertas, pertenecientes a la municipalidad. Refuerza el servicio 02 volquetes alquilados 

de tolva abierta de 15 m3. Finalmente, la higiene, salud y seguridad ocupacional no se contó 

con registro de vacunación para la prevención de tétanos, hepatitis y gripe; los uniformes e 

implementos de protección deteriorados y uso de zapatos de plantas rígidas, difi cultando su 

accionar de servicio.

Diariamente el servicio de transporte se trasladó al lugar de disposición fi nal, a una 

distancia de 22 km, que fue ejecutada en 01 hora con 40 minutos, ida y vuelta. No fue necesario 

implementar una estación de transferencia. El depósito de restos fi nal se realizó en un botadero 

privado a cielo-abierto, que no reúne las condiciones mínimas de seguridad.

Limpieza de calles y espacios públicos

Recolección de restos de tipo municipal

Transporte y disposición de residuos 
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De acuerdo al diagnóstico ejecutado y con un horizonte de evaluación de 10 años se 

ha estimado costo-benefi cio del proyecto, tanto en la fase de inversión y la de operación y 

mantenimiento.

Con una población proyectada al año 2018 de 68872 habitantes se tuvo una demanda 

actual de 6483.13 ton/año. Según Limas y Blanco (2017) la industria actual “generó residuos 

en donde la naturaleza no puede reabsorber fácilmente por lo que constituyen una amenaza 

de destrucción del ambiente” (p.127), de acuerdo a datos recogidos se tiene que el material 

inorgánico reciclable asciende a un 10.76%, es decir, 19127.88 ton/año. Para sensibilizar a la 

población, se realizaron talleres casa por casa y programa de limpieza de techos. Fue necesario 

involucrar a la población.

Este análisis estable las brechas la demanda-oferta optimizada; la misma que se presentó 

en toneladas de residuos por año; véase la siguiente tabla:

Formulación de la propuesta 

Análisis de la demanda en los diversos procesos de la limpieza de la ciudad 

Análisis del défi cit 

Tabla 3. Brecha de los servicios de limpieza pública.

La Municipalidad de Barranca en todos los servicios que brindó en forma directa, presentó 

défi cit, por crecimiento demográfi co, sobrepasando la capacidad del servicio municipal.
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La investigación realizada es de naturaleza mixta, cualitativa-cuantitativa. Desde la 

perspectiva del enfoque cualitativo, se caracteriza por ser interpretativo, basado en las 

evidencias que arrojan el estudio, donde la interacción entre la teoría y realidad es permanente 

(Stake 1999, Monje 2011, Corbetta 2007). Asimismo, paradigma cualitativo interpretativo 

supone contextualizar y reconstruir la realidad por sujetos implicados en el lugar de estudio 

(Ceballos-Herrera, 2009). Desde esta perspectiva la investigación se centra en las siguientes 

fases: la primera que organiza la información valida y confi able que puedan garantizar los 

resultados (fase conceptual); la segunda que implica la delimitación y formulación del problema 

de investigación y construcción del marco conceptual; la tercera fase donde se selecciona el 

diseño de investigación, población de estudio, selección de métodos e instrumento; la cuarta 

fase recolección y procesamiento de información; la quinta fase, se analiza e interpreta de los 

datos recogidos y la sexta fase, la comunicación y aplicación de resultados (Monje 2011).

Sobre las fuentes de información han sido de naturaleza primaria (bases de datos y 

planes de gestión), entrevista a profundidad a especialistas, funcionaRíos municipales y público 

usuario de la gestión municipal. También se utilizó fuentes secundarias como investigaciones 

realizadas e informes de gestión. Todas ellas utilizando las técnicas de entrevistas, encuestas, 

observación y análisis documental. 

Asimismo, desde la perspectiva cuantitativa se hizo uso de la metodología cuantitativa, 

no-experimental, nivel descriptivo-explicativo, que denota la percepción de los usuaRíos del 

manejo de estos residuos y el impacto ambiental que ello denota. (Ñaupas, Mejía, Novoa y 

Villagómez 2014)

Los resultados cualitativos y cuantitativos son tratados rigurosamente a través del proceso 

de triangulación y discusión de resultados que nos llevan a inferir conclusiones que contribuirán 

al desarrollo de la comunidad de Barranca-Lima.

Materiales y métodos



49

Vol 05 - N° 01, Marzo 2020 - Edición Especial
Depósito Legal N° DC2017000305/ISSN: 2542-3142

pg
.4

0-
57

Resultados

Resultados cuantitativos

De acuerdo a la percepción de los usuaRíos del municipio, referido a esta gestión, se han 

considerado tres aspectos fundamentales: aspectos ecológicos, donde opinan sobre la utilización 

de embaces cerrados donde el 41,0% afi rma que siempre, el 56,9% a veces y el 2.1% nunca; con 

relación a la compactación el 31,6% afi rma que siempre, el 43,3% a veces y el 25.1% nunca; en 

el indicador si existen programas ecológicos para la comunidad, el 29,0% afi rma que siempre, el 

49,9% a veces y el 21.1% nunca; y, si existen políticas de cuidado ambiental y desarrollo ecológico 

tanto urbano como rural, el 23,0% afi rma que siempre, el 27,2% a veces y el 49,8% nunca. 

En el aspecto educativo, donde opinan sobre el manejo adecuado del municipio los residuos 

sólidos donde el 52,1% afi rma que siempre, el 16,7% a veces y el 31,2% nunca; con relación a 

la promoción de programas de capacitación el 22,9% afi rma que siempre, el 16,1% a veces y el 

61.0% nunca. Por último, en el aspecto del uso de restos sólidos, sobre la reutilización de residuos 

sólidos, el 38,7% afi rma que siempre, el 2,5% a veces y el 58,8% nunca; sobre la realización 

del reciclaje, el 36,1% afi rma que siempre, el 3,4% a veces y el 60,5% nunca; sobre el uso para 

recuperar energía, el 52,9% afi rma que siempre, el 2,5% a veces y el 44,6% nunca; por último 

sobre el uso de compost, el 34,5% afi rma que siempre, el 9,2% a veces y el 56,3% nunca.

Tabla 4. Percepción del usuario sobre la gestión de residuos sólidos
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Resultados de la evaluación cualitativa

Con relación al costo – efectividad, utilizando un “indicador de efectividad”, se visualiza 

que el indicador de efectividad es de 123 183.87 toneladas de restos sólidos y su disposición a 

la zona de disposición fi nal” con un horizonte de evaluación de diez años;

Tabla 5. Estimación del indicador de efectividad

Tabla 6. Resumen costo-efectividad Alternativa-1 y Alternativa-2

La ratio costo – efectividad, se ha expresado los costos de inversión y post inversión a 

precios sociales. Véase la siguiente tabla:
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Planteamiento técnico de alternativas 

De la tabla 6, visualizamos que el VAC a costos sociales de la alternativa 1, tiene los 

valores más bajos en Costo Efectividad. 

Los proyectos de inversión fl uctúan permanentemente por acciones de los que ejecutan y 

los diversos operadores que intervienen generando impactos en sobre los supuestos esperados. 

Esto implica la determinación del ratio de la efectividad y permite determinar la mejor alternativa 

para la solución del problema. En efecto, se ha sometido a una estimación de la variación de 

10% y 20% a los montos de restos sólidos efectivamente recolectados, que se detalla en la 

fi gura siguiente:

Figura 1 Análisis de sensibilidad - residuos sólidos recolectados efectivamente

Visualizamos, que los parámetros de la alternativa 1, se encuentra por debajo de la 

alternativa 2, en consecuencia, la primera alternativa es la que tiene una mejor propuesta de 

solución.

Según Mora y Molina (2017) manifestaron que los procesos de residuos sólidos deben 

seguir los lineamientos de Norma Internacional American Society for Testing and Materials 

(ASTM D5231-92 2008) (Acurio, et al., 1998). Esta Norma, describe los lineamientos de medición 

de la composición de restos municipales. Además, los procesos de inducción y capacitación en 
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la gestión de residuos en los establecimientos de la salud, infl uye positivamente reduciendo la 

cantidad, mejora en la separación en las fuentes generadoras y reducción de residuos peligrosos 

(Riofrío, Torres, 2016). Por lo tanto, se planteó dos alternativas; donde la segunda se diferencia 

de la primera, en la y recolección-transporte; véase la siguiente tabla:

Tabla 7.  Alternativas para la implementación del proyecto

Comparando:

Alternativa 01; “considera la adquisición de vehículos compactadores de recolección y 

transporte de residuos sólidos, de capacidad de 15 m3”.



53

Vol 05 - N° 01, Marzo 2020 - Edición Especial
Depósito Legal N° DC2017000305/ISSN: 2542-3142

pg
.4

0-
57

Alternativa 02; “Considera alquiler de vehículos para recolección y transporte de residuos 

sólidos de capacidad de 15 m3”. 

En base a las acciones de las 2 alternativas, se ha desarrollado los diferentes componentes, 

incluyendo los costos propios del proyecto, en la etapa de inversión como en la etapa de 

operación y mantenimiento, con un horizonte de 10 años.

El deterioro del ambiente y la salud de los ciudadanos en la ciudad de Barranca, en 

parte, se debe al servicio de limpieza pública que brinda la Municipalidad por el défi cit que 

presenta en todas sus etapas operativas, por falta de fortalecimiento y apoyo logístico a la 

Unidad Operativa responsable de la gestión de restos urbanos, que debe darse en función al 

crecimiento demográfi co.

Pero, debe considerarse la percepción de la población, donde en los diversos aspectos 

consultados nos indican la necesidad de establecer políticas públicas y su cumplimiento en los 

respectivos aspectos, principalmente en el cuidado del ambiente y desarrollo ecológico de la 

región, donde el 49,0% de la población considera que nunca se ha realizado; además, se debe 

promover programas de capacitación, porque la población en el 61,0% considera que esta no 

se realiza. Por último, realizar acciones de reciclaje de residuos sólidos, ya sean estas a través 

de actividades directas (empresas) o tercerización. 

Es importante señalar lo explicado por Nuñez (2017) cuando afi rma que la sociedad civil 

debe organizarse para poder infl uenciar, en este caso al poder municipal, para buscar soluciones 

a los problemas sociales como la problemática ambiental y desarrollo ecológico, convirtiéndose 

en el instrumento viabilizador de las aspiraciones de la sociedad y del bien común.

Con referencia a la organización y gestión administrativa del servicio, no existen normativas 

de la gestión y manejo integral de los residuos sólidos, donde son escasos los recursos humanos 

con perfi les requeridos al puesto de trabajo, aunado a la falta de involucramiento generalizado 

del servidor municipal. 

Sobre la base de la evaluación de las dos alternativas planteadas, se ha seleccionado 

como mejor alternativa, la que presenta menor Ratio de Coefi ciente de Efectividad-CE; la 

misma que, corresponde a la propuesta de la alternativa 1; es decir, la propuesta que considera 

Discusión y conclusión
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brindar el servicio por cuenta propia y por ende renovar el parque automotor, considerando la 

adquisición de 2 vehículos compactadores de recolección y transporte de residuos sólidos, de 

capacidad de 15 m3.

Finalmente, proseguir con la etapa de formulación, aprobación y ejecución del proyecto 

de inversión pública, “a nivel de expediente técnico”, con la fi nalidad de alcanzar el 100% de 

cobertura en todos las atapas de los servicios de gestión y manejo de los residuos sólidos, así 

como optimizar el sistema administrativo y fi nanciero de la gestión municipal; todo ello conllevará 

a reducir los impactos ambientales causada por la inadecuada gestión de los residuos sólidos. 
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