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RESUMEN

En la actualidad concebir la gerencia mas all@adgetencia tradicional circunscrita a
la toma de decisiones es trascender la gerenc@aedmaja la concepcién de una
gerencia visionaria o de los valores o hacia unengg|a nueva para las
transformaciones sociales que requiere de valpersonales sociales, éticos,
morales, de competencia orientado a optimizar loscgsos administrativos,
pedagdgicos, didacticos y de interaccion sociocoitaria. De alli que, este estudio
centra su objetivo en diseflar un modelo de gerefusidamentado en valores
orientado a la UEN Pueblo Guri. Se expone los adites y las bases tedricas que
soportan el trabajo. El nivel de investigacion esaiiptivo y el tipo de investigacion
es de campo de enfoque cuantitativo. La poblagséé conformada por 13 docentes,
suministrandoles a todos los docentes el instrunngminvestigacion, en este caso un
cuestionario, sometido previamente a la pruebdqil cual se evalu6 basado en la
validez y confiabilidad del mismo. Se aplicé parar@lisis de los datos la técnica de
analisis cuantitativo. En los resultados obtenisiesevidenciéo una percepcion muy
negativa de los valores de los estudiantes y dpddses y representantes, siendo de
suyo los antivalores que se vinculan con los fastsociales, econémicos Yy politicos,
gue inciden desfavorablemente en las relacionesiciol®d — escuela y por ende en
la gestion escolar del plantel. Se recomiendadauejon del modelo gerencial en
valores atinente a la UEN Pueblo Guri.

Palabra clave: modelo de gerencia, valores, prgscesdministrativos,
pedagdgicos, didacticos, sociocomunitario.
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ABSTRACT

At present to conceive the management mas therethef traditional
management limited to the capture of decisions ascome out the school
management lowers the conception of a visionaryagement or of the values or
towards a new management for the social transfeomathat it needs of personal
social, ethical, moral values, of competition oté&#ed to optimizing the
administrative, pedagogic, didactic processes amateraction sociocomuinitaria. Of
there that, this study centres his aim in desigmsodel of management based on
values orientated to the UEN People Guri. Thereeaposed the precedents and the
theoretical bases that support the work. The lefa@hvestigation is descriptive and
the type of investigation is of field of quantitagiapproach. The population is shaped
by 13 teachers, supplying the instrument of ingaditon all the teachers, in this case
a questionnaire, submitted before to the pilot, te$to was evaluated based on the
validity and reliability of the same one. There wasplied for the analysis of the
information the technology of quantitative analys$isthe obtained results there was
demonstrated a very negative perception of theegahf the students and of the
parents and representatives, being of his the aoés that link themselves with the
social, economic and political factors, which affemfavorably in the relations
community - school and for ende in the school manant of the nursery. There
recommends to himself the execution of the manalgerodel in values relating to
the UEN People Guri.

Key word: model of management, values, administeatpedagogic, didactic
processes, sociocomunitario.
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INTRODUCCION

Indudablemente el vertiginoso avance de la ciepd@atécnica, la informacion
y la comunicacion, la sociedad contemporaneapgstenciando otro fenémeno que
le es caracteristicta crisis de valores Este hecho social posee la particularidad de
estar presente en diferentes paises, estratoscptakes, raza, sexo, credo religioso
o politico, atribuyéndosele gran parte de los malals que actualmente confronta la
humanidad.

Desde esas perspectivas, se ubica la gerenciatedygaues bien, tiene
importantes retos de mitigar los problemas asosiada crisis de valores con el fin
mejorar el proceso administrativo de las difereniiestituciones escolares, el
aprendizaje de los alumnos, la eficiencia del pgkdocente y la situacion educativa
en general.

Esta situacion diagnosticada en el contexto der@dd Educativa Nacional
Pueblo Guri, la demostracion fehaciente de comstexina vinculacion entre las
condiciones de vida, los factores sociales y cal&sr que modelan los valores y al
mismo tiempo marcan tendencia en los procesos &ltmaiivos y pedagogicos que
son propios de la gerencia escolar, en la cuallita@mlos actores y sectores del
hecho educativo. De alli que, las principales ogantes que nos formulamos como
prolegbmenos fueron: ¢Cudl es la percepcidn queepotos docentes sobre los
valores gque tienen los estudiantes, padres y/ceseptantes de la UEN Pueblo
Guri?;¢,Cual es la calidad académica, en términdesdealores y antivalores de los
alumnos, de los padres y/o representantes de la PElo Guri?;¢Qué factores
sociales, econémicos, culturales y politicos irgluyen la formacién de los valores y
antivalores de los padres y/o representantes e oesnunidad educativa; ¢un
proyecto para el fortalecimiento de los valoredeenomunidad educativa, influye
favorablemente en la calidad de la gerencia esdeléat UEN Pueblo Guri?

Estas y otras inquietudes, seguramente sexgpondidas hacia el final del

proceso investigativo, cuya naturaleza descriptvastructura, en fase de Proyecto,



en Tres (3) Capitulos que fueron: el Capitulo I, ggbblema, que recoge el
planteamiento del problema de investigacion, longeén tiempo y espacio; formula
las preguntas de investigacion, sefiala el Obje@®emeral y los especificos, y
culmina recogiendo los criterios que validan Gifigsin la seleccion del area temética
en concreto.

El Capitulo 1l 6 Marco Tedrico, parte de la ubidaciepistémica desde la que
se aborda el estudio, recogiendo de manera craoaldgs investigaciones, trabajos
y/6 estudios de similares caracteristicas, aboslagla marcos internacionales,
nacionales, regionales y locales de ser posiblegodulas categorias de analisis,
seguidamente para analizar en las bases teditas autores relevantes que aportan
claridad y estructura al presente proyecto de tigaason, sin dejar de mencionar el
basamento juridico en el que se enmarca el mismstepormente la institucion
objeto de estudio, y acompafandolo del sistemaadi@bles, que involucra una
definicibn conceptual, junto a su definicion opévaal, lo que tiene que ver con las
dimensiones de la(s) variable(s), sus indicadasiscomo los items que dentro del
cuestionario permiten medirlas.

EL Marco Metodologico, 6 Capitulo lll, inicia coa perspectiva ontolégica —
epistémica que supone el analizar e insertaareldigma seleccionado, la naturaleza
de la investigacion, describe la poblacion y maeasi como los criterios empleados
para su determinacién, aborda los instrumentos eeoleccion de datos,
describiéndolos y sefialando su eventual validean§iabilidad, para culminar con el
listado de referencias procesadas a la fecha. ikattar su prosecucion por el jurado
evaluador, se enriquecera todo el trabajo, adoptatad modificaciones y
recomendaciones sugeridas, se hara la prueba péotodeterminar la confiabilidad
del instrumento, aplicando, y analizando los resld$ (Capitulo IV). Finalmente se
formularan las conclusiones y recomendaciones magjan del estudio, acto seguido

la propuesta de investigacion (Capitulo V).
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del Problema.

El sistema educativo en el mundo moderno requiengrafesorado con un alto
grado de capacidad, de actuacion autonoma, quedsapaosticar la situacion del
aula y de cada alumno, el ritmo del desarrollpreadizaje, las peculiaridades de los
procesos didacticos y las exigencias del conoctmieatadémico, disciplinar e
interdisciplinar; y al mismo tiempo, sea capazrmiporar las demandas sociales a
los programas educativos.

Por su parte, Vargas y Condori (2005: 2), realipm analisis sobre el
contexto mundial haciendo énfasis en el modeldetarrollo econdmico — social,
gue influye en las condiciones propias del ser mamgue se inserta en el hecho

educativo, de este tenor se transcribe:

El mundo ha experimentado durante los ultimos cincenta afios un
auge econdmico sin precedentes. Sin embargo, consgede que el
modelo actual de crecimiento tropieza con limitacioes evidentes, en
razon de las desigualdades que induce, y que losstas humanos y
ecologicos; por lo tanto, es necesario definir ladacacion, no ya
simplemente en términos de sus repercusiones en @ecimiento

econOmico, sino en funciéon de un marco mas amplicelddesarrollo

humano.

Asimismo los precitados autores sefialan que lad@do descrita impulsa las
profundas desigualdades que se da entre los ppisese califican desarrollados y los
subdesarrollados; muestra de ello es la fractueasguproduce, entre los sistemas de
distribucion y productividad de los mercados ensitema politico mundial,

derivacion de ello son los rasgos de la tecnolab&ervicio del procesamiento de la



materia gris e innovaciones de esta tecnologia gahoramica plantea retos para
revisar estos valores propios de la economia deader

De alli que, la educacion debe girar entorno arealoomo la equidad, para una
politica educativa, que se cierne sobre los desegharincipios de cuarta generacion
entre ellos, los referidos al medio ambiente, lmigle género, y a las minorias entre
otros. Por eso, es importante afirmarvalor de la educacién en @roceso de
desarrollo de los pueblos y articular dimamica a las necesidades de crecimiento
econdmico social y humano.

Segun el Programa de Naciones Unidas para el D#eafPNUD) destaca la
preocupacion existente en materia de educacidgaspécto, para septiembre de 2000
se efectud la Cumbre del Milenio de las Nacioneglah en la cual asistieron 189
paises, representados por los Jefes de Estado @obéerno, en dicho Foro
suscribieron la Declaracion de las Metas del Mdersontentivas de ocho (8)
objetivos de desarrollo y 18 metas concretas, aftaito el objetivo N° 2 se refiere:
“lograr la educacion primaria y universal, corrasgiéndole a este objetivo la meta
N° 3 que al respecto es: velar porque en el 2@85ifios y niflas del mundo puedan
terminar un ciclo completo de ensefianza primar0d0 s/p); es evidente la enorme
trascendencia que tienen la educacién como terpdtario para el desarrollo, toda
vez que, implica una sinergia de corresponsabilidsndre todos los paises con sus
respectivos gobiernos, las comunidades, los grepasles, y las familias entre otros.

Ahora bien, los citados autores sefialan los rasgcteristicos que poseen
los valores ebatinoamérica, asi refieren que: amilia es el primer lugar en que se
produce la educacion y como tal, establece el endatre los aspectos afectivos y
cognoscitivos, y asegura la transmision de losrealg las normas. Su relacion con el
sistema educativo se percibe a veces como antagdnica;lg@mas paises en
desarrollo los conocimientos que transmite la dacpgeden oponerse a los valores
tradicionales dda familia, del mismo modo, las familiason medios modestos

perciben muchas veces la institucion escolar commundo extrafio, cuyos codigos
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y usos no comprenden (es el casqdhticas educativas de sentido conquistador —
desplazador- eliminador — colonialista).

Por consiguiente resulta indispensable que haydialogo autentico entre los
padres y profesores, pues para el desarrollo aosorde los nifios es necesario que
la educacioén escolar y la educacion familiar segtementen.

No obstante, si nos circunscribimos al ambitovéaezuela,revisamos lo que
plantea en su ponencia Lemus (2005: 4), pues lasmparece interesante el enfoque
gue realiza este autor, en virtud que éste virlauétuacion de los valores en nuestro
pais, en una relacion de los paradigmas cientifaelo,agotamiento de éstos,
vinculados con la légica del capital como es sbade la globalizacion y el mercado
, toda vez que, esta interaccion establece un xtontke crisis de los valores para
generar antivalores; que caracterizan nuestreedat venezolana. Por lo tanto,

Lemus expresa lo siguiente:

Se asiste hoy a la crisis, al agotamiento de pargdnas y de corrientes
tedrico — metodoldgica que una vez ocuparon un papeelevante en la
tarea de servir de marcos de interpretacion, explacion y comprension
a las fuentes de problemas para la instruccion, @kofia, ciencia e
investigacion. Sobre ello se ha escrito mucho. Sambargo, la realidad
exige potenciar otras relaciones con el conocimientla practica en la
enseflanza y afectividad posible en lo convivencidla impronta de la
globalizacién es una constatacion del presente, cobvias implicaciones
socio culturales que producen el reacomodo incesantde practicas
simbdlicas y materiales. Los contenidos tradicionak de muchos valores
entran en crisis y la propia logica de sentido de encado se instala en la
valoracion de otros contenidos, y en consecuenciaparecen otros
valores y practicas ciudadanas. En general, estosaleres se hacen
tributarios a la constitucion del ser desde el temgdescompromiso con
el futuro, la moda Light, el hedonismo ferviente, lenarcisismo cool, la
celeridad, lo efimero y sobre todo, la marca del dividuo triunfante. En
este contexto, sefalar hoy en dia aspectos de ciddaia como sefalara
Rousseau, Rodriguez, Bello, otros, resulta planteaun reto en la
posibilidad de formar un sujeto social comprometido- éticamente con
lo que aprende y deja de saber, con lo que sabe gjal de saber y por
supuesto, las implicaciones de todo esto en un cextio comunitario de
vida social y racional, con intervencion pedagogica
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En otras palabras, agregamos que el referido augsrsefala que entre las
categorias de analisis subyacente son la vinculagi®® existe entre los procesos
pedagdgicos e investigativos en el ambito de tlggzacion ciudadana, entendida
esta como la conformacion de una nueva ciudadaaia |a formacion de un
individuo comprometido con su entorno como ciudadamndividuo participe de los
procesos cotidianos de su comunidad, escuela ieugighes de orden estatal y no
estatal (sector privado).

De esto se deduce que; en Venezuela la situacto saultural y econémica
de la familia se agrava cada dia mas, expresadosepatrones de los antivalores
tales como: a) los valores de la voluntad de pagkedecir, de ascender socialmente
pese , con un egoismo e insolidaridad absolutca codxima expresion, es aquella
qgue dice: “el fin justifica los medios”, de Maqu&w que aumentan en forma
vertiginosa, desmejorando los niveles de vida devémezolanos, b) los valores del
status y de la apariencia, en otras palabrasnaljease vuelve obsesion, mediante la
moda, perfumes, viajes, exquisiteces, viajes,dgescéntricas, por lo tanto, lo que
importa es aparentar una imagen, c) los valoreglaeer y de disfrutar, esto supone,
mal entender que la diversion es el uso excesivaldehol, del tabaco, el empleo de
drogas prohibidas, entender que el placer sexukd pornografia, d) los valores de
posesion de objetos: esto es la sociedad consumméstarticulos o mercancias
injustificados alienada por los modelos fordneos gfecto de la publicidad entre
otros (Vasquez 2003).

Por ende, en el estado Bolivarsituacion de la educacion en valorede los
nifos, nifas adolescentes, y adultos no escapa w@ealéddad macroestructural
explicada anteriormente al sefalar por ejemplcel@odista Rojas (2008: 46), que la
violencia ha llegado a los planteles a niveles mhiss como consecuencia de la
crisis de valores en diversos ambitos tales corsded&a familia, la comunidad y las
instituciones. De alli que, la Periodista ofrece figuientes datos: “ Que existen
25.200 planteles publicos que representa el 828tiey5.712 son planteles privados,

esto es 18 %, de los cuales las edades mas vukmdsbviolencia en grupos etarios
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de 12 a 17 afios”; Por consiguiente, extrapolarstosefocos de violencia en los
municipios del estado Bolivar de mayor densidad atgafica tales como Caroni,

Heres, Upata entre otros. Esto en gran parte posaguegue existen programas
educativos, orientados hacia la Educacion en Valore existen modelos de gerencia
gue se fundamente en los valores como una pradi@al, que permitan hacer de la
praxis educativa, un ejercicio diario y cotidiamm la formacion e instruccion de

estos jovenes.

No obstante, luego del contexto descriptivo derlsis de los valores, nos
permitimos ubicarnos, mediante un resumegdaesis de la educacion en Pueblo
Guri. Asi de este tenor se sefiala que: “el sector edocatimienza a operar el 10
de enero de 2000, lo cual supuso, lo que se deaoocdmocreacion del plantel
educativo, para esto recibe su apoyo de la Unidad Educativandma (UEA) Dr.
Francisco José Duarte, por el mandato de la CVGletsga a la Prof.(a) Miriam
Velasquez de Fortis; Directora de la UEA Dr. Fisew José Duarte; para que, ceda
parte de las instalaciones de su Unidad Educatsiajismo, para que eventualmente,
planifique, coordine y dirija lareacidon de la escuela Pueblo Guri.

De este modo, la escuela se inicia funcionandorezggolar en la Urb. La
Llovizna, y la primera, segunda (en el turno demafiana) y tercera etapa de
educacion basica (en el turno de la tarde), furacimn en las instalaciones cedida de
la UEA Dr. Francisco José Duarte, mientras queival, de ciclo diversificado fue
asumido por la propia UEA Dr. Francisco José Ruafpdo esto implicaba una
estructura educativa compleja, pues biemyéacion de la escuela Pueblo Gurera
una sola unidad educativa, con poco menos de urecola escolar de 1200
alumnos, un staff de trabajadores de méas de 7€om&s, y diversas funciones
académicas y docentes de esta organizacion edaicati

Posteriormente para el segundo afio escolar 20002; 2a zona educativa del
estado Bolivar, decide crear dos (2) instituciomdiscativas con el fin de hacer mas
operativa la compleja estructura educativa. Escasino por una parte se formo la

Escuela Integral Bolivariana (EIB.) Pueblo Guripgr el otro lado, se constituy6 la
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Unidad Educativa Nacional (UEN.) Pueblo Guri, esta la intencién de desagregar
la enorme matricula escolar y las responsabilidadesnistrativas, con todo esto, se
nombraron nuevodirectores encargadospara sus respectivas etapas de educacion;
para ambos 6rganos educativos de reciente datao@oresto cabe destacar, con casi
cuatro (4) afos, de fundada tanto la Escuelgdak@®olivariana (EIB) Pueblo Guri,
como la Unidad Educativa Nacional (UEN) Pueblo Gnoo se les ha construido
una sede propia por cuanto la misma, sigue siendo propiedaddédc, e incluso
todavia la zona educativa del estado Bolivar, ndhdzho una asignacion de los
codigos de cargos.

En efecto, conforme lo sefiala Vargas y Condori $20@ — 16) para educar en
valores, lo primero que tiene que hacer la escegleonstituirse ella misma en un
mundo de justicia, de armonia, igualdad, respetaleyancia, dificilmente se puede
educar a los alumnos en valores en el marco dengtitucion que no los practica. Es
decir en valores de nada sirve el discurso sirestestad acompafnado de una practica
coherente (de no ser asi hace mucho tiempo quebsera solucionado el problema
de los valores), el alumno interioriza los valoresporque los puede definir bien,
sino porque vive en un contexto donde se praaganismos

En consecuencia, la comunidad de Pueblo Guri, dedigipio Raul Leoni
(Campamento Guri, de Edelca), en la parroquia SBathara, estinmersa en esta
realidad planteada pues bien, observaciones facticas, indican dueeahgravan las
condiciones de vida del joven adolescente, poreskhpleo y mal uso del tiempo
libre, la violencia, la droga y la desercion esctiévandolos a cometer muchas veces
delitos menores y entrar al campo laboral informal.

La situacién antes descrita, plantea la necesiga@dhbndar esfuerzos para
desarrollar e implementarun modelo de gerencia educativo para el
fortalecimiento de los valores en la UEN Pueblo Gur que contribuyan a la
capacitacion en oficios determinados, de esa judeti¢socupada y a su vez, permita
el desarrollo de valores y principios que conduzzda reflexion y la participacion

activa de la comunidad, que lleven a resolver em grarte la problematica de su
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contexto. De manera que, puedan erradicar el coigoro en que se encuentran
sumergidos.

Ahora bien, si nos referimos entonces a un modelgedencia, es evidente que
precisemos la acepcion del término que, seguin Reblii996: 23), citado por la
autora Zambrano; gerencia es “el proceso de haceerag actividades se cumplan
con eficiencia y eficacia por medio de otras peastin Esta definicion es
perfectamente aplicable a cualquier contexto dendltan objetivos por alcanzar y
personas en procura de hacerlo. Al hablar de gerelec calidad, se habla de una
mayor concientizacion en estas personas para alckrszobjetivos de la manera mas
racional posible.

De acuerdo a lo anterior, se entiende que el ppodesgerencial con calidad
implica la revision continua de los procesos dbaj@ de una organizacion, a fin de
identificar y eliminar los desperdicios cronicodag causas que los ocasionan. Se
requiere la participacion y colaboracion de todus ttabajadores. La meta final es
entregar a los clientes una gama de productos wWicser que respondan a sus
necesidades (Lagoven, 1992).

En el mismo orden de ideas, Senge (2005:310 —s¥lfiere a la escolaridad
como una empresa ética, a tal efecto sefiala qlas escuelas un valor no es igual a
otro cualquiera; por eso manifiesta que las sodeslalemocraticas las escuelas
deben regirse por principios morales tales conustitia, igualdad de tratamiento,
honradez, libertad, equidad en la distribucion de tecursos y respeto a las
diferencias”. De alli que, el autor le asigna vedorcolectivos a las instituciones
educativas.

Por lo tanto, el autor precitado cuando se reféelas escuelas, las caracteriza
como entes u organizaciones que aprenden por kuevamplicitos, los cual implica
gue son estructuras inteligentes porque vieneradagipor el aprendizaje constante
de sus procesos, de sus interrelaciones con loseaajue en ellas hacen vida; de ahi
gue, este autor considera que las escuelas sepagdas principios, que son los que

en todo caso del caracter gerencial, dichos piieigon a saber: a) el cambio es solo
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sostenible si incluye aprendizajes, b) el cambimieaza en pequefio y crece en
forma orgénica, c) grupos pilotos son los incubasl@el cambio, d) las iniciativas de
cambio plantean dos preguntas sobre la estrategigroposito de la organizacion:

¢,Donde vamos? Y ¢para qué estamos aqui?, e) urcaodmio ocurre en multiples

niveles del liderazgo, f) los retos son parte redtdel cambio organizacional.

Por consiguiente, en entrevistas y conversacioogtgridas con habitantes de
la comunidad de Pueblo Guri, asi como también dogedtes comunitarios, se
evidencia que un porcentaje significativo de logejees carecen de una serie de
necesidades culturales, deportivas y educativagiirrendo para ello una atencion
integral en proyectos de educacion para el tralzpje, contribuyan a la formacion
laboral ocupacional de estos jovenes de Puebla Gunado a ello se puede afirmar
gue la crisis de valores es una derivacion dedasliciones de vida de los jovenes y
adultos en esta comunidad.

De ahi que, los antivalores que ya se han sefiatadpenden a una diversidad
de factores articulados tales como: la presenciapadres y/o representantes
punitivos; conflictos familiares, la ausencia defigura del padre en el hogar,
carencia de comunicacion en el grupo familiar, @isaumo familiar de sustancia
prohibidas (drogas) o consumo excesivo de alcohabwgco, limitada participacion
de los padres en la formacion de los hijos, viakerfamiliar entre otros sesgos
sociales, politicos, y culturales de Pueblo Guri.

Por consiguiente, antes la situacién descritasén@a dehudo critico o el
problema en sintesis lo constituye: la crisis de los vaoee la que se encuentra
inmersa los actores del hecho educativo tales chlowoestudiantes, padres y/o
representantes de la UEN Pueblo Guri, que reduretdavbrablemente en la
interaccion de las relaciones comunidad — institu@ducativa, al mismo tiempo, en
los procesos administrativos — académicos de la B&dblo Guri.

Desde esta perspectiva la propuesta de un propectoel fortalecimiento de
valores en la comunidad educativa de la UEN Pu@hin, tiene como intencion de

fondo alcanzar la justicia social, que dirige stdanes a la ejecucion de actividades
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orientadas a garantizar el acceso a una Educaei@alidad para todos, enmarcado a
todo el proceso como tal, donde se enfatice ladordm de valores, el desarrollo de

habilidades, y destrezas, aprender a aprendemdra ser, aprender a convivir,

aprender a hacer.

No obstante, las inquietudes que eventualmenteesulg este planteamiento
son: ¢ Cual es la percepcion que poseen los docsoties los valores que tienen los
estudiantes, padres y/o representantes de la UERId®PGuri?, ;Cudl es la calidad
académica, en términos de los valores y antivaldedss alumnos, de los padres y/o
representantes de la UEN Pueblo Guri?; ¢Qué factepeiales, econdmicos, Yy
politicos influyen en la formacion de los valoresamtivalores de los padres y/o
representantes de esta comunidad educativa?aynnte por derivacion de las
anteriores inquietudes, formulamos la idea invasitlg de esta tesis asi: ¢un
proyecto para el fortalecimiento de los valoredeenomunidad educativa, influye
favorablemente en la calidad de la gerencia esdeléa UEN Pueblo Guri?

Justificacion

El por qué de esta investigacion responde a la necesidaddib&ude
estudiar los valores de los estudiantes, docgntepresentantes de la UEN Pueblo
Guri, y sobre el cual ejercen influencia distintasiables tales como la gerencia
educativa, y los multiples factores bajo los cual#syacen, entre otros: los valores y
antivalores entre ellos estlnclasificacion.Asi de este tenor nos parece interesante
la clasificacion que hace Zambrano (2007: 35nditea los autores Garcia y Dolan
sobre los valores; en razon de que relaciona lasesacon categorias a fines como lo
son la ética y la moral

Por eso, por una parte, nos sefala [WALORES FINALES (Objetivos
existenciales); entre los que incluyeos Valores personalesales como Vivir,
felicidad, salud, familia, éxito, realizacion peamay prestigio, estatus, bienestar

material, sabiduria, amistad, trabajo, ser respetathor, etg. los Valores ético-

25



socialesque a saber son la Paz, supervivencia ecologicplaigeta, justicia social,
etc.

Por otra lado, nos refiere |l0sVALORES INSTRUMENTALES (Medios
operativos para alcanzar los valores finalesgntre ellos clasifica logalores ético-
morales que son la honestidad, educacion, sinceridad,onsgilidad, lealtad,
solidaridad, confianza, respeto de los derechosahomentre otros; asimismo estan
los Valores de competencia dinero, imaginacion, légica, buena forma fisica,
inteligencia, belleza, iniciativa, pensamiento pwesj constancia, flexibilidad,
vitalidad, simpatia, capacidad de trabajo en equipmje, vida sana, Cultura entre
otros.; asimismo Y la relacién que tienen estosreal con otrogactores asociado a
la gerencia educativaque son la derivacion de la administracion escelatre estos
tenemos: carencia de comunicacion docente alunefwiehte habitos de estudios,
inadecuado ambiente fisico, escasez de de recunbbiograficos, coeficiente
intelectual, orientacion vocacional, integraciondesintegracion familiar, entorno
escolar, interés y constancia del alumno, régineeavéluacion, interés del profesor,
nivel socioeconémico., capacitacién pedagégicaldeénte entre otros.

En efecto,la motivacion de esta investigacion tienen su asidero en lasggne
de la conformacion de Pueblo Guri, tal como eskggesado en la descripcion del
planteamiento del problema, y esto supone razoeewdkn personal por el mismo
ejercicio de labor docente en el ambito geogréfied®ueblo Guri, al mismo tiempo,
gue constituye una propuesta de caracter profdsemau naturaleza académica.

En cuanto apara qué, del estudio este se realiza con el proposito detap
datos empiricos y tedricos dirigidos a explicargdecir los resultados de un modelo
de gerencia educativa basado en valores, y p@ @mdo repercuten en las variables
seflaladas; los cuales redundaran como una basgaiepdra eventualmente efectuar
una planificacion académica exitosa en esta uredadativa.

Otra de lasrazones fundamentalesque justifican la realizacion de este
estudio, es la escasez de investigaciones deigsiemn el ambito del estado Bolivar,

y especificamente en el Municipio Raul Leoni, pgeme por nombre el Municipio
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Angostura; en tal sentido los estudios se oriengangl dmbito local, regional y
nacional.

Ahora bien, esta investigacion es importante emédida que atienda a los
parametros que sugiere Ramirez (2005: 139), cipmdcel autor Arias, que a saber
son:

Relevancia cientifica Porque a partir de los resultados que se obtersgan
pudieran formular hipétesis, y propuestas tedrididgidas a predecir y explicar el
comportamiento de las variables educativas en iesyuds factores que la influyen.,
también el estudio significa un claro ejemplo dddanulacion de un modelo de
gerencia en valores adaptado al hecho educativo.

En consecuencia, la realizacion de esta investigase basa en la necesidad
gue el talento humano, en este caso los docenéelslgoran en la esfera educacional,
requieran de un progreso constante para asumirasudgmandas de formacion,
aprendizaje y socializacion orientadas a obteneyonea éxitos en la praxis
educativa.

De alli que, este estudio pasa por entender loegua gerencia y obviamente
lo que supone para la gerencia la toma de decsi@se de este tenor refieren los
autores Stoner, Freeman y Gilbert (1997: 35),t0lma de decisiones es una parte
importante de la labor de todo gerente y la sefietgeno el proceso de identificar y
seleccionar un curso de accion para resolver pnalsle Interpretando al citado autor que no
tendr& efecto alguno la decision sin base endgidad, sin este elemento nadie la convertira
en una accion efectiva.

De igual manera expresa, que todas las decisidnmesistrativas estan influidas por la
autoridad, generalmente se toman de acuerdo ceativhis y politicas dentro de los
principios y hormas que rigen la organizacion. Easgpalabras; es el personal directivo, y
docente de la UEN “Pueblo Guri” a quien le compmt@ar decisiones que permitan orientar
las acciones hacia el logro de las metas orgamiedes. Por lo general, en la educacion de este
plantel muchos de los problemas son resueltosapaidcisiones tomadas sobre la base de

experiencias pasadas, en algunos casos puedaquecs®e/enientes pero en otras situaciones
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no, ya que de lo contrario tales decisiones géaeriacertidumbre en el ambiente educativo,
es el caso de que existe una carencia de valoeesan considerados al momento de
decisiones que influyen en el entorno escolar idstiucion.

Relevancia social En funcién de que los resultados pueden seraiditis para
disefiar planes y programas en el campo educatinoretamente en el area de la
administracion escolar y obviamente genera impadiectivo que va dirigido a
impulsar la movilidad social. Asimismo, asumimosda educacion es una de las
dimensiones fundamentales de ese impacto socidinalidad es la formacion del
individuo para que asuma las transformaciones quedda la sociedad, capacitarlo
en la organizacion social, productiva, la participa politica y consolidar los
valores democraticos necesarios para avanzar @moeéso de cambio. Asi, se
promueve a la persona como protagonista de su groisioria, en la que sus
decisiones se tomen en colectivo y los valores wdicja, igualdad, libertad,
participacion y cooperacion sean fundamento pafarsuacion integral.

Relevancia contemporaneaPor cuanto el hecho educativo como el hecho
social forma parte de una misma dimension humasi@sEcomo asumimos que este
proyecto tiene vigencia en la medida que por umge palos docentedes permitiria
el conocimiento y la praxis de roles gerencialeglfumentados en valores dentro del
aula, al mismo tiempo, les facilitara el trabajdas mismas, asegurandoles un eficaz
cumplimiento de sus funciones de planificacionaoigacion, orientacion, control y
evaluacioén, a la vez que le hace posible una séleatas adecuada de las estrategias
metodoldgicas a seguir.

Por otro lado; partbs alumnosseria importante porque en la medida que el
docente oriente su labor en funcién de la plargfia por Proyectos de Aula (PA)
gue haga énfasis en los valores en sus diversansgiomes dentro del ambiente de
clases, lograra en ellos una mayor participaciorlgroceso educativo y por ende
los formara como entes activos, innovadores, lgjggeomotores de cambio, ademas
de permitirles una adquisicion de conocimientobates de mayor solidez, lo cual en

suma les acreditard una formacion integral. En touata institucion es relevante
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puesto que al alcanzarse los logros antes menaenapiiere decir que ella esta
cumpliendo con los principios filoséficos legalegegricos del proceso educativo.

En funcién de lo antes expuesto, es que nos hglamisada@omo objetivo de esta
investigaciondisefiar un modelo de gerencia escolar basadoaleres orientado a la
UEN “Pueblo Guri”; con el fin de potenciar los pesos pedagogicos, sociales, y
comunitarios, pero evidentemente para lograr t@tne es condicion sine qua non
el logros de objetivos puntuales tales como detenmue tipos de valores tienen y
la percepcion que posen sobre los valores en simtds acepciones, asi como
también identificar los factores sociales, econ@snig politicos que influyen en la
formacion de los valores. De igual manera, losofast que influyen en la formacién
de los antivalores, de los actores socioeducatalosinos, padres y/o representantes
de la UEN “Pueblo Guri”.

De ahi que, surge la razon del presente estudmpieg/da gerencia educativa desde
un enfoque de los valores sociales, economicosicpsl éticos entre otros va a permitir,
en su deber ser; que el centro educativo dedu8bli se conviertan en un plantel de
calidad y excelencia educativa, en su dimensioaldmita del ser; donde el personal
directivo; docente a traves de los diferentes@amentos que pudieran adquirir durante la
aplicacion de la formulacion y propuesta del model gerencia escolar en valores puedan
mejorar sus habilidades gerenciales, asi comania tte decisiones, aspectos algidos que
se encuentran dentro del proceso de direccionlaaleh que de ser inadecuada, puede
crear conflictos en el Ambito administrativo -pedsacp y el entorno socio comunitario de
la institucion.

En definitiva con la realizacidon de esta investigacse beneficiaran los
directivos, los docentes, los estudiantes, el settocativo y la institucion de Pueblo
Guri, ya que si los docentes toman conciencia denfgortancia de la funcién
gerencial bajo el enfoque de los valores mencionhadoel proceso de ensefianza, se
lograra el propésito de una educacion orientadatasfacer las demandas de la
sociedad.
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Objetivos de la Investigacion

Objetivo General.

Disefiar un modelo de gerencia escolar sustentasialeres dirigido a la UEN
Pueblo Guri; para el mejoramiento de los procesedagogicos, sociales, y
comunitarios.

Objetivos Especificos.

1.Diagnosticar la percepcion que tienen los docesdbse los valores personales y
colectivos de los alumnos, padres y/o represergalgéa UEN Pueblo Guri.

2. Describir los factores sociales, econdmicos y igolt que influyen en la
formacion de los valores en los alumnos, padresggesentantes de la UEN Pueblo
Guri.

3. Determinar los factores que influyen en la formacaite los antivalores en los
alumnos, padres y/o representantes de la UEN P@bio

4. Proponer un modelo de gerencia escolar basadaleres dirigido a los actores

escolares de la comunidad educativa.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO

Antecedentes

En esta seccion se refiere a los estudios preaies tomo trabajos y tesis de
grado, articulos e informes cientificos relacioradon el problema planteado, es
decir, sobre la situacion de los valores en ceria sociedad y concretamente, en el
ambito educativo de la institucion escolar, en eat®, la UEN Pueblo Guri, para lo
cual se propone disefiar un modelo de gerencia fiondan valores para el
mejoramiento de los procesos pedagogicos, sogiaesunitarios.

Desde este punto de vista, las investigacionesagquoatinuacion se consultan
guardan vinculacion con nuestro proyecto de ingasitbn como a continuacion
pasamos a revisar.

En este contextétlernandez (2005),realiz6 una investigacion, denominada
“Disefio de un programa de formacion docente orientad a promover la
educacion en valores en la Escuela Técnica ComeicManuel Jara Colmenares
en San Félix Estado Bolivar, asume como premisa la precitada autora quedss cri
social es consecuencia de los antivalores que lpeara en la cotidianidad del
pensamiento y el actuar de las personas, por lo tépéco recurrente en los actuales
momento reto que se plantea la reforma del sisteztuaativo, por esto el tema de la
educacion en valores siempre ha sido clave endisanreflexivo — pedagogico para
la situacion social, y de humanizacion requiera especial relevancia.

Desde esta concepcion, el objetivo general de esdtedio descriptivo y de
campo es disefiar un programa orientado a la pramat@ la educacion en valores
de dicha institucion. Al mismo tiempo, los objesvespecificos de esta investigacion:
determinan y exploran la importancia y el fomedéola educacion en valores en

este plantel en el nivel de la tercera etapa deamitin basica, asimismo de sus



asignaturas la practica de la educacion en valoeeslos docentes, proponiendo
alternativas metodoldgicas para desarrollar ungz@ae educacion en valores en
esta institucion.

Por lo tanto, en este estudio se concluye que gjarcer verdadera influencia
educacional en los estudiantes es necesario indiNzar los procesos pedagodgicos;
en este caso por diversos factores por lo cuabé&gorado no considera los rasgos y
aspectos individuales de los alumnos, dedicAnddeeraar y educar la generalidad
del grupo que atiende. Por esto se hace necesagise parta de la realidad del
entorno institucional (agresividad, delincuencia nore drogadiccion) y tome
conciencia que debe propiciar una mejor panorars@ao — educativa en este
plantel.

Por ende, se recomienda en dicho estudio gestimdas instituciones de
formacion y el adiestramiento de los docentes,g@das necesarias para optimizar el
perfil del orientador de los profesores de estentplaen las areas de desarrollo
humano.

En otras palabras, la autora con una propuestbugea fomentar en alumnos
y docentes la formacion de valores que permitanconatruccion ética distinta a la
gue se vive actualmente. De alli que con esta figaeson aporta elementos
orientadores para los objetivos de este proyectandestigacion, que permiten
trascender el enfoque tradicional, es decir, deekiudios de los valores y la ética
gue se tiene en la educaciéon desde una concepténa e individual en la tematica
de los valores en los procesos pedagdgicos y edosat

Por su parteCarrefio y Dorante (2005) realizan una investigacion titulada
“La Etica y los Valores en el Proceso Gerencial Eetar Caso: Unidad Educativa
Ezequiel Zamora”. Esta tesis de grado tiene como objetivo fundamesttahalisis
de la ética y los valores en el desempefo geredeidds instituciones educativas y
para ello se escogi6 el caso especifico de latungin de la UE Ezequiel Zamora,
ubicada en la parroquia Unién, barrio Los Luisesnidipio Iribarren, de alli que el

andlisis se limitd so6lo a aquellos aspectos ecuates interviene el ambiente interno
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de la institucién, el trabajo de investigacion ssairollé en el lapso comprendido
entre el mes de mayo de 2004 y mes de abril d&;@@ddo su nivel de
investigacion de tipo descriptivo, y su disefio esddcumental con caracter de
campo, toda vez que poblacibn y muestras se homwolan 67 entrevistas
distribuidos asi: tres (3) para el personal divecty 64 para el personal obrero,
administrativo y docente.

Por consiguiente, las conclusiones mas relevalgeste estudio sefialan que:

Se determind la necesidad de reforzar la éticas wébores en la UE Ezequiel
Zamora con la finalidad de mejorar el trabajo geny la participacion del
componente humano, en todos los asuntos de latuciéhi, dado que el
funcionamiento y el logro de los objetivos exigénk@gracion de todos sus miembros
como un sélo equipo de trabajo, con un alto serd@&pertinencia y de compromiso
con los resultados de la escuela. En ese parti@llaapital humano en general debe
guiar su desempeiio bajo principios éticos y morales

De esta forma se podria generar un mayor climadianza y respeto entre las
capacidades y aportes que cada integrante de leelaspueda hacer a fin de
conducirla hacia Optimos resultados representadws I calidad educativa y
satisfaccion de las necesidades del entorno coanimit

Por lo tanto, las recomendaciones que destacan Respecto al personal
directivo debe reflexionar y reconocer las debdek en lo que se refiere a las
practicas de los valores éticos, laborales, delext sociales y humanos, a fin de
mejorar su desempefio, asi como las relaciones kgrersonal subordinado e
integrantes de la sociedad de padres y represestant

En otras palabras, disponer e iniciar un procesautie reflexion, asi como de
emprender el camino hacia la conformacion de uniemtd de trabajo guiado por
principios éticos y por valores que se combineelatesarrollo diario de actividades
y de relaciones interpersonales, a fin de creoanocpersonas, compareros de
trabajos y como equipo comprometido con un conjaiet@lumnos, con la sociedad

de padres y representantes y con la comunidachtehe institucional.
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Estos resultados arrojan luces para referenciamolgétivo de nuestra
investigacion que propone el disefio del modelo deergiia fundamentado en
valores, todas vez que la ética y los valores $qila fundamental de la gerencia
escolar, que se expresa en la eficiencia de losepos administrativos de la
institucion.

Por otra lado, el auto€hing (2009: 2 — 6) elabora en el contexto de la
educacién universitaria Cubana, una monografituiatia“Los valores como una
alternativa de cambio en la actitud docente”Por lo tanto, este trabajo es de tipo
descriptivo, porque pretende mostrar las caratiterss de los valores que deben
formarse en los estudiantes universitarios entlaaidad. Este tipo de investigacion
estudia, interpreta y relaciona el contenido. Adaminformacion de caracter
cientifico. Se debe ordenar, interpretar y evadmanformacion.

Los aportes mas significativos de esta investigasidn: a) Las autoridades
administrativas de las universidades deben elabetar perfil del maestro
universitario, porque dichos docentes vienen a reedelos a imitar por los
estudiantes b) Se recomienda que la seleccionab®ntes universitarios se lleve a
cabo, mediante un perfil que refleje las necesslag®rales y cientificas de
formacién estudiantil a este nivel, ¢c) Es neceskidormacion y actualizacion
docente en lo que se refiere a valores, pueste@xjgeen nuevas modalidades en la
metodologia de ensefianza de los valores , y d)®iémsl valores un tema de
actualidad debe darsele la atencién que mereseyfando su estudio, sistematico y
cientifico por medio de programas especiales. Da#gotro modo esto permite tener
un soporte internacional como elemento teodricot@épiko para el proyecto de
investigacion.

En su trabajo documental de la autdeambrano (2007)denominadd‘El
valor de la Etica para Alcanzar la Excelencia en laGerencia Universitaria”El
proposito de esta investigacion fue determinaradbrvde la ética para alcanzarla
excelencia en la gerencia universitaria. La metugial utilizada fue documental,
consultandose autores como Cortina (1996, 200001lQd998), Morris (1998) vy
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Gutiérrez (1997), entre otros, asi como documeniicgles de quince universidades
venezolanas. Se concluyd que: 1) las universidadasacian sus valores, siendo el
mas comun justicia, seguido de excelencia, sotiddriy ética;2) la calidad es un
aspecto vital de la excelencia y 3) a través deétiea puede gerenciarse con
excelencia. Se recomienda implantar el concepto cdédad de gestion,
adiestramiento gerencial que incluya la funcidéeaét talleres de ética en todos los
niveles organizacionales.

De estas investigaciones son pertinente a nupsbi@osito de estudio por
cuanto permite aportar orientaciones y al misrempio fundamentos tedricos, pues
bien, entendiendo que la situacion de los val@esgrisis, y la preocupacion para
encarar el tema es prioritario para avanzar er@td educativo en las instituciones
tal como lo describen las investigaciones de HeteAn Carrefio y Dorante,
asimismo Ching. Sin embargo, la investigacion dml@ano nos aporte basamento
en el sentido que nos da cauce para entender yrendgy que la ética como
expresion de los valores, optimiza los procesosmpales, y con ello la toma de
decisiones para la administracion escolar se teaéuacla eficiencia de los procesos
pedagdgicos sociales y comunitarios del ambitolasgoel entorno colectivo. Estos

antecedentes se resumen mediante el mapa concagitual
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ANTECEDENTES

Hernandez “Disefio de un programa de formacién docente orientdo a
(2005) promover la educacion en valores en la Escuela Téca
Comercial Manuel Jara Colmenares en San Félix Estad

Bolivar”

Carrefio y “La Etica y los Valores en el Proceso Gerencial Eetar
Dorante Caso: Unidad Educativa Ezequiel Zamora”
(2005)

Ching “La Etica y los Valores en el Proceso Gerencial Eetar
(2009) Caso: Unidad Educativa Ezequiel Zamora”

Zambrano “El valor de la Etica para Alcanzar la Excelencia e la
(2007) Gerencia Universitaria”

Fuente: Brito y Contreras (2013)

Categorias de analisis

De acuerdo con Arias (2006: 133) esto es: “clasmmunto de elementos
agrupados segun caracteristicas comunes. Variaalgativa’ En otras palabras, una
categoria de analisis en ningun caso representasignificante concepto, nocién o
definicibn de un elemento o atributos. Por el amir implica que una categoria de
analisis son variables cualitativas asociadas as atimensiones complejas entre las
gue estan las psicoldgicas, socioldgicas, pedag®gimolitoldgicas, filosoficas, en
razon de estas caracteristicas son las que fundammesn manera pertinente,
coherente, y logicas los basamentos tedrico-episbémeste proyecto de
investigacion. De ahi que a continuacion pasamaeszribir tales categorias de

analisis:
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Gerencia Educativa: Desde esas perspectivas, se ubica la gerenciatieduca
entendida como el control y manejo de los recursaseriales y humanos para
ponerlos al servicio de los grandes fines y aspines determinadas por la politica
educacional y que tiene como fin mejorar el procwoinistrativo de las diferentes
instituciones escolares, el aprendizaje de los mbsnla eficiencia del personal
docente y la situacion educativa en general.

Una Gerencia Educativa eficiente debe desarrollarcanjunto de procesos
concatenados en lo que se destaca la planeacigeminacion, ejecucion, control,
evaluacién y toma de decisiones. En la actualidawlede la gerencia es guiar y
dirigir las organizaciones de tal manera que systigbs contribuyan a resolver las
necesidades de la sociedad y su grupo tan efiowemite como le sea posible.

Igualmente es indispensable que, la gerencia aedacasté inmersa bajo los
soportes de liderazgo, participacion, didlogo y demacia a fin de lograr una
administracion proactiva del hecho educativo. D& emanera, las instituciones
educativas en Venezuela podran encontrar nuevasigglsis para asi mejorar la
accion educativa, logrando ensefiar para lograrphesnde bien, asi mismo motivan
a aprender sobre valores humanos que son losddgaaira asi construir una mejor
educacion. (Martinez 2008: 11 - 13).

En la misma vertiente de conocimientos se habla @rganizacion Educativa,
la cual se define como una red social, conscientienpocratica que surge de la
integracion dinamica y participativa de todos susor@s (Personal Directivo,
Docentes, Administrativos y Obreros, Educando, &ady Representantes y
Comunidad en general, lo que es igual a entorra), un fin u objetivo comun,
formar nuevas generaciones afianzandolas a través planificacion, organizacion,
coordinacion, direccion, ejecucion control, evaldacy toma de decisiones.
(Chiavenato, 1998: 33).

El Director como Gerente Institucional: El director de un plantel es el

profesional que lleva las riendas del centro edwmatsobre él recaen las
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responsabilidades, los aciertos y fracasos; aleotspLemus (citado por Douglas.
1990: 31). Asevera que:

El director no es solo la persona principal de unanstitucion, sino un
lider de una comunidad. El director debe ser un irgligente
organizador de la labor educativa, debe proporcionala ayuda
necesaria para que los docentes de una instituci@esarrollen una
actividad armoniosa y eficiente mediante la acept&@n de metas
comunes.

Considera el autor antes mencionado, que orientas docentes en un plantel
es sumamente dificil porque ellos estan en el misimel social y educacional del
director, este debe tratarlos como colegas y coadalboes, mas que como
subalternos.

El director como gerente de su institucion, deb&arocon el concurso de un
personal idéneo, a fin de lograr metas y objetplasteados, su éxito dependera de la
calidad de su grupo de trabajo y para lograr estonecesario que concilie los
intereses particulares y obtenga los objetivosasesi

Se coincide con Douglas (1990) cuando afirma quee huena direccion se
identifica con los principios de la gerencia moderentre los cuales se destacan los
de eficiencia, toma de decisiones, coordinacidnegracion.

Toma de decisiones:Segun Chiavenato (2000), es fundamental en las
instituciones educativas, los directivos y subados reconozcan y tomen
conciencia de los problemas que les aquejan, pefiairtbs, analizarlos y poder
sugerir alternativas para permitir llegar a la sdn de los mismos, es decir, que
tomen decisiones en conjunto, logrando asi questsdointeresen en resolver los
problemas y dificultades existentes en la orgamrac

De acuerdo a la orientacién de la presente iryesstin, la participacion de
los docentes en las decisiones de cierta impoeaagbeneficiosa para la gestion de

la institucion, porque genera sentido de perteeakgrupo y les hace identificarse
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con los objetivos de la organizacién. Por consigeiese requiere de la revision

exhaustiva del papel que desempefan los directimo® decidores a fin de mejorar

significativamente su actuacion en el proceso dwatale decisiones ejercidas

actualmente en las instituciones en estudio, deomyad, permitan a los docentes una
mayor participacién en dicho proceso, y por endesggnprometen en la ejecucion de
las decisiones tomadas en las escuelas.

Los valores: conceptos, clasificacion, caracterisas. Categorias
relacionadas: La Moral y la Etica: Para ello hemos citado a Vargas Y Condori
(2005: 4 — 10), entre otras razones porque prasamatrabajo documental muy
sustentado y arroja luces para entender la acepgiénsus diversas dimensiones
poseen los valores y su antitesis, en este casmtoslores que los mismo autores
prefieren denominadesvalores; al respeto los autores precitado a los fines de
presentar los rasgos mas notables y sus connotgcomm la cotidianidad comienzan
preguntandoseQueé es el valor y qué son valoresRe alli que allanan el camino
para afirmar que: Cada vez que en nuestra viddiand usamos palabras del tipo
"bello” o "desagradable”, para afirmar o negar agbre un objeto, expresamos
experiencias valorativas.

Tener una experiencia valorativa es vivir el ceméealioso de las cosas y las
personas, hacemos esto, por ejemplo, cuando apeEiana mercaderia o cuando
estimamos a un amigo. La actitud comdn y primaniieelos hombres es todo lo
contraria, en el ejemplo citado del cuadro, nuestraciencia la rechaza o la desea,
gusta de él o le disgusta, esta a favor o en contr@stra conciencia se comporta
entonces como conciencia valorativa, y los actog gealizamos son actos
valorativos.

En el acto valorativo, la conciencia acepta o agahesto significa decir que
existe una dualidad, dos polos, uno positivo y n&gativo, segun que el sujeto este a
favor o en contra del objeto. Cuando afirmamos eséelro es bello ocurre como si

tomaramos una direccion positiva de nuestra cooidede nuestra conciencia,
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mientras que si decimos este cuadro es feo, paoscproyectarnos al polo opuesto.
Resumiendo podemos decir, que el acto valorasvona convivencia en la cual el
sujeto acepta o rechaza al objeto, esta a favél deen contra él, graduando en cada
caso su estimacion. Tiene ademas tanto la fun@ctribuir valor a objetos aislados,
cuanto la funcion de preferir unos objetos valioaostros y de establecer de este

modo una jerarquia entre ellos.

Caracteristicas y clases de valorSegun Vargas Y Condori (2005: 4 - 10).
Podemos decir que el valor es objetivo y depenelidatla constitucién esencial de
los objetos; en cuanto que estriba en los objeissos, en la esencia propia de las
cosas, puede afirmarse también el caracter condettealor. Este caracter concreto
del valor permite ademas comprender porque la asiim o valoracion de un objeto
es vivida por nosotros como una toma de conta@oapé intima con ese objeto, lo
cual se traduce justamente en esa conmocion semnéihyeesa tendencia a favor o en
contra de las cosas que son caracteristicas @eésitinativo.

Segun esto, cuando decimos que un paisaje es &@linamos: a) el valor de
la belleza que aprehendemos pertenece a ese ais&e tiene caracter objetivo) b)
Que no puede aprehenderse sin el paisaje (0 seasgdependiente del objeto) c)
Que se refiere al conjunto geografico en su namagpropia y no una parte, elemento
o forma de él (o sea es concreto).

Una y otra vez se habla de objetos bello, fedesid desagradables cuando
valoramos las cosas o las personas, decimos queeansana puede ser mejor que
otra desde el punto de vista del valor estéticoy pderior desde el punto de vista
ético, es decir, por su valor moral. De lo antepodemos deducir que hay diversas
especies o clases de valor. He aqui algunas dwitaspales clases, que podemos
reconocer por nuestra propia experiencia:

1) Los valores sensoriales o hedonisticos, tales cdmnagradable y lo

desagradable, lo placentero y los doloroso, loosahdo suculento, lo asqueroso, etc.

40



2) Los valores vitales, entre los que se cuentan ledsble, lo insalubre, lo
fuerte, lo débil, etc.
3) Los valores econdémicos Yy técnicos, tales comodmtivo, lo provechoso, lo

atil, lo inatil, lo eficaz, etc.

4) Los valores sociales vy juridicos, a saber, lo juktdnjusto, lo solidario, la
igualdad, el honor, el orden, etc.

5) Los valores religiosos, entre los que se cuentasaloto, lo piadoso, la
beatitud, la caridad, lo sacrilego, etc.

6) Los valores estéticos, a saber, lo bello, lo feoponito, lo elegante, lo
comico, etc.

7) Los valores éticos, tales como lo bueno, lo maadrrecto, lo incorrecto, lo
honesto, lo austero, la probidad, etc.

8) Los valores tedricos o cognoscitivos, a saber, dodadero, lo falso, lo
verosimil, lo claro, lo riguroso, etc.

Estas no son las Unicas maneras de clasificardloses, se pueden establecer
diversos grupos o clases, de acuerdo a difereritedas de ordenacion. Por ejemplo
distinguir los valores segun que puedan pertereeceilquier tipo de ser consciente,
tendriamos asi tres valores: a) Valores generdjed/alores de objetos en relacion
al hombre, ¢) Valores de personas, Como vemos rhaghas maneras de

clasificacion.

La persona moral y la accion:De acuerdo Vargas Y Condori (2005: 4 — 10)
Nadie puede negar cuan importante es para todagraogda consideracion de la
conducta desde el punto de vista moral, nuestdadoi constante es saber si estamos
obrando correctamente, saber cual es nuestro gledidw estamos cumpliendo en las
diversas situaciones de nuestra vida. Otro tipaculstiones como las siguientes:
¢, qué queremos decir cuando hablamos de moral?al g€al fundamento por el cual
este hombre que soy yo o cualquier otro hombre taber algo? ¢Pueden derivarse

todas las reglas morales de un principio supreé@il es ver que estas cuestiones
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se refieren a la conducta con valores morales, tmrbién se hacen desde otro
angulo, se tratan los temas desde otro nivel, egiastiones de este tipo son
cuestiones éticas, es decir cuestiones filosofisalsre la moral. Para mejor

perspectiva, leamos un poco de la ética en lagdad y actual de este aspecto y

veremos conceptos importantes e interesantes.

Etica: Segun Vargas Y Condori (2005: 4 — 10). Del griegaika, de ethos,
(comportamiento, costumbre), principios o pautatadsonducta humana, a menudo
y de forma impropia llamada moral (del latiores,costumbre) y por extension, el
estudio de esos principios a veces llamado filasofdral. Este articulo se ocupa de
la ética sobre todo en este ultimo sentido y seretm al ambito de la civilizacion
occidental, aunque cada cultura ha desarrolladuadelo ético propio.

La ética, como una rama de la filosofia, esta demada como una ciencia
normativa,porque se ocupa de las normas de la conducta laum@ara distinguirse
de las cienciadormales, como las matematicas y la légica, y de las ciencia
empiricas,como la quimica y la fisica. Las ciencias empgrisaciales, sin embargo,
incluyendo la psicologia, chocan en algunos puntwslos intereses de la ética ya
gue ambas estudian la conducta social. Por ejerfgdaiencias sociales a menudo
procuran determinar la relacion entre principiogoét particulares y la conducta
social, e investigar las condiciones culturales cp@ribuyen a la formacion de esos

principios. Estas categorias de analisis se esdirmasi.
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CATEGORIAS DE ANALISIS

Gerencia Educativa

El Director como Gerente Institucional

Toma de decisiones

Los valores: conceptos, clasificacion, caracterisfis.
Categorias relacionadas: La Moral y la Etica

Caracteristicas y clases de valor

La persona moral y la accion

Fuente: Brito y Contreras (2013)

Bases Tedricas

Estas bases tedricas implican un desarrollo am@éolos conceptos y
preposiciones para sustentar el planteamiento rdélegna. En este orden de ideas
con respecto a la situacion de los valores saci@lieos, morales entre otros que
hacen crisis en la sociedad y que se trasladamigit@de la UEN Pueblo Guri, nos

referenciamos en el avezado escritor Antonio PEsefarin (ya ha sido descrita su
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trayectoria en el marco metodolégico). Asimisma, Ie@ que respecta a la Gerencia
Educativa asumimos como referente epistémico, pasta del autor Peter Senge y
Stephen R. Covey. Asimismo de los autores Victoédea y José Luis Marquez
(descritas sus hojas de vida en el marco metodahgi

En este orden de ideas Idsundamentos Teoricos de Pérez Esclarian su
obra tituladaMéas y Mejor Educacion Para Todos extrapolamos los constructos
epistemoldgico que orientan este proyecto de iasbn; para esto hacemos un
resumen de los elementos que propone el autor PZ968: 43 — 123) en los cuales
reflexiona entorno a la educacién su vigencia da ados valores que subyacen en la
sociedad venezolana y obviamente en las institesi@uucativas. Dichos elementos
a saber son: “a) La educacion, compromiso y taeg@dbs, b) Educacion de calidad,
c) Calidad de los centros educativos, y d) Calidat docente” En este sentido
analizamos e interpretamos cada uno de estos dl@snen

Respecto éa educacion, compromiso y tarea de todp plantea que frente a
la exclusion econdmica, social, politica de las oni@g pero inclusion ideoldgica de
las mismas mayorias, desde este punto de vistaed¢dlglecer un compromiso para
el emprendimiento de una verdadera postura edac&®sde este planteamiento, se
reconoce el valor absoluto de cada persona, coaside que la inversion mas
adecuada es la inversion en los seres humanodliQaes “de su salud y educacion
dependera en definitiva el crecimiento verdadezooriomico) , de cada pais, en vez
de seres humanos que solo estan al servicio dedmqgrion y del mercado” (Pérez
2006: 44), lo que en todo caso, se aspira es d#aarformas productivas y de
intercambio para que los seres humanos tengaregalignos, creativos.

Esta postura para promover los cambios educativosl esentido descrito,
exige que los docentes cambien, pero que tambigociadad emprenda el rescate de
la educacidén para que asuma su papel de educaumree(le puede exigir a la
sociedad unos valores que no esté dispuesta g, wivee pueda comprometer y
exigir buenos docentes. En este orden de ideasjt@t precitado propone en pocas

palabras como compromiso educativo dos (2) ideata apcién por los pobres y

44



excluidos (en el sentido de ser el autor un tedidgatificado con la teologia de la
liberacion), y b) la defensa de una educacion pale calidad.

En relacion conla Educacién de calidad;por eso cada vez mas se habla de
exigirle calidad a la educacion, de eso se ingistia necesidad de mejorar la calidad
pues hay consenso generalizado de que la educazi@sponde a las necesidades y
aspiraciones del pais. De esto se desprende glag Habla calidad de la educacion,
es hablar del hombre, lo cual supone a una filasohos, valores. Desde esta
concepcion el Prof. Pérez (2006: 58). Hace unaymsia educativa que podemos
resumir: “ a) Educacion que ensefia ser, amar yva,ske) Educacion que ensefia a
aprender y a pensar, ¢) Educacion que ensefa @airab valorar al trabajo y al
trabajador”.

En lo referido a laCalidad de los centros educativgssiguiendo a Pérez
(2006: 91 — 108), retomando su propuesta la calidadeducacion, implica la
superacion definitiva de las actuales escueladradtas en el docente y el programa,
alejadas de la vida, del trabajo y de la genteott@s el precitado autor plantea
centros educativos, que sean pensados y recomsamiflncion de los valores, de las
virtudes, obligaciones y derechos de los ciudadaenslo cual subyace la praxis
socio — comunitaria, pedagdgica, de este tenor glamator estos centros educativos
para que sean de calidad, estaran constituidosceotros educativos que se
caractericen por lo siguiente: “a) lugares parairviy construir una genuina
democracia, b) lugares de produccion integrallugares de expresion y celebracién
de lavida, y d) lugares de formacion permaneat®s docentes”.

En lo atinente a |€alidad del docente el Prof. Pérez (2006: 112 — 123), a la
propuesta de Educacion de calidad, se requiereodentt de calidad, es decir que
ensefien a ser, ensefien a aprender, y ensefienidrcesto resulta facil pero en la
praxis se hace lo contrario. Por consiguiente lada# del docente necesario se
ejecuta mediante estas dos (2) dimensiones dgueste forma:

a) Ensefara ser implica que los maestros debedesencacion y no por

ocupacion, pues su labor trasciende la profesidncgnvierte en misién de vida. Por
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todo esto, los docentes ensefian lo que son. Asivalores que trasmite el docente
son; si el docente es generoso esta ensefiandanpyiemdo la generosidad. Si el
docente es inquieto, preocupado avido de sabessniite ganas de aprender. Si el
docente vive amargado y se queja demasiado, ermseaegura, desconfianza vy
pesimismo.

b) Ensefar a aprender no se trata por consiguientiecirles a los docentes
como tienen que ensefar (las asignaturas, los itoieotos significativos, la
creatividad, la convivencia, el trabajo entre gtremo de proponerles experiencias
pedagdgicas enraizadas en los valores.

Desde estos fundamentos tedricos, son una guia ipasalarando las
interrogantes que viabilizan, y al mismo tiempos lobjetivos del proyecto de
investigacion. Toda vez que, implican la valia geeen los valores como fuente
inagotable que aporta a los procesos educativas, egentualmente son la guia
orientadora por excelencia para la elaboracionrdenadelo de gerencia educativa
para ser propuesto a los actores que hacen vidd entorno social, educativo y
comunitario de la UEN Pueblo Guiri.

Dentro de este marco de ideas se adscribenHosdamentos Teoricos de
Senge P.(2002) cuya obra se intitulsLa Quinta Disciplina Escuelas que
Aprenden”, el planteamiento central, es que al contraria, U®rganizacién en
Aprendizaje" es una organizacion de tipo tradididimcada en mecanismos rigidos
de control y que funciona en base a ciertos métgdosnocimientos que ha ido
adquiriendo a través de los afos, ya sea por expss personales o bien imitando a
otras empresas u organismos mas grandes que hmp téxito. Este tipo de
organizaciones esencialmente reproducen sus gaactNada mas lejos de lo que
pasa en el ambito de las instituciones educatRas supuesto la realidad planteada
en nuestro campo de estudio en este caso; la UENId®Guri; no dista muchos de
los sintomas y signo de los prolegémenos.

Por lo tanto, la derivacién de esto es la comgéejien la cual se asume la

UEN Pueblo, la demostracion palmaria de todo esto, las percepciones que se
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fundan sobre los valores y la ética para actudmslactores socio educativos, es decir
los docentes, padres y representantes, estudemtesinterno y externo del entorno
de los procesos administrativos pedagdgicos y lescizy a ello se agregan los
elementos propios de la administracion escolamptigitel, es decir la organizacion
cuya expresion es la estructura (organigrama adyticy al mismo tiempo, los
elementos de la direccion tales como la planifivaci toma de decisiones,
coordinacion, comunicacion e informacion, supeévisi dotacion de personal,
financiamiento y evaluacion.

En otras palabras, conforme lo refiere Senge (2008 organizacion en
aprendizaje es aquella que se basa en la ideaedeagugue aprender a ver la realidad
con nuevos 0jos, detectando ciertas leyes que @wsitan entenderla y manejarla.
Este enfoque considera que todos los miembros aegknizacion son elementos
valiosos, capaces de aportar mucho mas de lo quércoente se cree. Son capaces
de comprometerse al 100% con la vision de las esapre@ublicas y privadas,
adoptandola como propia y actuando con total resgmidad. Por lo tanto, son
capaces de tomar decisiones, de enriquecer laavigida organizacion haciendo uso
de su creatividad, reconociendo sus propias cuslg limitaciones y aprendiendo a
crecer a partir de ellas. Son capaces de trabajageipo con una eficiencia y una
creatividad renovada.

No obstante este enfoque nos permite extrapataciteco (5) disciplinas del
aprendizaje continuo en las organizaciones intelege que a continuacion se
identifican y analizan, en la forma siguientd) “ Dominio Personal. 2) Vision
Compartida, 3) Modelos Mentales, 4) Aprendizajes elkquipos, y 5) Pensar en
Sistemas” (Senge 2002: 19 — 20)

Desarrollar la Maestria Personal: Esta consiste en aprender a reconocer
nuestras verdaderas capacidades y las de la gemteog rodea. Solo si conocemos
guiénes somos en realidad, qué queremos y qué gsleomos capaces de hacer,
tendremos la capacidad para identificarnos conidarv de la organizacion, de

proponer soluciones creativas, y de aceptar el ommipo de crecer cada vez mas
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junto con la organizacion. De alli que, comprendentender el dominio personal de
los actores involucrados, es decir la participadi@nlos padres o representantes
(dirigentes vecinales), los docentes, por eso raigebpuesta para el disefio del
modelo de gerencia, en este sentido intenta esahbliescompetencias que tienen
los docentes, directivos y padres representantes del plantel Pueblo Guri.

Impulsar la Vision Compartida: La clave para lograr una vision que se
convierta en una fuente de inspiracion y produdédipara la institucion es que todos
los miembros de la organizacion aprendan a desoersi mismos la capacidad de
crear una vision personal que dé sentido a suywalau trabajo, que apoye la vision
central propuesta por el lider. Todas las visigregsonales van alimentando la gran
vision de la organizacion, y cada uno siente ea efla conexion intima que lo
impulsa a dar todo de si para convertirla en radliEn tal orden de ideas para
referenciar esta vision compartida de los actoeishécho educativo de la UEN
Pueblo Guri, nos induce a elaborar en la propudstilpsofia gerencial la cual
estara distribuida por la vision, la mision, l@dores y objetivos institucionales.

Identificar y Desarrollar nuestros Modelos Mentales Nuestras formas de
pensar 0 modelos inconscientes (paradigmas), esiones restringen nuestra vision
del mundo y la forma en que actuamos. Para deslasbdebemos voltear el espejo
hacia nuestro interior y descubrir todos esos qaoseque nos gobiernan desde
dentro. Conocer y manejar nuestros modelos o garedi nos permitird promover
formas de comunicaciones claras y efectivas dedé&rdas organizaciones que
aprenden, que sean un apoyo para el crecimientounrobstaculo. Se constituye en
la propuesta (igual para el dominio personal y isiom compartida), como un
principio orientador para optimizar los procesos departicipacion escolar Por
otro lado, se elabora un apartado en la propuefdeente da evaluacién como un
proceso de crecimiento continuogn la institucion escolar.

Fomentar el Trabajo en Equipo: El crear y fortalecer a los equipos de
trabajos se centra fundamentalmente en el didlegopensar juntos para tener

mejores ideas. En el interior de los grupos se dadimidad de relaciones
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inconscientes que van determinando la calidad idégb, tales como: Mecanismos
de auto-defensa, sentimientos de inferioridad @sopdad, deseos de complacer al
superior entre otros. Todos estos mecanismos foacibajo patrones que debemos
aprender a reconocer y manejar para reconocerblsticulos cuando estan a punto
de aparecer; permitiendo que florezca en todo mtwrannteligencia del grupo. En
esta disciplina se hace un aporte en el modeloedengia atinente: &l liderazgo
centrado en principios, el proyecto educativo integl comunitario - el proyecto

de aprendizaje un modelo para incentivar la partigbacion, la contraloria social,

la participacion comunitaria de los actores

Generar el Pensamiento SistémicdEsta quinta disciplina nos ayuda a pensar
en términos de sistemas, ya que la realidad fuaaonbase a sistemas globales. Para
ello es necesario que comprendamos como funcionauetio que nos rodea. Para
reducir nuestro grado de ansiedad en relacion @aoinplejidad del mundo, desde
pequefios se nos ensefa a aislar los elementositggean la realidad, asignando
siempre una causa a cada efecto en cadenas masos pswnplejas. Por ejemplo,
tomemos el caso de un nifio que lanza una piedampe un vidrio ¢Por qué se
rompié el vidrio?, muchos contestaran que porquenifio tird una piedra y todos
guedan conformes con esta explicacion. A estedg@ensamiento se le llama de
"explicacion lineal o pensamiento lineal". En uriremo encontramos la causa y en
el opuesto el efecto.

La esencia de la quinta disciplina consiste enambio de perspectiva de las
situaciones que vivimos para poder identificar laterrelaciones en lugar de
asociarlas a cadenas lineales de causa - efectoedesario ver los procesos de
cambio que se generan, en vez de las imagenentar#tas que se producen. De tal
manera que, en la propuesta del modelo de gersactnstituye el pensamiento
sistémico de la institucion en uno de p&icipios orientadores para optimizar los
procesos de participacion escolaasimismo en el disefio del modelo de gerencia

viene hacer al mismo tiempla, factibilidad de la propuesta que se compone en la
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factibilidad social, técnica y politica, de alli saracter de retroalimentacion del
proceso educativo en el ambito de la UEN Puebla. Gur

En otras palabras, la escuela con estos compondies un enfoque
humanistico por excelencia donde todo su talentoamo se enriquece cada dia
porque aprende unos de los altos valores quetkdoen y le aseguran la efectividad
educativa de los educandos de la institucion. ¥ emsplica que la accién gerencial
va mas alla de un trabajo individual lo que impligatrabajo en equipo, con una
vision compartida desarrollada a través de un peiesdo sistémico, que se enmarca
en un accionar de la UEN Pueblo Guri, holisticopl@gico y proactivo que
caracterizan las escuelas que aprenden en valoeesustenta la gerencia de la
institucion educativa.

En similar perspectiva analizada se asienta attpamiento de€ovey S.
(1997), con su obra “Liderazgo Centrado en Princis”, en la cual demuestra
como todos estamos sometidos a leyes naturalemngigios basicos y mientras
vivamos en armonia con estos principios tales comparcialidad, servicios,
equidad, integridad, honestidad, avanzaremos lasigpervivencia y estabilidad. En
este contexto Covey transcribe que el Liderazgdr@eo e Principios se desprenden
en tres (3) actividades basicas a saber:

La primera Pathfinding o Busqueda del Camino”(Covey 1997: 41): Esto se
logra en la satisfaccion de las necesidades astrd@éacoplamiento de la mision y
vision de nuestro propio sistema de valores ddade todos los involucrados.

La segunddAlignment o Alineacién” (Covey 1997: 42): Quiere decir que la
segunda gran tarea que posee el lider es la ceafim todos los componente de la
organizacion para lograr que la misibn sea congmrfpara contribuir a la
satisfaccion de las necesidades de todos los actore

La tercerdEmpowerment o habilitacion” (Covey 1997: 43): Significa que el
lider debe lograr la fusion de las misiones indiaiés con las de la organizacion para

generar la gran sinergia necesaria para el cungitmide la mision compartida.
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En otras palabras, con estos fundamentos teGriepsstémicos, se orienta a la
busqueda de un paradigma del liderazgo que rompesicpensamiento tradicional.
Desde esta concepcion concebimos una relacionclesireirecta entre la gerencia
educativa y el liderazgo. Por todo esto, allanamlosamino para recomendar un
modelo de gerencia basado en valores en la UENdGelri. En esta concepcion es
una guia orientadora para ser aportada en el dpartferido a losprincipios
orientadores para optimizar los procesos de partipacion escolarque se adscribe
al disefio del modelo sustentado en valores en let@whel la mencionada institucion
educativa.

En la misma linea de investigacion se inscribe lahtpamiento del autor
Guédez V.(2001: 47) en el texto escritd:a Etica Gerencial” en la cual establece
en laEtica y las Tendencias Gerencialessiendo de suyo la denomi@erencia
Visionaria o de los Valoresque a decir del precitado autor en la Gerencia
Visionaria: “Lo importante no es lo que se tierle gue se sabe, sino que se hace con
lo se tiene y con lo que se sabe. Pero aun magtamp® y determinante es el rumbo
hacia el cual se dirigen los esfuerzos y la fléxiad para adaptase a las
incertidumbre de la realidad”. Haciendo una pasidra@e esto, significa el alcance
visionario y la energia que proporcionan los vaprgue imponen la ruta mas
adecuada ante los entornos actuales sean estas denpresas de diversas indoles.
Por esto el prenombrado autor nos dice que la Gerem Valores se sustenta en
cuatros (4) elementos que a saber son: “a) el@imd, b) el deontoldgico, c) el ético
y d) el moral” (2001: 48) esto significa lo siguien

La axiologia se relaciona con los valores orgamretes que actiGan como
principios rectores de las conductas en las emprésadeontologia representa el
conjunto de normas que pautan los comportamierdosiadlos a cada uno de los
roles especifico que se desempefian en una org@mzaa ética se asocia con la
dimension individual de la conciencia y con losdgsade libertad que se ejercen para
procesar los dilemas y para adoptar las decisiantslas situaciones concretas. En

medio de estas conjunciones aparece la moral coomector comun, la cual
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representa el conjunto de principios que repomiaseguridad de las conductas y el
equilibrio ponderado de las decisiones.

En esta perspectiva se insertan los objetivos diggacion de este proyecto lo
cual, todo este articulados de presupuestos tspfitaséficos allanan el camino para
aportar a lafilosofia gerencialexpresada en la visién, mision, valores y objetivos
institucionales para formulacién de la propuestandedelo gerencial basados en
valores para el plantel de Pueblo Guri.

En el mismo orden de ideas, el autbdrquez, J. (2009: 34), en el textoLa
Nueva Gerencia y las Transformaciones Socialeen esencia transcribe que: “La
Nueva Gerencia es eso: conocimiento multiple deci@hes empiricas y racionalidad
cientifica”. En la exégesis esto expresa queMsgeva Gerenciaes la amalgama que
se produce en las relaciones empresariales queirc@nidp coherencia entre el
conocimiento practico — gerencial y las investigaes académicas. Esto implica que
la Nueva Gerencia se caracteriza por ser:

1. Una gerencia que se funda en la epistemologia ceievo paradigma, que
contrasta con la gerencia tradicional para constamiocimiento cientifico
gue guia la toma de decisiones en la gerencialoadsdlas empresas sino
gue también en la gerencia de las institucionesaias.

2. Una gerencia que pone su énfasis en el enfoquesdastemas, esto implica
una vision integral de los valores éticos, morasesjales, personales de
todos los componentes de los procesos adminisigatiValento humano,
recursos financieros y materiales entre otros.

3. Una gerencia que tiene su epicentro en las transftiones sociales, de alli
gue el alfa y el omega de esta gerencia apuntaia leh talento humano
como fin y no como un medio como tradicionalmergecsnsideraba. De
ahi, deviene las expectativas, experiencias y comigps que implica el
conocimiento que tiene lugar en la gerencia denktguciones educativas.

En este entramado de caracteristicas de la NuerenGa se extrapolan a la

propuesta del modelo gerencial fundamentados emegpara la UEN Pueblo Guiri,
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supone el manejo y control del talento humanodpsieecursos financieros para la
basqueda de los fines de la institucion y asimigam el mejoramientos de los
procesos administrativos, al mismo tiempo, en ekragizaje — ensefianza de los
estudiantes, la eficiencia del talento humano tee@antel educativo de Pueblo Guri.

Todo esto tiene su concrecion en el desarroll@gedpuesta enunciada, que en
especifico se encuentra erfdatibilidad de la propuesta Social, técnica, y politica.
Luego se plasma en l#osofia gerencial incluye: La misidn, vision, valores y
objetivos instruccionales, por otro lado, en lpsncipios orientadores para
optimizar los procesos de participacion escolaque se recogen: En el trabajo en
equipo, en la vision compartida, el enfoque deesiss, los modelos mentales, el
liderazgo centrado en principios, y por otra pategl Proyecto Educativo Integral
Comunitario y el Proyecto de Aula como modelo parancentivar la participacion
contiene: La contraloria social y la evaluacion o@roceso de continuo crecimiento.
Estas bases teoricas se ilustran asi:

BASES TEORICAS

Pérez Senge Covey Stephen Guédez Victor Méarquez José
Esclarin(2006) Peter(2002) (2997) (2001) (2009)

“Mas y Mejor “La Quinta “Liderazgo “La Etica “La Nueva
Educacién Para Disciplina Centrado en Gerencial” Gerencia y las
Todos” Escuelas que Principios” Transformaci
Aprenden” ones Sociales’

Fuente: Brito y Contreras (2013)

Bases Legales

El sistema escolar venezolano se estructura erlesiwe modalidades, su

definicion, caracteristicas, régimen de estudiastrgs, se encuentran establecidos en
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diferentes documentos legales. Para ello, por edidactica, empleamos, el orden
de importancia del ordenamiento juridico, es delarerarquizacion, de la normativa
legal, en otras palabras, mejor conocida comdPit@mide de Hans Kelsen
haciendo especial referencia a normativas vigeoteno la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV) de 198%.ey Organica de Educacion
(LOE), recién sancionada en 2009, la Ley Orgadédoder Ciudadano (LOPC), la
Resolucion N° 058, en efecto, son documentos b&gincel sentido de condicionar
otras leyes, resoluciones y normas que puedanrsenifiara regular el sistema
educativo venezolano.

Por ende, todos estos documentos aportan elemgrédsentes a la
descripcion del problema. De ahi que, la situadiénos valores como expresion de
la praxis pedagogica, social, y comunitaria, tode jue, esto condiciona la
eficiencia que tienen lugar en los procesos qugasigm en la gerencia educativa de
la UEN Pueblo Guri, y al mismo tiempo, se extraplambito de otras realidades
de las instituciones educativas del pais. Todo estaina derivacion del marco
juridico general para la orientacion de los prosede apropiacion cultural en la
Nacion. En el siguiente entramado del ordenamigmidico.

En relacién conla Constitucién de la Republica Bolivariana de Verruela
(CRBV)Establece la organizacion del Estado y el sisteengathierno acordados por
los venezolanos. Contiene la descripcion de losates y deberes de los ciudadanos,
los poderes del Estado, los 6rganos y sus funcidree€onstitucién es importante
para el disefio curricular porque nos indica losdig principios mas generales del
sistema educativo, ademas presenta el modelo slg pacion al que aspiramos, es el
punto comun, de encuentro, entre los integrantda dacion, para la formacion de
los ciudadanos. Alli se define a la Republica Boiana de Venezuela como un
“Estado democratico y social de Derecho de Justgu@ propugna como valores
superiores de su ordenamiento juridico y de suaaiino, la vida, la libertad, la

justicia, la igualdad, la solidaridad, la democaada responsabilidad social y, en
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general, la preeminencia de los derechos humaadgich y el pluralismo politico.”
Articulo (Art. 2).

La educacién es considerada un derecho humano ydeber social
fundamental”, también se le identifica como “unvé®o publico” fundamentado en
el “respeto a todas las corrientes del pensamiefoEstado la asume como “una
funcion indeclinable y de maximo interés en todos niveles y modalidades”.
También incorpora “la participacion de las familas sociedad (Art. 102).

El Estado garantiza las condiciones para el cuniafita de la obligatoriedad
desde “el maternal hasta el nivel medio diversifica de alli que se establezca la
gratuidad en las instituciones del Estado hagteegirado universitariqArt. 103).

De lo antes expuesto se desprende que el Estadezolano siendo
democratico de justicia y social de derecho se domhtan en los valores que
devienen del mismo tal como son la libertad, ldigissy la ética entre otros, lo que
implica que su educacion tenga una doble dimerisgald: Un derecho humano y un
deber social. Ante esta dimension la educaciorslana el Estado como ente rector
asegurandose que sea de dominio publico, cuyogatisgintivo sea la obligatoriedad
y la gratuidad para que todos los ciudadanos tewgaso a la educacion desde el
maternal hasta el nivel universitario.

En atencién a ldey Orgénica de Educacion (LOE),en consonancia con la
CRBYV ratifica los principios de la educacion como dbeoeda obligatoriedad, la
gratuidad y la rectoria del Estadsi en el Art. 3 establece los principios y valores
de la educacion; como principio de la educacid@ tlemocracia participativa y
protagonica, la responsabilidad social, la igualdaits los ciudadanos y ciudadanas
sin discriminaciones de ninguna indole para la peddencia, la libertad y la
emancipacion, la valoraron y defensa de la soberdmiformaciéon de una cultura
para la paz, la justicia social, el respeto dedesechos humanos...” Luego el
precitadoArt refiere los valores de: “...El respeto a la vidaamlor y la fraternidad,

la convivencia armonica, el marco de la solidatjda corresponsabilidad, la
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cooperacion, Yy la tolerancia del bien comun ,dracion social y ética del trabajo,
el respeto a la diversidad...”.

Finalmente estért. 3 es amplio no so6lo en su caracter de gratuidad:a“..
educacion es publica y social, obligatoria, gratude calidad, de caracter laico,
integral, permanente, con pertinencia social, @at innovadora, critica,
pluricultural, multiétnica, intercultural y plunigiie”. Todo esto implica que el
contenidos de los valores y principios que orieritaeducacién venezolana estan
suficientemente plasmado en su ordenamiento I&galtal razén se constituyen en
uno de los ejes prioritarios, que se forjan eristésa educativo venezolano a traves
de la educacion en valores, esto implica educaraares, es la accion planificada,
intencionada, orientada y controlada que ejercenfalailia, la escuela y la
comunidad, mediante el ejemplo personal y colectivo

No obstante la rectoria del Estado en materia decasibn queda
suficientemente estatuida et Art. 5., que establece: “El Estado docente es la
expresion rectora en Educacion, en cumplimiengosw funcion indeclinable y de
maximo interés como derecho humano universal y rdeoeial fundamental,
inalienable, irrenunciable, y como servicio publguee se materializa en las politicas
educativas” (ejusdem Art. 6). En otras palabras, se concibe al Estado partiemati
donde todas y todos estamos incluidas e incluiidemas que lo define claramente,
asi como sus competencias y funciones. Lo cualreupgae es el Estado el principal
gerente educativo por las amplias facultades gue &l mismo.

Ahora bien, uno de Ilos aportes de vialia para la educacion
venezolana lo constituye el capitulo Il, de la LG, lo referente a los actores
corresponsables de la educacion asi entre ellesntesia) las familias Art. 17);b)
las organizaciones comunitarias del poder pop{Aar. 18); c) la gestion escolar
(Art. 19); d) la comunidad educativighrt. 20); e) la organizacion estudianiiArt.
21), f) la participacion y obligacion de las empresas ipably privadas en la
educacion Art. 22), todo esto supone que se promueve, integra Yitdadh

participacion organizada de la familia, consejosgnales y comunidad en general
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en la formacién, ejecucion y control de la gestdnicativa y corresponsables en lo
educativo. Desde esta perspectiva, esto es padiaéproyecto de investigacion, en
funcién que, arroja luces de las razones mediasteuales se seleccionaron los
actores que se mencionan en los objetivos de lesiigacion, toda vez que se
corroboran los valores supremo de la democraciajisino tiempo, que afade el

principio de la participacion y corresponsabilidades bien, el Estado Docente,
supone la participacion de los actores del hechicaivo tales como la familia, las

organizaciones de sociocomunitarias, estudiangegpresas publicas y privadas
entre otras.

En este mismo sentido laey Organica del Poder Ciudadano (LOPC)Este
instrumento legal sancionado para el afio 2001, mpggla la organizacion y
funcionamiento del Poder Ciudadano. Es apropiatdalesy a esta investigacion, por
cuanto en suitulo V se establece la educacion y promocion de los eslen sus
Art. 54 55. 56 y 57 como parte de las politicas educativas que skidesm en la
sinergia de las instituciones publicas o privadasel fin de promover los valores en
el sistema educativo venezolano como se explicatniacion.

En elArt.54, remite al Consejo Moral Republicano por si sOkEnapoyo con
el Ministerio Educacion, las academias naciondéessuniversidades e instituciones
publicas y privadas para diseflar programas pedeg®ge informativos para el
conocimiento de los valores, virtudes y derechodadanos.

En elArt. 55, Coloca al Ministerio de Educacion en conjunto @sdemas
instituciones como Organos para disefiar planesgramas y proyectos educativos
gue divulguen los valores, virtudes y derechosadados para que coordinen con el
Consejo Moral Republicano la organizacion de senasatalleres y conferencias en
el nivel nacional, regional o local para que prowaue la participacion de la
comunidades en estas actividades en forma gratuita

En el Art. 55, insta a las corporaciones, sociedades, fundaigngemas
organizaciones publicas y privadas para que codaben actividades educativas y de
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la formacion de los valores, para lo cual el Candépral prestara su ayuda en la
medida de sus posibilidades.

En el Art. 55, obliga a los medios de comunicacion televisivogresos,
radiales, e informéticos para que incluyan en sugenidos de programacion la
promocién y difusiébn en el conocimiento de los wedopatrios, las virtudes y los
derechos ciudadanos y deberes inherentes a laveoicia pacifica.

Dicho de otro modo, se destaca que los valores pramocion ocupan una
atencion especial en el tutelaje por parte del PGdeladano, a través del 6rgano del
Consejo Moral, toda vez que, impone como un imperadegal a las empresas
publicas, privadas, a las academias, y los mediaothunicacion a ser entes activos
en los programas o proyectos que tengan como ptogaspromocion, ensefianza,
de los valores en sus diversas indoles, obligamissio a los medios de
comunicacion a acometer igual proposito. Desde estgexto la relevancia de
diseflar un modelo de gerencia fundamentado enegjmra la UEN Pueblo Guri,
gue posibilite la promocion de los valores paragla filosofia gerencial, e impulsar
los mecanismo de participacion en los procesos gogfileos y comunitarios del
ambito de este plantel.

En atencién a l&Resolucién 058 de acuerdo con lo que pautaft. 1 que
refiere: “ Tiene como objeto regular y desarrolt@s principios, valores y procesos
gue garanticen una gestién escolar articulada,dowmta e integrada del Consejo
Educativo en las instituciones educativas del stdsia de educacion basica, de
acuerdo a lo establecido en los principios y presegonstitucionales”. En este
sentido esta normativa es un aporte para incentivparticipacion de los actores
sociales del hecho educativo para estrechar laeosodesponsabilidad entre la
comunidad y la institucion educativa.

Sin embargo, actualmente esta Resolucion estacsienticada por cuanto
pudiera constituirse, por un lado, en una formadt&trinar la educacion para ejercer
el control omnimodo de los planteles educativoa gar colocado al servicio de una

parcialidad politica, de alli pues que, el mayorstionamiento estd en la

58



conformacion de los Consejos Educativos, y coo &t diversos comités que
plantea la Resolucién, tal como los comités de ewsmgr padres, comunicacion e
informacién, académico, de seguridad y defensajiateambiente, alimentacion y
salud integral, educacion fisica y deportes, calturontraloria social, consejo
estudiantil entre otros.

Por otra parte, el problema es que el Ministeric@reterna improvisacion en
muchas de esas politicas de implementacion derlosigios constitucionales, no
tiene continuidad hasta en sus Ministros. Esta daamo en las politicas
diferenciadas de los Ultimos Ministros de educacgue hemos tenido, con
programas que no han tenido evaluacion para sinoardd. Cada Ministro crea un
programa que el proximo elimina de un tajo sin @aalon, para volver a empezar
con una nueva idea. Ejemplo. "Escuelas bolivarlanas una jornada de atencion
integral con diferentes especialistas (cultura,odeg y otros), ya arrinconada.
Programas como "desarrollo enddgeno” que ya fueiredddo de forma soterrada,
"manos a la siembra” que paso a dormir el sueftsigustos, por que quien lo
impulsaba fue sacado del ministerio, ahora nosevi@n "una gota de amor" y asi

otras que vendran con el despilfarro sin contrstag bases legales se diagraman asi:
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’ N
Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela

Y,
e
Ley Organica de Educacion

Ley Organica del Poder
Ciudadano

Resolucion 058

Fuente: Brito y Contreras (2013)

Institucion objeto de estudio

No obstante, luego del contexto referido de Iasisrde los valores antes
descrito, nos ubicarnos mediante un resumen egéhesis de la educacion en
Pueblo Guri. Por consiguiente, segun Brito y Contreras (S/Palsefgue:

Por mandato de la Corporacion Venezolana de Guaf@w&), durante la
ultima semana del mes de Diciembre del afio 1998 aZa un censo con finalidad
de conocer la realidad de la poblacion estudigmit,parte de un voluntariado de La
Electrificacion del Caroni (EDELCA) entre los cumlgarticiparon, esposas, hijos y
familiares de los trabajadores y del Fondo Unicoi@dFUS). El censo arrojo datos
realmente preocupantes, pues no se contaba coeclosos necesarios, tales como la
infraestructura y el inmobiliario requeridos pargartir clases.

Por otra parte la jefa de la Zona Educativa deadssBolivar, Licda. Maritza

Velasco, asigna a la Licda. Dulce Maria Rivero,jeotamente con la jefa de
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personal de la Zona Educativa, Licda. Indira Rgsabk Jefe del Distrito Escolar N°
05, Prof. Jesus Bonalde; con la responsabilidaorgi@nizar al personal de docentes,
gue cumplieran con los requisitos minimos exigipos el Ministerio de Educacion.
Dando preferencia a los dignificados y luego a residentes del “Campamento
Guri”.

Sin perder tiempo, La Corporacién Venezolana dey&ua (CVG) delega a la
en Licda. Miriam Velasquez de Fortis, Directoralaénidad Educativa Autbnoma
(UEA) Dr. Francisco José Duarte; para que eventeriey planifique, coordine y
dirija la creacién de la Unidad Educativa NaciofiEN) “Pueblo Guri”. Quien cede
de inmediato parte de las instalaciones de la Wriitthucativa que dirige.

Vale destacar la extraordinaria labor realizada fsorProf. (a) Miriam
Velasquez como directora circunstancial de la edeade la UEN “Pueblo Guri”,
para sentar las bases de lo que fue la organizgdidncionamiento de la educacion
en “Pueblo Guri”; por su calidad humana y don detgelemostrado en cada una de
las actividades que realizaba; por el profesiomalisiemostrado durante los talleres
de induccién dirigidos a los nuevos educadores,aqusu mayoria seria la primera
vez que estarian ejerciendo la docencia en undeutdases; asimismo por el amor y
el carifio demostrado en el trato hacia los nifiaslrgs y representantes; asi como
también por el trato amable y tiempo que dedicdparaonal que estaba a su cargo.

Asi de este tenor, sefialamos que la UEN “Puebld’,Gaamienza a funcionar
el 10 de enero de 2000, con un Cuerpo Docente cestypyor 8 Profesores, una
Matricula Estudiantil de 131 Estudiantes, una Saodee y una aseadora. A
continuacién: La matricula escolar inicial y la rivende los docentes fundadores de

la Institucion.
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Matricula Inicial de la Creacion de la UEN “PuebloGuri”. 1999-2000

Nivel 3ra Etapa Ciclo Diversificado Totales
Grado e 8ve gne ] Ces 2cce 5
Seccion Al B U U U U 6
Total Estudiantes | 28 | 28 30 31 9 5 131

Fuente: Informacién Lic. Antonio Vilela, Director
Cuerpo Docentes Fundadores de la Creaciéon de la UERueblo Guri”

Apellido y Nombre Titulo Cargo desempeiado
Vargas Rosa Lic. Educ. Coordinadora/Dte de Aulg
Rivera Kenny Lic. Educ. Docente de Aula

Contreras Carlos No Graduado Docente de Aula
Guacaran Pedro No Graduadp Docente de Aula

Mata Douglas No Graduadg Docente de Aula

Ledn Solange No Graduada Docente de Aula

Montilva Moraima No Graduada Docente de Aula

Brito Elys No Graduado Docente de Aula

Fuente: Informacion del Licdo. Antonio Vilela,Director

De igual manera, Brito y Contreras (S/P) menciogaa segun registros de
CVG/EDELCA, para el afo escolar 2000-2001 la matricula, adei@ 657 alumnos
desde preescolar hast& #le Ciencias del Ciclo Diversificado. A lo que, en
conversacion con Licdo. Luis Geraldino de Asuntablitos de CVG-EDELCA,
dijo: “Se dio la orden presidencial de facilitar espacio fisico mas comodo para dar
comienzo al nuevo afio escolar 2000-2001, por ld saahabilité 20 aulas, una
Direccidn, una Subdireccion y una cantina escolar”.

Por tal razén, se procede a la contratacion dddosntes que necesarios para
ese momento, siendo las mayorias bachilleres, cigxny Lcdos (as) en otras
profesiones no docentes; dando preferencia (sidaidas instrucciones de la
Presidencia de Republica) a los sobrevivientesadeagedia del afio 1999, con el
compromiso de capacitarse a fin de cumplir comdgsiisitos exigidos por la LOE.

Una vez que las autoridades de la Zona Educativisaren los diferentes

curriculos, nombraron Director encargado de laitlngén al Prof. José Gregorio
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Rodriguez del “Campamento Edelca” y la Subdireceida Licda. Mariela Méndez
de “Pueblo Guri".

También se contratd los servicios de personal edf@ecio para que atendiera
los problemas de conductas que manifestaban algaosios; al igual que un aula
de tareas dirigidas donde se atendian a nifios qustaban escolarizados y que el
docente por su alta matricula no podia dedicafieisate tiempo.

Durante el periodo escolar 2002 — 2003, el Pro$éJGregorio Rodriguez
Moleiro renuncia con el objeto de trabajar en BAU'Dr. Francisco José Duarte”.
Posteriormente en Concejo Docente se sugiere eda.LKenny Rivera para que se
encargue de la direccion del plantel, se preseakte dugerencia a la Jefa del Distrito
Escolar Licda. Elisa Garcia, la cual es aceptada.

En el transcurso del Lapso escolar 2003 — 2004 rpeones de indole
administrativa, la Licda. Elisa Garcia le soliatéa Prof. Kenny Rivera la renuncia a
la encargaduria, no obstante esta se niega. Dada&danstancias, la Jefa de la Zona
Educativa Licda. Brizeida de Quifionez, envia unmaismn para que se encargue del
asunto y se nombra provisionalmente a la Licdairyfondén de Gil.

En tanto que, en el afio escolar 2004 — 2005, lass@mencargada después de
revisar los curriculos resuelve nombrar a la Liddarina Petrocelli como Directora
encargada. Transcurriendo el periodo 2005 — 2086l.i¢da. Marina Petrocelli
renuncia por razones de salud, quedando encargatiadireccion, la Prof. Belkis
Barbosa hasta el periodo 2.006 — 2007, cuandotsegania encargaduria a la Licda.
Margarita Gonzalez, quien en el afio Escolar 201I22@nuncia y posteriormente
para el afo Escolar 2012-2013 es nombrado Direstoargado al Licdo. Antonio
Vilela.

Conforme se tuvo acceso al archivo de la institycguministrado por su
Director, una vez en funcion, la UEN “Pueblo Gutiéga a ser es una Institucion
Nacional dependiente del Ministerio del Poder Papplara la Educacion, bajo la
supervision del Distrito Escolar N° 07, ubicado3adad Piar; atiende los Niveles de

Il Etapa de la Educacién Bésica y Diversificaglade condicion seglar laica.
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La planta fisica de la Institucion esta situad&en Campamento Edelca, de la
Parroquia santa Barbara, en el Municipio Angoststes coordenadas geogréficas
son: 26.3 m.s.n.m. 7° 46’ 47" Latitud Norte. 63" Bongitud Oeste. En un habitad
dotado de todas las facilidades y servicios, comtarias pavimentadas, con calles y
avenidas asfaltadas.

El plantel limita por el Norte con una zona boscadgacente a la Urb. La
Colina. Al Sur con una serrania boscosa lindantdagb y al area comercial
(automercado, panaderia, fuente de soda, clubes entidad bancaria de ahorro y
préstamo). Al Este con la Av. Ppal. del Campaméitelca y el Hospital de Guri y
al Oeste con la UEA “Dr. Francisco José Duarte”.

El clima de esta region es tropical, variando sel@imona. Por ejemplo, las
areas bajas presentan altas temperaturas, queatcan promedio entre 28 a 30 °C
con lluvias abundantes. Aunque durante el diaesgesalgo de calor, en ocasiones
por las noches y al amanecer se puede aprecianagblmucho fri6 en algunos
sectores. La vegetacion es exuberante, con gransdiad de especies. Conserva una
fauna silvestre muy diversa, con géneros reprebergade la region y de nuestro
pais.

Efectivamente, la UEN “Pueblo Guri” se encuentrauea zona ideal para el
estudio. Pues en sus alrededores no hay vivietatzdes comerciales o industriales
gue distraigan la actividad educativa. Ademas losnaos accesan al colegio y
retornan a sus hogares en un transporte escolamistratdo por la Compafia Edelca.

La orientacion pedagodgica presente en la institlycg® fundamenta en “la
Metodologia por Proyectos”, convirtiéndose esteomh@tla espina dorsal de su
proceso de ensefianza-aprendizaje. Por consiguilrstedocentes planifican sus
actividades en el Proyecto de Aprendizaje (PA)eraddos por El Proyecto
Educativo Integral Comunitario (PEIC) disefiado pos actores sociales de la

comunidad educativa y colectividad en general.
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Seguidamente, un cuadro sinéptico de los directenesrgados de la Unidad
Educativa Nacional “Pueblo Guri” desde su fundaadnel Periodo Escolar 1999-
2000 al 2012-2013.

Directores Encargados de la UEN “Pueblo Guri” Desdsu Fundacién al Afio
Escolar 2012-2013

Afo Escolar Directores (as) Encargados (as)
1999-2000 Licda. Miriam Velasquez
2000-2001 Licda. Rosa Vargas (coord.)
2001-2002 / 2002-2003 Licdo. José G. Rodriguez
2003-2004 Licda. Kenny Rivera
2004-2005 Licda. ThairyRondén
2005-2006 Licda. Marina Petrocelli
2006-2007 / 2011-2012 Licda. Margarita Gonzélez
2012-2013 Licdo. Antonio Vilela

Fuente: Informacion Licdo. Antonio Vilela, Director

Matricula Total de la UEN “Pueblo Guri”1999-2000 a2012-2013

Ao Escolar 3ra Etapa Diversificada Totales
7mo | gvo | gno qocs cce
1999-2000 Total | 56 | 30| 31 9 5 131
2000-2001 Total | 69 | 45| 30 19 8 171
2001-2002 Total | 69 60| 37 31 19 216
2002-2003 Total | 71 | 55| 46 35 28 235
2003-2004 Total | 75 | 54| 44 40 28 241
2004-2005 Total | 62 52| 39 41 32 226
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2005-2006 Total | 59 | 47| 48 36 35 225
2006-2007 Total | 89 | 45| 47 34 28 243
2007-2008 Total | 97 | 72| 48 41 31 289
2008-2009 Total | 99 | 72| 48 41 31 291
2009-2010 Total | 101| 75| 52 47 40 315
2010-2011 Total | 98 | 80| 62 60 50 350
2011-2012 Total | 97 | 85| 60 62 54 358
2012-2013 Total | 96 | 87| 61 58 52 354

Fuente: Informacioén del Licdo. Antonio Vilela, Director

Conforme a los datos aportados por el Directandatucion cuenta para el afio
escolar 2012-2013, con la siguiente estructura nizgdva: La direccion, la
subdireccion, 13 docentes de aula, un docente eiduncdisica y deportes una
coordinadora del Programa de Alimentacion Escdi&H), una bibliotecaria, un
defensor escolar, una secretaria y dos obreragrardo un equipo de 22 personas,
con una matricula estudiantil de 354 estudiarii®®:masculinos y 174 femeninas.

De manera que esta Unidad Educativa posee un&tes&rorganizativa que se
evidencia mediante el Organigrama del Plantel, fmaual ha sido actualizado por

los autores de la tesis, de conformidad a la RegwllD58 que a saber es la siguiente:
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ORGANIGRAMA
UNIDAD EDUCATIVA NACIONAL “PUEBLO GURY”

ANO ESCOLAR 2012 — 2013

DIRECCION [ consejo Comités de
Educativo Resolucion 058

Secretaria

Consejo Gral .
Docente

Consejo
Docente

PAE

Subdirecciéon

5 Afio
CcsAB

Personal
Obrero
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Sistema de variables

Las variables, son conceptos que pueden adduigrsos valores y medirse.
Es todo aquello que se puede medir, controlar odist en la Investigacion. Son
caracteristicas, atributos, rasgos, cualidadegiqutades que se dan en individuos,
grupos, objetos.

“Una variable es en principio, una dimension deobjeto, un atributo que puede
variar de una 0 mas maneras y que sintetiza cabegnte o que se quiere conocer
acerca de las unidades de analisis”. Segun Lalgarsfellander y Sorokin, (citados por
Ramirez, 2007: .42).

Herndndez, Fernandez y Baptista (1998: 77), expreSdariable es una
propiedad que puede adquirir diversos valores yacugriable es susceptible de
medirse”. Arias (2006: 9) afirma: “variables soms laropiedades, caracteristicas y
manifestaciones de los objetos o sujetos a estadianna situacion evaluativa o
investigativa que son susceptibles de tomar distinvalores cualitativos o
cuantitativos”.

En los trabajos de investigacion las variables titoryen el centro de estudio y
se presentan incorporadas en los objetivos espagiftorresponde en esta parte del
trabajo identificarlas y de ser necesario clasif&sasegun sea la relacion que guarden
entre si.

Una vez que se alcanza un conocimiento relativaamantplio del tema a
investigar, de antecedentes, aspectos principal&®gues mas usuales, se debe
abocar a aislar, dentro del problema, los factoreés importantes que en él

intervienen.

Definicion operacional
Es el proceso delescomposicion de las variablesle donde surgen las
dimensiones y los indicadoresAl operacionalizar las variables se hacen refgeen

empirica de las mismas.
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Para la Universidad Santa Maria (USM), (2001: ‘39):definicion operacional de la
variable representa el desglosamiento de la misnmasgectos cada vez méas sencillos que
permiten su aproximacion a la realidad para podeiriai’.

La Definicion Operacional: “Son las actividades peraciones que deben
realizarse para medir una variable, son los pasegair’ (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 1998: 101). Definicion Operacional: “Bgeceso que sufre una variable
de modo tal que a ella se le encuentran los ctoseEmpiricos que permiten evaluar
su comportamiento en la practica (Sabino, 2002).131

Segun Hurtado, (2000), la operacionalizacion devk$ables se refiere a la
definicion de las mismas en funcion del estudio sgieealiza, para hacer factible su
uso, registro y de ser posible, medirlas.

Las dimensiones representan el area o las areaem@timiento que integran
las variable y de la cual se desprenden los indresd(USM. 2001: 37). Dimension:
“Es un componente significativo de una variable gasee una relativa autonomia”
(Sabino, 2002: 79). La operacionalizacion de cadiable sera desarrollada en el marco
tedrico, segun los objetivos especificos y el fomel#to tedrico de los autores que
respalden su conceptualizacion, para confronthiadibases teoricas y que se exprese el
punto de vista del investigador para dar respueskas interrogantes de la investigacion,
sefialadas en el trabajo de tesis de grado.

En el cuadro siguiente se operacionalizan las bl@sacon sus dimensiones,

con los respectivos indicadores que son objetadksis en la investigacion.
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OPERACIONACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables Objetivos Especificos Dimensiongs  Indicadores items
1. Diagnosticar la percepcion qpe Valores Personales | 1,2
tienen los docentes sobre M0S Educativa — .
valores personales y colectivos |de Valores éticos-socialey 3.4
I lumn r .
0S al 0S, padres N Valores éticos morale§ 5.6
representantes de la UEN Pueplo
Guri. Valores de competencip 7,8
- . Factores sociales
Valores 2. Describir los factores socialgs, valores Y1 o10
gerenciales _econém":OS y pOli’FICOS qUe Educativa Factores econdmicos } , ;,
influyen en la formacion de Ids valores ’
valores en los alumnos, padfes Factores politicos y | ;5,,
y/o representantes de la UHN valores ’
Pueblo Guri.
. Factores sociales y
3. Determinar los fa_gtores qye antivalores 15.16
influyen en la formacion de I9s Educativa | Factores econémicos 1718
antivalores en los alumnos |, antivalores ’
padres y/o representantes de| la Factores politicos y | o5,
UEN Pueblo Guri antivalores ’
Unidad 4, _Proponer un modelo de ReEIaCIOF: CO\rT;ulnldad— 21,22
Educativa gerencia escolar basado en vald resEO| . SCuéla y valores.
Nacional “Pueblo | dirigido a los actores escolares [de F@tcativa | Gerencia Educativay| .,
Guri” con la . . Valores
la comunidad educativa. .
Propuesta Modelo de Gerenciayl .
Gerencial Valores

Fuente: Brito y Contreras
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

Perspectiva ontolégica — epistémica.

Ahora bien, conviene definir cada uno de estos @éos que componen este
subtitulo, con ello lo que intentamos es derivgsagbdigma, bajo cual se orienta esta
investigacion. Lo podemos derivar haciendo lasisigas preguntas: ¢Qué es una
perspectiva, queé es la ontologia, qué es la epidteyia?.

Asi entendemos pd?erspectivasegun conforme lo sefiala el catedréatico de la
Universidad de Murcia en Espafia Prof. Nieto (2@0)3ia perspectiva tedrica en la
organizacion escolar como: “...Un marco cognitivovimedel que partimos para lo
gue queremos estudiar del centro escolar (el todlgunas de sus partes), asi como
para describir, explicar, e interpretar 1o que olm®o0s”.

Por otro lado, se concibde (a) antoldgico (a)siguiendo a la investigadora
Guardian (2007: 66) que nos dice: “Los supuestawl@gicos se refieren a la
naturaleza dela realidad investigada, es deciréh €31 la creencia que mantiene la
investigadora o el investigador con respecto adfidad que investigan”.

Por otra parte la misma Guardian (2007: 66), rabere que lepistemologia
es: “Epistemologia significa ciencia o teoria deiéncia. La epistemologia se refiere
a la teoria del conocimiento filoséfico o a la taatel conocimiento cientifico”.

Desde estos fundamentos tedricos, nos sefialatelaigm delparadigma, al
cual se adscribe esta investigacion, entendidopaoadigma conforme lo refiere
Kuhn citado en Guardian (2007: 60) “...Es un modwlpatrén aceptado por los
cientificos de determinada época, que normalmeatdlelgado a ser vigente tras
imponerse a otros paradigmas rivales”.

En otras palabras, al referirnos a la perspecyivansultando al mismo Nieto

(2003) nos indica que existen tres (3) grandesppetivas: a) la perspectiva técnica



(incluye la investigacion positivista), b) la peestiva cultural (contiene la
investigacion etnografica) y, c¢) la perspectivaitpm (implica la investigacion
critica).

En consecuencia desde este marco de referencieedanpe investigacion se
circunscribe en la investigacion o phradigma positivistay comprendiendo por

paradigma positivista o investigacion positivistgan Nieto (2003: 9):

La investigacidn positivista parte de la asuncidrde que un centro
escolar es un conjunto de hechos ordenados o estwrados segun
pautas que funcionan independientemente de las persas que actuan
en él, y que investigan sobre él. Ese conjunto y dinamica interna son,
ademas, estables en el tiempo. Ello aumenta el valoredictivo de la
teoria, lo que lleva implicita la posibilidad de ieidir después sobre la
realidad, controlarla y cambiarla a través de sus ariables

Desde esta perspectiva paradigméatica, considergo@auestra investigacion
se suscribe en el paradigma positivista entre oéames por las siguientes:

Esta investigacion se ajusta a la tradicional r@tacsujeto — objeto de
investigacion vale decir, que nuestro objeto dedistes la situacion de los valores y
antivalores, sus elementos sociales econdmicos lificpe de los actores socio
educativos de la UEN Pueblo Guri. Siendo los esjefuienes investigan, en este
caso los investigadores tesista, por ello se aslameeutralidad en términos de
indagar prevaleciendo el caracter de la objetividadlos investigadores, lo cual
despoja de rasgos de subjetividad la investigacion.

Asimismo, se considera que la investigacion se rdmscal paradigma
positivista; en razén que esta investigacion eneseéncia es una investigacion
cuantitativa, demostracion fehaciente de esto esm&odologia, (se explica
posteriormente), que se emplea en el proyectoges, de hace una hoja de calculo
manual en la cual se tabulan los datos que luegorsgerten en cuadros estadisticos,

de alli pues, que el enfoque sea cuantitativo pasatécnicas, instrumentos y
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procesamiento para colectar los datos que inmediate analizan e interpretan la
informacién que se obtienen de los mismos.

Por la naturaleza de los objetivos que planteamosele proyecto de
investigacion, esto implica que sus objetivos setermninar y describir la percepcion
gue tiene los actores socio educativos sobre \safque prevalecen en la institucion,
esto implica que vamos asumir la descripcion yiposéh de las variables en estudio
(Previamente explicadas). No obstante, esto norngugae el proyecto solo sea una
mera descripcion o exploracion de los hechos depoade estudio, es decir los de
actores del hecho educativo en la UEN Pueblo Gearicara a la problemética
planteada. No obstante, ya que este proyecto éntepbrtar a la produccion de
conocimiento en funcién de intervenir y proponer orodelo de Gerencia
fundamentado en valores para el mejoramiento dprlmsesos sociales, pedagogicos
y comunitarios, lo cual redundara en beneficio @k dctores socio educativos del

plantel Pueblo Guri.

Tipo de Investigacion.

Por otro lado, Ramirez (2007: 77 y 78) nos ofraoa definicion de la
investigacion de campo que se contextualiza eciéagias sociales que al respecto

manifiesta:

La investigacion de campo es aquel tipo de investigon a través del
cual se estudian los fenbmenos sociales en su amtaenatural... los
estudios de campo permiten indagar in situ los efeas de la
interrelacidon entre diferentes tipos de variables acioldgicas,
psicologicas, educacionales, antropolégicas etc.

Sin embargo, la Universidad Pedagdgica Experiméiib@rtador (UPEL) para
el afio (2006: 14) nos expresa una definicion béstamplia sobre la investigacion de

campo que sefiala:

73



Se entiende por investigacion de campo, el analissistemético de
problemas en la realidad con el proposito bien sedescribirlos,

interpretarlos, entender su naturaleza y factores anstituyentes,
explicar sus causas y efectos, o predecir su ocunea, haciendo uso
de métodos caracteristicos de cualquiera de los @atigmas o enfoque
de investigacion conocido o en desarrollo. Los daade interés son
recogidos en forma directa de la realidad, en esgentido se trata de
investigaciones a partir de datos originales o priarios. Sin embargo,
se aceptan también estudios sobre datos censalesnaestrales no
recogidos por el estudiante, siempre y cuando seiliden los registros
originales con los datos no agregados o cuando seté¢ de estudios
que impliquen la construccién o uso de series histéas y, en general,
la recoleccion y organizacion de datos publicadosam su andlisis
mediante  procedimientos estadisticos, modelos matétitos,

econometricos o de otro tipo.

De lo antes expuesto, haciendo una parafrasis dealtores precitados
podemos deducir que elaborar un disefio de invesligamplica trazar eplan o
estrategiapara responder las preguntas o inquietudes geatan la formulacion
del problema. De alli que, los lineamientos de gdan se distribuyen de modo
desagregado mediante los siguientes apartados:

1. Seleccion del tema:Obviamente la motivacion en primer término
surge por la experiencia en el ejercicio de la labmcente, en la cofundacion del
plantel de Pueblo Guri; toda vez que, es el ejeddmental para la escogencia de la
tematica objetivo de estudio; por eso, obedeces antarrogantes de la formulaciéon
del problema, que tienen su asidero ineludiblementdos origenes historicos de
Pueblo Guri; es decir, estudiar los valores desdecrsacion como comunidad,;
pasando por entender, la percepcion, las carstited y la clases de valores que ya
poseian sus habitantes, y la forma como estos eslaque en crisis por la
problemética que se ha ido focalizando respondfattares de cdodigos culturales
disimiles en cuanto a su idiosincrasia, costumipagliciones, hébitat, actividades
econdmicas, niveles de ingresos y de estudios ameol® grupos etarios y de

géneros entre otras variables que interactlam em@&no social, cultural, politico y
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economico del proceso de ensefianza-aprendizage AEN “Pueblo Guri”; que en
todo caso por la observacion factica, explica taasion de los antivalores como la
apatia, el desamor, la deshonestidad, la faltsed#do de pertenencia entre otros y
gue repercuten negativamente en los procesos deccilin, comunicacion,
organizacion, supervision, coordinacion, toma deisiienes de la institucion. todo
este contexto configura un estimulo y acicate peedorar unapropuesta de
caracter académica y profesional del disefio de unadelo de gerencia educativa
gue sea coadyuvante de los procesos didacticogig-somunitarios del liceo de
“Pueblo Guri”.

2. Acopio bibliogréfico: Evidentemente la informacion mediante la cual
se sustenta la investigacion son datos de fuenteanias, es decir, de entrevistas que
se realizan in situ, en el ambito de los objetsgjgtos de investigacion. No obstante,
cuenta este proyecto con un apoyo documental, lpaesesto supone la consulta de
las referencias bibliograficas a fines a la tecaétie estudio.

De este tenor se han empleado como técnicas armettos de recoleccion de
datos los siguientekas fichasque han permitido sistematizar material biblioigf
y la ordenacion de las ideas y el trabajo de sgntgge ha facilitado mediante
resimenesacopiar la informacion bien sea en forma textwoal las citas directa o a
traves de losnalisis que se han recogido en los resumenes de lagpertaBaseadas,
en la cual en uno y otro caso se destacan las mlazcipales y secundarias de los
textos indagados predominantemente de las fuemiemnms o documentales asi
como también las fuentes secundarias de los dptwtados mediantebservaciones
no estructuradas llevadas por entrevistas abiertas informalesque han aportados
datos sobre la historia y estadistica sobre el casepaccion de la investigacion, en
este caso la UEN Pueblo Guri.

Por otra parte, cabe mencionar que riaferencias bibliograficas utilizadas
hasta el momento como invalorables soporte teduaca la descripcidén del problema

y la justificacion han sido el trabajo documental\thrgas y Condori, intitulado

75



Educacion en Valores un Punto de Vista Diferenje resalta por su alcance sobre
la vision que se tiene en Latinoamérica sobre kergs y la clasificacion diafana
gue hace respeto a los valores.

De igual modo, posteriormente como parte del maedoico conceptual se
emplean las obras dtonio Pérez Esclarinde origen espafiol pero con mas de 30
afios de residencia en el pais; en razon de suctogige como académico de la
Universidad del Zulia (LUZ), Venezuela; por cuastes obras son reconocidas en
materia deeducacion en valores asimismo maneja el programa formacion de
docentes para América Latina de la red de Fe yridagie tiene por finalidad formar
a 25 mil educadores en toda América Latina.

Asimismo, se ha consultado para fortalecer lassasaceptuales del marco
tedrico; la obrade Peter Sengen(2002: 17 y 18), quien es un catedratico
norteamericano en la Escuela de Negocios del utstitde Tecnologia de
Massachusetts y Presidente de la Sociedad de Apagmdrganizacional, su obra
mas conocida es La Quinta Disciplina que viene hicdéuente inspiradora, de la
obra que serad el soporte epistémico de la presemtstigacion: Escuela que
Aprenden ; esta obra en sintesis estd compuestBOdeesimenes, de 113 autores;
en la cual se “exponen técnicas, métodos, anécgoteiexiones, , ideas y guias,
ejercicios que se han adaptado para hacer questaglas se parezcan mas a las
organizaciones que aprenden”.

Efectivamente, esta densa obra nos aporta muchdgaftaboracién discursiva
epistémica de las bases tedrica de nuestro eventgdlo gerencial fundamentado
en valores, pues se condensan exhaustivameniesddgo centrado en principios,
los fundamentos de los procesos administrativdsi@eion de las escuelas, asi como
de la organizacion que aprenden en atencion alobios que se generan en el clima
del saldn de clases entre otros.

De igual manera se examina, obra de Stephen R. Coveyen este caso el

texto: “Liderazgo Centrado en Principios” (1997) Haciendo una sintesis de la

76



trayectoria de Covey posee titulo de pregrado gnaies por la Universidad de Utah
y un MBA en Harvard, Covey era un carismatico Pofede la Brigham Young
University (BYU) antes de convertirse en el gurd s negocios y la
automotivacion. El autor considerado uno de log@adounidenses mas influyentes
por la revista Time, alcanzo la fama y el respetdadcomunidad empresarial con su
libro "Los siete habitos de la gente altamentetaf@tpublicado por primera vez en
1989 y convertido en una lectura obligada para tdpresario y emprendedor.

Ademas de la publicacion de libros, en 1997 seirgriga firma consultora
Franklin Covey que se especializa en brindar sewide consultoria y la venta de
herramientas para la administracién de personahpresarial en mas de 123 paises.
En 2008 Covey comenzd a promover sus ideas y rewtao®mnes por medio de
Internet en la pagina web Stephen Covey Online Camity1en la que se ofrecian
cursos de liderazgo y administracion, ademas der f@noportunidad de interactuar
con el autor.

Por ende, al volver a la obra de Covey “Lidera@gmtrado en Principios”
(1997).De importante valia, toda vez que, es uradegtedrico — epistémico
metodoldgico para ser referenciado en la propubstdisefiar un modelo sustentado
en valores para UEN Pueblo Guri, en este sentideabajo en liderazgo centrado en
principios constituye una contribucion relevantey puanto sienta la base de la
efectividad de la calidad, el liderazgo, el sexyicia formacion de equipos, la
orientacion organizacional y muchas otras inicagiempresariales estratégicas.

Por otra parte, el aut®ictor Guédezvenezolano, profesional de aquilatada
trayectoria en cargos de gerencia, docencia etigaesr en el area de la gerencia,
administracion, y pedagogia entre lo que destaaasaria de obras escritas, entre la
que enfatiza la empleada en esta investigaciéa:Efica Gerencial”, que representa
un legado para ser consultado, por gerentes, sanws, y directores de empresas,
para quienes quieran conocer o profundizar acadéneiote en la gerencia de

empresas, constituyen un mapa que contiene urotdeddeas e instrumentos Utiles,
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de quien tiene amplisima experiencia como gergmtdEesor, gremialista, escritor,
critico y conferencista, y cuya vasta y variadaotalha sido merecidamente
reconocida con numerosas condecoraciones.

Por otro lado, el autorJosé Luis Marquez Venezolano, Lcdo. en
Administracion de Empresas, mencién Gerencia Erapegs Magister en Gerencia
Empresarial, Doctor en Ciencias de la Educacion.igdal manera se desempefia
como Profesor universitario, actividad que se siigteon experiencias adquiridas en
prestigiosas empresas nacionales e internacionatdsalmente cubre su tiempo
profesional como consultor empresarial en las adea&erencia y Tecnologia. Ha
escrito numeros libros, pero en esta oportunidadraterencia en su mas reciente
obra: “La Nueva Gerencia y las Transformacionesiglex’ considerada una
innovacion por su originalidad, la cual no solaigka nivel académico sino también
a nivel empresarial y organizacional, ya que brimada oportunidad para el desarrollo
de una dimensién aun no considerada con formaldseriedad en los procesos de
toma de decisiones y gerencia estratégica.

En relacion con labibliotecas visitadas para los meses de mayo junio y julio
de 2010, estas fueron las ubicadas en Ciudad Boéiseado Bolivar, por cuanto han
sido las de mas facil acceso, asi como tambiéndasras de educacion a nivel de
pregrado y postgrado y por razones de carendi@m@o y recursos economicos, asi
entre ellas estan), el Instituto de Mejoramientafédional del Magisterio (IMPM), la
Universidad Central de Venezuela (UCV), asimismagapal 2012 el arqueo
bibliogréfico realizado en la biblioteca de Eseude Educacién de la UCV en
Caracas.

No obstante para el mes de agosto y mediado del sepsiembre de 2010,
hubo la oportunidad en razén de las vacaciones a&qguisimeto, estado Lara de
visitar la biblioteca de la Universidad Fermin T@td=T); en la cual existen estudios
de educacion a nivel de postgrado; cabe resaltarhg resultado de un apoyo

invaluable las consultas realizada a la red deriateMientras que esta investigacion
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esté en fase de proyecto proseguira su labor de sastanciando en sus bases

tedricas con visitas a posteriores bibliotecas.

Nivel de la investigacion.

De acuerdo a la naturaleza del presente estudimeidn de su profundidad, el
tipo de investigacion para el mismo; es combinaaado; es decir por una parte es
unalnvestigacion Descriptivay por la otra, la Investigacion se circunscribeuea
Investigacion de Campo o Disefio de Campdlor ende el autor Arias (2006: 24)

define la investigacion descriptiva asi:

Consiste en la caracterizacion de un hecho, fenomenndividuo o
grupo, con el fin de establecer su estructura o cgortamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican un nivel intermedio
en cuanto a la profundidad de los conocimientos sefiere.

Por otra parte, Ramirez (1999: 85) transcribdevestigacion descriptiva de

la manera siguiente:

La investigacion descriptiva, a diferencia de losstudios exploratorios,
pueden partir de hipétesis afirmativas o también kmadas descriptivas.
De los resultados de estas investigaciones se pued&borar hipotesis
de relacién causa efecto entre variables. Esto esgible en tanto de que
estas se han demostrado sus relaciones a través ldeindagacion
descriptiva.

Por otro lado, Hernandez, Fernandez y Baptista99:1291) expresan otra
opinion, pues bien dicho autores lo califican codisefios de investigacion no
experimentales, en el que se encuentra el tramswtco transversal, por cuanto:
“Recolectan dato en un s6lo momento, en un tietapeo”; al mismo tiempo, que

los precitados autores sefialan que este tipo @stigacion es de caracter descriptivo
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porque: “El procedimiento consiste en medir en upg de personas u objetos una o
(generalmente) mas variables y proporcionar surigeesan” (193).

En efecto, efectuando una exégesis de los autteel®s se intenta realizar una
investigacion que responda a Mgjetivos que en primer término se han planteados
en la misma; esto presupone, identificar las caresticas, los tipos y las
percepciones de los valores que poseen los suetestudios, vale decir docentes,
alumnos y representantes, toda vez que, implicéerrdaar los factores sociales,
culturales, econémicos y politicos influyen envatores y su antitesis como son los
antivalores, siendo el objeto de estudio, en emde ta UEN Pueblo Guri. Al mismo
tiempo, que permita cumplir con propdsito del disefio del modelo de gerencia
escolar circunscrito en valores éticos como prapugs mediano y largo plazo que
redunde en beneficios de los procesos pedagogiaammynitarios del plantel de
Pueblo Guri.

Por consiguiente, dejamos expresado nuestndlisis cualitativo como
investigadores y de alli nuestra posicién de la observacién igngpnos indica que
un porcentaje evidente de los jovenes carecen d@eene de necesidades culturales,
deportivas y educativas, requiriendo para ello atemcion general en proyectos de
educacion para el trabajo, que contribuyan a Ia&oion de valores de estos jovenes
de Pueblo Guri. Aunado a ello se puede afirmar lquerisis de valores es una
derivacion de las condiciones de vida de los jésgnadultos en esta comunidad.

De alli que, la situacion antes descrita, planteanécesidad de ahondar
esfuerzos para desarrollar y efectuar: Un modelgetencia educativo para el
fortalecimiento de los valores en la UEN Pueblo iGague contribuyan a la
capacitacion en oficios determinados, de esa judeti¢socupada y a su vez, permita
el desarrollo de valores y principios que conduzzda reflexion y la participacion
activa de la comunidad, que lleven a resolver em grarte la problematica de su

contexto.
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Poblacion.

Conforme con el autor Arias F (2006: 81) la defas: “ En término mas
preciso poblacion objetivo, es un conjunto finitoirdinito de elementos con
caracteristicas comunes, esta queda limitada paroblema y por los objetivos del
estudio” Por otra parte, Ramirez (1999: 87) diiceiguiente: “... La poblacion en
estudio forma parte del universo, mas no se corfwmth €l; es un subconjunto del
universo conformado en atencidén a un determinadeend de variables que se van a
estudiar...” Por otro lado; Hernandez, Fernandez ptiB@a (1991: 210)
conceptualiza la poblacion asi: “Poblacion es eljutto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones”.

Por lo tanto, haciendo una parafrasis de las dtatecedidas; para esta
investigacion la poblacion objeto de estudio quddimitada en funcion de los
objetivos de la investigacién que hemos planteadie, decir, por los docentes en los
gue se incluye el personal directivo que conforrea®iJEN Pueblo Guri; en tal
sentido nos permite abordar con mas precisiondeegorias de andlisis como lo son
los valores éticos sociales, personales moralessppales, asimismo, la gerencia e
implicitamente la toma de decisiones entre otras.

De alli que, rigurosamente para acceder con nwdigléal a la poblacion para
esta investigacion la poblacion por consiguienteda delimitada por los13 docentes
tanto de aula y entre los que se incluye el patsdinectivo que laboran en la UEN
Pueblo Guri. Por ello se hace la consulta mediamteuestionario aplicado(se explica

mas adelante) al total de la poblacion nombrada.

Instrumentos de recolecciéon de datos.

En este proyecto de investigacion se utiliza coéumita de recoleccion de

datos la encuesta escrita. En la encuesta orahgke@ como instrumento la guia de
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encuesta; mientras que para la encuesta escritasg@ecomo instrumento el
cuestionario. Segun Arias (2006: 72) manifiesta (ug encuestaes una técnica que
pretende obtener informacion que suministra un @ropmuestra de sujetos... en
relacion con tema en particular” Asimismo, el pesto autor sefiala: “Que la
encuesta orhse fundamenta en un interrogatorio “cara a cavgdor via telefonica,
en el cual el encuestados pregunta y el encuestsgponde” (72). Mientras que, el
citado autor manifiesta: Que Encuesta escritaes la que se realiza mediante un
cuestionario” (73).

En consecuencia, se realiza un solo instrumentaga®eccion de datos. En
este caso es un instrumento tipo cuestionario g@eministrado a los docentes de la
UEN Pueblo Gur{Ver anexo N° A).

En general este instrumento tiene como caractasstias siguientes: En la
parte introductoria tiene enunciado el propdsitegb las instrucciones para que sean
efectivamente respondidas, posteriormente la jpi@ria bateria de preguntas para un
total de 25 interrogantes que estan en el cuestiogae se distribuyen asi: Por una
parte existen 13 preguntas cerradas, estas pregsmtalaboran utilizando la escala
de actitudes tipo Likert y la escala de intensidaahforme lo refiere Hernandez,
Ferndndez y Batista (1.999), esto con el fin deocenlas valoraciones desde muy
positiva hacia muy negativa de las respuestasaalasjen este cuestionario. Por otro
lado, el cuestionario posee 12 preguntas abiertesbezadas con las interrogantes
épor qué?, esto con la intencion de precisar lasacones previas de las preguntas
cerradas.

Validez del Instrumento
La validez del instrumento sefialan Hernandez, reley Baptista (1991:

243) es: “La validez en términos generales, senefal grado en que un instrumento

realmente mide la variable que pretende medir”.|®oanto, la recoleccidén de datos
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se realiza en dos (2) oportunidadasmero la prueba piloto se aplicaron dos (2) de
los instrumentos para ello se selecciono la UEAHDBancisco José Duarte que es la
gue colinda con la UEN Pueblo Guri, toda vez qa&JEA Dr. Francisco José Duarte
depende de la empresa Edelcsegundotraves de laplicacion del instrumento
escogidocomo ha sido el cuestionario, en la realizacidmdgyecto de este trabajo
de grado ( octubre 2010) para el cual se tomdienta el segundo semestre lectivo
( Octubre 2010 a febrero 2011) y; posteriorments, resultados que avalan esta
investigacion, tomados de los semestres dos (@)epois lectivos del afio 2012.

La encuesta es analizada y validada por la Prasc(M Ana Araya, el Prof.
(Msc.) Juan Conde y la Prof. (Msc.) Aida Vargagpestos metodologicos en el area
de investigacion. Para ello se elabora el instrumeara la validez del mismo, en
este caso la validez se hace en funcion de un dirnmnto de evaluacién por jueces
de tipo cuantitativo. De alli que, se conoce cométddo del Coeficiente de
Proporcion por Rango. Sugerido por el autor Ram(697: 117), que lo define asi:
“Consiste en que los jueces o expertos evallenwaalde los items del instrumentos
de forma numérica a través de de la siguiente asdaDeficiente, 2.Regular,
3.Bueno, 4. ExcelentgVer anexo N° B).A continuacion se presenta el resultado de
la validacion del Instrumento con la respectivaerptetacion en funciondel
Coeficiente de Proporcion por Rango. Y finalmerge acotan las observaciones a
groso modo que en esencia han realizado los juecegpertos al cuestionario
disefiado como instrumento de investigacion queeposinente fue suministrado a

los docentes de la UEN Pueblo Guri.
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RESULTADOS DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

Cuestionario: Validez de contendido por el método @ Coeficiente de

Proporcion de Rango (CPR)

‘ Juicio de Juicio de Juicio de
Items experto 1 experto 2 experto 3 f PR PPR
1 4 3 3 10 3,33 | 0,83
2 4 3 4 11 3,66 | 0,91
3 4 4 4 12 4 1
4 4 4 4 12 4 1
5 4 4 3 11 3,66 | 0,91
6 4 4 3 11 3,66 | 0,91
7 4 3 3 10 3,33 | 0,83
8 4 3 3 10 3,33 | 0,83
9 4 4 3 11 3,66 | 0,91
10 4 4 4 12 4 1
11 4 4 4 12 4 1
12 4 4 4 12 4 1
13 4 4 4 12 4 1
14 4 4 4 12 4 1
15 3 3 3 9 3 0,75
16 3 3 3 9 3 0,75
17 3 3 3 9 3 0,75
18 3 3 3 9 3 0,75
19 3 3 3 9 3 0,75
20 4 3 4 11 3,66 | 0,91
21 4 4 4 12 4 1
22 4 4 3 11 3,66 | 0,91
23 4 4 3 11 3,66 | 0,91
24 4 4 4 12 4 1
25 3 4 4 11 3,66 | 0,91
CPR | 0,86

De la validacion de sendos instrumentos de invasitig por los (as)
Profesores (as) Ana Araya Yy Aida Vargas y JuandEoeste cuestionario se

encuentran por encima del 0,75, luego de haberadal el calculo matemaético, tal
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como lo sugiere el autor Ramirez (2007), en razdque mientras mas se acerque el
CPR a uno (1) mas se garantiza la validez de clatete los instrumentos. De alli
gue, para el cuestionario el CPR arrojado es 0,86.

Sin embargo, las observaciones realizadas por &3 Profesores (as)
prenombrados (as) fueron similares para este mstito, por esto se efectuaron las
modificaciones como fueron recomendadas. Entrguasdestacan correcciones de
forma, es decir, redaccion y ortografia, en lo (pspecta a las correcciones de fondo
esta fueron reducir la extension de las pregurgssnismo, utilizar escalas de
actitudes apropiadas y al mismo tiempo reducitietero de valores en las preguntas
con el fin de puntualizar en el menor nUmero dereal presentes en las preguntas.
Igualmente escoger los verbos adecuados para aed@sbjetivos especificos entre

otras.
Confiabilidad del instrumento

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (1991: Z13) a confiabilidad de un
instrumento de medicion se refiere al grado ensyuaplicacion repetida al mismo
sujeto u objeto, produce iguales resulta{dst anexo N° C)

Para este proyecto de investigacion, para el aaldel la confiabilidad se
empleoel coeficiente de Alfa —CronbachDe igual manera, los precitados autores
(1991: 251) sobre este coeficiente transcribenDésarrollado por J. L. Cronbach
requiere una sola administracion del instrumentongdicion y produce valores que

oscilan entre 1 y 0”; cuya férmula es:

a:'_{l_Zﬂ

| -1 32
Donde:

a = Coeficiente de Cronbach
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| = Numero de items utilizados para el calculo
'S = Suma de la varianza de cada item

S? = Varianza total de los items

Al respecto Hernandez y Otros (1998: 416), senades criterios establecidos

para el andlisis del coeficiente de Alpha de Crohbson los siguientes:

Valores de Alpha Criterios
De-1a0 No es confiable
De 0.01a0.49 Baja confiabilidad
De 0.50a0.75 Moderada confiabilidad
De 0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad
De 0.90a1.00 Alta confiabilidad

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Una vez aplicadas y contestadas las encuestasasseni la fase de la prueba
piloto en la UEA Dr. Francisco José Duarte porgéxima a la UEN Pueblo Guri, y
por poseer una poblacion similar a la misma, tosto eon el fin de detectar los
sesgos presentes en el cuestionario. Posteriormentéa UEN Pueblo Guri se
suministraron los 13 cuestionarios dirigidos a dogentes y Director de la UEN
Pueblo Guri; toda vez que, ello hace que el pauento de la informacién se lleva
a cabo de forma manual cuando se haga la tabulad#&Hros instrumentos
mencionados para su posterior clasificacion, regigtcondensacion de los datos.
Para esto, consultando a Hamdan (2005) se empésanuadros de distribucion de
frecuencias absolutas que se convertieron en csiadeo frecuencias relativas,

asimismo se utiliza el analisis porcentual queifada compresion de los resultados.
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CAPITULO IV:

ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

En esta seccion se abordan los aspectos relac®ramo el analisis de los
resultados de la investigacion esgrimida para leeraidon de las informaciones
relacionadas con el estudio realizado. Dichos t@ado$ son arrojados en el orden que
estan expresado en los objetivos de la investigadin este sentido se utilizan
cuadros de frecuencias simples, donde se exprasaitérnativas, la reiteracion con
la cual fueron seleccionadas y las proporcionegspondientes.

En relaciéon con ebbjetivo especifico nimero uno (1gs decir: Reconocer la
percepcién que tienen los docentes sobre los &lmeesonales y colectivos de los
alumnos, padres y/o representantes de la UEN PuBbla ElI mismo queda

operacionalizado mediante la deduccién de los osaestadisticos siguientes:

Cuadro 1

Distribucion absoluta y porcentual de la opinion delos docentes sobre los
valores personales de sus alumnos (as) y los padeeepresentantes.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Buenos 0 0
Buenos 2 15
Regulares 7 54
Malos 4 31
Muy Malos 0 0
Ns/Nc 0 0
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministolb a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

En funcion de los datos arrojados es evidente gisteeuna percepcion de los

docentes muy negativa en un 85% (sumando regufamesos), contrario a un 15%



de percepcion positiva sobre los valores personete@so respeto, éxito, salud,
felicidad, realizacion personal, bienestar persape poseen estudiantes, padres y
representantes.

Al examinar las razones negativas de esta opireéenhos lo siguiente: En
algunas familias no se inculcan los valores petesrenunciados; existen problemas
familiares, la falta de respeto y la familia hadi@o los valores; se presentan peleas
entre estudiantes y los problemas hacia los pridesMientras que en la valoracion
positiva considera que a pesar de los problemdanabas intentan resolverlos.

Cuadro 2

Distribucion absoluta y porcentual de la opinién delos docentes sobre los
valores éticos - sociales de sus alumnos (as) ypasires o representantes.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Buenos 0 0
Buenos 0 0
Regulares 5 38
Malos 8 62
Muy Malos 0 0
Ns/Nc 0 0
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministobb a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

Del cuadro sefialado se desprende del veredictosd@s$) profesores (as) que
califican de manera muy desfavorable con un 38%gdelares y mas absolutamente
con 62% de malos en la calificacion de los valétens — sociales tales como la paz,
la supervivencia ecolégica del planeta, la justimaial que tienen sus alumnos (as),
padres o representantes.

Al sondear la justificacion de la calificacion rémyude 38%, se resume las
razones a saber asi: Hay personas que no praestas valores; poco aprecio por la

naturaleza y sus semejantes; porque alumnos y @scen tienen respeto por si
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mismo ni paz; no se observa en los alumnos reguetta naturaleza por las plantas
ni el agua,.

Mientras que la calificacion mala de 62% de loored éticos —sociales fueron
valorados de esta forma: La falta de informacionege bajos niveles de formacién
en estos valores; no se siente aprecio y respettapwaturaleza (plantas, aguas);se
han perdido estos valores por el modo de vida; la@opervivencia por si mismo sin
importar a los que afectan; perdidas de valoreseritene respeto ni buenos modales;

se observa dafio por la naturaleza y parcialidadogamigos y familiares.

Cuadro 3

Distribucion absoluta y porcentual de la opinién delos docentes sobre los
valores éticos - morales de sus alumnos (as) y fzedres o representantes.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Buenos 0 0
Buenos 2 15
Regulares 3 23
Malos 7 54
Muy Malos 1 8
Ns/Nc 0 0
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministobb a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

En funcion de estos resultados es evidente quealgonia de los docentes
tienen una opinidn disimil que tiende en extremealificar desfavorablemente los
valores éticos —morales como la honestidad, sih@éri responsabilidad, lealtad,
solidaridad, confianza, respeto de los derechosahos, que tienen los estudiantes
y padres de la UEN Pueblo Guri. En este caso shnamos las escalas de regular,
malos y muy malo se tiene un 85% de calificaciégativa. No obstante, el 15%

restante se califica de una opinion favorable dbat valores.
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En funcion de la calificacion favorable del 15%l0og valores éticos —morales:
Coinciden que hay que estar reforzando constantenestos valores. Sin embargo al
escrutar las razones negativas de esa tenden8i&detenemos lo siguiente: Esos son
valores que sean perdido; no asumen responsat@tidadespetan los derechos; los
valores éticos son pocos en la sociedad; la coradnyda sociedad carece de estos
valores; no hay honestidad, responsabilidad, sole@r confianza ni respeto mutuo
entre docente y estudiantes; mayor esfuerzo pawer tesos valores; se observa
desprecio por los semejantes; la mayoria no comsos valores; por la mala

educacion de padres y alumnos.

Cuadro 4

Distribucion absoluta y porcentual de la opinién delos docentes sobre los
valores de competencia de sus alumnos (as) y losipss o representantes.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Buenos 0 0
Buenos 5 38
Regulares 6 46
Malos 1 8
Muy Malos 0 0
Ns/Nc 1 8
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministobb a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

Del cuadro antes sefialado se desprende que lo®P1@®sores (as) califica
positivamente con un 38%los valores de competermiao el dinero, imaginacion,
rendimiento escolar, colaboracion, constancia de dstudiantes y los padres o
representantes. No obstante, el 46% de estosr@gsbres (as) califica de regulares
dichos valores, seguido de un 8% de valoracion mpata un total de 54%. Estos
resultados revelan entre otras tendencias unadoppalarizada respecto a los valores
de competencia.
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En la valoracion positiva de 38% de los valoresatapetencia los docentes los
justificaron mediantes estos aspectos caractasstiOcasionalmente se manifiesta
alguna cooperacion; los padres colaboran en 50%orgpetencia y la superacion
estan presente en el colegio. En relacién conrldetgcia de 54% de calificacion
desfavorable las motivaciones se compendian agstvn opiniones contrarias a los
valores; los representantes colaboran medianamentkay rendimiento académico
bueno y ni colaboracion; no se perciben estos &sjdos padres no son contante ni
colaboran; buscan lograr sus objetivos por cuatquesio.

Cuadro 5

Distribucion absoluta y porcentual de la opinién delos docentes sobre los
factores sociales y su influencia en los valorese tbs padres o representantes.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Alta 0 0
Alta 11 85
Regular 2 15
Baja 0 0
Muy Baja 0 0
Ns/Nc 0 0
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministobb a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

En lo concerniente albjetivo de investigacion nimero dos (2jue sefala:
Describir los factores sociales, econdmicos Yy jgolit que influyen en la formacion
de los valores en los alumnos, padres y/o reprasest de la UEN Pueblo Guri;
mediante el cuadro estadistico N° 5, 6 y 7 queesaacionalizado dicho objetivo.

De la opinion de los (as) Profesores (as) sobrddowres sociales como la
clase social, el rol o profesién y su atribucion lea valores de los padres o
representantes, se hace notable que existe uniadiacon un 85% de impacto en los

valores. Mientras que el 15% considera que es meafonoderada dicha repercusion
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en los valores. Por lo tanto, al explorar las rasate este 85% de impacto tenemos:
Padres con profesion u oficio trasmiten valoressahijos; el aspecto social influye
en el comportamiento de las personas; si afectaserelaciones sociales; el &mbito
social ejerce una gran influencia en el comportatoiela clase social media provee
de altos valores; la clase social condiciona elpmmtamiento de la comunidad; en los
estudiante influye el comportamiento de los adultaseducacién internaliza los

valores.

Cuadro 6

Distribucion absoluta y porcentual de la opinidn delos docentes sobre los
factores econdémicos y su influencia en los valorede los padres o
representantes.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Alta 0 0
Alta 8 62
Regular 4 30
Baja 0 0
Muy Baja 0 0
Ns/Nc 1 8
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministoib a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

De acuerdo con los resultados los factores ecomdSmiomo el dinero, el
estatus econdémico, el éxito en la profesion regpalds valores que tengan los
padres o representantes. De alli que, el 62% cenasigue sea en altisimo grado.
Mientras que, 30% estime que dicha relacion sealaegPor lo tanto, las
justificaciones de ese altisimo grado de 62%, asnmhn asi: Los factores descritos
ejercen gran influencia en las personas; por laestitna de la persona; permiten la
superacion de las personas; influyen en las neagessdsociales conllevan a perder
los valores al no inculcarlos; influyen en la datision de los padres. Por otra parte,

las razones regulares de 30%, se resumen a saterl xito profesional; la
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formacion de valores se inicia en el hogar y nogddactor econdmico; el poseer un
estatus bueno o dinero por lo general no se tragluealores.
Cuadro 7

Distribucion absoluta y porcentual de la opinion delos docentes sobre los
factores politicos y su influencia en los valoresedos padres o representantes.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Alta 1 8
Alta 8 61
Regular 3 23
Baja 0 0
Muy Baja 0 0
Ns/Nc 1 8
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministobb a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

De conformidad con los datos arrojados por estdrodas consultados estiman
en 69% el nivel alto y muy alto en los cuales flxstores politicos tales como el
ocuparse en los asuntos sociales de la comunigadicipar en las organizaciones
socio — politicas para resolver los problemasadeoimunidad respaldan los valores
en los padres o representantes, contrariamente3%l @nsidera de regular la
influencia de dichos factores en los valores. Ea eslen de ideas las motivaciones
de ese 69% se sintetizan asi: El contacto con dalgmética social implica la
sensibilizacion de los valores; cuando los padrespoesentantes ejercen funciones
politicas pueden influir en las funciones del deegla division politica; impulsan el

trabajo por la escuela; la personas se sienteys @iltrabajar por los demas.
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Cuadro 8

Distribucion absoluta y porcentual de la opinion delos docentes sobre los
antivalores en los estudiantes como consecuencialds factores sociales.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Alta 2 15
Alta 10 77
Regular 1 8
Baja 0 0
Muy Baja 0 0
Ns/Nc 0 0
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministo a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

En correspondencia con ebjetivo de investigacidon nimero tres (3yue
indica: Determinar los factores que influyen efolanacion de los antivalores en los
alumnos , padres y/o representantes de la UEN ®@&lfi, a través de los cuadros
estadisticos 8, 9 y 10, quedan operacionalizadef@lido objetivo.

De la interrogante realizada a los docentes sados @ntivalores en los (as)
alumnos (as) tales como la deshonestidad, el cassumel irrespeto, la indisciplina
se derivan de los factores sociales. En este selugddatos son esclarecedores, por
un lado, los entrevistados estiman que dicha fremaesea muy alta y alta en 92%, el
cual se distancia del 15% de las opiniones queliican como regular.

Por otro parte, al explorar las razones de este @2%sta tendencia tenemos lo
siguiente: El entorno social fomenta los valoresa g bienestar propio; antivalores
altos en los alumnos como la indisciplina; buenakres desde el hogar; en los
factores no existen los valores sociales; copiadlsnzatrones de convivencia social;
copian la conducta de los adultos; padreo o reptastes no escuchan los valores; la
cotidianidad influye en la convivencia; los mediake comunicacion y el

mercantilismo estimulan los antivalores.
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Cuadro 9

Distribucion absoluta y porcentual de la opinion delos docentes sobre los
antivalores en los estudiantes como consecuencialds factores econémicos.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Alta 0 0
Alta 6 46
Regular 4 31
Baja 1 8
Muy Baja 2 15
Ns/Nc 0 0
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministo a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

De los antecedidos datos se deduce que los en&d@oss mantienen
polarizadas la proporcidn en sus opiniones, par&sitna de un botdn, 46%
manifiesta una proyeccion alta de los antivaloresos estudiantes como efecto de
los factores econdmicos. Mientras que, la otra gm@pn de opiniones desde
regular, baja y muy baja totalizan el 54% de lal&stia polarizada.

Por consiguiente, cuando se indaga las razoned46dél opiniones vertidas
tenemos lo siguiente: Los antivalores influyen plawmacar dinero facil; el dinero
hace olvidar la familia; el factor econémico influgn la conducta de las personas;
la motivacion por conseguir las cosas sin esfuerzo

En lo que respecta al 54% de la otra tendencianlatsvaciones son: Se da
mayor importancia para el aspecto economico; dbfaecondmico influye en la
crianza; por la formacion desde el hogar en la codad y el efecto de los medios
de comunicacion; por la irresponsabilidad e ingilsea; los valores son motivos de
formacién y ejemplo en el hogar y el entorno soam@ tener dinero no implica

tener antivalores.
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Cuadro 10

Distribucion absoluta y porcentual de la opinion delos docentes sobre los
antivalores en los estudiantes como consecuencialds factores politicos.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Alta 0 0
Alta 9 70
Regular 2 15
Baja 2 15
Muy Baja 0 0
Ns/Nc 0 0
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministo a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

Es evidente que la mayoria de los entrevistada®fiuenfaticos en decir que
existe una alta tendencia que los antivalores g@alieamnos (as) sean el producto de
los factores politicos a juzgar por la opinidon @@%, frente al 30% que califica esta
frecuencia de regular y baja de los antivalorelogm®studiantes.

Ahora bien, al investigar el 70% de las razonedadiendencia descrita, los
fundamentos son: Las instituciones politicas intiden la sociedad para el
fortalecimiento de los valores; el medio politicide en la forma de pensar y
actuar; los partidos afectan negativamente a lesopas; la politica es demagogia,
mentira, corrupcion y esto afecta la formaciongdaducta de los politicos influye
en la conducta.

En lo atiente al 30% la justificacion ha sido aesalho que lo estudiantes
observan en los politicos influye en su formacidmyor es la formacién desde el
hogar; los factores politicos no se relacionanealarrespeto e indisciplina.
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Cuadro 11

Distribucion absoluta y porcentual de la opinién delos docentes sobre las
relaciones entre la comunidad y la escuela en furici de los valores que se
fomentan en la UEN Pueblo Guri.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Buenas 0 0
Buenas 0 0
Regulares 12 92
Malas 1 8
Muy Malas 0 0
Ns/Nc 0 0
Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministobb a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

En lo concerniente con albjetivo especifico nimero cuatro (4)es decir:
Proponer un modelo de gerencia escolar basado lerevadirigido a los actores
escolares de la comunidad educativa, medianteuadros estadisticos 11, 12 y 13 se
operacionaliza el objetivo enunciado.

De los datos que ofrece este cuadro en la opirgdlesientrevistados el 92%
califica como regulares las relaciones comunid#a gscuela en los términos de los
valores que se fomentan, esto implica que sea emacion absolutamente negativa
sobre las relaciones mencionadas, la demostra@dastb queda expresada en la
justificacidon que hicieron en el tenor de las cemdsticas que resumen asi: En
algunos hogares ensefian valores; falta de intpe¥sonal e institucional;
inasistencias de los padres o representantes eelsones o actividades; poca
relacién entre la comunidad y la escuela; se debprar para beneficio de los
estudiantes; compenetracion entre comunidad y kspaea cometer los problemas;
falta mas comunicacion; no hay buena comunicadi@ncomunidad no va a la
escuela; la comunidad no tiene interés en la eschely poca preocupacion en la

interaccion comunidad — escuela.
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Cuadro 12

Distribucion absoluta y porcentual de la opinion delos docentes sobre la
gerencia educativa en funcion de los valores que senmentan en la UEN Pueblo
Guri.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Muy Bien 0 0
Bien 1 8

Regulares 4 30

Mal 7 54
Muy Mal 0 0

Ns/Nc 1 8

Totales 13 100%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministobb a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

De los antecedidos datos se deduce que los endasstaantienen similar
proporcion en sus opiniones, para muestra de udnb@&0% manifiesta sentirse
regular con la gestion gerencial en funcion de Vasores que promueve la
institucion escolar. Mientras que el 54% expresa galificacion desfavorable
respecto a la gerencia educativa basada en losegalel plantel. En otras palabras
se interpreta en sendas tendencias un nivel déisfaion pronunciado para la
gestion gerencial sustentada en valores para la BEbblo Guri. Esto queda
evidenciado en las valoraciones de cada una ddeysdsncias.

Por un lado, el 30% de las opiniones regularesoagktps caracteristicas: Pocos
alumnos tienen valores y respetan la comunidadyginderés para mejorar las fallas;
trabajar para fortalecer los valores.

Por otra parte, el 54% de las opiniones malas roedcestas razones: Los
docentes se esfuerzan pero los representanteperea; no hay interés por mejorar
las fallas; se planifica para fomentar los valgveso no se logran los objetivos; no
hay claridad en los objetivos al fomentar los vadpmo se practican los valores en

los docentes, administrativos, obreros y alumnos.
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Cuadro 13

Distribucion absoluta y porcentual de la opinion delos docentes sobre las
actividades para disefiar un modelo de gerencia éa UEN Pueblo Guri.

N©° Alternativas Frecuencia| Porcentaje
1 | Mejorar la estructura organizativa (Organigrama) 1 8

2 | Repotenciar la infraestructura 1 8
3 | Hacer un reglamento de convivencia

4 | Participacion de la comunidad en la UEN 0

5 | jornadas, talleres para el fortalecimiento de klsnes 3 23

6 | Socializar la toma de decisiones 0 0
7 | Eficiencia en la coordinacion de los procesos 0 0
8 | Corregir los canales de comunicacion e infornmac|é 4 70

9 | Mayor presencia de supervision 0 0
10 | Dotacion de personal 0 0
11 | Solicitar financiamiento 0 0
12 | Constante Evaluacion de los procesos 3 23
13| Optimizar la Planificacion educativa 0

14 | Otra actividad ¢ Cudl especifique 0 0
15 Total 13 100

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario suministo a los docentes de la UEN Pueblo Guri
(octubre - noviembre, 2012)

De la interrogantes que se realizo a los docentia i#EN Pueblo Guri, que
expresaba:¢ Del siguiente listado, Usted agtévidades sugiere puntualmente para
gue sedisefie un modelo de Gerencia Escolajue se fundamente en valores con el
propésito de optimizar los procesos pedagdgicosjales y comunitarios? En
consecuencia los resultados arrojan como recomgémdpara orientar la propuesta

del modelo de gerencia sustentado en valores aanatitucion.
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Por un lado, con igual porcentaje de 8% mejoraedtructura organizativa,
repotenciar la infraestructura y hacer un reglamede convivencias estas
sugerencias tiende por su naturaleza a ser de@andaterial.

Por otra parte, con similar porcentajes de 23% cudém en recomendar
jornadas de talleres para el fortalecimiento devideres y constante evaluacion de
los procesos. Luego con 70% corregir los canalesodgunicacion e informacion.
Todas estas recomendaciones arrojan luces parareodep que la propuesta
enunciada esta orientada en este sentido.

En general los resultados deducidos son esclarseda funcion que se hace
imperiosa una exhaustiva reflexion en relacion oproblematica de los valores
presentes en los actores socioeducativos, en atcaddla UEN Pueblo Guri, toda
vez gque, su expresion mas legitima son los antiggJajue estan vinculados por las
condiciones de la vida de los habitantes de Puhlg, en la cual influyen en gran
mesura los factores sociales, econdmicos y pdaiti€ste contexto de los contra
valores 0 antivalores en la comunidad de Puebla @Gitigan las relaciones de
comunicacion, cooperacion, participacion ciudaden@e la institucion educativa -
comunidad en desmedro de la gestion gerencial yréstnativa de la UEN Pueblo
Guri.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES RECOMENDACIONES Y PROPUESTA

Conclusiones

La gerencia escolar requiere de valores que leifmrmoncretar sus objetivos
con sentido de pertinencia, coherencia y efecti/joi@ra ofrecer a sus estudiantes la
oportunidad de vivir y estudiar en un clima de amfaoy respeto, con ello lograr
mayores y mejores resultados durante el procesmsiefianza - aprendizaje, puesto
qgue los valores ofrecen un sentido ético y moralmator de la dignidad en los
procesos educativos. Es decir, una formacion basadalores, papel que se orienta
a partir de percibir a la institucién educativa cooma organizacion que aprende
como lo refiere Senge (2002), lo que implica quénsditucion crece en la medida
gue su talento humano enaltece su accidén pedagdgica

En este contexto referenciado en los objetivosdievestigacion extrapolados
de los resultados y andlisis arrojados en la apboadel cuestionario se llega a las
siguientes consideraciones:

* Se evidencia en la lectura que se hace de la medcede los docentes
sobre los valores personales, los valores étic@®ciales, los valores
éticos — morales de los estudiantes, padres ggeptantes un nivel de
calificacion muy de desfavorable, siendo de suymfieavaloracion que
hacen por el acuse de la crisis de valores en dasguencuentran la
comunidad. No obstante, al dictamen que hacen devélores de
competencia, se deduce una tendencia polarizaddesgiaca como valor
la colaboracion de los padres y representantea latlEN Pueblo Guri.

» Existe la conviccién en los docente que los fast@aiales, econdmicos

y politicos son una condicion sine qua non parimén los valores de



los padres y representantes expresandose en ilost@grtales como la
formacion educativa de los padres, las condicialeela clase social a la
cual se pertenece y el involucrarse en asuntogiqoali fortalecen el
trabajo hacia los docentes y coadyuvan a la gedgbtrabajo de la UEN
Pueblo Guri, y por ende se traduce en calidad égaade los estudiantes.
Respeto a los antivalores inoculados por efectolsiéactores sociales,
econOmicos, y politicos. Se extrapola una percepeitlos docentes del
plantel que los antivalores derivados de los fast@ociales y politicos
estan condicionados en una tendencia alta y mayealtlos antivalores
que poseen los estudiantes de la UEN Pueblo Gueisqn la expresion
legitima de atributos tales como que los valoresed@atron de conducta
del entorno social, asimismo, que las vinculaciopelticas son los
reflejos de antivalores como el irrespeto, la icigiina, la deshonestidad
en general de la sociedad y el ambito que se @orilre la comunidad de
Pueblo Guri. Referente a los antivalores en lasdésttes devenido de los
factores econdmicos, se observa una tendenciazamlar es decir, que en
la percepcion de los (as) profesores (as) se divede sendas tendencia
evaluandolas de positivas y negativas la relac@étos antivalores con los
factores econdmicos.

Se demuestra en la opinién de los docentes queelasiones entre
comunidad y la UEN Pueblo Guri en término de foraefds valores en
los actores del hecho educativo son muy desfawsalibda vez que
acusan mayores niveles de compenetracion en losproamsos,
responsabilidades e intereses en la gestion escolar

Existe en la percepcion de los (as) profesores (as) grado de
insatisfaccion prominente para la gestion gererstiatentada en valores
para la UEN Pueblo Guri. Esto queda comprobadocasnvhloraciones

negativas tales como, irrespeto, desmotivacioratiap falencia de
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valores personales, sociales, éticos, morales ®rddaentes, padres o
representantes y estudiantes entre otros.

Se corrobora desde las actividades recomendadesésidad ineludible

de disefar el modelo gerencial basados en valaeslp UEN Pueblo

Guri, que optimicé los procesos administrativosladticos, pedagogico

y de interaccidon sociocomuinitaria que atafien gel@ncia educativa de
la UEN Pueblo Guri.

Recomendaciones

Con base a los objetivos planteados y las conclasiaderivadas de los

analisis de los resultados se hace las siguieatesrrendaciones:

Se sugiere la ejecucion del modelo de gerenctadma en valores
dirigido a la UEN Pueblo Guri, toda vez que conggtuna herramienta
valiosa de motivacién y apoyo, allana el caminapgarcomprension del
area de la administracion y la gerencia educatdemas de ser un
instrumento de orientacion que le permite a losedtes, directivo, padres
y representantes, estudiantes, y a los diverstigeacsociales de la
comunidad; integrar los elementos pedagodgicos, ctiaé, vy de
participacion comunitaria para el estudio del &efarida logrando asi
elevar la calidad de los aprendizajes del plantel.

Se exhorta al Ministerio de Educacion, a travédadeona Educativa y
Distrito Escolar 07 Angostura, conjuntamente cos Universidades e
institutos de investigacion entre otros elaboragpmmas de capacitacion
y actualizacion continua, donde se impartan coniecitos del area de la
gerencia educativa con énfasis en los valores gegas de participacion
social. Esta formacion recibida por los docentasnjiga la elaboracion

de estrategias didacticas e innovadoras que coaduacmejorar las
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estrategias de ensefianzas y por ende facilitarjgranda calidad de los

aprendizajes en la institucion.

Se aconseja a los docentes como promotores depmy valores en los

discentes inculcar los valores personales, étiamsales y morales,

asimismo los valores de competencia en relacibasankcesidades de
promover el desarrollo integral en beneficio dedstidiantes y por ende
en la comunidad en general.

Es conveniente que los docente, padres y repregesteenga frecuente
comunicacion con los discentes para atender sesedifias individuales y
asi buscar la solucion oportuna a la problematiealat antivalores

presentes, de tal manera de evaluarlos integraémendbnde no sélo se
tome en cuenta los factores objetivos del renditojesino ademas

aspectos subjetivos del discente como su nivehslguiccion, capacidad
mental, medio ambiente donde proviene, sus acttwileculados a los

factores sociales, econémicos y politicos.

Se sugiere a los docentes, personal docente yootaeer sinergia con los
padres, representantes y los sectores de los sickweales de la
comunidad para promover las relaciones de coogracomunicacion e

informacion efectiva que redunde en beneficiosadédsofia gerencial de

la UEN Pueblo Guri para orientar la toma de denissoque atafien a los
procesos administrativos, didacticos, pedagogicmsnunitarios como

institucion escolar que aprende constantemente.
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PROPUESTA

PROPOSITOS DE LA PROPUESTA

Al terminar la propuesta, ejecutar el Disefio deldato de gerencia escolar
sustentado en valores dirigido a la UEN Pueblo ;Gomn el proposito de mejorar los

procesos pedagdgicos, sociales, y comunitarios.

FUNDAMENTACION

De acuerdo con la fundamentacion tedrica desad@lial inicio de esta
investigacion, la accion educativa segin Senge2)2afbmo escuelas que aprende,
toda vez que lo hace de forma inacabada es unanssplidad con vision
compartida con el entorno social, liderizada pae€ibr como gerente institucional,
asimismo, por los docentes como expresion de egu@® trabajo, en la que
prevalezcan los valores y principios que guiarcéom de la gestion escolar.

En este contexto, esta investigacion se confignrana propuesta de modelo
gerencial fundamentado en valores hacia la UEN IBuglbri, en la medida que se
alcance por una parte, una gerencia visionaria dordece Guédez (2001) vale decir
de los valores que en este caso se afinca entiansn escolar, por otra lado, en la
nueva gerencia como refiere Marquez (2009), esta gerencia que se contrapone a
la gerencia tradicional que se orienta a las toansdciones sociales.

En este sentido direcciona sus acciones a la @fgcule actividades que
garanticen el acceso a una educacion con calidadtpdos como lo sugiere Pérez
Esclarin (2006) y esto se traduce en los procedosngstrativos, pedagdgicos y
didacticos, en donde se enfatice la formacién dieres personales, sociales, éticos y
morales, lo cual repercute favorablemente en lavigencia de la comunidad,

permitiendo que cada ciudadano se perfeccione badqueda de la excelencia. Por
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lo tanto, se promueve los valores enunciados commolaimento de la gerencia
educativa de la UEN Pueblo Guri. En este ordendgas, la importancia de la
propuesta de esta investigacion, desde el puntwista socio — educativo es
considerarla como referente o pauta que orient@mportamiento humano hacia la

transformacion social y la realizacion de la peason

FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA

Factibilidad Social

El Modelo gerencial sustentado en valores de la UBdeblo Guri”, se hace
con la finalidad de inducir a la mitigacion de fastores que ocasionan la resistencia
al cambio, la carencia de valores, y optimizar kementos organizativos,
administrativos de la gerencia escolar que sonconaecuencia de los actores socio
educativos que hacen vida en el plantel. Se comsidetible en la medida que los
Docentes, padres, representantes y estudiantes eusétes va dirigido, reciban la
formacion y capacitacion pertinente relacionadalamustentacion tedrica y practica
e internalicen el compromiso que tienen que aswmino entes protagonicos que
perfilaran la educacion del préximo milenio, retomda la dimension de agentes y
promotores de cambio social para el desarrollardeeducacion integral basada en
experiencias significativas y una vinculacion disecon las actividades de los

procesos comunitarios pedagogicos y gerencialésidstitucion.

Factibilidad Técnica - Econdmica

El grupo de Docentes , Directivos que serviran gkentes de cambio en este

proceso, lo constituyen, un grupo de profesionelesesados en llevar a cabo este

Modelo de Gerencia, cuyos honorarios seran findosigor los participantes, por
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medio de una cuota extraordinaria fijada en ConskgoDocentes, los recursos
audiovisuales, tales como los retroproyectores alsgilaran, el rota folio, el

grabador, DVD, laminas de papel bond y de acetatocomo la reproduccion y
encuadernacion de material impreso seran costepdodos docentes padres y
respresentantes.

Por ende, la factibilidad financiera de la propaggiara socializarla mediante
talleres dirigidos al personal docente, administoatobrero, padres y representantes,
comunidad de Pueblo Guri, lideres comunitariostesdiza por autogestion con el
aporte de algunas empresas publicas y privadas, ¢camo la Alcaldia, Gobernacion.
CVG - Edelca, entre otras y la colaboracion de gmgr representantes, personal
docente, administrativo, obrero, y los estudiaritessmiembros del consejo comunal

y la comunidad en general. Por ello, se preserdgeiente presupuesto:

Recursos Cantidad Total Bs
Resma papel tipo carta 5 unidades 250
Marcadores 4 cajas 280
Papel bond 100 unidades 200
Copias 1000 unidades 300
Refrigerios 500 unidades 2.500
Video beam 20 horas 700

TOTAL 4.230

Factibilidad Politica

La posibilidad de ejecucién de esta propuesta pasda voluntad legal y
legitima de la participacion politica en los assmjue atafien con el funcionamiento
y mejora de las relaciones entre la comunidad jndéitucion, toda vez que se
pretende con la participacion activa y protagonisa todos los actores socio
educativos para sentar las bases de sinergia asimide empatia y sentido de
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pertenecia. En este orden de ideas existiendollatad de empoderamiento hacia
los espacios vitales suscribimos la probabilidad ideolucrar como agentes
dinamizadores al Personal Directivo y de supéismiembros de la Comunidad,
Asociacion Civil de Padres y Representantes, iatdgs de los consejos comunales ,
Personal Obrero de la institucion, Agentes de Cambobcentes, Participantes y
Padres y Representantes.

Por lo tanto, de acuerdo a la opinidon recogida @ fesultados de la
investigacion, es un hecho hoy el compromiso de do&rsos actores socio
educativos en el ambito de la UEN Pueblo Guri fiakear a cabo la propuesta. A

continuacion se ilustra la factibilidad para su poension asi:

Gréfico N° 1: Proposito de la Propuesta

FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA

Factibilidad Social

Factibilidad Técnica - Econdmica

Factibilidad Politica

Fuente: Brito y Contreras (2012)

FILOSOFIA GERENCIAL

En primer término entendemos como gerencia edwacaliy conformidad con

Martinez (2008) como el control y manejo de losursgs materiales y el talento
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humano para ponerlos al servicio de los grandess finaspiraciones determinadas
por la politica educacional y que tiene como firjare el proceso administrativo de
las diferentes instituciones escolares. Desdestpectiva nos fundamentamos en
el paradigma de la Nueva Gerencia de acuerdo coguda (2009). En este sentido
al referirnos a la filosofia gerencial entre otagpectos debe y tiene que considerarse:

1. La participacién de la comunidad escolar en la ttoosion de una filosofia
de gestion gerencial.

2. Promocién de una vision compartida de los actoedadcomunidad en
sintonia con las dimensiones tales como visioniomjobjetivos y valores
institucionales. En este orden de ideas se cotmaet planteamiento de
Guédez (2001) tal como es la Gerencia Visionaga &alores. De ahi que
proponemos como resultado de la investigacion egtmsas dimensiones

como aporte que a continuacién sigue:

Dimensién: Mision

Segun lo refiere en su libro el Prof. Marin J(20@8) transcribe en los

términos que sigue la definicidbn de mision asi:

Se entiende por mision el proposito mas importantgor el que
trabajan y se refuerzan los miembros de la organizadn, es decir, es
la razon de ser de la organizacion, la meta que nsieas energias y
capacidades. Sin su definicion clara ninguna orgamacion puede
progresar. De tal manera que la mision involucra dodos los actores
que tienen relacion con la escuela, que mediante dialogo y la
confrontacion concentra los esfuerzos en un propdsicomun.
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En relacion con la UEN “Pueblo Guri”, que nos ocupacomo garantizar la
permanencia y prosecucion escolar de los alumnosgediante una educacion de
calidad para lograr ciudadanos y lideres para la tansformacion socio — cultural
y técnico — cientifica, con un perfil curricular coxcebido como un Continuo

Humano, fundamentado en el ideario bolivariano, y ifosofia humanista, que
aseguren el desarrollo, eco — ambiental, social gconémico sustentable
comprometido con la preservacion y defensa de losleres, que aseguren i
convivencia ciudadana y el respeto a los derechogrhanos universales.

Dimension: Vision

Al respecto el autor Marin J (2006: 73) defin@ebimension como:

La imagen que se tiene del futuro de la organizaaibescolar, del
estado final que estamos tratando de lograr, es, @atras palabras, el
sentimiento de vivir en el futuro. Es una forma dé‘sorprender” al
futuro. En sintesis, es la forma de comprometernoson el futuro que
queremos crear con el corazén y los sentimientos.

Desde esta perspectiva elaboramos la vision de BEN “Pueblo Guri asi: tendra
como vision formar ciudadanos aptos para vivir en ma sociedad democratica
participativa, protagonica, multiétnica y pluricultural, sin ningun tipo de

discriminacion, responsable, honesto, critico, créi@o, innovador, con capacidad
para tomar decisiones, respetuoso, realista, capae valorar y administrar los
bienes propios y colectivos.

Dimensién: Valores

En cuanto a la Dimensién Valores, se puede obsarvasfuerzo por proyectar
un marco axiolégico en los cuales se fundamenraetitud de las personas que hacen
vida en la escuela. Los valores y principios qual&imentan las bases filosdficas, de
la UEN “Pueblo Guri” son el referente ético queagdizan el cumplimiento de la

mision y vision y es prioridad establecer de marexna y externa el compromiso
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de todos los actores del sistema educativo, deceolooy fundirlos, apropiarse de
ellos, asumirlos y llevarlos a la praxis, en el lpeer diario dentro y fuera de la
institucion educativa, priorizando en el desemplaforal que expresado por Pérez

Esclarin (2006) con docentes de calidad, lo quenéirtuacion se sefiala:

1) Responsabilidad:Responder por los actos generados en la toma dsohess,
previendo los efectos de nuestro comportamientartér ple nuestras decisiones, este
valor implica, la practica de una cultura, de lanaton hacia la consecuencia de
nuestros actos, y hacer cargo de ellas. La respitidsa debe ser algo estable,
porque implica cumplir los compromisos que hemahbela persona responsable,
asume las consecuencias de sus acciones y desistog® ello nos lleva a la

convivencia.

2) Puntualidad: Es el valor que se construye por el esfuerzo ti agiempo en el
lugar adecuado, ya que aquello que va a sucedEmae nos implicamos tiene un

grado particular de importancia para el cumplinoetg las metas de institucion.

3) Tolerancia: Este valor implica la practica y la obligatorieddel respetar al otro
en su opinion, condiciones de creencias, sexo,, ramitura, nacionalidad,
conocimientos, capacidades y discapacidades, igiesloAcepta el hecho evidente
gue somos distintos y en consecuencia hemos detaesps como somos, distintos

con opiniones, estilos de vidas y valores diferente

4) Honestidad: Establecer la congruencia a partir del sentir @erecir y actuar de
los servidores publicos, en concordancia de logtes de la educacion; su
practica es valentia de confianza, seguridad, lgspeonfidencia, en una palabra,
integridad, es una forma de vivir congruente, eldrgque se piensa y la conducta
gue se observa, hacia los otros, que junto a teipexigen dar a cada cual, lo que
es debido; ser honesto nos llama ser sincero endogle decimos; todo esperan de

nosotros un comportamiento serio, desinteresadogspiritu de servicio.
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5) Honradez: Trabajar de acuerdo con las funciones asignadéss aargos con
claridad y constancia, siendo integros, honestasponsables, ofreciendo calidad
en los servicios, siendo eficiente, eficaces ydparentes en el manejo de los
recursos, respetando las normas establecidas,ndotude manera ejemplar y

difundiendo este valor hacia toda la comunidad.

6) Respeto:Fomentar el reconocimiento de la dignidad e indegk de las personas,
fundamentandola en el actuar y en el reconocimiandoexistencia de la diversidad
de pensamiento, hablar del valor del respeto imphcconsideracion del valor de
los demas. El respeto es la base de toda convavencsociedad, y todo ello tienen

Su expresion en las normas y leyes, que son inteeada condicidon humano.

7) Compromiso: Obligarse asimismo, a partir del propio cédigo ahgr ético a

cumplir con las politicas, mision, vision y objets/de la institucion.

8) Actitud de Servicio: enfocar la energia personal a la consecuciéngiéiries de
la educacién publica, de manera consciente generatilidad y provecho a los

usuarios, sirviendo como oportunidad, eficienctdifad positiva y desinteresada.

9) Disciplina: Dirigir y regular las acciones de la institucidie, conformidad con el

marco juridico, las disposiciones administrativalgs politicas de la institucion.

10)Equidad: La préactica de este valor tiene que ver con emecimiento, de que
las personas son iguales ante la ley, pero en @uwatds condiciones sociales y
culturales, implicaria otorgar mas recursos a Esgnas, que pertenecen a grupos
socio — culturales histéricamente desfavorecidasspibtegidos, marginados o

explotados.

11)solidaridad: la practica de este valor lleva a los ciudadanesrdirse unidos a
sus semejantes y a la cooperacion con ellos; esha y cooperacion cada vez que
procuramos el bienestar de los demas se manifiestala participacion vy

compromiso con las iniciativas, que las impulsserairles.
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12)Responsabilidad Social y Ambiental:Es la contribucion activa y voluntaria de
los integrantes de la comunidad educativa, al ragj@nto social, econémico y
ambiental; en el mismo se engloban un conjuntoréetipas, estrategias y sistemas
de gestiones institucionales, que persiguen un ueyuilibrio entre las
dimensiones, econdmicas, social y ambiental. Daligonanera se promueven
condiciones laborales equitativas, respetando ésectios humanos y laborales, y
apostando por permanente desarrollo profesional eysopal. Asimismo, la
institucion apuesta por la incorporacion de la coidad en la gestion del desarrollo
endogeno.

13)Respeto Mutuo: Promueve la construccion de relaciones entre ltgexcde la
comunidad educativa, no solo dentro de un marctoldeancia sino de respeto y
valoracién de las capacidades individuales y col@gt para pensar, actuar, sentir y

construir su propio desarrollo.

Objetivos institucionales

1. Formar ciudadanos Utiles para la sociedad venezotasponsables y criticos,
con capacidad para integrarse a dicha sociedadcpméuar estudios superiores,
con buena base académica y moral.

2. Garantizar el acceso permanencia y prosecucionsdadolescentes y jovenes
entre los 10 y 18 afios a la educacion regular, ammaerecho humano y social.

3. Articular la UEN Pueblo Guri, con el sistema de duecion de bienes y
servicios a través de elaboracion de proyectosatidos productivos y sustentables
con pertinencia socio — cultural (desarrollo endagye

4. Formar al alumnado mediante la educacion integfigicd, afectivo e
intelectual), despertando la disciplina, la solidiad y la espontaneidad, apoyandose

en lo deportivo y cultural.
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5. Gestionar el mantenimiento de la planta fisica yldéacion adecuada a las
necesidades pedagogicas culturales y deportivisidstitucion.
6. Formar al adolescente en la resolucion de probleloasue le son propios y

los de su comunidad.

7. Desarrollar proyectos de investigacion vinculadosas actividades socio
ambiéntales y productivas propios de la localigeda fortalecer en los adolescentes

y los (as) docentes — estudiantes, la investigangial, cientifica y tecnoldgica.

8. Desarrollar proyectos que coadyuven a la recupgarage la confianza y el

sentido de pertenencia e identificacion de la cadach

9. Desarrollar proyectos para inducir la cultura dgomsabilidad y la vocacion
de servicio en el trabajo, en todos los miembros gquegran la comunidad

educativa.

10. Desarrollar proyectos para la internalizacion,sodidacion y divulgacion de

los valores de la UEN “Pueblo Guri”.

11.Establecer politicas y estrategias para la dividgae informacién a todos los
miembros de la comunidad, de las éareas, directriobgetivos y normas de

convivencia que regulan la institucion.

12.0Ofrecer un servicio educativo de calidad que cungaa los objetivos de
formacién de cada nivel educativo, contribuyendia preparacion de ciudadanos al

servicio de la sociedad.

13.Brindar una educacion que promueva la adaptacidadtes los que integran la
comunidad educativa, a los escenarios presentetiro$ mediante estrategias que
fomenten el trabajo grupal y las relaciones intexqeales.

14.Desarrollar el pensamiento reflexivo, critico, ¢tke® y emprendedor
mediante una educacion basada en los pilares flerdales del aprendizaje:

Conocer, Hacer y Convivir (lo cual forma el Ser).
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15.Promover la investigacion como medio de accesmmab@miento y para el
desarrollo del pensamiento critico y creativo taamtael personal docente como en el
estudiantado.

16.Fomentar el uso de la tecnologia en el procesoagistuocpara mejorar la

calidad de la ensefianza.

17.Desarrollar una estructura organizacional que ldsita realizacién adecuada
de las funciones académicas y administrativas peestar un mejor servicio a la

comunidad.

18.Establecer y fomentar relaciones de solidaridadgperacion entre todos los
entes que integran la comunidad educativa asi cocomodiversas instituciones

educativas y sociales.

19.Favorecer un ambiente de participacion y comprondsola comunidad
educativa a través del servicio orientado al cumigito de la misidn y vision de la
institucion.

20.Promover actividades que desarrollen un alto sendiito, con relacion al

respeto y conservacion del medio ambiente.

En resumidas cuentas, haciendo una exegesis, aérval planteamiento
sustancial de Marquez (2009) en el sentido de [arstuna filosofia de la Nueva
Gerencia que amalgama todas las premisas tedricastedoldgicas en la que se
funda la gerencia académica con la gerencia pgactiale decir, la experiencia
cotidiana acumulada que poseen los directivosesomal docente. Planteamiento
gue se refuerza con el paradigma de la Gerensianéria o en Valores de Guédez
(2001), el cual presupone en este caso, que kofitp gerencial de la UEN Pueblo
Guri constituye el epicentro, que relaciona y haterdependiente la mision, la
vision, los valores éticos, sociales, personalesales, objetivos institucionales entre
otros de los actores socioeducativos del plantdPueblo Guri, para hacer de una

gerencia en valores eficiente para orientar elrdpséo de los procesos didacticos
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pedagdgicos y comunitarios, el diagrama que sigaee Fexplicito esta filosofia

gerencial de los valores en los términos que sestraurea saber:

Grafico N° 2: Filosofia Gerencial

Dimensio

\nMisién

Nueva

Objetivos Gerencia Dimensid
Institucional n Visidon

es Gerencia
wisionaria

Dimensio

\nVanres

Fuente: Brito y Contreras (2012)
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PRINCIPIOS ORIENTADORES PARA OPTIMIZAR LOS PROCESOS DE
PARTICIPACION ESCOLAR

Trabajo en Equipo

La gerencia educativa de toda organizacion eseselaonstituye en el centro
fundamental de todo el entramado que impulsa eegsmde ensefianza — aprendizaje
gue tienen lugar en las organizaciones educatiesds; por esto se sugiere seguir el
modelo de las Escuelas que Aprende, basado enimdaQisciplina de Peter Senge
(2002).

Esto implica la necesidad de un aprendizaje erctetepor ello Senge (1999:
297) afirma: “que cada miembro permanece considatlos demas miembros y
actian de manera que complementan los actos diehods” A luz de los resultados
de la investigacion demuestra que existe poco joada equipo signados por los
valores de reconocimiento de solidaridad, partaigrapolitica, entre otros, De esta
realidad se plantea el trabajo en grupo para ledzeente la vision, mision valores y
objetivos institucionales, se trata en todo casordar y fortalecer grupos de trabajos
centrados en el dialogo en el pensar juntos, cdmpes ideales.

En una palabra, los actores socioeducativos vabér,d@nto el personal
docente, directivo, padres, representantes, estediacohabiten un espacio para
trascender las relaciones de inferioridad, laccietes de subordinacion autoritarias,
las berreras de las comunicaciones y las relacideesinergia deficiente entre la
comunidad en general. Por lo tanto se trata dendpraje en equipo que vine a ser
la interaccion grupal entre todos los actores salktioativos de la UEN, en la
busqueda de lograr la calidad educativa institidigue en sintesis es la filosofia

gerencial siendo de suyo la expresion de la calathdctativa — institucional, cuya
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meta es la formacion del hombre. Todo esto lo paedecomprender e interpretar en

forma mas didfana mediante este grafico a saber:

Grafico N° 3: Trabajo en Equipo

Filosofia Gerencial:
Grupos de trabajo: — Calidad educativa
— Dialogo institucional
— Pensar Juntos — Formacion del
— Compartirideas hombre que aspira la
comunidad

Trabajo en Equipo

(Participacion escolar)
Actores socioeducativos

Retroalimentacion

&
<

N

Fuente: Brito y Contreras (2013)

Vision Compartida.

La visibn compartida de acuerdo con Senge (199B) @8iere: “Una vision es
verdaderamente compartida cundo tl yo tenemosraagein similar y nos interesa
gue sea mutua, y no sOlo que la tenga cada unocosigtras” En otras palabras
significa tener un propdésito comun, en este senitigplica que los directivos en
conjunto con el personal docente asuman un compoopara nutrir sus expectativas
y experiencias que esta guiada por la mision, nigi@bjetivos del plantel, para de
esta manera llevar a cabo un proceso administratacadémico fundado en valores
hacia el trabajo, el respeto mutuo, solidaridaskiglina, honradez, puntualidad.

En este orden de ideas compartan las metas ertoclearformacion de
ciudadanos integrales orientado en un perfil delaiio bolivariano, al mismo
tiempo, la institucion educativa estreche sus etes de participacion reciproca
como parte integrante a los demas miembros de maumiolad es decir padres,

representantes, organizaciones sociales depoditagales, para que compartan la
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noble misién de formar ciudadanos (as) criticoative, innovador, con capacidad
para tomar decisiones, respetuoso, realista, a@@aalorar y administrar los bienes

propios y colectivos. Esto se observa en el grafimsigue:

Gréfico N°4: Visibn Compartida

Propésito Comun: Optimizar:
Compromiso: — Proceso Académico
— Mision — Administrativo
— Vision gerencial
— Objetivos — Socio comunitario

Vision compartida:

(Participacion escolar)

Retroalimentacion

A
A

Fuente: Brito y Contreras (2013)

Enfoque Sistémico

Evidentemente para saber lo que es un enfoquangistéy cuales son sus
partes debemos precisarla como a continuacion recelna Universidad Nacional
Abierta (UNA) (1986: 415) transcribe la definicidras simple asi: “Un sistema es un
conjunto de elementos que relacionados entre eraictilan para el logro de un
objetivo” Mas adelante la precitada universidad die® que los componentes que
integran un sistema son: “ 1) el objetivo (los tibfEs), 2) elementos del sistema
(recursos y entornos), 3) interrelaciones o prozegegradores”.

En consecuencia, al hacer uso del enfoque; que keimportancia de explorar
y analizar las empresas publicas o las empresaadas, lo que se pretende es
emplear un instrumento o herramienta para podeéizaeal analisis, de como se
relacionan las caracteristicas (misién, vision tlape valores) y procesos

(organizacion y direccion); en el entorno de laNJPueblo Guri”.
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Ahora bien, haciendo una abstraccion del enfogstérsico adaptado a la
realidad social, econémica y politica del plantsumimos, que la relacién de los
elementos que interactdan tienen lugar en tresif@)es de la realidad de la UEN
“Pueblo Guri” que eventualmente a saber son:

En el primer nivel, se encuenteh debe ser de la filosofia de gestion de la
Escuela (que vendria siendo segun la UNA los olgig)lj y especificamente esto
alude a la mision, visén , valores y objetivo di gantel, que no es otra cosa que, la
concepcion de un modelo de alumnos o alumnas canvehde formacion minimo
gue les permita insertarse en la sociedad y seecoescialmente en el sistema de
educacion superior, pero formado con los postulatiota Educaciéon Bolivariana,
esto supone individuos que se caracterizan parg&o, reflexivos, transformadores
del entorno, con valores de justicia, respeto,aesgabilidad entre otros.

El segundo nivel, esta representado conforme lalaefa UNA por los
elementos del sistema (recursos y entorno), exttago este fundamento teérico al
ambito de la UEN Pueblo Guri, podriamos decir gstessson los componentes del
modelo administrativo, en la cual es la expresiéhtihbajo en equipo y al mismo
tiempo, de la vision compartida del plantel, ema®tpalabras, el proceso de
organizacion con sus elementos: Estructuracionersatizacion e instalacion y el
proceso de direccion con sus elementos: planibicaci toma de decisiones,
coordinacion, comunicacion e informacion, supeévisi dotacion de personal,
financiamiento y evaluacion. Evidentemente que sodstos elementos actian en
forma interdependiente y complementario para ciroph el debe ser de la filosofia
de gestion de la UEN Pueblo Guri.

El tercer nivel, estaria representado por lo qu&timme la UNA como el
componente de interrelaciones o procesos integeagdprque para el caso de la UEN,
es el serde todo este proceso administrativo, es decir,lssresultados a corto,
mediano y largo plazo que se cuantifican por latidad de promociones de

graduados que de una manera se han insertadseciédad como ciudadanos con el
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perfil de competencias que desea la filosofia dsid@e pero asimismo este nivel
supone que la interrelacion que se dan entre mawsomponentes se retroalimentan
para ir detectando cuales son sus fortalezas, wpdades, debilidades y amenazas
de todos los procesos y elementos para ir hacigl@juste en la evaluacion y
seguimiento en las situaciones que asi lo requikxrarealidad social, politica y
econdmica de la UEN “Pueblo Guri”.

Todos estos componentes que interactian en elnentxterno (Sistema
educativo nacional, Zona educativa, comunidad dtMacasociedad de padres y
representantes, Organismos No Gubernamentales (QNBwresas publicas y
privadas) y en el entorno e internacional (orgacianes supranacionales, sistema
educativo comparado, empresas transnacionaleg)uegen observar mediante el

siguiente diagrama:
Grafico N° 5: Enfoque Sistémico
Retroalimentacion

Sistema educativo nacional: Zona Educativa

Concejo de docente
Consejos Educativos
Comités (Resolucion 058)
ONG’S

Empresa Privadas/Publica

QahwN2

v

Mision Centro/Erocesamiento: - Egreso de

Visién Trabajo en equipo promociones.
ENTRADA Valores Mision Compartida - Perfil de

Objetivos Elementos direccion competencias

1. Organos Supracionales
2. Sistema Educativo Comparado
3. Empresas Transnacionales

5 -

Retroalimentacion

Fuente: Brito y Contreras (2013)
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Modelos Mentales

Trabajar con modelos mentales parafraseando af &atoge (2002) implica
ayudar a definir mas clara y honradamente la radlidorriente. Como en la
educacion la mayoria de tales modelos se considediscutibles y estan ocultos.
Por lo tanto en las escuelas que aprenden un atimo ade estas escuelas y su
direccion, consiste en desarrollar la capacidad tdblar sin  peligro y
productivamente, sobre temas delicados, por medidadcreacion de canales de
comunicacion. De manera que en funcion de los texkped obtenidos en la
investigacion sobre las creencias, prejuicios, g@riones negativas de los valores, y
las relaciones ineficientes comunidad —institu@dncativa. Por todo esto, el modelo
mental que debe y tiene que prevalecer en el andeitaa UEN Pueblo Guri estara

caracterizado por lo siguiente:

1. En este modelo mental trabajar con modelos mengda escuelas que
aprenden en forma inteligentes en todos sus precadministrativos —
pedagdgicos implican en el entorno del plantel debR® Guri orientarse a
través de dos (2) destrezas: a) la reflexion qudasen el dialogo, para
entablar conversaciones abiertas en la interlooud®dlos actores escolares,
y b) la investigacion que es la aptitud para indagaforma persuasiva en el
dialogo las diversas creencias, prejuicios, y afdnes que se oponen a la
filosofia gerencial haciéndola ineficaz e inefi¢een

2. Un modelo mental que rompa con el paradigma desdangia tradicional,
es decir circunscrito a lo rutinario, a la desmation, que hacen de la
gestion gerencial desviada de los valores de cregio) productivos,
colectivos entre otros.

3. El modelo mental propuesto estara guiado por uadigma de la Nueva

Gerencia que se concreta en la filosofia geremgialno es otra cosa, ir a
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sumiendo mediante un trabajo en equipo y una vis@mpartida, para
afincar la mision, vision, valores, objetivos deifistitucion en un trabajo
gue involucra en colectivo los actores escolaredaedimension de la
gerencia visionaria o en valores de la UEN Puehio.Godos estos niveles
son al mismo tiempo interdependiente, esto imgiea sean dialecticos lo
cual significa que se retroalimente en cada ureuddases.
En el siguiente diagrama se ilustra mejor este foadke mental para incentivar
la participacion escolar, para trascender la peréapdesfavorable que tienen los

docentes sobre la gestion escolar en términosldeegaasi:

Gréafico N° 6: Modelos Mentales

Modelos Mentales Reflexion Paradigma Paradigma
(Participacion Escolar) . Investigacion Gerencia Tradicional Nueva Gerencia

Retroalimentacion

&
<

Fuente: Brito y Contreras (2013)

Liderazgo Centrado en Principios

En funcion de los resultados de esta investigatadia vez que replantea un
liderazgo directivo y docente para mejorar los psos de la filosofia gerencial de la
UEN Pueblo Guri con los objetivos siguientes:

1. Fortalecer la gestion gerencial para la conséoude un liderazgo
transformador, la conformacién de un equipo deajmlde alto desempefio, y la
efectividad, la excelencia, y calidad de los prosesdministrativos.

2. Optimizar la gestion gerencial de la institmciéducativa mediante la

vinculacion con la comunidad en los procesos diécgzacion activa.
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Para esto nos fundamentamos en los lineamientaifados por el Prof. Marin
(2006). Siendo el segundo lineamiento que nogaaluioes para plantearlo como una
guia orientadora de los procesos académicos — adrativos de la UEN Pueblo
Guri. En este caso el lineamiento es para mejagrdlaciones interpersonales de los
docentes, directivos, personal administrativo, geasobrero y con la comunidad en
general a través del Enfoque del Liderazgo CentexddPrincipios propuesto por
Covey (1997: 46 — 49) citado por el autor Marirtpggrincipios se extrapolan en
funcion de la propuesta como se describen a cation asi:

1. Delegue lo que otros puedan haceras personas en el grupo de trabajo
pueden manejar tareas y responsabilidades quddeses asumen como sus
responsabilidades. Esto implica involucrar a la woislad en los proyectos, de
esta institucion para asignarle responsabilidadeset sentido de pertenencia
con el plantel, lo cual no significa delegar larese® de responsabilidades y
tareas que tienen el director o docente como Kddee conformidad con la
normativa legal vigente.

2. Estimule las ideas, iniciativas y tomas de riesgo&sta demostrado que los
docentes, y el personal administrativo, obrero emaantenta con solo hacer su
trabajo, pues bien, tienen una enorme creatividadligponibilidad de
responsabilidad. De alli que, la tarea de los ¢islesn este caso los directivos y
docente tienen que crear un ambiente propicio pesmover la iniciativa, la
creatividad y la toma de riesgos que poseen estip®g como oportunidad para
impulsar la filosofia gerencial de la UEN PueblaiGu

3. Asegurense de que la gente tenga metas y entére@ma la gente las logras
Queda evidenciado que el trabajo que realizan domes socio educativos se
basan en las metas que vienen siendo estas, pessanatitucionales. De esto
el reto de los lideres de este plantel, de infoesaacerca de como estan
actuando en relacion con la consecucion de sussjrethcomo de trabajar con

estos actores socioeducativos para asegurarseedrigyplan con las metas.
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4. Delegue para desafiar. Desarrollar e infundir Empowrment: Delegar es
una de las maneras mas efectivas y directas delabriel Empowerment.
Infundir Empowerment es desafiante y contribuydesarrollo. Por lo tanto, se
trata es de estimular a los actores socioeducatiacs maximizar sus talentos,
habilidades y conocimientos y al hacerlo, desamojl resaltan las habilidades y
destrezas.

5. Asesore para asegurar el éxitoToda persona se beneficia de un buen asesor.
La asesoria es importante cuando las personas asuamnevas tareas y
responsabilidades. De modo que, le corresponde Hderes del plantel para
instruir, preparar, o simplemente escuchar cuaadaréa es nueva y desafiante,
puede representar la diferencia entre el éxitofsaebso.

6. Refuerce el buen trabajo y los buenos intento€l reconocérsele a todos los
actores socioeducativos cuando han hecho un bakajdres una forma facil,
pero frecuentemente ignorada. De tal manera quieselfio de los lideres de la
UEN Pueblo Guri, es reforzar el desempefio efectilo los actores
socioeducativo, toda vez que los mismos haran &b los que se les reforzé
en el pasado. Esto significa que reforzar los bsiantentos, es igualmente
importante, ejemplo de esto es cuando se haya lpgolgecto bien, aun cuando
haya habido problema, todo esto incrementa la atitog de los involucrados,
alentandolos a repetir lo que han hecho bien.

7. Comparta informacion, conocimientos y habilidadesEsto es mientras mas
conozcan las personas de la UEN Pueblo Guri loeasié sucediendo en el
plantel y en los grupos que trabajan, mejor puedanejarse a si mismos. De
igual forma, la informacion es un recurso vital gpéas personas de la UEN
Pueblo Guri que trabajan en un ambiente con Empuowr: En otras palabras,
los lideres de este plantel tendran como reto cdinpaus conocimientos,
experiencias, y habilidades especialmente con lesvos empleados y las

personas que estan asumiendo nuevas responsaslidad
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8. Valore, confié y respete cada personaLa confianza, y el respeto son las
claves para formar un clima que apoye a la gemtal&zar su trabajo. De ahi
que, los lideres del plantel, marquen la pauta paralorando el trabajo de las
personas de dicho plantel, toda vez que, ese figereepresenta un modelo a
seguir, de tal manera que hay que aprovechar esdefa para demostrarles a
los miembros del grupo de trabajo de la institu@éoolar que tan valioso son

9. Suministre apoye sin tomar el mandoVale decir, que las personas de la UEN
Pueblo Guri, estén implementando una nueva ideayepto. Corresponde a los
lideres de esta UEN, dar el apoya a estas pergoaawsnir el mando. EI mejor
ejemplo estd cuando estos lideres asesoren goestasias para que desarrollen
un proyecto o idea.

10.Practique lo que predica: Practicar lo que usted predica significa aplicar lo
principios del Empowerment. En otras palabras, ssgwarse de que las
acciones apoyan las palabras. Esto presupone gu@dérses de la UEN, sean
efectivo delegando, pero que también apoyen a tadtmses socioeducativos,
que hacen parte de la vida activa de este plaetel gobre todas las cosas en
situaciones dificiles cuando tengan asignacionesvasi que le atafien a la
gerencia de esta institucion, en lugar de estaomendo sanciones al momento
de cometer errores. Se trata de mitigar los rieggesvayan a contra corriente
con la esencia de la filosofia gerencial del plante

Estos principios que orienta y optimizan la paptcion escolar en el ambito de
la UEN Pueblo Guri, quedan ilustrado en su comfres interpretacion en el

gréfico siguiente:
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Grafico N° 7: Liderazgo Centrado en Principios
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Proyecto Educativo Integral Comunitario y Proyectode Aula un modelo para

Incentivar la Participacion

Para entender las implicaciones de sendos proy&ctosmera tarea que nos
ocupa es definir ambos. Por Proyecto Educativo Gitamio Integral (PEIC) nos
dice el autor Marin (2006:35) lo siguiente: “Se damenta en una concepcion
holistica del hecho educativo, donde se analizannkcesidades y aspiraciones
sentidas por el colectivo que conforman el plagtsl entorno, para luego generar
alternativas que permitan el mejoramiento de lidaa de la educacion...”.

Por otro lado, el Proyecto de Aula (PA) de acueroio Martinez (2011: 5) se
define como: “Un instrumento de planificacion dedasefianza con un enfoque
global, que toma en cuenta los componentes delcalory se sustenta en las
necesidades e intereses de la escuela y de loareths; a fin de proporcionarles una
educacién mejorada en cuanto a calidad y equidad”.

Ahora bien, la diferencia fundamental entre ambroydttos. Respecto al PEIC
implica la totalidad de los procesos educativosdgniaistrativos de la institucion
escolar. Mientras que el PA es mas especifico, pigrs este se realiza entre el
docente y estudiantes en el saldn de clases.

No obstante, el denominador comun del PEIC y el B#,que ambos
promueven la participacion de los actores escoldethecho educativo, es decir,
personal directivo docente, administrativo, obrgradres y representantes diversas
organizaciones comunitarias, empresas privadasndetno entre otros.

En la perspectiva asumida, y de cara al marco higehte descrito desde la
Constitucion Nacional, y de conformidad con loseteg de participacion legitima de
los actores socioeducativos de la UEN Pueblo @onsideramos que es pertinente
como mecanismo de participacion para incentivalelmocratizacion de los espacios

de este plantel, toda vez que permita generarteg@a en el marco de la

128



cooperacion y la corresponsabilidad para el factalento de los procesos
cognitivos, gerenciales entre otros.

En esta perspectiva la propuesta del modelo dengjardbasado en valores
desde el PEIC y el PA son el producto de la coositta colectiva, que implica la
observacion e investigacion, planificacion, coocadion, para la ejecucion y
evaluacién de todas aquellas acciones previstaslpgrar los objetivos propuestos a
nivel: Académico, administrativo y comunitario, ceh propdésito de alcanzar una
educacion integral, diversificada, de calidad pados y todas en la UEN Pueblo
Guri.En este orden de ideas, el PEIC y el PA sestitagen en espacio para
incentivar la participacion en tanto y en cuant@a ggmiado por las siguientes
caracteristicas:

1. La integralidad: Supone que la instituciobn esegpacio de coparticipacion
gue tome en cuenta los procesos educativos, penasaho tiempo, los procesos
administrativos (coordinacion supervision, comuciiga entre otros), asimismo con
la filosofia gerencial (visidbn mision valores). Bimas palabras, para cumplir con este
cometido de la integralidad hay que transformaresguela como un todo, su
organizacion y su cultura. Esta transformacion iexgwin proyecto vinculado con los
procesos propios del hecho educativo, es decirantiental — ecoldgico, lo
institucional y lo social, lo académico y lo culiyr lo organizativo y lo
comunicacional y la prioridad de lo vivencial pomiormativo.

2. La Heterogeneidad: Implica que en la UEN Puéhla interactien diversos
actores escolares del hecho educativo, vale desry las estudiantes, los y las
docentes, y otros profesionales, las y los adnnatigbs, los y las obreras, las
madres, padres y representantes, en comunidadtiedugacon la comunidad en
general, lo cual implica que no haya discriminacide raza, sexo, posicion
ideoldgica entre otras.

3. La Construccion Compartida: Es decir, la gedtiéinplantel es un proceso de

construccién colectiva y permanente de los distimittores escolares que conforman
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la institucién. Esto se traduce a través del iat@ttio de saberes entre los y las
docentes, alumnos y alumnas, padres, madres, egpaases y comunidad en general
se persigue generar estrategias que surjan debprauio educativo en el marco de
la corresponsabilidad y cooperacion, creando espate discusion con una vision
compartida y asimismo, de un trabajo de equipodedaiodos y todas aporten y
reciban informacion, en aras de lograr consensga ph disefio, ejecucion y
evaluacion de las acciones propuestas y particel@entomando en consideracién
nuestras modalidades historicas y culturales dédasaad colectiva que se
retroalimentan como procesos ya mencionados, pataldcer toda la filosofia
gerencial de la UEN Pueblo Guiri.

Por ende, el PEIC y el PA como modelos para promlavarticipacion, lo

graficamos para su comprension asi:

Gréafico N° 8: PEIC y PA un Modelo para Incentivar la Participacion

i Integralidad
Heterogeneidad

UEN Pueblo Guri

Filosofia Gerencial

Construccion
compartida

Retroalimentacion
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<

Fuente: Brito y Contreras (2013)
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La Contraloria Social

Representa un mecanismo de participacion de lasegcsocioeducativos para
promover la eficiencia de la gerencia escolar, teelaque la misma representa un
medio de involucrar a todos los actores educatweossentido de corresponsabilidad.
Desde esta concepcion la Ley Organica de Contaa®ocial (LOCS) define con
exactitud la misma en los términos consagrados €IS en su articulo N° 2 en el
tenor siguiente: “La contraloria social...es una fanccompartida entre las
instancias del Poder Publico y los ciudadanos,adladas y las organizaciones del
Poder Popular, para garantizar que la inversionligaitse realice de manera
transparente y eficiente en beneficio de los istsale la sociedad...”.

En este orden de ideas implica que la contrala@ak Es el conjunto de
condiciones y mecanismos a través de los cualégdnds o grupos de ciudadanos
en forma organizada e independiente, ejercen leegmonsabilidad en los asuntos
publicos, participando en la formulacion, elababacy planificacion de politicas, asi
como en la vigilancia y control del funcionamieut® las instituciones, la ejecucion
de proyectos o la conducta de funcionarios puhbli&ws el marco de la propuesta
como componente del modelo de gerencia en valonpsica que la contraloria
social busca garantizar:

—El uso eficiente de los recursos publicos reptesenen el patrimonio de los
recursos tales como infraestructura, economicogandieros de la UEN Pueblo
Guri.

—El respeto de la legalidad de suyo es el reconentmde las funciones y roles
gue deben y tienen que cumplir los docentes, dnesitpadres y representantes para
llevar a cabo la filosofia gerencial enunciadaclml presupone la expresion del
poder popular haciendo uso de la potestad de emgrsdede los asuntos publicos

gue atafien a las decisiones que se toman en ektmule la institucion escolar
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— El desempefio diligente y la conducta honestaadigrpor la ética de la
funcion publica de los docentes, directivo persathhinistrativo, y obrero de este
plantel.

—La amplia difusién de informacion para que loglaianos, que se expresan
en el poder popular estén enterados sobre la tendclsiones relevante que atafien
a la gerencia educativa, al mismo tiempo, sobiéngs son los funcionarios y
empleados publicos a su servicio, vale decir eintal humano representado por los
docentes, por el personal administrativo y obresto presupone el cdémo se estan
desempefiando y cOmo ocupan los recursos publictzsatenunidad educativa de la
UEN Pueblo Guiri.

En otras palabras todos estos componentes se atnaé forma estrecha
haciendo sinergia con la filosofia gerencial. Estipone por una parte, una clara
vision compartida sobre los valores éticos y meralee se requieren para una
sociedad en constante transformacion, que asumnal guiotagonico en la toma de
decisiones sobre su destino historico. Por otro, lbx diferentes actores escolares de
la UEN Pueblo Guri para afincar el liderazgo ceddreen la cultura de la
participacion, asimismo en una vision compartidiaa pa formacién de un ciudadano

y una ciudadana. En sintesis esto se apreciackagehma siguiente:
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Gréafico N° 9: La Contraloria Social
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Fuente: Brito y Contreras (2013)

Evaluacién y Seguimiento de la Propuesta

Entender que es la autoevaluacion pertinente dsfiaicion que nos ofrece la
Prof. Campero citada por el Prof. Marin (2006: @&¢ expresa: “La autoevaluacion
se trata de una construccion, donde es fundamemtzhder la evaluacion como una
tarea a ser construida y realizada basicamente oejurto por la comunidad
académica y cientifica”. De alli que, el caso gog ocupa es la UEN Pueblo Guri, es
decir, representada por docentes, directivos patepeesentantes, estudiantes y por
extension la fuerzas vivas de esta comunidad. Eensestido se adecua la nocion de
Palladino citado por el autor Marin (2006: 25) tramscribe que: “la evaluacion esta
referida a los distintos niveles de una instituciba evaluacion de los elementos
humanos, elementos financieros, elementos materyad¢ contexto institucional y a

los servicios 0 procesos que el contexto brinda”.
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En este orden de ideas asumir la evaluacion y seguio en el marco de la
propuesta tal como es el disefio de un modelo gatesustentado en valores para la
UEN Pueblo Guri. Significa en otras palabras, cabar como los estudiantes,
docentes, cuadros de direccion, personal admitngirg obrero, asimismo, los
padres y representantes de la UEN Pueblo cumplersicaeber social, es decir: su
responsabilidad social, la mision y vision, los ovak humanos, los objetivos
institucionales, entre otros, lo cual permita vataro solo los procesos sino también
los resultados en este sentido.

Desde el marco de ideas descrito para que la eu@omo proceso de
crecimiento continuo sea eficiente implica cumplr manera sistematica, guiarnos
por las siguientes fases:

1. Optamos por una evaluacion que se realice cadd®eiseses para que se
obtenga como consecuencia de la aplicacion dectcm@ instrumentos de
evaluacion de forma continua, esto supone de ldosaién de
observaciones participantes, y no participantegeestas estructuradas y
no estructuradas, mediantes cuestionarios y erasuqae sean innovadoras
y creativos que plasmen la esencia de la realidedsg valora en forma
sistematica para que facilite la toma de decisiones

2. La evaluaciéon como crecimiento continuo se harésardurante y despueés
en todos los componentes de la propuesta, de a#i sy, caracter
predominate sea la evaluacion como algo habituabdss las actividades
de los procesos pedagogicos, administrativos yeomuntarios de la UEN
Pueblo Guri.

3. Por ende, de las fases anteriores, se agrega laaexsm como una
actividad continua que incorpora todos los comptasee la propuesta
enunciada, esto implica ir ajustando, valorand@ gapesar las fortalezas,
debilidades que tengan lugar en cada componenta geopuesta tales

como: a) la factibilidad de propuesta (social, t&&n- econémica y
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politica), b) la filosofia gerencial (mision, visi0 valores y objetivos
institucionales), c¢) principios orientadores papimizar los procesos de
participacion escolar (trabajo en equipo, visionmpartida, enfoque
sistémico, modelos mentales y liderazgo centradopgncipios), d)
proyecto educativo integral comunitario y proyed#oaula un modelo para
incentivar la participacion, e) la contraloria sbci

Todas estas fases interactian en forma interdegrgedproduciendo una
retroalimentacién lo cual presupone un procesoedi@o de ajustes,
intercambio en la cual, se potencias las debilislaglese fortalecen las
amenazas que se ciernen como riesgos para la iafigagficiencia del
modelo gerencial fundamentado en valores para UERBbIB Guri. A

continuacion de estas fases se ilustran en egeadia asi:
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Gréfico N° 10: Evaluacién y Seguimiento de la Pragesta
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Fuente: Brito y Contreras (2013)
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ANEXO A

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUACION
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS SUPERVIVISADOS
CENTRO REGIONAL CIUDAD BOLIVAR

CUESTIONARIO

A continuacion se realiza esta entrevista dirigiddosDocentesde la UEN
con el proposito de conocer su opinion con relaeidas valores y los factores que
influyen en la formacion de los estudiantes y/orpad representantes de la UEN
Pueblo Guri; toda vez que la informacion aportdadagara realizar un proyecto de
investigacion; de nosotros estudiantes tesistasladdJniversidad Central de
Venezuela, Centro Regional Ciudad Bolivar.

INSTRUCIONES

Lea cuidadosamente cada una de las preguntasdentesponder

La entrevista es de caracter académico, por lo talsted se puede identificar

En caso de dudas pregunte al entrevistador

No deje de contestar ninguna pregunta

Sea objetivo y sincero al responder

En las preguntas cerradas, es decir, aquellasieuentuna escala escojan una sola
alternativa

En las preguntas abiertas, es decir, aquellas guiemen escala, responda en forma
resumida

BATERIA DE PREGUNTAS
1. ¢Los Valores personalegle sus alumnos (as), padres o representantes tales
como respeto a la vida, felicidad, salud, fam#isito, realizacion personal, bienestar

material. Usted diria que son: a) Muy Buenos __ Bu®nos c) Regulares ___ d)

Malos _ e) Muy Malos ___ ?
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2. ¢Por qué? (Justifigue su respuesta anterior):

3. ¢Los Valores ético-socialege sus alumnos (as), padres o representantes tales
como la Paz, supervivencia ecologica del plageasticia social. Usted diria que son:

a) Muy Buenos __ b) Buenos____ c) Regulares _Matl)s  e) Muy Malos ___ ?

4, ¢Por qué? (Justifigue su respuesta anterior):

5. ¢Los Valores éticos — moralesle sus alumnos (as), padres o representantes
tales como la honestidad, sinceridad, responsadiligtaltad, solidaridad, confianza,
respeto de los derechos humanos. Usted diria gue aoMuy Buenos b)

Buenos__ c) Regulares __ d) Malos ___ e) Muy Malo ?

6. ¢Por qué? (Justifigue su respuesta anterior):

7. ¢Los Valores de competenciale sus alumnos (as), padres o representantes
tales como el dinero, imaginacion, rendimiento Escacolaboracion, constancia.
Usted diria que son: a) Muy Buenos b) Buenog) Regulares d) Malos

___e)MuyMalos __ 7

8. ¢Por qué? (Justifigue su respuesta anterior):
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9. ¢ Usted diria que lomctores socialedales como la clase social a la cual se
pertenece (alta, media o baja), el rol o profesi@ificio que se ejerce en la sociedad
influyen en los valoresde los padres o representantes de la siguienteafa) Muy
Alta  b)Alta___ c)Regular ___ d)Baja___ e)yMBaja___ ?

10.  ¢Por qué? (Justifique su respuesta anterior):

11.  Usted diria que lofactores econdmicostales como el dinero, el éxito en la
profesion u oficio, el estatus econdémico al cuagbegenecenfluyen en los valores
de los padres o representantes de la siguienterenaa) Muy Alta b) Alta C)

Regular _ d)Baja___ e)MuyBaja___?

12.  ¢Por qué? (Justifique su respuesta anterior):

13. ¢ Usted diria que Idsictores politicostales como el ocuparse en los asuntos
sociales de la comunidad, participar en las omgaines socio — politicas para
resolver los problemas de la comunidafluyen en los valoresde los padres o
representantes de la siguiente forma: a) Muy Alta b) Alta__ c¢) Regular ___ d)

Baja _ e)MuyBaja___ ?

14. ¢ Por qué? (Justifique su respuesta anterior):
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15. ¢Usted diria que losantivalores en los estudiantes tales como la
deshonestidad, el consumismo, el irrespeto, lsdmina son una consecuencia de
los factores socialesa) Muy Alta b) Alta ¢) Regular d) Baja_e) Muy

Baja_ 7

16. ¢Por qué? (Justifique su respuesta anterior):

17. ¢Usted diria que losantivalores en los estudiantes tales como la
deshonestidad, el consumismo, el irrespeto, lsai@lina son una consecuencia de
los factores econdmicosa) Muy Alta b) Alta c) Regular d) Baja_e)

Muy Baja___ ?

18. ¢Por qué? (Justifique su respuesta anterior):

19. ¢Usted diria que losantivalores en los estudiantes tales como la
deshonestidad, el consumismo, el irrespeto, lsagina son una consecuencia de
los factores politicos:a) Muy Alta __ b) Alta___ c) Regular ___ d) Baja_e)
Muy Baja___ ?

20. ¢Por qué? (Justifique su respuesta anterior):
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21. ¢Lasrelaciones entre la comunidad y la escuelan términos de los valores
gue se fomentan; Usted diria que estas relaciamasiidad — escuela son: a) Muy
Buenas b) Buenas c) Regulares d) Malag) Muy Malas ?

22.  ¢Por qué? (Justifique su respuesta anterior):

23.  ¢Con respecto a {aerencia Educativao Escolar en términos de lealores
gue se fomentan en la UEN Pueblo Guri; Usted duase siente: a) Muy Bien
b)Bien__ c)Regular ____d)Mal____e)MuyMal __ ?

24.  ¢Por qué? (Justifique su respuesta anterior):

25. ¢ Del siguiente listado, Usted qaétividadessugiere puntualmente para que
se disefie un modelo de Gerencia Escolajue se fundamente en valores con el
proposito de optimizar los procesos pedagogicosiiales y comunitarios?
(seleccione una alternativa):

1) Mejorar la estructura organizativa (Organigrama)

2) Repotenciar la infraestructura: __

3) Hacer un reglamento de convivencia___

4) Participacion de la comunidad en la UEN___

5) jornadas, talleres para el fortalecimiento devalores

6) Socializar la toma de decisiones:

7) Eficiencia en la coordinaciéon de los procesos:_

8) Corregir los canales de comunicacion e inforGmaci
9) Mayor presencia de supervision:

10) Dotacion de personal:

11) Solicitar financiamiento:

12) Constante Evaluacion de los procesos:

13) Optimizar la Planificacion educativa:

14) Otra actividad ¢, Cual especifique?:
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ANEXO B

VALIDACION DE LOS INSTUMENTOS

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUACION
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS SUPERVIVISADOS
CENTRO REGIONAL CIUDAD BOLIVAR

Nos es grato dirigirme a Usted, en la ocasion deaer su apreciable ayuda
para que realice la validacién de contenido deidegrumentos de recoleccion de

datos disefiados para obtener la informacion redmeara este trabajo de grado.

En consecuencia se anexa a esta investigaciorstatidi de items con sus
correspondientes hojas de validacion, asimismdtdbt objetivo general, objetivos

especificos y la operacionalizacién de las vargble

Atentamente

Carlos Contreras Elys Brito

Apellidos y Nombres:
Cédula de Identidad:
Titulo de pregrado:
Especialidad:

Lugar de trabajo:

Cargo que desempeiia:
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Titulo:
Modelo gerencial sustentado en valores dirigida ddidad Educativa Nacional
Pueblo Guri

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General.
Disefiar un modelo de gerencia escolar sustentasialeres dirigido a la UEN
Pueblo Guri; para el mejoramiento de los procegedagdgicos, sociales, y

comunitarios.

Objetivos Especificos.
1. Diagnosticar la percepcién que tienen los docestbse los valores personales

y colectivos de los alumnos, padres y/o represegate la UEN Pueblo Guiri.
2. Describir los factores sociales, econdmicos y igolt que influyen en la
formacién de los valores en los alumnos, padesegresentantes de la UEN Pueblo

Guri.

3. Determinar los factores que influyen en la forrbaaile los antivalores en los

alumnos, padres y/o representantes de la UEN P@Gbio

4. Proponer un modelo de gerencia escolar basadaleres dirigido a los actores

escolares de la comunidad educativa.
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OPERACIONACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables Objetivos Especificos Dimensiones Indicadores items
1.Diagnosticar la percepcion que Valores Personales | 1,2
t|enen IOS dOCE‘nteS SObre IOS Valores éticos-sociales 3,4
valores personales y colectivos |de ”
, Valores éticos morales 5,6
los alumnos, padres ylo Educativa
representantes de la UEN Pueplo Valores de -
Guri competencia '
2. Describir los factores socialgs, Factores socialesy | o
valores econémicos y  politicos  que valores
gerenciales | influyen en la formacion de Igs Factores economicosy . .,
valores en los alumnos, padres y/o Educativa valores ’
representantes de la UEN Pueplo Factores politicos y a4
Guri. valores :
3. Determinar los factores que Factores sociales y
i i 4 antivalores 15,16
influyen en la formacion de lgs
antivalores en los alumnos , padfes Educativa | Factores econémicos y 1718
y/o representantes de la UEN antivalores ’
Pueblo Guri Factores politicos y 19.20
antivalores '
Unidad 4. Proponer un modelo de Relacion Comunidad +
Educativa : Escuela y Valores. | 2122
Nacional gerencia escolar basado en valorgs :
“pueblo Guri” | dirigido a los actores escolares d¢ Educativa Gerencia Educativa y
: : 23,24
con la Propuesta| la comunidad educativa. Valores
Gerencial Modelo de Gerenciay

Valores

Fuente: Brito y Contreras
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INSTRUCCCIONES

Identificar con precision los objetivos de estueliolos instrumentos anexos

Lea detenidamente cada uno de los items relacisramiocada indicador

Utilice

este formato indicar su grado de acuerdm ema X en el espacio

correspondiente segun la siguiente escala:

1.
2.
3.
4.

Deficiente ( )
Regular ( )
Bueno ( )

Excelente ( )

Si desea plantear algunas observaciones para mejarstrumento utilice el

espacio correspondiente a observaciones ubicadbreargen derecho

Formato de validacion por juicio de experto (Instrumento N° 1)

items Deficiente Regular | Bueno Excelente Observacies
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe: Licda. En Educacion
Ana Araya

Experta especialista en el Area de Gerencia Educativa, por medio de la
presente hago constar, que el instrumento para la recoleccion de datos, en el Trabajo
de Grado Titulado: “Modelo de Gerencia Sustentado en Valores Dirigido a la Unidad
Educativa Nacional Pueblo Guri”. Cuyos(as) autores(as) son los bachilleres €arlos
Contreras C.I. N° 11.263.612 y Elys Brito C.I. N° 4.563.923, estudiantes de la
Universidad Central de Venezuela, Nucleo Bolivar, retne los requisitos necesarios
para ser considerado Valido y Confiable, por lo tanto esta apto para ser aplicado a la
poblacion en estudio, para el logro de los objetivos previstos.

Constancia que se expide a solicitud de la parte interesada a los 16 dias del
mes de febrero de 2013.

(

WP Y
Msc.y.;mya
C.1.13.156.122
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe: Licda. En Educacion
Aida Vargas

Experta especialista en el Area de Gerencia Educativa, por medio de la
presente hago constar, que el instrumento para la recoleccion de datos, en el Trabajo
de Grado Titulado: “Modelo de Gerencia Sustentado en Valores Dirigido a la Unidad
Educativa Nacional Pueblo Guri”. Cuyos(as) autores(as) son los bachilleres €arlos
Contreras C.I. N° 11.263.612 y Elys Brito C.I. N° 4.563.923, estudiantes de la
Universidad Central de Venezuela, Nucleo Bolivar, retine los requisitos necesarios
para ser considerado Valido y Confiable, por lo tanto esta apto para ser aplicado a la
poblacion en estudio, para el logro de los objetivos previstos.

Constancia que se expide a solicitud de la parte interesada a los 16 dias del
mes de febrero de 2013.

tamente;

N\

Aéla Vargas
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe: Socidlogo

Juan Conde

Experto especialista en el Area de Metodologia de la investigacion, por medio
de la presente hago constar, que el instrumento para la recoleccion de datos, en el
Trabajo de Grado Titulado: “Modelo de Gerencia Sustentado en Valores Dirigido a la
Unidad Educativa Nacional Pueblo Guri”. Cuyos(as) autores(as) son los bachtlleres
Carlos Contreras C.I. N° 11.263.612 y Elys Brito C.I. N° 4.563.923, estudiantes de la
Universidad Central de Venezuela, Nucleo Bolivar, retine los requisitos necesarios
para ser considerado Valido y Confiable, por lo tanto esta apto para ser aplicado a la
poblacion en estudio, para el logro de los objetivos previstos.

Constancia que se expide a solicitud de la parte interesada a los 16 dias del
mes de febrero de 2013.

Atentamente;

- s
Mse. JEau- gnde

C.1 9.156.122
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS SUPERVISADOS
CENTRO REGIONAL CIUDAD BOLIVAR EUS-BOLIVAR

Estimados Directivo:
Unidad Educativa Autbnoma Dr. Francisco José Duarte

Nos dirigimos a usted, asimismo a otro docente plahtel, en esta
oportunidad para solicitar su valiosa colaboracidn responder el presente
cuestionario que tiene como propdsito recolectéorimacion para una PRUEBA
PILOTO, que servira para elaborar un trabajo denbiatura con titulo:*Modelo de
Gerencia Sustentado en Valores Dirigido a la UniBlddcativa Nacional Pueblo
Guri”

Agradecemos la mayor honestidad y sinceridad posibiesponder cada una
de las preguntas, ya que de ello depende la auitladi de este estudio. Tus
respuestas seran confidenciales y anénimas.

Lea las instrucciones cuidadosamente cada pregumés de responder, ya
gue existen preguntas con varias opciones y cad#ro@m Su vez tiene cinco
(5)alternativas, pero debe escoger solo una atteansEn las preguntas abiertas

sintetice su respuesta.

Muchas gracias por su colaboracion
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B |- UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
| FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS SUPERVISADOS
CENTRO REGIONAL CIUDAD BOLIVAR EUS-BOLIVAR

Estimado Directivo
Unidad Educativa Nacional Pueblo Guri.

Me dirijo a usted, asimismo al resto del persomaledte del plantel, en esta
oportunidad para solicitar su valiosa colaboraci@n responder el presente
cuestionario que tiene como proposito recolectdorimacion que servira para
elaborar el trabajo de licenciatura titulado: “Mdele Gerencia Sustentado en
Valores Dirigido a la Unidad Educativa Nacional BloeGuri”. Se le agradece que
responda con la mayor honestidad y sinceridad [gos#dzla una de las preguntas, ya
gue de ello depende la autenticidad de este estudio

Lea las instrucciones cuidadosamente y cada pregamies de responder,
dado que las respuestas van a depender de la gicdidrtematica y de las estrategias
de aplicacion de dicha metodologia.

La informacion recogida sera tratada con la abaaanfidencialidad.

Muchas gracias por su colaboracion
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ANEXO C
MODELO DE CONFIABILIDAD UTILIZADO

ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS

ITEMS
A B C D E F G H I
1 2 3 7 0 0 0 0 0 0
2 1 3 3 1 1 1 1 1 0
3 10 1 1 0 0 0 0 0 0
4 9 0 1 0 0 0 2 0 0
5 11 1 0 0 0 0 0 0 0
6 8 0 0 0 0 0 0 4 0
7 5 1 1 2 1 0 0 1 1
8 7 0 1 1 1 1 1 0 0
9 8 2 0 1 0 0 1 0 0
10 6 1 1 1 2 1 0 0 0
11 7 2 1 1 0 1 0 0 0
12 5 4 0 0 3 0 0 0 0
CALCULO DEL COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD ALFA CRONB ACH
ALTERNATIVAS DE RESPUESTAS VARIANZADE
TEMES T8 [clolEl Flo| H | LOS ITEMES
1 2 3 7/ 0| 0 O] O 0 0 5,75
2 1 3 3| 1 1| 1| 1 1 0 1,00
3 10 1 1,0 0] 0| O 0 0 10,75
4 9 0 1{ 0 O] O] 2 0 0 8,75
5 11 1 0| 0| O O O 0 0 13,25
6 8 0 0| 00 0f O] QO 4 0 8,00
7 5 1 1 2| 1] 0] O 1 1 2,25
8 7 0 1 1) 1] 1| 1 0 0 4,75
9 8 2 0| 1, Of O 1 0 0 6,75
10 6 1 1] 1] 20 1, @ 0 0 3,50
11 7 2 1] 1] 0 1, @ 0 0 5,00
12 5 4 0l 0] 3 0] O 0 0 4,25
VAR. INST 74,00
VAR.ITEMS | 79| 18 |16/ 7| 8| 4 | 5 6 1 588,50
RESULTADO DEL COEFICIENTE ALFA CRONBACH 0,968

Fuente: Brito y Contreras
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