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Resumen

Este trabajo (enmarcado dentro del proyecto FONACIT Nro. 2005000166) muestra el
desarrollo de un portal que proporciona elementos comunicacionales para promover el
aprendizaje colaborativo y organizacional. Se establece una infraestructura que brinda el
soporte necesario para que las personas alfabetizadas tecnolgicamente y sus facilitadores,
puedan distribuir conocimiento tecnoldgico bien sea, para reforzar lo aprendido o para

actualizarse, dando continuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje.

La infraestructura permite que los usuarios puedan incorporar y distribuir conocimiento en
diferentes modalidades de comunicacion (foros, noticias y articulos), asi como provee
mecanismos para la incorporacion de nuevos componentes comunicacionales que faciliten

que mejoren la comunicacion entre los usuarios.

La solucion propuesta incluye como paso inicial el modelado de negocio, para lo cual se
utiliza la notacion BPM (Business Process Model), identificando los procesos principales
que deben ser implantados a través del portal. En el desarrollo del portal se utiliza la
herramienta Joomla (solucién de software libre), esta provee funcionales para la
construccion “rapida” de portales, debido a esto, se propone un método de desarrollo
basado en el Modelado Agil (MA), especificando como artefactos principales: el modelo de
casos de uso y actividades (utilizando la notacion UML - Unified Modeling Language),
Patrones de Interaccion propuestos por Welie (soluciones a problemas especificos de

interaccion) y como arquitectura de software la propuesta por Joomla.

La experiencia logra establecer dos conexiones importantes, la primera, tiene que ver con
las teorias de aprendizajes y como éstas pueden ser implantadas a través de una
infraestructura tecnoldgica; la segunda, establece la relacion que existe entre una

herramienta para la construccion rapida de portales y el proceso de desarrollo agil.

Palabras Clave: Aprendizaje Colaborativo, Aprendizaje Organizacional, Alfabetizacion

Tecnoldgica, Aprendizaje Continuo Tecnoldgico, Modelado Agil, Proceso de Desarrollo.
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INTRODUCCION

Introduccion

En la sociedad moderna en que vivimos, los individuos que hayan cumplido con un proceso
de alfabetizacion tecnoldgica, deben permanecer atentos a todos aquellos avances
tecnoldgicos que dia a dia evolucionan velozmente, puesto que corren el riesgo de volverse

nuevamente analfabetas.

Es necesario realizar un proceso continuo de reforzamiento y actualizacion de los
conocimientos e informacion tecnoldgica, para evitar que se presente un retraso del
aprendizaje alcanzado, este proceso inverso lo denominaremos desalfabetizacion

tecnoldgica (Blouin, 1997).

Una via para lograr evitar la desalfabetizacion tecnolégica, es que los grupos de individuos
alfabetizados tecnolégicamente formen comunidades de aprendizaje con el interés comun
de generar estrategias para evitar la pérdida del proceso de alfabetizacion tecnologico

alcanzado.

Problema

Existen muchas personas que una vez alfabetizadas, tiene el riesgo de perder todo el
proceso de alfabetizacion, por no disponer de un medio para mantenerse informado de los
nuevos avances tecnoldgicos o porque no tienen acceso a una infraestructura tecnologica

que le permita reforzar y practicar lo aprendido.

Esta situacion nos plantea la siguiente interrogante, ;como se continlia aprendiendo una vez

se adquiere el conocimiento tecnolodgico, si hay el surgimiento de nuevas tecnologias?

Justificacion

En el campo laboral un individuo alfabetizado tecnolégicamente tiene muchas
oportunidades de desenvolverse y demostrar todas sus habilidades y conocimientos
adquiridos a lo largo de su vida, pero esta condicion puede perderse puesto que los avances

tecnoldgicos ocurren rapidamente.
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Actualmente, se observa en Internet muchas comunidades de aprendizaje que generan
conocimiento, permitiéndoles crecer como organizaciones inteligentes; estas experiencias
pueden ser aplicadas a comunidades que se inician en el quehacer tecnoldgico, creando un
espacio donde, usuarios ocasionales y/o frecuentes puedan interactuar compartiendo

conocimiento facilitandoles el aprendizaje continuo tecnoldgico.

Por medio de este trabajo de investigacion se buscara aportar una infraestructura

tecnoldgica, que sirva para evitar que ocurra la desalfabetizacion tecnolégica.
Preguntas de Investigacion

Ahora bien, ¢Qué pasa cuando las personas logran alfabetizarse tecnoldgicamente?, ; Como
se puede garantizar la continuidad del aprendizaje adquirido? ¢Cuales teorias de
aprendizaje son las apropiadas, para lograrlo? ¢Serd posible acercar a las personas al
proceso de garantizar un aprendizaje continuo de las nuevas tecnologias a través del uso de

nuestro portal? ;Qué método de desarrollo es el adecuado, para la construccion del portal?

Con nuestra propuesta buscaremos generar una infraestructura tecnoldgica, con la
intencion de que todos aquellas personas alfabetizadas tecnolégicamente, que deseen
participar, puedan generar un aprendizaje continuo tecnoldgico, mediante el uso de
diversas herramientas de comunicacion, que permitan la colaboracion entre los miembros

de la comunidad de alfabetizados tecnologicos.

Objetivo General

Construir un portal aplicando un proceso de desarrollo agil, que incorpore elementos de
comunicacién para promover el aprendizaje colaborativo y organizacional, a fin de apoyar
la continuidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje en las comunidades alfabetizadas

tecnolégicamente.

Obijetivos Especificos

— Efectuar el estudio de la correspondencia entre herramientas de comunicacion y las
caracteristicas asociadas al aprendizaje colaborativo y organizacional.

— Caracterizar el modelo de negocio asociado a las comunidades de aprendizaje
tecnolégico.



INTRODUCCION

— Proponer un método de desarrollo agil que aproveche las caracteristicas de la
herramienta Joomla.

— Especificar una infraestructura tecnoldgica inicial, basada en el modelo de negocio
propuesto, que sirva de soporte para las comunidades de aprendizaje tecnoldgico.

— Facilitar la integracion e incorporacion de futuras herramientas y esquemas de
comunicacion, para el aprendizaje y reforzamiento de las nuevas tecnologias.

Este trabajo abarcara topicos que se encuentran estrechamente relacionados con el tema de
investigacion en estudio. A continuacion se presenta la estructura del contenido de cada uno

de los capitulos de este trabajo:

En el capitulo 1, se definen diferentes conceptos que estan relacionados con el problema de
actualizarse tecnoldgicamente, se describen cuales son las teorias de aprendizaje destacadas
para desarrollar el portal, sus caracteristicas, ventajas y relevancias. Ademas se presenta un
anélisis referenciando las experiencias de portales en el mundo para el aprendizaje

tecnoldgico y su aporte para el desarrollo de nuestro portal.

En el capitulo 2, se describe el modelo de negocio sobre el cual es el enfoque de desarrollo
empleado mostrando sus caracteristicas y fases. Explicamos a fondo la herramienta de

Joomla especificando todos sus aspectos, estructura de datos y su arquitectura.

En el capitulo 3, se relata cudl es la planificacion de cada una de las iteraciones realizadas,
describiendo los requerimientos funcionales y no funcionales, los diagramas de casos de
uso y la vista de la interfaz del portal.

Finalmente cerramos este trabajo especial de grado con las conclusiones que llegamos al
realizarlo y los trabajos futuros propuestos.



CAPITULO 1. MARCO CONCEPTUAL

Capitulo 1. Marco conceptual

En este capitulo se explicarén los conceptos asociados, que son necesarios para conocer los
motivos por los que no ocurre el proceso de aprendizaje tecnoldgico continuo en la

sociedad actual, una vez lograda una alfabetizacion tecnoldgica exitosa.

Por otro lado, se detallaran los fundamentos de las teorias de aprendizaje usadas en el
desarrollo del portal. A continuacién, serdn explicados cada uno de estos conceptos y

teorias.
1.1 El problema de actualizarse tecnoloégicamente

La tecnologia se desarrolla a una velocidad tan grande que es dificil determinar sus rumbos,
y su calidad. La actualizacion tecnoldgica permanente es un tema importante a tener en
cuenta. Debemos reflexionar con el mayor cuidado para saber cuando conviene actualizar

determinada tecnologia, por qué hacerlo, cuéles son los costos y el impacto de este cambio.

La vida moderna, el avance de la tecnologia y los requerimientos que los mismos avances
tecnoldgicos nos propone, genera un compromiso de actualizacién permanente, a pesar de
todos los problemas econdmicos o de infraestructura que puedan ocasionar. El uso de
tecnologia para el aprendizaje requiere de mucho apoyo y mediacion para que se logre el
objetivo de actualizarse tecnolégicamente. Es por ello, que a la hora de profundizar en las
causas del problema, nos topamos con una serie de conceptos de gran importancia, los

cuales estan estrechamente relacionados y que a continuacion se describen:
Analfabetismo

Ser analfabeto es pertenecer a una cultura letrada y no dominar las técnicas de escribir y
leer (Del Castillo, 2005).

Se debe considerar el «analfabetismo de retorno» no sélo desde la perspectiva de la pérdida
de las capacidades lecto-escritoras, sino también como la consecuencia del desuso o de la
no ejercitacion, frente a las cuales los alfabetizados no reconocen la cultura alfabetizadora

como propia.
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Analfabetismo funcional

Son todas aquellas personas que poseen los conocimientos, y que ante una informacion que

suponga leer y escribir, no son capaces de comprender lo leido, ni lo escrito.
Alfabetizacion

Hoy en dia la alfabetizacion, como capacidad de leer y escribir, constituye una condicion
necesaria pero no suficiente; para ser considerado alfabetizado funcional, en esta sociedad
de la informacién, se requiere de otras nuevas formas de alfabetizacion. Sefialandose a un

concepto que contemple:

— la capacidad para entender palabras, la capacidad para entender imagenes, dado que
la sociedad en general se esta convirtiendo en una sociedad de la imagen,

— la capacidad para leer y calcular, se asocia a la capacidad de entender y de manejar
las nuevas tecnologias de la informacion.

Por todo ello, la alfabetizacion se podria definir como la capacidad para comprender y
utilizar diferentes tipos de informacion en las actividades de la vida diaria, en el puesto de

trabajo y en la comunidad (Del Castillo, 2005).
Brecha digital

La brecha digital es una expresion que hace referencia a la diferencia socioeconémica entre
aquellas comunidades que tienen Internet y aquellas que no, aun cuando se puede referir a
todas las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. Se trata de una cuestion

de alcance politico, social y econdmico.*

Es la versién moderna de la brecha tecnoldgica, una expresion utilizada para describir las
limitaciones de acceso a las nuevas tecnologias de la informacion: telecomunicaciones e

informatica.

! Tomado de Wikipedia, 2007. http://es.wikipedia.org/wiki/Brecha_digital
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La alfabetizacion tecnologica

De acuerdo al Ministerio de Ciencia y Tecnologia (2006), la alfabetizacion tecnoldgica es
un término utilizado para designar el concepto de alfabetizacion del individuo en

tecnologias de la informacion y comunicacion.

Es la capacidad de utilizar nuevos medios como Internet, para acceder a la informacion y
comunicarla eficazmente, recopilando, organizando y evaluando la informacion para asi

formar opiniones vélidas basadas en los resultados obtenidos.
La desalfabetizacion tecnoldgica

Basados en lo expuesto por Blouin (1997), podemos definir que la desalfabetizacion
tecnolégica es el proceso en el cual un individuo, luego de realizar una alfabetizacion
tecnolégica exitosa o después de presentar alguna deficiencia, pierde o no actualiza lo

aprendido.

El no poseer de un fécil acceso hacia las tecnologias de informacion, junto con la falta de
motivacion (bien sea por parte del individuo o por no tener las herramientas necesarias que
faciliten, el proceso de reforzamiento y aprendizaje continuo), por no querer aprender mas
de la tecnologia y sus avances, siendo las principales causas de que ocurra la pérdida del

proceso de alfabetizacion tecnoldgica.

1.2 Teorias de aprendizajes relevantes para el desarrollo del portal para el

aprendizaje continuo tecnolégico

Sabemos que el aprendizaje es el proceso de adquirir conocimientos, habilidades, actitudes
o valores, a través del estudio, la experiencia o ensefianza. Sin embargo, las diversas teorias
que abarcan el aprendizaje, consisten en aproximaciones incompletas y limitadas de
representaciones de diversos fendmenos, con ello es posible entender que en realidad se
puede actuar aplicando conceptos de una y otra teoria dependiendo de las situaciones y los

propositos perseguidos (Flores, 2004).
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Dentro de este contexto, Guiza (2005), propone un modelo para aplicar al aprendizaje

continuo tecnoldgico en el desarrollo del portal, cuyos aspectos se detallan a continuacion:

— El aprendizaje debe estar basado en contexto, en el cual la persona se desenvuelve.
— El aprendizaje se da por medio de y con la colaboracion de otros.

— El aprendiz debe tener autonomia y control sobre el aprendizaje.

— Aprendizaje forma parte del crecimiento personal.

— El resultado del aprendizaje es una perspectiva y un entendimiento.

Este modelo arroja como resultado el uso de dos teorias de aprendizajes clave, el
Aprendizaje Colaborativo y el Aprendizaje Organizacional, las cuales nos pueden

garantizar el cumplimiento de nuestro objetivo. Las mismas se detallan a continuacion:

1.2.1 Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo es "...un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado
que organiza e induce la influencia reciproca entre los integrantes de un equipo.” (Johnson
& Johnson, 1998).

Se desarrolla a través de un proceso gradual en el que cada miembro de la comunidad y
todos en conjunto, se sienten mutuamente comprometidos con el aprendizaje de los demas
generando una interdependencia positiva que no implique competencia. Son elementos
bésicos la interdependencia positiva, la interaccion, la contribucion individual y las
habilidades personales y de grupo. Comparten la interaccion, el intercambio de ideas y
conocimientos entre los miembros del grupo. Se espera los usuarios que participen lo hagan
activamente, que vivan el proceso y se apropien de él. El aprendizaje colaborativo busca
propiciar espacios en los cuales se dé el desarrollo de habilidades individuales y grupales a

partir de la discusion, al momento de explorar nuevos conceptos.

Bricefio (2005) sefiala que la expresion aprendizaje colaborativo se refiere a aquellas
metodologias de aprendizaje que incentivan la colaboracion entre individuos para conocer,
compartir, y ampliar la informacién que cada uno tiene sobre un tema. Esto se logra
compartiendo datos mediante espacios de discusion reales o virtuales. En este caso los

participantes unidos en grupos juegan roles que se relacionan, complementan y diferencian
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para alcanzar una meta comun. Para conseguir colaboracion se requiere de una tarea mutua
en la cual los participantes trabajan juntos para producir algo que no podrian realizar

individualmente.

El aprendizaje colaborativo mediado por el computador es una posible via de utilizacion
que ofrece varias ventajas y que expresa dos ideas importantes. No se contempla al
aprendiz como una persona aislada sino en interaccion con los demas. Se parte de la idea de
la colaboracién y, por consiguiente, compartir objetivos y distribuir responsabilidades son
formas deseables de aprendizaje. Ademas se enfatiza el papel del computador como

elemento mediador que apoya este proceso.

Salvat (2004) plantea que para que exista un verdadero aprendizaje colaborativo no solo se
requiere trabajar juntos sino que hay que cooperar para alcanzar una determinada meta que
no podria lograrse de forma individual. En este sentido, existen cinco (5) elementos basicos

que caracterizan el aprendizaje colaborativo:

— Responsabilidad Individual: todos los miembros del grupo son responsables de su
desempefio individual dentro del grupo.

— Interdependencia Positiva: los miembros deben depender los unos de los otros para
lograr una meta comdan.

— Habilidades de colaboracion: las habilidades necesarias para que el grupo funcione
de forma efectiva, como el trabajo en equipo, la solucién de conflictos, el liderazgo,
entre otras.

— Interaccion promotora: los miembros del grupo interactGan para desarrollar
relaciones interpersonales y establecer estrategias efectivas de aprendizaje.

— Proceso de grupo: el grupo reflexiona en forma periddica y evalla su
funcionamiento, efectuando los cambios necesarios para incrementar su efectividad.

Caracteristicas de los mediadores para favorecer el aprendizaje

Las propuestas que han surgido en los Gltimos afios como: el aprendizaje basado en la
resolucion de problemas, el aprendizaje colaborativo, el aprendizaje centrado en escenarios,
los entornos constructivistas de aprendizaje, el aprendizaje situado, las comunidades de
aprendizaje, entre otras; buscan el uso de la tecnologia como favorecedora y mediadora del

aprendizaje y todas se caracterizan por los siguientes aspectos:
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— Un disefio centrado en el estudiante, enfatizando las actividades a realizar sobre los
contenidos a transmitir.

— Un disefio en el que se concede mucha importancia al contexto de aprendizaje, por
lo que se trata de proponer tareas lo mas realistas posibles.

— La tecnologia interpretada como una herramienta mediadora. El disefio de entornos
virtuales para el aprendizaje debe ser analizado dentro del contexto de cambio y
evolucion de la sociedad.

Ventajas del aprendizaje colaborativo

Las ventajas del aprendizaje colaborativo son multiples pudiendo destacar entre ellas la de
estimular habilidades personales, disminuir los sentimientos de aislamiento, favorecer los
sentimientos de auto-eficiencia y propiciar, a partir de la participacion individual, la
responsabilidad compartida por los resultados del grupo. Con relacion al conocimiento, el
trabajo colaborativo permite el logro de objetivos que son cualitativamente mas ricos en
contenidos asegurando la calidad y exactitud en las ideas y soluciones planteadas. Otra
ventaja del aprendizaje colaborativo es que propicia la generacion de conocimiento, debido
a que se ve involucrado el desarrollo de investigaciones, en donde su aporte es muy valioso

al no permitir permanecer como un ente pasivo que solo capta informacion.
Desventajas del aprendizaje colaborativo

Los principales obstaculos a los que se enfrenta el aprendizaje colaborativo son la
resistencia al cambio en los paradigmas de trabajo en equipo, y el mal disefio de
herramientas para el trabajo mismo. Es por ello que al disefiar un entorno de aprendizaje
colaborativo se debe tomar en cuenta los siguientes aspectos que a continuacion seran

detallados:

— Estilos de aprendizaje: no todas las personas aprenden o generan su conocimiento
de la misma manera, es por ello que se deben ofrecer distintos recursos que
permitan, al usuario, elegir la fuente y el medio de informacion que mas le
convengan. Asi como la correcta integracion dentro los equipos de trabajo y las
tareas especificas asignadas a cada miembro.

— Modelos educativos: debe elegirse el modelo que ofrezca mejores resultados al
entorno disefiado, y que permita a cada individuo, generar conocimientos mediante
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la investigacion de temas, los cuales deben plantear un reto a su intelecto, de manera
que sea factible el contrastar resultados con otras personas.

— Técnicas y tecnologias de la comunicacion: se debe buscar un punto comun, por el
cual distintos individuos puedan comunicarse de manera Optima entre si, sin
importar las distancias geograficas, o la sincronia en el tiempo. Por las razones
anteriores, se sugiere utilizar herramientas colaborativas: Medios asincronos, como
el correo y los foros electronicos, o de respuesta rapida, como los chats o salas de
conversacion; sin dejar de lado las tecnologias tradicionales (no electrénicos) como
el teléfono, el correo y la mensajeria.

1.2.2 Aprendizaje organizacional

La organizacion de aprendizaje u organizacion inteligente es aquella que busca mejorar sus
resultados con base en el aprendizaje continuo de sus miembros, individualmente y a través
de equipos de trabajo (Zambrano, 2004). Es decir, la organizacién donde la gente esta

continuamente aprendiendo a aprender en busca de excelencia.

En ella todos aprenden y todos ensefian, y se configura un sistema de aprendizaje que
permite que se adquiera y circule el conocimiento en todos los niveles. Raybould (2000),
propone un modelo de aprendizaje organizacional (Fig. 1) donde se identifican cinco etapas
(Disefio, Productividad Organizacional, Internalizacion del Conocimiento, Generacién de
Conocimiento y Captura de Conocimiento) para garantizar el aprendizaje de una

organizacion.

El modelo supone una gestion de conocimiento donde se identifican elementos sobre como

las personas aprenden y se desarrollan dentro de la organizacion.
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Fig. 1. El aprendizaje organizacional: identifica cinco etapas. Etapa 1: Disefio, Etapa 2:
Productividad organizacional, Etapa 3: Internalizacion del Conocimiento, Etapa 4: Generacién de

conocimiento, Etapa 5: Captura de conocimiento.

En la primera etapa, una base de conocimiento es la estructura y las interfaces entre los
usuarios y el sistema, se deben disefiar de manera tal que asistan y guien al usuario en la
ejecucion de sus tareas. En la etapa 2, se produce el rendimiento (productividad) del usuario
lo cual lo conlleva a la productividad de una organizacion. En la etapa 3, se requiere una
reflexion sobre lo ejecutado por parte del usuario, para facilitar la internalizacion del
conocimiento y producir el aprendizaje individual. En la etapa 4, el usuario desarrolla
nuevas técnicas, metodos y procedimientos que no eran parte del conocimiento original, en
este punto el conocimiento reside en la cabeza del usuario, la Gltima etapa 5, describe el
proceso de captura del nuevo aprendizaje para ser almacenado en la base de conocimiento

de forma tal que sea accesible a toda la organizacion.

En la propuesta de (Raybould, 2000), se destaca la importancia de un buen disefio tanto de
la interfaz como en la base de conocimiento en conjunto con mecanismos de recuperacion y

captura que faciliten la gestion y produccion de conocimiento.

Ldopez (2000) propone diversas actividades basicas para administrar el conocimiento y para
lograr el auto-conocimiento organizacional que se requiere para llevar adelante un proceso

benéfico, algunas de estas son:

11
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— Generar conocimiento a partir de las interacciones internas o de los grupos de
investigacion y desarrollo.

— Brindar el acceso a fuentes de informacion tanto internas como externas.

— Facilitar todos estos procesos distintos de generacion de conocimiento a través del
establecimiento de una cultura que valore y comparta el uso del conocimiento.

Siguiendo las etapas del aprendizaje organizacional es posible identificar los elementos y
procesos tecnoldgicos necesarios para sustentar organizaciones inteligentes; sin embargo,
falta determinar qué conocimiento es requerido, su estructura y forma de combinarlo para

producir un nuevo aprendizaje. Esto dependera de la organizacion involucrada.

Hay que destacar que dentro del modelo de aprendizaje organizacional propuesto por
Raybould (2000), es de vital importancia la base de conocimiento corporativa, la cual
mediante el aprendizaje colaborativo, garantiza continuidad en el proceso de aprendizaje

tecnolégico.
1.2.3 Relevancia de las teorias de aprendizaje en el desarrollo del portal

Al observar las teorias de aprendizajes anteriormente descritas, se debe tomar en
consideracion lo mas relevante de éstas, y a su vez la relacion que se genera entre las
mismas, para de esta forma plantear las bases que logren desarrollar un portal que
represente la infraestructura necesaria de una comunidad que colabore constantemente con

el aprendizaje continuo tecnoldgico de los miembros que la integran.

El aprendizaje colaborativo y organizacional, en conjunto presentan estrategias que pueden
ser reutilizadas y redefinidas, con lo cual se genera un aprendizaje de una forma estandar

para almacenar y reutilizar los contenidos de tecnologia.

A los miembros de una comunidad que han sido alfabetizados tecnologicamente, mediante
herramientas colaborativas se les da la oportunidad de realizar nuevas propuestas que
favorecen el mejoramiento continuo de los procesos y del conocimiento adquirido,
logrando que las comunidades crezcan a lo largo de su ciclo de vida, mediante el ingreso de

nuevas personas dispuestas a reforzar y adquirir nuevos conocimientos.

12
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El proceso de aprendizaje continuo tecnoldgico dentro del portal tendrd mucho que ver con
la participacion. El portal deberd apropiarse de instrumentos y técnicas pedagodgicas y
tecnoldgicas para generar la participacion necesaria y crear mecanismos de motivacion para
que se actle de manera dindmica y creativa. En definitiva, deberd convertirse en un
constructor de organizaciones de conocimiento y adicionalmente en un auténtico facilitador

de los usuarios.

Para alcanzar el éxito en el desarrollo del portal, se deben combinar los distintos elementos
tecnoldgicos (Foros, Noticias y Articulos) y educativos en un disefio global de entornos de
aprendizaje sustentados en los principios de las teorias de aprendizaje mencionadas. Sin
embargo, el aprendizaje colaborativo requiere de una serie de condiciones para que se

produzca el aprendizaje en la direccién deseada entre las que podemos destacar:

— Planificacién del proceso de aprendizaje e interaccion grupal.

— Interdependencia positiva del grupo, el éxito individual esta ligado al del grupo y
viceversa.

— Consideracion del conocimiento aportado por los usuarios como otro elemento
basico de calidad.

La Fig. 2, muestra las herramientas comunicacionales que se consideran en el portal, en el
proceso de disefio se debe tomar en cuenta los siguientes elementos:1) la interfaz, 2) la

estructura del conocimiento y 3) el mecanismo de captura de nuevo conocimiento.

® ® @
AER AR AR

Generacion de Generacion de Generacior de
Conocimieno Conocimiento Conocimiento
Interfaz Interfaz Interfaz

BC: Foro BC: Noticias BC:
Articulos
Temas, Opinicnes, Temas, Opiniones, Temas, Opinioncs,
cometarios, etc cometarios, etc coretarios, etc

Fig. 2. Herramientas de comunicacién consideradas en el portal
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Consideramos que bajo los enfoques de las teorias del aprendizaje colaborativo y
organizacional, los individuos que forman las comunidades, aprenden ya sea generando 0
construyendo nuevas informaciones y conocimientos mediante el uso de las herramientas
de comunicacién provistas en el portal, con lo cual dejan de ser “maquinas procesadoras de
informacion”, y todo aquello que la comunidad posee puede ser aprendido nuevamente, o
reconstruido permitiéndole agregar, de forma activa, nuevos significados segin lo que la

persona posee en su bagaje cultural y en sus conocimientos.

1.3 Experiencias de portales para el aprendizaje tecnologico en el mundo

La definicion de portal viene dada por la concentracion de productos y servicios en una
misma pagina web, de tal forma que el usuario tenga todos los servicios y haga innecesaria
la navegacion. Los diversos portales para el aprendizaje tecnoldgico que a continuacion
mencionamos, buscan basicamente estimular y facilitar el conocimiento de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) y su integracion con las comunidades. Esto
implica que estos portales deben ofrecer la mayor fuente de recursos relacionados con las

TIC para el enriquecimiento de las tecnologias que posee el individuo.

1.3.1 Portal educativo de las Américas

En la tercera cumbre de las Américas, la OEA (Organizacion de Estados Americanos)
recibié el mandato de apoyar el desarrollo del potencial humano utilizando las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).en funcion de ello se abocé de
inmediato a la puesta en marcha de la iniciativa del Portal Educativo de las Americas (Fig.
3), el cual a seis (6) afios de su lanzamiento, sigue formando y actualizando recursos
humanos en la region. Principalmente a través de su Aula Virtual, con la que ha podido
llegar a zonas remotas de las Américas tales como Ancud y Chiloé en Chile; Quindio en
Colombia; Huamanga y Ayacucho en Peru; La Chorrera en Panama; Chiapas en México; y

Base Esperanza en la Antartida, entre otras.
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Fig. 3. Portal educativo de las Américas

Si bien el Portal fue concebido inicialmente como un instrumento para difundir informacion
sobre ofertas educativas a distancia, en septiembre del 2001 expandié su horizonte de
accion al recibir el mandato de ofrecer servicios directos como respuesta a las nuevas
necesidades de formacion en la region. Como consecuencia, se cred el Aula Virtual, una
plataforma de ensefianza-aprendizaje en linea desarrollada internamente y que emplea a la
fecha un cuadro de méas de 60 especialistas que se desempefian como tutores en cursos

sobre diversas tematicas.

Desde su lanzamiento hasta el presente, el Portal cuenta con mas de 80,000 usuarios
registrados y ha recibido mas de 300 millones de accesos provenientes de mas de 120
paises y territorios del mundo. Los servicios que brinda el Portal junto con las becas de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) para estudios académicos y de actualizacion
profesional, y los préstamos educativos del Fondo Rowe forman parte de la estrategia del
Departamento de Desarrollo Humano de los Estados Unidos de América para apoyar el

desarrollo de recursos humanos en la region.

Durante los proximos afios el Portal no sélo continuard con las actividades actuales sino
que dedicard esfuerzos a la creacion de nuevas alianzas y al fortalecimiento de las ya
existentes a fines de promover renovadas ofertas de cursos y programas en linea y otras

modalidades multimedia.

Objetivo del portal educativo de las Américas: Difundir informacién sobre ofertas

educativas a distancia y ser el instrumento tecnologico para fortalecer, consolidar y
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expandir la formacion y capacitacion de los recursos humanos de las Américas utilizando

principalmente las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).

Herramientas de comunicacion en el Portal que contribuyen con el aprendizaje colaborativo

y organizacional:

— Aula virtual, plataforma de ensefianza-aprendizaje en linea.
— Noticias (Las cuales no son colaborativas, ya que no fomenta la discusion).
— Foros.

— Bibliotecas digitales.

1.3.2 Portal EDUTEKA

EDUTEKA (Fig. 4) es un Portal Educativo gratuito actualizado quincenalmente desde Cali,

Colombia, por la fundacion Gabriel Piedrahita Uribe, su sitio web es: www.eduteka.org.

Este portal ofrece recursos propios y numerosos enlaces a otros sitios valiosos para los
educadores. Algunos de los contenidos educativos cubren temas de tipo general que por su
valor muy especial, o por su oportunidad, se ha considerado pertinente ofrecer. Sin
embargo, la gran mayoria se concentra en el tema misional de Eduteka: recursos teoricos y
practicos que ayudan a enriquecer los ambientes de aprendizaje escolares con el uso de las
TIC.
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Fig. 4. Portal EDUTEKA
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La fundacidn tiene su base en Cali y esta inspirada en la vida de Gabriel Piedrahita Uribe,
fallecido tragicamente en el afio 1995, a la edad de 22 afios en un accidente aéreo. Desde
Junio de 2001, la fundacion Gabriel Piedrahita Uribe publica el Portal Eduteka, dirigido a la
comunidad educativa colombiana y al hispano parlante en general. Desde su inicio, Eduteka
ha pretendido convertirse en el eje y sitio de reunion de la “red de préactica” tanto de

educadores y directivos escolares como de formadores de maestros.

Los educadores, interesados en lograr la competencia informaética (TIC) de sus estudiantes
y en enriguecer con éstas los ambientes de aprendizaje en sus instituciones. Y los directivos
escolares, son los capacitadores en conseguir que los docentes en formacion adquieran, para
beneficio de sus futuros estudiantes, las habilidades que demanda la educacion en el Siglo
XXI.

Con ese proposito ofrece gratuitamente, con la Unica limitacion de la capacidad de acceso
del visitante, gran variedad de recursos y formas de interaccién, acompafiados por

investigaciones y estudios actualizados, nacionales e internacionales.

Objetivo del portal EDUTEKA: Promover el mejoramiento de la calidad de la educacion
basica y Media en Colombia e Ibero América con el apoyo de las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones.

Herramientas de comunicacion en el Portal que contribuyen con el aprendizaje colaborativo

y organizacional:

— Compartir recursos educativos tedricos y practicos que ayudan a enriquecer los
ambientes de aprendizaje escolar con el uso de las TIC.

— Resefias de software, sitios “web”, equipos, etc., relacionados con algin tema
especifico, elaborados por el equipo editorial.

— Herramientas descargables en forma de plantillas, simulaciones o manipulables
virtuales, para ser empleados en clase por los docentes o los estudiantes (Por
ejemplo: El gestor de proyectos de clase).
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1.3.3 Portal educativo de la nacion Argentina

El sitio web: www.educ.ar es el portal educativo de la nacion Argentina (Fig. 5), destinado
a ejecutar las politicas definidas por el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia en
materia de integracion de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion en el

sistema educativo.

2N Hoy destacamos

Enero, el mes de Y 2 4 Temperatura
Atahua[pa . 1 wiih corporal

A 100

Fig. 5. Portal educativo de la nacién Argentina

Para el desarrollo del portal se constituyé Educ.ar Sociedad del Estado, la primera
institucion de internet del Estado argentino, creada gracias a la proteccion de la fundacion
Martin Varsavsky, que con ese objeto hizo una donacién al Estado Nacional en abril del
afio 2000.

El proyecto fue relanzado en julio de 2003, y después de una profunda reorganizacion
interna de la sociedad se ha definido su nuevo perfil. La labor de este portal, se enfoca
fundamentalmente en auxiliar docentes y directivos de instituciones educativas en la

incorporacion de las TIC en la préctica docente, a traves de varias lineas de trabajo:

— Desarrollo de un portal dindmico, con boletines y weblogs, y su inclusién en la red
Latinoamericana de Portales Educativos.

— Produccion de contenidos multimedia, a los que puede accederse a través del portal
educ.ar, o de los CD de la coleccion educ.ar.
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— Reciclado de equipamiento informéatico donado por diversas instituciones para su
entrega a escuelas de todo el pais.

— Capacitacion a través de instancias presenciales y a distancia.
— Estudios para la provision de conectividad a las escuelas.

— Ademas, la sociedad participa activamente en la gestion de la campafia nacional de
alfabetizacion digital, que involucra a distintas dependencias del Ministerio de
Educacion, Ciencia 'y Tecnologia.

Su visién es aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacion a la solucién de los

problemas prioritarios de la educacion.

Objetivo del portal educativo de la nacion Argentina: Generar oportunidades para que
todos los habitantes de la republica Argentina tengan posibilidades de aprender,
independientemente de su lugar de residencia o condicion social. Facilitar a las docentes
herramientas para ensefiar en la sociedad del conocimiento. Colaborar en la reduccion de la

brecha digital y crear redes entre gobierno, sector privado y tercer sector.

Herramientas de comunicacion en el Portal que contribuyen con el aprendizaje colaborativo

y organizacional:

— Foros.
— Compartir recursos educativos (tedricos y practicos).
— Noticias.

— Colecciones educativas (con material multimedia, Por ejemplo.: CD 4 Internet como
espacio educativo).

1.3.4 Anélisis de portales

Dentro del analisis realizado a estos portales logramos destacar el uso comun de varias
herramientas de comunicacion, estas herramientas permiten una interaccion directa del
usuario con el facilitador, las cuales tomamos en consideracion para el desarrollo del portal
web para apoyar el aprendizaje continuo tecnologico. Entre las principales herramientas

destacamos:

— Foros.
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— Noticias.

— Resefias de software, sitios “web”, equipos, etc., relacionados con algin tema
especifico, elaborados por el equipo editorial.

— Compartir recursos educativos (tedricos y practicos).

Es por ello que al momento de desarrollar nuestro portal, nos vamos inicialmente en la

busqueda de herramientas que brinden la infraestructura basica de un portal.

Todo esto en conjunto con el analisis de los portales educativos, deseamos lograr adaptar
estas herramientas, integrando diversas herramientas de comunicacion, con la finalidad de
lograr una comunicacion entre los miembros de las comunidades de alfabetizados
tecnolégicos. Logrando de esta forma colaborar y organizar el conocimiento, apoyando el

aprendizaje continuo tecnoldgico.
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Capitulo 2. Marco metodologico

En este capitulo se dara una explicacion general del Portal web a desarrollar, cuales son sus
actores principales, el proceso de negocio que se desea generar y las herramientas de

comunicacioén escogidas para incorporarlas al mismo.

Por otro lado, se explicard cual fue el enfoque de desarrollo utilizado, sus objetivos,
principios, el ciclo de vida que maneja y la pila de requerimiento requerida para realizar
cada una de las iteraciones en el desarrollo. Asi como también describiremos el gestor de

contenidos utilizados para realizar el Portal.

Como cierre de este capitulo describiremos el método a seguir para la implementacion de
las teorias de aprendizajes al portal, la arquitectura de informacion de Joomla 'y cémo es su

estructura de datos.

2.1 Descripcion del proyecto APRENDETEC (Portal para el aprendizaje continuo

tecnoldgico)

El proyecto se basa en la creacion de un portal web que brindard la infraestructura
tecnoldgica necesaria, en la cual se permitira la busqueda, publicacion, creacion e
intercambio de informacién. Tener acceso a los contenidos de caracter tecnoldgico que
promueva un aprendizaje colaborativo de los usuarios y que sea el repositorio organizado
de estos conocimientos. Ofreciendo adicionalmente la opcion de incorporar a futuro,
nuevos servicios y herramientas de comunicacion de valor afiadido, que podran ser

integrados sin mayor dificultad.

Por otro lado, el portal intentara fomentar una via de intercomunicacién, en una
infraestructura Unica, entre las personas alfabetizadas tecnoldgicamente y que necesitan de
un aprendizaje continuo tecnoldgico para reforzar lo aprendido. EI mismo sera un
mecanismo de integracion, de inclusion, de acceso al conocimiento y de debate de
opiniones. De alli la necesidad de adoptar, como estrategia general, la mayor flexibilidad en
el disefio del portal, logrando que se convierta inicialmente en una herramienta de apoyo

hacia la comunidad.

21



CAPITULO 2. MARCO METODOLOGICO

La interaccion directa e ininterrumpida de los usuarios del portal con los contenidos, los

convierte en artifices importantes y claves del portal, remarcandose la importancia de la

gestion de los contenidos dentro de la organizacion mediada por la tecnologia.

En la Fig. 6 que se presenta a continuacion se observa como los contenidos tienen relacion

con todas las capas que configuran el portal, de acuerdo a lo planteado por Lara-Navarra y

otros (2007). Se puede delimitar en tres grandes capas basicas los elementos que

constituyen el entorno de crecimiento de los contenidos: agentes, herramientas y portal

(Organizacion).

Edicion
Comunicacion

HERRAMIENTAS

ORGANIZACION

Fig. 6. Elementos que constituyen el entorno de crecimiento de los contenidos

Agentes: para el caso de este portal nuestros agentes serian: el administrador,
facilitador y los alfabetizados. La publicacion de contenidos del portal esta asignada
principalmente al actor facilitador, teniendo de igual manera una participacion el
actor usuario mediante sus comentarios y opiniones, con lo cual se obtiene una red
mas dindmica, en donde los usuarios poseen un gran rol en el proceso de aportes en
la generacion de contenidos.

Las herramientas tanto de comunicacion como de generacion de contenidos. De
estas herramientas destacan los procesos de comunicacion y de edicion, que
configuran un espacio, que albergan parte de los procesos en la produccion de
contenidos de los distintos agentes que intervienen en la organizacion. De las
herramientas de comunicacion que ofrecemos en nuestro portal se encuentran los
foros, los articulos/noticias (en donde se pueden realizar comentarios). Ademas
podemos encontrar una encuesta, un calendario, informacion sobre el portal, tener la
libertad de colocar el tamafio de la fuente acorde a las necesidades del usuario y
conocer cudles son los facilitadores y sus correos para cualquier duda o comentario.
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— El portal: es el espacio que ofrece la cobertura a todos los sucesos del ciclo de vida
de un contenido y la que rige su parametrizacion, a partir de los objetivos y metas
que se han establecido para su generacion. Los contenidos y las herramientas seran
el reflejo de la estructura organizativa. Nuestro portal como describimos
anteriormente esta dirigido hacia un puablico que desee continuar y reforzar el
aprendizaje tecnoldgico adquirido anteriormente, en donde se encontraran articulos
de interés, asi como las innovaciones acerca de las nuevas tecnologias. Ademas de
conocer las opiniones de cada uno de los usuarios del portal contribuyendo con el
aprendizaje continuo tecnolégico.

Todos los elementos internos de la organizacion producen contenidos de interés para
nuestros agentes, pero no todos los contenidos son internos. Esta afirmacién se puede
observar en la Fig. 6, en donde la capa de contenidos se encuentra presente en todas las
estructuras de la organizacion, y a su vez, fuera de ella. Esta disposicion de los contenidos
fuera de la organizacion sirve para identificar que el portal puede recibir contenidos
externos y que estos son recogidos, organizados y distribuidos para su interaccion dentro de

la organizacion del portal.

Modelar el proceso de negocio del portal es parte esencial para realizar un buen desarrollo,
ya que permite capturar el esquema general y los procedimientos. Este modelo provee una
descripcion de donde se va a ajustar el portal considerando la estructura organizacional y de
las actividades que se desarrollaran. Este modelo preliminar del negocio, nos permite
capturar los eventos, las entradas, los recursos y las salidas mas importantes vinculadas con

el portal.

Es posible construir un modelo completamente detallado mediante la posterior conexién de
elementos de disefio (tales como los casos de uso) al modelo de negocio, a través de
conectores de implementacion, desde la generalidad del proceso de negocio a los
requerimientos funcionales y eventualmente a los artefactos de software que se construiran

realmente.

Segun Sparks (2003), un modelo de proceso de negocio tipicamente define diversos
elementos, como el objetivo o el motivo del proceso, las entradas y salidas especificas, los

recursos consumidos, la secuencia de las actividades y los eventos que dirigen el proceso.
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Podemos adicionalmente definir que el proceso de negocio, es una coleccion de actividades
que, tomando una o varias clases de entradas, crean una salida que tiene valor para un
cliente. (Hammer y Champy, 1993). Los Procesos de Negocio representan el flujo de

trabajo y de informacion a través del negocio (Bomsig, 1995).

Para realizar el modelado de los procesos de negocios vinculados al portal, se utilizo la
notacion BPMN (Business Process Model Notation), la cual es una notacion grafica
estdndar que se utiliza para modelar los procesos de negocio, uniendo el disefio y la

implementacion (Ver notacién Anexo B).

A continuacion en la Fig. 7, podemos observar los (3) tres principales procesos
(Administracion del Portal, Administracion del contenido tecnolégico y Aprendizaje
tecnologico), que ocurren en el portal. Inicialmente para cada uno de ellos, ocurre un
requerimiento de entrada, en el cual interactla directamente cada uno de los usuarios
(Alfabetizado, Facilitador y Administrador), estos son procesados internamente por
diversos recursos colaborativos, produciendo una salida, basada principalmente en cada uno
de los objetivos de los procesos. Cada una de estas salidas alimenta nuevamente a los
procesos, logrando de forma organizacional establecer nuevos requerimientos que son

producidos por los mismos usuarios.

Podemos observar inicialmente, que el usuario administrador, posee el requerimiento de
gestionar las solicitudes de acceso al portal, el cual se adecua al proceso de administracion
del portal, produciendo como salidas el acceso al contenido y herramientas del portal, lo
cual es un requerimiento de entrada para el usuario facilitador, ya que mediante este se
podra efectuar el ingreso al proceso de administracion del contenido tecnoldgico, una vez
dentro de este proceso el usuario que lo inicia logra realizar una actualizacion del
conocimiento tecnoldgico, permitiendo al usuario alfabetizado pueda realizar mediante el
proceso de aprendizaje tecnologico, obtener o reforzar el conocimiento, y adicionalmente
dar sugerencias y opiniones sobre el portal y sus herramientas, que son nuevos
requerimientos que el usuario administrador debe procesar para lograr un efectivo
aprendizaje continuo tecnoldgico. Todo esto nos permite realizar la integracion del
modelado de las teorias de aprendizaje que sustentan el desarrollo del portal, con el modelo

de proceso de negocio.
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2.2 Enfoque de desarrollo: Modelado agil (MA)

Segin Ambler (2002) un Modelado Agil (MA) es una metodologia basada en la practica
para modelado efectivo de sistemas de software. La metodologia del MA es una coleccion
de practicas, guiadas por principios y valores. EI MA no es un proceso prescriptivo, ni
define procedimientos detallados de como crear un tipo de modelo dado. En lugar de eso,

sugiere practicas para ser un modelador efectivo. Algunos de los objetivos del MA son:

— Definir y mostrar como poner en practica una coleccién de valores, principios y
practicas que conlleven a un modelado ligero efectivo.

— Explorar la aplicacion de técnicas de modelado en proyectos de software, a través
de un enfoque agil.

Por otro lado, entre los principios del MA tenemos:

— La mayor prioridad es satisfacer al cliente a través de tempranos y continuos
entregables.

— Entregas frecuentes de la aplicacion desarrollada, preferiblemente en una escala de
tiempo pequefia.

— El modelado &gil promueve el desarrollo sostenible. Los patrocinadores,
desarrolladores y usuarios deben ser capaces de mantener el paso constante
indefinidamente.

— Laatencion continua a la excelencia y los buenos disefios mejoran la agilidad.

— Asumir simplicidad (el arte de maximizar cantidad de trabajo no realizado) es
esencial.

— Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen de equipos que lo organizan
por si mismos.

— A intervalos regulares, el equipo refleja sobre cdmo ponerse més eficaz, entonces
ajusta su conducta de acuerdo con ello.

El Modelado Agil se centra en la comunicacion acertada de los que intervienen en el

proceso de desarrollo de software (Ambler, 2002). El corazon del Modelado Agil es una

coleccion de précticas que reflejan los principios y valores compartidos por muchos

experimentados desarrolladores de software.
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En el MA lo primordial es el modelado, a partir del cual se obtiene el cddigo y otros
modelos. En vez de crear modelos extensivos antes de escribir el codigo, se crean modelos

agiles, los cuales son modelos simples usados para explorar y analizar los requerimientos.

Contemplar
Necesidades Iniciales

Contemplar

Actividades en el ciclo de vida Arquitectura Inicial

del Modelado Agil

= |dentificar el nivel de alcance.

= |dentificar “La pila de requerimientos”
iniciales.

= |dentificar una vision de la arquitectura.

= Modelar es parte del esfuerzo de planificar.

= Necesidad de modelar lo suficiente para dar
buenas estimaciones.

= Necesidad de planificar el trabajo en cada
iteracion.

= Trabajar bajo caracteristicas especiales.

= Clientes y Expertos participan
activamente.

= Los requerimientos evolucionan a lo
largo del proyecto.

» El modelo actual, puede cambiar
después.

Modelar lteracion

Model Storming

Desarrollo/Pruebas

= El trabajo de desarrollar software se
realiza a través del enfoque “probar
primero”.

= Capturar detalles en forma de
especificaciones ejecutables.

Fig. 8. El ciclo de vida del MA: Modelado de actividades del ciclo de vida del proyecto

La Fig. 8, representa el ciclo de vida de alto nivel del MA para el lanzamiento de un

sistema. En donde, cada caja representa una actividad del desarrollo.

En la primera actividad (caja verde) notamos que se incluyen dos sub-actividades
principales, el contemplar necesidades iniciales y contemplar arquitectura inicial. Estas se
realizan durante la iteracion 0, las otras actividades modelar iteracion, tormenta de modelos
y desarrollo/pruebas ocurren potencialmente durante cualquier iteracion, incluyendo la
iteracion 0.
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0 1 2 3 n-1 n n+1 Liberacion -

Contemplar requerimientos Planificar la Iteracion y Modelar
Contemplar la Arquitectura Model Storming
Inicializar y Planificar Desarrollar en base a pruebas
Investigar Pruebas

Fig. 9. Modelado agil a través del ciclo de vida del desarrollo

La Fig. 9 es la representacion de como las actividades del MA se realizan en las diferentes
iteraciones del ciclo de vida de desarrollo de software &gil. Es simplemente otra manera de
demostrar que un proyecto agil comienza con algunos modelados y que el mismo se

produce en cada iteracién de la construccion.

En el Modelado Agil, por lo general, durante la primera semana del proyecto la meta es
identificar el alcance del sistema y de la arquitectura probable para tratarla. Para hacer esto
se necesita obtener los requerimientos de alto nivel y modelar la arquitectura de lo
necesitado. El objetivo no es escribir especificaciones detalladas, que sean arriesgadas, sino

explorar las necesidades y llegar a una estrategia global.

Para los proyectos cortos (quizas varias semanas de duracion) es posible hacer este trabajo
en las primeras horas y para los proyectos largos (quizas en el orden de doce 0 mas meses)
se puede decidir invertir dos semanas en este esfuerzo. Se sugiere no invertir mas tiempo
que el indicado, ya que se corre el riesgo de que se modele algo que contiene demasiados

problemas.

A continuacion se explicard de manera detallada, cada una de las etapas que intervienen en
el Modelado Agil:
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Contemplar necesidades iniciales

Su objetivo es construir un entendimiento comin, no es para escribir documentacion
detallada. Un factor clave del éxito para lograr contemplar las necesidades iniciales, es

utilizar las técnicas de modelado que permitan la participacion activa de los interesados.

Para la primera version de un sistema es necesario identificar algunos requerimientos de
alto nivel, asi como el alcance que ésta va a tener (lo que el sistema debe hacer). Para el
modelado inicial de los requerimientos es necesario un modelo experto con el cual se
estudie como los usuarios trabajaran con el sistema, un modelo inicial del dominio en el
que se identifiqgue los requerimientos fundamentales de la entidad de negocio y las

relaciones, y un modelo inicial de interfaz que explore la interfaz de usuario y la usabilidad.
El modelado inicial de la arquitectura

El objetivo del modelado inicial de la arquitectura, es tratar de identificar una arquitectura
que brinde grandes oportunidades para realizar el desarrollo de la aplicacion. Esto permite
fijar una direccion hacia la técnica mas viable para realizar el proyecto y proporcionar
informacion suficiente para organizar el equipo de trabajo alrededor de la arquitectura (algo
que es particularmente importante en relacién con los equipos de trabajo grandes o
distribuidos). Por el lado de la arquitectura se suelen crear los diagramas de forma libre,
aquellos que exploran la infraestructura técnica, los modelos iniciales del dominio, para
explorar las entidades de negocio principales, sus relaciones y opcionalmente cambiar los
procesos para explorar los posibles requerimientos que a nivel de arquitectura, el sistema

requiera desarrollar algun dia.

En posteriores iteraciones los requerimientos iniciales y la arquitectura inicial tendran que
evolucionar a medida que se definen mas, pero por ahora la meta es obtener el modelado de

una arquitectura inicial, para que el equipo de trabajo pueda ponerse en marcha.

En versiones posteriores se puede decidir acortar la iteracién 0 a varios dias, varias horas, 0
incluso eliminarla por completo, como la situacion lo requiera. El secreto es mantener las
cosas simples. No es necesario que se modele con mucho detalle, simplemente modelar lo

necesario. Al realizar el modelo de casos de uso, (por ejemplo) se pueden observar los
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diversos requerimientos de forma clara. Muchos desarrolladores tradicionales de software

usan el MA para el modelado inicial, por ser iterativo e incremental (evolutivo).
El modelado de las iteraciones: Pensar que se hara en cada iteracion

Al comienzo de cada iteracion de la construccion del software, el equipo debe planificar los
trabajos que se haran en cada que iteracién. Una de las etapas que a menudo se descuida es
el modelado de las actividades, es por ello que el MA pone los requerimientos de la
aplicacion por orden de prioridad, en la Fig. 10 podemos observar, que a lo largo de una
iteracion el valor de los requerimientos es variable, ya que el de mayor importancia esta en
la cima de la pila. Para hacer esto con éxito se tiene que calcular con exactitud el tiempo de
dedicacion para cada requerimiento, y a continuacion en funcion de la velocidad de la
iteracion previa (una medida de cuanto trabajo se logrd) calcular el tiempo promedio de

procesamiento de cada requerimiento.

>
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} Incremento
Prioridad

/

Modelado con
mayor detalle

e o Incluir nuevos requerimientos

Los requerimientos podran cambiar el

orden de prioridad
Modelado con

menor detalle \

Baja
Prioridad v
Requerimientos
de trabajo

Los requerimientos podran ser excluidos
en cualquier momento

'
|

Fig. 10. Modelado de las iteraciones: proceso de gestién de cambios de requerimientos

Para estimar cada requerimiento se debe entender el trabajo necesario para ponerlo en
ejecucién, y aqui es donde entra en escena el modelado. Se debe discutir como se va a

poner cada requerimiento en ejecucion, modelando cuando sea apropiado para explorar o
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para comunicar ideas. Este efecto es el modelado del andlisis y disefio de los

requerimientos que se estan colocando en ejecucion en cada iteracion.
Model Storming (Tormenta de Modelos)

La experiencia de la gran mayoria de las sesiones de modelado es la participacion de unas
pocas personas, por lo general s6lo dos o tres, que discuten un tema mientras que otro
dibuja en papel o en una pizarra. Estos "modelos de ideas" son improvisados, de igual
forma que cuando ocurre una tormenta de ideas, pero estas son representadas a través de
diversos modelos, siendo un miembro del equipo del proyecto el que solicitard a otro
modelar con ellas, por lo general, este modelado dura de cinco a diez minutos (es poco

comun que el modelo de ideas dure mas de treinta minutos).

El equipo de trabajo se retne alrededor de una herramienta (por ejemplo pizarra) en la que
se modela de forma compartida, en que se identifican los problemas que se tendrén que

resolver, se identificaran rapidamente algunos y el equipo de trabajo podréa solventarlos.
Desarrollo/Pruebas

Durante el desarrollo es bastante comdn que el modelado de ideas dure varios minutos y, a
continuacion, se implementa el desarrollo del codigo, el cual se puede realizar durante
varias horas e incluso varios dias a la vez. Aqui es donde el equipo de trabajo se consume la

mayor parte del tiempo.

En el MA los equipos de trabajo tratan de realizar la mayor parte de su modelacion de
manera detallada, las cuales a menudo se realizan con ensayos efectuados junto al cliente o
con pruebas de desarrollo. Las pruebas conducidas al desarrollo originan pruebas para
validar el cddigo de la aplicacion y las especificaciones del mismo. Las pruebas del cliente,
también Illamadas pruebas de aceptacion, son realizadas para reforzar los requerimientos

detallados y desarrollar un mejor disefio.

Se puede incluso tener un "vision grafica de lo programado™ la cual se puede obtener al
utilizar una herramienta sofisticada de modelado. Para esto se requiere un mayor modelado;

que usualmente la mayoria de los desarrolladores maneja, aunque cuando se tienen equipos
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de trabajo compuestos, con personas que tienen estas habilidades, se puede alcanzar una
alta productividad.

2.3 Joomla

Al realizar el estudio de la propuesta para la creacion de un portal que apoye el aprendizaje
continuo tecnolégico. Se realizo el estudio de diversas herramientas, entre las cuales se
encuentran Elxis, Mambo, Joomla y OpenCMS, éstas brindan infraestructuras de portales
web, a las cuales, una vez se configuren, se les debe realizar la adecuacion necesaria para

que cumplan con los requerimientos del cliente.

Durante el analisis de estas herramientas, la que mas resalté fue Joomla, debido a que

posee un gran numero de caracteristicas de los portales analizados anteriormente.

Joomla es un gestor de contenidos, que surge como el resultado de una bifurcacion o
mejora de Mambo, de la corporacién Miro de Australia, quien mantenia la marca del
nombre Mambo en esa época y el grupo principal de desarrolladores. Joomla nace con esta
division el 17 de Agosto de 2005. Joomla corresponde al grupo de soluciones de codigo
abierto. Para el desarrollo de sus multiples frentes, usa diferentes formas de comunicacion

como son: los foros, listas de correo, "wikis" y Blog.

Este gestor de contenidos se rige con el objetivo principal de dar solucion a las necesidades
de todos aquellos que participan de una u otra forma en el proyecto. Actualmente, se tiene
la version estable que es "Joomlal.0.13" y generalmente se recomienda efectuar
actualizacion hacia la version mas reciente, de forma que se evitan las vulnerabilidades de

alto nivel que provea una version anterior.

Joomla es un sistema de gestion de contenidos (CMS) para la creacion de portales y sitios
web dindmicos sin necesidad de contar con conocimientos en programacion, el programa
trabaja con el lenguaje PHP y MySQL ofreciendo altos niveles de flexibilidad para todos
los usuarios; esta desarrollado bajo licencia GNU-GPL, y disefiado de forma modular, por

lo tanto, los usuarios pueden afiadir o eliminar componentes facilmente.
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Consiste en una interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el
contenido del sitio. El sistema permite manejar de manera independiente el contenido por
una parte y el disefio por otra. Asi, es posible manejar el contenido y darle en cualquier
momento un disefio distinto del sitio sin tener que darle formato al contenido de nuevo,
ademas de permitir la facil y controlada publicacion en el sitio a varios editores. Un
ejemplo clasico es el de editores que cargan el contenido al sistema y otro de nivel superior

que permite que estos contenidos sean visibles a todo publico.
A continuacién destacaremos algunas de las principales caracteristicas de esta herramienta:

— Organizacion del sitio web: Joomla esté preparado para organizar eficientemente
los contenidos de su sitio en secciones y categorias, lo que facilita la navegabilidad
para los usuarios y permite crear una estructura solida, ordenada y sencilla para los
administradores. Desde el panel administrador de Joomla usted podra crear, editar y
borrar las secciones y categorias de su sitio de la manera en que més le convenga.

— Publicacion de Contenidos: Con Joomla CMS podré crear péginas ilimitadas y
editarlas desde un sencillo editor que permite formatear los textos con los estilos e
imagenes deseados. Los contenidos son totalmente editables y modificables.

— Escalabilidad e implementacion de nuevas funcionalidades: Joomla ofrece la
posibilidad de instalar, desinstalar y administrar componentes y modulos, que
agregaran servicios de valor a los visitantes de su sitio web, por ejemplo: galerias de
imagenes, foros, newsletters, clasificados, etc.

— Administracién de usuarios: Joomla le permite almacenar datos de usuarios
registrados y también la posibilidad de enviar E-mails masivos a todos los usuarios.
La administracion de usuarios es jerarquica, y los distintos grupos de usuarios
poseen diferentes niveles de facultades/permisos dentro de la gestién vy
administracion del sitio.

— Disefio y aspecto estético del sitio: Es posible cambiar todo el aspecto del sitio web
tan solo con un par de clicks, gracias al sistema de plantillas que utiliza Joomla.

— Navegacion y menu: Totalmente editables desde el panel administrador de Joomla

— Administrador de Imagenes: Joomla posee una utilidad para subir imégenes al
servidor y usarlas en todo el sitio.

— Disposicién de médulos modificable: En un sitio creado con Joomla, la posicion
de médulos puede acomodarse como se prefiera.

— Publicidad: es posible hacer publicidad en el sitio
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— Estadisticas de visitas: con informacion de navegador, OS, y detalles de los
documentos (paginas) mas vistos.

Entre las plataformas soportadas por Joomla se encuentran:

— En Linux: Después de bajar el archivo de distribucion en un directorio bajo el sitio
del servidor web, ejecute la descompresion porque el archivo generalmente viene en
formato Zip. Este programa no necesita recompilarse porque se basa en PHP que es
un lenguaje interpretado.

— En Windows: De forma similar a Linux, es necesario descomprimir el archivo
dentro de un directorio en la raiz del servidor web.

— Se supone que el usuario ha trabajado con el servidor Apache y el gestor de bases de
datos MySQL, por ello es necesario que antes de iniciar el proceso de instalacion,
tanto para Windows como para Linux se haya creado una base de datos en MySQL
con el correspondiente usuario y permisos. El paso siguiente a ejecutar, es por
medio de un navegador web, se debe entrar al portal que se ha creado, de forma que
se correra un asistente que lo guiard hasta el final de la instalacion.

— En Mac OSX: Se puede hacer de dos maneras. O bien activando el ordenador como
servidor Apache mediante la funcion "compartir web" en preferencias del sistema, o
instalando una aplicacion denominada MAMP que a su vez instala MySQL, PHP 5
y Apache 2. De esta manera, se tiene que colocar el contenido del archivo .zip de
Joomla en la carpeta: aplicacionessMAMP/htdocs/ y luego iniciar la instalacion.

Todo este conjunto de caracteristicas de Joomla, nos permite seleccionarlo como la
herramienta computacional base. Con la cual implementaremos el desarrollo de la
infraestructura de nuestro portal para el aprendizaje continuo tecnoldgico, en el cual de una
forma sencilla los miembros de la comunidad puedan aprender colaborando entre ellos.
Agregando los conocimientos que cada uno posea, con la finalidad de que se convierta en

un repositorio de informacion tecnoldgica que se actualice constantemente.

Adicionalmente Joomla nos permite la creacion de componentes y modulos adicionales
que se pueden integrar facilmente dando la oportunidad de adicionar nuevas herramientas

que permitan reforzar el aprendizaje de las nuevas tecnologias.
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2.4 Descripcion del método a seguir

Para llevar a cabo la implementacion del portal, (el cual seré la infraestructura tecnoldgica
con la cual se organizard el aprendizaje, donde se obtendrd con la colaboracion de los
miembros), definimos una estrategia basada en la combinacion de las teorias de
aprendizaje colaborativo (con el aporte de los conocimientos tecnoldgicos de los
participantes) y aprendizaje organizacional (creando una base de conocimientos que se
alimente mediante la colaboracion de los miembros que integran la comunidad y que sirva

de soporte a nuevos miembros).

Adicionalmente a las teorias de aprendizaje y el estudio de diversas herramientas de SW
libre para el desarrollo de portales web, se nos presenta la necesidad de adecuar a nuestro
objetivo, de crear el portal de aprendizaje continuo tecnoldgico, que brinde las herramientas

de comunicacidn necesarias y que ademas permita la integracién de nuevos componentes.

Al combinar la infraestructura tecnoldgica (otorgada por la herramienta Joomla), con el
MA, se logra realizar la integracion de las herramientas de comunicacién, para establecer
un proceso de sistematizacion que permita agregar nuevos componentes al portal, ya sea
mediante la reutilizacion de los mismos o mediante la adecuaciéon de componentes

existentes.

Por otra parte, si bien el pablico al cual estard dirigido el portal posee conocimientos
basicos acerca de la tecnologia o su conocimiento en cambio es muy reducido, el disefio se
enfocara en su necesidad de una infraestructura Unica y centralizada en la cual se puedan
brindar diversos espacios de comunicacion en los que se puedan desenvolver libremente,
ofreciéndole flexibilidad para administrar la base de conocimiento que ellos mismos

alimentaran, de acuerdo con las necesidades de conocimiento y aprendizaje que presenten.

Para llevar el desarrollo del portal, debemos generar diversas iteraciones las cuales, en
conjunto al MA, nos permite generar la sistematizacion para poder incorporar nuevas
herramientas de comunicacion dentro del portal. Para ello al planificar estas iteraciones,
debemos realizar las capturas de requerimientos funcionales y no funcionales, los cuales en

conjunto a la arquitectura de la herramienta Joomla, nos permite generar modelos para cada
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una de las herramientas de comunicacion que van a ser agregadas al portal mediante la
adecuacion de componentes ya existentes.

Al aplicar el enfoque de desarrollo anteriormente descrito, para obtener una adecuacion del
MA (Fig. 11) para el disefio del portal, se obtiene un cambio incremental maximizando la
inversion de las partes interesadas. Esto debido a que se modela con el propésito de integrar
diversas herramientas de comunicacién, obteniendo multiples modelos, para que de esta

forma se logre alcanzar de forma répida una retroalimentacion de aprendizaje tecnoldgico.

= Andlisis de Requerimientos = Herramienta Joomla!

= Modelo de Casos de Uso

= Adecuaciémn de laarquitectura

* Modelo de Actividades = Adecuacion de componentes de

comunicacion

= Modelado de la Interfaz
(Patrones de Interaccién)

= Configuracion de

P

Fig. 11. Propuesta de adecuacion del MA para el disefio del portal

Para desarrollar la adecuacion del MA para el disefio del portal, se tienen que contemplar
las necesidades iniciales de Joomla, para ello es necesario tomar una posicion objetiva con
el fin de determinar la audiencia que hara uso del mismo (comunidades alfabetizadas), asi
como el perfil que el facilitador debe tener. Esto permite establecer las necesidades de

aprendizaje, para que de esta manera se puedan plantear los objetivos necesarios para
satisfacerlas.
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Posteriormente se debe estructurar y jerarquizar la informacion del portal, determinar que el
material a usar sea potencialmente colaborativo, con lo cual se puede establecer la

predisposicion para aprender, para que sea un proceso activo, personal y grupal.
2.4.1 Arquitectura inicial: Arquitectura de joomla

Una vez planteada la estrategia de aprendizaje basada en las teorias de aprendizaje
investigadas anteriormente (Aprendizaje Organizacional y Colaborativo), entra en juego el
contemplar la arquitectura inicial del portal, la cual se basa en la arquitectura de la

informacion.

Esta arquitectura (Fig. 11) es la combinacion de la organizacion y los esquemas de
navegacion dentro del sistema de informacion, el disefio estructural es un espacio de
informacion para facilitar las tareas y el acceso intuitivo a los contenidos, enfocandose

principalmente en los principios de disefio y en la arquitectura de los entornos digitales.

Funcionalmente los esquemas de navegacion organizan grandes cantidades de contenidos,
los cuales son trozos de informacion, como lo son los foros, las noticias y los articulos, los
cuales se pueden ser descompuestos o divididos (granularidad) de acuerdo a las necesidades
de los usuarios, todo esto con el objetivo de que puedan navegar (y buscar) facilmente y

satisfacer sus necesidades de informacion y conocimiento.

La arquitectura es el conjunto de decisiones significativas acerca de la organizacion del
sistema de SW, la seleccion de los elementos estructurales y sus interfaces con las que el
sistema se compone, junto con el comportamiento como lo especifica la colaboracion de
estos elementos, la composicion de estos elementos estructurales y de comportamiento en
subsistemas progresivamente mas grandes y el estilo arquitectonico que guia esta

organizacion.

En nuestro caso particular, la arquitectura de la informacion a utilizar es la desarrollada por

Joomla, la cual describimos a continuacion:

Basicamente la arquitectura de un portal web, estaba basada en el modelo MVVC (Modelo,

Vista, Controlador) tal y como lo podemos ver en la Fig. 12, ya que se divide a la
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aplicacion en un modelo que encapsula data y funcionalidad central. Es independiente de
representaciones de resultados o de comportamientos de entrada; en una vista, la cual
presenta la informacion al usuario y de donde se tienen multiples vistas asociadas a un
modelo y por ultimo estan los controladores los cuales reciben entradas, generalmente en

forma de eventos, que se traducen en solicitudes de servicio al modelo o a la vista.

' Controlador ' Vista

Accién 1 Vista Accién 1)
Accién 2 Vista Accién 2
Accién 3 Vista Accién 3 |

| com_prueba
L— \
controller.php | prueba.php

,r views 'r[ models @ PHP @ e

[ prueba.php
| prueba @ .

[ view.html.php

,’tmpl @

default.php

Fig. 12. MVC: Modelo vista controlador

Si el modelo cambia via el controlador de una vista, todas las vistas que dependan del

cambio deben reflejarlo. EI modelo notifica por lo tanto a todas sus vistas cuando ocurre un
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cambio. Las vistas, a su vez, recuperan data del modelo y actualizan la informacion que

presentan.

Esta arquitectura ofrece un conjunto de soluciones Web listas para usar, basicamente
consiste en un panel de administracion, desde donde se crean los contenidos y se modifica
la estructura de las paginas. Ademas se encuentra un sitio para los usuarios, en donde se

visualizan los contenidos y se realiza el proceso de navegacion.

Joomla es una utilidad muy potente y segura, ya que la arquitectura del sitio se realiza en
CSS, por lo tanto, es posible modificar completamente su estructura sin necesidad de

modificar ni una linea del contenido.
2.4.2 Estructura de los datos (Contenido)

El contenido o los datos del portal pueden ordenarse, clasificarse y organizarse
eficientemente gracias a la estructura funcional permite gestionar las paginas web
(documentos o items de contenido) de una manera cémoda y sencilla. Podemos decir que la

herramienta Joomla comprende cuatro (4) niveles de clasificacion:

— [tems de contenido (Documentos o paginas web).
— Documentos estaticos.
— Archivo.

— Papelera de reciclaje.

Dentro del primer nivel (el mas importante) Joomla organiza la informacién mediante una
estructura jerarquica de la forma: items de secciones >> items de categorias >> items de

contenido (articulos, documentos, noticias...).

En Joomla los contenidos estan estructurados en piezas discretas llamadas items. Un item
en Joomla puede ser un articulo, una categoria, una seccién, un contenido estatico ¢ un
vinculo web. Los articulos se organizan dentro de categorias y éstas se organizan dentro de

secciones, las cuales se describen a continuacion:

— Seccion: Es la clasificacion de mayor nivel. La seccidn se utiliza para separar temas
de los articulos, por ejemplo: a continuacion se observa en la Fig. 13 que existen

39



CAPITULO 2. MARCO METODOLOGICO

varios enlaces de interés, dentro de los cuales existe una clasificacion sobre
Andalucia, otra seccion para Arte y cultura, Internacionales, politica, medios de

comunicacion, blogs relevantes, medios de comunicacion nacionales y Enlaces de
interés.

Por Andalucia Lil

BUSCAR

PRINCIPAL ACTUALIDAD QUIENES SOMOS

FRINCIFAL - ENLACES DE INTERES
Enlaces de Interés
Generalmente estamos navegando. Cuando encc

disfrute.
Seleccione el tema que mas le interese de esta li:

= Andalucia =

= Arte y Cultura

= Internacional =
= Paolitica

= Medios de Comunicacién Andaluces ——— > Secciones
= Blogs Relevantes

= Medios de Comunicacidn Macionales
= Enlaces de Interes

[Wolver]

Fig. 13. Estructura de los datos: Secciones

Categoria: son sub-clasificaciones dentro de las secciones, se usan para un desglose
mas especifico de los items, por ejemplo: en la Fig. 14 que observamos a
continuacion, podemos apreciar que en la seccidon “Internacional”, existe una
categoria para “Real Instituto Elcano”, otra para GEES- Grupos de Analisis
Estratégicos” y otra categoria “Biografias de lideres politicos Mundiales”.

Contacto  Registrese  Buzdn Anticorrupcidn €

Por Andalucia Libre Revista Digital Critica por una Andalucia Libre, Ia

BUSCAR AREA PRIVADA  Usu

ACTUALDAD

PRINCIPAL - ENLACES DE INTERES

Internacional

Enlaces Web

Real Instiuto Elcano

L~ (¥ Andlisis intemacionales. Antes mas neutral y ahora dominado por el PSOE. Sin embargo, ofrece gran canfidad ¢
/ dalos relevantes y objetivos. Vea los dalos yno sus condusiones.

. i‘GEES -Grupo de Andlisis Estratégicos
— 2 ¥ P
Categorias Dedicad 2l andlisis de la poliica intemacional. Muy criicos con 12 poliica extenior socialista

\ mE ografias de lideres poliicos mundiales

~ No estd mal, sobre 1000 para Urgendcias o desconocimientos basicos

Fig. 14. Estructura de los datos: Categorias
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— Articulo: Es la pieza més atomica en la estructura, es el elemento que se encuentra
dentro de una categoria, es el articulo como tal que contiene el texto o las imagenes
que el usuario observa. Los articulos siempre deben pertenecer a una categoria. Si
un facilitador desea crear un contenido libre (que no pertenezca a una categoria),
debe colocarlo como contenido estatico. Por ejemplo: observemos la Fig. 15 en
donde se puede apreciar un articulo.

Contacto = Registrese = Buzdn Anticorrupcion

Por A_nda.lllCia Libl'e Revista Digital Critica por una Andalucia Lib

BUSCAR AREA PRIVADA

PRINCIPAL ACTUALIDAD QUIENES Si S COLABORADORES CULTURA OCIO SUMARIC

FRINCIFAL - ACTUALIDAD - DE RISA. LA JUNTA DA 15 MILLONES DE EURCS A NUESTROS 770 MUNICIFIOS PARA AFF

De risa. La Junta da 15 millones de euros a nuestros 770
municipios para afrontar la crisis

Mo sdlo es de risa. Es de verglenza ajena. 15 millones de euros entre 770 mu
que linealmente cabrian a 19.480 euros por ayuntamiento, poco mas de tres m
pesetas para cada uno para "aliviar” la crisis econdmica(mas o menos el suelc
solo funcionario de nivel bajo). ¥ con ese dinero consigue que El Pais titule de
Junta acude al rescate de los pueblos mas afectados por la crisis: "Conscie
crisis actual esta agravando las dificulades financieras de los municipios, he
poner en marcha este plan”. Hombre, no nos extrafia mucho porgue, par ejem
+ Pais harecibido una subvencidn de 1a Junta de Andalucia de 490.000 euros co
Viajero, 25 veces mas de lo que tocaria linealmente a cada ayuntamiento.

Ademds, Manuel Chaves afiadid que subiria el Fondo de Nivelacion Municipal
los presupuestos de 2009. ;De qué estamos hablando? Pues si el Fondo de I
) tenido este afio 2008 una consignacién presupuestaria de 127 millones de eur
el afio que viene seria 31,75 millones. Es decir, que con la nueva subida - en el
pase un afio y cuando la crisis ya habra asediado a la mayor parte de los Cons
andaluces -, lo que recibiran, de percibirlo linealmente, seran poco mas de 6 millones de las antiguas peseta:

Fig. 15. Estructura de los datos: Articulos

— Contenido Estatico: Es un tipo especial de articulo (similar a la Fig. 15), que no
necesita de una categoria para existir. Es Gtil para colocar contenidos totalmente
aparte de alguna seccidn/categoria. Los usuarios no pueden crear contenido estético,
solo los administradores del portal pueden hacerlo.

Un articulo (o contenido estatico) puede ser solo texto, o también puede contener imagenes

y hasta un disefio de diagramacion (que es posible gracias al editor visual integrado).
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Seccion 1 Seccion 2

Categoria & Categoria B Categoria F
[Documento 1| | [Documento 4| et ih

[Documento 2| | [Documento 5|
{Documerto 3| | [Documento & |

Dod =glie]

Documento N

Seccion N
Categoria C Categoria D
Documento 8 Documento CategoriaN | Categoria N
0. Documento 21
Documento 9 R Documento
R+N+1
Documento
Documento Estatico 1 R+N
[ Documento Estético 2 |
Archivo Papelera
Documento X Documento Y
Documento X + N Documento Y + N

Fig. 16. Estructura del contenido en Joomla

Esta organizacién del contenido (Fig. 16), en conjunto a la configuracion de la base de
datos MySQL (Gestor de bases de datos multiusuario), permite generar un total de

cincuenta y dos (52) tablas, las cuales seran las encargadas de almacenar la informacion y
conocimiento que va ser publicado.
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Capitulo 3. Marco de desarrollo

En este capitulo se explicaran cada una de las iteraciones realizadas para desarrollar el
portal web para apoyar el aprendizaje continuo tecnoldgico, desde lo mas general hacia lo

mas especifico identificando nuestra pila de requerimientos.

Por otro lado, se detallaran los modelos de los casos de uso para cada iteracion, asi como la
vista de interfaz de cada una de las herramientas de comunicacion y generacion de

contenido incorporadas en nuestro portal.

A continuacion, describiremos como fue la iniciacion del proyecto.
3.1 Iteracidn 0O: Iniciacién del proyecto

En esta primera iteracion se realizd un analisis de los requerimientos funcionales y no
funcionales del portal, se establecid cual era la pila de requerimientos a ejecutar segun las
prioridades enmarcadas y se modelaron los casos de uso generales para esta primera

iteracion.
3.1.1 Requerimientos funcionales del portal

Los requerimientos funcionales definen las funciones que el portal y los actores seran
capaces de realizar, describiendo las transformaciones que estos realizan sobre las entradas
para producir salidas. Nuestro portal presenta los siguientes, los cuales presentamos
basados en la metodologia para la elicitacion de requisitos de sistemas software, de la
Universidad de Sevilla (Toro & Jiménez, 2000) Ver Anexo C:

RF-01 (Fig. 29) Configurar Funcionalidades del Portal

Requisitos Asociados | Realizar soporte acerca de los componentes, servidores e
interfaz del portal.

Descripcion El administrador garantiza el buen funcionamiento de las
herramientas de comunicacion adecuadas en el portal.

Precondicion El Administrador debe conocer cualquier irregularidad que
ocurra en el portal.

Secuencia Normal Paso | Accidn

1 Agregar, modificar o eliminar nuevos componentes
en el portal.
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2 Configurar el servidor de aplicaciones y correo del
portal, adecuando la interfaz a las condiciones
esperadas.

Post condicién

El portal realiza su funcionamiento acorde a lo especificado a
Sus usuarios.

Frecuencia Esperada

1 Configuracion de funcionalidad / semana.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

Ninguno.

RF-02 (Fig. 28)

Administrar Primera Pagina

Requisitos Asociados

Informacidn que dara el aspecto de la primera pagina.

Descripcion

El facilitador se encarga de publicar los temas relacionados
con las nuevas tecnologias y estar atento de los comentarios.

Precondicion

El Facilitador se debe haber autenticado en el portal.

Secuencia Normal

Paso | Accién
1 Administrar el contenido (Publicar, Modificar o
Eliminar).

2 Administrar Avances.

3 Administrar los Titulares.

Post condicién

El Facilitador administrd todo el aspecto relacionado a la
pagina principal del Portal.

Rendimiento Paso | Accidn
1 2 minutos.
2y 3 | 1 minuto.
Frecuencia Esperada | 1 vez/ dia.
Estabilidad Alta.

Comentarios

La informacion de la pagina sera actualizada dependiendo de
los facilitadores y la intervencién de los alfabetizados.

RF-03 (Fig. 24)

Autenticarse

Requisitos Asociados

Informacién sobre Usuarios para optar por las funcionalidades
de los alfabetizados registrados.

Descripcién

El sistema debe comportarse tal como se describe a
continuacién cuando alguien solicite ser miembro del
Aprendetec (Portal para el aprendizaje continuo tecnologico).

Precondicion

El solicitante no es un usuario registrado en el sistema.

Secuencia Normal

Paso | Accidn
1 Nuevo Usuario
2 Identificar si es un usuario ya registrado

3 Recuperar contrasefia en caso de olvido.

Post condicién

Se registra el usuario.

Rendimiento

Paso Accién

3 10 segundos.
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Frecuencia Esperada

25 veces /dia.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

La frecuencia serd mucho mayor durante los 3 primeros meses.

RF-04 (Fig. 30)

Gestionar Usuarios

Requisitos Asociados

Informacidn sobre usuarios.

Descripcién

El actor administrador es el encargado de realizar este
requerimiento cuando un usuario ha solicitado autenticarse en
el portal.

Precondicion

El usuario debe haberse registrado en el portal.

Secuencia Normal

Paso Accién

1 Revisar las solicitudes de los usuarios interesados en
intervenir en el Portal.

2 Ingresar los datos de los usuarios.

3 Enviar notificacion.

Post condicién

El usuario ya se encuentra registrado y puede disfrutar de los
beneficios que le ofrece el portal Aprendetec.

Excepciones

Paso Accidén

2 Que la informacion suministrada no se encuentre
completa, paso 3.

3 Editar datos de usuario registrado.

Rendimiento

Paso Accién

3 10 segundos.

Frecuencia Esperada

10 veces /dia.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

La frecuencia sera mucho mayor durante los 3 primeros meses.

RF-05 (Fig. 26)

Buscar Informacion

Requisitos Asociados

Obtener conocimientos sobre temas tecnoldgicos.

Descripcion El usuario realiza una busqueda dependiendo de su necesidad
en el Portal.

Precondicién No Aplica.

Secuencia Normal Paso | Accién

1 Realizar la busqueda.

2 Encontrar articulos, foros o noticias relacionados con
la palabra seleccionada.

Post condicién

El Aprendiz actualiza su base de conocimientos a través de los
nuevos aprendizajes adquiridos.

Excepciones Paso | Accidn
2 No se realizan busquedas. Fin del caso.
Frecuencia Esperada | 10 usuarios.
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

RF-06 (Fig. 25)

| Participar en la Encuesta
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Requisitos Asociados

Informacidn sobre la opinion de los usuarios.

Descripcion

El sistema debe calcular el porcentaje en cada una de las
respuestas segun la cantidad de usuarios que participaron.

Precondicion

No Aplica.

Secuencia Normal

Paso Accién

1 El usuario ingresa su votacion.

2 El sistema ejecuta los calculos segin la votacion
realizada por el usuario.

3 El sistema muestra los resultados de la encuesta por

pantalla.
Post condicion El usuario puede visualizar los resultados de la encuesta.
Rendimiento Paso | Accidn

2 5 segundos.

3 5 segundos.

Frecuencia Esperada

20 veces / dia.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

La frecuencia ira aumentado los 3 primeros meses.

RF-07 (Fig. 40, 48)

Administrar Foros/Articulos/Noticias

Requisitos Asociados

Informacidn sobre temas de tecnologias en la herramienta de
comunicacion.

Descripcién

El facilitador se encarga de administrar todas las

funcionalidades relacionadas con los foros.

Precondicion

El Facilitador mantiene al dia la herramienta de comunicacion
de Foros y de articulos y noticias.

Secuencia Normal

Paso Accién

Administrar el contenido de los foros/ articulos/
noticias (Publicar, modificar o eliminar temas).

2 Administrar las categorias de los foros

Administrar los comentarios realizados tanto por el
3 alfabetizado ya registrado como por los facilitadores
que intervinieron.

Post condicién

El Facilitador eliminé el articulo luego de haber realizado los
intercambios de conocimientos por los aprendices.

Paso | Accién

Excepciones No se emitan comentarios por parte de los usuarios
2 . . .
alfabetizados registrados. Fin del caso.

Paso | Accidn
Rendimiento 1 5 minutos.

2y 3 | 30 seg.
Frecuencia Esperada | 2 foros/ dia.
Estabilidad Alta

Comentarios

Va a depender de la receptividad de los usuarios con respecto a
los temas publicados para discutir en los foros.

46



CAPITULO 3. MARCO DE DESARROLLO

RF-08 (Fig. 41, 44 y 46)

Consultar Foros/Articulos/Noticias

Requisitos Asociados

Informacidn sobre temas de tecnologias.

Descripcién

El usuario alfabetizado general se encarga de realizar un
recorrido por los temas de las herramientas de comunicacion
publicados por el facilitador y ver las opiniones realizadas por
los usuarios.

Precondicion

El Facilitador debe haber publicado algun foro.

Secuencia Normal

Paso Paso

1 Escoger categoria

2 Seleccionar el foro/ articulo /noticia de interés.

3 Visualizar el Foro/ Articulo / Noticia.

Post condicién

El usuario realizd6 un aprendizaje individual acerca de los
conocimientos publicados por los demas.

Rendimiento Paso Paso
1y 2 |10 seg.
3 20 seg.
Frecuencia Esperada | 15 foros/ dia.
Estabilidad Alta.

Comentarios

Va a depender de la receptividad de las herramientas de
comunicacion por parte de los participantes.

RF-09 (Fig. 39, 45y 47)

Participar en los Foro/Articulos/Noticias

Requisitos Asociados

Obtener 'y proporcionar conocimientos sobre temas

tecnoldgicos.

Descripcién

El usuario alfabetizado registrado realiza un feedback de
comunicacién con el facilitador a cargo y de los comentarios
de otros usuarios alfabetizados registrados.

Precondicion

El Usuario alfabetizado se debe haber registrado en el portal.

Secuencia Normal

Paso Accién

1 Llenar datos a colaborar en el foro / articulo / noticia.

2 Enviar comentarios en cuanto a dudas o acotaciones
(realizar el intercambio de conocimientos) acerca del
foro.

Post condicién

El Usuario alfabetizado registrado actualiza su base de
conocimientos a través de los nuevos aprendizajes adquiridos.

Excepciones

Paso Accidén

2 No se emitan comentarios. Fin del caso.

Frecuencia Esperada

6 Comentarios de usuarios / foro/ articulo / noticia.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

Ninguno.
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3.1.2 Requerimientos no funcionales del portal

Los requerimientos no funcionales tienen que ver con a las caracteristicas o cualidades que
aplican al sistema. Se considera que en el desarrollo del portal se debe ver reflejado
aplicacion de las bases tedricas sustentadas en las teorias del aprendizaje, colaborativo y

organizacional.

Adicionalmente se deben cumplir los requerimientos no funcionales que corresponden a los
aspectos de calidad, tales como, la flexibilidad, mantenibilidad, seguridad, facilidad de uso,

etc. A continuacion se visualizaran estos requerimientos:

RNF-01

Aprendizaje Colaborativo

Objetivos Asociados

Requisitos Asociados

Descripcién

Proporcionar el espacio (portal) en el cual los individuos
puedan desarrollar y reforzar los aprendizajes tecnolégicos.

Comentarios

Ninguno.

RNF-02

Aprendizaje Organizacional

Objetivos Asociados

Requisitos Asociados

Descripcién

Establecer un sistema que permita la adquisicion y circulacion
del conocimiento en todos los niveles.

Comentarios

Impulsar en la busqueda de los mejores resultados del
aprendizaje tecnoldgico de los miembros que conformaran la
comunidad que hard uso del portal, ya que ellos son la base
para lograr el aprendizaje continuo tecnoldgico exitoso.

RNF-03

Confiabilidad

Objetivos Asociados

Requisitos Asociados

Descripcién

El software debe comportarse de acuerdo con lo que se espera
de él y en el tiempo especificado para que los usuarios no se
atemoricen ante  cualquier comportamiento  extrafio,
infundiéndoles miedo y afectando el proceso de aprendizaje.

Comentarios

Ninguno.

RNF-04

Robustez

Objetivos Asociados

Requisitos Asociados

Descripcion

El sistema debe tener la capacidad de dar respuestas ante
cualquier circunstancia que no haya sido anticipada en los
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requerimientos.
Comentarios Ninguno.

RNF-05 Usabilidad
Objetivos Asociados | --
Requisitos Asociados | --

Descripcion El usuario debe encontrar el sistema facil de usar, de
memorizar, poco propenso a generar errores, etc.
Comentarios Los usuarios necesitan todo el apoyo de la herramienta para

lograr el objetivo.

3.1.3 Pila de requerimientos

Con la pila de requerimientos planificamos los trabajos que iremos realizando en cada una
de las iteraciones, en donde, colocamos en orden de prioridades a cada uno de los
requerimientos. Para estimar cada requerimiento se debe entender el trabajo necesario para
ponerlo en ejecucion, se debe discutir como se va a poner cada requerimiento en ejecucion,
modelandolo para explorar o para comunicar ideas. A continuacion se presenta la pila de

requerimientos a implementar:

Alta A

o Configurar Funcionalidades del Portal
Prioridad

Administrar Primera Pagina
Autenticarse

~— lteracion 1
Gestionar Usuarios
Buscar Informacién
Participar en Encuesta

Administrar Foro .
Configurar Foro Iteracion 2
Participar en Foro

Administrar Articulo
Configurar Articulo
Participar en Articulo
~— Iteracion 3

Configurar Noticia

DOI000NO00AON000

Bai
Prioridi{: Administrar Noticia
V o Participar en Noticia _
Requerimientos
de trabajo

Fig. 17. Pila de requerimientos del portal
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3.1.4 Modelado general de los casos de uso

A continuacion detallaremos los casos de usos modelados en esta iteracion y los actores que

intervienen:

— Alfabetizado: Son todos aquellos usuarios que interactdan con el portal (Fig. 19),
su contenido y las herramientas de comunicacion. Para el caso de los alfabetizados
los mismos van a poder interactuar con las herramientas del portal una vez estén
registrados.

— Facilitador: Se encarga de configurar todo lo relacionado con la gestion del
contenido y de las herramientas de comunicacién como podemos observar en la Fig.
19 y 21, en donde, dichas herramientas poseen temas, categorias, secciones y
comentarios. Cabe destacar que los comentarios son el intercambio de informacién
entre los mismos usuarios alfabetizados registrados en el portal como con sus
facilitadores.

— Administrador: Se encarga de la administracion del portal, especificamente el
configurar sus funcionalidades (componentes, servidores e interfaz) asi como
también de gestionar y administrar el registro de los usuarios (Fig. 20). Debe tener
conocimientos de MySQL, PHP y HTML.

APRENDETEC

Administrar el
Portal

Administrador

Ingresar al Portal

Alfabetizado

Gestionar Contenido

Facilitador

Fig. 18. Modelo de la vista general de los usuarios del portal
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Configurar
"\ Herramienta de Comunicacién

Administrar
Articulos/Noticias

—

Gestionar Contenido

__ «include»

Facilitador N N - Administrar Foros

Administrar
Primera Pagina

Fig. 19. Modelo del usuario facilitador y sus iteraciones con el portal

Configurar

«include»
—

—

- Funcionalidades del Portal

—
—

—

Administrar el
Portal

«include»

Gestionar Usuarios

Administrador

Fig. 20. Modelo del usuario administrador y sus iteraciones con el portal
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Buscador

Utilizar
facilidades ...

/
/
/
/
/
«includée»
/
/
/
/
Enlaces Importantes
Alfabetizado
«extends» .
In | Portal - Registrarse en el
gresar al Portal Portal
\
\
Facilitador N
«include»
\
\
\
\
\
\
\

Contacta al
facilitador

Documentacion

Fig. 21. Modelo del usuario (Alfabetizado-Facilitador) y sus iteraciones con el portal
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3.1.5 Descripcion de la interfaz del portal

Una vez efectuado el analisis anterior, en conjunto a la arquitectura de la herramienta
Joomla, se procede a realizar la adecuacion de la interfaz general de portal, realizando para

ello, el modelado de la interfaz.

Para realizar este modelado, el disefiador y el desarrollador deben tener en cuenta a los
actores que interactian con el portal (Alfabetizado, Facilitador y Administrador), con la
finalidad de crear las interfaces basadas en las necesidades de ellos, para lograr desarrollar

un portal que involucre a los participantes y producir un producto usable.

En el caso del desarrollo del modelo de interfaz del portal, se toma en consideracion el
modelo de los usuarios dependiendo de la funcionalidad que ejercen, como es el caso de los
administradores y facilitadores que deben poseer una interfaz Unica, donde ellos
administren el contenido y la funcionalidad de los diversos componentes. Por otro lado, los
alfabetizados, requieren de una interfaz usable, para lo cual se utilizaran los patrones de
interaccion propuestos por Welie, que denotan interfaces exitosas que mejorara la
usabilidad del portal.

Un patron tiene un formato bien definido y describen contexto de uso, sus atributos
frecuentes son: nombre del patrén, problema que resuelve, solucion propuesta, contexto,
ejemplos, entre otros. Los patrones estan estrechamente relacionados unos con otros y para
un mejor aprovechamiento de estos no deben aplicarse de manera aislada. Los patrones
responden a las siguientes preguntas:

— ¢ Cuéndo es necesaria una solucion ya conocida?
— ¢Por qué es necesaria?

— ¢Como se aplica?

A partir de lo anteriormente descrito y basandonos principalmente, en los patrones de
interacciéon planteados, se realizard la adecuacion de la interfaz principal del portal
APRENDETEC (Portal para el aprendizaje continuo tecnoldgico):
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Patron de Interaccion: Portal Web 2

Problema: Los usuarios desean acceder a todos los contenidos que ofrece el portal acerca

de informacion tecnoldgica, como los articulos, las noticias, foros, preguntas y comentarios.

Solucidn: Crear varios sub-sitios, uno por cada tema tecnolégico.

Sub-sitio de Navegacion

Logotipo

Navegacion

Navegacion

Navegacion Contextual

Pie de pagina

Fig. 22. Patron de interaccion: Estructura del portal

¢ Cuéndo Usarlo?: Cuando el nimero de temas se limita a diez (10).

¢Como?: Para ello se respondieron las siguientes interrogantes: ¢Cual es el papel de la
pagina web? ;Como disefiar una pagina web? Navegando entre portales, se pudo observar
que horizontalmente muestran el o los sub-sitios seguido por el logotipo y las principales
sub-navegaciones del sitio. Por lo general, esta disefiado a tres (3) columnas con se observa

en la Fig. 22 y 23. De arriba hacia abajo se puede observar:

Sub-navegacion por el sitio.

Logotipo.

Navegacion principal y navegacion del contenido.

Columna derecha para navegacion contextual o para compartir objetos.

2 En funcién de Pattern in Interaction Design
(http://www.welie.com/patterns/showPattern.php?patternI D=portals/), 2008
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Venezvela
-

Gobierno Bolivariano | Ministerio del Pader Popular | Fundacion
de Venezuela para Ciencia y Tecnologia | Infocentro

AHORA ES DE TODOS

Y
W Portal para al Flpr-mndiz:l_!n zz=o

Inicio Noticias Foro Gestor Tecnolégico £ 0ué es Aprendetec?
Tnicio buscar...

Lo mas visto Ultimas noticias

Tecnologias para el Desarrollo » Gestor Tecnoldgico

La web popular + Tecnologias para el Desarrollo

Gestor Tecnoldgico + Un portal para nifios ayuda a prevenir los riesgos de
Un portal para nifios ayuda a prevenir los riesgos de Internet

Internet + ¢Que conveniencias tiene el registrarse como usuario?
[ Recordarme » Mas alld de buscar informacidn en la RED de REDES + Mas alld de buscar informacidn en la RED de REDES
ZRecuperar clave?
#Quiere registrarse? Tecnologias para el Desarrollo

i i L - " 4* 5 g
Registrese aqui Calificacion del usuario: ggeec / 2 ra yesb

Clave

1(2|3(4(5/6 |7

[89[1011[12/13 14

Menii principal unday, 13 de January de 15(16/17/18(19 /20 21
. B e ) 22(23(24(25(26/27 28

Inicio 29(30

Moticias 3 Leer mas... T
Enlaces de Interes sitas : 48 L

Buscar

—
. =
Docurmentacian ['1;'r| Para que las Tecnologias de Informacion y Comunicacidn (TIC) sea considerada

Contacta al Facilitador iConsideras que puedes

Earna Lin faetne oUe natencia 5l Deasrralls L irmann. entendisnds aats ket =
COMG LN factor que potencie el Desaimolio Humano, entendiento este bajo ia

Preguntas Frecuentes - = . ) . " aportar algo novedoso
Fora nherErJefécmn de Amartya Sen (PrenjloJNEh,e,IEE, EEDmmla) como: la expansion de las y educativo a nuestro

I b datec? iibertades individuales y la posibilidad de disponer de miitiples opciones a ia hora de tomar Portal?
4Qus es Aprencistec? una eleccion en o que uno valora, es fundamental que, las TIC se conviertan en un vehiculo )
Gestor Tecnoldgico habilitador del desarrollo y no una recompensa al misma. © Si, tengo mucho que
aportar,
ol
Agrensing
= P

e

La web popular Gestor Tecnologico
Calificacion del usuario: ggeee / 1 Calificacion del usuario: ggeee / 1

Si, aungue no mucho.
£Quién esta en linea? -
Quisiera poder

o}
O
hacerlo.
9]
9]

Hay 1 invitado en linea

No, nada tengo que
aportar,
oale
Goc SIL o ) o ) Wednesday, 23 de sty de 2008 Pueda aportar pero
buscar... ey PRt . ) . ) no quiero,
Buscar 5 Leer mas... 00! : .
s

Enlaces Importantes

= 9 Los programas que
N funcienan desde
h ttp:)‘ internet y las
paginas ‘sociales’
sientan las bases

de una nueva forma
de entender la informatica.

=

Busgue, edite v almacens sus propios Tips
Tecnoldgicos con esta herramienta que
Aprendetec pone a su disposicidn, Con ella
podra no solamente alojar sus Tips, sino
interachuar con la informacidn ingresada por
todos los usuarios, Le invitamos a unirse a la
comunidad de usuarios registrados en
Aprendetec para empezar a obtener los
bereficios que le offece esta herramienta. {ver
Herramienta )

@

Fig. 23. Patron de interaccién: Portal web

55



CAPITULO 3. MARCO DE DESARROLLO

La principal funcidon de las paginas web, que integran los portales, es orientar a las personas
a uno de los sub-sitios. El uso "de la vista previa por bloques™ es que se muestra lo que esta
sucediendo en los sub-sitios. Por lo general, las paginas deben tener también un articulo y

una lista de titulares, como se puede visualizar en la Fig. 23.

Una vez se efectlie esta iteracion inicial, se podran realizar el resto de iteraciones, en las
cuales se realizara la integracion de las herramientas de comunicacion que van a ser

agregadas al portal.
3.2 Iteracién 1: Refinamiento de las funcionalidades

En esta iteracion se realiza el analisis general del portal, su funcionamiento e interfaz

inicial, asi como el modelado de los requerimientos generales del mismo.

Para esta iteracion, que parte del analisis inicial del proyecto, en el cual, a partir del analisis
de los requerimientos, en conjunto con la arquitectura de la herramienta Joomla, nos
permite realizar el modelo de casos de usos, a través de ellos se van describiendo cada una
de las funcionalidades del portal, con las cuales se podra alcanzar todos los objetivos
propuestos, y de igual forma, se podra representar los requerimientos funcionales de una

forma mas clara.

En la siguiente seccion seran detallados los diagramas de caso de uso realizados guiandoos
por la pila de requerimientos realizada en la iteracién cero (0), a través de estos diagramas,
se podra visualizar de una forma mas clara el funcionamiento del portal, posteriormente se

podra observar la descripcion de cada uno ellos.
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3.2.1 Refinamiento del modelo de casos de uso

Identificar Usuario
ya registrado

Autenticarse

Recuperar clave

Fig. 24. Modelado del RF-03

. ~
«includex».~
-

~
-
~

Participar en la
encuesta

«includey»
—

~
~
-
~

Ver resultados

Fig. 25. Modelado del RF-06
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«include» __ Llenar Datos
—
_
_
_
«include»
~
-
-
-
—

Fig. 26. Modelado del RF-05

Buscar Informacion

Configurar

Herramienta de Comunicacién

Fig. 27. Modelado del requerimiento configurar herramientas de comunicacion

Administrar

Ve Contenido

Ve
«inclut}e{

e
e
e
Administ «include»
ministrar -
nistra _———— Administrar Avances

Primera Pagina

N
\«anlude»

~N Administrar
Titulares

Fig. 28. Modelado del RF-02
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. _ Agregar
«includey~
7

7
~

«include»
Componentes

Servidor de
Aplicaciones

Configurar
Funcionalidades del Portal

Servidor de Correo

Fig. 29. Modelado del RF-01

Agregar Usuario

«include»/ — Editar Usuario

—

—
—

Gestionar Usuarios

«include»
—
—

—
—

AN T~ Eliminar Usuario

Enviar Notificacién

Fig. 30. Modelado del RF-04
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3.2.2 Descripcidn de la interfaz de funcionalidades

Al realizar el refinamiento de los casos de usos y al contemplar las necesidades iniciales de
los usuarios del portal durante la iteracion 0, se requiere realizar el disefio y adecuacion de
la arquitectura de Joomla para obtener el modelado de la interfaz que se adecue a los

requerimientos funcionales.

Una vez modelados los requerimientos funcionales de los usuarios, mediante las
prioridades destacadas en la pila de requerimientos, se procede a verificar en la arquitectura
de Joomla, los componentes e interfaces que se deben adecuar y configurar. A continuacion
visualizaremos cada una de las interfaces que se generaron para cada una de las

funcionalidades de los usuarios anteriormente descritos:

Venezuela
Ministerio del Poder Popular | Fundacion L]

para Ciencia y Tecnologia | Infocentro

Gobierno Bolivariano
de Venezuela

o/or .
’{"v Portal para el Aprendizaje B@EE

Aﬁﬂgﬂ@g?@@ CD[‘It]I’WUD TECﬂDlDSiCU dﬂ |BE Eumumdadus

AHORA ES DE TODOS

Inicio Noticias Foro Gestor Tecnoldgico £0ué es Aprendetec?

huscar...

Acceso Aprendetec Registrarse como usuario

Usuario Los campos marcados con un asterisco (*) son obligatorios.
Warrbre; *

Clave Usuaria; *
E-Mail: *

[ recordarme Clawe: *

verificar su Clave:

ReCupErar Clave? *

iQuisre registarse?

Registrese aqui

Fig. 31. Modelo de interfaz: Registrarse en el portal
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Venezvela
-

Gobierno Bolivariano
de Venezuela

Ministerio del Poder Popular
para Ciencia y Tecnologia

Fundacion
Infocentro

AHORA ES DETODOS

O fe e
‘{{1.{” Portal para el Aprendizaje aa

APRENDETEL

Continuo Tecnologico de las Comunidades

Inicio Moticias Foro Gestor Tecnolégico £0ue es Aprendetec?

Inicio == Buscar

buscar...
Acceso Aprendetec Buscar
Usuario Texto & buscar
@ Cualquier palabra © Todas las palabras © Frase exacta
Clave
Orden: Lo nuevo primero [Vl
[ recordarme
framer]
‘Recuperar clave?
LOuiere reqistrarse?
Registrese aqui
Fig. 32. Modelo de interfaz: Buscar informacion
WSl
¢Recuperar clave? ;
Quiere registrarse? Tecnologias para el Desarrollo
Registr: i 5 . 2 34 5 6" 5 0D
EgIsrese aqul Calificacidn del usuar\u.;,;, /2 1T2[304(5]6 7
blo Giolito 8|9 10[11/12|13 14
de January de 21

Menii

ipal 15/16(17|18(19 20 21

22[23(24 25 26|27 28

Documentacicn

Inicio Modificada el day, 31 de January de 2008 ) o
Maticias Leer mas

Enlaces de Interés Visitas <51 49 popular

Buscar

[:_'_':J Para que las Tecnologias de Informacion y Comunicacion ¢TIC) sea considerada

coma un factor que potencie el Desarrollo Humano, entendiendo este bajo la
interpretacion de Amartya Sen (Premio Mobel de Economia) como: la expansion de las
libertades individuales v la posibilidad de disponer de mdltiples opciones a la hora de to
una eleccidn en lo gue uno valora, es fundamental que, las TIC se conviertan en un vefficulo
habilitador del desarrollo v o una recompensa al mismo.

Contacta al Facilitador
Preguntas Frecuentes
Faro

2QUE es sprendetec?
Gestor Tecnoldgico

iConsideras que puede:
aportar algo novedoso
y educativo a nuestro
Portal?

s, tengo mucho que

&Quién esta en linea?

Hay 1 invitado en linea

=

La web popular
Calificacion del usuario: gpeee / 1

Google

Escrito por Carlos

day, 12 de January

Sui

Modificaco el { Thursday, 31 de Jar

Leer mas...
Wisttas 35

http:

Las programas gue
funcionan desde
internet y las
paginas ‘sociales’
siapitan las basas

Gestor Techologico
Calificacion del usuario: ggeee / 1

0 por Giovanna Argue

wednesday, 23 de January de 2002

Modificado el ({ Thursday, 31 de January de

2008 )
Wisitas : 27
B . S O
concommarial
L g 3 Bgrantane

(=)

5 & MNairubg Hidalgo

aportar,

Si, aungue no mucho,

hacerlo,

Mo, nada tengo que
apartar,

o]
O Quisiera poder
O
O

Puedo aportar pero
no quiera,

Resultados

Enlaces Importantes

Fig. 33. Modelo de interfaz: Participar en la encuesta
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Inicio  Sitio Menls Contenido Componentes  Modulos  Mambots  Instaladores  Mensajes  Sister

Portal para el Aprendizaje Continuo Tecnologico de las Comunidades
J com_joomlaboard

Joomlaboard Control Panel

o M '

Configuracian de Adriristracidn de Adriristracidn de Estatus de los Foros
Joomlabosrd Foros Usuarios

= \“&-- 3§
Carpeta de Carpeta de Purgar Purgar
archivos adjuntos Imagenes Foros Usuarios
o] ® @
./
\ v Q
- i !..J @
Editar hoja Soparte Cargar data
de estilo 255 al WebSite de prueba

Fig. 34. Modelo de interfaz: Configurar herramienta de comunicacion

Portal para el Aprendizaje Continuo Tecnologico de las Comunidi
[ com_config

£ N’L)
%E%QJ Configuracion Global

-y catdl, )l Cotehidos {Bsse e daton] Shvidos
Sitio Fuera de lineat Gy Os
Mensaje a mostrar cuando ﬁséa Web por ”t-areas de

el sitio esté fuera de linea: St ddos Aot miTbae.

Mensaje de error del sistema: |Esta Web, temporalment:
administrador. |Gracia:

Mombre del sitio: Portal para el Aprendizaje Eontir}

Mostrar enlaces no aukorizados: @ N O

Permitir &l registro: Omne ® g5

Usar activaciin de cuentas nuevas: Omne ® g

Direccidn E-Mail dnica: Ow ® s

Acceso en la Pagina Principal: One @ s &

Parametros de usuario en la Pagina O ®5F

Principal:

Fig. 35. Modelo de interfaz: Configurar funcionalidades del portal
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Inicio  Sitio  Mends Contenido Componentes  Madulos  Mambots  Instaladores  Mensajes  Sistema  Avuda

Portal para el Aprendizaje Continuo Tecnologico de las Comunidades | 2

com_frontpage -
! pag Archivar Publicar

A | - Seleccions la secoidn - Selecoione la categ

_n_ Administrador de la Pagina de Inicio

# [ Titulo Publicar Reordenar Orden D Accesos  Seccion Ce
1 [ Tecnologias para el Desarrallo ~ W | 1 _ Public Ciltirna hota De
2 [ Lawebpopular - A ¥ L2 _. Public Las nokicias (it
3 [ Gestor Tecnoldgico = A | 3 . _ Fublic (lltima hara De

<< Inicio < Previo 1 Siguiente > Fin =

Wer # 30 _y1 Resultados 1 - 3de 3

Publicada, pera esta Pendiente |« Publicado v esta Funcionanda | @ Publicada, pero Expirado | @ o Publicado

Clic en el icono para modificar el estada,

Software Libre distribuido bajo licencia GRIUfEPL

Fig. 36. Modelo de interfaz: Administrar primera pagina

Venezuela
-

Gobierno Bolivariano Ministerio del Poder Popular | Fundacién
de VEHE‘ZUE|B para Ciencia y Tecnologia | Infocentro

AHORA ES DE TODOS

00 p, o
W‘i’ Portal para el Aprendizaje

APRENDETELC Continuo Tﬁcno|u9|cu de las Comunidades
Inicio HNoticias Foro Gestor Tecnolégico £0ué es Aprendetec?
Inicio >> Contacta al Facilitador huscar...
Contacta al Facilitador - Facilitadores
Usuario

Clave

[ rerordar e

<Recuperar clave?

ZQuiere registrarsa? Nombre  Cargo E-Mail Teléfono
Reqgistrese aqui Samantha
: i D sola Facilitador samy_ds19@cantv.net  0415-4179609
I e O7@canty.net 0416-4179930
Menii principal Saimes acilitador oscarjaimes7@canty.ne
Tnicia

MNoticias

Fig. 37. Modelo de interfaz: Contacta al facilitador
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Venezuela
Ministerio del Poder Popular | Fundacion *
para Ciencia y Tecnologia | Infocentro

Gobierno Bolivariano
de Venezuela

AHORA ES DE TODOS

0 p S e
W’V Portal para el Aprendizaje ooo
APRENDETEL Continuo Tecnologico de las Comunidades

Inicio Noticias Foro Gestor Tecnologico 20ueé es Aprendetec?

Inicio >> Documentacion huscar

Acceso Aprendetec '\ LW
2 )
Inicio de Descargas Buscar documento
Categorias archivas
L] Recordarme Servicio Comunitario 4
¢Recuperar clave? Material de las unidades teoricas-practicas usadas en el Plan de Alfabetizacion Tecnoldgica
<Quiere registrarse? . P
= 9 Teorias de Aprendizaje 1

Registrese aqui

Teorizs de sprendizaje que soportan el Portal APRENDETEC

Menil principal

Inicio
Maticias

Fig. 38. Modelo de interfaz: Documentacion

3.3 Iteracién 2: Herramienta de comunicacion (Foro)

En esta iteracion se realiza el analisis, mediante el cual, se presentara la incorporacion de la
herramienta de comunicacion del foro, su funcionamiento e interfaz inicial, asi como el

modelado de los requerimientos generales del mismo.

Para esta iteracion, se parte inicialmente del analisis de componentes de foros, ya existentes
y que sean compatibles con la herramienta Joomla, es decir, basicamente se realizard una
reutilizacion y adecuaciéon de este componente, a partir del componente seleccionado se
procede a realizar el modelado de los requerimientos que ésta herramienta abarca, para ello
se utilizard el modelo de casos de usos, logrando visualizar las funcionalidades de la

herramienta de comunicacion del foro.

Durante la busqueda de la herramienta de comunicacion, se seleccion6 la que presentd las
caracteristicas mas sencillas para su configuraciéon y uso, tal como fue el caso de
Joomlaboard Forum Component 1.1.6, desarrollado por Two Shoes M-Factory

(http://www.tsmf.net/).
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Los requerimientos que representamos en los diagramas de casos de uso de la herramienta,
nos permite generar, el modelado de las actividades que se realizan entre los actores
participantes (Aprendiz y Facilitador), el cual lo representamos mediante el diagrama de
actividades, basandonos para ello, en un repositorio de patrones existente, a continuacion se

detallaran cada uno de los modelos mencionados.

3.3.1 Refinamiento del modelo de casos de uso

Vi Escribir Tema
/
/
/
/
/
«includé»
/
/
/ Publicar Tema
/ /
/ «includ;»/
/
s
4 v
/ v
«include»
Participar en Foros —_—— Escibir Comentario
N
N kiqclude»
N\ N
\ N
N\ N
AN N
«includey Publicar Comentario
N\
\
N\
N\
N\
N\
AN

Fig. 39. Modelado del RF-09
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«include» __

Administrar
contenido de los foros

/
7/ > ~
/
«includ;{ h N
v «include»
/ N
/ N
7 - N
s «include» AQm|nlstrar N\
s - categorias de los foros N
Administrar Foros
AN ~~ Administrar
N N secciones de los foros
N
«igclude»
N
N
N
AN
N
N Administrar
opiniones de los foros
Fig. 40. Modelado del RF-07
«include» «include»

Consultar Foros Seleccionar seccion

Escoger Categoria

«include»
\
\

Ver opiniones

Fig. 41. Modelado del RF-08

Descripcion El usuario alfabetizado se encarga de realizar un recorrido por los temas de
las herramientas de comunicacion publicados por el facilitador y ver las
opiniones realizadas por los usuarios.

Precondicién El Facilitador debe haber publicado algun foro.
Secuencia Normal Paso Paso
1 Escoger categoria.
2 Seleccionar el foro de interés.
3 Visualizar el Foro
Post condicion El usuario realizé un aprendizaje individual acerca de los conocimientos

publicados por los demaés.
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3.3.2 Modelado de actividades *
Alfabetizado Facilitador

Inicio

[ Revisar Foro ]

v v

[Opinar en Foro)<---—*—---— Feedback ‘

v

Actualizar | _____ -- —>[Revisar Feedback]
Feedback i

v

[ Eliminar Foro ]

Fin

Fig. 42. Modelado de actividades (Herramienta de comunicacion: Foro)

% En funcién de The Person-Centered e-Learning Pattern Repository (http://elearn.pri.univie.ac.at/patterns/),
2008
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En la Fig. 42 se ilustra la interaccion que se puede realizar al intervenir en uno de los foros
publicados en el portal APRENDETEC. Es iniciado por el facilitador, el cual es el
encargado de publicar los foros, una vez que el alfabetizado registrado se encuentre
revisado el foro de su interes y quiera realizar un comentario, llena los datos y los envia
para que cualquier usuario incluyendo el facilitador pueda observar su comentario. Luego
surge un feedback entre los participantes del foro y termina cuando el facilitador crea
conveniente que ya han sido aclaradas todas las dudas o comentarios realizados por los

alfabetizados.

3.3.3 Descripcion de la interfaz del foro

Una vez realizado el modelado anterior, en conjunto a la arquitectura de la herramienta de
comunicacién de foro a reutilizar, se procede a realizar la adecuacion y configuracion de la
interfaz, realizando el modelado de la interfaz que corresponde a cada uno de los

requermientos funcionales de los usuarios que iteractuan con ella.

Este modelado y adecuacion, se basa principalmente en el refinamiento de los casos de uso,
el modelado de las actividades que se realizan y en el patron de iteraccion propuestos por

Welie, para el disefio de herramientas de comunicacion de foros.
Patrén de Interaccién: Foro *

Problema: Los usuarios requieren discutir temas relacionados a tecnologia u opinar sobre

un tema determinado del contenido del sitio.

Solucion: Crear una lista de temas y permitir a los usuarios colocar comentarios

relacionados al tema.

* En funcién de Pattern in Interaction Design
(http://www.welie.com/patterns/showPattern.php?patternlD=forum), 2008
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Venezuela
Ministerio del Poder Popular | Fundacion (]

para Ciencia y Tecnologia | Infocentro

Gobierno Bolivariano
de Venezuela

AHORA ES DE TODOS

of Fu a-fa-I®
1{’{»‘{ Portal para el Rprend\l:Ja asa

APRENDETEL Continuo Tecnologico de las Comunidades

Inicio Noticias Foro Gestor Tecnolégico £0ué es Aprendetec?

Inicio >> Foro buscar.

Acceso Aprendetec Foro - Aprendetec

Usuario
buscar foros...

InicioMensajes RecientesConsejosayuda
Clave

[J recordarme Temal

" Foro Temas Respuestas Oltimo mensaje
‘Recuperar clave?
<Quiere registrarse? Mostrar

Registrese aqui Foro de Bienvenida el

Bienvenidos a APRENDETEC!! b mensaje
mas

Menil principal reciente
Inicio
Noticias ¢Como podemos actualizarnos tecnoldgicaments? 1 =0
Enlaces de Interés
Buscar Joomilaboard Forum Component 1.1 B-swn
Documentacion Tuo Shoes M Factory

Contacta al Facilitador
Preguntas Frecuentes
Faoro

EQué es Aprendetec?

Gestor Tecnoldgico

Google

buscar...

Fig. 43. Patrén de interaccion: Foro

¢Cuando Usarlo?: Cuando es realizado el disefio que refleje la comunicacion de la
comunidad o de otro sitio donde se tenga el interés de construir comunidades, como es el
caso de nuestro portal, el crear comunidades de alfabetizados tecnoldgicos que deseen
reforzar o aprender nuevos conocimientos. Mucha gente muestra mayor interés para

registrarse en el sitio, cuando hay una amplia oportunidad de interactuar con el mismo.

¢Como?: El foro es literalmente un lugar de debates. Se basa en temas de discusion y sus
comentarios. Se inicia con un panorama general de la pagina, en funcionamiento de todos
los debates. Para cada debate se sefialan cuantos comentarios han sido ingresados, y cuando

fue colocado el Gltimo comentario, como lo podemos observar en la Fig. 43.

Cuando un debate se ha seleccionado, la pagina de discusion muestra los siguientes

elementos: el tema/declaracion, la funcionalidad para afiadir un comentario, la
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funcionalidad para navegar entre las observaciones y, por supuesto, los propios
comentarios. También se agregd un mapa de navegacion, para poder ver la sub-categoria
del debate en que se esta y poder escoger facilmente de nuevo otro debate de su interés.

Cada comentario se compone de un cuerpo de texto y algunos atributos opcionales.

Debido a que se van agregando mas y mas comentarios se implementa un mecanismo de
busqueda para navegar por las opiniones. La lista de comentarios comienza con el primer

comentario que fue afiadido y va en vertical con las sucesivas observaciones.

Cuando los usuarios visitan periddicamente el portal, necesitan conseguir una sensacion de
“ver lo que estd pasando”, y de responderse las siguientes interrogantes ;Qué mensajes se
han afiadido ultimamente a la discusion y qué temas son nuevos? Con el fin de facilitar

estos objetivos, se presentan las siguientes funcionalidades:

— Proporcionar los medios para mostrar lo que esta pasando: “nuevos mensajes
agregados”.

— Que los usuarios al completar el registro e inicien su sesion puedan tener su propio
apodo, avatar entre otros. Esto permite a los usuarios personalizar su propia
apariencia y permite buscar articulos especificos de una forma mas féacil.

— El foro posee una "Busqueda " para buscar articulos especificos.

¢Por qué?: Un foro es uno de los mas antiguos elementos para compartir conocimientos,
dentro de los portales de comunidad. Poner todos los comentarios en una pagina hace que

sea mas facil de leer que, en vez de colocarlos como sub-temas.

3.4 Iteracion 3: Herramienta de comunicacion (Articulos y Noticias)

Para esta iteracion se efectuara el analisis mediante el cual, se configurara en el portal, las
herramientas de comunicacion de Articulos y Noticias, su funcionamiento e interfaz inicial,

asi como el modelado de los requerimientos generales del mismo.

Se parte inicialmente del analisis de las herramientas de manejo de contenido que vienen
incluidas en la herramienta Joomla que realizamos en la iteracion anterior, es decir,
basicamente se realizara una reutilizacion y adecuacion de dicho manejadores de

informacidn, a partir de estos componentes de Noticias y Articulos, se procede a realizar el
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modelado de los requerimientos que esta herramienta abarca, para ello se utilizara
nuevamente el modelo de casos de usos, logrando visualizar las funcionalidades de las

herramientas de comunicacion de Noticias y Articulos.

Durante el estudio de las herramientas para la publicacion de noticias y articulos, notamos
la ausencia de un componente, que permitiera generar la opinién y comentarios de las
noticias o articulos que seran publicados, es por esto, que se realizd la busqueda de un
nuevo componente compatible con Joomla mediante el cual se podran escribir los
comentarios y opiniones de los lectores, la escogida por nosotros por su sencillez para su

configuracion y uso, fue mXcomment, desarrollada por Bernard Gilly (www.visualclinic.fr).

Los requerimientos que se generan a partir del modelo de casos de uso de la herramienta,
nos permite generar, el modelado de las actividades que se realizan entre los actores
participantes (Aprendiz y Facilitador), el cual lo representamos mediante el diagrama de
actividades, basandonos para ello, en un repositorio de patrones existente, a continuacion se

detallaran cada uno de los modelos mencionados.

3.4.1 Refinamiento del modelo de casos de uso

. «include»
Seleccionar

articulo

«include»
7

—
—
—

Consultar Articulos

«include»

~
~
~

«include»
—— Ver comentario

Seleccionar
comentario

Fig. 44. Modelado del RF-08

Descripcion El usuario alfabetizado se encarga de realizar un recorrido por los temas de
las herramientas de comunicacion publicados por el facilitador y ver las
opiniones realizadas por los usuarios.

Precondicion El Facilitador debe haber publicado algun articulo.
Secuencia Normal Paso Paso
1 Seleccionar el articulo/comentario de interés.
2 Visualizar el Articulo/comentario
Post condicion El usuario realiz6 un aprendizaje individual acerca de los conocimientos

publicados por los demaés.
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Escibir Comentario

«include»

«include»

Realizar
Comentarios

Participar en
Articulos

Publicar Comentario

Qinclude»
N

N
N
N
N

Fig. 45. Modelado del RF-09

«include»

Seleccionar

«include»_ noticias

—

_—

—

Consultar Noticias

«include»

~ .
«include»

— — Ver comentario

~
~

Seleccionar
comentario

Fig. 46. Modelado del RF-08

Descripcion El usuario alfabetizado se encarga de realizar un recorrido por los temas de
las herramientas de comunicacion publicados por el facilitador y ver las
opiniones realizadas por los usuarios.

Precondicion El Facilitador debe haber publicado algun articulo.
Secuencia Normal Paso Paso
1 Seleccionar la noticia/comentario de interés.
2 Visualizar la noticia/comentario
Post condicion El usuario realizd un aprendizaje individual acerca de los conocimientos

publicados por los demas.
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Escibir Comentario

. /
«include»

«extends» .
Realizar

Comentarios

Participar en

S —_— Publicar Comentario
Noticias

Qinclude»
N

N
N
N
N

Fig. 47. Modelado del RF-09
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-~
-~

. . «include»
Administrar contenido

de Articulos/Noticias

e
e
e
i ~
«Includ/e»/ ~«include»
/ g
- ~
- ~
~ . . ~
- «include» Adm|n|§trar catego_rlas
- de articulos/noticias
Administrar
Articulos/Noticias
«include»
— Administrar secciones
de articulos/noticias
~
~
~ Administrar comentario

de articulos/noticias

Fig. 48. Modelado del RF-07
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Alfabetizado

[ Leer Noticia ]

Vv

Vv

— ————— Feedback

Actualizar | ______ i —>[Revisar Feedback]
Feedback §
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Facilitador

Inicio
v
v

[ Publicar Noticia ]

<_______

——————— |

v

[Eliminar Noticia]

Fin

Fig. 49. Modelado de actividades (Herramienta de comunicacion: Noticias)

% En funcién de The Person-Centered e-Learning Pattern Repository (http://elearn.pri.univie.ac.at/patterns/),

2008
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Alfabetizado Facilitador

Inicio

e

[Publicar AI"[I'CU|Oj

[ Leer Articulo ]
[Comentar Artl'culo)é --- - ----- Feedback ‘

Actualizar | -- ->—[Revisar Feedback]
Feedback |
[Eliminar Articulo}

<_____
<_______

< ----

<< - - -

Fin

Fig. 50. Modelado de actividades (Herramienta de comunicacion: Articulos)
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A partir de los modelados anteriores (Fig. 49 y 50), podemos observar el intercambio que
ocurre entre alfabetizados y facilitadores, en conjunto con las actividades que cada uno
realiza al interactuar con las herramientas de comunicacién de articulos y noticias.
Inicialmente el alfabetizado procede a leer el articulo o noticia publicada previamente por
el usuario facilitador en el modulo de configuracién. Efectuada la lectura y el analisis de lo
publicado el alfabetizado procede a comentar (opinar, dar sugerencias), ocurriendo
mediante esta opcidn un feedback entre los usuarios que participan, lo cual sucede mientras
el articulo se mantiene publicado, ocurreindo diversos comentarios y discusiones, los cuales
una vez finalizados, establece el fin del ciclo de la publicacion del articulo o noticia, el cual

es eliminado por el facilitador.
3.4.3 Descripcion de la interfaz de articulos y noticias

Efectuado el refinamiento de los casos de uso para la herramienta de comunicacion de
articulos y noticias, asi como el modelado de las actividades que se presentan, se procede a
realizar la adecuacion y configuracion de este componente de comunicacion en la

arquitectura de la herramienta Joomla, principalmente en la interfaz y funcionalidad.

Para realizar el modelado y adecuacion de la interfaz, se utiliza como base los patrones de
interaccion propuestos por Welie, para el disefio de herramientas de comunicacion de

articulos y noticias.
Patron de Interaccién: Articulos y Noticias °

Problema: Los usuarios deben leer los articulos y noticias que poseen una gran cantidad de

texto.

Solucion: Presentar el articulo o noticia en un formato estructurado, y colocarlo en el centro

de la pagina.

® En funcién de Pattern in Interaction Design
(http://www.welie.com/patterns/showPattern.php?patterniD=article-page), 2008
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+ Tecnologias para el Desarrolio
» La web popular
+ Gestor Tecnoldgico

+ Gestor Tecnoldgico
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que offecian informacidn de diversa indole. Con el tiempo, esa nebulosa virtual se ha extendido hasta
formar parte del tejido de nuestra sociedad, sobre todo enfre |as nuevas generaciones.

Antes, cuando dos personas querian mantenerse en contacto se daban su nimero de teléfono, después se fueron dando el
e-mail. Ahora se dan su Messenger, su Skype o su MySpace. Cuando queremos ir al cine consultamos |a cartelera en Internet
¥ hasta compramos las enfradas online. Cada vez mas viajeros confratan sus vacaciones en la red, consultan la ruta en la web
de Campsa 0 Google maps y aclaran sus dudas en Wikipedia.

Internet se ha convertido en una fuente de conocimientos en continuo crecimiento, pero eso no es todo. Ademds, esos
contenidos se estan convirtiendo en servicios soportados de forma online que comienzan a rivalizar con el software de nuestro
ordenador. Ya nadie instalaria, por ejermplo, un programa de mapas aéreos en su ordenador existiendo un servicio como
Google Earth, que se actualiza continuarmente y puede ser personalizado y enriquecido por los usuarios,

Google es, precisamente, una de las empresas que mas avanza en el desarrollo de aplicaciones

web. La conocida empresa del buscador dispone de programas de bloqueo de pop-ups, gestidn de ‘ :IIO (‘)gle
imagenes (Picasa), busqueda y lectura de libros, mapas, sistemas de busqueda en el PC y hasta

su propio procesador de textos. Los competidores de Google, como ‘Yahoo, no se quedan atrds. El

buscador ha mejorado su oferta con Yahoo respuestas, un servicio gratuito gue permite hacer todo tipo de preguntas que
pueden ser contestadas online por ofros usuarios. Las preguntas se categorizan en epigrafes segin su tematica.

Un ejemplo: WIKI

Las aplicaciones web forman parte de lo gue se conoce como “web 2.0, un concepto originario de
marketing referido a una nueva generacidn de servicios ¥ contenidos que estan modificando el mapa de
Internet. Las aplicaciones que funcionan online son uno de sus rasgos. Los programas residen en
servidores remotos ¥ el usuario slo se descarga una “aplicacion cliente’ que le permite acceder a los
servicios que ofrece el software. La otra caracter istica es la participacidn, Una constante de la web 2.0
es5 que sus contenidos son mas fuertes y completos cuanto mas internautas los utilizan,

Fuente: Carlos Zahumenszky, en La verdad.es
http: ffcanales. laverdad.es/guiaocio/pg0o0307 fsuscrfnecll.htm

Comentarios de usuarios
Meadia de votos
(0 voto)

Afiade tu comentario

[+] Mostrar forrnulario

Ning(n comentario guardado

Creative Commans orne rgnts rese

< Anterior
[vaolver]

Fig. 51. Patr6n de interaccion: Articulos.
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Gobierno Bolivariano
de Venezuela

—
R L%%

APRENDETELE

Inicio == Moticias

Acceso Aprendetec

UsUario
Clave

[J recordarme

ZRecUperar clave?
£0uiere registrarse?
Registrese agui

Tnicio

Moticias

Erlaces de Interés
Buscar
Documentacicn
Contacta al Facilitador
Prequntas Frecuentes
Foro

20Qué es Aprendetec?
Gestor Tecnoldgico

Menii principal

Google

buscar

Buscar

Ministerio del Poder Popular | Fundacion
para Ciencia y Tecnologia | Infocentro

CTT]

Portal para el Aprendizaje

CDHt|r1UD TECT‘ID'DBiCD dﬁ |35 EDmUr‘lldadEE
Noticias Foro Gestor Tecnoldgico £0ué es Aprendetec?
huscar...
Lo més visto Ultimas noticias

- Tecnologias para el Desarrollo - Gestor Tecroldgico

+ La web popular » Tecrologias para el Desarrollo

+ Gestor Tecnoldgico :+ Un portal para nifios ayuda a prevenir los riesgos de

+ Un portal para nifios ayuda a prevenir los riesgos de Internet

Internet + dQUE convenisncias tiene el registrarse como Lsuario?
> Mas alld de buscar informacicn en la RED de REDES > Mas alld de buscar informacicn en la RED de RECES

Las noticias

Selecciona el titulo de una noticia de la lista siguiente para leerla. -\\ oticias
bk

+ Ultimas naticias [ 2 arituis
Las Qltimas noticias mas destacadas!
[Waolver]

Fig. 52. Patron de interaccion: Noticias.

Venezuela
(]

AHORA ES DE TODOS

¢Cuando Usarlo?: Cuando es realizado el disefio de un sitio de noticias, Portal web o sitio

similar, donde los usuarios llegan a leer cosas. Se toman en cuenta los articulos que los

usuarios van a leer, asi como los temas que van encontrar.

¢Como?: Cada articulo tiene un formato ligeramente diferente, pero la mayoria de ellos

comparten estos elementos basicos:

— Cabecera, en un gran tamafo de fuente y preferible no abarca méas de una linea.

— Fecha de publicacion, en un tamafio de fuente pequefio.
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— Fotografia con el titulo, la mitad o el ancho de columna o toda la anchura.
— Introduccion de texto, que a menudo sirve como una especie de resumen.
— El cuerpo del texto, el contenido real del articulo.

— Enlaces a articulos relacionados, ya sea externo o interno.

Se utiliza toda el &rea del contenido del articulo a fin de dejarlo ubicado en el centro del
area. El articulo se visualiza entre tres (3) columnas de la pégina, en la que la columna de la
izquierda contiene la navegacion por el sitio, el centro contiene el articulo y la columna de
la derecha muestra los materiales conexos y otros enlaces. Se coloca en la parte superior del
articulo, el enlace para enviar el articulo a un amigo, visualizarlo y descargarlo en formato
PDF y un enlace para imprimirlo. En algunos casos, un articulo puede abarcar varias

paginas, de igual forma puede ser buscado, a través de buscador.

Con el fin de hacer el sitio un poco mas interactivo, a las paginas de los articulos se le
agrega la opcién de permitirles a los usuarios emitir comentario u opiniones del articulo. De
esta forma, se genera una especie de pequefio foro en el cual se produciran diversas

observaciones, que se muestran en la parte inferior de la pagina.

¢Por que?: El articulo merece el espacio (y en realidad lo requiere) para facilitar la lectura
del mismo. El resto de los enlaces del articulo pertenecen a éste y se encuentran al alcance

de la mano.

3.5 Culminacion del proyecto

Una vez efectuadas estas iteraciones, nos surge la propuesta de que a futuro se pueda
realizar un procedimiento sistematizado, para agregar herramientas de comunicacion o

componentes al portal, ya sea realizando la reutilizacion, adecuacion o creacion.

Por otro lado, es importante destacar que a la hora de realizar la integracion de nuevos
componentes al portal, se debe tener en cuenta el funcionamiento de la herramienta
Joomla!, asi como la forma en que se instalan estos componentes. Adicional a esto, se
deben tener los conocimientos basicos necesarios en los lenguajes de programacion web,
como lo son HTML y PHP, asi como conocer el motor de Base de Datos el cual esta basado
en MySQL.
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Posteriormente realizadas las iteraciones necesarias para completar la fase de desarrollo del
portal web para apoyar el aprendizaje continuo tecnoldgico, fue necesario realizar una serie

de pruebas en cuanto al funcionamiento del portal, entre las cuales destacamos:

— la publicacion de articulos, foros, noticias y comentarios.

— el resultado de las encuestas, asi como el contenido que ellas exponen.
— el funcionamiento de los foros.

— el acceso hacia el portal de usuarios registrados y no registrados.

— la administracion de los articulos, foros y noticias.

Una vez realizadas las pruebas de funcionalidad y siguiendo el enfoque de desarrollo del
modelado agil, llegamos a la fase de liberacion y produccion. En donde consideramos que
nuestra herramienta se encuentra lista para su liberacion en cuanto a que ya puede ponerse
en funcionamiento para realizar las pruebas de usabilidad, confiabilidad y robustez por

parte de los usuarios.

La experiencia de lograr establecer dos conexiones importantes, como lo son, las teorias de
aprendizajes y como éstas pueden ser implantadas a través de una infraestructura
tecnoldgica y la segunda, establecer la relacion que existe entre una herramienta para la
construccion rapida de portales y el proceso de desarrollo &gil, fue nuestro mayor

aprendizaje y orgullo.
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Conclusiones y trabajos futuros

El proyecto del portal APRENDETEC (Portal para el Aprendizaje Continuo Tecnoldgico),
brindara la infraestructura necesaria para soportar el conocimiento de las comunidades
alfabetizadas tecnolégicamente, realizandolo de forma organizada, y ofreciendo diversas
herramientas de comunicacion (Foros, Noticias y Articulos de Interés Tecnoldgico), para

apoyar el aprendizaje continuo tecnoldgico.

Observamos que es posible mediante el uso del modelo de proceso de negocio, representar
un modelo de las teorias de aprendizaje (colaborativo y organizacional) que son el soporte
principal de nuestra investigacion, logrando adicionalmente integrar este modelo en el

enfoque de desarrollo basado en el Modelado Agil.

Durante el proceso de integracion del enfoque de desarrollo del modelado agil con Joomla,
visualizamos que esta metodologia, apoya el proceso de adecuacion de la infraestructura

brindada por Joomla, debido a sus iteraciones cortas, sencillas y rapidas.

Se definio, mediante el uso de diversos modelos y diagramas, la escogencia de la mejor
herramienta de comunicacion, realizando para ello, de una forma mas sencilla, el anlisis y

modelado de los requerimientos.

Posteriormente, establecemos el modelado de la interfaz mas acorde, basdndonos para ello
en los patrones de iteracion de Welie, para asi obtener una interfaz sencilla y adecuada a las

necesidades del usuario.

Este trabajo nos permitié proponer, una forma de sistematizacion inicial que se debe
desarrollar en profundidad, en futuras investigaciones, con la finalidad de agregar

componentes o0 herramientas de comunicacién mediante la reutilizacion o adecuacion.

De igual forma se debe demostrar en trabajos posteriores, que el portal cumpla con los
requerimientos no funcionales (Aprendizaje Colaborativo, Aprendizaje Organizacional,

Confiabilidad, Robustez y Usabilidad) propuestos.
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Ahora bien, queda a disposicion de futuros trabajos de investigacion, realizar mejoras en el
proceso de sistematizacién propuesto, asi como el realizar la integracién de nuevos
componentes o herramientas funcionales al portal. Cabe destacar, que al momento de
agregar o efectuar cambios en la aplicacion de Joomla, se debe tener conocimientos de la
estructura organizativa en el servidor donde estara alojado, asi como la forma de

organizacion del contenido.

Por dltimo, surge la propuesta de un trabajo de adecuacion futuro, para realizar la
integracion de esta herramienta, con la comunidad de aprendices y facilitadores del
Servicio Comunitario de la Universidad Bolivariana de Venezuela, con la finalidad de que
este portal, sea el puente de comunicacion entre los participantes, ya sea para publicar y
discutir articulos o enlaces de interés tecnologicos ¢ mediante la creacion un foro de
consulta y participacion, logrando finalmente apoyar el proceso de aprendizaje continuo
tecnologico.
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ANexos

Anexo A: Descripcion de la tecnologia a utilizar

Las tecnologias usadas para el desarrollo e implementacion del Portal para el aprendizaje

continuo tecnoldgico son:

PHP (PHP Hypertext Pre-processor)

®hap

Logotipo de PHP

Lenguaje de programacion usado frecuentemente para la creacién de contenido dindmico
para sitios web con los cuales se puede programar las paginas html y los codigos de fuente.
El gran parecido que posee PHP con los lenguajes mas comunes de programacion
estructurada, permiten a la mayoria de los programadores crear aplicaciones complejas con
una curva de aprendizaje muy corta. También les permite involucrarse con aplicaciones de

contenido dindmico sin tener que aprender todo un nuevo grupo de funciones.

HTML (HyperText Markup Language)

Elemento

Eligueta
Etiqueta inicial = fical

<p class="foo">Esto a3 una parrafodfp>

Atrbufo Variaa

Estructura general de una linea de cddigo en el lenguaje de etiquetas HTML

Lenguaje de marcacién disefiado para estructurar textos y presentarlos en forma de
hipertexto, que es el formato estandar de las paginas web. HTML no es un Lenguaje de

Programacion, aunque si permite incluirle cédigo en Lenguajes de Programacion, bajo
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ciertos criterios, extendiendo su capacidad y funcionalidad, aunque eso se logre excediendo

los alcances del HTML en si.

MySQL

Vst

Logotipo de MySQL

Gestor de bases de datos multiusuario que gestiona bases de datos relacionales. Su uso en
un servidor Web es gratuito ya que estd desarrollado bajo la filosofia de cddigo abierto
salvo en los casos que se necesite el uso de aplicaciones especiales. Por un lado se ofrece
bajo la GNU GPL para cualquier uso compatible con esta licencia, pero las empresas que
quieran incorporarlo en productos privativos pueden comprar a la empresa una licencia

especifica que les permita este uso. Esta desarrollado en su mayor parte en ANSI C.

Joomla

Joomilal

Logotipo de Joomla

Es un sistema de administracién de contenidos de cédigo abierto construido con PHP bajo
una licencia GPL. Este administrador de contenidos se usa para publicar en Internet e
intranets utilizando una base de datos MySQL. En Joomla se incluyen caracteristicas como:
hacer caché de paginas para mejorar el rendimiento, indexamiento web, feed RSS,
versiones imprimibles de péginas, flash con noticias, blogs, foros, polls (encuestas),
calendarios, busqueda en el sitio web, e internacionalizacion del lenguaje. Su nombre es
una pronunciacion fonética para anglofonos de la palabra swahili jumla que significa
"todos juntos” o "como un todo". Se escogid como una reflexion del compromiso del grupo

de desarrolladores y la comunidad del proyecto.
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Anexo B: Modelando el proceso de negocio

Introduccion al modelado de sistemas de software usando el Lenguaje Unificado de
Modelado (UML). EI Modelo de Proceso de Negocio - http://www.sparxsystems.com.ar -
www.sparxsystems.cl

Modelar el proceso de negocio es una parte esencial de cualquier proceso de desarrollo de
software. Permite al analista capturar el esquema general y los procedimientos que
gobiernan el negocio. Este modelo provee una descripcion de donde se va a ajustar el
sistema de software considerado dentro de la estructura organizacional y de las actividades
habituales. También provee la justificacion para la construccion del sistema de software al
capturar las actividades manuales y los procedimientos automatizados habituales que se

incorporaran en nuevo sistema, con costos y beneficios asociados.

Como un modelo preliminar del negocio, permite al analista capturar los eventos, las
entradas, los recursos y las salidas mas importantes vinculadas con el proceso de negocio.
Es posible construir un modelo completamente trazable mediante la posterior conexion de
elementos de disefio (tales como los casos de uso) al modelo de negocio a través de
conectores de implementacion, desde la generalidad del proceso de negocio a los requisitos

funcionales y eventualmente a los artefactos de software que se construiran realmente.

Por el hecho de que el modelo de procesos de negocio normalmente es mas amplio que la
parte de sistema computacional considerada, también permite al analista identificar
claramente qué esta dentro del alcance del sistema propuesto y qué se implementara de

otras formas (por ejemplo: un proceso manual).
Notacion del Modelado de Proceso
Un modelo de proceso de negocio tipicamente define los siguientes elementos:

— El Objetivo o el motivo del proceso
— Las Entradas especificas

— Las Salidas especificas

— Los Recursos consumidos

— Lasecuencia de las Actividades; y
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— Los Eventos que dirigen el proceso

El proceso de negocio:

— Puede afectar a mas de una unidad organizacional
— Tiene un impacto horizontal en la organizacion

— Creaalgun tipo de valor para el cliente. Los clientes pueden ser internos o externos

El Proceso de Negocio

Un proceso de negocio es una coleccion de actividades disefiadas para producir una salida
especifica para un cliente o un mercado en particular. Esto implica un fuerte énfasis en
cémo se realiza el trabajo dentro de una organizacién, en contraposicion con un enfoque
del producto en qué se produce. Por lo tanto, el proceso es una secuencia especifica de
actividades de trabajo a traves del tiempo y del espacio, con un inicio, un final y unas

entradas y salidas claramente definidas: una estructura para la accion.

A continuacion se dibuja la notacidn que se utiliza para indicar un proceso de negocio:

o PIOOE S50
Businegss Pme=s

La notacion de proceso implica un flujo de actividades de izquierda a derecha. Un elemento
de evento tipicamente se ubica a la izquierda del proceso y la salida a la derecha. Para
representar especificamente las actividades internas, los elementos de tipo actividad se

pueden colocar dentro del elemento proceso.
Entradas, Recursos e Informacion

Los procesos de negocio emplean informacion para adaptar o completar sus actividades. La
informacidn, a diferencia de los recursos, no se consume en los procesos, sino que se usa
como parte del proceso de transformacion. La informacion puede provenir de fuentes
externas, de los clientes, de las unidades organizacionales internas e inclusive puede ser el

producto de otros procesos.
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Un recurso es una entrada para un proceso de negocio Yy, a diferencia de la informacion,
tipicamente se consume durante el procesamiento. A continuacién se muestra la notacion

para ilustrar la informacién y los recursos:

Informa tion Resowce
gLy I':aq-:u o I o
el I:IIDI'_‘E Eaa

Buzsiness Procsss

El conector “supply” indica que la informacion u objeto conectado al proceso no se gasta

en la fase de procesamiento.

Un conector “input” destaca que el objeto o recurso conectado se consume durante el

procesamiento.
Eventos

Un evento es la recepcion de algin objeto, un momento o fecha cumplidos, una notificacion
o cualquier otro disparador que inicie un proceso de negocio. El evento se puede consumir
y transformar (por ejemplo una orden de cliente) o simplemente actuar como un catalizador

(por ejemplo, el proceso en lote nocturno).

Actor

ol PN st e

; Business Poosss

Ewvant
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Salidas

Un proceso de negocio tipicamente producird una o mas salidas de valor para el negocio,
para uso interno o para satisfacer requisitos externos. Una salida puede ser un objeto fisico,
una transformacion de recursos crudos con un nuevo ordenamiento o un resultado final de
un proceso tal como completar una solicitud de cliente.

Una salida de un proceso de negocio puede alimentar a otro, como un item requerido o

como un disparador para iniciar nuevas actividades.

el pﬂ:":E' B

Business Pmosss Cut puit

<ol tp U=

Un conector “output” indica que el proceso de negocio produce algin objeto (fisico o
I6gico) que es de valor para la organizacion, como un item externamente visible 0 como un

producto interno (posiblemente alimentando otro proceso).
Objetivos

Un proceso de negocio tiene algin objetivo bien definido. Esta es la razén por la que la
organizacion realiza su trabajo y se deberia definir en términos de los beneficios que este
proceso tiene para la organizacion como un todo y para satisfacer sus necesidades de

negocio.

Goal

cgoal e

<L processs>
Business P mosss

Un conector “goal” indica que el objeto adjunto al proceso describe el objetivo del proceso.

Un objetivo es la justificacion para llevar a cabo la actividad.
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Anexo C: Metodologia para la elicitacion de requisitos de sistemas software

Amador Durén Toro
Beatriz Bernardez Jiménez

UNIVERSIDAD
de GQEVILLA

Informe Técnico LSI-2000-10
Departamento de Lenguajes y Sistemas Informaticos
Facultad de Informatica y Estadistica
Sevilla, octubre de 2000

Obijetivo de la metodologia

El objetivo de esta metodologia es la definicion de las tareas a realizar, los productos a
obtener y las técnicas a emplear durante la actividad de elicitacion de requisitos de la fase

de ingenieria de requisitos del desarrollo de software.

En esta metodologia se distinguen dos tipos de productos: los productos entregables y los
productos no entregables o internos. Los productos entregables son aquellos que se
entregan oficialmente al cliente como parte del desarrollo en fechas previamente acordadas,
mientras que los no entregables son productos internos al desarrollo que no se entregan al

cliente.
Tareas recomendadas

Las tareas recomendadas para obtener los productos descritos en esta metodologia son las

siguientes:

— Tarea 1: Obtener informacion sobre el dominio del problema y el sistema actual.

— Tarea 2: Preparar y realizar las reuniones de elicitacién/negociacion.
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Tarea 3: Identificar/revisar los objetivos del sistema.

ANEXOS

Tarea 4: Identificar/revisar los requisitos de almacenamiento de informacion.

Tarea 5: Identificar/revisar los requisitos funcionales.

Tarea 6: Identificar/revisar los requisitos no funcionales.

Tarea 7: Priorizar objetivos y requisitos.

Elicitacion de Requisitos

Obtener
informacion sobre
el dominio del
problema y el
sistema actual

Identificar/
revisar los
objetivos

Preparar y

realizar las
sesiones de

elicitacion/
negociacion

del sistema

Identificar/
revisar los
requisitos

Identificar/
revisar los
requisitos

Priorizar
objetivos y
requisitos

funcionales

Identificar/
revisar los
requisitos
no
funcionales

Tareas de elicitacion de requisitos

como para registrar y gestionar los requisitos.

Plantillas y patrones linglisticos para elicitacion de requisitos

Las plantillas y patrones lingiisticos que se presentan en los siguientes apartados estan

pensados para utilizarse tanto durante las reuniones de elicitacion con clientes y usuarios

Su objetivo es doble: por un lado intentar paliar la falta de propuestas concretas sobre la

expresion de requisitos. Por otro lado, también pueden usarse como elementos de
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elicitacion y negociacion durante las reuniones con clientes y usuarios de forma similar a

las conocidas tarjetas CRC (Clase, Responsabilidad, Colaboracion).

La plantilla como elemento de elicitacién y negociacion

Ambos aspectos, la estructuracion de la informacion en forma de plantilla y la propuesta de
frases "estandar”, facilita la redaccion de los requisitos, permitiendo a los participantes en
las actividades de elicitacion centrarse en expresar sus necesidades y no en como

expresarlas.
Plantilla para requisitos funcionales

Los sistemas de informacion no s6lo almacenan informacion, también deben proporcionar
servicios usando la informacién que almacenan. La plantilla de requisitos funcionales,
describe casos de uso y ayuda a los clientes y usuarios a responder a la pregunta "¢qué debe
hacer el sistema con la informacion almacenada para alcanzar los objetivos de su

negocio?".

El significado de los campos especificos de esta plantilla es el siguiente (los campos
comunes con la plantilla para requisitos de almacenamiento de informacion tienen el mismo

significado):
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Identificador y nombre descriptivo: igual que en la plantilla anterior, excepto que
los identificadores de los requisitos funcionales empiezan con RF y que el nombre
descriptivo suele coincidir con el objetivo que los actores esperan alcanzar al
realizar el caso de uso. No se debe confundir este objetivo con los objetivos del
sistema. El objetivo que los actores esperan alcanzar al realizar un caso de uso es de
mas bajo nivel, por ejemplo registrar un nuevo socio o consultar los pedidos

pendientes.
RF—<id> <nombre descriptivo >
Version <n° de la version actual> (< fecha de la version actual =)
Autores o <autor de Ia versidn actual > (<organizacion del autor=)
Fuentes * <fuente de la version actual> (<organizacion de Ia fiiente=>)

Objetivos asociados

o OBJ-x <nombre del objetivo >

Requisitos asociados

o Rx—y <nombre del requisito>

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el si-
guiente caso de uso | durante la realizacion de los casos de uso
<lista de casos de uso=, cuando <evento de activacion > |

Precondicion

<precondicion del caso de uso>

Secuencia Paso | Accion
normal ™M [El actor <actor >, El sistemal <accidn/es realizada/s por
actor/sistema =
P2 Se realiza el caso de usoe <caso de wso (RF=x)=
s 51 < condicion =, lel actor <actor =, el sistema| <acoion/es
realizada/s por actor/sistema =
P Si <condicion =, se realiza el caso de uso <caso de uso
{(RF-x)=
Postcondicion <postcondicion del caso de wso >
Excepciones Paso | Accion
i Si =condicion de excepcion=, {el actor <actor>, el sis-
tema} <accidn/es realizada/s por actor/sistena=, a conti-
nuacidn este caso de uso jcontinda, termina
Py Si <condicion de excepaidn >, se realiza el caso de uso
<caso de uso (RF=x)=, a continuacidn este caso de uso
lcontinda, terminal
Rendimiento Paso | Cota de tiempo

q m <umidad de tienmpo =

Frecuencia esperada

<n’ de veces> veces / <unidad de tienipo>

Importancia <importancia del requisito >

Urgencia <urgencia del requisita=

Estado <estado del requisito=-

Estabilidad <estabilidad del requisito=

Comentarios <comentarios adicionales sobre el requisito>

Plantilla para requisitos funcionales (casos de uso)

Descripcion: para los requisitos funcionales, este campo debe completarse de forma
distinta en funcion de que el caso de uso sea abstracto o concreto. Si el caso de uso
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es abstracto, deben indicarse los casos de uso en los que se debe realizar, es decir,
aquellos desde los que es incluido o a los que extiende. Si, por el contrario, se trata
de un caso de uso concreto, se debe indicar el evento de activacion que provoca su
realizacion. En versiones anteriores aparecian las expresiones caso de uso abstracto
y caso de uso concreto. La experiencia durante la utilizacion de estas plantillas en
proyectos reales nos ha llevado a eliminar dichas expresiones, que resultaban
dificiles de entender por los participantes en el proceso de elicitacion.

— Precondicién: en este campo se expresan en lenguaje natural las condiciones
necesarias para que se pueda realizar el caso de uso.

— Secuencia normal: este campo contiene la secuencia normal de interacciones del
caso de uso. En cada paso, un actor o el sistema realiza una 0 mas acciones, 0 se
realiza (se incluye) otro caso de uso. Un paso puede tener una condicion de
realizacion, en cuyo caso si se realizara otro caso de uso se tendria una relacion de
extension. Se asume que, después de realizar el Gltimo paso, el caso de uso termina.

— Postcondicion: en este campo se expresan en lenguaje natural las condiciones que
se deben cumplir después de la terminacién normal del caso de uso.

— Excepciones: este campo especifica el comportamiento del sistema en el caso de
que se produzca alguna situacion excepcional durante la realizacion de un paso
determinado. Después de realizar las acciones o el caso de uso asociados a la
excepcion (una extension), el caso de uso puede continuar la secuencia normal o
terminar, lo que suele ir acompafado por una cancelacion de todas las acciones
realizadas en el caso de uso dejando al sistema en el mismo estado que antes de
comenzar el caso de uso, asumiendo una semantica transaccional.

— Rendimiento: en este campo puede especificarse el tiempo méaximo para cada paso
en el que el sistema realice una accion.

— Frecuencia esperada: en este campo se indica la frecuencia esperada de realizacion
del caso de uso, que aungue no es realmente un requisito, es una informacién
interesante para los desarrolladores.

Plantilla para requisitos no funcionales
Los requisitos no funcionales del sistema se pueden expresar usando la plantilla que a
continuacion visualizaremos. EIl Gnico campo especifico de esta plantilla es la descripcion,

que debe completarse con la capacidad que debera presentar el sistema, el significado del

resto de los campos es el mismo que para las plantillas anteriores.
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RNF-<id> <nombre descriptivo=

Version <n® de la version actunal = (< fecha de la versidn actual =)
Autores o <autor de la version actual > (<organizacion del autor =)
Fuentes o <fuente de ln version actual = (<organizacion de In fuente=)

Objetivos asociados

& OB]—x <nombre del objetivo =

Requisitos asociados

o Ru—y <nombre de requisito>

Descripcion El sistema debera <capacidad del sistema =
Importancia <importancia del requisito =

Urgencia <urgencia del requisito >

Estado <estado del requisito =

Estabilidad <estabilidad del requisito=

Come ntarios <comentarios adicionales sobre el requisito

Plantilla para requisitos no funcionales
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Anexo D: Instalacién de Joomla! — Reinstalacion del portal APRENDETEC (CD de
Respaldo)

Instalacion de Joomla!:

Descarga de Archivos

Los archivos principales de la distribucion de Joomla! pueden descargarse en:
Paquete de Joomla! en espafriol: http://www.joomlaspanish.org/

Los archivos se encuentran en un paquete comprimido (zip o tar), por lo que necesitara una

utilidad para descomprimir el paquete ya sea localmente o en el servidor.

Edicion  Wer FEaworitos  Herramienktas  Awuda

ﬁ j:xj Biisqueda B Carpetas v

Archivo
e.ﬁ.trés - \_/l

- o
Tareas de archivo ¥ carpeta .=

Joamla_1.0.13-spanish-premi,..

3.109KE
j Crear nueva carpeta
@ Publicar esta carpeta en Web
E;j Comparkir eska carpeta
w
1 obijetos 3,03 ME o MipC

Si es su primera instalacion de Joomla!, verificar que el servidor cumple con los siguientes
requisitos: dispone de un servidor Apache, un médulo PHP y una Base de Datos MySQL,
(http://www.apachefriends.org/es/xampp.html) una vez se validen estos componentes se

podra continuar con la instalacion de Joomla!, como se sefiala a continuacion:

Descomprima la distribucion de Joomlal! en el directorio correspondiente del servidor
Apache.
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frchivo  Edicion Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda ';’l"-
e = | Y go = e
@ Akras \_,_J I? P Busqueda i Carpetas
Direccidn ||_|j C:yxamppihtdocsipartal v| i
' E. —~— ~
Tareas de archivo y carpeta & | u adrninistrator IT’-,J cache
i—j Crear nueva carpeta
&8 Publicar esta carpeta en Web (= = =
e g camponents ; editar
b= Compartir esta carpeta
Otros sitios £3 U help IT,,J images
|5) htdocs - i
5} Mis documentos u inchudes ;’_”} installation
|5) Documentos compartidos 3 =
180 kB i miPC

Una vez haya terminado de descomprimir los archivos y las carpetas, ingresamos en la
pagina de inicio del servidor, donde estan ubicados los archivos anteriores (P.e.:
http://localhost/portal). Una vez se ingresa en el enlace anterior se debe visualizar la
pagina de pre-instalacion generada por Joomlal

El proceso de instalacion consta de una pre-instalacion, la aceptacion de la licencia, y

cuatro pasos de configuracion, que se describen con detalle a continuacion:

Pagina de pre-instalacion

% Joomla en espariol - Instalador Web - Mozilla Firefox

grchivo  Editar Wer  Historial  Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ - c {a¥ ﬁ h'__:', I http:j/localhost fpartalfinstallationfindesx . php T‘_‘f - ' )-

Mas visitados 5 Ultimas noticias

Bt JOOMLA SPANISH

Comprobar [ 1 = . r
ety K Comprobando pre-instalacion
|

Licencia Siguiente >>
Paso 1 Comprobar ohia vez | |
Fesoz Joomlal 1.0,13 Stable [ Sunglow 121 July 2007 16:00 UTC
HEEDE Comprobar pre-instalacién
Paso 4 : . -

Si alguno de estos elementos FHF version >=4.1.0 Si

aparece resaltada en rojo, debe - Soporte compresidn zlb Disponible

tomar las medidas oportunas para

- Soporte XML Disponible
correqirlo, Caso contrario Joomla - N
podria na funcionar - Soporte MySOL Disponible
correctamente. configuration.php Puede ser escrito
Ruta de guardada de sesiones Se puede escribir
Chxamppitmp
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Si no ve la pagina de Pre-instalacion, revise lo siguiente:
- ¢Subio todos los archivos y carpetas al servidor?
- ¢Realmente dispone de un servidor web Apache/MySQL/PHP?
- ¢Existe un archivo configuration.php en el directorio de Joomla!?

Si todo esta correctamente, y todavia no ve la pagina de pre-instalacion, inténtelo
introduciendo: http://localhost/installation/index.php. Este es el enlace directo a la pagina
de instalacién. Si aun no se muestra o0 ve una gran cantidad de errores, probablemente no
disponga de un servidor Apache/MySQL/PHP.

Una vez visualice la pagina de pre-instalacion, en la misma podra observar cinco (5) partes:

La primera parte verifica que su sistema cumple los requisitos para ejecutar Joomla!:

Comprobar pre-instalacion

Si alguno de estos elementos PHP wersion == 4.1.0 Si

aparece resaltado en rojo, debe - Soporte compresicn zlib Disponible

komar !as medidas u:upu:urt_unas para - Soparte HML Disponible

correqgirlo, Caso contrario Joomla i i

podria no Funcionar - Soporke MySOL Disponible

correckaments, configuration. php Puede ser escrito
Futa de guardado de sesiones Se puede escribir
C:wampp' tmp

La segunda parte verifica la version que estad instalando. Pulse el botén Comprobar la

version para conocer si existe una nueva version de Joomlal:

Comprobando la version:

Es importante comprobar si sy
version de Joomlal es la version La wersion de Joomla! [ 1.0.13 Skable ] tiene
mas reciente disponible 452 dias de antigiiedad

Puede encontrar mas informacion
&n wiwi, joomla,org v
wian, joomlaspanish, org

Comprobar la wersion
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La tercera parte es una verificacion de seguridad relacionada con las directivas register

global y RG_Emulation del archivo globals.php.

Comprobacion de seguridad:

Los siguientes parametros de PHP
no son aptimas para la i
Seguridad v s& recomienda

La configuracion de Joomla! RG_EMULATION esta
"ACTIVADO™ en vez de "APAGADO™ en el archivo

cambiarlos: globals.php
Por Favar revisar el arkiculo: Nipfa: 5e encuentra  ACTNEOS por defecto defido 8 rarones
Jnarnlal Medidas de Sequridad o compatibilidad con diferentes componentes.

patra mas informacian,

La cuarta parte verifica si los ajustes PHP estan configurados correctamente en términos de

compatibilidad:

Ajustes recomendados:

A conkinuacidn moskramos los

ajustes recomendados de PHP Directiva Recomendado

para asegurar la plena Modo seguro: APAGADOD:

compatibiidad con Joomlal Moskrar errores: ACTIYADO:

Joomla Funcionara si tu ) )

configuracion no se ajusta Subir archivos: ACTI¥ADDO:

exactamente con eskas Comillas magicas GPC: ACTIYADD:

recomendaciones, no obstante, Ejecucisn de comillas

alguna utilidad de Joomla puede magicas: APAGADD:

gslﬁ;gs STEF e [y e s Registros globales: APAGADOD:
Memaria de salida: APAGADD:

Inicio automatico de sesion: APAGADD:
Emular Registros globales:  APAGADD:

La quinta parte verifica los Permisos de los directorios y los archivos:

Actual
APAGADO
ACTIVADDO
ACTIVADO
ACTIVADO

APAGADD

APAGADO
APAGADO
APAGADD
ACTI¥YADD
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Permisos de carpetas y archivos:

ANEXOS

Para que Joomla Funcione

correctamente necesita poder
acceder yio escribir en ciertos
archivos wfo carpetas. Si aparece
"Mo puede ser escrito” necesitas

cambiar los permisos de este

archivo vio carpeta para permikir
gue Joomla pueda escribir en él,

administratorfbackups)
administrator fcomponents)
adrinistratorfmodules)
administratorftemplates)
cache)

components,

images|
images/banners|
images/stories,
language]

mamboks]
mambots/content)
mambotsieditors!
mambotsfeditors-xtdf
mambotsisearch)
mambotsisystem)
mediaf

modules|

templakes)

Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir
5e puede escribir
Se puede escribir
Se puede escribir

Si todo esta bien configurado, pulse el botdn Siguiente. Si se muestran en rojo algunos

directorios, puede cambiar los permisos de escritura en las carpetas. En el caso de que no

sea posible corregirlos, puede continuar la instalacion pulsando Siguiente, y observar que

ocurre.

Posteriormente, se visualizara la pagina, donde se visualizara la licencia de Joomla!:

%) Joomla! en espanol - Instalador, Web - Mozilla Firefox

Archivo

=~

|8 ] Mas vistados 5 | Ultimas noticias

JOOMLA SPANI

Editar  Yer Historial  Marcadores

Hettamientas

Ayuda

- c {at _:i ;J [ http:fflocalhost fportalfinstallation/install.php

Comprobacion
pre-instalacidn

Licencia

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

SH

- . Siguiente >>
Licencia
Licencia GNU/GPL:
Jnomla es un saftware lbre bajo licencia GRIUfGRL.
”~

HOTA IMPORTANTE:

Esta s una traduccidn no oficial al espafiol de la GHU General Public License. Ma ha sido publicada
por la Free Software Foundation, v no establece legalmente laz condiciones de distribucidn para el
software gue usa la G GPL. Estas condiciones se establecen solamente por el texdo origingl, en

inglés, de la GhU GPL

Tabla de contenidos

o LICENCIA GENERAL PUBLICA GRIU

o Preambulo

103



ANEXOS

Si se estd de acuerdo con los términos de la licencia se pulsa el boton Siguiente. No se

podra continuar a menos que se acepten los términos de la licencia.

En la siguiente pagina se realiza la configuracion la base de datos MySQL, que es el Paso 1

del proceso de instalacion.

) Joomla! en espafiol - Instalador Web - Mozilla Firefox

frchivo  Editar  Wer  Historial  Marcadores  Herramientas  Avuda
@ A c faf _:$ ,i, [ E hitp:fflocalhost jportalfinstallationfinstall1. php i -

|8] Més visitados |5 | Ultimas naticias

BY"JOOMLA SPANISH

Comprobacion —_— Siguiente >>
pref%stalacic'm ( Ehj Pa o] 1

—r
Licencia

Configuracién de la base de datos MySQL:

Paso 1
Puedes comenzar a utilizar Mombre del servidar
paso 2 J_oom\a! en tu sitio despues de 4 \ocalhost Liraimente locathost
simples pasos...
o . fhod Tombre del usuatio MySOL o pomiee die geari die da base die
Escribe el nombre del servidor de .
Paso 3 I baee, o datos. raot ciafos en fu Aoring
Conkrasefia MySoL . . -
Escribe &l nombre de usuario y ::g;;\egwgfefob&gdmm una
Paso 4 contrasefia de la base de datos 5
ue Usaras con Joormlal, Algunos servidorer rdl permitan un
q Mombre de la base da datos 4% o
Py SQL Aumere fimtach de baser de dafor
Escribe &l prefijo de la tqbla de |z portal por sitio Web, Liss un prefio de tabia
balse de datas que usard Joomla o diferente para Joomia.
selecciona una que ya exista siva 5 B} . =
hay instalaciones anteriores, F.‘refno de la tabla MyStl Mo wpes 0l ¥ gua ﬂ-’ffeﬂf_&ff}\of\?
jos_ wiFd para lax copiar de seguridad
Instala los datos de ejemplo a
IMEnos que seas un us]arinp Eorrar tablas existentas
experimentado v quisras n . Hacer una copia de Fegquridad de fas
comenzar con el sitio Web {1 Copia de seguridad de tabias anbiguas gue reempiazars
completaments vacia, o las tahlas amia’
Iestalr datos de b
G U FUncines

El Nombre del Host de la base de datos depende del modo en que se haya configurado
MySQL. EI nombre sera “localhost”, si la base de datos esté instalada en el mismo servidor

que el sitio web.

No obstante, en ocasiones, cuando el servidor de la web no se utiliza como servidor de la
base de datos, necesitara contactar con su proveedor para conocer los datos de la base de

datos. Un ejemplo seria: mysgl.sudominio.com o similar.

Por lo general, los proveedores de servicios web, permiten configurar su propio Nombre de
Usuario, Contrasefia y Nombre de Base de Datos mediante un Panel de Control
(phpMyAdmin).
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% [ocalhost  localhost | phphyAdmin 2.10.3 - Mozilla Firefox

Archiva  Editar  Wer  Historial  Marcadores  Herramienkas  Ayuda

@ - c by _é :J I fiw | Rttpe fflocalhost fphpryadminfindes:. php i '
@ MM4s visitados 5| Ultimas noticias
phpiiyAdimin
localhost phpMyAdmin - 2.10.3
[EEE
& Version del servidor: 5.0 45-community-nt » Wersidn del clients: 5.0.45
Base de datos » Wersion del protocolo; 10 » Extensiones PHP utilizadas: myscl
(Bases de datos)... ¥ & Senddor localhost via TCPAP  Idioma - Language @
o oo » Usuario: root@localhost Espafiol - Sparish v‘
eleccionar una base de T .
dieits ﬁj;g)os de caracteres de WMyS0L UTF-8 Unicode & Tema/ Estilo:
Cotejamiento de las conexiones WySQL » Tamafio del font: | 100% v
|u’rf8_unioode_o\ V| B Documentacion de phphdyAdmin
‘@ Crear nueva base de datos B wiki del phphlyAdmin
&t Pagina oficial de phphiyAdmin
Cotejarmiento \,H Crear ] » [Changelog] [Subversion] [Lists]

¥ Mostrar informacion de tiempo de ejecucion de
iy SCL

MWostrar las variables del sistema WySQL

% Procesos

Juego de caracteres y sus cotejamientos

B Moatores de almacenamiento

IV Cargar los privilegios nuevamente

£ Privilegios

Cuando haya introducido la informacion de la base de datos correctamente, pulse el boton

Siguiente. Se le pedira que confirme la operacion:

La pagina en http:/flocalhost dice:

éEskas seqguro que los parametros son correctosy?
Joomla inkentara ahora llenar la base de datos usando los parametros que has Facilitado

| Aceptar | [ Cancelar ]

Pulse Aceptar si esta de acuerdo con la informacion proporcionada. La base de datos sera
configurada, entre este paso y el siguiente, con las tablas y datos necesarios. Cualquier error
que ocurra durante la inicializacion de la base de datos sera mostrado en la siguiente
pagina.

El Paso 2 es simplemente una pagina en la que se debe introducir el nombre del sitio web.

105



ANEXOS

omla! en espanol - Instalador Web - Mozilla Firefox

Archiva  Editar  Wer  Historial  Marcadores  Herramientas  Awuda
@ hd c 0, @ :J I" http:flocalhastiportalfinstallation/install2, php o . -

|8 Més visitados (5| Ultimas noticias

Siguiente >>

Comprobacion

pre-instalacion PaSO 2

Licencia
Escribe el nombre del sitio Web Joomla:
Paso 1
ICORRECTO!
Mormbre |Porta\
paso 2 Escribe el nombre de tu Web del Wieh
Joomlal, Este nombre se usard en p. &, La casa de Joomlal
Ios correns que envies, escribe
Paso 2 algo significativo.,
Paso 4

Luego de Introducir un nombre para el sitio web, pulse el boton Siguiente.

El Paso 3 es una pagina para confirmar el directorio de instalacion, la URL del sitio

Joomlal, el correo electronico y la contrasefia del administrador.

Joomla! en espanol - Instalador Web - Mozilla Firefox

archivo  Editar  Wer Historial  Marcadores  Herramientas  Ayuda

Q- cxoehG @

@ Més visitados 5 | Ultimas noticias

JOOMLA SPANIS

http:flocalhost/portalfinstallationfinstalls, php woT

Comprobacion 4 Siguiente >>
pre-instalacidn m PEI SO 3
Licencia
Confirmacion de la URL del sitio Web, ruta fisica, E-Mail del
Paso 1 administrador y permisos de los directorios/archivos
Paso 2 Silas URLs v la ruta fisica son las LIRL |hﬂp:mocalh031.l‘ponal |
correctas no las cambies, Sino
estds seguro pregunta a b ISP o Ruta |C:\xampp\mdocs\pmal |
Paso 3 administrador para asegurarke, En ’ : :
la gran mayoria de los casos los E-Mail |tu_ema||@gma|l com |
valores que muestra el instaladar .
Paso 4 ‘eb son los correctas. Contrasefia |tu_c:\ave |
—Permisos de archivos
Escribe el E-Mail de contacko con
el siper administradar, (=) MO cambiar los permisos [usar por defecko los del servidor)

. . B’ () Permisas de archivos a:
Los ajustes de permisas serén

usados migntras Joomla! se
instala, Deja los ajustes por
defecto de momento si tienes (&) Ma cambiar los permisos {usar par defecto los del servidor)

dudas. Mas adelante podrés . . .
ajustar estos pardmetros en la O Permisos de directarios a:

configuracion global del sitio Web,

—Permisos de directorios
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La direccion de correo electronico debe ser la correspondiente al Super-Administrador. Esta
cuenta de usuario se crea automaticamente. EI nombre de usuario para el Super-
Administrador es “admin” y la contrasefia se genera aleatoriamente (puede cambiarla si lo

desea).

Durante la instalacién de Joomla!, los instaladores de componentes y el Administrador de
Iméagenes utilizan los ajustes de permisos de las carpetas. Si no esta seguro de los ajustes
necesarios, mantenga la configuracién por defecto. En todo caso podra cambiar estos

ajustes en un futuro en la configuracion global del sitio.

Pulse el icono Siguiente. La pagina final confirma el estado de la instalacion, y el nombre

de usuario y la contrasefia del Super-Administrador.

'_) Joomla! en espaniol - Instalador Web - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  Yer  Historial Marcadores  Herramientas  Avuda

@ - c ot _;'} ,,il l: http:/flocalhostjportalfinstallationfinstall4, php T T -
|.2] Més visitadas 5] Oltimas noticias
) AN N -
e 1 Opciones de acceso: verweb  Adninistracion
pre-instalacion ‘ PEI SO 4
Licencia
iFelicidades! el pack Joomla! en espafiol ha sido instalado
Paso 1
Clic sobre el batdn "Yer Web" para
Paso 2 acceder ala Web pablica o AHORA BORRE COMPLETAMENTE EL
Gaminstracoiparalaceederalla DIRECTORIO DE INSTALACION {installation)
administracion de Joomlal, !
Paso 3
Detalles de acceso a la administracion
Paso 4

[ \] Nombre de usuario : adm'n

l“w__. Contrasefia : tu_CIave

Administracidn

Por motivos de seguridad se pedira que borre la carpeta de instalacion, y luego refrescar la
pagina. Hasta que realice esto, Joomla! no funcionara (no podra acceder ni al Sitio ni al

panel de control del Administrador)
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frchivo  Edician Wer  Favoritos  Hetramientas

@Atrés &4 I? /1 Blsqueda 'lij

Avuda

Carpetas -

Direccidn |

51 Ciyxamppihtdocsiportal

Tareas de archivo y carpeta & adrninistrator
i—j Crear nueva carpeta

&8 Publicar esta carpeta en Web (===

e l camponents
b= Compartir esta carpeta |

Otros sitios & II/J help

|5) htdocs

5} Mis documentos includes

|5) Documentos compartidos

cache

editor

images

installation

¢ Qué es lo Siguiente?

Se presentan dos botones que le llevan al Sitio Joomla! o al Administrador. Si es su primera

instalacion pulse el botén Ver Sitio.

2 Portal - Inicio - Mozilla Firefox

archiva Editar  Yer  Historial  Marcadores

I:El Més visitados [ Ultimas noticias

Herramientas  Ayuda

';J I'._ http_:;’)’Iocalhost;‘_porta\,i!ndex.D_hp

Joomuea!
SPanNIsH

EQf

Enlaces Ci

ama

Inicio

Menii principal Ultimas noticias

Thicio + Bienvenidofa a Joomla!
Licencia Joomlal > Destacamos 2
Moticias : Destacamos 2

Bloc + Desgtacamos 1

Enlaces > Artficulo de ejemplo de noticias 4
Contactar

Buscar

Moticlas externas Bienvenido/a a Joomlal
FaQ - -

Wirapper

Inicio
buscar...
Popular
+ Bienvenidofa a Joomla!l
> Articulo de ejemplo de preguntas frecuentes 2
- Articulo de ejermplo de preguntss frecuentes 1
+ Articulo de ejernplo de noticias 4
> Articulo de ejemplo de noticias 1
Encuestas

La instalacion de
Joomla! ha sido...

Recursos Joomia!

Joomlal
Foros de Joomlal
Joomlal en espafiol

Felicidades por elegir el pack Joomla Spanish Premium

Si usted ha leido algo sobre los Sisternas de Gestidn de Contenidos
(CMS), probablements sabra por o menos res cosas: Los CMS son
la manera mas excitante de hacer negocios, los CMS pueden ser
realmente complicados v por Oltima 1oz Portales son absolutamerts,
Afansivaranta w mine 2 mennodn carizimns

(& Ahsolutamente sirmple

(O Razonablernents
simple

) Un paco complicado
(O He tenido que instalar

Explore algunas de las opciones del mend. Cuando este listo, pulse el enlace

Administracién en el

Menl

Principal (0  ingrese

por el

enlace:
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http://localhost/portal/administrator/). Al ingresar se podra observar el formulario de

acceso:

% Portal - Administracicn [Joomla] - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  Yer Historial Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ “ c iy ﬁ .;'; | http:fflocalhost/portalfadministrator]

8] Mé&s visitados 2| Oltimas noticias

B JOOMLA SPANISH

m ACCEDER AL SISTEMA
i( ! Hombre de Usuario

|
Contraseiia

VYalidarse para entrar

Introduzca el Nombre de Usuario y la Contrasefia tal y como se mostraron en el Paso 4 del
proceso de instalacion. Pulse el boton Validarse para Entrar y ahora deberia ver el Panel
de Control del Administrador. La instalacion ha sido completada, ya esta listo para utilizar

Joomla!
Reinstalacion del portal APRENDETEC

El portal APRENDETEC puede ser respaldado, para prevenir inconvenientes, en caso de
ocurrir alguna falla en el servidor, o para el caso de realizar una migracion del servidor

actual (cipres.ciens.ucv.ve) evitando la instalacion desde cero.

Para ello se debe realizar una conexion, a través del protocolo SSH (Secure Shell) al
servidor cipres, utilizando el programa SSH Secure File Transfer con el fin de respaldar el

portal:
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B8 _ defaulisftp - S5H Secure File Transfer E|@|PZ|
File Edit Wiew Operation ‘Wwindow Help
H =2 & | % o & K?

&1 Quick Cannect [ Profiles

| & m | 2| add | &

Local Mame ! Size | Type # | || Remake Mame Size | Type r
DMis documentos Carpeta ...
g MiPC Carpeta ...
‘:—_4 Mis sitios de red Carpeta ...
ﬁ Papelera de recidaje Carpeta ..,
‘ﬁlnternet Explorer Carpekta ...
%] Adobe Acrobat 7.0 Professi... 1,780  Accesodi..
ﬂ BlueSoleil 1,645  Acceso di.,

(.5 Certro de saluciones HP 1,092  Acceso di...
@. Enterprise Architect 2,235  Acceso di...
A HP Phatasmart Essential 7 Acceso di...

515 Mantenimiento con 1 clic de ... 553 Accesodi..

& Mozilla FireFax 1,676 Accesodi..

@ Mero StarkSmark 2,475 Accesodi..,

3 QuickTime Player 1,650 Accesodi..

E{jﬁkype 1,884 Accesodi..

T T T S S - I T W’

€ > £ >
Transfer ] Queue |
4| Source File Source Direckory Destination Directary Size | Status Speed Tirne

Mot connected - press Enter or Space ko connect %I

Una vez se ingrese a la aplicacion se debe realizar una nueva conexién rapida (Quick
Connect), donde se colocaran los datos correspondientes al host name (nombre de
servidor: cipres.ciens.ucv.ve), ingresar el user name (nombre del usuario: ossa) que posee
acceso al servidor, el puerto de conexion que debe mantener con el valor por defecto (22) y
por ultimo se debe seleccionar en el authentication method (método de autenticacion) el

cual debe ser la opcién password:
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Connect to Remote Host

ANEXOS
X
Connect |

B Host Name: |cipres.ciens.ucv.ve
= |
i

Uzer Mame: |Dssa

Cancel |

Port Mumber:

Authentication Method: |i§:

Una vez se realice el ingreso de la informacion anterior, hacemos click en la opcién
Connect (conectar), lo cual nos solicitara el password (contrasefia), de acceso al servidor

que para nuestro caso es 123456:

Enter Password

xxxxx71

Pazswiord:

Cancel

Una vez ingresada la contrasefia, presionar OK, con lo cual se podra visualizar el directorio

del usuario (/home/ossa/) del lado derecho de la aplicacion:

(=1E3

Fll cipres.ciens. ucv.ve - Profile Name - 55H Secure File Transfer

File Edit Wiew Operation Window Help
o, & o e be @18

H -a'g i 'l'% i DE [ geE 181 ;:21; @ k‘}

;j Quick Connect | ] Profiles

by M@ o vidiEseritoriolsst, «| | add | 0y | & 3@ oF fhome/ossa ~| | add
Local Mame £ Size | Type Mo || Remote Name £ Size | Type |
< ¥ |« >
Transfer | Gueue |

/| Source File Source Directory Destination Directory Size | Status Speed Time

< >
Connected to cipres.ciens.ucy. ve - thome/ossa SSHZ - aes128-cbe - hmac-mdS - none |0 items (0 Bytes) ;'é]
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Una vez se visualice la ruta del usuario ossa, debemos ir hasta el directorio raiz (/), para
ello eliminamos de la ruta home/ossa, posteriormente presionamos la tecla ENTER. Una

vez realizada la accion anterior visualizaremos el directorio raiz del servidor cipres. Una

vez ubicados en el directorio raiz podremos visualizar el directorio var:

Fll cipres.ciens.ucy.ve - default - 55H Secure File Transfer

File Edit View ©Operation ‘Window Help
= -} EE % L ¢ £p
;j Quick Connect || Profiles

| A e ok X || ndd |G| A g e e X[ || add
Local Marme i Size | Tvpe # | | Remate MName £ Size | Type G
DMis documentos Carpeta ... — ||[Cusr Folder
3 Mi PC Carpeta ... ﬁm Folder
‘:J Mis sitios de red Carpeta ... (] initrd.img 4,750,395 Symbolic ...
\_i;‘) Papelera de reciclaje Carpeta ... initrd.img.old 4,536,974  Symbolic ... o
- . — ra —
< | > < | >
Transfer | queue |
/| Source File Source Direckary Destination Direckory Size | Skatus Speed Time
Connected to cipres.ciens,ucy,ve - | 33HZ - aes128-che - hmac-mdS - none |1 selected (0 Bytes) @

Una vez se halla ingresado en el directorio var, para posteriormente ingresar en el

directorio www:

£l cipres.ciens.ucv.ve - default - S5SH Secure File Transfer

File Edit Wew Operation ‘wWindomw Help

= &2 EE % L f fo
&1 Quick Connect  [_] Profiles

32 T80 2 @ K?

| & ga > | af %X || ndd | G| A AR e | X [ || dd
Local Mame ! Size | Type # | | Remate MName ! Size | Type e
DMis documentos Carpeta ...  — |[[Chscrolkeeper Folder
:_J Mi PC Carpeta ... )spool Folder

‘d Mis sitios de red Carpeta ... atmp Folder
ﬂ Papelera de reciclaje Carpeta... Folder 3
< ' | s < >

Transfer ] Quewe |

/| Source File Source Direckary Destination Directory Size | Status Speed Tirme
Connected to cipres.ciens,ucy, ve - fvar S9HZ - aes128-che - hmac-mdS - none |1 selected (0 Bytes) %]
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Una vez se ingrese en el directorio www, se podra visualizar el directorio del portal

aprendetec, en donde esta todo el contenido (carpetas y archivos) del portal web:

Fll cipres.ciens.ucy.ve - default - 55H Secure File Transfer

File | Edit Wjew Operation ‘Window Help
H = CaNCANE S ®n Aef 160 | %f & n?
'oj Quick Connect || Profiles
AT IS =) aad || A @ | ek X [t ]| acd
Local Marme i Size | Tvpe # | | Remate MName £ Size | Type G
DMis documentos Carpeta ... ' |[[Z)analog Folder
3 i PC Carpeta ... Crapachez-default Folder B
‘:J Mis sitios de red Carpeta ... [E3 aprendstec Folder
\_i;‘) Papelera de reciclaje Carpeta ... [Jcoordinacion Folder
.ﬂ Internet Explorer Carpeta .., Ciealcaldiaz Folder
F.j‘— Adrhe Arrnbat 7 0 Prafeac 1 7AN Arrean di ? —FAnaeik Eeldar Y
£ | ¥ ! >
Transfer | Gueue |
4| Source File Source Direckary Destination Directory Size | Skatus Speed Time
Connected to Cipres. Ciens. Uy, ve - fwar iy 55HZ - aes128-che - hmac-mds - none |1 selected (0 Bytes) %I

Al visualizar el directorio, podemos realizar el respaldo de los archivos en nuestro PC. En

la aplicacion, del lado izquierdo se puede visualizar el directorio en donde podemos crear

una carpeta para almacenar el contenido del portal:

Fll cipres.ciens.ucy.ve - default - 55H Secure File Transfer

File Edit Wiew Operation ‘Window Help
=] X E1E % L1 s 305 0 % & N2

'oj Quick Connect || Profiles

EE; ﬁ- s ﬁfi - |'|,Misu:|u:ncumentu:|s'|, ﬂ add

B Am 55X |,|'var||'www

|| add

Local Marme i Size | Tvpe # | | Remate MName £ Size | Type G
[0scar Carpeta ... [Janalog Folder y
' Fespado APRENDETEC Carpeta ... Crapachez-default Folder
L@Mis carpetas para compartir 609 Accesodi., — |[EShaprendetec Folder 3
< | S >
Transfer | Gueue |
/| Source File Source Direckary Destination Directory Size | Sktatus Speed Tirme

Connected Lo cipres.ciens,ucy, ve - fvar

33HZ - aes128-che - hmac-mdS - none |1 selected (0 Bytes)

Z
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Una vez creada la carpeta, se procede a realizar la copia de los archivos arrastrando el
directorio aprendetec, ubicado en el servidor hacia la carpeta Respaldo APRENDETEC,
con lo cual comenzara el proceso de copia de los archivos, lo cual se vera reflejado en la

parte inferior de la ventana:

Fll cipres.ciens.ucv.ve - default - 55H Secure File Transfer

File Edit Wiew Operation ‘window Help
CIRY 0% 3 1B nrEE R O e

& Quick Connect ] Prafiles

| 4 & gF ¥ |'Mis documentosl, w | | add

4 D EF W | vari || add

Local Mame P Size | Type # | | Remote Mame i Size | Tvpe S
[10scar Carpeta .., ) apachez-default Falder
JCSRespado APRENDETEC Carpeta .., Falder
|58 Mis carpetas para compartiv 609 Accesadi.. | |IMicoordinacian Folder b
< » < >
Transfer | Gueue |
4| Source File Source Directory Destination Directory Size | Skatus Speed &
JL contact_itemn...  fvarfwewfaprendetec...  CiiDocuments and Settings|os... 2,666 Complete 18,9 kB/s
L indes. html fwarfwww/aprendetec)...  CiiDocuments and SettingsiOs... 44 Queued 0,0 kB/s
JL content_archi...  fvarfwwwaprendetec...  CriDocuments and Settings|Os... 2,423 Queued 0,0 kB/s
JL content archi... fwarfwew/aprendetect...  C:\Documents and Settings\os... 4,591 CQueued 0,0 kBls ™
< >

Connected ko cipres, ciens. ucy. ve - fwar i SSHZ - aes128-cbe - hmac-mds - none |1 selected (0 Bytes)

Al finalizar la copia de los archivos, se podra observar que todos los archivos fueron

copiados exitosamente, para validar esto todos los archivos deben indicar Complete, en la

columna Status ubicada en la parte inferior de la ventana:

£l cipres.ciens.ucv.ve - default - 55H Secure File Transfer

File Edit \iew ©Operation Window Help
H L2 S8 % LT 35 T8 2t & K?
&1 uick Cannect [ Profiles
& & | e |'|,Mis documentos), ﬂ add | Oy | #3% T W |||'var||'www ﬂ add
Local Mame £ Size | Type # | || Remoke Marme £ Size | Type S
=)Respado APRENDETEC Carpeta ... (= aprendetec | Folder
@Mis carpetas para corpartir 609 Accesodi... % || Cicoordinacion Folder b
< > 4 >
Transfer] Queue |
Source File Source Directary Destination Direckary Size | Skatus £ Speed Time |
JL CHANGELOG....  Jvarfwww/aprendetec  C:\Documents and S... 101,354 Complete Z,0kBfs  00:00...
JL COPYRIGHT....  Jvarfwww/aprendetec  Ci\Documents and 5... 3,430 Complete 31,5kBfs  00:00...
JL o InsTALL.php Tvat fwnfaprendetec CHDocuments and 5. 5,090  Complete 16,3 kBfs 00:00... w
Connected to cipres. ciens, oy, we - [vat /i 55HZ - aes128-che - hmac-mds - none |1 selected (0 Bytes) %I
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Al verificar el contenido de la carpeta Respaldo APRENDETEC, se lograra observar el

directorio aprendetec, y dentro del mismo las carpetas y archivos del portal web:

& Respaldo APRENDETEC

Archivo  Edicidn  Yer  Faworitos  Herramientas  Awuda
@Atrés - \,_J lﬁ pﬁﬂsqueda [1_" Carpetas v

Tareas de archivo y carpeta * — aprendetec

[

l_j Crear nueva carpeta
@ Publicar esta carpeta en Web
|=? Compartir esta carpeta

w
0 bytes J MipC
& aprendetec =1
Archivo  Edicion Yer  Fawvoritos  Herramientas  Awuda ﬂ,‘.
s+ ) () By = -
e akras .\‘_"J l.ﬁ 7 Busqueda H Carpetas
| Mombre - Ti#
Tareas de archivo y carpeta # [Ch administratar
h
Cambiar nombre a este Ecac = ;
- components
[dg Mover este archivo (Cdmdocuments
Copiar eske archivo Edzrnluads
- editar
@ Publicar este archivo en Web Chhelp
{j Enviane_ste archivo por corren [Elimages
electranico Syincludes
¥ Eliminar este archivo
IChlanguage
IChmambats R
Otros sitios gmejﬁ;
modules
) Respaldo APRENDETEC —[Z)phpmailer
5} Mis documentas Ctemplates
& 5
I Documnentos compartidos ECHF;HGELEG phhp
; '] configuration. php
8 IS chFiguratiDn.php-dist
ﬁa Mis sitios de red @ COPYRIGHT.php 3
v < | >
Tipo: Archivo PHP Fecha de modificacion: 26/12/200 §,29 KB 9 i PiC
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Al descargar el directorio en nuestro PC, podemos comprimir el mismo para que sea mas
sencillo el traslado de los archivos:

& Res paldo APRENDETEC E| [z|
.'n

Archivo  Edicidn Yer Fawvoribos  Herramientas  Awuda i
entrés - \_/l ﬁ X_JBI_'lsqueda ||~ Carpetas v

- o
Tareas de archivo ¥ carpeta =

Partal APREMDETEC . zip
13,726 KB

b_j'f Crear nueva carpeta
@ Publicar esta carpeta en Web
Eﬂ Compattir esta carpeka

13,4 ME i MipC

Asi como se respalda el contenido del portal, se debe realizar el respaldo de la Base de
Datos. El respaldo lo vamos realizar, a través del navegador por medio del enlace:
http://cipres.ciens.ucv.ve/phpmyadmin y con ayuda del phpmyadmin (Para iniciar
sesion se hace con el usuario: ossa y contrasefia: 12346):

Archivo  Editar  Yer Historisl Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ SN o S E@ .;4 ( m sfjcipres.ciens.ucv.vefphpmyadmin T ='_:.:: ,

@ Més visitados |5 Ultimas noticias

wﬁmm & version del servidor, 5.0.45-community-nt » Versidn del clients: 5.045 o
» Wersidn del protocolo: 10 » Extensiones PHP utilizadas: mysal
& Servidor localhost via TCP/P ' |dioma- Language @:
Base de datos » Usuario: root@localhost | Espaficl - Spanish v|
|(Bases de datos) .. V| ﬁ;gfs de caracteres de MySQL: UTF-8 Unicode o 1. r o miv
Seleccionar una base de Cotejamiento de las conexiones MySQL: » Tamafio del font: @
datos |u1f8_unioode_oi V| & Documertacion de phphtyAdmin
‘@ Crear nueva base de datos B wiikd del phphiyAdmin
& Pagina oficial de phphyAdmin
Cotejamiento v|| Crear ] » [Changelog] [Subversion] [Lists]
€ Mostrar informacion de tiempo de ejecucion de
Wy SaL
Wostrar las variables del sistema hMySQL
% Procesos
Juego de caracteres y sus cotejamientos
8 Motores de almacenamiento
P Cargar los privilegios nuevamente L
B2 Privilegios
& Bases de datos
& Exportar
B Importar
php (‘ .'.',\I min 3

Lista
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Al ingresar, seleccionamos de la lista ubicada al lado izquierdo del

ANEXOS

navegador, la base de

datos del portal APRENDETEC, la cual se denomina portal:

7“ 1l ;'- Loyl @t vt & o

phpliyAdmin & Estructura  msQL S Buscar [@Generarunaconsulta S Exportar  Zimportar

@ %% Operaciones =2 Privilegios EEliminar

Base de datos Tabla Accion Registros Tipo Cotejamiento
portal (62) b
portal (62) 0 jos_banner B 3 @ X 2 WYISAM  latin_swedish_ci
Sl [ jos_bannerclient E #x B X 2 MWISAM  latinl_swedish_ci
B jos_bannerclient [0 jos_bannerfinish J # W X 0 NMYISAM  latind_swedish_ci
S jgz{:?;;o'fl';fh O jos_categories B % | X 14 MyISAM  latind_swedish_ci
B jos_components [] jos_components B = B X 47 MWISAM  latind_swedish_ci
S jﬂﬁ:ﬁﬁﬂ}jﬁ}-de‘a"s [0 jos_contact_detalls #F M X 2 MyISAM  latind_swedish_ci
g jus_cunien}_frtimpagE [0 jos_content B 3 @ X 8 MyISAM  latinl_swedish_ci

0s_content_ratin " T
= jgs:cgre_a&_amg [0 jos_content_frontpage B % @ X 4 NWISAM  latind_swedish_ci
z jgg—ﬁg:—:g—::g—g& [ jos_content_rating E 3 @ X 3 MWISAM  latind_swedish_ci
& jos_core_acl_groups_ [0 jos_core_acl_aro ¥ | X 8 MyISAM  latin1_swedish_ci
S jgi-gg:ﬁ-:gg-:g::ﬁm [0 jos_core_acl _aro_groups B ¥ @B X 11 pyISAM  latind swedish ci
& jos_dacrman [0 jos_core_acl aro_sections B 3 @ X 1 MyISAM  latin1_swedish_ci

jos_d e
S jﬂﬁ:ﬁﬁﬂ:ﬂ:ﬁﬁgﬁj [1 jos_core_acl_groups_aro_map # M X & MySAM  latin1_swedish_ci
S JUS,SUCWVL:‘CE"SES [l jos_core_log_items O #F X 0 MySAM  latind_swedish_ci

Jjos_docman_log ” = =
= jos_downloads_conta O jos_core_log_searches E 3 @ X 4 WyISAM  latin_swedish_ci
Sl I sficnlizh e O jos_docman # i X 5 MyISAM latin_swedish_ci

<

B ios downloads log ™
>

AL visualizar la base de datos, procedemos a seleccionar la opcién Exportar ubicada en

las pestafias superiores, lo cual realizara la exportacion de la base de datos del portal

(estructura y datos), a un archivo SQL, con el cual se podra crear la base de datos en

cualquier otro servidor:

phpMyAdmin ~

LEEE

Base de datos

portal (62) v

portal (62}

B jos_banner

B jos_bannerclient
B jos_bannetfinish

B jos_categoties

B jos_components
B jos_contact_details
B jos_cantent

B jos_content_frontpage

B jos_content_rating
B jos_core_acl_aro

B jos_core_acl_aro_gro
B jos_core_acl_aro_sec
B jos_core_acl_groups_
B jos_core_log_items
B jos_core_log_searche
B jos_docman

B jos_docman_groups
B jos_docman_history
B jos_docman_licenses
B jos_docman_log

B jos_downloads_conta
B jos_downloads_files
B ios downloads log %
< >

~Expartar

Seleccionar todof Deseleccionar
todo
O Datos CSV

& CSV para datos de MS Excel
O Microsoft Excel 2000

O Microsoft Word 2000

O LaTex

¢ Hoja de calculo Open
Dacument

» Texto Open Document

< PDF

@ saL

rOpciones SQL A

Anadir su propio comentario en el encabezado (\n segmenta las
oraciones)

OIncluir lo exportadao en una transaccian
] Deshabilitar la revisidn de las llaves sxtranjeras (foreign keys)
Wodalidad compatible con SQL

NONE v

r [ Estructura

[JAfiada DROP TABLE / DROP VIEWY

O Afada IF NOT EXISTS

[#] Afiadir el valor AUTC_INCREMENT

[Z1lsar "backquotes” con tablas y nombres de campo
O Afada CREATE PROCEDURE f FUNCTION

Afadir en los comentarios
IVD Fechas de creacion/actualizacion/revision

 FDatos

[ Completar los INSERTS
FINSERTS extendidos
Longitud méaxima de la consulta creada

50000

117



ANEXOS

= I Ha decidido abrir
[s]===] O PDF Lon

L [Z] portalsql
Base de datos ® 3aL |50 que esi SOL Script

DL desde: http:f/localhost
e O AL [ - iQué deberis hacer Firefox con este archiva?
(8 i
ortal (62 5 O abrircon | Examinar...
e 2 o
B jos_banner [Ing (& Guardar archiva

B jos_bannerclient by [[] Hacer ésto automaticaments para los archivos como éste de ahara en més.
B jos_bannerfinish
B jos_categaries

B jos_components

B jos_contact_detail: E .
B jos_content r ¥ Enviar {genera un archivo descargable)—— - -
B jos_content_frantp : 1. i

5 jos_content_rating Flantilla del nombre del archivo ** po [ [ recordar la plantilla }

=) e, o, £l g Compresion. @ Ninguna O "comprimida conzip” © "Comprimido con gzip"
B jos_core_acl_ara_ P - @ Ning o F p* O p gzp

B jos_core_acl_aro_:
B jos_core_acl_grou| :Continuar
B jos_core_log_iterm:
B jos_core_log_sean

=) o5 s M Egte valor es interpretado usando stritime; asi, usted puede usar cadenas de caracteres para formatear el
B jos_docman_groug

o) s e i) @ tiempo. De manera adicional, sucederan las siguientes transformaciones: _ SERVER_ /nombre del servidar,
B jos_docman_licen: _ DB_ /nombre de la base de datos. El texto restants se mantendra como esta
B jos_docman_log

B jos_downloads_co -
B jos_downloads_file = Abrir nueva ventana de phphdyAdmin

B ios downloads loc ™ =
< A @ >

Al descargar el archivo, lo almacenamos en el directorio donde tenemos respaldado el

contenido web del portal:

& Respaldo APRENDETEC M=
Archiva  Edicidn Yer  Fawaoritos  Herramientas  Awvuda .',’
e Akras 2 lj]‘ 7 Busqueda i Carpetas E'

”

Tareas de archivo y carpeta & Portal APREMDETEC zip

13.655KE
j Crear nuesva carpeka
@ Publicar esta carpeta en Web pottal.sgl

_ archivio 0L
E;,? Comparttir esta carpeta 148 KE
13,4 MEB 4 MipC

Finalizado lo anteriormente descrito, lo que es necesario realizar a continuaciéon es la
configuracion del portal APRENDETEC en el nuevo servidor. En este caso de ejemplo
vamos a realizar la instalacion en un servidor local (http://localhost). El contenido web del
portal lo procedemos a descomprimir en el directorio situado en la raiz del servidor web, en
nuestro caso el servidor usado es Apache bajo el sistema operativo Windows
(c:/xampp/htdocs):
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entrés e \_)

l.ﬁ /:\J EBidsqueda iL.- Carpetas v

ANEXOS

Direccidn |3 Cilxampp|htdacs

~

Ir

= s
@ Tareas de imagenes &

tl Yer como una presentacidn
@ Copiar a CD

Tareas de archivo ¥ carpeta &

Cambiar nombre a este
archivo
[Ey Mover este archiva

D Copiar este archivo

@ Publicar este archivo en Web

:-j Enviar este archivo par carren
electrdnico

¢ Elminar este archivo

Otros sitios

ICT) xampp
@ Mis imagenes
W MipC

g Mis sitios de red

(R

]

. V.

contrib forbidden restricted xampp apache_pbZ... apache_pb... apache_pbZ...
— ;
TR N @ il
apache_pb.gif apache_pb.... Favicon.ico inde:. htrnl index.php Portal
APREMDET...

Extraer a

7%

| C:\wamppthtdocs

Archivos

(%) Todos los archivos

[[] Sobrescribir aichiv existente
[ Saltar los antiguos

Usar nombres carpeta

[ &sbrir wentana de Explarer

B0/

Larpetas/unidades:

I3 apache ~
{7 caibin a
i) FileZillaF TP

=R

i) contib
{C5) forbidden
1) restricted
15 wampp
71 instal 5]
o

|~

Ficheros/Carpetas en el Zip: 3247

' Mipc

Al descomprimir los archivos web del portal en el directorio, procedemos a realizar la

instalacion de la base de datos del portal, la cual se Ilamara tal cual estaba en el servidor

cipres (portal). Para ello debemos ingresar en la aplicacion de phpmyadmin de nuestro

servidor, a través del navegador:

% localhost / localhost | phpMyAdmin 2.10.3 - Mozilla Firefox

Archivo  Editar Historial Ayuda

Q@ cxaeHdl

Mas vistados 5| Dlimas noticias

Ver Marcadores  Herramientas

At | http: fflocalhost fphpryadming

w |G- »

phpiyAdenis o
localhost phpMyAdmin - 2.10.3
—_— &3 wersion del servidor 5.0 45-community-nt » Version del cliente: 5.0.45
Base de datos » Wersian del protocolo: 10 » Extensiones PHP utiizadas: mysgl
&3 Servidor localhost via TCPAP  |dioma - Language @
» Usuario: root@localhost Espariol - Spanish \,|
E:ch;g)ggg:a i (J&;g;)s de caracteres de MySQL UTF-8 Unicode & Tera/ Estilo
9] Cotejamients de las conexionss MySQL » Tamafio del font
|u‘rf87unicodeici v B Documentacién de phphtyAdmin
‘& Crear nueva base de datos B wiki del phphyAdmin
| HCotejamien‘ro v| & Pagina oficial de phphtyAdmin
Crear » [Changelog] [Subversion] [Lists]
T Mostrar informacién de tiempo de ejecucion de
MySQL
Mostrar [as variables del sistema MySQL L
% Procesos
H] Juego de caracteres y sus cotgjamientos
B9 Motores de almacenamiento
I Cargar los privilegios nuevamente
22 Privilegios
& Bases de datos
< | & & Exportar ™

Listo
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En la opcion Crear nueva base de datos, escribimos el nombre de la base de datos
(portal), y presionamos la opcion Crear. Al realizarlo visualizaremos la nueva base de

datos en blanco:

¥ localhost / localhost f portal | phpMyAdmin, 2.10.3 - Mozilla Firefox

archivo  Editar  ¥er  Historial Marcadores  Herramientas  Ayuda
@ - C v Db B ( b [hemstcahostichemyadming o - G ys)

[8] Més visitados 5] Ulkimas noticias

- ervidor: localhost » & Base de datos: porta
phpldyAdm® & servidor: localhost » @ Base de dat rtal
@@ B Estructura JBSQL  “Buscar GiGenerar unaconsulta #Exportar Zmportar 52 Operaciones

3 Privilegios Eliminar

Base de datos

partal (0} he
— (@ Base de datos portal se cred.
partal [0)
Mo se han ~consulta SAL
encontrado tablas CREATE DATABASE “portal” ;
en labase de
detos. [ Editar ][ Crear codigo PHP |
Mo se han encontrado tablas en la base de datos
‘i3 Crear nueva tabla en la base de datos portal
MNaombre: MNUmero de campos:
< >

Lista

Al crear la base de datos procedemos a seleccionar la pestafia Importar, (ubicada en la
parte superior de la ventana) con la cual procederemos a importar la base de datos que

respaldamos del servidor cipres:
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%2 localhost / localhost £ portal | phpMyAdmin 2.10.3 - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  Wer  Historial Marcadores  Herramientss  Awuda

ANEXOS

@ - c fa¥ _& ,.:; ': s | bittpifflocalhostfphpry adming - >
[&] Mas vistados 5 | lltimas noticias
phpldyAdmil @ servidor: localhost » & Base de datos: portal 2
@ @ Estructura 2SQL Buscar [@Generar unaconsulta & Exportar &lmportar %gQperaciones
Privilegios [ Eliminar
Base de datos L Z
portal (0) v
— Importar
portal (0} .
—Archivo a importar
Mo se han ) i rE———— L
ancontrado tablas | Localizacion del archive de texto Examinar...: | (Tamafio méximo: 16 384KE)
gr;tlgsbase de Juego de caracteres del archivo: | utfs v
’ La compresidn escogida para el archivo a importar se detectara automaticamente de: Ninguna, gzip, Zip
rImportacidn parcial
Permita la interrupcion de la impartacicn en el caso de que el script detecte que ge ha acercadao a su limite de
tiempo. Esto podria ser un buen métoda para impartar archivos grandes; sin embargo, puede dafiar [as transaccionas.
MNuimera de registros {consultas) a saltarse desds el inicio |0
rFaormato del archivo importado
@ SaL
Opciones SQL
MWodalidad compatible con SQL NCINE w
< k4 s 1| B

Liska

Al ingresar en la opcion Importar, seleccionamos la opcion Examinar para ubicar el

archivo SQL que descargamos del servidor cipres:

archivo  Editar  ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda

6 = C ar G (9 (| hemilfocshostiphpmyadming ~ - G-

|8 Mas visitados 5| Oltimas noticias

phpliyAdmir. @3 Servidor: localhost » & Base de datos: portal

@@ g5 Estructura  2SQL  ,’Buscar (@Generarunaconsulta @& Exportar ElImportar 4z operaciones

¢3 Privilegios [ Eliminar

_Base de datos

lportal (0} ¥
—— Importar
portal {0}
—Archivo a importar
Mo se han ) i . . .
encontrado tablas | Localizacion del archivo de texto | iExaminar. ;| (Tamafio maximo: 16 384KB)
zgt‘jsbase de Juego de caracteres del archivo: [ tfg v
La compresion escogida para el archivo a importar se detectara automaticamente de: Minguna, gzip, Zip
imporacion parciol— [ |
Permita la interrupcid Buscaren: | ) Respaido APRENDETEC = 02 m ite de
tiempo. Esto podria ser = Bl pertl APRENDETEC 25 nsacciones.
Nimero de registros (co 4 [E)cortal.oq
Documentos
recientes
rFormato del archivo imp
@ SaL G
Opcwones sg Escritorio
Modalidad ¢
/J
Mis documentas
£ A _ =
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Al seleccionar el archivo, presionamos Continuar para proceder con la importacion de la

base de datos:

Q:) localhost J localhost £ portal | phpMyAdmin 2.10.3 - Mozilla Firefox

Archivo  Edtsr Ver Historisl Marcadores Herramientss Ayuda +

@ - C X a & (' 4t | Petps frocaivastphpmyadaing ~ . g- y:
2] Mas visitados (5| Ultimas noticias
aa - a Privilegios < Elminar
phpliyAdrnin 8 9 L o
B2 importar
Basede datos  _Archivo a importar

portal (0} v
——— | Localizacion del archivo de texto |C\Documents and Seﬁ (Tamafic maximo: 16 384KE)
portal {0} Juego de caracteres del archivo | ytfg v
Mo 58 &l La compresian escogida para el archivo a importar se detectara automaticamente de: Ninguna, gzip, zip
encontracio tablas
en la base de rImportacion parcial
datos Permita la interrupcidn de la importacién en el caso de que el script detecte que se ha acercado a su limite de

tiempo. Esto podria ser un buen método para importar archivos grandes; sin embargo, puede dafiar las transacciones

MNamero de redistros (consultas) a saltarse desds el inicio 0

rFormato del archivo importado
SaL
© Opciones SAL
Modalidad compatible con SQL NOMNE v
= Abrir nueva ventana de phphyAdmin

< > -
Esperando localhost. .

Finalizada la importacion de la base de datos, se nos presentara un mensaje indicando el
éxito; asi como las nuevas tablas importadas a la base de datos portal:

%2 localhost [ localhost / portal | phpMyAdmin 2.10.3 - Mozilla Firefox

archivo  Edtar Yer Historial Marcadores  Herramientas  Ayuda

6 g C D B8 (i [betpsocahostiphpmyading 7~ - - y:
8] Mas visitados |5 | Ultimas noticias
F— ~
Adlrr 3 Servidor: localhost » & Base de datos: portal
Php YA p
@ g§ Estructura  ESQL “Buscar (@Generar unaconsulta & Exportar {2 Importar %2 Operaciones
&2 Privilegios Eliminar

Base de datos
portal (62) ~ @ Laimportacién se ejecutd exitosamente, se ejecutaron 189 consultas
portal (62)
B jos_banner
B jos_bannerclien Importar
B jos_bannerdinist
B jos_categories Archivo a importar
B Jos_component:
B jos_contact_del A2 i = 3
) i onoed Localizacion del archivo de texto Examinar. (Tamafio maximo: 16 384KE)
S J.”S—C”":E”:—f’”“ Juego de caracteres del archivo: | ytfs -

05_content_ra
= }Dsjme?a{\?a, La compresién escodida para el archivo a importar se detectara automaticamente de: Ninguna, gzip, zip
B jos_core_acl_ar
B jos_core_acl_ar _ ‘s |
] [ e e ) Impartacién parcial
B J_DS_CD'E_}UB_‘" Permita la interrupcion de la impartacion en el caso de que el script detecte gue se ha acercado a su limite de
S jgi—;gfra;r?—a' tiempo. Esto podiia ser un buen métoco para importar archivos grandes; sin ermbargo, pueds dafiar las transaccionss
B o5 docman_gn Numero de registros (consultas) a saltarse desde el inicia |0
B jos_docran_his
B jos_docman_lic
B jos_docman_log rFormato del archivo importado
B jns_[!nwn}uac!a_v ® saL
< » rOpciones SQL 1 v

Listor
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Para finalizar con la reinstalacion del portal APRENDETEC, solo nos resta modificar el

archivo de configuracién de PHP (configuration.php), el cual esta ubicado en
descomprimida en el nuevo servidor:

la carpeta

& aprendetec |-_||E|[g|
Archiva  Edicidn Wer  Favoritos  Hetramientas  Ayvuda f f
o o \ ) - .
e Abras \_/I lﬁ ra Bisqueda /8 Carpetas
) " v| Ir
t} configuration, phpl 25
Tareas de archivo y carpeta # . frchivo PHP
= KE
Cambiar nombre a este
archivo i configuration. php-dist
[y Mover este archiva ngdB“"”D FHP-DIST
[ Copiar este archivo
@ Publicar este archivo en web ti COPYRIGHT. php =
’ ) 'g" archivo PHP
ij Enviar este archiva por corren 4 KE
electrdnico
¥ Eliminar este archivo t‘l globals php
? &rchivo PHP
4 KB el
Tipo: Archiva PHP Fecha de modificacion: 12/10/2008 11:46 p.m. Tamario: 2,51 KB 2,81 KB :} i PC

Este archivo posee la configuracion del servidor cipres, la cual es necesaria modificar por

los valores correspondientes al nuevo servidor. Para realizar estos cambios recomendamos

usar la aplicacion Macromedia Dreamweaver. A continuacién vamos a mostrar los

cambios que son necesarios realizar con un antes (servidor: cipres), y un después (nuevo

servidor: localhost):

Antes (Lineas 7y 11 — Ruta del directorio en el servidor):

2004 - [aprendetec/configuration. php]

:ar Texko Comandos  Sitio Ventana  Avuda

Comin ~ W& BE-44-BQB-&F

configuration. php

| 42| Codign |:_‘,j Diividir ||g| Disefi | [ Titulo: | |2 . @. | C [EL
i Lphp

=N if (! defined | 'RG_EMULATION')) { define( 'RG_EMULATION', O ): }
=l smosConfig Metabuthor = '1';

5N smosConfig MetaDesc = 'Aprendetec - Portal para el Aprendizaje Continuo Tecnologico!:
R smosConfig MetaKevs = 'Portal educativo, dprendetec, Aprendizaje':
N fmosConfig MetaTitle = '1';

fmosConfig absolute_path 'fvarfuwysaprendetec' ;

-l fmosConfig admin expired 'lt:

el smosConfig allowlUserRegistration = '1':

N smosConfig back button = 'L';

BN smosConfig cachepath = !'Avar/swww/aprendetec/scache’';
i fmosConfig cachetime = '900°';

iR smosConfig caching = '0';
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Después (Lineas 7 y 11 — Ruta del directorio en el servidor):

2004 - [aprendetecfconfiguration. php]

Sitin  Yentana Avuda

% =&

ar Texto  Comandos

Comidn

configuration.php

177
1717

B-4-80 B @

|+#| Cédigo |j Dividir | |5 Disefio

ﬁ Tituln:l ||ﬁg gﬁ- @v c v

I8 <?php

7N if [ 'defined( 'R EMULATION')) { define{ 'RG_EMULATION', O ): }

fmosConfig Metaduthor
fmwosConfig Metalesc =
4N fmosConfig MetaKeys =

= 1]1';
'Aprendetec - Portal para el Aprendizaje Continuo Tecnologico!:
'Portal educatiwo, iAprendetec, Aprendizaje';

N smosConfig MetaTicle = '1';

jmosConfig absolute_path =

'C: fwampp /htdocsfaprendetec!' ;

BN swosConfig_admin expired = '1';

LN smosConfig allowlserRegistration =

fmosConfig_back_button
BN smosConfig cachepath =
¥R smosConfig_cachetime =
i8N fmosConfig caching =

0
= 11';
'Ci/wanppishtdocssaprendetec /cache’ ;
=l n

o';

Antes (Lineas 38 y 46 — Dominio del portal):

004 - [aprendetec/configuration. php]

t Texto Comandos

Comin ~

Sitin Yentana Awvuda

B

VE & EE-4-BRID-F

configuration. php

| it @.

|,_;| Cadigo |“=_|_,d Divvidir | Iﬁl Diserio | ﬁ Titulo: |

gmosConfig link titles =
gmosConfig list limit = '30°';
gmosConfig live site
gmosConfig locale
gmosConfig mailer

gmosConfig hits = '1';

fmosConfig host = 'cipres.ciens.ucw.we';
gmosConfig iconz = '1';
gmosConfig item navigation = 'l';
fmosConfig itemid compat = '0';
gmosConfig lang = 'spanish';

gmosConfig lifetime = '300°';

1 l 1 ;
= 'http://cipres.ciens.ucw.ve aprendetec';

'ez_E&';

'zmtp';
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Después (Lineas 38 y 46 — Dominio del portal):

2004 - [aprendetec/configuration. php]

ar Texto Comandos  Sitio Ventana  Asvuda

Comin ~ REEEE-6-BREB-!

configuration.php

|| Codigo |~'L_|_,‘:I Divvidir | (| Disefio | ﬁ Titulo: | | ry
SN smosConfig hits = '1';
8 smosConfig host = 'localhost';
gmosConfig jcons = '1';
gmosConfig item navigation = '1l':
guosConfig itemid compat = '0';
tel smozConfig lang = 'spanish':

C%N smozConfig lifetime = '900°;

LRY smosConfig link titles = '1';

G smozConfig list limit = '30°;

Gl smozConfig live site = 'http:sslocalhostsaprendetec';
LS smosConfig locale = 'es E3';

Chil smozConfig majler = 'smtp':;

Antes (Lineas 57 y 61 — Clave de acceso a la Base de datos y ruta del servidor de

correo):

004 - [aprendeteciconfiguration. php]

st Texko Comandos Sitio Mentana Awvuda

Comn + RELEE-&6-BRB-

117
117,

configuration. php - 0 X
|+#| Cadiga |"=_|__,CI Dividir | 4| Disefia | ¥ Tiulo: | |l oM

bl smosConfig offline message = 'Esta Web por tareas de mantenim .

i
=

gmosConfig offset = '0°';
gmosConfig_offset_user = '-4';
gmosConfig pagetitles = '1';

]
o

[
(ny]

(dy]
=1

gmosConfig password = '123456°';

Gl fmosConfig readwore = '1';

G smosConfig secret = 'DJEsJeT7VICJEZRTO! ;

N smosConfig sef = '0';

AN smosConfig sendmail = ! fwarswmsaprendetec/phpmailer’ ;
el smosConfig session life admin = '1800°;

el smosConfig session type = '0';

Y smosConfig shownoauth = '0';
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Después (Lineas 57 y 61 — Clave de acceso a la base de datos y ruta del servidor de

correo):

p004 - [aprendetec/configuration. php]

at Texkto Comandos Sitio Ventana Awoda

Comin ~ '@ = E&

H-4-BRB-

configuration. php - B X

|#| Cadign |L‘__|_,d Divviddir | |5 Diseﬁu:u] ﬁ Titula: | | 'ﬁ%r i

Gl smosConfig offline message = 'Esta Web por tareas de mantenim: s

RS fnosConfig offset = '0';

B smosConfig offset_user = '-4';

Gl smosConfig pagetitles = '1';

LN suosConfig password = '

Gl swosConfig readmore = '17;

GEN smosConfig secret = 'DIZ2sJe7YICIEZRTO! ;
0 smosConfig sef = '0';

AN suosConfig sendmail = 'Ci/xamppshtdocs aprendetec/phpmailer’';
e smosConfig session life adwmin = '1800°;
N smosConfig session type = '0';

S smosConfig showmoauth = '0':;

Antes (Linea 71 — Usuario de acceso a la base de datos):

2004 - [aprendetecfconfiguration. php]

ar Texto Comandos Sitio Ventana  Awuda

Comin ~ %E&IEE@'é'|

configuration. php
|| Codigo ‘“‘___,]d Dividir | | Cisefio | ﬁ Titulo: |

fmozConfig smtpuser = 'oscarjaimes07';

fmosConfig unicquenail = '1';
fmozConfig user = 'oszza';

f smosConfig useractivation = '1';

il smosConfig wote = '1';
setlocale (LC_TIME, smosConfig locale);
=

i I Propiedades
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Después (Linea 71 — Usuario de acceso a la base de datos):

2004 - [aprendetec/configuration. php]

ar Texto Comandos Sitio Yentana  Awvuda

Comin %E&J_

configuration.php
| |ﬂ Codigo |"'-_|_,‘1 Diivvidlir | @ Diserio ﬁ Titulo: |

fmosConfig_smtpuser = 'oscarlaimes07';

gmosConfig unicuemail = '1';
fmozConfig_user = 'root':

fmosConfig useractivation = '1';
fmosConfig wote = '1';

setlocale (LC_TIME, smosConfig locale);
=

i P Propiedades

Una vez finalizados cambios anteriores, guardamos el archivo y procedemos a validar el

acceso a nuestro portal a través del navegador:

%) Portal para el Aprendizaje Continuo Tecnologico de las Comunidades - Inicio - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  Ver  Historial Marcadores  Herramientas  Ayuda

@ - c {at @ ;J \‘ http/flocalhostfaprendetecfindz:x:. php 7 - . J

(8] Mas visitados 5] Clbimas naticias

-
. Venezuela |
Gobierno Bolivariano | Ministerio del Poder Popular | Fundacion -
ara Ciencia y Tecnologia Infocentro
de Venezuela ? y & avona £ bETODO:
ofers N GEo
Portal para el Aprendizaje
APRENDETELC Continue Tecnologico de las Comunidades
Inicio Noticias Foro Gestor Tecnoldgico £Qué es Aprendetec?
Thicio buscar... 0
Acceso Aprendetec Lo mas visto Ultimas noticias
Usuiario > Tecnologias para el Desarrollo » Gestor Tecnoldgico
I:l + Laweb popular + La weh popular
Clave > Gestor Tecnoldgico + Tecnologias para el Desarrollo
I:l > LIn portal para nifios ayuda a prevenir |os riesgos de » Un portal para nifios ayuda a prevenir 1os riesgos de
Internet Internet:
[ recordarme = Mas alld de buscar informacion en la RED de REDES + £0UE corweniencias tiens el registrarss como usuario?
ZRecuperar clave? i
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