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1. Tecnologia VolP

El Protocolo de Internet es un protocolo utilizado para el envio de informacion
digital empaquetada entre interfaces identificadas por direcciones IP. El protocolo es
transparente para la informacion transportada en los paquetes. Voz sobre IP se refiere
al uso del Protocolo de Internet entre aplicaciones que manejan sefiales para la
transmision en tiempo real de voz sobre una red IP. En el punto transmisor la voz es
codificada en una representacién digital adecuada, que es dividida en paquetes y
enviada hacia la direccion IP del destinatario. En el punto receptor, la informacion es
desempaquetada y decodificada hasta recuperar la sefial de voz. Para reducir la

necesidad de ancho de banda en la red, se utilizan algoritmos de compresion de voz.

Para asegurar la calidad de servicio para trafico de voz interactivo, el retardo
de la voz debe mantenerse bajo. En sesiones interactivas, los interlocutores pueden
percibir un retardo de ida y vuelta mayor a 100 ms, lo que aumenta la necesidad de
canceladores de eco en la red. Retardos por encima de 300 ms, que son claramente
percibidos como una deficiencia, requieren compensacion por parte de los

interlocutores quienes deben esperar que su contraparte responda.

Cuando se transmite voz sobre una red IP, todos los paguetes poseen un
intervalo de tiempo (por ejemplo 40 ms) de informacion de voz. Para reproducir la
informaciéon de voz, la proxima secuencia de paquetes debe ser manejada por la
aplicacion receptora, tan pronto como se termine de reproducir el paquete anterior.
Hoy en dia las redes IP no garantizan que todos los paquetes sean entregados en el
orden que fueron enviados y tampoco garantizan su entrega. Algunos paquetes
pueden ser retardados dependiendo de la carga en los enrutadores y el nimero de
conexiones. En redes donde las conexiones son pocas y la carga de paquetes en los

enrutadores es ligera, el retardo y el nimero de paquetes perdidos es pequefio.

Aungue una transmision sin defecto no puede ser garantizada en una red IP,
protocolos de transporte tales como el protocolo de control de transmision (TCP —
“Transmission Control Protocol”), garantizan la transmision libre de fallas de datos
sobre la red. Sin embargo, para la transmision de voz sobre IP, la retransmision de
paquetes (caracterisitica de TCP) causaria retardos desproporcionados. Por lo tanto,
voz sobre IP hace uso predominante del protocolo de datagrama de usuario (UDP -

“User Datagram Protocol”).



2. Sefnalizacion H.323

La sefializacién para el establecimiento, mantenimiento, control y finalizacion
de la comunicacién es manejada por el Protocolo H.323. Es una recomendacion
“paraguas” (ya que abarca a su vez, una gran cantidad de recomendaciones) que
provee los fundamentos para la comunicacion de audio, video y datos a través de una
red de paquetes, que no garantiza una calidad de servicio. Define las entidades
necesarias para cada comunicacion, la funcionalidad de cada una de estas entidades,
y la interconexidn entre ellas. Esto incluye las especificaciones de paquetizacion, la
sefializacion, el control de llamadas, y la codificacion del audio y video. Los protocolos

que forman parte de la recomendacion H.323 se muestran en la siguiente figura:
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Figura 1l.1. Distribucién de los principales protocolos utilizados en la recomendacién
H.323.



Recomendaciéon H.225.

La recomendacion H.225, describe los requerimientos de sefializaciéon en la
red para el establecimiento de la conexion, esto incluye sefalizacion de registro,
control de admision y estado (RAS - “Registration, Admission Control and Status”),
sefializacion de control de llamada (Q.931), y la transmisiéon a través de la red,

incluyendo las sesiones RTP.

El canal RAS, el canal Q.931 y el canal de control H.245 manejan las tres
fases. Cada uno operando de forma independiente, haciendo uso de un namero de

puerto bien conocido.

Si un “Gatekeeper” esta presente, €l debe encargarse de la sefializacion RAS,
mientras que las otras dos fases de la conexion pueden ser realizadas directamente
por los puntos extremos, o a través del “Gatekeeper”. El “Gatekeeper” decide cual

método se va a utilizar.

Sefalizacion RAS

El canal RAS esta basado en una conexidn bajo el protocolo de datagrama de
usuario UDP (“User Datagram Protocol”) y es utilizado para el registro, control de
admision, peticién de cambio en el ancho de banda, y el control del estado de los

puntos extremos.

Un punto extremo puede emitir una peticion al “Gatekeeper” con el mensaje
GRQ o el “Gatekeeper” puede ser configurado manualmente. Antes que cualquier
punto extremo pueda realizar cualquier llamada, debe registrarse en el “Gatekeeper”,
para ello utiliza el mensaje de peticion de registro RRQ. Para confirmar el registro se
envia el mensaje de confirmacion de acceso ARQ, y es iniciada la llamada a la

direccion del punto extremo y el ancho de banda requerido.



Principales mensajes RAS:

Mensaje

Funcidn

RegistrationRequest (RRQ)

Peticion de registro de un terminal o “Gateway” en
un “Gatekeeper”. El “Gatekeeper” puede confirmar o
rechazar la solicitud (RCF o RRJ).

AdmissionRequest (ARQ)

Peticion de acceso a la red de paquetes, por un
terminal a un “Gatekeeper™. El “Gatekeeper” puede
confirmar o rechazar la peticion (ACF o0 ARJ).

BandwidthRequest (BRQ)

Peticion de cambio de ancho de banda, de un terminal
a un “Gatekeeper”. El “Gatekeeper’ puede aceptar o
rechazar la peticion (BCF o BR)J).

DisengageRequest (DRQ)

Si es enviado por un punto extremo a un
“Gatekeeper”, DRQ informa al “Gatekeeper™ que el
punto extremo estd comenzando a cortar; si es enviado
por un “Gatekeeper” a un punto extremo, DRQ obliga
el corte de la llamada. “Gatekeeper” puede confirmar o
rechazar (DCF o DRJ). Si DRQ es enviado por un
“Gatekeeper”, el punto extremo debe responder con
DCF.

InfoRequest (IRQ)

Peticion de informacion de estado, desde un
“Gatekeeper” a un terminal.

InfoRequestResponse (IRR)

Respuesta a un IRQ. Puede ser enviado sin solicitud,
por un terminal a un “Gatekeeper’” en un intervalo
predeterminado.

RAS timers and Request in
Progress (RIP)

Valores de temporizacion recomendados por defecto
para respuestas a mensajes RAS y contador de
subsecuentes reintentos si la respuesta no es recibida.

Tabla Il.1 Principales mensajes RAS

Sefalizacion Q.931

El canal Q.931 esta basado en el protocolo de control de transmision, y es

utilizado en el establecimiento y liberacion de la llamada. Este protocolo esta basado

en la red digital de servicios integrados (ISDN - “Integrated Services Digital Nerwork™)

y provee una gran cantidad de servicios suplementarios relativos a la conexién y

permite la interconexién con la red de conmutacién de circuitos (SCN — “Switched

Circuit Network™).




Principales mensajes Q.931:

| Mensaje

| Funcién

Alerting

El usuario llamado ha sido avisado - "el teléfono
repica". Enviado al usuario Ilamado.

Call Proceeding

La peticion de establecimiento de la Ilamada esta
siendo iniciada y no se aceptara méas informacion de
establecimiento de llamada. Enviado por el usuario
Ilamado.

Connect Aceptacion de la llamada por la entidad llamada.
Enviado por la entidad Ilamada a la entidad que origina
la llamada.

Setup Indica el deseo de una entidad H.323 de establecer la

conexién a la entidad llamada.

Release Complete

Indica la liberacién de la llamada si el canal de
sefializacion H.225.0 (Q.931) esta abierto. Enviado por
un terminal.

Status

Respuesta a un mensaje de sefializacion de llamada
desconocida 0 a un mensaje de indagacion de estado.
Provee de informacion de estado.

Status Inquiry

Una peticidn del estado de la llamada. Puede ser
enviado por un punto extremo o por un “Gatekeeper”
para otro punto extremo.

Sefalizacién H.245

Tabla 1.2 Principales mensajes Q.931

El canal de control H.245 esta basado en el protocolo TCP, y es utilizado para

la sefializacion de control de los medios, maneja el establecimiento y liberacion del

canal ldgico, y la sefializacion del ancho de banda usado por los canales de medios.

Los mensajes H.245, proveen los mecanismos para negociar los diferentes formatos

de medios en cada direccién. Se pueden incluir varios canales de medios en cada

direccion por canal. Este canal también se utiliza para el transporte de los tonos duales

de multifrecuencia (DTMF - “Dual Tone Multiple Frequency”), entre los puntos

extremos. Los mensajes H.245 se transmiten en banda a través de la conexion H.225

ya establecida.




Principales mensajes H.245

Mensaje

Funcién

Master-Slave Determination

Determina cual es el terminal maestro y cual es el
terminal esclavo. Posibles respuestas: confirmacion,
rechazo o liberacion (en caso de finalizar el
temporizador).

Terminal Capability Set

Contiene informacion sobre la capacidad de un
terminal para transmitir y recibir corrientes multimedios.
Posibles respuestas: confirmacion, rechazo o liberacion.

Open Logical Channel

Apertura de un canal l6gico para el transporte de
informacion audiovisual y de datos. Posibles respuestas:
reconocimiento, rechazo o confirmacion.

Close Logical Channel

Clausura de un canal l6gico entre dos puntos extremos.
Posibles respuestas: reconocimiento.

Request Mode

Usado por un terminal receptor para realizar la
peticion de un modo particular de transmision del
terminal transmisor. Tipos de modo general incluyen:
modo de video, modo de audio, modo de datos y modo de
cifrado. Posibles respuestas: reconocimiento, rechazo o
liberacion.

Send Terminal Capability
Set

El terminal lejano indica la transmision y recepcion de
capacidades enviando uno o varios “Terminal Capability
Sets”.

End Session Command

Indica el fin de una sesion H.245. Después de su
transmision, el terminal no enviard mas mensajes H.245.

Tabla 1.3 Principales mensajes H.245

Establecimiento de la conexién

El establecimiento de la conexion entre uno 0 mas puntos extremos, se realiza

en tres pasos:

1. Control del registro y admisién de los puntos extremos.

2. Ubicacion y encaminamiento a través de la red para el establecimiento

de la llamada.

3. Negociacion de las capacidades de medio y control entre los puntos

extremos.




Comandos

RAS Q.931 H.245
_—. - — > - —— >
Terminal 1 Gatekeeper Terminal 2 Descripcion
GRQ Descubrimiento de GK. Utilizando UDP, a través
GCE de un puerto bien conocido.
RRQ Peticién de registro a un GK. Utilizando UDP, a
RCF . través de un puerto bien conocido.
- Confirmacion de registro.
ARQ Peticion de acceso a la red de paquetes.
w Confirmacion de acceso.
_ ACF
Setup Sety Establecimiento de la llamada. Utilizando TCP, a
I T través de un puerto bien conocido.
Call Proceeding
Call Proceeding (¢ — — — — .- . ., ..
-« — — — — ARQ Recibiendo direccidn dindmica para iniciar
ACE sefializacion H.245.
>
» _ Aerting | _Alerting | El usuario recibe un aviso (p.e. el teléfono repica)
Connect .
_Connect | —_ — — El usuario llamado responde la llamada.

Figura 11.2. Establecimiento y liberacién de una llamada H.323, tipica (primera parte).

Después del acuerdo para el uso de los medios, una sesibn RTP es

establecida para el control de la corriente de medios. Una sesion RTP/RTCP es

iniciada para cada medio a ser utilizado.




Terminal 1 Gatekeeper Terminal 2 Descripcion

TerminalCapabilitySe . » . . ;
————————— P TerminaCapabiliySe Intercambio de capacidades de voz, video, datos,
Termina|capabimySetTerminaliaﬁibiIitySe conferencia y seguridad. Utilizando un puerto TCP bien
R Rp— H
. — Ak ] - ¢ conocido.
Master-
|_SlaveDeterminatign Master- o :
| StaveDeterminatiop. Determinacion del terminal maestro y el esclavo.
Master-Slave
Master-Slave | _petermination+Ack]|
Determination+Ack
Logical . .
OpenLogica | Apertura del canal l6gico para transportar los medios.
| e, Logi . ., . e .,
| Opentogica Da la direccion de transporte y el identificador de sesion
| OpenLogical para RTP.
Channel+Ack
OpenLogical [~ — o ° 7]
g Channel+Ack |
- n * [RTCP o Protocolo de control de tiempo real. Da reportes de calidad de
| servicio.
< n*|RTP > Protocolo de transporte de tiempo real. Contiene datos de
Close Logical Close Logical usuario incluyendo temporizacién y sincronizacion de datos.
| ._ Channel | _  Channel
Close Logical Close Logical
g ChanneltAck | o Channel+Ack | Clausura del canal légico
End Session End Session
Command Command . . .,
|~ TEnd Session ™| End Session Finaliza la sesion H.245
| Command+Ack | o Command+Ack |
Release Complete | Release Complete Liberacién del canal.
—— — —— — — — >
DRQ . . .
< El terminal informa al GK que desea liberarse.
DCF El GK confirma la liberacion.
B

Figura 11.3. Establecimiento y liberacion de una llamada H.323, tipica (continuacion).

Para servicios no relativos a las llamadas, se requiere del establecimiento de
un canal de sefalizacién H.225, independiente. Esto quiere decir que el manejo de
estos servicios suplementarios se pueden hacer en conjunto con una llamada o de
forma independiente. En cualquiera de estos casos, el procedimiento permite al

“Gatekeeper” controlar y facturar la invocacion y uso de estos servicios.
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3. Introduccidén al Generador VolP

El Generador VoIP es una herramienta que le permite al usuario realizar una
serie de pruebas de VolP utilizando el Protocolo de Sefalizacion H.323, para obtener
los datos necesarios para determinar la calidad y la capacidad de una red IP respecto

a este servicio.

Las pruebas deben ser realizadas en una red de area local (LAN — “Local Area
Network™). La aplicacién debe estar instalada y configurada en dos PCs dentro de la
red LAN: PC A (Origen) y PC B (Destino).

Con la prueba “Generador de Llamadas”, el usuario podra observar la

capacidad de la red para mantener un gran namero de llamadas de VolP simultaneas.

Con la “Prueba de Tréfico”, el usuario podra observar el comportamiento de los
equipos de la red para establecer y mantener un nimero especifico de llamadas de
VoIP simultaneas. En esta prueba, el nimero de llamadas simultaneas es menor que
en la prueba de “Generador de Llamadas”.

Es posible configurar el PC B (Destino) para que acepte las llamadas entrantes

automaticamente.

Para el funcionamiento de la herramienta, los CODECs seleccionados en cada
PC, deben ser iguales. No es posible que la herramienta funcione con dos CODECs

distintos.

La informacién que va a ser transmitida en cada prueba debe estar grabada en

un archivo de audio “.WAV”" y puede ser seleccionada por el usuario a su gusto.

En cada prueba es posible obtener los parametros de calidad de servicio para
cada llamada. Ademas, si el usuario lo configura, por cada llamada se crea un archivo

de audio “.WAV”, el cual contiene el audio transmitido en la prueba.
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4. Aplicacion tipica

Para realizar las pruebas que permite la herramienta, este es el escenario que

se debe configurar.

PC Origen PC Destino

- 4

Sefializacion H.323 -

Medios —
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5. Aplicaciones

Menu Llamar

Hacer Llamada. Esta funcion permite realizar una sola llamada de VolP
entre 2 PCs y establecer una comunicacion de audio entre los usuarios
ubicados en cada PC. Para lograr esta comunicacion cada PC debe tener
conectada la interfaz de audio apropiada: tarjeta de sonido, cornetas y

microéfono.
A continuacién un ejemplo de cémo activar esta funcion:
Se desea establecer comunicacion de audio entre los PCs:
PC Origen: Direccion IP -> 000.000.000.000
PC Destino: Direccion IP -> 111.111.111.111
El usuario en el “PC Destino” debe realizar lo siguiente:
Configurar la opcion Auto-Respuesta:

7

< Pulsar el Menu “Opciones”.

7

+« Pulsar la Opcion “General”.

7

% Marcar la opcion “Auto-Respuesta”.

El usuario en el “PC Origen” debe realizar lo siguiente:

Procedimiento 1:

Pulsar directamente el boton “Hacer Llamada” de la pantalla principal:

Llamar Opciones  Help

=1alx]

B

Hacer Liamada Prueba de Trafico Generador de Llamadas Inicializar

13




Luego aparecera un cuadro de nombre “Hacer Llamada”, donde el usuario
escribira la correspondiente “Direccion IP” y luego pulsara el botén “Ok”.

El cuadro debe quedar asi:

x|
Direceidn [P:[111.111.111.111 =]
Ok | Carcelar |

Procedimiento 2:

El usuario debe seguir la siguiente secuencia:
+« Pulsar el Menu “Llamar”.
« Pulsar la Opcion “Hacer Llamada”.
% En el recuadro “Direccion IP” marcar: 111.111.111.111
«» Luego pulsar el botén “Ok”.

El recuadro debe quedar asi:

x|
Direceign IP:[111.111.111.111 =]
Ok | Cancelar |

NOTA: Después de finalizar cada prueba, para el optimo funcionamiento de la
aplicacion, es importante pulsar el botén “Inicializar” en los dos PCs involucrados en la

prueba.
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2. Prueba de Trafico. Esta funcién permite realizar la “Prueba de Trafico”
entre 2 PCs para determinar cdmo responde la red y sus equipos al constante
establecimiento, mantenimiento y finalizacion de un nimero de llamadas
simultaneas durante un tiempo especifico.

El usuario en el “PC Origen” debe introducir la “Direccién IP” del “PC Destino”,
el tiempo de duracién de las llamadas; varia de 1 a 5 segundos, el tiempo entre
llamadas; varia de 1 a 2 segundos y es el tiempo de espera entre la finalizacion de las
llamadas y el establecimiento de un nuevo ciclo de llamadas, el nimero de llamadas
simultaneas; varia de 1 a 20 llamadas, el nimero de repeticiones de la prueba; varia
de 1 a 1000 repeticiones e indica el nUmero de veces que se va a repetir el ciclo de
llamadas simultaneas y finalmente pulsar el botén “Ok”.

A continuacién un ejemplo de cdmo activar esta prueba:

Se desea realizar la prueba entre los PCs:

PC Origen: Direccion IP -> 000.000.000.000

PC Destino: Direccion IP ->111.111.111.111

El usuario desea los siguientes parametros para realizar la prueba:
< Tiempo de Llamada: 5 segundos.
« Tiempo entre Llamadas: 2 segundos.

< N° Llamadas Simultaneas: 20.

< N° Repeticiones de la Prueba: 20

El usuario en el “PC Destino” debe realizar lo siguiente:

Configurar la opcién Auto-Respuesta:

7

< Pulsar el Menu “Opciones”.

KD

«» Pulsar la Opcion “General”.

7

% Marcar la opcion “Auto-Respuesta”.
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El usuario en el “PC Origen” debe realizar lo siguiente:

Procedimiento 1:

Pulsar directamente el boton “Prueba de Trafico” de la pantalla principal:

loixi
Llamar Opciones  Help
=
Hacer Liamada Prueba de Trafico Generadar de Liamadas Inicializar

Luego aparecera un cuadro de nombre “Prueba de Trafico”, donde el usuario
en el PC Origen escribird los pardmetros correspondientes y luego pulsara el botén
“Ok”. El recuadro debe quedar asi:

rracha de rafico

Direecidn [P {111.111.111.111 |

Tiempo de Llamada [1z a Bs]:
Tiempo entre Llamadas (12 & 23]:
M* Llamadas Simultaneas [1 a 200;

M* Repeticionez de |la Prueba:

Cancelar |

L]
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Procedimiento 2:
El usuario debe seguir la siguiente secuencia:

< Pulsar el Menu “Llamar”.

«» Pulsar la Opcion “Prueba de Trafico”.

+ Luego el usuario debe escribir los parametros deseados.
< Luego pulsar el boton “Ok”.

El cuadro debe quedar asi.

x

Direcein [P:{111.111.111.111 |

Tiempo de Llamada [1z a 5z]; IE—

Tiempo entre Llamadaz [1= 0 2z): |2—

M* Llamadazs Simultaneas [1 a 20% IT
O

M* Repeticione: de la Prusba:

NOTA: Después de finalizar cada prueba, para el éptimo funcionamiento de la
aplicacion, es importante pulsar el botén “Inicializar” en los dos PCs involucrados en la
prueba.

17



3. Generador de Llamadas. Esta funcion permite realizar la “Prueba de

Ancho de Banda” entre 2 PCs para determinar el nimero de llamadas de
VolIP que soporta la red bajo estudio.

El usuario en el PC Origen debe introducir la direccion IP del PC destino, asi
como también el nimero de llamadas simultaneas que desea para la prueba; el cual
varia de 1 a 100 llamadas y luego pulsar el botén “Ok”.

A continuacién un ejemplo de cédmo activar esta prueba:
Se desea realizar la prueba entre los PCs:

PC Origen: Direccion IP -> 000.000.000.000

PC Destino: Direccion IP ->111.111.111.111

El usuario desea realizar 80 llamadas simultaneas.

Procedimiento 1:

Pulsar directamente el boton “Generador de Llamadas” de la pantalla principal.

=loix
Llamar Opciones  Help
=
Hacer Llamada Prueba de Trafico Generador de Llamadas Inicializar

Luego aparecera un cuadro de nombre "Generador de Llamadas”, donde el
usuario en el PC origen escribird los parametros correspondientes y luego pulsara el
botén “Ok”. El recuadro debe quedar asi:

18




Generador de Llamadas |

Direc:n::in:’nnIP':|1'I1.'I1‘I.‘I1‘I.1‘I1 =l

M* Llamadaz Simultaneas [1 a 100]; IEEI

0k, Cancelar |

Procedimiento 2:
El usuario debe seguir la siguiente secuencia:

= Pulsar el Menu “Llamar”.

= Pulsar la Opcién “Generador de Llamadas”.

= Luego el usuario debe escribir los parametros deseados.
= Luego pulsar el botén “Ok”.

El cuadro debe quedar asi:

Generador de Llamadas x|

Direcu:i-:’unIF':|1'I1.'I'I‘I.‘I1‘I.1‘I1 d

MH* Llamadaz Simultéaneas [1 a 100); IEH:I

Ok Cancelar |

NOTA: Después de finalizar cada prueba, para el 6ptimo funcionamiento de la
aplicacion, es importante pulsar el boton “Inicializar” en los dos PCs involucrados en la

prueba.
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Otras funciones.

1. Aceptar Llamada. Permite al usuario en el PC destino aceptar una

llamada entrante, en caso que la opcién “Auto-Respuesta” no esté activada

(més adelante se explicara esta opcion).

2. Rechazar Llamada. Permite al usuario en el PC destino rechazar una

llamada entrante, en caso que la opcion “Auto-Respuesta” no esté activada.

3. Mostrar estadisticas. Permite al usuario observar las estadisticas de la

llamada en tiempo real, es por eso que esta opcién esta inhabilitada cuando

no hay ninguna llamada establecida.

Estadisticas RTP x|

 Transmisor

Paqustes: 301 Tiempo promedioc. 30 ms

Tiempo rmax: 37 ms
Octetos: 72240

Tiempo min: 22 ms

— Receptor
Tiempo promedioc. ™ 0 ms
Paquetes: 0 .
Tiempomas 0 ms
Octetos: 0

Tiempo Mine 0 ms

Paquetes perdidoz 0
Jitter promedioc - 0 ms

FPaguetes tarde: 0
JitterMaw: 0 ms

Fuera de lugar: 0
Jitter buffer: - 0 msg

Tiempo ida-vuelta: 4 me
Duracion Llamads: @:09 S

4. Silenciar Micréfono. Permite al usuario silenciar el micréfono en el PC

donde se ejecute esta accion. Esta opcidn esta inhabilitada cuando no hay

ninguna llamada establecida.

5. Silenciar Speaker. Permite al usuario silenciar las cornetas en el PC

donde se ejecute esta accion. Esta opcidn esta inhabilitada cuando no hay

ninguna llamada establecida.

6. Grabar sonido. Permite al usuario grabar el audio que se esta recibiendo

en una comunicacion, este audio se guardara en un archivo para su posterior
uso. Esta opcién esta inhabilitada cuando no hay ninguna llamada

establecida.
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7. Detener grabacién. Permite al usuario detener la grabacion de audio en
cualquier momento, siempre y cuando la opcién de “Grabar sonido” haya sido

activada previamente.

8. [EXit. Permite al usuario salir de la aplicacién en cualquier momento que lo

desee.
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6. Parametros de entrada

Menu Opciones

1. General. Permite al usuario abrir el cuadro “Opciones Generales”. En este
cuadro el usuario podra introducir el nombre de usuario o un alias, puede marcar
en el recuadro “Max. N° de llamadas” el numero de direcciones IP que pueden
quedar registradas después de cada llamada, el recuadro “Archivo de Ring”
permite seleccionar en el directorio algun sonido particular que se desee cuando se
estd recibiendo una llamada entrante, permite habilitar la funcién de “Auto-
Respuesta” en el PC destino, asi como también deshabilitar las opciones de “Fast-
Start”, “H.245 Tunneling” y “H.245 en Setup”. Ademas, permite seleccionar del
directorio el archivo de audio que se utilizara en las pruebas, y el directorio donde
se guardaran los archivos de audio de la comunicacién de cada llamada en cada

prueba.

x
anbre de Usuaria: I :
;’-‘«Iias:l ﬂ
Add Del j
Pax. M° de llamadas]
Archivo de Hing:l
Directaorio | Flay

[ Auto-Fespuesta

[” Deshab. Fast-Start

[ Deshab. H.245 Tunheling
[ Deshab. H.245 en SETUP

Archivo de Audio:l[ﬁ:'\

Directaorio | Flay

Direct. de f-‘«udio:IE:'\

Directorio |
Cancelar |
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2. Fuente. Permite al usuario abrir el cuadro “Fuente”, donde se podra seleccionar
la fuente, estilo y tamafio deseado para los mensajes que apareceran en la

pantalla de la aplicacion.

Fuente 20 x|
Estilo de fuente: T amafio:
el |Nurmal 15 | Aceptar I
M5 Sans Serif - G -
MS Serf B e S
(} Palatino Linotype Megrita 10
B PMingLill Megrita cursiva 1 5
SimSun | 12
Small Fonts 14
Spstem LI 16 LI
—Efecto — Muestra
[" Tachado
™ Subrayado AaB beZ Z

Calor:

I- Megro - Alfabeta:

I Occidental LI

3. Red. Permite al usuario abrir el cuadro “Opciones de Red”, donde se puede

seleccionar entre varias opciones el ancho de banda de la red bajo estudio, asi
como también el rango de puertos TCP, UDP y RTP. En caso de no marcar ningan

rango de puertos, la aplicaciéon tomara los valores por defecto propios.

x|
IEIEIEIEIEI kbis

TCP puerto baze; |0 TCF puerto méH:ID

LDP puerta base:l[l LUDP puerta mé:-::l[l
BTF puerto hase:IEUUU BTF puerto méH:IEE‘E‘E

Ancho de Banda: ||
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4. Transferencia. Permite al usuario abrir el cuadro “Opciones de Transferencia”,

donde se puede marcar una direccion IP en caso que se desee transferir la
llamada siempre, si esta ocupado o si no hay respuesta, asi como también el
tiempo en segundos que se espera para transferir la llamada cuando no hay

respuesta.

Opciones de Transferencia X|

Siempre:l

Elcupadn:l
Sin Hesp.:l

Sin Flesp.:l_ zegundos
Ok, I Cancelar |

5. Dispositivo de Audio. Permite al usuario abrir el cuadro “Opciones del

Dispositivo de Audio”. Generalmente se configura automaticamente la tarjeta de

audio que posee el computador.

Opciones del Disp. de Audio |
+ Sound Card F'Ia_l,lback:l SoundMAi Digital Audio =l
Frecording:| SoundMx Digital Audio =l

Sound buffers:I2D

! [uicknet Card Identifier:l j
Echo E:‘3n'3='3||~?llitlﬁi|Meclium 'l Country: Iﬁ
€ Y|P Blaster Mame:| |

Cancelar |
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6. Codec de Audio. Permite al usuario abrir el cuadro “Opciones de Codec de

Audio”. En este cuadro el usuario puede seleccionar el codec a utilizar, asi como

también el rango del “jitter buffer” y si desea o no deteccién de silencio.

Opciones de CODEC de A x|

Seleccion de CODELC;

G.711-ulaw-Bdkizw} (On) [20] ﬂ
G.7294 zw} [OFF [5]
G.711-ALaw-Bdk{zw} [OF) [30]

iLBC-13k3zwa} [0 [3 il I
r ?';'F:-'T;'lhrtwl[[rlﬁ]] [n]m = W Habitado] 1 |[Tramas

" _‘l | 'l

MinJitterBuffer:lED ms [ Detecc. Sefial e
de Silen.  ciameio

MaxJitterBuffer:|2ED s & lEN. - Silencio: *l | '|4DDms

g | [ram I

7. Opciones de Registro. Permite al usuario abrir el cuadro “Opciones de
Registro”. En este cuadro el usuario debera escribir la direccion de la carpeta del
directorio donde sera guardado el archivo de texto que contiene el registro de la
prueba, asi como también seleccionar entre las distintas opciones que se ofrecen

para el registro y también el nivel de rastreo.

Opciones de Registro x|

v Hab. Rastrea

Mivel Ragtreo: I

.-'-‘-.rc:hivo:l[l:'\
[~ Blogueos
[ Fecha % Hora [ Timestamp
[~ Wambres [ Direcciones
[~ Mumera Mivel [~ &rchiva & Linea
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Menu Help.

1. Contents. Permite al usuario abrir el cuadro que contiene la ayuda necesaria para

la realizacion de las pruebas.

2. About. Permite al usuario abrir el cuadro “Acerca del Software”, el cual contiene

informacion referente al software.
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