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Resumen

El sentido de pertenencia se refiere a defender y promulgar los intereses de las
organizaciones donde se trabaja o se estudia como si fueran propios. Por
consiguiente, el objetivo general que persigue esta investigacion es proponer
estrategias gerenciales para promover y fortalecer el sentido de pertenencia en
los estudiantes de Educacion Media del Colegio Nuestra Sefiora De La
Asuncién, Guatire. Durante la observacion efectuada en un periodo aproximado
de 6 semanas, se evidencid que los jovenes presentaron un alto grado de
indisciplina y falta de motivacién, lo cual provoca en ellos la realizacion de
actos no cénsonos con una personalidad armonica que atentan contra el
espacio fisico que ocupan, sintiéndose no identificados con la institucién. Por
otra parte, los objetivos especificos consistieron en diagnosticar, determinar y
establecer el sentido de pertenencia asi como proponer estrategias que lo
mejoren. En cuanto a la metodologia utilizada, se llevd a cabo un estudio
descriptivo, el cual se orientd hacia la investigacion de campo, donde por la
naturaleza de la informacion se tuvo contacto directo con la realidad, en la
aplicacion del instrumento. Se tom6é como poblacion de estudio a los
estudiantes del 5to. Afio de Ciencias Seccion C del mencionado Colegio. Para
la recoleccion de datos se elabord una entrevista tipo cuestionario, sometido a
los criterios de validez mediante el juicio de expertos, ademas de codificado,
tabulado y analizado arrojando resultados que permitieron concluir que el
sentido de pertenencia debe ser reforzado constantemente a través de la
comunicacion.

Palabras Claves: Sentido de Pertenencia, Personalidad, Motivacion de
Afiliacion, estrategias, Guatire.



INTRODUCCION

El sentido de pertenencia es sentirse parte de un grupo, una sociedad o
de una institucion, esto tiene su origen en la familia ya que es el primer grupo al
cual se pertenece. Ademas al serle fiel al grupo y siguiendo sus normas se da
una identidad y una seguridad, mientras mas segura se sienta la persona, mas
elevado serd su sentimiento comunitario y estard mas dispuesta a seguir

normas de convivencia.

Cuando se tiene sentido de pertenencia y satisfaccién es posible que se
logre vivir en un mejor ambiente, ya que nadie cuida lo que no valora; en

cambio, lo que mas se valora merece cuidados y atenciones.

Ahora bien, si se mira el entorno, y se ve que estd en buen estado, eso
invita a cuidarlo y mantenerlo; esto hace que los lugares y las herramientas que
se usan estén en condiciones Optimas, ya que asi se facilita las tareas y se
hace mas facil cumplir con las metas. Es por eso que cada una de las personas
debe cuidar todo lo que representa la institucion porgue tiene un significado

importante, es sentir orgullo y eso da valor a las personas.

Asi pues que quien no tenga desarrollado el sentido social de la
pertenencia, esta en un lugar equivocado, se encuentra donde no le nace estar,
la pertenencia da seguridad y autoestima, entonces quien no tenga este valor

debera hacerse una auto evaluacion.

Como se ha visto, el sentido de pertenencia es un sentimiento de
vinculacion o dependencia que experimenta un miembro de una sociedad; se
manifiesta por una simpatia y una inclinacion reciproca entre los individuos que
integran una comunidad. Este sentido de pertenencia se basa en la necesidad
social donde el ser humano necesita sentir que pertenece a un grupo, pais,
familia, grupo de trabajo, club, partido politico, grupo religioso. Al pertenecer a

ese grupo, siente por sus miembros simpatia (u otro sentimiento mas fuerte),



asi no solo desea participar sino que se compromete a hacerlo, para mejorar el

grupo al que pertenece.

Otro aspecto es el ambiente que rodea a una persona el cual influye en
su conducta, en su forma de pensar, sentir y actuar; entonces esto significa que
a la larga las personas aprenden a ser parte activa de la sociedad, compatrtir,
apoyar, seguir las reglas o normas del grupo, claro esta mientras el ambiente

sea propicio para ello.

En relacion con los planteamientos anteriores, el trabajo consta de

cuatro capitulos los cuales se desglosan de la siguiente manera:

El Capitulo I: Abarca la descripcion del problema donde los aspectos
relacionados con el sentido de pertenencia estan presentes en el aula de
clases, es basico en el planteamiento del mismo. En el Colegio Nuestra Sefiora
De La Asuncion, Guatire, Estado Miranda, especificamente en el 5to.Afo de
Ciencias, Seccién C, cada individuo lleva al sitio de estudio sus intereses,
actitudes y necesidades personales.

El Capitulo 1l: Comprende los aspectos tedricos en los cuales se basa
esta investigacion y se mencionan las teorias que guardan estrecha relaciéon
con el sentido de pertenencia, la motivacion de afiliacion y la personalidad,
entre las cuales se mencionan las teorias de la Jerarquia de las Necesidades
(Maslow, McClelland), de la Personalidad (Carl Rogers), ademas de otras

bases tedricas que sustentan la investigacion.

El Capitulo Ill: En este se abordara la metodologia a utilizar, es decir el
marco metodoldgico, la cual se basa en una investigacién de campo de tipo
descriptiva y una poblacion global de treinta y cinco personas, a las que se les
aplicé un instrumento tipo cuestionario para conocer su opinion respecto al

sentido de pertenencia, criterios para la validez del instrumento.



El Capitulo IV: Contiene el andlisis e interpretacion de los resultados,
producto de la aplicacion de técnicas e instrumentos para la recoleccion de

informacion que una vez procesada, dio acceso a emitir conclusiones.

El Capitulo V: Se encuentran las conclusiones y recomendaciones

pertinentes a la investigacion.

El Capitulo VI: Aca se encuentra plasmada la propuesta orientada a
proponer estrategias gerenciales para promover y fortalecer el sentido de
pertenencia en los estudiantes de Educacién Media del Colegio Nuestra

Sefora De La Asuncién, Guatire, Estado Miranda.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Hoy el mundo est4d afectado en sus valores éticos. Principios
fundamentales sobre los cuales los antecesores concibieron y construyeron la
sociedad contemporéanea, se encuentran erosionados. Se ha perdido mucho
de ese sentido de unidad y eso hace a los individuos moralmente débiles, y
como conjunto social vulnerables. Integrar los paises y comunidades, pero
como individuos se a ido distanciando y perdiendo esa unién que los hacia
mejores padres, respetuosos hijos, buenos estudiantes, amorosos esposos,

solidarios vecinos, y por ende buenos ciudadanos.

El bombardeo constante de consumismo, vanidad desbordada, violencia
sin limites, indiferencia afectiva han producido sus resultados:
irresponsabilidad, indiferencia afectiva y religiosa; pero también han disminuido
la firmeza y han sembrado en las almas profundos vacios, dificiles de superar.
Frente a esas realidades, no queda otro remedio que fortalecer las instituciones
que todavia quedan en pie. Desde esta perspectiva, se siente en el ambiente la
pérdida del minimo sentido de pertenencia, tipico de los seres racionales
civilizados. Las personas se notan afectadas en su identidad, cual por su
condicion gregaria, el individuo define y fortalece con la interaccion del grupo
familiar, laboral, estudiantil y en la comunidad o sociedad donde hace su vida

cotidiana.

Es decir, el sentido de pertenencia significa arraigo a algo que se
considera importante, como las personas, cosas, grupos, organizaciones o
instituciones, que contribuye a alejar o atenuar la soledad, que hoy afecta a los

grandes conglomerados humanos, promoviendo insensibilidad, egoismo,



desconfianza, y un sentimiento progresivo de inseguridad y hasta desamparo.
(Castillo, 2008)

En efecto, el priorizar el logro de cosas materiales frente al amor y la
sensibilidad humana, al crecimiento espiritual y el compartir las muchas
bendiciones recibidas de Dios, violenta el sentido de pertenencia al hogar, al
sitio de trabajo, al lugar que los vio nacer, a la escuela o universidad donde se
forman, al grupo de amigos y a la comunidad en general, aislandose de las
cosas que les generaban ese importante elemento vivencial, que les producia

seguridad y les hacia sentir como parte de algo importante.

Claro, si no se tiene arraigo por sentir que no se pertenece a nada ni a
ninguna parte todo se hace ajeno y, progresivamente, se pierde el interés en lo
qgue no los afecta directamente; y eso es contrario al sentimiento cristiano del
amor y la caridad que se debe a los semejantes, tal cual reflejo Jesus en su
sermon: “Ama a tu préjimo como a ti mismo”. Es cierto que quien aspira a una
vida feliz tiene que luchar por conservar su sentido de pertenencia, ayuda a
mantener la cohesién humana, iniciando su trabajo en ese sentido en la familia,
haciéndola mas unida, comunicativa y participativa, sobre la base del amor, la

consideracion, la aceptacion, la buena comunicacion vy el respeto.

Por otra parte, no basta traer al mundo, alimentar y educar a los hijos; se
requiere amarlos y ensefarles a amar; sembrarles en su alma el sentimiento de
solidaridad humana y la obligacion de asistencia a los semejantes, en los
momentos de desventura, dolor o adversidad. Esa es una manera de
desarrollar el sentido de pertenencia al grupo familiar y comunidad, que con el

pasar del tiempo progresara y fructificara en sus propios hogares.

Asi mismo, no vale la pena trabajar o estudiar como una obligacion para
subsistir o prever el futuro; seria desaprovechar la oportunidad de vivir
extraordinarias y edificantes experiencias que da el disfrutar de lo que se
realiza. Se requiere amar lo que se hace, porque ademas de ser una bendicion,
es un privilegio tener una labor que ejecutar o estudiar, cuando millones de

personas no encuentran empleo y otras tantas no tienen la oportunidad de



estudiar. Si se ama lo que se hace, especialmente trabajar y estudiar, se
desarrolla un especial sentido de pertenencia hacia esas organizaciones en las

cuales se hace vida.

Ahora bien, participar en las actividades y organizaciones comunales,
religiosas, estudiantiles, de voluntariado, culturales o recreacionales del
entorno, es una manera de fortalecer ese importantisimo sentido de
pertenencia, como generador de cohesion intragrupal, que al mismo tiempo
consolida la identidad personal, permite ser util a los semejantes, lo cual

deberia ser la maxima aspiracion de todo ser humano.

En otro orden de ideas se tiene que en gran parte de las instituciones
educativas, se detecta una problemética que atraviesa a la comunidad toda y
afecta las metas fundamentales que la Educacion se propone lograr en la
formacion de la persona: aprender a ser, a conocer, a comprender al otro y
aprender a hacer. Es notorio que en alumnos de escuela secundaria la pérdida
o el desconocimiento de los valores humanos que hacen a una convivencia
armonica, lo cual se traduce en situaciones conflictivas desplegadas a través
de variadas formas. Siendo una de las causas que produce estas
manifestaciones negativas y destructivas es la falta del sentido de pertenencia
a la institucion educativa, situacion que se viene presentando en el Colegio
Nuestra Sefiora De La Asuncién. Por otro lado, esta el deterioro social que se
ve reflejado en las distintas realidades socio — economicas - familiares que
viven los alumnos lo cual trae como consecuencia el bajo rendimiento de las
capacidades intelectuales, el desinterés y el descreimiento de los valores; estas

circunstancias repercuten en la escuela.

De lo anterior se desprende que el aprendizaje es la resultante del
intercambio sensible entre el mundo externo y el mundo interno; donde el
movimiento, los sentimientos, la imaginacion, el pensamiento, la creatividad y la
experiencia personal estan presentes. Hoy se ve que ese intercambio esta
opacado por las influencias de los medios masivos de comunicacion y

consumo, las tecnologias, las imposiciones de la moda, que invaden estos



mundos y hacen que entren en crisis. Dejando a los adolescentes con
ansiedades y frustraciones por no poder responder a todas estas ofertas
vertiginosas; interfiriendo en la comunicacion con los otros y debilitando su
capacidad de reflexion personal, volviéndolos vulnerables e inseguros con

respecto a su presente y futuro.

Cabe destacar que una de las premisas fundamentales de la Educacion,
en los comienzos del Siglo XXI, es formar ciudadanos responsables y
comprometidos con el desarrollo social, capaces de aprender a ser y aprender
a vivir juntos, en un mundo cada vez mas globalizado, y seguir luchando para
elevar la calidad de los procesos educativos contribuyendo ademas al logro de
los objetivos institucionales aspirando a desarrollar las potencialidades de los
alumnos mediante aprendizajes y vivencias significativas, ademas de ser
participativos y creativos para que asi ellos alcancen niveles crecientes de
autonomia personal en su proceso educativo y formar personalidades
reflexivas, con juicio critico, dispuestos a buscar soluciones y respuestas ante

situaciones problematicas.

Por lo tanto, el periodo de practicas docentes es de suma importancia,
ya que el practicante o los practicantes tienen la oportunidad de efectuar
diagnésticos antes de dar inicio a sus respectivas experiencias pedagodgicas.
La misma permite detectar potencialidades, carencias, problemas vy
oportunidades como las que se presentan en el Colegio Nuestra Sefiora De La

Asuncion.

El diagnostico del aula segun Bolafios (2008), es el “estudio cientifico de
los diferentes factores, tanto positivos como negativos que forman la realidad
de la escuela, de la comunidad y tiene incidencia directa en el proceso de
ensefanza”, es decir, forma parte activa del proceso de ensefianza —
aprendizaje, ayuda a enfocar la atencion en un grupo determinado de
individuos, a los cuales se les atendié por espacio de seis (6) semanas en sus

necesidades.



Durante el periodo de Practicas Docentes se detectaron diversos
problemas que han venido generando en la comunidad educativa del Colegio
Nuestra Sefiora De La Asuncion diversos eventos que inciden en la falta del
sentido de pertenencia. En el tiempo descrito, y al previo diagndstico, el cual
consistié en realizar un recorrido por la comunidad, ademéas de observar las
condiciones fisicas del salén, asi como la conducta de los alumnos en la
misma, se detectd que los estudiantes del Colegio Nuestra Sefiora De La
Asuncion ubicado en Guatire, Edo. Miranda, presentan un alto grado de
indisciplina y falta de motivacién que afecta su comportamiento en el aula y por
consiguiente, realizan actos no consonos con una personalidad armonica que

atentan contra el lugar donde se desarrolla el hecho educativo.

Cuando se habla de “personalidad armodnica”, se hace referencia a los
atributos de una personalidad integrada, que tiene efectos positivos en la
actuacion del estudiante.

Estos atributos pueden ser:

Disposicion de asumir responsabilidades
Autonomia

Autoestima

Sentido de identidad

Capacidad para trazarse metas reales

-~ 0o 2 0 T p

Equilibrio afectivo — emocional
Cooperacioén y solidaridad

> @

Sentido del humor

La falta de alguno o varios de los atributos nombrados, indican que
existen otras necesidades que no han sido cubiertas en los jovenes; ya que los
mismos son seres humanos que poseen conocimientos, actitudes,
concepciones y valores que le dan sentido a sus vidas, destacando que en
muchos casos hay actitudes que son parte de su personalidad los cuales

deben ser transformados o sustituidos.



Ahora bien, entre las teorias motivacionales se encuentran la jerarquia
de las necesidades humanas de Abraham Maslow, las tres necesidades de
David McClelland, desarrollo de la personalidad de Carls Rogers, donde para el
ser humano la autorrealizacion es el proceso de desarrollar por completo el

potencial propio y volverse mejor persona.

Teniendo en cuenta lo anterior, se identifican aquellas actitudes
presentes en los estudiantes que hacen pensar que no se sienten identificados
con la institucién de la cual forman parte y que al parecer la misma no cubre

Sus expectativas, tales como:

Puertas y ventanas rotas o violentadas
Escritorios y pupitres deteriorados
Paredes sucias y rayadas

Uso incorrecto del uniforme

Carteleras y murales objeto de vandalismo
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Exceso de basura al culminar las horas de clases
Ausencia de decoracion dentro del aula con motivos alegéricos a fiestas
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patrias, préceres de la independencia, simbolos patrios, entre otros.

h. Bafios en condiciones deplorables.

Lo expuesto en los péarrafos anteriores, lleva a plantear las siguientes
interrogantes:

¢,Serd importante la realizacion de un diagndstico del sentido de
pertenencia en los estudiantes del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncién?

¢ Es necesario establecer la importancia del sentido de pertenencia?

¢, Cuadles seran los elementos que influyen en la ausencia del sentido de
pertenencia en los alumnos del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion?

¢ Serd necesario proponer estrategias que promuevan y fortalezcan el
sentido de pertenencia asi como la motivacion de afiliacion en los estudiantes

del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion?



Cabe destacar que las respuestas a estas interrogantes permitirdn
aclarar la importancia, las ventajas o desventajas que tiene el sentido de
pertenencia en los estudiantes del 5to. Afio de Ciencias, Seccion C del Colegio

Nuestra Sefiora De La Asuncion, Guatire, Estado Miranda, Lapso 2010 — 2011.

Justificacion de la Investigacion

Para una institucion, tener un alto sentido de pertenencia, es algo
necesario y ventajoso ya que permite desarrollar y ofrecer un servicio de
calidad, en este caso, el que presta una institucion educativa. Dicha calidad,
admite ofrecer un adecuado y buen servicio educativo, que satisfaga las
necesidades de los alumnos y profesores, para que permanezcan dentro de la
casa de estudios y mas especificamente en el Colegio Nuestra Sefiora De La

Asuncion.

Aungue el término sentido de pertenencia suene como algo individual,
éste en una organizacién se construye colectivamente, es responsabilidad de
todos los que en ella trabajan. Cada una de las personas que hacen vida
dentro de la organizacion inconscientemente colabora en construirla. El sentido
de pertenencia lo lleva por dentro cada individuo y lo demuestra en su
desemperio; el éxito de los trabajadores es la muestra palpable del compromiso

que siente hacia su organizacion.

Forjar un espiritu de pertenencia hacia la institucion, tiene que ser de un
auténtico compromiso al igual que la participacién en todas las actividades que
lo conlleven, donde se propicie la verdadera identidad e integracion, lo cual
viene a ser la férmula ideal para alcanzar efectividad, eficiencia y prosperidad

en cualquier gestién conjunta.

Esto es de suma importancia para cualquier institucion educativa, que
cada dia mas se le exige una educacion con calidad y excelencia y esta no se

puede activar sin la participacion de sus miembros. En una institucién deben



estar comprometidas todas las personas que hacen vida dentro de ellas para
compartir los objetivos con el fin de obtener los mejores resultados.

Dentro de esta perspectiva, la investigacion permite al estudiante
establecer una relacion de los conocimientos adquiridos durante el trayecto de
la carrera de Educacion para contrastarlos con la realidad escolar presente en
las instituciones, tanto publicas como privadas; en las cuales se presentan
distintos niveles de necesidades que deben ser cubiertos por los directivos. Por
consiguiente, nuestra maxima casa de estudios UCV hace énfasis en la
formacién académica de sus estudiantes, proporcionando las herramientas

necesarias para ser aplicadas en su vida profesional.

Otro aspecto resaltante de la investigacion es la importancia del sentido
de pertenencia de los estudiantes hacia la institucion, ya que produce
resultados excelentes, no sélo a nivel personal sino también como conjunto
apoyando el desarrollo y crecimiento de la misma, un estudiante que sabe la
importancia en el buen desempefio de sus tareas, asi como el aprendizaje
constante y la posibilidad de perfeccionamiento dentro de la institucion (llamese
escuela, universidad o liceo), es un estudiante que va a dar lo mejor de si, lo

gue hablara bien de la institucién y creara una imagen positiva hacia ésta.

Asi mismo la investigacién servirA como punto de referencia para
estudios futuros relacionados con el tema; permitiendo la aplicacion de nuevas
técnicas o estrategias que conlleven al desarrollo humano; mejorando de
alguna manera la visién que se tiene respecto al sentido de pertenencia, a los
factores o elementos que impulsan a las personas a tener determinados
comportamientos en su entorno de estudio o de trabajo asi como en su vida

particular.

En cuanto a lo personal la investigacion consolida los conocimientos
sobre el sentido de pertenencia y su influencia en la seguridad e identidad de

los estudiantes asi como su disposicidn para seguir las normas de convivencia.



En cuanto a la connotacion social de la investigacion, el sentido de
pertenencia se origina en la familia, ésto es por ser el primer grupo donde
pertenece el ser humano y es alli donde se forman los principios y valores que
lo acompafiaran hasta ser adulto; ademas la consolidaciéon de los mismos
mejoran la calidad de vida de los miembros del grupo familiar; igualmente las
nifias, los nifios y adolescentes son preparados y formados para ser buenos

ciudadanos.

En cuanto a lo legal, la investigacibn toma como normativa la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), la cual en su
Articulo 102 expone que la Educaciéon tiene como finalidad desarrollar las
potencialidades y creatividad del ser humano asi como el pleno ejercicio de su
personalidad, basado en los valores de identidad nacional, solidaridad,
participacion y ética del trabajo, es decir, la Educacién prepara a las personas
de manera que sean participantes activos dentro de una sociedad democratica

y en los procesos de transformacién social.

Igualmente la Ley Organica de Educacién (2009) en su Articulo 3
expresa los principios y valores rectores de la misma y estos son: vida, amor,
democracia participativa y protagdnica, convivencia, libertad, emancipacién,
igualdad, equidad, independencia, soberania, paz, solidaridad, cooperacion,
bien comun, justicia social, gratuidad, obligatoriedad, igualdad de género,
integralidad, identidad, diversidad, laicidad, caracter publico, intercultural,
pluricultural, multiétnica, plurilinglie, permanente, sin discriminacién, valoracion
ética del trabajo, inclusién, honestidad, pertinencia, creativa, innovadora, critica

y ecologista.

Por lo anterior se considera importante promover y fortalecer el sentido
de pertenencia de los estudiantes de educacion media, muy particularmente los

alumnos del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion.



Objetivos de la Investigacién

Objetivo General:

Proponer estrategias gerenciales para promover Yy fortalecer el sentido
de pertenencia en los estudiantes de educacion media del Colegio Nuestra
Sefiora De La Asuncion, Guatire, Estado Miranda, Lapso 2010 — 2011.

Objetivos Especificos:

a. Diagnosticar el sentido de pertenencia en los estudiantes del 5to.Afio de
Ciencias, Secciéon C del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion.

b. Determinar los elementos que inciden en la ausencia del sentido de
pertenencia en los alumnos del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion.

c. Establecer la importancia del sentido de pertenencia.

d. Proponer estrategias que promuevan y fortalezcan el sentido de
pertenencia y la motivacion de afiliacion en los estudiantes del Colegio

Nuestra Sefora De La Asuncion.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacién

Toda investigacion requiere de la busqueda de precedentes, para lograr
una visibn mas clara de lo que se esta realizando, por ello los antecedentes
reafirman las ideas existentes acerca del tema en estudio, en la actualidad
existe gran variedad de informacién de cualquier tema, lo que indica que todos
los estudios deben estar netamente reforzados por citas bibliograficas que

sustenten lo narrado por el investigador.

Gonzalez, Ortega, Reyes y Urdaneta (2003), en su trabajo que lleva por
titulo “Factores que Influyen en la Falta de Sentido de Pertenencia de los
Estudiantes y Profesores”. (Escuela de Comunicacion Social, Universidad del
Zulia, Venezuela); el mencionado trabajo tiene como objetivo general
determinar los eventos a realizar para aumentar el sentido de pertenencia en
los alumnos y profesores de la escuela de comunicacion social de la
universidad del Zulia. La metodologia consiste en una investigacién de tipo
descriptiva, ya que la misma permite analizar como es y se manifiesta el
estudio; igualmente clasifica como estudio transversal debido a que las
variables objeto de estudio se midieron una sola vez; respecto al disefio es no
experimental de estudio ya que no manipularon las variables en el caso el
sentido de pertenencia; la poblacion objeto de estudio integrada por 1894
estudiantes de las distintas menciones de la carrera comunicacién social,
ademas de 117 profesores adscritos a la Escuela de Comunicacién Social, la
muestra conformada por 35 estudiantes y 14 profesores; el instrumento
utilizado fue un cuestionario conformado por 24 items para los profesores y 18

para los estudiantes. Los autores concluyeron que los factores son variados



pero los que mas influyen en la falta de sentido de pertenencia se relacionan
con la estructura fisica o el ambiente de trabajo, asi como también los equipos
técnicos y tecnoldgicos de los cuales disponen para realizar sus actividades.
Otro aspecto que destacan tiene que ver con la comunicacion interna, la cual
interviene al momento de tomar decisiones; igualmente la misma debe ser
bidireccional, donde se incluyan y se tomen en cuenta las necesidades del

publico interno (profesores y estudiantes).

Corvea y Rodriguez (2009), en su investigacién titulada “La
Participacion de la Comunidad en la Promocion Sociocultural”, (Pinar Del Rio,
Cuba); los autores exponen que la participacion de la comunidad en la
promocién sociocultural contribuye al desarrollo de la localidad, teniendo en
cuenta que la misma forma parte del desarrollo sociocultural, también se
encarga de poner en movimiento un proceso a través del cual se crean
condiciones para que las comunidades encuentren sus propias respuestas y
expresen su sentido de identidad. Igualmente destacan que la participacion de
la comunidad en la promocién sociocultural puede estimular en las personas un
estado de bienestar, de satisfaccion, desarrollar el sentido de pertenencia hacia
lo autéctono de la comunidad; para lograr esto explican los escritores es
necesario que las acciones a planificar deben surgir del didlogo, de la
comunicacién establecida para exponer las necesidades e intereses
imperantes de la comunidad, asumiendo el papel que deben tener un grupo de
personas que habitan en un territorio determinado en interaccién constante con
intereses y aspiraciones comunes, expresando su sentido de pertenencia e

identidad de acuerdo a su lugar de residencia.

Castillo (2008), en su articulo titulado “Sentido de Pertenencia”, expone
de manera clara y precisa el significado del sentido de pertenencia, el cual es
el arraigo a todo aquello que se considera importante tales como personas,
cosas, grupos, organizaciones o instituciones. Igualmente expresa que al
participar en actividades y organizaciones comunales, religiosas, estudiantiles,

de voluntariado, culturales o recreacionales existentes en el entorno, es una



manera de fortalecer ese importantisimo sentido de pertenencia, como
generador de cohesion intragrupal, ya que al mismo tiempo se afianza la
identidad personal; permite a los individuos ser mas utiles a sus semejantes, lo

cual deberia ser la maxima aspiracion de todo ser humano.

Marquez (2008), en su escrito titulado “Sentido de Pertenencia:
Dolientes de la Ciudad”, pone de manifiesto una serie de elementos que
comunican el amor de los ciudadanos hacia la ciudad, asi como una serie de
acciones que van desde actos de simple ejecucion a voluntades mas
complejas: no ensuciar, respeto a las sefiales de transito, productividad a nivel
vecinal, cuidado y valoracion del patrimonio cultural, cumplimiento de las
ordenanzas, uso de materiales de calidad, entre otras; es decir, el sentido de
pertenencia no solo se tiene hay que ejecutarlo para reflejar la pertenencia de

vivir en un territorio particular al que se llama y siente como ciudad.

Las investigaciones expuestas anteriormente seran de utilidad ya que
permitirdn sustentar y a la vez explicar como es el sentido de pertenencia que

puedan presentar los estudiantes del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncién.

Bases Teoéricas

En el Campo de la investigacion social, las teorias son las herramientas
utilizadas por los investigadores para analizar y comprender los diferentes
temas de investigacion. En el caso del presente estudio se utilizaron una serie

de consideraciones relacionadas con el tema para su interpretacion.

Teorias Humanisticas de la Personalidad

La teoria humanista de la personalidad, hace hincapié en el hecho de
gue los humanos estan motivados positivamente y progresan hacia niveles mas
elevados de funcionamiento. Ademas dice que la existencia humana es algo
mas que luchar por conflictos internos y crisis existenciales. La mas conocida

es la representada por Abraham Maslow. Posteriormente aparece la de la



tendencia a la autorrealizacion, que segun Carl Rogers, es el impulso del ser
humano a realizar sus auto conceptos o las imagenes que se ha formado de si

mismo, la cual es importante y promueve el desarrollo de la personalidad.

Los principios que a continuacion se presentan son el resultado de la
combinacion de aportes hechos por Maslow y Rogers:

1.- Enfasis en lo Unico y personal de la naturaleza humana: El ser
humano es considerado Unico e irrepetible. Se tiene la tarea de desarrollar eso
Unico y especial que es cada quien, asi, ambitos como el juego y la creatividad

es considerada fundamental.

2.- Confianza en la naturaleza y busqueda de lo natural: EI ser humano
es de naturaleza intrinsecamente buena y con tendencia innata a la
autorrealizacion. La naturaleza, de la que este ser humano forma parte,
expresa una sabiduria mayor. Por lo tanto, como seres humanos se debe
confiar en la forma en que las cosas ocurren, evitando el autocontrol o controlar

el entorno.

3.- Concepto de conciencia ampliado: La conciencia que se tiene de si
mismos y la forma en que cada quien se identifica con su yo o ego, es uno de
los varios estados y niveles de conciencia a los que se puede llegar, pero no es

el Unico.

4.- Trascendencia del Ego y direccionamiento hacia la Totalidad que
somos: Es el centro en esta teoria. La tendencia en el curso de la
autorrealizacion es ir alcanzando cada vez niveles de conciencia mas
evolucionados, que se caracterizan por ser cada vez mas integradores (de

partes del si mismo y de la relacion con el resto, y con la totalidad).

5.- Superacion de la ruptura mente/cuerpo: La psicologia humanista

parte desde un reconocimiento del cuerpo como una fuente valida de mensajes



acerca de lo que se es, se hace y se siente, asi como medio de expresion de
las intenciones y pensamientos. Funciona como un organismo total, en que
mente y cuerpo son distinciones hechas so6lo para facilitar la comprension

tedrica.

6.- Requilibrio entre polaridades y revalorizacion de lo emocional:
La cultura occidental ha tendido a valorar lo racional sobre lo emocional, la
accion frente a la contemplacion, entre otras. Esto produce un desequilibrio en
el organismo, ya que desconoce aspectos valiosos del si mismo o los
subestima, relegandolos al control de otros. El cultivo de lo emocional, lo
intuitivo, lo contemplativo, por parte de la psicologia humanista, es un intento

por reestablecer ese equilibrio.

7.- Valoracion de una comunicacién que implique el reconocimiento del
otro en cuanto tal: Dejar de reconocer a los demas como objetos, o0 medios
para alcanzar los propdésitos personales, es uno de los énfasis principales de
esta corriente. Esta forma restringida de relacionarse con los demas se
transforma en una barrera comunicacional entre los seres humanos, ya que se
concentra en solo una parte del otro y se deja de ver como un ser total,

impidiendo una comunicacion plena.

Teoria de la Jerarquia de las Necesidades de Maslow

Las teorias de las necesidades parten del principio de que los motivos
del comportamiento humano residen en el propio individuo; y una de las teorias
mas importante es precisamente la Teoria del Desarrollo Secuencial de Maslow
(UPEL, 1992: Vol.1), segun las necesidades humanas estan organizadas en

una piramide de acuerdo con su importancia respecto a la conducta humana.

Plantea un orden especifico del desarrollo de impulsos en términos de
la historia individual de cada ser humano; que se van desarrollando segun un

orden que va de los impulsos inferiores a los superiores.



Gréfico Nro. 1: Jerarquia de las necesidades segun Maslow

Autorrealizacion Necesidades

Secundarias

Estima

/ Sociales

Seguridad

/ Necesidades fisiologicas \

Fuente: Chiavenato, (2007)

Necesidades
Primarias

Siguiendo el patron de la imagen anterior, se hace necesario describir

cada uno de los escalafones de la piramide de Maslow.

1.- Necesidades Fisioldgicas: son necesidades innatas, como la
necesidad de alimentacién, suefo, reposo, abrigo deseo sexual, (siendo este

ultimo de menos importancia), denominadas necesidades bioldgicas o basicas.

2.- Necesidades de Seguridad: estas llevan a las personas a protegerse
de cualquier peligro real o imaginario, fisico o abstracto. La busqueda de
proteccion contra una amenaza o privacion, huir del peligro, la busqueda de un
mundo ordenado y previsible son manifestaciones tipicas de estas

necesidades.

3.- Necesidades Sociales: son las necesidades de asociacion,
participacion, aceptacion por parte de sus compafieros, intercambios de

amistad, afecto y amor.



4.- Necesidades de Aprecio: estas comprenden la autoestima, la

confianza en si mismo, la necesidad de aprobacion y reconocimientos sociales,

el estatus, el prestigio, la reputacion y el orgullo personal.

5.- Necesidades de Autorrealizacion: son las necesidades humanas mas

elevadas y se encuentran en lo mas alto de la jerarquia. Llevan a la persona a

tratar de emplear su propio potencial. Estan relacionadas con la autonomia,

independencia, control de si mismo, competencia y plena realizacion de aquello

gue cada persona tiene de potencial y como virtud.

Asi mismo, Maslow (1954), describié una serie de caracteristicas de la

persona autorrealizada, entre las que se incluye:

-~ 0o 2 0 T p

= @

T ©o 5 3

Orientacion realista

Aceptaciéon de uno mismo, de los demas y del mundo tal como son
Espontaneidad

Se centra en los problemas mas que en uno mismo

Aire de desapego y necesidad de privacidad

Autonomia e independencia

Apreciacién fresca mas que estereotipada de la gente y de las cosas

Por lo general, ha tenido profundas experiencias misticas o espirituales,
aunque no necesariamente de caracter religioso

Identificacion con el género humano y un fuerte interés social

Tendencia a las relaciones intimas fuertes con unas cuantas personas
especiales a las que se ama, mas que relaciones superficiales con
muchas personas.

Valores y actitudes democraticos

No hay confusion de medios con fines

. Sentido del humor filos6fico méas que hostil

Alto grado de creatividad
Resistencia a la conformidad cultural

Trasciende el ambiente en lugar de enfrentarlo siempre



Cabe destacar, que al hablar de motivacion en cualquier rama de las
ciencias no se puede obviar la teoria de las necesidades de Abraham Maslow
(1954), puesto que es la principal teoria con respecto a motivacion se refiere, y

para esta investigacion no podia faltar.

Las necesidades orientadas socialmente y las emociones son innatas en
el ser humano pero éstas tienen que ser apoyadas por la sociedad y la
educacién. Tomando en cuenta estos elementos, es viable para que cualquier
individuo se lo proponga como meta Si quiere mejorar como persona, 0 cOmo

puntos de referencia para autoevaluarse y mejorar su persona.

Teoria de las Necesidades de McClelland

Las personas se movilizan a medida que satisfacen sus necesidades en
la vida diaria como en el lugar de trabajo o de estudio, se plantean metas
propias y le temen al fracaso; Robbins. (2004), presenta en su obra la
necesidad de logro, como el impulso por sobresalir, y tener realizaciones sobre

un conjunto de normas por luchar para tener éxito.

La necesidad de poder, se define como el deseo de tener un impacto, de

ejercer una influencia y controlar a los demas.

La necesidad de afiliacion, resalta que los individuos con grandes
deseos de afiliacion se esfuerzan por hacer amigos, prefieren las situaciones
de cooperacion que las de competencia y esperan relaciones de mucha

comprension.

Por otro lado Romero (1999:57), expresa que la motivacion al logro es
una red de conexiones cognitivo-afectivas relacionadas con el desarrollo
personal, implicando un uso exigente de capacidades y destrezas para el

beneficio personal y colectivo.



La motivacion de poder, es una red de conexiones cognitivos-afectivas

relacionadas con el control de nuestra conducta y la conducta de los demas.

La motivacion de afiliacion, es una red de conexiones cognitivo-afectivas

relacionadas con el sentirnos bien con nosotros mismos y los demas.

Esta teoria resulta muy importante en el desarrollo de la investigacion
debido a que su objetivo se enfoca en la motivacion del individuo

proporcionandole autoestima y capacidad de crecimiento.

Teoria de Carl Rogers:

Creador y promotor de la terapia centrada en la persona, Rogers parte
del hecho de que las personas nacen con tendencias constructivas que
necesitan ser expresadas, pero se deben dar las condiciones para ello. La
tendencia hacia la actualizacion es convertirse en lo que se trae al nacer, lo
innato de la personalidad, lo que hace a cada persona diferente; si esto no

ocurre va a ser por los obstaculos del desarrollo.

La base del desarrollo de la personalidad es el si mismo, que se basa en
las experiencias y por lo mismo es dindmico y cambiante. Un aspecto basico es
el amor incondicional partiendo que se debe manifestar hacia los nifios, si éste
no se siente aceptado incondicionalmente va a verse obligado a generar

conductas para serlo, asi surge la incongruencia.

La persona libre es congruente, tiene buena autoestima, toma
decisiones teniendo en cuenta el presente, se guia por su propia experiencia y

funciona totalmente.

La tendencia a la actualizacibn surge a pesar de las condiciones
adversas, pero se expresa de mejor forma en la medida en que el organismo y
el ambiente esté en armonia con lo cual el organismo se enriquece y satisface

sus potenciales; en los seres humanos se destaca entre estos el potencial del



desarrollo del yo, como deseo de establecer la identidad o de conservar el
amor propio. Lo relevante es que la realizacion del yo es una de las principales
fuentes de motivacion, junto a las necesidades del organismo y las condiciones
del ambiente; el desarrollo del yo cada vez impone mas sus requerimientos de
motivacion, lo que contribuye al bienestar de la persona. Las personas que
logran manifestar de manera adecuada la tendencia actualizadora desarrollan
una mayor auto comprension, una mayor confianza en si mismos y una mayor
habilidad para elegir su conducta. Aprenden de un modo mas significativo y

disponen de mayor libertad para ser y llegar a ser.

El centro de la teoria de la personalidad de Rogers (1945), se basa en el
desarrollo del concepto del si mismo, definido como las tendencias, el
sentimiento emocional y las ideas que el individuo reconoce, interpreta y valora
como propios. Este concepto del si mismo, segun Rogers, siempre busca
alcanzar la unidad y la totalidad, para alcanzar la coherencia del si mismo;
seria una de las necesidades primarias del organismo el alcanzar el estado de
congruencia, entendido este como la adecuacion entre experiencia y

percepcion.

El ser humano desarrolla su personalidad al servicio de metas positivas.
El impulso biolégico de convertirse en lo que se puede ser recibe el nombre de
tendencia a la realizacion. Ademas de tratar de cumplir el potencial biol6gico,
se trata de lograr la conciencia de lo que se es, a lo que Rogers dio el nombre

de tendencia a la autorrealizacion.

Esta teoria es importante para la investigacion porque plantea que una
persona con funcionamiento o6ptimo es aquella cuyo auto concepto
corresponde a sus capacidades innatas; son personas que al crecer suelen
recibir consideracion positiva incondicional, es decir, la experiencia de ser

apreciado sin importar sus emociones, actitudes y conductas.



Sentido de Pertenencia

Es el sentimiento de aceptacion por parte de los demas. El principal y
mas importante nucleo de configuracion de este sentido es la familia. Si se
sienten aceptados y queridos en casa, los nifios, las nifias y los adolescentes
adquieren mucha mas facilidad para socializar e integrarse a otros grupos.
Castillo (2008).

Los padres tienen en sus manos la clave para facilitar la futura vida de
relacion de sus hijos. Un ambiente familiar donde se comparte, se participa, se
juega y se trabaja junto, refuerza el sentido de la familia como grupo. Los nifios
se dan cuenta de que participar significa compartir lo bueno y lo menos bueno y
que ésta es la base para la aceptacion en cualquier contexto.

Sentido de Pertenencia a la Institucion

El sentido de pertenencia es sentirse parte de un grupo, una sociedad o
de una institucién, esto tiene su origen en la familia ya que es el primer grupo

al que pertenecemos. Bertolotti (2008).

Al serle fiel al grupo y siguiendo sus normas se da una identidad y una
seguridad, mientras mas segura se sienta la persona, mas elevado sera su
sentimiento comunitario y estara mas dispuesta a seguir normas de

convivencia.

Cada logro, es un granito de arena para la institucion y también es la
construccion del nosotros mismos y de nuestra sociedad. Cuando se tiene
sentido de pertenencia y satisfaccion es posible lograr vivir en un mejor
ambiente, ya que nadie cuida lo que no valora. En cambio, lo que mas se

valora merece todo nuestro cuidado y atencion.

Si se mira el medio ambiente, y se ve que esta en buen estado, eso
invita a cuidarlo y mantenerlo. Esto hace que los lugares y las herramientas
gue se usan estén en condiciones 6ptimas, asi se facilitan las tareas y es mas

facil cumplir con las metas.



Cada individuo debe cuidar todo lo que representa la institucion donde
cursa estudios porque tiene un significado importante, una filosofia y quien no
tenga desarrollado el sentido social de la pertenencia, esta en el lugar
equivocado y se encuentra donde no le nace estar. La pertenencia da
seguridad y autoestima; quien no tenga este valor debe hacerse una auto
evaluacion. Algunas de las normas que una persona debe seguir cuando

pertenece a un grupo son:

v’ Participar activamente en los asuntos de la instituciéon o grupo

v' Asumir con responsabilidad los compromisos que adquiere al
ingresar.

Respetar a todos los miembros de la instituciéon o grupo

Respetar filosofia, politicas y normas de la Institucién

Respetar los simbolos de la Institucion: bandera, escudo, uniforme.

Actuar teniendo en cuenta las normas de la institucion

A NEE N NERN

Querer, valorar y reconocer la importancia de la institucion en la
sociedad.
v No afectar a la institucion.

El Sentido de Pertenencia y la Participacion

El sentido de pertenencia es un sentimiento de vinculacion o
dependencia que experimenta un miembro de una sociedad. Se manifiesta por
una simpatia y una inclinacion reciproca entre los individuos que integran una

comunidad.

Este sentido de pertenencia se basa en la necesidad social (Maslow). El
ser humano necesita sentir que pertenece a un grupo, sentirse parte de ese
grupo: un pais, la familia, su grupo de trabajo, un club, un partido politico, un

grupo religioso.

Al pertenecer a ese grupo, siente por sus miembros simpatia (u otro
sentimiento mas fuerte), asi, no solo desea participar, sino que se compromete

a hacerlo, para mejorar el grupo al que pertenece.



El ambiente que rodea a una persona influye en su conducta, en su
forma de pensar, sentir y actuar. Asi, en una sociedad, muchas personas no se
sienten felices de pertenecer a la misma, es decir, no se sienten orgullosos y
no se sienten comprometidos a participar, a actuar para bien propio y de toda la
sociedad. Es importante que todos y especialmente los jovenes interpreten la
trascendencia de recuperar el orgullo de pertenecer a un grupo o a un pais.
Es importante la participacion de los jévenes ya que participar es ser, tener,
estar y tomar parte en todas las cuestiones relevantes que tienen que ver con

el bienestar del grupo y la comunidad.

Para la comunidad es importante la participacion de los jovenes por que:

1.- Contribuye a elaborar proyectos desde la perspectiva de los propios
jovenes.

2.- Implica que los jévenes participen en forma efectiva con los otros actores en
el desarrollo de la comunidad.

3.- Genera espacios donde los jovenes y adultos convergen, discuten,
negocian, deciden y ejecutan sus estrategias de cambio.

4.- Estimula la consolidacion de grupos que se comprometen con su entorno y
las necesidades de su gente.

5.- Promueve la solidaridad y ayuda mutua.

Para los jévenes es importante participar por que:

1.- Adquiere habilidades para la vida, desarrolla posturas éticas y criticas frente
al mundo y a su grupo a partir de habilidades de pensamiento que permitan
aprender a interpretar la realidad.

2.- Fomenta estilos de vida saludables que permiten el desarrollo de los
joévenes y la satisfaccidon de sus necesidades.

3.- Asume un protagonismo en el desarrollo de la comunidad, constituyéndose

en agente de cambio.



4.- Construye una nueva cultura democrética, al crear capacidades para

convivir con las diferencias.

Se puede decir, que, al sentirse parte de una sociedad, se involucra, se
desea participar y esto genera ideas, proyectos donde lo importante es la
participacion social y comunitaria para lograr objetivos comunes. Entonces la
participacion de los jévenes que se basa en el desarrollo de valores permite
lograr una mejor calidad de vida, con justicia social, equidad, es decir, un nuevo

y mejor pais.

Comportamiento Usual del Nifio con Escaso Sentido De Pertenencia.

1.- Se aisla de los demas, no toma iniciativas de acercamiento por miedo al

rechazo.

2.- Tiene dificultad en iniciar y mantener amistades, tiene pocos amigos, evita

el rechazo o sentirse incobmodo.

3.- Tiende a relacionarse con objetos 0 animales en lugar de con personas.

4.- Es prepotente, sarcastico, no colabora e intenta atraer la atencién de los
demas. Su mecanismo lo lleva a reaccionar de forma extrema contra el

sufrimiento del posible rechazo.

5.- Para llamar la atencién se jacta a menudo de cosas que no son verdaderas
0 gue han sido sobre-valoradas, el nifio interior recuerda que haciéndolo se

ganaba la atencion de los padres.
6.- Se deja influir facilmente por los demas o intenta controlarlos.

7.- Tiende a actuar mas desde la competitividad que de la cooperacion o

colaboracion.

8.- Tiene tendencia a la critica destructiva en lugar de la apreciacion de si

mismo y de los demas.



El Nifio con Buen Sentido De Pertenencia.

1.- Comparte el concepto de colaboracién y amistad. Es capaz de iniciar los

contactos interpersonales con las personas con las que desea relacionarse.
2.- Demuestra sensibilidad y comprension hacia los demas.

3.- Demuestra habilidad para cooperar y compatrtir.

4.- Se siente comodo en los grupos.

5.- Consigue la aceptacion de los demas y se le busca para formar parte de

grupos.
6.- Demuestra una actitud social positiva y abierta.
7.- Se siente valorado por los demas.

8.- Acepta a las personas como son, sin intentar controlarlas, aunque esté

abierto a dar apoyo y feedback para todo lo que haga falta.

Medidas de Accion para Desarrollar el Sentido De Pertenencia en los Nifios,

Nifias y Adolescentes

1.- Decirle al nifio, nifia 0 adolescente que depende de cada uno conseguir ser
aceptado por los deméas. Convencerlos de que tienen todo lo que necesitan,

gue no tienen nada que temer, tiende a reducir el miedo a relacionarse.
2.- Motivarlos a compartir ideas y puntos de vista dentro del grupo.

3.- Brindar la oportunidad al nifio, nifia o adolescente de que se luzca ante el
grupo en situaciones en que estdn mas capacitados, sus cualidades seran

subrayadas.

4.- Crear contextos para que aprendan a ser lideres, desactivar el miedo, la

ansiedad y el sentido de vergiienza, culpa y falta de valor personal.



5.- Buscar oportunidades en las que el nifio, nifia o adolescente pueda ayudar

a los demas de forma natural.

6.- Crear un ambiente generalizado de aceptacion. La ansiedad es una forma
de refuerzo para los miedos, y por lo tanto aumenta a su vez el miedo al

rechazoy a los demas.

7.- Motivar a los nifios, nifias o adolescentes para que compartan detalles de su
vida personal, si lo desean. Que hablen de objetos personales que les importan
y porqué. Que hablen de sus comparfieros que tienen intereses parecidos a los

suyos, que compartan lo que les pasa en la escuela.

8.- Hacer juegos cooperativos en grupos, divertirse juntos sin competicién.



Sistema de Variables

Para Balestrini (2002:113), las variables representan elementos, factores
o términos que pueden asumir diferentes valores, cada vez que son
examinados, o que reflejen distintas manifestaciones segun sea el contexto en
el que se presenten. En el caso de estudio orientado a crear estrategias
gerenciales que promuevan y fortalezcan el sentido de pertenencia en los
estudiantes de educacién media del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncién,
Guatire, Estado Miranda, Lapso 2010 — 2011, se tienen las siguientes variables

a saber:

1.- Sentido de Pertenencia: que segun Castillo (2008) significa arraigo a
algo que se considera importante, como las personas, cosas, grupos,
organizaciones o instituciones, que contribuye a alejar o atenuar la soledad,
que hoy afecta a los grandes conglomerados humanos, promoviendo
insensibilidad, egoismo, desconfianza, y un sentimiento progresivo de
inseguridad y hasta desamparo; en otras palabras, es el sentimiento de

aceptacion por parte de los demas.

2.- Motivacion de Afiliacion: que segun Romero (1999:57) es una red de
conexiones cognitivo-afectivas relacionadas con el sentirnos bien con nosotros

mismos y los demas.



Cuadro N° 1
Operacionalizacién de las Variables
Objetivo General: Proponer estrategias gerenciales para promover Yy fortalecer el sentido de pertenencia en los estudiantes de educacion media del Colegio Nuestra Sefiora
De La Asuncion, Guatire, Estado Miranda, Lapso 2010 — 2011.

Objetivos Especificos Variables Definiciones Dimensiones Indicadores items
Diagnosticar el sentido Para Castillo (2008) Ambiente Académico
de pertenencia en los significa el arraigo a Tecnologia 1,2,3,4,5,6,7
estudiantes del 5to.afio | Sentido de Pertenencia | algo que se considera Aulas
de Ciencias, seccion C importante como las Seguridad
del Colegio Nuestra personas, cosas, Docentes
Sefiora De La Asuncion. grupos, organizaciones Compafieros
0 instituciones; Infraestructura
Determinar los | Sentido de Pertenencia | En otras palabras, es el Comportamiento Miedo
elementos que inciden sentimiento de Ansiedad 17,18,19,20,21,22,
en la ausencia del aceptacion por parte de Comunicacion
sentido de pertenencia los demas. Motivacion
en los alumnos del Conflicto
Colegio Nuestra Sefiora Cambio

De La Asuncion.

Valores Relaciones interpersonales 8,9,10,11,12,13,14,15,16
Establecer la | Sentido de Pertenencia Aceptacion
importancia del sentido Satisfaccion
de Pertenencia. Identidad
Liderazgo
Participacion
Reconocimiento
Grupos

Rendimiento
Proponer estrategias | Sentido de Pertenencia
que promuevan y Interna Autoestima
fortalezcan el sentido de | Motivacion de Afiliacion | Segin Romero (1999)
pertenencia y la es una red de 23,24
motivacion de afiliaciéon conexiones cognitivo —
en los estudiantes del afectivas relacionadas Externa Compartir.

Colegio Nuestra Sefiora
De La Asuncioén.

con el sentirnos bien
CoN nosotros mismos y
los demas. (Pag.57)

Fuente: Autor/2011




CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Toda investigacion requiere de estructuras metodologicas de corte
cientifico, para cumplir con la rigurosidad del tema a estudiar, partiendo
de esta concepcion, Balestrini M. (2002:125), define el marco
metodoldgico como “el conjunto de métodos y técnicas para explicar la
investigacion desde el punto de vista cientifico”. De igual forma esta
conformado por el tipo y disefio de la investigacion, la poblacién, muestra,
técnica de recoleccion de informacion, los instrumentos para recolectar
los datos, y la validez de los mismos, asi como los diferentes procesos de

analisis y tabulacién de los resultados que se van a utilizar en el estudio.

Tipo de Investigacion.-

Becerra J. (2006:78), manifiesta que “la escogencia del tipo de
investigacién determinara los pasos a seguir del estudio, sus técnicas y
métodos que puedan emplear en el mismo”. En general determina todo el
enfoque de la investigacion, influyendo en instrumentos y hasta la manera

de como se analizan los datos recaudados.

Balestrini M. (2006:131), sostiene que de acuerdo a la naturaleza y
el nivel de la informacién la clasifica en investigacion de campo, la cual
define “es cuando el investigador y su equipo, recolectan la informacion
requerida en el estudio de las fuentes primarias que la generan”.
Partiendo de esta premisa, se puede inferir, que las informaciones que se
recolectan son extraidas desde el sitio de los acontecimientos y de la
mano de los sujetos que las han ejecutado, la autora también manifiesta,

gue este tipo de investigacion de campo es el proceso que, utilizando el



método cientifico, permite obtener nuevos conocimientos en el campo de
la realidad social; o bien estudiar una situacion para diagnosticar
necesidades y problemas a efectos de aplicar los conocimientos con fines
practicos.

De lo antes mencionado, se puede inferir que la investigacion
actual titulada proponer estrategias gerenciales para promover y fortalecer
el sentido de pertenencia en los estudiantes de educacion media del
Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion, va directamente a las fuentes
primarias a recoger la informacién adecuada, o mejor dicho lo datos
relevantes para obtener la veracidad del tema, esto no puede hacerse si
no se va directamente al sujeto de estudio para lograrlo, de alli que se
inserta en una investigacion tipo de campo, como lo demuestra la

definicién anterior tomada como referencia para el mencionado estudio.

Disefio de la Investigacion.-

Becerra J. (2006:48), argumenta que el disefio de la investigacion
es conocido como “el plan de investigacion el cual representa, el cémo
pensar en el método que tendra la investigacion”, a partir de este
argumento, se infiere sobre la percepcion que se realiza con respecto al
disefio de la investigacion el cual es el camino que guia al investigador,
pero no utiliza cualquier método, sino el método cientifico, asi como las
técnicas que va a utilizar, es decir, el como lo va a hacer pero aplicando

técnicas e instrumentos cientificos que le permitan realizarlo.

Tamayo (2000), sefiala que la investigacion descriptiva “consiste en
llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a
través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y
personas, no se limita a la recoleccién de las relaciones que existen entre
dos o mas variables” (p.45). El enfoque se hace sobre conclusiones
dominantes, o sobre cOmo una persona, grupo o0 cosa, se conduce O

funciona en el presente. La investigacion descriptiva trabaja sobre



realidades de hecho y su caracteristica fundamental es la de presentar

una interpretacion correcta.

Ademas es un estudio transeccional, segun refiere Balestrini
(2002:133), son aquellos que se proponen la descripcion de las variables,
tal como se manifiestan y el andlisis de éstas, tomando en cuenta su
interrelacion e incidencia; la recoleccidon de los datos se efectia solo una

vez y en un tiempo unico.

Méndez (2001), acota que “Los estudios descriptivos acuden a
técnicas especificas en la recoleccion de informacién, tales como la
observacion, las entrevistas y los cuestionarios, igualmente se pueden
utilizar informes documentos elaborados por otros investigadores”
(Pag.137).

Es de suma importancia sefialar, que este esquema permite
obtener directamente de la realidad la informacion apropiada para
constatar la situacion en que se encuentra la poblacidon respecto al
sentido de pertenencia en el Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion, la
cual constituye el objeto de este estudio. De igual manera, este disefo
permite al investigador un contacto directo a nivel personal con la
poblacion; lo que facilita en mayor grado la comprension de la situacion a
estudiar, ademas se identifican las caracteristicas del universo de la

investigacion y sefala formas de conducta y actitudes.

Técnica e Instrumento de Recolecciéon de la Informaciéon

Al determinarse la poblacién vinculada con el problema en estudio,
se procede a la recoleccion de datos, relacionados con las variables

involucradas en la investigacion.



Segun Sampieri (1991:293), recolectar datos es un procedimiento

que implica tres actividades, estrechamente vinculadas entre si:

a) Seleccionar un instrumento para realizar la medicién, el cual sea
valido y confiable.

b) Aplicar dicho instrumento, para medir y observar las variables de
interés.

c) Codificar los datos de manera apropiada para realizar su correcto

analisis.

Los instrumentos de medicién, son aquellos que registran los datos
mas importantes que el investigador considera representativos de las

variables que estan en estudio. Sampieri (1991:285)

Todo instrumento de recoleccion debe ser confiable y valido. La
confiabilidad se basa en la aplicacion repetitiva del instrumento al mismo
objeto de estudio, buscando asi obtener los mismos resultados. La validez
es el nivel en que el instrumento mide las variables pertenecientes a la

investigacion. Sampieri (1991:286).

Existen distintos tipos de instrumentos para medir a las variables
de interés. Para efectos de esta investigacion se seleccion6 como método
de recoleccion de datos, el cuestionario; que para Hernandez y Otros
(2003:263), “es un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones o juicios ante los cuales se pide la reaccién de los sujetos a
los que se les administra”. El instrumento utilizado en esta investigacion
es un cuestionario de 24 items con respuestas cerradas, de escala
nominal con cuatro alternativas a saber: muy buena, buena, regular y
mala; donde se realizaron preguntas con relacion a las dimensiones
establecidas, entre las cuales estan las variables sentido de pertenencia

y motivacion de afiliacion.



Validez del Instrumento

Para validar el instrumento, se utiliza la técnica del “juicio de
expertos”, el cual segun Hernandez y Otros (2003:346) la definen como el
grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende
medir. Para esta investigacion, participan tres expertos profesionales en el
area educativa y administracion, con experiencia en el campo educativo y
administrativo, ellos son Vladimir Mata y José Luis Guilléen ambos
Licenciados en Educacion; y Wilmer Araujo Licenciado en Administracion;
quienes verificaron y analizaron los items desde el punto de vista de

pertinencia, coherencia y claridad.
Poblacién y Muestra
Poblacion:

Hernandez y Otros (2006), definen la poblacién como “todos los
individuos que concuerdan con una serie de caracteristicas especificas
gue se delimitan para facilitar la seleccion de la muestra” (pag.210). La
determinacion concreta y especifica de la poblacién objeto de estudio es
basica e indispensable, en cualquier investigacion. Ya que para que
pueda haber una escogencia de muestra, primero debe haber una
poblacién de sujetos de estudios con caracteristicas similares y atributos

comunes, que ameriten ser estudiados.

Para cumplir con los objetivos de la investigacion se toma como
poblacién finita a los estudiantes del 5to. Afio de Ciencias, Seccién C del
Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion, la cual comprende un total de
veinte y seis alumnos (12 varones y 14 hembras). Se escoge dicha
seccion por ser la que presenta la probleméatica planteada en el 1ler.
capitulo de esta investigacion, aunado a esto se presenta la oportunidad

por haber realizado practicas docentes en la mencionada seccion.

Muestra:



Hernandez y Otros, (2003), la definen como “un subconjunto de la
poblacion con las mismas caracteristicas”(pag.45), de ello se desprende
que la poblacion de esta Investigacion es de veinte y seis sujetos los
cuales seran sometidos a estudio. Se toma toda la poblacién por ser una
de caracteristicas finita, los cuales se manifiesta que se conoce el inicio y
el final de la muestra, es decir, se sabe con determinacion donde
comienza la muestra y donde termina, de la misma forma se observan las

mismas caracteristicas para ser estudiadas.

Resultados de la Investigacion

Se codifican los resultados, que segun Sabino (2000:131), la
codificacion es “agrupar numéricamente los datos que se expresan en
forma verbal para poder luego operar con ellos como si se tratard,

simplemente, de datos cuantitativos”.

Ademas Tamayo (2000), la define como “el procedimiento técnico
mediante el cual los datos son categorizados. A través de la codificacion,
los datos sin elaborar, son transformados en simbolos ordinariamente

numeéricos, que pueden ser tabulados y contados”.

Otro proceso que se aplica es la tabulacion que consiste en realizar
el conteo del numero de respuestas en las categorias de datos. Para
efectuar la tabulacion se utiliza el programa Excel para Windows, version
XP 2007. Para esta investigacion se utiliza tanto la tabulacién simple
como la tabulacion cruzada. La tabulacién simple, es el conteo del
namero de respuestas que recaen en una alternativa de una variable, y la
tabulacion cruzada incluye el conteo simultaneo de cada alternativa de

dos variables.



CAPITULO IV
Analisis e Interpretacion de los Resultados de la Investigacion

En este capitulo se presenta el analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario a los estudiantes
del 5to. Afio Seccién C del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncién.

En este sentido, el tratamiento estadistico que se implementa a la
informacion obtenida en estd investigacion, se aborda en términos de
logros en los objetivos propuestos, para ello se utiliza el calculo de
frecuencia y andlisis porcentual, el mismo permite conocer como es el
sentido de pertenencia de los estudiantes del Colegio Nuestra Sefiora De

La Asuncion.

En el analisis de los datos de la investigacion se utiliza un analisis
estadistico descriptivo el cual comprende la descripcién de los datos o
puntuaciones obtenidas a través de la distribucion de frecuencia, que
segun Balestrini (2002) (P4g.184) es “...resumir y comparar las
observaciones efectuadas en relacion a una determinada variable;

describir la asociacion que existe entre dos variable...”

Ademas de los anterior, se graficaron los resultados utilizando
diagramas circulares. La Universidad Nacional Abierta (2000), denota el
grafico circular o por segmentos como “aquel donde se muestra la division
de una unidad en sus partes competentes, utilizando para ellos la relacion
porcentual permitiendo a las partes proporcion a un todo” (pag.11). Dichos
graficos permitieron analizar las variables de estudio de acuerdo con los

objetivos de la investigacion y el basamento tedrico.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos de cada

pregunta:



ftem N° 1 El material académico suministrado por los profesores es:

Tabla N° 1
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos MB=muy 8 30,8 30,8 30,8
buena
B=buena 14 53,8 53,8 84,6
R=regular 4 15,4 15,4 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011
Grafico N° 2 El material académico suministrado por los profesores es:

B MB=muy buena
& B=buena
[ R=regular

MB= 30.8%

Fuente: Tabla N° 1 Frecuencias

Al indagar como los estudiantes consideraban el material académico, se
obtuvo que el 30,8% sea muy bueno, 53,8% bueno y un 15,4% es regular.
De lo anterior se expone que los profesores poseen buen material para
suministrar a los alumnos, es decir, los docentes preparan listas de libros,
guias de estudio, resimenes con el propésito de fortalecer las clases
dando oportunidad al debate y andlisis critico.



ftem N° 2 Crees que la tecnologia utilizada en

el Colegio es:

Tabla N° 2
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos B=buena 8 30,8 30,8 30,8
R=regular 10 38,5 38,5 69,2
M=mala 8 30,8 30,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Fuente: Autor/2011
Grafico N° 3 Crees que latecnologia utilizada en el Colegio es:
[ B=buena
[ R=regular
[ M=mala

R=38.5%

Fuente: Tabla N° 2 Frecuencias

De igual modo se buscé saber como era la tecnologia arrojando que mas
del 60% expres6 que no es la apropiada, puesto que esta desactualizada.
En el programa de estudio los jovenes van al laboratorio de Computacion
donde los equipos no cuentan con sistemas operativos avanzados, que
les permita trabajar en la ejecucion de proyectos al igual que mostrar sus

habilidades.




ftem N° 3 Consideras que las condiciones del

aula de clases es:

Tabla N° 3
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos B=buena 7 26,9 26,9 26,9
R=regular 13 50,0 50,0 76,9
M=mala 6 23,1 23,1 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 4 consideras que las condiciones del aula de clases es:

Fuente: Tabla N° 3 Frecuencias

[ B=buena
[E R=regular
[J M=mala

Con respecto a las condiciones del aula se observo que un 50% dijo ser
regular, mientras que un 26,9% es bueno y un 23,1% es malo. Se puede
concluir que el salén clases no cumple los requerimientos necesarios
para satisfacer las necesidades de los estudiantes. Los salones presentan
deterioros en puertas y ventanas, paredes sucias y rayadas, pupitres en
malas condiciones, sin decoracién alusiva a fechas patrias, entre otros;
dentro de este contexto es bastante incomodo dar y recibir clases.




ftem N° 4 La seguridad dentro y fuera del Colegio es:

Tabla N° 4
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos B=buena 8 30,8 30,8 30,8
R=regular 8 30,8 30,8 61,5
M=mala 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0
Fuente: Autor/2011
Grafico N° 5 La seguridad dentro y fuera del Colegio es:
[ B=buena
[ R=regular
[ M=mala

Fuente: Tabla N° 4 Frecuencias

Cabe destacar que un 38,5% de los encuestados manifiesto que la
seguridad es mala, mientras que un 30,8% dijo ser regular y un 30,8%
buena. En lo que respecta al item 4 la seguridad dentro y fuera del colegio
es mal percibida por la poblacién objeto de estudio. Ya que uno de los
elementos que ayudan al sentido de pertenencia es sentir seguridad y
proteccion, lo cual lo provee el grupo familiar por tanto en el colegio se
espera la misma respuesta, es decir, hay una valoracion hacia las

instituciones que protegen a su personal.




ftem N° 5 Consideras en términos generales que la preparaciéon de
los docentes es:

TablaN°5
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 14 53,8 53,8 53,8
buena
B=buena 12 46,2 46,2 100,0
Total 26 100,0 100,0
Fuente: Autor/2011
Gréafico N° 6

Consideras en términos generales que la preparacion de los docentes es:

B=46.2%

MB=53.8%

Fuente: Tabla N° 5 Frecuencias

B MB=muy buena
[ B=buena

Se llegé a la conclusibn que un gran porcentaje de los estudiantes
consideran que la preparacion de los profesores ha sido la esperada, por
lo cual su motivacién a realizar las actividades es satisfactoria. Debido a
los procesos de aprendizaje mas la metodologia de trabajo que el
profesor proporciona a los alumnos, esto se fundamenta en la transmisién
de estrategias que
fundamentales para su supervivencia, su futuro académico, profesional y

laboral.

los estudiantes deben aprender

porque son




ftem N° 6 Los comparieros de clases segun tu opinién son:

Tabla N° 6
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos MB=muy 7 26.9 26.9 26.9
buena
B=buena 10 38,5 38,5 65,4
R=regular 9 34,6 34,6 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 7 | os comparieros de clases segln tu opinién son:

MB=26.9%

Fuente: Tabla N° 6 Frecuencias

[ MB=muy buena
[ B=buena
[ R=regular

En cuanto a los compafieros de clases, y tomando en cuenta la respuesta
de los encuestados se determiné que para la mayoria de los estudiantes
son buenos; obteniendo como respuestas que para el 38,5% dice que es
bueno, mientras que un 26,9% es muy bueno y un 34,6% regular. Se trata
de verificar la empatia entre los compafieros, es decir, la capacidad de
entender al otro, de colocarse en su situacién (en sus zapatos), para
obtener o tomar decisiones, buscando el mejoramiento individual y grupal.



ftem N° 7 La condicién de la infraestructura del Colegio es:

Tabla N° 7
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos B=buena 11 42,3 42.3 42,3
R=regular 6 23,1 23,1 65,4
M=mala 9 34,6 34,6 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Gréafico N°8 Lacondicion de la infraestructura del Colegio es:

[ B=buena
[ rR=regular
[J M=mala

B=42.3%

Fuente: Tabla N° 7 Frecuencias

Por los registros obtenidos en el item N° 7; se determino que un 42,3% de
los alumnos expres6 que la infraestructura era buena, aunque un 23,1%
dice que es regular y otro 34,6% manifiesta ser mala. Los estudiantes
consideran que podria ser mucho mejor; se hace referencia al
mantenimiento de la edificacién, la cual presenta deterioro en la pintura,
mal funcionamiento de los bafios (alumnos y profesores), areas verdes
descuidadas.



ftem N° 8 Consideras que tus relaciones interpersonales son:

Tabla N° 8
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 7 26.9 26.9 26.9
buena
B=buena 19 73,1 73,1 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N°9 Consideras que tus relaciones interpersonales son:

[ MB=muy buena
[ B=buena

MB=26.9%

B=73.1%

Fuente: Tabla N° 8 Frecuencias

Al querer indagar sobre las relaciones interpersonales los resultados
fueron que el 73,1% dice que son buenas mientras que para el 26,9% son
muy buenas. A través de este resultado se pudo conocer que el item 8
refleja la importancia que tienen las relaciones interpersonales entre los
estudiantes y demas personas que interactian con ellos. Hay que tener
en cuenta que las relaciones interpersonales funcionan tanto como un
medio para alcanzar ciertos objetivos como un fin en si mismo. El ser
humano es un ser social y necesita estar en contacto con otros de su
misma especie.



ftem N° 9 El nivel de aceptacion hacia los demas y a ti mismo es:

Tabla N°9
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos MB=muy 16 615 61,5 615
buena
B=buena 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 10 El nivel de aceptacion hacia los deméas y a ti mismo es:

B=38.5%

Fuente: Tabla N° 9 Frecuencias

MB=61.5%

[ MB=muy buena
[ B=buena

Se detectd que el 61,5% del nivel de aceptacion de los estudiantes era
muy bueno mientras que 38,5% es bueno. Con respecto a este resultado
se logré conocer que el 60% presenta un buen nivel de aprobacién
consigo mismo asi como hacia los demas. El nivel de aceptacion implica
percibirse como un ser que vale, que desarrolla la capacidad de distinguir
y enfrentar las situaciones adversas y negativas como la discriminacion
social, y algunos conflictos familiares, que inciden negativamente en la
construccion de la auto imagen positiva.


http://www.monografias.com/trabajos55/conflictos/conflictos.shtml

ftem N° 10 La satisfaccién que sientes por ser estudiante del Colegio

es:
Tabla N° 10
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos MB=muy 13 50,0 50,0 50,0
buena
B=buena 11 42,3 42,3 92,3
R=reqgular 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 11 5 satisfaccién que sientes por ser estudiante del Colegio es:

\

[l MB=muy buena
[ B=buena
[ R=regular

B=42.3% MB=50.0%

Fuente: Tabla N° 10 Frecuencias

Los resultados expresados en la grafica N° 11 con respecto a la
satisfaccion por se estudiante del colegio indican bien claro que esta se
encuentra distribuida en 50% que expresé ser muy buena, mientras que
para un 42,3% es buena aunque hay un 7,7% dice ser mala. La
satisfaccion del estudiante en los estudios de secundaria particularmente
en el Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion, implican calidad, éxito
escolar asi como permanencia en la institucibn y por supuesto
incrementar el indice académico para poder ingresar a la universidad.



ftem N° 11 T sentido de identidad respecto al Colegio es:

Tabla N° 11
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 13 50,0 50,0 50,0
buena
B=buena 10 38,5 38,5 88,5
R=regular 3 11,5 11,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Gréafico N° 12
Ta sentido de identidad respecto al Colegio es:

B MB=muy buena
[ B=buena
[ rR=regular

R=11.5%

B=38.5% MB=50.0%

Fuente: Tabla N° 11 Frecuencias

Por los datos obtenidos en la encuesta realizada para el item 11 se pudo
concluir que gran parte de los alumnos se sienten identificados con el

colegio, lo cual representa un 80%.



ftem N° 12 Cuando ejerzo mi capacidad de liderazgo soy:

Tabla N° 12
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos  MB=muy
buena 9 34,6 34,6 34,6
B=buena 17 65,4 65,4 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011
Gréafico N° 13 cuando ejerzo mi capacidad de liderazgo soy:

[ MB=muy buena
B B=buena

MB=34.6%

B=65.4%

Fuente: Tabla N° 12 Frecuencias

En cuanto a ejercer la capacidad de liderazgo se pudo conocer gracias a
las respuestas aportadas por los estudiantes que mas del 60% asegura
que es efectivo al momento de utilizar estrategias que conlleven al logro

de las metas del colegio.



ftem N° 13 En general la participacion de los estudiantes en las
actividades que realiza el Colegio es:

Tabla N° 13
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 16 61,5 615 61,5
buena
B=buena 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 14

En general la participacion de los estudiantes en las actividades que realiza el
Colegio es:

B=38.5%

MB=61.5%

Fuente: Tabla N° 13 Frecuencias

B MB=muy buena
[ B=buena

Para este item de acuerdo con las respuestas aportadas por los alumnos

se pudo constatar que la participacion en actividades realizadas por el

colegio es un factor importante.



ftem N° 14 Recibir un reconocimiento en puablico por parte del
docente es:

Tabla N° 14
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 12 46,2 462 462
buena
B=buena 14 53,8 53,8 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011
Gréafico N° 15

Recibir un reconocimiento en publico por parte del docente es:

[ MB=muy buena
[ B=buena

MB=42.2%

B=53.8%

Fuente: Tabla N° 14 Frecuencias

Al examinar sobre recibir un reconocimiento en publico por parte del
docente se determino que es positivo, es decir, es uno de los factores

que produce satisfaccion en los alumnos.



ftem N° 15 Formar parte de un grupo de trabajo es:

Tabla N° 15
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 16 61,5 61,5 61,5
buena
B=buena 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 16 Formar parte de un grupo de trabajo es:

B MB=muy buena
[ B=buena

MB=61.5%

B=38.5%

Fuente: Tabla N° 15 Frecuencias

Al querer conocer sobre formar parte de un grupo de trabajo se pudo
constatar que 61,5% expresé ser muy bueno, mientras que un 38,5% dijo
ser bueno; esto indica que es necesario trabajar en equipo para lograr las

metas establecidas durante el afio escolar.



ftem N° 16 Consideras tl rendimiento escolar:

Tabla N° 16
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 10 38,5 38,5 38,5
buena
B=buena 12 46,2 46,2 84,6
R=regular 4 15,4 15,4 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N°17  Consideras ti rendimiento escolar:

B MB=muy buena
[ B=buena
[ R=regular

MB=38.5%

Fuente: Tabla N° 16 Frecuencias

En cuanto al rendimiento escolar se pudo conocer gracias a las
respuestas aportadas por los alumnos que el 46,2% asegura que es
bueno, un 38,5% muy bueno mientras que 15,4% dice ser malo, por lo

que han tenido que reforzar sus aprendizajes.



ftem N° 17 El miedo deja ver las debilidades que afectan la
personalidad y esto es:

Tabla N° 17
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos B=buena 5 19,2 19,2 19,2
R=regular 6 23,1 23,1 42,3
M=mala 15 57,7 57,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Gréafico N° 18
El miedo deja ver las debilidades que afectan la personalidad y esto es:

Fuente: Tabla N° 17 Frecuencias

En cuanto al miedo deja ver las debilidades que afectan la personalidad
se pudo detectar gracias a las respuestas aportadas por los encuestados
que el 57,7% asegura que es malo, un 23,1% dice ser regular y un 19,2%
expresa que es bueno; todo indica que existe una gran dificultad en

ocultar los temores.

B B=buena
B R=regular
[ M=mala




ftem N° 18 Las situaciones nuevas provocan ansiedad en los

jovenes, lo cual es:

Tabla N° 18
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos B=buena 4 15,4 15,4 15,4
R=regular 10 38,5 38,5 53,8
M=mala 12 46,2 46,2 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011
Grafico N° 19

Las situaciones nuevas provocan ansiedad en los jovenes, lo cual es:
B B=buena

B rR=regular
[ M=mala

B=15.4%

M=46.2%

Fuente: Tabla N° 18 Frecuencias

Se pudo conocer que las situaciones nuevas provocan ansiedad en los

jovenes segun el 46,2% de las respuestas aportadas por los encuestados.



ftem N° 19 La comunicacién con los compafieros te permite
compartir sentimientos y conocimientos, siendo esto:

Tabla N° 19
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 20 76,9 76,9 76,9
buena
B=buena 6 23,1 23,1 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 20

La comunicaciéon con los compafieros te permite compartir sentimientos y
conocimientos, siendo esto:

[l MB=muy buena
[ B=buena

B=23.1%

MB=76.9%

Fuente: Tabla N° 19 Frecuencias

Para este item de acuerdo con las respuestas aportadas por los
estudiantes se pudo constatar que la comunicaciébn es un factor de
motivacion, puesto que la comunicacion es la base de toda relacion

interpersonal y a su vez promueve el sentido de pertenencia.




ftem N° 20 Segun tu criterio, las técnicas de motivacion que usan los
profesores del Colegio son:

Tabla N° 20
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos MB=muy 13 50,0 50.0 50,0
buena
B=buena 10 38,5 38,5 88,5
R=regular 3 11,5 11,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 21

Segun tu criterio, las técnicas de motivacion que usan los profesores del
Colegio son:

B MB=muy buena
[ B=buena
[ rR=regular

MB=50.0%

Fuente: Tabla N° 20 Frecuencias

El 50% razondé que las técnicas de motivacion utilizadas por los
profesores eran muy buenas, 38,5% piensa que son buenas y un 11,5%
dijo ser malas. Puestos que estos Ultimos no prestan atencion a lo que

explican los docentes en clases no entienden el mensaje.



ftem N° 21 Las estrategias usadas por los profesores y estudiantes
en el manejo de un conflicto son:

Tabla N° 21
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 10 38,5 38,5 38,5
buenas
B=buenas 3 11,5 11,5 50,0
R=regular 6 23,1 23,1 73,1
M=mala 7 26,9 26,9 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 22
Las estrategias usadas por los profesores y estudiantes en el manejo de un
conflicto son:
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Fuente: Tabla N° 21 Frecuencias

Al querer saber como son las estrategias usadas por los profesores y
estudiantes en el manejo de conflicto, los resultados fueron 38,5% muy
buenas, 11,5% buenas, 23,1% regular y 26,9% mala, de manera que
solucionar un conflicto es una tarea ardua para lograr el consenso.



ftem N° 22 Generalmente las situaciones que implican cambios
radicales en los jovenes son:

Tabla N° 22
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos B=buena 7 26,9 26,9 26,9
R=regular 10 38,5 38,5 65,4
M=mala 9 34,6 34,6 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 23

Generalmente las situaciones que implican cambios radicales en los jovenes
son:

B B=buena
[ rR=regular
[ M=mala

Fuente: Tabla N° 22 Frecuencias

El 38,5% razon6 que las situaciones que implican cambios radicales en
los jovenes eran regular, 26,9% piensa que es muy bueno y un 34,6% dijo

ser malo. Puestos que es complejo ajustarse a los cambios.



ftem N° 23 La autoestima produce satisfaccion al realizar bien alguna

actividad y eso es:

Tabla N° 23
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 20 76,9 76,9 76,9
buena
B=buena 6 23,1 23,1 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Grafico N° 24

La autoestima produce satisfaccion al realizar bien alguna actividad y eso es:

MB=76.9%

Fuente: Tabla N° 23 Frecuencias

B MB=muy buena
& B=buena

Se puso conocer que la autoestima produce satisfaccidén al realizar bien

alguna actividad es predominante para la mayoria de acuerdo con las

respuestas aportadas por los encuestados. Cabe destacar que la

autoestima permite a las personas enfrentarse a la vida con mayor

confianza, generosidad y optimismo, y por consiguiente alcanzar mas

facilmente sus objetivos y autorrealizarse.




ftem N° 24 Consideras que compartir con los compafieros del
Colegio es una experiencia:

Tabla N° 24
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  MB=muy 19 73,1 73,1 73,1
buena
B=buena 7 26,9 26,9 100,0
Total 26 100,0 100,0

Fuente: Autor/2011

Gréafico N° 25 _ _
Consideras que compartir con los comparfieros del Colegio es una
experiencia:

B=26.9%
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Fuente: Tabla N° 24 Frecuencias

[l MB=muy buena
& B=buena

En cuanto a compartir con los comparieros del colegio se pudo detectar

gracias a las respuestas aportadas por los encuestados que mas del 70%

asegura que al compartir, independientemente de la naturaleza de lo que

se comparte, las personas crecen espiritualmente y la existencia es

mucho mas agradable.




CAPITULO V

Conclusion y Recomendacion

El sentido de pertenencia significa arraigo a algo que se considera
importante, como las personas, cosas, Qrupos, organizaciones o
instituciones, que contribuye a alejar o atenuar la soledad, que hoy afecta
a los grandes conglomerados humanos, promoviendo insensibilidad,
egoismo, desconfianza, y un sentimiento progresivo de inseguridad y

desamparo.

En relacion con los objetivos propuestos se tienen que al
diagnosticar el sentido de pertenencia en los estudiantes del 5to.afio de
ciencias, seccion c del Colegio Nuestra Sefiora de la Asuncion, los datos
aportados por los estudiantes reflejan la importancia de satisfacer sus
necesidades respecto a todo aquello que les produzca un refuerzo en
cuanto al aprendizaje y seguridad se refiere. Del mismo modo, se
considero determinar los elementos que inciden en la ausencia del
sentido de pertenencia en los alumnos del Colegio Nuestra Sefiora De La
Asuncién, aca la opinion arrojo un alto porcentaje en cuanto al significado
del miedo en relacion al sentido de pertenencia en el ser humano

mientras que una minoria no le da importancia.

Asi mismo, se quiso saber acerca de establecer la importancia del
sentido de pertenencia; la opinién arrojo un alto porcentaje en cuanto a
saber que es sentido de pertenencia y que el mismo debe ser reforzado
constantemente a través de la comunicacién. En lo que respecta, a
proponer estrategias orientadas a promover y fortalecer el sentido de
pertenencia y la motivacion de afiliacion en los estudiantes del Colegio



Nuestra Sefiora De La Asuncion se pudo verificar que a la mayoria le

intereso la proposicidn asi como ser participantes activos de la misma.

Se puede concluir que los estudiantes del Colegio Nuestra Sefiora
De La Asuncion, ubicado en Guatire, Estado Miranda, en su mayoria
consideran que el sentido de pertenencia es el sentimiento de aceptacién
por parte de los demas y que es el principal y mas importante nucleo de
configuracion de este sentido se encuentra en la familia; ya que si son
aceptados y queridos en casa, se les hace mucho mas facil socializar e

integrarse a otros grupos.

Recomendacién

En la busqueda de mejoras que conlleven al fortalecimiento del
sentido de pertenencia en los estudiantes de educacion media del Colegio
Nuestra Sefiora De La Asuncibn se presentan las siguientes

recomendaciones:

1.- Explicarle a los adolescentes que depende de cada uno conseguir ser
aceptado por los demas. Convencerlos de que tienen todo lo que
necesitan, que no tienen nada que temer, es una manera de reducir el

miedo a relacionarse.
2.- Motivarlos a compartir ideas y puntos de vista dentro del grupo.

3.- Crear contextos para que aprendan a ser lideres, desactivar el miedo,

la ansiedad y el sentido de vergiienza, culpa y falta de valor personal.

4.- Buscar oportunidades en las que los adolescentes puedan ayudar a

los demas de forma natural.

5.- Motivar a los adolescentes para que compartan detalles de su vida
personal, si lo desean. Que hablen de objetos personales que les



importan y porqué. Que hablen de sus compafieros que tienen intereses

parecidos a los suyos, que compartan lo que les pasa en el Colegio.



CAPITULO VI

La Propuesta

Para Becerra J. (2006:98), Esta etapa “es donde el investigador
asume el disefio a seguir en la elaboracion del programa, propuesta, plan
o proyecto para ser ejecutado”, es decir, las acciones gquedan plasmadas
para poder luego ser ejecutadas por la empresa, organizacion o
institucién; en el caso de estudio, el Colegio Nuestra Sefiora De La

Asuncion.

Plantear estrategias que permitan consolidar y acrecentar el
sentido de pertenencia y la afiliacion en estudiantes de educacién media
es buscar la forma de disminuir debilidades que se van presentando en el
camino, es buscar que los jovenes sientan que forman parte de algo y que
eso conlleva una trascendencia, los prepara para ser buenos ciudadanos,
a seguir normas de convivencia, asi como afianzar vinculos con las
instituciones, particularmente con el Colegio Nuestra Sefiora De La

Asuncion.

Propoésitos

El propdsito de la propuesta es consolidar y acrecentar el sentido
de pertenencia asi como la afiliacién en estudiantes de educacion media
del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion, Guatire, Estado Miranda, a
través de un plan estratégico con el fin de ofrecer al estudiantado, padres
y representantes, docentes asi como al personal en general orientaciones
para el desarrollo y adquisicion de habilidades que fomenten la

participacion activa.



En su obra Robbins (2004), indica que las estratégias son un
conjunto de reglas que aseguran una decision Optima en cada momento;
por lo general abarca los objetivos, las metas, los fines, la politica y la
programacion de acciones de un todo organizacional o individual, de alli
que esta propuesta persiga consolidar el sentido de pertenencia de los
Estudiantes de Educacién Media de la institucion objeto de estudio.

Objetivos de la Propuesta

Objetivo General:

Disefiar un plan estratégico orientado a consolidar y acrecentar el
sentido de pertenencia asi como la afiliacion en los estudiantes de
Educacién Media del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion, Guatire,
Estado Miranda, Lapso 2010 — 2011.

Objetivos Especificos:

a. Determinar las actividades para fomentar la cultura
cooperativa en los estudiantes de Educacion Media.

b. Determinar las acciones de participacion de la Comunidad
Educativa del Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion.

c. Seleccionar las acciones a emprender para consolidar y
acrecentar el sentido de pertenencia y afiliacibn en los
estudiantes de Educacion Media del Colegio Nuestra Sefiora

De La Asuncion.



Plan de Accion

(Cuadro N° 2)

Objetivo General: Disefiar un plan estratégico orientado a consolidar y acrecentar el sentido de pertenencia asi como la afiliacién en los estudiantes de Educacién Media del Colegio Nuestra

Sefiora De La Asuncién, Guatire, Estado Miranda, Lapso 2010 — 2011.

Objetivos Especificos Tiempo Estrategia Actividades Tareas Responsables Recursos Estrategia de Evaluacion
Determinar las actividades | 2 Meses Disefiar taller | Escoger los | Votacion para elegir los | Docentes Materiales Asistencia a los Talleres (Total 5
para fomentar la cultura | (60 Dias) dirigido a los | docentes docentes. Estudiantes Humanos Talleres)
cooperativa en los docentes para | participantes. Votacion para elegir los | Directivos Financieros | “Una falta elimina al participante”
estudiantes de Educacion capacitar alumnos | Escoger los | alumnos. Padres
Media. multiplicadores del | alumnos Entrega de resultados de la | Representantes
aprendizaje. participantes. votacion a la Direccion.

Evaluar la participacion de la | 2 Meses Organizar  grupos | Transmitir las | Organizacion de los grupos | Docentes Materiales Levantamientos de actas por
Comunidad Educativa del | (60 Dias) de discusion, | experiencias tanto | de trabajo. Estudiantes Humanos cada sesion.
Colegio Nuestra Sefiora De debates, foros, | de los alumnos Directivos Financieros
La Asuncion. dramatizaciones. como docentes. Organizacion de los temas | Padres

Buscar el | de discusion. Representantes

acercamiento entre

los grupos. Convocatoria a las

Fomentar la | plenarias.

participacion.
Seleccionar las acciones a | 3 Meses Promocionar Desarrollar Identificacion con el medio | Docentes Materiales Participacion en la apertura y
emprender para consolidar y | (90 Dias) campamento socio | actividades al aire | ambiente. Estudiantes Humanos cierre del campamento por parte
acrecentar el sentido de — educativo para | libre. Interrelacion con los deméas / | Directivos Financieros | de los alumnos.
pertenencia y afiliacion en fomentar la cultura | Contribuir al | cohesion grupal. Padres
los estudiantes de Educacion cooperativa. desarrollo de la Representantes

Media del Colegio Nuestra

Sefiora De La Asuncion.

personalidad
equilibrada.

Amar la naturaleza

estimulando el
sentido de
pertenencia e
identidad.

Construcciéon de la vida en

comunidad.

Incentivar la afiliacion entre

los participantes.

Fuente:

Autor/2011
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ANEXOS



A UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

@, 2\ FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

COORDINACION ACADEMICA

Instrumento de Medicidn

(Cuestionario)

El siguiente instrumento tiene como finalidad recoger informacion sobre
una serie de indicadores relacionados con el sentido de pertenencia con
el objetivo de crear estrategias gerenciales que promuevan y fortalezcan
el sentido de pertenencia en los estudiantes de educacion media del
Colegio Nuestra Sefiora De La Asuncion, Guatire, Estado Miranda, Lapso
2010 — 2011.

Escala a utilizar:

(1) Muy Buena (MB); (2) Buena (B); (3) Regular (R); (4) Mala (M)

Instrucciones

- Leer detenidamente cada una de las propuestas
- Marcar con una (X) la respuesta que considere pertinente

- Es de caracter an6nimo



NO

ftems

Muy
Buena
(MB)

Buena

(B)

Regular

(R)

Mala
(M)

El material
académico
suministrado por
los profesores
es:

Crees que la
tecnologia
utilizada en el
Colegio es:

Consideras que
las condiciones
del aula de
clases es:

La seguridad
dentro y fuera
del Colegio es:

Consideras en
términos
generales que la
preparacion de
los docentes es:

Los comparieros
de clases segun
tu opinion son:

La condiciéon de
la infraestructura
del Colegio es:

Consideras que
tus relaciones
interpersonales
son:

El nivel de
aceptaciéon hacia
los demas y a ti
Mismo es:

10

La satisfaccion
gue sientes por
ser estudiante

del Colegio es:

11

Ta sentido de
identidad
respecto al
Colegio es:




12

Cuando ejerzo
mi capacidad de
liderazgo, soy:

13

En general la
participacion de
los estudiantes
en las
actividades que
realiza el
Colegio es:

14

Recibir un
reconocimiento
en publico por
parte del
docente es:

15

Formar parte de
un grupo de
trabajo es:

16

Consideras tu
rendimiento
escolar:

17

El miedo deja
ver las
debilidades que
afectan la
personalidad y
esto es:

18

Las situaciones
nuevas provocan
ansiedad en los
jovenes, lo cual
es:

19

La comunicacion
con los
comparieros te
permite
compartir
sentimientos y
conocimientos,
siendo esto:

20

Segun tu criterio
las técnicas de
motivacion que
usan los
profesores del
Colegio son:




21

Las estrategias
usadas por los
profesores y
estudiantes en el
manejo de un
conflicto son :

22

Generalmente
las situaciones
que implican
cambios
radicales en los
jévenes son:

23

La autoestima
produce
satisfaccion al
realizar bien
alguna actividad,
y €s0 es:

24

Consideras que
compartir con los
comparnieros del
Colegio es una
experiencia:




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2011 - 2012

Abril

Mayo

Junio

Julio

Actividades

2|3

12|34

2|3

Elaboraciéon y
Aprobacion
del
Anteproyecto

X

Recoleccion
de
Informacion y
Elaboraciéon
del Primer
Capitulo

Recoleccion
de
Informacion y
Elaboracién
del Segundo
Capitulo

Recoleccion
de
Informacion y
Elaboracién
del Tercer
Capitulo

Recoleccion
de
Informacion y
Elaboraciéon
del Cuarto
Capitulo

Recoleccién
de
Informacion y
Elaboracién
del Quinto
Capitulo

Presentacion
del 100% de la
Tesis

Defensa

Fuente: Autor/2012




