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Resumen

Una de las debilidades manifiesta en los estudiantes que ingresan al nivel universitario es,
carecer de habitos de estudios eficaces para consolidar objetivos académicos, es por ello que,
en la investigacion se propuso Desarrollar un plan de asesoramiento académico para el
mejoramiento de los hébitos de estudio de los estudiantes de una institucion de Educacion
Universitaria. Como sustento tedrico, se trabajo el tema de los habitos de estudio conjuntamente
con aspectos tales como: Estrategias para el manejo de factores contextuales del proceso
Ensefianza-Aprendizaje, Estrategias de Autoevaluacion y Autorregulacion. El estudio estuvo
fundamentado por el paradigma Positivista. El enfoque fue el cuantitativo, fue una investigacién
de campo, correspondiéndose con un nivel descriptivo. La muestra estuvo constituida por 10
alumnas cursantes de la carrera de Educacion Preescolar de una institucion de educacion
superior. Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos fueron: la observacion simple, la
revision de datos secundarios y el cuestionario auto administrado. Asimismo, el anlisis de los
datos se efectué mediante la estadistica descriptiva. Las principales conclusiones, fueron las
siguientes: se comprobd que los objetivos previstos se cumplieron en su totalidad, se realizo el
diagnostico de necesidades, se disefio e implementd el plan de asesoramiento y finalmente se
realizé la evaluacion de los resultados obtenidos en funcion del plan de intervencion aplicado.
Las alumnas participaron de manera activa y significativa en el estudio, asimismo, se cumpli6
el fin ultimo: contribuir a mejorar la adquisicion de los habitos de estudio. EIl proceso
investigativo, se fundamento a la luz de los principios de la Orientacion Educativa.

Descriptores: Orientacion educativa, asesoramiento académico, habitos de estudio, estudios a
distancia.
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Introduccion

Cada dia es més frecuente encontrar en los espacios de aprendizaje, ya sean estos presenciales
0 no a una gran cantidad de personas adultas las cuales acuden a estos espacios con la finalidad
de adquirir conocimientos de toda indole. Es por ello que ha surgido la necesidad de saber ¢De
qué manera aprenden los adultos? ¢Cudles son las estrategias mas efectivas a la hora de
aprender? En fin, todo lo relativo al aprendizaje propio de las personas adultas, es aqui en donde
la ciencia de la Andragogia, se convierte en una aliada infalible para conocer todo lo referente
al aprendizaje de este grupo de personas. Partiendo de lo dicho anteriormente es importante
desarrollar investigaciones sobre este topico, a los fines de poder conocer las principales
caracteristicas de los estudiantes universitarios, como desarrollar el proceso orientativo en una
institucion cuya modalidad es a distancia.

Cabe entonces considerar el abordaje de manera integral considerando, diversos enfoques y
fundamentos que corrijan las situaciones negativas que se presentan a consecuencia de la no
adquisicion de habitos efectivos de estudio que convergen dentro del entorno de la educacion a
distancia.

El trabajo que se presenta se propuso Desarrollar un plan de asesoramiento de los habitos de
estudio en estudiantes de una institucion de educacion universitaria. La estructura del mismo se
detalla a continuacion: Capitulo | contiene el planteamiento del problema, objetivos,
justificacién e importancia y las limitaciones de la investigacion. Capitulo Il el cual contiene,
los antecedentes, el sustento teérico y el basamento legal. Capitulo Il en donde se hace
referencia al disefio, tipo y nivel de la investigacion, asi como al paradigma en el cual se basara

el estudio. De la misma forma, se detallan las fases de la investigacion, poblacion y muestra



11

seleccionada. Se describen los participantes y se explican las técnicas e instrumentos recoleccién
de datos que se utilizaron. De la misma manera se explica lo referente a la validez y confiabilidad
del instrumento utilizado. Asimismo, en el Capitulo IV se explica como se realizd el
procesamiento de los datos y posteriormente se realizo el analisis de los mismos. En el capitulo
V, se explica todo lo referido al Plan de Intervencidn, se detallan los resultados de las sesiones
y se dan las conclusiones y recomendaciones. Se finaliza con las referencias y los anexos de la

investigacion.
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Capitulo 1
El problema de investigacion

En este apartado se presenta el planteamiento del problema, que segun Ramirez (1999)
sostiene: “Lo fundamental es tomar en cuenta el plantear de manera clara y precisa el problema
gue escogimos para investigar” (p.51).

Planteamiento del Problema

La necesidad de ayudar a personas y grupos, es lo que da origen a la Orientacion como
practica que se realiza de manera organizada y sistematiza, atendiendo a la dinamica tanto
cultural como social del contexto en la cual se da. Es asi como al demarcar el trabajo del
orientador dentro de este ambito de accidn, se le esta otorgando un triple rol: consultor-asesor-
investigador (Parras, Madrigal, Redondo, Vale y Navarro, 2008).

En este mismo orden de ideas, es valido recordar que el rol de consultor consiste en estimular
el autodesarrollo en los individuos, en los grupos y en las instituciones educativas. Segun la
concepcion de Casado (1987) los resultados de la préctica orientadora son ...
desalentadores...y en parte también... por tener que tolerar la ambigiiedad de trabajar en
circunstancias adversas...” (p.15). El ejercicio de este rol incluye a adultos significativos, tales
como: supervisores, directivos, docentes, padres y representantes, asi como a los alumnos
quienes resultan ser los beneficiarios principales de esta tarea. Es asi como, al hablar del asesor-
orientador, se hace referencia a un profesional que: “Estd comprometido con la formacion de
estas personas que hacen vida en la institucion... el orientador pasa a ser una agente de cambio,
con habilidades en el manejo de grupos y empefiado en alcanzar la humanizacion de las

instituciones formativas” (Casado, 1987, p. 101). Finalmente, el rol de investigador, le permite



13

conocer, indagar en el contexto organizacional en el cual esta adentrado, lo que resulta de vital
importancia para el orientador porque le permite estar al tanto de todo lo que rodea la situacion
que Se propone intervenir.

Ahora bien, contextualizando la situacion problematica objeto de este estudio, la misma
ocurre en la institucién universitaria que desde hace mas de cuatro decadas, se encarga de formar
personas (principalmente adultos) en las siguientes areas: Ingenieria, Contaduria Publica,
Administracion y Educacidn en pre y postgrado. Estas personas, acuden a esta casa de estudio
en la busqueda de obtener un titulo académico en una universidad que tienen una metodologia
distinta y que difiere de la educacién presencial, ya que trabaja bajo los fundamentos de la
educacion abierta y a distancia. Esta forma de estudio contiene en si mismo una serie de
caracteristicas que hacen que sea considerada como una “Modalidad Diferente” tal y como reza
el slogan de la universidad.

Cabe destacar que los adultos que estudian en esta institucién, proceden de diferentes
regiones cercanas a la ciudad de Caracas, lugar en donde se realizé la investigacion. Asimismo,
existe una variedad significativa en cuanto a las edades y en el &mbito psicoldgico también en
las distintas motivaciones con referencia a los estudios que realizan. Igualmente, se pueden
constatar diferencias importantes en cuanto a los desiguales niveles cognitivos que presentan
estos estudiantes, lo cual en ocasiones pudiera ser el responsable de que exista un alto indice de
repitencia en materias puntuales como por ejemplo matematica, no obstante, es valido aclarar
que este seria apenas una de las multiples causas de la situacion que aca se pretende abordar: El
asesoramiento académico en el mejoramiento de los habitos de estudio efectivos enfocados en

la modalidad de estudios a distancia.
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En los primeros semestres de la carrera, se tomo como ejemplo una asignatura de estudios
generales como es Lengua y Comunicacion cédigo 115 (la codificacion se corresponde a la
manera como se identifica cada una de las materias en la institucion de educacion superior):
Tabla 1

Estadistica de la asignatura Lengua y Comunicacion (Cddigo 115) 2017-1y 2017-2

Asignatura Periodo Inscritos Presentaron | Aprobados Aplazados
Lengua y| 2017-1 1.086 579 178 401
comunicacion

codigo 115 2017-2 869 165 39 126

Fuente: elaboracion propia (2021).

Es importante mencionar que de acuerdo a lo expresado en la tabla anterior el nimero de
aplazado es considerable y superando en mas de un 35 por ciento la cantidad de reprobados en
un periodo en una de las materias vitales para la carrera. Otro aspecto que vale la parte destacar,
es el que tiene que ver con la autonomia del orientador, es limitada pues depende de lineamientos
emanados desde los organismos del gobierno universitario (UNA, 1996). En concordancia por
lo establecido en dicho documento las actividades que desarrollan los orientadores, son:
proporcionar charlas de entrada a los estudiantes (no hay seguimiento), asesorar a los profesores
en las areas académicas (en casos puntuales), planificar actividades locales de orientacion para
dar a conocer la modalidad de estudio (solo se hace una vez a lo largo de la vida académica del

estudiante).
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En este mismo orden de ideas, se destaca, que sera el orientador el profesional idoneo para
realiza el acompafiamiento pertinente para que los que cursan logren sus objetivos. Igualmente,
hay que tomar en cuenta que los alumnos provienen de la modalidad presencial y esto trae como
consecuencia que estan acostumbrados a ser “dirigidos” en la educacion, esperan que le den
pautas o directrices a la hora de estudiar. No conocen suficientemente, lo referente a habitos
efectivos y eficaces para lograr metas a corto y mediano plazo en cuanto en su formacion
académica. Un ejemplo es que suelen usar la memorizacion de contenidos, metodologia efectiva
para casos puntuales, pero no para el estudio sostenido y continuo. De esta forma, se pudo
constatar que una gran cantidad de estudiantes, al no contar con habitos a la hora de estudiar
fracasan y se frustran, lo que trae como consecuencia que repitan una y otra vez las materias y
al final abandonan la universidad. Por otra parte, el apoyo a las areas académicas deberia ser
una constante y no lo es. Al respecto la Coordinadora del centro local refirio:

Los orientadores deberian ocuparse del desarrollo humano de los alumnos,
planear actividades que vaya orientadas a fomentar: la autoestima sana, el
asertividad, la adquisicion de habitos funcionales para estudiar, fomentar la
adquisicion de habitos y técnicas de estudios, el desarrollo de inteligencia
emocional, fomentar el trabajo grupal pero no lo hacen en la actualidad por estar
ocupados en otras actividades. Y. Cedefio (comunicacién personal, abril 23,
2018)

En relacion a las posibles actividades que se implementarian a los fines de solventar la
situacion de repitencia y abandono de las materias, lo primero que se hizo, fue escoger a un

grupo de alumnas a las cuales se les aplicé un cuestionario para poder recoger informacion con
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relacién a habitos de estudios. El tiempo para realizar este diagndstico, fue de un semestre. Los
indicadores principales que se tomaron en cuenta fueron: que los estudiantes estuvieran inscritos
en la carrera Educacion Preescolar, cursantes de los semestres iniciales de la carrera y que
estuvieran dispuestos a dar su consentimiento para participar en la investigacion. Se considero
que los obstaculos para el desarrollo de estas actividades, tenian su origen en dos vertientes: en
primer lugar, por la estructura engorrosa, conservadora, tradicional y burocratica de la
institucion y en segundo lugar por las posibles resistencias que como persona pueda presentarlos
alumnos: sistema de creencias limitantes, valores, juicios personales entre otras.
Indudablemente, la informacion se recaudo a partir de fuentes primarias y secundarias, estos
fueron: las alumnas en primer lugar, personas clave que dentro de la institucion conozcan la
problematica planteada y por otra parte se buscd conocer practicas similares en contextos
analogos para conocer de esas experiencias Yy quizas adaptar algunas acciones,
comprensiblemente sin perder de vista la realidad propia del entorno en donde surge la
problematica.

Es importante resaltar que recurriendo a las bondades que ofrece la educacion a distancia en
este momento coyuntural, ahora mas que nunca los estudios a distancia cobran mayor relevancia
por la situacion de pandemia que se vive a nivel mundial a proposito de la aparicion del Covid-
19. En la actualidad la educacion a distancia, surge como una alternativa viable, adecuada y
pertinente dada las restricciones sanitarias que hay que tener para evitar el contagio y la

propagacion del virus Sars-Cov 2.
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De acuerdo a lo antes planteado, surgen las siguientes interrogantes de la investigacion:

¢Poseen las estudiantes universitarias habitos de estudios efectivos y eficaces? ¢ Cuales son las

necesidades de formacion que tienen las estudiantes para mejorar sus habitos de estudio?

Objetivos de la Investigacion

Durante el desarrollo de la investigacion se logro:

Objetivo general

Desarrollar un plan de asesoramiento para el mejoramiento de los habitos de estudio de los

estudiantes de una institucion de Educacion Universitaria.

Obijetivos especificos

A lo largo del desarrollo de la investigacion se logro:

1.

2.

Diagnosticar las necesidades de los estudiantes con relacion a sus habitos de estudio.
Caracterizar los habitos de estudio que garanticen el éxito en el desarrollo de la carrera
universitaria.

Disefiar un plan de asesoramiento para potenciar los habitos de estudio diagnosticados
en el estudiante.

Aplicar un plan asesoramiento de habitos de estudio a los estudiantes seleccionados.
Evaluar los resultados obtenidos en funcion del plan de intervencion sobre habitos de

estudio en la educacién universitaria.

Justificacion e Importancia de la Investigacion

Cuando se habla de justificacion se hace referencia a la expresion y fundamentacion de los

aportes que propone dejar el trabajo en el area en donde se desarrollo la investigacion y las

razones por las cuales se efectiio. Seguin exponen Hernandez, Fernandez y Baptista (2010): “La
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justificacion indica el porqué de la investigacion exponiendo sus razones y debemos demostrar
que el estudio es necesario e importante” (p.51).

El estudio es de relevancia porque es un aporte de tipo tedrico que contiene una
fundamentacion consistente, que pudiera servir como base a investigaciones y estudios futuros
sobre el tema de los habitos de estudio, ya que pretendio englobar los aspectos tedricos que lo
fundamentan como elemento principal para lograr conseguir el logro de objetivos académicos.
De acuerdo a lo anterior la utilidad del estudio se enfocé en servir de apoyo para orientar 1os
aspectos teoricos dirigidos a que los alumnos conozcan y adquieran habitos de estudio realmente
eficaces.

Es por ello que la presente investigacion se justificd desde el punto de vista institucional ya
que podria representar un aporte importante para el area de Orientacién implemente planes
alineados para que los alumnos conozcan y adquieran habitos de estudio que les permitan lograr
metas académicas en el corto y mediano plazo. Cabe destacar que los beneficiarios directos
seran los estudiantes, pero también la propia institucién e incluso otras instituciones
universitarias que quisieran replicar el plan de asesoramiento en sus estudiantes.

Asimismo, dada la situacién de pandemia que se vive a propdsito del Covid 19, la ejecucion
del plan de asesoramiento representé ademas un reto, ya que se pusieron en practica estrategias
consonas con el momento que se vive (respetando el distanciamiento fisico y tomando en cuenta
todas las medidas de bioseguridad pertinentes). De la misma forma y dada la situacion de
pandemia que se vive, se podria realizar el plan de intervencién adaptandolo y haciendo uso de

las plataformas tecnoldgicas o implementar la modalidad mixta (presencial y online).
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Por otra parte, desde el punto de vista personal para la investigadora representd un aporte
importante ya que dio la oportunidad de compartir con las estudiantes estrategias para: el manejo
de factores contextuales del proceso de ensefianza y aprendizaje, de autoevaluacion y
autoregularizacion y estrategias asociadas a procesos motivacionales y emocionales.

De la misma manera la investigacion, logré darle a las participantes estrategias y
herramientas para que pudieran conocer y adquirir de manera eficiente habitos de estudios
basados en sus propias fortalezas y potencialidades con lo cual se logren conseguir el
mejoramiento en el logro de metas y objetivos académicos.

Finalmente, a la luz de la investigadora, el estudio se considera que aport6d suficiente
informacidn la cual se aspira pueda servir como apoyo a futuras investigaciones que se realicen
en la Especializacion en Orientacion Educativa, ya que se puedo evidenciar que existen escasas
investigaciones que se ocupen del topico aca abordado.

Limitaciones de la Investigacion

De acuerdo a como se realizd la investigacion no se esperaban mayores limitaciones; no
obstante, se presentaron algunos inconvenientes en referencia al nimero de participantes que
inicialmente eran 15 y finalmente se pudo trabajar solo con 10. Esto motivado a problemas
relacionados con: inconvenientes con el transporte publico y con el manejo de dinero efectivo.
Sin embargo, una investigacién, conlleva el planteamiento de objetivos que se quieren lograr y
es justo por ello que la investigadora tomo en cuenta todos los elementos que podrian afectar el
logro de los objetivos a los cuales se aspiraba llegar.

De tal manera y en aras de minimizar, posibles situaciones que limitasen el desarrollo de la

investigacion y que podrian impactar a las participantes en referencia a sus convicciones morales
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relativas a propia personalidad de ser percibidas como centro de investigacion, se planteo el
consentimiento informado (anénimo) en el cual se instituyeron los acuerdos y normas con los
sujetos de investigacion, y este (una vez leido y aceptado), fue firmado por las participantes

como muestra de su aceptacion.
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CAPITULO 1

Marco Teodrico y Referencial

El marco tedrico, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010): “Es un compendio escrito
de articulos, libros y otros documentos que describen el estado pasado y actual del conocimiento
sobre el problema de estudio” (p.64). A continuacidén, se presenta el marco tedrico que
comprende los antecedentes, los referentes tedricos, las bases legales y la operacionalizacion de
la variable de esta investigacion.

Antecedentes de la Investigacion

De acuerdo a lo expuesto por Ramirez (1999): “Con los antecedentes, se busca dar al lector
toda la informacion posible acerca de las investigaciones que se han realizado sobre el problema
que se pretende investigar” (p.61). Seguidamente se presentan los antecedentes del presente
estudio.

Bedolla (2018), publico en la Revista Iberoamericana de Educacion en ciudad de México, un
estudio el cual titulo: “Plan Educativo de técnicas y habitos de estudios para lograr aprendizajes
sustentables en estudiantes nuevo ingreso al nivel superior”. El objetivo general fue: Generar
habitos y técnicas de estudios a través de un plan educativo fundamentado en supuestos
constructivistas para coadyuvar en aprendizajes sustentables en estudiantes de nuevo ingresos a
la universidad. La metodologia utilizada se fundament6 en una muestra de 10 estudiantes y se
contemplaron tres etapas y en cada una se desarrollaron una serie de pasos. También se uso el
test y se utilizd la técnica de la entrevista. Dentro de los resultados mas relevante destaco el

hecho de que las estudiantes, lograron adquirir aprendizajes sustentables.
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El aporte del estudio descrito anteriormente, lo constituye el énfasis del plan educativo en la
adquisicion de habitos de estudios en estudiantes que estan en educacion superior, al igual que
los participantes de la presente investigacion, pero ademas se logré que dichos estudiantes
adquirieran aprendizajes sustentables.

En este orden de ideas, Dominguez (2018), realizd una tesis doctoral en Peru que titulo:
Habitos de estudios y rendimiento académico de la asignatura de Biologia en estudiantes del
segundo ciclo de Medicina de la Universidad particular de Trujillo. EI objetivo general fue:
Determinar la relacion entre los habitos de estudios y el rendimiento académico de los
estudiantes de la asignatura de Biologia del segundo ciclo de la Escuela de Medicina de la
Universidad Cesar Vallejo de Trujillo. La investigacion fue de corte descriptivo y respondi6 a
un disefio correlacional. Se trabajé con un total de 92 estudiantes y para recoger los datos se
utilizé un cuestionario formado por 53 items, dividido en cinco dimensiones. Los resultaros
arrojé que existe una correlacion significativa entre habitos de estudios y rendimiento
académico.

La investigacion mencionada, se considera relevante en relacién a este trabajo ya que
demostro la vinculacion entre los habitos de estudios y el rendimiento académico, que si bien es
cierto no es el foco de este trabajo, se considera esta en concordancia con factores de tipo
contextuales del proceso ensefianza aprendizaje los cuales se abordaran en la presente
investigacion.

En este mismo orden de ideas, Cortés (2017), realizé una tesis de grado en Colombia, titulada
“Influencia de los habitos de estudio en el rendimiento académico de estudiantes del V semestre

de Contaduria Pablica de la UPTC, seccional Chiquinquira, periodo académico 2015-2016”. El
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estudio se enfoco en conocer si existe influencia entre los habitos de estudio y el rendimiento
académico en un grupo de estudiantes. Fue un estudio descriptivo con un alcance correlacional
con un disefio no experimental, basado en la metodologia deductiva. La muestra estuvo
constituida por 35 estudiantes los cuales fueron seleccionados a través de un muestreo no
probabilistico intencional. Se realizaron pruebas de hipotesis de identificacion Chi Cuadrado y
la Correlacion de Pearsons. El principal hallazgo fue que se pudo determinar que si existe
relacién entre los habitos de estudios y el rendimiento académico de los estudiantes.

El anterior referente se escogio, concretamente por los resultados obtenidos ya que se destacd
la importancia y efectiva relacion que existe entre los habitos de estudios y el rendimiento
académico y demostré la incidencia entre lo anterior y aspectos asociados tanto en lo
motivacional como en lo emocional.

Por otra parte, Hereira (2017), realiz una tesis para optar al titulo de Magister en Educacion,
cuyo titulo fue: “Héabitos de estudio y rendimiento académico en estudiantes al grado undécimo
de dos colegios adventistas del norte de Colombia”. Se tratd de una investigacion cuantitativa,
descriptiva, de campo y transversal. La muestra estuvo constituida por 67 estudiantes y se
aplicaron dos encuestas. Los resultados evidenciaron que los habitos de estudio y el rendimiento
académico estan relacionados significativamente. En cuanto al nivel de uso de habitos de
estudio, se observo que los estudiantes no los toman en cuentan, solo se pudo constatar que los
usan en la materia de inglés, pues los profesores se ocupan de incentivar el uso de los habitos
de estudio y los alumnos se sienten motivados.

Se destaca la seleccion del anterior antecedente porque se fundament6 en el paradigma

cuantitativo tal cual el presente estudio. De la misma manera, se hace pertinente ya que, en ese
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trabajo, se consiguio que los alumnos que participaron lograran adquirir habitos de estudios
sostenibles.
Referentes Tedricos

Seguidamente se detalla la fundamentacion tedrica que sustenta el problema a abordar en el
presente estudio. Al respecto Santalla (2012) sostiene: “Aca se¢ detallan la o las teorias
comprobadas con abundante evidencia empirica, y que es capaz de describir, explicar y predecir
el fenémeno de estudio de forma légica y coherente” (p.34).
Orientacion Educativa

De acuerdo a Bisquerra (1998), el proceso orientativo, se concibe como: “un proceso de
ayuda continua a todas las personas, en todos sus aspectos, con objeto de potenciar la prevencién
y el desarrollo humano a lo largo de toda la vida” (p. 43). Esta ayuda se realiza mediante planes
de intervencion psicopedagdgica, basados en principios cientificos y filosoficos. En todas las
definiciones, aunque expresado de distinta forma, se aprecian algunos elementos comunes: (a)
la consideracion de la Orientacion como una ciencia de la intervencion psicopedagdgica que
tiene distintas fuentes disciplinares, (b) la concepcion de la intervencion orientadora como un
proceso de ayuda que debe llegar a todas las personas y que no se encuentra delimitado en el
espacio ni en el tiempo, (c) tiene una finalidad comun: el desarrollo personal, social y
profesional del individuo en su contexto, (d) la Orientacion es un proceso que se desarrolla
dentro y junto con el propio proceso educativo, profesional y vital del sujeto, y no como una
intervencion aislada, (e) la Orientacion no es trabajo solo del orientador u orientadora, sino que
la totalidad de agentes educativos y sociales deben estar implicados, (f) predomina un modelo

sistémico de intervencion psicopedagdgica, es decir, la intervencion por planes comprensivos e
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integrados en el curriculo o, en su caso, en el plan de desarrollo comunitario, (g) los principios
de prevencion, desarrollo e intervencion social son los que caracterizan al proceso de
Orientacion. Es asi como la concepcion actual de la Orientacion Educativa determina que su
funcién principal es la prevencion.

La Orientacion Educativa y los Habitos de Estudio, tienen aspectos complementarios y muy
necesarios para las personas. Si se recuerda que el proceso de ayuda busca llegar a las personas
con la finalidad de apoyar el desarrollo personal y parte de este es formarse desde el punto de
visto educativo, los habitos de estudio pasan a ocupar un rol determinante para el logro de metas
acadéemicas.

Principios de la Orientacion Educativa

La accion de guiar se concibe como una respuesta amplia, que tenga en cuenta los cambios
sociales, culturales y econémicos y, por tanto, los nuevos protagonistas y los nuevos escenarios
en los que debe intervenir. Siguiendo esta linea, se expone la descripcion realizada por Hervas
Avilés (citado en Parras et. al., 2008), en la que hace una revisiéon de los principios que
tradicionalmente se han propuesto en la Orientacion psicopedagdgica, a partir de las
aportaciones de Alvarez, 1994; Rodriguez, 1993; Repetto, Rus y Puig; 1994 y Martinez Clares
(2002): principio de prevencién, principio de desarrollo, principio de intervencion social y
principio de fortalecimiento personal.

Seguidamente esta el principio de Prevencion. Este principio esta basado en la necesidad de
preparar a las personas para la superacion de las diferentes crisis de desarrollo. Su objetivo es

promocionar conductas saludables y competencias personales. El objetivo seria desarrollar la
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competencia funcional y social de la persona, su capacidad para afrontar situaciones y su
fortalecimiento interior.

Principio de desarrollo, en el marco de este principio, la intervencion supone un proceso
mediante el que se acompafa al individuo durante su desarrollo, con la finalidad de lograr el
maximo marco historico-conceptual en el crecimiento de sus potencialidades (Rodriguez
Espinar, citado en Parras et. al., 2008).

Tambieén esta el principio de Intervencion Social se enfoca desde una perspectiva holistico-
sistémica, segun la cual, se deben incluir en toda intervencion orientadora las condiciones
ambientales y contextuales del individuo, ya que estas condiciones influyen en su toma de
decisiones y en su desarrollo personal. Se considera el contexto como un elemento de referencia
imprescindible de la accion orientadora. Para Rodriguez Espinar (citado en Parras et. al., 2008),
asumir el principio de la Intervencién Social supone que: a) La intervencién orientadora debe
estar dirigida tanto a modificar aspectos relativos a la organizacion y funcionamiento del centro
educativo (organizacion de grupos, sistemas de evaluacion, metodologia, etc.) como del
contexto social del alumno o alumna (becas, ayudas, asistencia social, etc.), b) hay que
sensibilizar a la persona que recibe la orientacion acerca de la necesidad de actuar sobre los
factores ambientales que estan impidiendo el logro de sus objetivos personales.

Principio de fortalecimiento personal. Segun Hervas Avilés (citado en Parras et.at, 2008), el
empowerment (fortalecimiento personal), es un término que se ha incorporado con fuerza a
diferentes disciplinas: Educacion, Medicina, Trabajo Social, Psicologia entre otras y que
recientemente se relaciona con los principios de prevencién, desarrollo e intervencion social.

Desde una concepcidn ecoldgica de la Psicologia comunitaria, Rappaport (citado en Parras et.at,
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2008), lo describe como el proceso mediante el cual las personas, las organizaciones o las
comunidades adquieren un dominio sobre los asuntos de interés que le son propios. McWhriter
(citado en Parras et.at, 2008), afirma que el empowerment, es un proceso en el que las personas,
las organizaciones o los grupos que no tienen fortaleza, que no se sienten competentes o que se
encuentran marginados, llegan a conocer las dindmicas de poder que acttian en su contexto vital,
desarrollan las habilidades y capacidades para tomar el control de sus propias vidas sin interferir
en los derechos de otras personas, y apoyan y refuerzan el fortalecimiento personal de los demas
componentes de su grupo o comunidad. En este mismo orden de ideas, destaca el modelo de las
“5 Cs” en el que propone las condiciones para favorecer el fortalecimiento personal: a)
colaboracion para aislar los problemas y establecer un plan de actuacion; b) contexto,
reconocimiento de los elementos del contexto que impiden el fortalecimiento personal (pobreza,
marginacion, sexismo, racismo, etc.) que dificultan la superacién de los problemas; c)
conocimiento critico, que permite definir un problema, organizar y clasificar de manera eficaz
la informacion relevante para su solucion; d) competencia necesaria para la resolucion de los
problemas; e) comunidad, refiriéndose a la unién de quienes comparten unos mismos objetivos
y participan de una identidad comun apoyandose en el fortalecimiento personal de todos y cada
uno de los miembros de la comunidad. Bajo el enfoque de este principio el profesional de la
orientacion adquiere un rol activo como agente social y desde una perspectiva critica ejerce lo
gue McWhriter (1998citado en Parras et.at, 2008), denomina activismo social.

Es asi como, s6lo se producirad una orientacion para el fortalecimiento personal cuando exista
un compromiso del orientador u orientadora para cambiar las estructuras y sistemas que estan

impidiendo el desarrollo de los menos favorecidos. Se puede establecer un cierto paralelismo
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entre el significadodee mpow e rmenten el contexto de laempresay en el contexto escolar,
entendido éste como una institucion que tiende hacia la calidad y la excelencia. Rodriguez
Espinar (1998) defiende este planteamiento con respecto a la participacion del alumnado en los
centros educativos, su propuesta es que cuando se implica a los estudiantes en el funcionamiento
y transformacion de los mismos, mejora tanto cultura como su convivencia. En el caso contrario:
“Cuando los estudiantes carecen de posibilidades para poder influir en su propio contexto de
aprendizaje, adoptan un rol pasivo en el que esperan instrucciones en lugar de tomar decisiones,
ejecutan en lugar de proponer, su actitud tiene un caracter reactivo” (Rodriguez Espinar, citado
en Parras et. al., 2008, p.39).
Ahora bien, en relacion con las funciones de la Orientacion Educativa, Bisquerra (1998)
propone las siguientes:
1. Organizacién y planificacion de la orientacion: planes de intervencion, sesiones de
orientacion grupal, material disponible.
2. Diagndstico psicopedagdgico: analisis del desarrollo del alumno o la alumna,
conocimiento e identificacion.
3. Planes de intervencion: en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de orientacion
vocacional y de prevencion.
4. Consulta: en relacion con el alumnado, con el profesorado, con el centro y con la familia.
5. Evaluacion: de la accion orientadora e intervenciones concretas, de los planes y
autoevaluacion.

6. Investigacion sobre los estudios realizados y generacién de investigaciones propias.
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El tema de estudio que se planteo en la investigacion, estd completamente alineado con los
principios de la Orientacion Educativa. Dado que la orientacion también se enfoca en preparar
a las personas para que tengan conductas saludables y logren desarrollar competencias que les
permitan llevar una vida satisfactoria, es preciso destacar que para lograr establecer conductas
es vital poseer habitos saludables y consolidados. En este sentido, los habitos que se
corresponden con la formacion académica son vitales para el logro de metas y el desarrollo
personal.

Teoria Conductista

De acuerdo a lo dicho en parrafos anteriores y destacando que los habitos son considerados
como una cadena de conductas, se hace pertinente abordar aspectos de la Teoria Conductista.
Segun Hernandez (1991), este se define como aquel que se encarga de estudiar las conductas en
términos observables u operacionalizables (medibles y cuantificables). Los fines del
conductismo operante son: la investigacion y analisis de las relaciones y los principios que rigen
los sucesos ambientales y las conductas (esquema E-R) para que una vez identificados, se logre
objetivamente la descripcion y el control de los comportamientos. Segun la teoria conductista,
los estimulos o respuestas son equivalentes, es decir, cualquier clase de estimulos puede ser
asociada con la misma facilidad a cualquier otra clase de estimulos o respuestas. En el esquema
del condicionamiento operante, las conductas que mas interesan son las llamadas operantes o
instrumentales, las cuales no son evocadas en forma automatica por los estimulos antecedentes,
sino que tienen la facultad de ocurrir de un modo deliberado. Para los proponentes de este
paradigma existen una serie de principios dentro de los cuales figura el llamado Principio de

Reforzamiento.
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De acuerdo a este principio una conducta incrementa su frecuencia de ocurrencia si esta
influida por las consecuencias positivas que produce. Si la aparicion o retirada de un estimulo
consecuente fortalece la probabilidad de ocurrencia de una respuesta, a dicho estimulo se le
denomina reforzador. Los reforzadores pueden ser de dos tipos: positivos (ER+) o negativos
(ER-) ambos tienen la facultad de incrementar la ocurrencia de las conductas que los anteceden.
El reforzador positivo (ER+), es un estimulo que produce una alta probabilidad de ocurrencia
en la conducta que lo antecede. Mientras que el (ER-) es un estimulo aversivo que disminuye la
frecuencia de ocurrencia de la conducta que lo antecede. Los reforzadores también pueden ser
primarios o secundarios. Otro procedimiento relacionado con el no reforzamiento es la
extincidn, que consiste en dejar de presentar el estimulo reforzarte positivo como consecuencia
de una determinada conducta, lo cual producira que disminuya la ocurrencia de dicha conducta.
El castigo, consiste en la presentacién de un estimulo aversivo posterior a una conducta
(Hernandez, 1991).

En este mismo orden de ideas se encuentra el Principio de Control de Estimulos que
considera que cada reforzamiento, ademas de incrementar la ocurrencia de una conducta a la
cual sigue, también contribuye a que sea operante este bajo el control de estimulos que estan
presentes cuando la operante es reforzada. Por lo tanto, estos estimulos, llamados
Discriminativos (ED), pueden controlar la conducta toda vez que se cumplan las condiciones
antes mencionadas, segin Reynolds (citado en Hernandez, 1991).

Es importante destacar que el reforzamiento debe darse a partir de un plan estructurado, en
donde se sigue a un patron de arreglo determinado en el cual se proporcionan los estimulos

reforzadores a las conductas (Hernandez, 1991). En concordancia con lo dicho anteriormente,
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todas las conductas son producto del encadenamiento de respuestas y existen lineamientos
precisos para ensefiar conductas (Principio de Complejidad Acumulativa), ademas del
reforzamiento positivo, que es el proceso central de todas las demés conductas, existen otros
procedimientos: a) moldeamiento: partiendo de la conducta inicial que el sujeto realiza
espontaneamente, se van reforzando de manera diferencial las conductas que mas se acerquen o
se aproximen a la conducta-meta, hasta que, finalmente, esta queda establecida; b)
encadenamiento: este procedimiento sirve para instaurar conductas mas complejas. Se trata de
ir estableciendo vinculos de respuestas o conductas simples, hasta formar la conducta compleja
(conducta-meta) que es el mas comun; ¢) modelamiento: consiste en establecer una serie de
conductas (simples o complejas) por medio de la observacion de un modelo; d) principio de
Premack: en primer lugar, se deben identificar las conductas que en el sujeto tienen un mayor
nivel de ocurrencia o son mas frecuentes. Hecho esto, si se quiere que determinada conducta
poco frecuente mejore su nivel de ocurrencia, es necesario asociarla contingentemente con otra
conducta (previamente identificada) por que el sujeto realice muy a menudo; €) economia de
fichas: suele usarse para lograr el mantenimiento de conductas ya establecidas. Se trata de
realizar canje de reforzadores secundarios por reforzadores primarios.

De acuerdo con los teoricos del conductismo, las conductas también se pueden extinguir y
en concordancia con lo dicho en péarrafos anteriores existen procedimientos que ayudan a que
estas conductas no deseadas desaparezcan. Los procedimientos que Se usan con mayor
frecuencia, son los siguientes: a) costo de respuesta: Se emplea cuando se ha establecido una
economia de fichas. Se trata de poner un “costo” a la realizacion de ciertas conductas que se

desea evitar; se pide al sujeto que cambie un nimero determinado de fichas (reforzadores
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secundarios), que €l ya ha adquirido o ganado con la realizacion de otras conductas deseables;
b) tiempo fuera: Consiste en la exclusion contingente del sujeto de una determinada situacion
reforzante, por haber emitido una conducta (generalmente no deseada); ¢) desvanecimiento:
Consiste en transferir el control de una serie de estimulos (indeseables)lograda sobre una
conducta determinada, a otra serie de estimulos (deseables); d) sociedad: Es la presentacion
masiva de reforzadores para que dejen de tener el poder reforzante. Como consecuencia de ello,
la conducta inadecuada se presentard con menos frecuencia; €) reforzamiento de conductas
alternativas: Consiste en fortalecer, por medio de reforzamiento, una serie de conductas
alternativas a la conducta indeseable que se desea decrementar y f) sobre correccién: Se
considera que esta técnica es una forma de “castigo benigno” que sirve para disminuir conductas
perturbadoras o disruptivas.

Este enfoque hace énfasis en llevar un proceso de aprendizaje acompafiado en estimulos y
refuerzos para asi obtener respuestas positivas por parte del estudiante. Dichas respuestas se
traduciran en el logro de objetivos académicos lo cual se reflejara en el rendimiento de las
alumnas. De acuerdo a la investigacion que se planted es perfectamente congruente con la
finalidad altima del mismo que fue lograr el mejoramiento de los habitos de estudio.

Enfoque de la Orientacion Educativa

En este sentido, se logra realizar una integracion de conceptos y principios procedentes de
las teorias conductuales y cognoscitivas del aprendizaje y por otra parte incorpora conceptos
correspondientes a la posicion evolutiva de Piaget y la Teoria del aprendizaje Social de Bandura.
El enfoque ecléctico, extrae lo verdaderamente funcional de cada uno de las otras teorias y de

los diferentes enfoques: constructivista, aprendizaje significativo, procesamiento de la
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informacidn, conductismo, cognitivo-conductual, programacion neurolinglistica, inteligencia
emocional, analisis transaccional, entre otros, todas aquellas que permitan establecer una
practica de la orientacion funcional, respetuosa, sana y enfocada siempre en un proceso ganar-
ganar, que garantice el desarrollo de las potencialidades de la persona (Parras et. al., 2008).

El orientador estara dispuesto a cambiar de enfoque en cualquier momento, durante esta etapa
existe la posibilidad de confirmar, modificar o rechazar cualquier manera de proceder. Asi se
ve que resulta evidente la concepcion de los principios y postura que favorece al eclecticismo.
Se considera que: a) no existen dos circunstancias semejantes, b) las situaciones que ameritan
la intervencidn del orientador pocas veces pertenecen a un Unico campo especifico. Gilmore
(1980), precisa que el contenido de la orientacion se refiere al trabajo, la relacion social y el
desarrollo personal. Por su parte, Carkhuff (1987) pretende con su modelo de ayuda el desarrollo
preventivo de la total potencialidad humana, tanto en la dimension individual, comunitaria y
social; y la Psico sintesis, su concepto clave es el “Yo transpersonal ... entendido como fuerza
unificadora de aspecto fisico, emocional, mental y espiritual de la existencia. Asimismo,
tomando en cuenta los fundamentos presentes en la Orientacion, a saber: Metatedricos,
contextuales y tedricos es importante mencionar la relacion directa entre estos y el abordaje de
la problematica planteada. Es asi como, desde los fundamentos Metatedricos, se aduce a la toma
de posicién (sobre todo desde lo filoséfico) de acuerdo a conceptos tales como la concepcién
del hombre de acuerdo a su naturaleza humana, cémo se concibe a los alumnos con respecto a
su ambito relacional desde lo social, con referencia a aspectos sociales y culturales. En cuanto
a lo contextual, se debe poner énfasis en los aprendices que vivencian un conjunto de situaciones

y experiencias reales que viven en el aqui y el ahora.
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Ahora bien, en relacion a lo teorico, se deben tomar en cuenta los conocimientos organizados
que se construyen alrededor del fendmeno (formacion de habitos de estudio) con miras a
producir acciones verdaderamente efectivas (Casado, 1998). Otro aspecto a tomar en cuenta es
la motivacion, la cual viene a ser el proceso por el cual una necesidad insatisfecha mueve a una
persona en una cierta direccion para lograr un objetivo que satisface dicha necesidad. Es un
impulso que inicia, guia y mantiene el comportamiento, hasta alcanzar la meta u objetivo
deseado (Romero, 1999).

De acuerdo con estas definiciones, se pueden distinguir tres elementos en la motivacion: a)
en el interior, un deseo o necesidad, b) en el exterior, una meta u objetivo que debe ser logrado,
C) una estrategia para lograr el objetivo. Para Romero (ob.cit), la motivacion de logro es: “una
red de conexiones cognitivas-afectivas relacionadas con el desarrollo personal implicando un
uso exigente de capacidades y destrezas para el beneficio personal y colectivo” (p.41). Las
personas con alta motivacién de logro buscan mejorar constantemente en las cosas que hacen.
Quieren asumir la responsabilidad para resolver problemas, establecen metas con un grado
moderado de dificultad, dan un alto valor a la retroalimentacidn oportuna sobre su actuacion, la
autonomia y la variedad, mientras que los individuos con poca motivacién de logro buscan el
éxito fortuito, la estabilidad y la seguridad. Es por ello que cuando un individuo tiene motivacién
al logro, significa que la persona aprende a responsabilizarse por la conducta propia, aprende a
establecer metas y a exigirse resultados satisfactorios en las acciones que emprende, aprende a
buscar el éxito y a evitar el fracaso (Mc Clelland, 1958).

Ademas, Romero (ob.cit), sefiala que tiene que ver con la propia capacidad de instrumentar

conductas de busqueda del éxito, la utilizacion méxima de las potencialidades, la fijacion de
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metas realistas y el establecimiento de niveles de exigencia cada vez mas altos sobre la base de
un patron de pensamientos y sensaciones asociados con la planificacion y el propio esfuerzo
hacia la busqueda de la excelencia. Se determina entonces que la motivacion al logro contempla
las siguientes demandas que exigen al individuo: “Experticia referida a conocimientos
profundos sobre topicos o haceres especificos y la eficiencia que tiene que ver con el uso
productivo de habilidades, recursos y tiempo y la excelencia o resultados 6ptimos”. (p.31). De
la misma manera Romero (ob.cit) define que: “La motivacion al logro en su dimension interior
se expresa en la imagineria de ejecuciones las cuales la persona demuestra maestria sobre la
tarea (experticia), o rendimientos rapidos y econdmicos (eficiencia), o resultados de calidad
superior (excelencia)” (p.43). Para los efectos de la investigacion que se realizo se tomé en
cuenta solamente la eficiencia y esta se refiere a: “...hacer la “tarea con un méximo de economia
en recursos y tiempo” (p. 44). Segun lo expresa Romero (ob.cit), menciona que: (a) el individuo
eficiente se traza metas y cuestiona el logro de la misma, (b) disefia estrategias, (c) obtiene
resultados y (d) requiere concentracion. En conclusion, pensar en términos de eficiencia es
pensar en el uso de los recursos y darle el valor que estos realmente tienen.

Cabe destacar que el estudio que se desarrollé estuvo sustentado por el enfoque ecléctico de
la Orientacion. Dicha escogencia se debido porque a través de este, se puede logro extraer los
aspectos mas apropiados y ajustados al tema del mejoramiento de los habitos de estudio en
estudiantes universitarios. Es asi como partiendo de otros enfoques tales como: constructivismo,
conductismo, aprendizaje significativo, inteligencia emocional, programacion neurolinglistica

entre otros.
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Habitos de Estudio

De acuerdo con Navarro (2006), comenta que la base para la formacion de los habitos,
recompensas y castigos pueden condicionar de una manera eficaz al actuar como reforzadores,
esta modalidad resulta muy adecuada cuando se refiere a destrezas fisicas, de igual manera el
ensayo Y error es una modalidad donde quedan enmarcados los primeros descubrimientos del
nifio, el ensayo-error desempefia un importante papel en todas las actividades nuevas.

En este mismo orden de ideas, se define, que un habito es un conjunto de actos complejos
que, al repetirse en forma sistematica, se interioriza y pasa a ejecutarse de forma precisa y
automatica. Los habitos de estudio son el mejor y mas potente predictor del éxito académico.
Con unos efectivos habitos mejorara la calidad de aprendizaje y eso se apreciara en el resultado
académico, pero ademas algo tan valioso que lo anterior la satisfaccion del trabajo bien hecho y
la alegria de sentirte controlado la situacion. Por otra parte, Negrete (2009), establece que los
habitos de estudio forman parte de la estructura humana, son aquellas actividades o experiencias
gue se realizan constantemente para un mayor provecho en la actividad estudiantil, ante todo el
aprendizaje es un proceso de formacién, ya sea realizar un estudio cualquiera también lo es, para
la superacion de todos los obstaculos cognitivos, externos e internos, para realizar la tarea es
necesario de contar con el habito de estudio.

Los habitos de estudio en el marco de la vida académica, son el méas potente predictor del
éxito académico, mucho mas que el nivel de inteligencia y de memoria; lo que determina el
buen desempefio académico es el tiempo y la dedicacion que se imprime en el trabajo. El
estudiante, al iniciar la universidad, se ve abruptamente encontrado con distintos contextos, pero

asi mismo los contenidos y niveles de exigencia son mayores, porque los entornos son diferentes
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(personal, familiar y/o institucional); el aprendizaje es mas autbnomo y exige mas
responsabilidad y compromiso del estudiante. Entonces es preciso que al ingresar a la educacion
superior se reevallen las estrategias que predicen el desempefio académico. Por lo anterior se
considero vital para el trabajo que se desarrolld, considerar la variable habitos de estudios en
esta investigacion.
Asesoramiento Académico

De acuerdo a lo planteado por el reglamento de la Ley de Universidades de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999), el asesoramiento académico, es un procedimiento cuyo
propdsito principal es contribuir al desarrollo integral del alumno en lo que respecta a su
formacion académica, personal, ética y profesional. Se enfoca en potenciar la excelencia
académica mediante la optimizacion del rendimiento estudiantil. De la misma forma se destaca
la importancia vital de la comunicacion interpersonal y la ayuda mutua como medios de
crecimiento personal e institucional dentro del proceso educativo (Reglamento de asesoria
académica, 1999).

También, a través del proceso de asesoramiento académico, se pretende que el alumno logre
su desarrollo personal y profesional a través del aprovechamiento 6ptimo de su vocacion y
talento. Igualmente busca apoyar al estudiante en su adaptacion al sistema de aprendizaje
caracteristico del curriculo y apoya al estudiante en la proporcion de estrategias de aprendizaje
y herramientas de estudio eficientes y adecuadas (Reglamento de asesoria académica, 1999).

El asesoramiento, tiene como objetivo estimular a las personas para que evalue, elija, acepte
y actle segun su eleccion. Es por ello que el asesorar a los estudiantes ayuda a que estos

aprendan lo que necesita para luego realizar sus propias elecciones. De acuerdo a lo
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anteriormente dicho, se considero pertinente incluir en la investigacion el asesoramiento con la
finalidad de elevar al m&ximo posible la eficiencia de las participantes.
Andragogia

Se define la Andragogia, segun Fernandez (citado en Castro, 2017) como: “La ciencia y el
arte que siendo parte de la Antropologia y estando inmersa en la educacion permanente, que se
desarrolla a través de una praxis fundamentada en los principios de participacion y
horizontalidad...” (p.1). Al hablar de educacion de adultos y de su aprendizaje dentro de las
distintas instituciones educativas, se ha referencia a que estos estarian enfocados en realizar
actividades que enfaticen actitudes y comportamientos en pro de obtener actualizaciones que les
sean de actualidad para su desemperfio profesional y personal.

En concordancia con lo anterior, es claro que el aprendiz adulto tiene una serie de
caracteristicas que les son propias: a) posee recursos fundamentales para lograr su conocimiento
segun sus preferencias; b) busca lograr objetivos funcionales en su accionar educativo; c) es
poseedor de una autoimagen, muy reservada; d) tiene algunas limitaciones para hablar de si
mismo, de lo que le interesa, de lo que le inquieta, de lo que siente; f) con frecuencia, trae al
presente experiencias de aprendizaje pasadas que pueden potenciar o entorpecer su aprendizaje
actual; ) tiene una percepcion retadora de su nueva experiencia de aprendizaje; h) suele
realizar varias actividades a la vez lo cual hace que posea un manejo del tiempo muy prudente
y adaptado a sus necesidades. Es asi como otros autores como Maslow, Rogers, Allport estan
de acuerdo en destacar que, un estado de dependencia en los adultos da paso a la autonomia, la

subjetividad da paso a lo objetivo, la necesidad de certeza se enfila hacia la tolerancia, lo
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impulsivo a la racionalidad, el auto rechazo a la auto aceptacion estos y otros indicadores dan
cuenta del grado de madurez que posee 0 no una persona adulta (Castro, 2017).

Ahora bien, resulta basico tomar en cuenta que existen una serie de elementos de indole
psicoldgicos y sociales que influyen en las relaciones interpersonales y en lo intrapersonal de
cada uno de los adultos en situacion de aprendizaje. Estos se dividen en categorias: a) los
procesos de defensa con respecto al contenido; b) los procesos de integracion con respecto al
contenido de la actividad educativa. En lo que se refiere a los primeros el adulto que aprende
podria racionalizar cuando haciendo uso de su didlogo interior “justifica” y “razona todo”.
También es valido enfatizar que en los adultos el elemento perceptivo es de suma importancia
pues ellos aprenden a través de su percepcion, pero también aprende los procesos tales como: el
resolutivo y el innovador. Estos procesos se refieren a la manera como las personas, perciben
reconocen y abordan una determinada situacion y esto va en concordancia a su experiencia 'y a
el entorno en el cual este se desenvuelve. De esta manera, es importante tomar en cuenta lo
referente a la “Formacion a la medida”, esto se trata de adecuar lo que se ensefia a las
caracteristicas de los aprendices adultos. Existen cuatro postulados: a) Todo adulto estd en
situacion de actuar, b) El adulto, como su propio agente de su cambio, puede dirigir su proceso,
¢) Un aprendizaje es completo cuando se aplica y d) Cualquier situacion de aprendizaje es
colectiva, siempre. De la misma manera todos los anteriores deberdn poseer: coherencia,
realidad y participacion.

Cabe ademas destacar que los adultos estdn mas prestos a aprender si lo que se les ensefia
tiene sentido y responde a sus expectativas, si es significativo. También la motivacion jugar un

papel importantisimo en el aprendizaje andragdgico. Romero (citado en Capitillo, 2017),
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resaltan dos aspectos: a) el primero referido al hecho de poder reforzar conductas; b) el segundo
en donde la motivacion dirige y selecciona las acciones a seguir. En el adulto que aprende esta
presente la auto motivacién (motivacion al logro) y esté ligada a la obtencion de metas o no pero
mas alld de este hecho el facilitador esta Ilamado a recompensar conductas deseadas con
acciones que resulten gratificantes y placenteras para el aprendiz. Es importante recordar que la
motivacion se divide en intrinseca (al logro) y externa, esta Gltima depende de factores externos
tales como: elogios, reconocimientos, éxito etc. también puede ser clasificada como negativo o
positiva (Matos citado en Capitillo, 2017).

En este sentido, destaca un aspecto que aparece como un eje transversal el todo proceso de
aprendizaje y es lo relativo a lo afectivo, a lo emocional. Segun Therer (citado en Capitillo,
2017): “Se hace necesario articular el proceso de aprendizaje, las emociones de los adultos...con
sus estilos de aprendizaje” (p.15), de no hacerlo se corre el riesgo de convertirse en fuente de
conflicto tension y malos entendidos. De la misma forma, el olvidarse de este aspecto de lo
emocional, se vera reflejado en el no cumplimiento de metas lo que genera frustracion y baja
motivacién en el adulto que aprende.

El tdpico andragogia ofrece los principios fundamentales que permiten el disefio y
conduccion de procesos docentes mas eficaces, en el sentido que se remite a las caracteristicas
de la situacion de aprendizaje y por tanto es aplicable a diversos contextos de ensefianza de
adultos. Tomando en cuenta anteriormente dicho, se consider6 pertinente integrar a la
investigacion realizada lo relacionado a la andragogia, dado que las participantes del estudio

son adultas y estan insertadas en una modalidad de educativa a distancia.
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Educacion a Distancia

La Educacion a distancia es una modalidad educativa que también se puede considerar como
una estrategia educativa que permite que los factores espacio y tiempo, ocupacion o nivel de los
participantes no condicionen el proceso de ensefianza aprendizaje (Garcia, 1999).

De acuerdo a Fainholc (citado en Garcia, 1999), es importante destacar que el término
interactividad, pues muchas veces se confunde con el término interaccién. Este altimo se refiere
a un proceso comunicativo entre las personas mientras que el primero se refiere a la
interactividad a procesos que ocurren en el contexto educativo, que incorporan la mediacién
pedagdgica como una intencionalidad, y los refiere a las acciones o intervenciones, recursos y
materiales didacticos que se plantean para la realizacion de un curso a distancia.

La investigacion desarrollada, se realizé en una institucion de educacion superior que tiene
la modalidad a distancia desde hace mas de cuatro décadas por lo que integrar este apartado, se
considerd vital por la pertinencia ademas con las otras variables que aborda el estudio: Habitos
de estudio y asesoramiento. Por otra parte, estudiar acerca de cdmo se desarrolla la educacion a
distancia permitid6 comprender a la investigadora mejor como se da el aprendizaje en este
contexto.

Procrastinacion

La accion o el habito de postergar actividades o situaciones que deben atenderse,
sustituyéndolas por otras mads irrelevantes o agradables, es lo que técnicamente se conoce con
el término de Procrastinar, del latin Procrastinare: diferir, aplazar, posponer. Se aplica a la
sensacion de ansiedad generada ante una tarea pendiente de concluir, la cual suele percibirse

como abrumadora, desafiante, inquietante, peligrosa, aburrida o dificil (Roman, 2002).
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Es asi como, la tendencia de demorar las tareas o no completarlas, asi como el malestar
subjetivo que conlleva el aplazamiento, genera en el individuo un conflicto entre lo que deberia
y lo que quiere hacer. Tal y como lo plantea Roman (ob. cit), la conducta procrastinadora es un
comportamiento de evitacion que se encuentra estrechamente relacionado con las consecuencias
del entorno y las esperadas por la persona, en tal sentido, la procrastinacion va a incidir
directamente en el grado de satisfaccion personal y en la valoracion propia, considerando la
congruencia entre las aspiraciones y los logros alcanzados.

También, se considera un constructo multidimensional que ocupa diferentes esferas de accion
del ser humano, se trata de una problematica habitual que el comun de las personas ha
experimentado alguna vez, pero mientras para algunos no deja de ser un problema menor, para
otros puede suponer un obstaculo frente a su desarrollo que, de acuerdo con Guzman (2013),
interfiere significativamente en el bienestar tanto fisico como psicoldgico, emocional y social.
Otros autores también han evaluado el impacto de la procrastinacion en el funcionamiento de
las sociedades industrializadas, determinando que su presencia es negativa para el desarrollo
econoémico de la sociedad (Steel, 2007) llegando a considerarlo un mal moderno que acarrea
consecuencias negativas para la vida y la organizacion de los seres humanos.

En este orden de ideas, Guzman (2013) indica que el estilo de vida y las altas exigencias
laborales en la sociedad actual tienden a marginar y culpabilizar al que no se adapte y rinda
como es debido, lo cual le endosa a la procrastinacién un problema de caracter moral, del que
una persona madura y responsable debe ser capaz de salir por si mismo. El fenémeno de la
procrastinacion es universal, afecta a diversos grupos humanos en distintos niveles Balkis y

Duru (2015) sostienen que se presenta en dmbitos diversos como el laboral, el académico, la
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salud, la familia, la pareja, el desarrollo y la capacitacion profesional e incluso en el uso del
tiempo libre; los costos tanto individuales como sociales son muy amplios en tiempo y dinero.
Diferentes investigaciones y estudios sistematicos sefialan, que un significativo nimero de
personas manifiestan problemas en distintas areas vinculados con algun tipo o nivel de
procrastinaciéon, como el llevado a cabo por Sanchez en el 2010 (citado en Alvarez, 2010) en
contextos no latinoamericanos y donde se aprecia que 20% de la poblacion adulta admite que
procrastina y 25% reporta que procrastinar es un problema significativo en sus vidas y que dicha
conducta es responsable del 40% de las pérdidas financieras y organizacionales.

Asimismo, estudios llevados a cabo en la sociedad norteamericana indican que el 40% de las
personas han experimentado problemas en diferentes contextos de su vida a causa de la
procrastinacion, 25% manifiesta procrastinacion cronica y hay evidencia de que alrededor del
40% de la poblacion universitaria manifiesta en mayor o menor grado conductas asociadas a la
procrastinacion (Steel, 2007). Se le vincula ademés con otros fendmenos como ansiedad,
depresion, baja-autoestima, culpa, estrés, desorganizacion, perfeccionismo, déficit de auto-
confianza, déficit de autocontrol, auto-regulacion y bajo rendimiento académico entre otros
Roman (ob.cit).

Hasta el momento, el tema de la procrastinacion no ha sido agotado por el contrario Contreras
(citado en Alvarez, 2010), destaca que sigue siendo una de las debilidades humanas menos
comprendida y algunos autores como Ramirez (2012) y Guzman (2013) sostienen incluso que,
a pesar de haberse generado a la fecha un cuerpo de conocimiento amplio en lo que respecta a
la descripcion, funcionamiento y desarrollo del problema, el mismo se muestra poco conectado

o estructurado (Klingsieck, 2013), si bien reconocen que en afios recientes, particularmente
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desde la década de los noventa, se han incrementado la cantidad de estudios cientificos y ha
aumentado el interés por el estudio de la procrastinacion, atin existen muchas incognitas.

La procrastinacion académica se define como la conducta de casi siempre o siempre
postergar el inicio o la conclusion de las tareas académicas y casi siempre o siempre
experimentar niveles problematicos de ansiedad asociada con tal postergacion (Garcia-Ayala,
2009). La estadistica en esta materia sefiala que entre el 80% y el 95% de los estudiantes
universitarios procrastina en ocasiones, de éstos el 70% se considera a si mismo un
procrastinador y casi el 50% procrastina de manera consistente y problematica, estimando que
la procrastinacion consume aproximadamente un tercio del tiempo del que disponen en su vida

diaria (Guzman, 2013).

En el contexto nacional, autores como Valarino (1987) han investigado los efectos de la no
conclusién de tareas académicas asociadas con el diferimiento en la elaboracién del trabajo de
grado al que denomina “Todo Menos Tesis” (TMT), también conocido en el contexto
anglosajon como “Allbutdesertation” (ABD), y la postergacion como problema en el ambito
universitario. ElI sindrome TMT, ha sido identificado mediante distintas investigaciones
nacionales e internacionales y se refiere a la dificultad que confronta el individuo para culminar
su trabajo final de grado una vez finalizada la carga académica, acarreando consecuencias
negativas tanto para el individuo como para la sociedad, representa un tipo de procrastinacion

académica especifica centrada en la tarea.

Considerando que la procrastinacion es el habito de posponer irracionalmente y de manera

injustificada la realizacion de una tarea considerada como importante por otra actividad
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irrelevante, y que a su vez esta postergacion genera un malestar emocional subjetivo, se
consider0 pertinente abordar este aspecto ya que esta directamente relacionada con el tema de
los habitos de estudio. En la investigacion efectuada se incorporé dada la importancia que reviste
el manejo efectivo del tiempo para la actividad académica de las participantes.
Bases Legales

Las bases legales que dieron soporte a la investigacidn, se encuentran contenidos en aquellos
instrumentos de caracter tanto internacional como nacionales. A continuacion, se presenta una
breve descripcion de las principales referencias de indole legal que apoyaron esta investigacion.
Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).

De acuerdo a esta declaracién de caracter internacional, se establece en su articulo 1, lo
siguiente:

Toda persona tiene derecho a la educacion (...) la educacion tendra por objeto el
pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los
derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecerd la comprension,
la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o
religiosos, y promoveré el desarrollo de las actividades de la Naciones Unidas
para el mantenimiento de la paz.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

En la Carta Magna del pais, se estable el derecho que tienen los ciudadanos a tener
una educacion integral y sin limitaciones, estableciéndose de esta forma, la educacion
como un derecho fundamental lo cual endosa una obligacion por parte del Estado.

El articulo 103, establece lo siguiente:



46

Toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad,
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones.
La Educacidn es obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta
el medio diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es
gratuita hasta el pregrado universitario.

En este mismo orden de ideas, la Federacion de Asociaciones Venezolanas de Orientadores
(FAVO), establece en su articulo 11, lo siguiente: “La Orientacion debe propiciar el desarrollo
integral de las personas y ademads puede ser preventiva y/o asistencial remedial” (2001, p. 5)

Art. 13., destaca:
La Orientacion es el conjunto de funciones y técnicas cuyo propdsito es generar
el desarrollo de las potencialidades de las personas en cualquier campo de accion
y guiarlas en su proceso de adaptacion psicosocial entre los cambios evolutivos

y eventos improvistos. ..



Variable

Habitos
de
Estudio.

Operacionalizacion de Variables

Tabla 2

Operacionalizacion de la Variable

Definicién conceptual

Los habitos de estudio son el
mejor y méas potente predictor
del éxito académico. Con
unos  efectivos habitos
mejorara la calidad de
aprendizajes y eso se
apreciard en el resultado
académico, pero ademas algo
tan valioso que lo anterior la
satisfaccion del trabajo bien
hecho y la alegria de sentirte
controlado  la  situacion.
(Navarro, 2006)

Dimensién

Estrategias para el manejo de
factores  contextuales  del
proceso Ensefianza-
aprendizaje.

Sub dimension

-Estrategias para la
administracion del tiempo.

-Estrategias para el
acondicionamiento  del  medio
ambiente fisico de aprendizaje.

-Estrategias para aprovechar el
apoyo de los docentes.

Estrategias de planeacion.

Indicadores

-Definir  estrategias en la
realizacion de actividades por su
grado de prioridad.

-Elaborar agendas.

-Elaborar calendarios.
-Planeacion de actividades dia
con dia.

-Planeacion de actividades por
ciclo escolar.

-Seleccidn del sitio de estudio en
condiciones de: ventilacion,
iluminacion, sin ruidos, sin
distracciones.

-Distribucién de recursos de
aprendizaje de manera accesible.

-ldentificar las funciones de cada
docente en caso de necesitar
apoyo.

-Solicitar retroalimentacion del
profesor de la materia.

-Prever actividades a realizarse
en las plataformas tecnolégicas.

-Define  metas y objetivos

educativos.

Fuente

Alumnas

Instrumento

Cuestionario
Auto
administrado.
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Variable

Definicién conceptual

Dimensién

Estrategias de autoevaluaciony
autorregulacion.

Estrategias asociadas a
procesos  motivacionales y
emocionales.

Sub dimensién

Estrategias de supervision.

-Estrategias asociadas a
esperanzas de éxito o fracaso.

-Estrategias asociadas a factores
emocionales.

Indicadores

-Propone metas de aprendizaje
apropiadas para el logro de las
metas planteadas.

-Revisa el grado de comprension
de los contenidos de aprendizaje
ylo actividades desarrolladas al
realizar una tarea.

-ldentifica fortalezas y
debilidades propias del proceso
de aprendizaje.

-Evalla el grado de cumplimiento
de las metas educativas.
-Verificar el grado de seguridad
personal que se tiene para
aprender una materia.

-Establecer  causas  posibles
(internas o externas) de éxito o
fracaso.

-ldentificar aquellos factores
personales que ayudan a
aumentar las probabilidades de

éxito en el proceso de
aprendizaje.

-ldentifica causas de
aburrimiento o ansiedad al
estudiar.

-Sefiala acciones correctivas para
evitar el aburrimiento y la
ansiedad.

Fuente

Alumnas

Instrumento

Cuestionario
Auto
administrado.
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Item

10
11

12
13

14
15

16
17



Variable

Definicién conceptual

Fuente: elaboracion propia.

Dimensién

Sub dimensién

-Estrategias asociadas a factores
actitudinales.

Indicadores

-ldentifica estereotipos asociados
respecto al estudio y el
aprendizaje.

-ldentifica acerca de actitudes
personales que se debe tener para
estudiar y aprender.

Fuente

Instrumento

49

Item

18
19
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CAPITULO Il

Marco Metodoldgico

En este capitulo, se detallan los aspectos relacionados a la metodologia que se desarroll6 para
efectuar la investigacion. Para Santalla (2012): “En esta parte se debe describir como se realizo
lainvestigacion, lo cual permitird que el lector pueda avaluar la adecuacion del método utilizado,
y la fiabilidad y validez de los resultados obtenidos en la investigacion” (p.48).

Disefio de la Investigacion

Segun Rojas (2010), el paradigma positivista: “Se caracteriza por estar orientado a la
busqueda objetiva del saber cientifica a través de métodos cuantitativos” (p.23). En este sentido
la investigacion se correspondid con este paradigma, pues se fundamenta en evidencias objetivas
sin dar espacio a supuestos subjetivos.

En lo concerniente al enfoque, este estudio se abordd desde lo cuantitativo que segun
Herndndez, Fernandez y Baptista (2010): “Usa la recoleccion de datos para comprobar hipotesis,
creencias o interrogantes planteadas antes de comenzar la investigacion, con base en la medicion
numérica, para establecer patrones de comportamiento y comprobar teorias” (p.5).

Tipo de Investigacion

Segun expone Noguera (1992), este estudio se correspondié con la investigacion de tipo

factico porque los datos pretenden ser recogidos de manera directa; hetero-observacional ya que

la propia investigadora los observd, de tipo grupal dado que el tamafio de la muestra sera mayor
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a un individuo. De acuerdo a la taxonomia propuesta por el autor antes mencionado, la
investigacion puede definirse, segun los criterios, como del tipo de investigacion de campo.
Nivel de la Investigacion

El nivel de investigacion se refiere al grado de profundidad con se aborda un objeto o
fendmeno (Arias, 2007). En consecuencia, considerando las caracteristicas del presente estudio,
se tratd de una investigacion descriptiva, la cual es definida por Arias (2007) como aquella: “...
que consiste en la caracterizacion de un hecho, fendémeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento” (p.24).
Fases de la Investigacion

A los fines de poder lograr una investigacion cénsona con los objetivos que se alcanzaron,
se detallan las siguientes fases. Basadas en lo propuesto por Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010):
Fase 1: Se parti6 de una idea que se fue delimitando. Seguidamente, se realizd la revision de la
literatura detallada y pormenorizada, esta bldsqueda abord6 tanto lo bibliografico como lo
digital, se recolectd toda la informacidn necesaria para posteriormente realizar la seleccion de
aquella que en realidad se considerd pertinente para la investigacion. Se dio mayor relevancia a
trabajos de corte académico, aquellos publicados por organismos multilaterales y en realidad a
todos aquellos que se destaquen por su seriedad y credibilidad comprobada. De la misma forma
se opt6 por aquellos documentos que fueron aportados por la institucion, dentro de los cuales
destacan: informes, registros de datos estadisticos, reportes de trazabilidad por materias entre

otros. Con toda la informacion anterior se procedi6é a seleccion6 la muestra y se aplicé el
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cuestionario auto administrado (debidamente validado). Una vez realizado el diagndstico, se

concluyd que:

1)

2)

3)

4)

la situacion problemética a abordar era: los habitos de estudio en estudiantes
universitarios.

Fase 2: Con la claridad de cudl era la situacion a abordar, se procedid a realizar los
objetivos y preguntas de la investigacion y se reviso la literatura para luego proceder a
construir el marco o la perspectiva tedrica.

Fase 3: Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), puntualizan que una vez se tiene
claridad de la situacién que se abordara (producto del diagnostico), es momento de pasar
a la parte del desarrollo del disefio de investigacion. Los autores acotan que es vital
establecer el procedimiento, en el cual se dara relevancia necesidades prioritarias, y se
estableceran preferencias. En esta fase, se procedio a realizar al disefio y la planificacion
de los elementos que conformaron el plan de asesoramiento para proporcionar
orientacion académica para el mejoramiento de los habitos de estudios. Dicho plan
estuvo enfocado en estrategias orientadas en: manejo de factores contextuales del
proceso de ensefianza y aprendizaje (administracion del tiempo, acondicionamiento del
medio ambiente fisico de aprendizaje y aprovechamiento del apoyo de los docentes),
estrategias de autoevaluacién y autorregulacion (planeacion y supervisién) y estrategias
asociadas a procesos motivacionales y emocionales (esperanza de éxito o fracaso,
factores emocionales y actitudinales).

Fase 4: Una vez se completd el disefio del plan de asesoramiento, se procedié a la

aplicacion del mismo. Este se ejecutd de manera presencial, respetando los parametros



5)

6)
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de la orientacion educativa y los lineamientos propios de la andragogia, pero, ademas,
dada las circunstancias propiciadas por el Covid 19, se tomaron todas las medidas de
bioseguridad recomendadas: uso del tapaboca, uso de gel o alcohol y distanciamiento
fisico. En este mismo orden de ideas se trabajo en un espacio que garantizé cumplir con
lo descrito anteriormente. Cabe destacar que se disefid una guia de observacion para
verificar los indicadores propuestos en el Plan de Asesoramiento. Las actividades fueron
disefiadas para ser aplicadas respetando todas las medidas de bioseguridad y
manteniendo el distanciamiento fisico.

Fase 5: Una vez aplicado el plan, enfocado en el asesoramiento académico para la
mejora de los habitos de estudio, se procedio a analizar los resultados para lo cual se
contd con la estadistica descriptiva. Dichos analisis se apoyaron a traves de tablas y
graficos a los fines de facilitar la comprension de los resultados conseguidos.
Seguidamente se procedio a efectuar la discusion de los resultados, aca se verificaron
los resultados obtenidos a la luz de lo planteado por los autores, fundamentalmente
aquellos referidos en el &ambito de la Orientacion Educativa.

Fase 6: Es la etapa final y aqui se procedié a formular las conclusiones y

recomendaciones, basados en los objetivos propuestos.

Poblacion y muestra

En relacion con la poblacion, se tratd de una poblacion finita, la cual es definida por Arias

(2006) como: “... agrupacion en la que se conoce la cantidad de unidades que la integran™ (p.82).

Estuvo conformada por un total de 85 alumnas. La muestra fue por criterio que en palabras de

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010): ““...es una técnica de muestreo no probabilistico en la
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que los miembros de la muestra se eligen solo sobre la base del conocimiento y el juicio del
investigador” (p. 421) se trabajo con un total de 10 alumnas cursante de la carrera Educacion
Preescolar de esa casa de estudios del periodo académico 2017-2. Todas las alumnas,
provenientes de la ciudad de Caracas y/o de las ciudades dormitorio aledafas, llegan a la
universidad de estudios presenciales y en su mayoria de liceos publicos, otras son egresadas de
un instituto universitario. Las edades oscilaran entre 19 y 36 afos.

Las alumnas accedieron a participar de manera voluntaria en la investigacion. Todas estan
cursando la carrera de Educacion Preescolar. La seleccion de la muestra, fue de tipo
probabilistica, la cual es definida por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) como: “Se
caracteriza porque todos los elementos de la poblacion seleccionada tienen la misma posibilidad
de ser escogidos” (p.241). En este sentido, se destaca que las muestras probabilisticas son
esenciales con los disefios de investigaciones de tipo descriptivo, tal y como es el caso de la
presente investigacion. Dada la situacion creada por la llegada del Covid-19, las participantes
debieron cumplir con las recomendaciones que fueron dadas por la investigadora a fin de que
las actividades se desarrollaran con la seguridad propia de la situacion que se vive en este
momento por cauda de la pandemia mundial.

Descripcion de las participantes

Las alumnas que formaron parte de la investigacion se encuentran en un rango de edad entre
los 19 y los 36 afios. En total son 10 participantes, es preciso aclarar que inicialmente la muestra
estuvo constituida por 15estudiantes, pero cinco de ellas no pudieron participar por presentar
problemas para trasladarse a la ciudad de Caracas e incluso dos se retiraron de la universidad.

Al respecto, es oportuno aclarar que cuatro de las participantes son bachilleres y ejercen como
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Auxiliares de Preescolar, dos en instituciones publicas y dos en centros privados. Las otras seis
son Técnicos Superior Universitario (T.S.U) en Educacion Preescolar (Egresadas de AVEPANE
como T.S.U y para el momento en que se realizd la investigacion se encontraban cursando
estudios en esta casa de educacion superior para obtener el titulo de Licenciadas en Educacién
Preescolar), ejercen como maestras titulares dos en institutos publicos y cuatro en institutos
privados.

En este mismo orden de ideas, cabe mencionar que seis de las participantes viven en Caracas:
Petare, Catia, 23 de enero y Chacaito. Dos viven en Guarenas-Guatire: Urbanizacion Menca de
Leoni y en el sector Las Rosas. Otra de las participantes vive en la zona rural del Hatillo y otra
en el Estado La Guaira en Catia La Mar. Las participantes pertenecen al estrato socioeconémico
bajo. De las 10 estudiantes, cinco son casadas 0 viven en concubinato, tres son solteras y dos

son divorciadas.
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Tabla 3
Participantes (muestra)
Cadigo Formacion Académica Edad

El T.S.U Preescolar 25
E2 T.S.U Preescolar 32
E3 T.S.U Preescolar 35
E4 Bachiller 19
E5 Bachiller 28
E6 T.S.U Preescolar 33
E7 T.S.U Preescolar 32
E8 T.S.U Preescolar 32
E9 Bachiller 24
E10 Bachiller 36

Fuente. Elaboracion propia (2021).

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Se utilizaron diferentes técnicas e instrumentos para garantizar que la informacién fuese

suficiente y fidedigna para partir y desarrollar la investigacion. Como técnicas de recoleccion
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de informacion se emplearon, la Observacion simple la cual es definida por Arias (2007) como:
“Aquella que se realiza cuando el investigador observa de manera neutral sin involucrase en el
medio o realidad en la que se realiza el estudio” (p. 69).

Asimismo, se concurrié a la revision de datos secundarios, la cual implica la exploracion de
documentos, registros y archivos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). En la presente
investigacion se procedid al estudio de diferentes datos estadisticos dentro de los cuales se
encuentran: informes de inscripcion y revisién de la data de trazabilidad por materia, data de
alumnos inscrito, aprobados y aplazados entre otros correspondiente al periodo elegido. Es
valido acotar que toda esta informacion fue proporcionada, fundamentalmente por el area de
Control de Estudios y el area de Evaluacion de la referida casa de estudios.

En relacion con los instrumentos que se utilizaron, estuvo el cuestionario auto administrado,
el cual segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010): “Consiste en un conjunto de preguntas
respecto a una 0 mas variables a medir. Este es suministrado al participante y no existe
intermediario” (p.310). Estuvo formado por un total de 19 preguntas cerradas, las preguntas
fueron del tipo dicotomicas las cuales solo tienen dos opciones de respuesta: Si 0 No. De la
misma forma para poder registra y verificar los indicadores (durante el desarrollo de las
sesiones), se empled un Guia de Observacion. Pilofia (2004) la define como: ““...un documento
que permite encausar la accion de observar ciertos fendmenos. Esta guia... se estructura a través
de columnas que favorecen la organizacion de los datos recogidos” (p.2). La finalidad de la
misma fue verificar el grado de participacién de las alumnas en cada una de las actividades a lo

largo de las dos sesiones. Se registrd la participacion en cada una de las dindmicas disefiadas.
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Validez y Confiabilidad del Instrumento

La validez del instrumento busca determinar si el mismo es apropiado y mide lo que se
intenta medir. Al respecto Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) sostiene que: “Es el grado
con el cual un instrumento sirve a la finalidad para la cual esta destinado” (p.315). Una vez
construido el cuestionario se procedio a la validacion de este mediante la técnica conocida como
Juicio de Expertos. En este sentido se acudio a tres expertos en el area de la investigacion. Los
cuales aprobaron el instrumento de recoleccién de datos. De la misma forma los expertos
hicieron algunas sugerencias las cuales fueron tomadas en cuenta o0 no segun el criterio de la
investigadora.
Procesamiento e Interpretacion de los Datos

Una vez finalizado el proceso de recoleccion de los datos se procedié al analisis e
interpretacion de estos utilizando la estadistica descriptiva. Al respecto se presentan cuadros y
gréficos con aplicacion del analisis estadistico simple. Posteriormente, para el caso de
cuestionario auto administrado, se describieron y analizaron mediante los elementos técnicos
que proporcionan la estadistica descriptiva los datos obtenidos con la aplicacion del instrumento.

De igual forma, la investigadora, estuvo en la obligacion de garantizar el anonimato de las
participantes sometidas a investigacion. Asimismo, se comprometid a garantizar la
confidencialidad de los datos tanto de los sujetos participantes en la investigacién como los de
la institucion de educacion superior.
Limitaciones del proceso de Investigacion

A continuacion, se detallan las limitaciones que se presentaron durante el proceso

investigativo:
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Al realizar la investigacion documental, se pudo constatar que existe muy poca
informacién acerca del tema abordado. Lo que abundan son trabajos academicos de
indole correlacional ya que la variable Habitos de Estudios, casi siempre se asocia a otra
variable como por ejemplo el rendimiento.

La aplicacion del plan de intervencion, no se pudo ejecutar en la sede de la institucion
de educacion superior ya que los profesores, no asisten y tampoco los alumnos. Solo va
el personal directivo a cosas muy puntuales, razén por la cual el centro se encuentra
cerrado. Fue necesario que la investigadora gestionara otro espacio para poder realizar
la facilitacion.

Solo se logrd trabajar solo con 10 alumnas de las 15 que inicialmente constituian la
muestra, pues las participantes tuvieron problemas para trasladarse a la ciudad de
Caracas y esgrimieron problemas inherentes a: falta de dinero efectivo, dificultad con el
transporte pablico entre otras. Incluso hubo 2 alumnas que se retiraron de la universidad
porque decidieron emigrar a Peru. Se realizd la gestion para sustituir a las cinco alumnas
que no iban a participar, pero no fue posible dada la imposibilidad de establecer contacto

con otras estudiantes.
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CAPITULO IV
Analisis Interpretacion de los Datos

Resultado del Diagndstico

A continuacion, se presentan los resultados basado en la informacién recolectada en
referencia a la necesidad de disefiar un plan fundamentado en el asesoramiento académico para
el mejoramiento de los habitos de estudio en estudiantes universitarios, a través de la aplicacién
de un instrumento de recoleccion de datos tipo cuestionario auto administrado. EI mismo estuvo
conformado por 19 preguntas, con dos categorias de respuestas, las cuales contaron con la

validacion oportuna de tres expertos en la materia que se abordo.

El mencionado instrumento fue aplicado a 10 estudiantes de la carrera Educacion Preescolar
de una institucién de educacién superior, quienes conformaron la muestra. Los resultados
obtenidos, permitieron efectuar la interpretacion de la informacién haciendo uso de la estadistica
descriptiva, y esta se expone a través de cuadros de frecuencias con aplicacion del analisis
estadistico porcentual simple. Posteriormente se describen y analizan mediante los elementos
técnicos que proporcionan la estadistica descriptiva los datos obtenidos con la aplicacién del

instrumento.
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Pregunta 1 ¢ Acostumbra a realizar un calendario de estudio?

Tabla 4
Calendario de estudio

T Respuesia | Frecuencia
Si 02

Porcentaje

20%
No 08 80%
Total 10 100%

Fuente: elaboracién propia (2021)

Grafico 1. Calendario de estudio

Tal y como se puede apreciar en el grafico, solo 02 participantes acostumbran realizar un

calendario de estudio. Por otro lado, ocho de las participantes dijeron no hacer calendario de

estudio, lo cual se corresponde con 08 participantes. Cabe destacar que: “Un calendario de

estudio se utiliza para organizar las horas de las que se dispone en el dia para estudiar, asi como

para distribuir las mismas de una manera que se logre cumplir con las tareas y deberes

pendientes” (Suarez, 1997, p.170).
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Pregunta 2 ¢ Planifica sus actividades académicas en agendas al inicio del ciclo escolar?

Tabla 5
Planificacién de actividades

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 01 10%
No 09 90%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021)

ESi mNo

Gréfico 2. Planificacion de las actividades

Se puede evidenciar que solo una participante de un universo de 10, se ocupa de planificar
sus actividades académicas en agendas al inicio del ciclo escolar. Entonces se estaria hablando
de que esto equivaldria a 09 alumnas. Mientras que 01 estudiante, si acostumbra a planificar sus
actividades de estudio plasmandolas en agendas. En este sentido Suarez (1997) sostiene:
“Cuando se establece una planificacion obtenemos un mayor control sobre las tareas que
debemos realizar, lo que nos al estudiante alcanzar los objetivos de una manera mucho mas

efectiva” (p.170).
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Pregunta 3.

¢ Tiene algan tipo de estrategia que le permita dar prioridad a la realizacion de sus actividades

de aprendizaje?

Tabla 6
Estrategias de priorizacion

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 04 40%
No 06 60%
Total 10 100%

Fuente: elaboracidn propia (2021).

mSi mNo

Gréfico 3. Estrategias que permiten dar prioridad

Considerando los resultados que se plasman en el grafico 3, es evidente que solo 06
participantes, tienen algin tipo de estrategia que le permite priorizar la realizacion de las
actividades de aprendizaje. Mientras que las 04 personas, si tienen alguna estrategia que les
permite la realizacion de las actividades académicas. De acuerdo a Garcia (2001): “Cada alumno
debe establecer sus propias estrategias que le permitan priorizar la realizacion de sus
actividades. Algunos segmentan las actividades de acuerdo al orden de dificultad, de acuerdo a

la cantidad, de acuerdo a las fechas de entregas...entre otras” (p.69).
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Pregunta 4.

¢Selecciona y acondiciona el sitio de estudio tomando en cuenta aspectos como: ventilacion,

iluminacion, ruidos entre otros?

Tabla 7
Sitio de estudio

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 02 20%
No 08 80%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021).

ESi ®mNo

Gréfico 4. Acondicionamiento

Conforme a los resultados obtenidos en el grafico 4, es evidente que solo el equivalente a 02
participantes, se preocupan en seleccionar y acondicionar el sitio o lugar en donde van a estudiar
versus 08 personas, no lo hacen. De acuerdo a Roman (2002):” Un lugar de estudio ordenado
logra que no se pierda tiempo en buscar libros, papeles, apuntes etc. El estudio resulta mas
productivo porque se aprovecha mejor el tiempo. El orden ayuda a no distraerse y favorece la

concentracion” (p. 57).
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Pregunta 5.A la hora de estudiar ¢Cuenta con los recursos de aprendizaje de forma accesible, a

su alcance?

Tabla 8
Recursos de aprendizaje

Resultado

Si 07 70%
No 03 30%
Total 10 100%

Fuente: elaboracidn propia (2021).

mSi mNo

Gréfico 5. Recursos accesibles

Conforme a los resultados que se evidencian, queda demostrado que 07 estudiantes, se
ocupan en tener a disposicion los recursos que van a necesitar a la hora de estudiar; No obstante,
hay 03 alumnas que no cuenta con los recursos de forma accesible a la hora de estudiar. Roman
(2002) plante lo siguiente:” Controla los papeles en el espacio de trabajo es vital para optimizar
el tiempo. Al momento de disponerse a estudiar, busca y ten a mano todo lo que puedas necesitar

para evitar interrupciones innecesarias que afectan la concentracion” (p.59).
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Pregunta 6
¢Conoce a los profesores de su carrera y las materias que asesoran en caso de que deba acudir a
la universidad para buscar apoyo académico?

Tabla 9
Conocimiento de asesores

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 06 60%
No 04 40%
Total 10 100%

Fuente: elaboracidn propia (2021).

mSi mNo

—

Grafico 6. Conocimiento de los profesores

De conformidad con los resultados obtenidos en el presente item, se puede observar que el
06 de las encuestadas dijeron que, si conocen a sus profesores en el caso que deban acudir a la
universidad a buscar alguna asesoria, pero en contraposicion se puede observar que el 04 de las
encuestadas, no conocen a sus profesores. Acerca del conocimiento de los asesores, Garcia
(2001): sostiene:” Los asesores académicos juegan un rol fundamental en el éxito de los
objetivos del estudiante a distancia. Proporcionan asesorias sobre tareas, trabajos practicos,
pasantias y Trabajos Especiales de Grado, estas resultan vitales para la planificacion de

actividades de los estudiantes” (p.86).
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Pregunta 7

¢Suele solicitar a sus profesores retroalimentacion acerca de las tareas y/o desempefio en cada

una de las materias?

Tabla 10
Retroalimentacién

RENJIE ] Frecuencia Porcentaje

Si 07 70%
No 03 30%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021).

Gréfico 7. Retroalimentacion

Los resultados obtenidos y que se puede visualizar en el grafico 7, se puede verificar que el
07 de las consultadas, respondieron que solicitan retroalimentacion de parte de sus profesores.
Por otra parte, 03 alumnas manifestaron, no solicitar retroalimentacion acerca de las tareas y/o
desempefio en cada una de las materias que cursan en el semestre. La retroalimentacién pasa a
ser un aspecto de relevancia en el proceso de aprendizaje. Turrent (2001) sentencia:” Al
proporcionar retroalimentacion, el asesor puede comunicar y destacar las fortalezas y/o aspectos
a mejorar que pueden ayudar en el proceso de aprendizaje, pero también sefiala aquellas que no

son nutritivas para el logro de metas y objetivos™ (p. 178).
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Pregunta 8 ¢ Prevé las actividades que se realizaran en las plataformas tecnoldgicas?

Tabla 11
Plataformas tecnologicas

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 09 90%
No 01 10%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021).

Gréfico 8.Plataformas tecnolégicas

En el grafico 8, se puede observar que 09 de las encuestadas dijeron prever las actividades
que se realizaran en las plataformas tecnoldgicas de la universidad. Mientras que un 01 alumna,
manifestd no hacerlo. Con respecto a las Plataformas Tecnoldgicas, Maris y Hatrick (2020),
opinan:” Incorporar tecnologia en el proceso de aprendizaje despierta interés y curiosidad en los
alumnos. Ademas, permite la interaccion de forma sincronica y asincronica a través de las

plataformas, lo cual sin duda representa una ventaja sobre todo para los aprendices” (para.1).

Pregunta 9 ¢ Establece metas y objetivos con relacion a sus estudios?
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Tabla 12
Metas y objetivos de estudio

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 03 30%
No 07 70%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021).

Gréfico 9. Metas y objetivos

Los resultados obtenidos y reflejados en el gréafico 9, constatan que 07 de las encuestadas
dijeron no establecer metas con relacién a sus estudios. Mientras que 03 participantes dijeron si
establecer objetivos y metas. En este orden de ideas, Roman (2002) sostiene:” Hay que
descomponer los objetivos en metas y para cada una de ellas hay que sefialar fechas, 0 momento

en el tiempo lo cual se debe reflejar en la planificacion del aprendizaje” (p.81).
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Pregunta 10 ;Se plantea metas de aprendizajes reales y viables en cada una de las asignaturas

que cursa?

Tabla 13
Metas de aprendizaje

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 04 40%
No 06 60%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021).

Gréfico 10. Metas de aprendizaje

El gréafico 10 muestra como resultado que 06 de las encuestadas dijeron que se plantean metas
de aprendizaje real y viable para cada materia. De la misma manera, se puede observar que 04
alumnas manifestaron que no se plantean metas reales y viables. La importancia de plantearse
metas reales es destacad por Roman (2002):” Las metas son las etapas intermedias, temporales,
necesarias de alcanzar en el transito hacia un objetivo. Estas deben ser al igual que los objetivos
reales y ajustados a la realidad de cada persona porque de alli depende que el objetivo realmente

sea alcanzado en cualquier ambito” (p.74).
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Pregunta 11 ¢ ldentifica sus fortalezas y debilidades en su proceso educativo?

Tabla 14
Fortalezas y debilidades

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 01 10%
No 09 90%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021).

Gréfico 11. Fortalezas y debilidades

Los resultados, verificables en el grafico 11, muestran como 09 de las personas encuestadas
dijeron no identificar sus debilidades y fortalezas. Por otra parte, 01 participante manifestd que
si identifican sus fortalezas y debilidades en su proceso educativo. Parras (et. al., 2009): “El auto
concepto académico dependen del tipo de causa que se atribuye a éxitos o fracasos. Se puede
considerar que lo sucede depende de nuestras capacidades y limitaciones o que depende de

causas ajenas a él” (p.300).
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Pregunta 12 ;Evalua el grado de cumplimiento de sus metas educativas?

Tabla 15
Cumplimiento de metas

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 05 50%
No 05 50%
Total 10 100%

Fuente. Elaboracién propia (2021).

Gréfico 12.Cumplimiento de metas educativas

Los porcentajes que se pueden ver reflejados en el grafico 12, muestra como 05 de las
encuestadas dijeron que si evaltan el cumplimiento de sus metas educativas. De igual manera
05 de las participantes manifestaron que no evalGan sus metas con relacién a la parte educativa.
Suérez (1997), acota: “Los objetivos y las metas de aprendizaje: permiten guiar el proceso de
ensefianza-aprendizaje y son un indicador y punto de comparacion para determinar el grado de

avance del alumno. De alli la importancia de evaluar y verificar su cumplimiento” (p.49).
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Pregunta 13

¢Verificar el grado de seguridad personal que se tiene para aprender una materia?

Tabla 16
Grado de seguridad personal

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 0 0%
No 10 100%
Total 10 100%

Fuente. Elaboracion propia (2021).

Gréfico 13.Seguridad personal

Tal y como se evidencia en el gréafico 13, todas las participantes en el estudio, no verifican
el grado de seguridad que tienen a la hora de aprender una materia. El grado de seguridad
personal esta ligada a la autoconfianza y en este sentido Parra (2002) sostiene: “La
autoconfianza permitira a los alumnos reponerse de las caidas e impulsarle hacia una mejor
forma de aprender en el caso de ser necesario y asi tendra la oportunidad de comprender como

enfrentar los nuevos retos que se le presenten” (p.96).



74

Pregunta 14

¢Establece causas posibles (internas o externas) de su éxito o fracaso en las actividades

educativas?

Tabla 17
Causas de éxito o fracaso

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 06 60%
No 04 40%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021).

Gréfico 14. Causas

En el cuadro 14 se constata que el 06 de las participantes manifestaron que, si establece las
causas, tanto internas como externas que determinan el éxito o fracaso en materia escolar o
educativa. Mientras que 04 de las alumnas dijeron que no lo hace. Segun Turrent, (2001):”
Establecer las causas que determinan el éxito o el fracaso en materia educativa es el inicio para

tomar acciones preventivas y correctivas. Se trata de determinar qué funciono y qué no” (p.95).
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Pregunta 15
¢Reconoce factores personales que le ayudan a aumentar las probabilidades de éxito en su

proceso de aprendizaje?

Tabla 18
Factores personales

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 05 50%
No 05 50%
Total 10 100%

Fuente. Elaboracion propia (2021).

Gréfico 15. Factores personales

Tomando en cuenta lo expresado en el grafico 15, se evidencia que 05 de las participantes
respondieron que si reconocen factores personales que les pueden ayudar a aumentar sus
posibilidades de éxito en materia educativa. Por otro lado, las otras 05 alumnas, manifestaron
no reconocer esos factores personales. Diaz-Barriga y Hernandez (2002) sostiene:” Las variable
intra e interpersonales contribuyen significativamente en el éxito del aprendizaje: la inteligencia,
la memoria, la motivacidn, las actitudes, las aptitudes posibilitan potenciar aquellos factores con

los que se cuenta o se fortalezcan los que los requieran” (p. 157)
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Pregunta 16 ¢ ldentifica las causas de aburrimiento o ansiedad al estudiar?

Tabla 19
Causas de aburrimiento o ansiedad

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 07 70%
No 03 30%
Total 10 100%

Fuente: elaboracion propia (2021).

Gréfico 16. Causas de ansiedad o aburrimiento

De acuerdo a lo sefialado en el grafico 16, el 70% de las encuestadas dijo poder identificar
las causas que le permiten aburrirse o que le generan ansiedad a la hora de estudiar. Por otra
parte, el 30% dijo no identificar esas causas. De acuerdo a Diaz-Barriga y Hernandez (2002):
“Los alumnos necesitan motivacion para aprender. Es por ello que identificar factores de
aburrimiento es vital. Sustituir estos factores que causan ansiedad o de aburrimiento, es

sumamente beneficioso para el éxito de los alumnos™ (p.139).
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Pregunta 17 ¢Suele implementar acciones correctivas para evitar el aburrimiento y/o la

ansiedad?

Tabla 20

Acciones correctivas
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 08 80%
No 02 20%
Total 10 100%

Fuente. Elaboracion propia (2021).

Gréfico 17. Acciones correctivas

El gréafico 17, expresa lo manifestado por todas las encuestadas, al respecto el 80% de las
participantes, manifestd que si implementan acciones correctivas para evitar aburrirse o sentirse
ansioso a la hora de estudiar. Mientras el 20% dijo, no implementar dichas acciones. Bernad
(1995): “La acciones para corregir son aquellas acciones tomadas para eliminar la causa de una
situacion no deseable. Al detectar las causas que no lo dejan avanzar en su aprendizaje e

implementa acciones para corregirlas, las posibilidades de éxito aumentan” (p.44).
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Pregunta 18 ;Reconoce estereotipos asociados respecto al estudio y el aprendizaje?

Tabla 21

Estereotipos
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 04 40%
No 06 60%
Total 10 100%

Fuente. Elaboracién propia (2021).

Gréfico 18.Estereotipos

En el grafico 18 se puede visualizar que el 60% respondié que no reconoce estereotipos
asociados al aprendizaje y al estudio. Mientras que un 40% manifesté que si los pueden
reconocer. Herrera y Cabrera (2010): “Las personas que mejoran su rendimiento académico
también reducen sus estereotipos (relacionados con la educacién y con la edad). De la misma
forma al haber una mejora en la consecucion de metas los estereotipos negativos, suelen

disminuir también” (para.l).
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Pregunta 19 ¢Distingue algunas actitudes personales que tiene para estudiar y aprender?

Tabla 22

Actitudes personales
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 03 30%
No 07 70%
Total 10 100%

Fuente: elaboracidn propia (2021).

Gréfico 19. Actitudes personales

En el grafico 19 se puede visualizar que el 70% respondi6é que no identifican o distinguen
algunas actitudes personales que poseen para estudiar y aprender. Mientras que un 30% expresé
que si reconocen sus actitudes personales. Diaz-Barriga y Hernandez (2002): “Las actitudes
personales tienen que ver con los comportamientos que tiene una persona para realizar una tarea.
De alli que identificar cuéles son las favorecedoras y cuéles no, marcan la diferencia a la hora

de poder lograr metas y objetivos” (p.234).
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Tabla 23
Guia de observacion
Indicadores Participacion | Participacion | Responsabilidad | Elaboracion | Trabajo Presentacion Contribucién | Contribucién Aportes Observaciones
activa plenaria y colaborativo | dela en la enla al foro
y presentacion dramatizacion | realizacion realizacion
significativa de las de las
F.O.D.A actividades actividades
Sujetos
S1 v v v v v v v v v
S2 v v v v v v v v v
S3 v v v v v v v v v
S4 v v v v v v v v v
S5* ° . . v v v v v v
S6 v v v v v v v v v
S7 v v v v v v v v v
S8* . v . . v v . . v
S9* ° v . . v . ° . 4
S10 v v v v v v v v v
TOTALES 07 09 07 08 10 09 08 08 10
Fuente: elaboraci6n propia (2021).
Realizado:
v Si
e No
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CAPITULO V

El Plan de Asesoramiento

El plan de asesoramiento, pretende que, a través de la técnica de talleres vivenciales de
orientacion grupal, se establezca el rol de orientador en el mejoramiento de héabitos estudios. Al
respecto Ambriz, (2008) sefiala que un plan o proyecto para el cambio consiste en “...un
conjunto de acciones, sistematicas, planificadas, basadas en necesidades identificadas y
orientadas a unas metas, como respuesta a esas necesidades, con una teoria que lo sustente...”
(p.02).

Contexto de la Intervencion

Fundada el 27 de septiembre de 1977, esta casa de estudio dedicada a la educacion superior,
es una institucién publica con cobertura nacional y lider indiscutible en educacion superior bajo
la modalidad a distancia. Desde su creacion y hasta la fecha, ha proporcionado la oportunidad
de cursar estudios universitarios de alta calidad a la poblacion aspirante a ingresar a la
institucion, sin importar la region del pais en que residan o las obligaciones que tengan, sean
laborales, familiares, o de cualquier otra clase.

Es considerada como una excelente alternativa para la formacion de profesionales altamente
calificados, los cuales tienen comprobado éxito en su insercion en el exigente y competitivo
mercado laboral venezolano e internacional. Es pionera en esta modalidad de estudios, tiene
ademas presencia nacional ya que en cada estado del pais hay una Centro Local y en muchos
casos se cuenta con una o varias Unidades de Apoyo para atender a la poblacion de cada uno de

los estados.



83

Es valido destacar que es una institucion venezolana, oficial y experimental, organizada
como un sistema de educacion abierta y a distancia de alcance nacional y proyeccion
internacional, dirigida a democratizar y masificar el acceso a una educacion permanente de
calidad y comprometida con el desarrollo del pais a: diversas poblaciones que por limitaciones
de variado origen no han podido ingresar o continuar en el subsistema de educacion superior y;
distintos sectores de la sociedad que requieren del servicio educativo.

Para el logro de sus propositos, la universidad emplea diferentes estrategias propias de la
modalidad de educacién a distancia, la investigacion como una préactica institucionalizada, asi
como variadas formas de articulacion interinstitucional.

Vision

Sera una institucion de referencia nacional e internacional, en educacion permanente, abierta
y a distancia, reconocida por los siguientes rasgos:

o Clara vocacion democratizadora de la educacion.

o Abierta en espacio y tiempo para los demandantes del servicio educativo.

o Formadora de ciudadanos actualizados, emprendedores, criticos y con conciencia de

participacion ciudadana.

« Rectora de la Educacion a Distancia en el pais.

o Flexible y desburocratizada en su organizacion y funcionamiento.

o Calidad integral del servicio educativo que presta.

« Gran formadora de las poblaciones tradicionalmente excluidas de la educacion.

o Gran capacitadora de los empleados al servicio del Estado venezolano en instituciones

de alcance nacional.
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 Institucion que trasciende fronteras geogréaficas en su accionar.

« Utiliza de manera inteligente variados medios tecnoldgicos, incluyendo las tecnologias

de la informacion y de la comunicacion.

e Modelo de sintonia con las necesidades de su entorno y de articulacién con las

instituciones que tienen finalidades similares.

Esta institucion, ofrece las siguientes carreras: Educacion mencidn Preescolar, Dificultades
de Aprendizaje, Matematica e Integral (esta Ultima ademas de ofrecer la licenciatura también da
la opcion de que el estudiante obtenga el titulo de Técnico Superior Universitario), Ingenieria
de Sistemas e Ingenieria Industrial, Administracion de Empresas, Riesgos y Seguros. También
se oferta la carrera de Contaduria Publica.

Asimismo, la universidad brinda formacidon en el area de Postgrado. Ofertan las siguientes
Maestrias: Educacion Abierta y a Distancia, Administracién de Negocios y Administracion
Educativa y la Especializaciones en Telematica e Informatica y en Derechos Humanos. Todos
bajo la modalidad abierta y a distancia y a través de la plataforma Moddle. Asimismo, imparten
cursos Y talleres en el area de formacion continua a través de Extension Universitaria.

La universidad posee una pagina web, la cual ofrece informacion acerca de la institucién y a
través de esta se puede tener acceso a las diferentes areas y dependencias tales como: Direccion
de Recursos Humanos, Direccién de Administracion y Finanzas, Direccion de Cultura,
Biblioteca, entre otros. Igualmente, se pueden visualizar revistas y boletines de la institucion,
tales como:

e Boletin de la Direccién de Investigaciones y Postgrado, la cual se edita anualmente.

e Revista Informe de Investigaciones Educativas, la cual se edita cada 6 meses.
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Cabe destacar ademaés que esta casa de estudios posee una biblioteca digital, creada en el afio
2004, la cual ofrece una amplia gama de servicios tanto a usuarios internos como externos a la
institucion. Esta forma parte de la Direccion del Centro de Recursos Mdltiples (CRM).

El Centro Local Metropolitano, esta ubicado en la ciudad de Caracas, a este centro local estan
adscritos 4 unidades de apoyo: Caucagua, Valles del Tuy, San Antonio de los Altos y Vargas.
La estructura del centro esta compuesta de la siguiente manera: Coordinacién General,
Coordinacion Académica, Unidad de Administracion, Unidad de Recursos Mdltiples, Unidad
de Registro y Control de Estudios, Unidad de Logistica de la Evaluaciéon, Unidad de
Computacién.

Es importante destacar que este centro local, es el mas grande del pais y llegd a atender a una
poblacién de aproximadamente 3000 alumnos (entre alumnos regulares y los que cursan el
Curso introductorio), en la actualidad la matricula se ha visto disminuida drasticamente y para
el momento en que se realiz6 la investigacidn la poblacion estudiante que atiende el centro local
no llega a 1000 estudiantes matriculados. Ademas, cuenta con una plantilla de aproximadamente
25 profesores (incluyendo a los que se encuentran adscritos al centro local, pero que se hallan
con diferentes licencias y/o prestando servicios especiales fuera del centro local), cabe destacar
que la plantilla de profesores disminuyé notablemente también. Las causas de esta disminucién
pudieran atribuirse a: bajos sueldos y salarios, falta de beneficios socioecondémicos, situacion
econdmica del pais entre otras.

Justificacion
El plan de asesoramiento, surge debido a los resultados obtenidos a través del cuestionario

auto administrado realizado a las estudiantes (muestra) y a la revision de la estadistica de las
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cursantes de la carrera Educacion Preescolar de una institucién de Educacion Superior. Es asi
como, se pudo evidenciar que las estudiantes no toman en cuenta factores como: la efectiva
administracion del tiempo, estrategias para adecuar el medio ambiente fisico en donde estudian,
tampoco se preocupan en aprovechar el apoyo de sus docentes, no planifican sus actividades y
no estdn claras acerca de sus fortalezas/debilidades relacionadas con las actividades de
aprendizaje. De la misma forma se determind que no tienen estrategias asociadas al éxito o al
fracaso, ni para manejar factores de indole emocional ni actitudinales en referencia al
aprendizaje. Por estas razones se considera que la propuesta de plan de asesoramiento, cuyo
propdsito es mejorar los habitos de estudio, podria apoyar significativamente a las estudiantes
en el logro de sus objetivos académicos en el corto, mediano y largo plazo en el ambito
universitario.
Anélisis de Necesidades

Las estudiantes que participaron en la presente investigacion manifestaron (segln lo arrojado
en el diagndstico realizado), no poseer habitos de estudios eficientes y eficaces para poder lograr
sus objetivos académicos. No se preocupan por mantener un ambiente de estudio adecuado,
tampoco se ocupan de actividades inherentes a la planificacion del estudio, ni en la utilizacion
de materiales y condiciones adecuadas para lograr el aprendizaje con éxito.

Pero mas alla de las circunstancias y la realidad en la que se desenvuelven las estudiantes,
su capacidad para asumir las responsabilidades académicas son voluntarias independientemente
de las dificultades que se presenten, pues la actitud responsable del individuo fraguara el

cumplimento de los deberes y de los objetivos propuestos.
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Al mismo tiempo y a la par de las responsabilidades voluntarias que se asumen, desde lo
formal y sistémico, ser estudiante universitario demanda por parte del educando un papel activo
en funcion de las competencias a lograr en las diferentes asignaturas a lo largo de la carrera.
Anélisis de Necesidades de Cambio

Los cambios que se evidenciaron, como resultado de la aplicacion del plan de asesoramiento,
que se enfoco en mejorar los habitos de estudios de las estudiantes, constituye un importante
referente para que se puedan implantar estrategias iguales o similares en la planificacion anual
del area de Orientacion de la referida casa de estudios. De la misma manera, se espera que haya
un aumento en el cumplimiento de los objetivos académicos de los estudiantes desde los
semestres iniciales de la carrera lo cual favorecera la motivacion entre otros factores tanto de
indole emocional como actitudinal.

Audiencia
Estuvo conformada por 10 estudiantes de la carrera de Educacion Preescolar.
Metas

Se pretende que las participantes, estén en capacidad de mejorar sus habitos de estudio para
alcanzar un sobresaliente desempefio académico. De la misma forma que las alumnas logren
tomar conciencia acerca de la importancia de los habitos de estudios para conseguir objetivos
académicos.

Objetivos
Objetivo General

Que las alumnas logren:
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Comprender el papel determinante que tienen los habitos de estudios eficaces para el logro
de las metas y objetivos académicos.
Especificos
Que las alumnas logren:
1.- Determinar aspectos relevantes acerca de las estrategias para el manejo de factores
contextuales del proceso ensefianza-aprendizaje, estrategias de autoevaluacion y de
autorregulacion con relacion a habitos de estudio eficaces.
2.- Reconocer estrategias asociadas procesos motivacionales y emocionales y su importancia
en la adquisicion de habitos de estudios eficaces.
Contenidos
1. Estrategias para el manejo de factores contextuales del proceso Ensefianza-
aprendizaje.
2. Estrategias de autoevaluacion y autorregulacion.
3. Estrategias asociadas a procesos motivacionales y emocionales.
Estrategias
Como estrategia para ejecutar el plan de asesoramiento, se planted la técnica del taller
teorico, practico y vivencial con orientacién al grupo. Para lo cual se planearon dos encuentros
consecutivos de ocho horas (cada uno) para un total de 16 horas, atendiendo a las fases de
instruccion: inicio, desarrollo y cierre; donde se propicié un ambiente distendido. Se inici6 con
técnicas que incluyeron actividades de caldeamiento o calentamiento (siempre manteniendo el
distanciamiento fisico y el resto de las medidas de bioseguridad). Seguidamente se establecieron

normas (haciendo hincapié en las normas de bioseguridad) para el desarrollo de las sesiones y
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se examinaron las expectativas de las participantes con respecto a las sesiones y al taller en
general.
Recursos

Humanos: facilitadora y 10 participantes.

Materiales: proyector multimedia, laptop, cornetas, papel bond, hojas blancas, lapices,
marcadores, tijera, silicdn, cinta plastica, cartulina, pega en barra y liquida, revistas viejas,
pabilo o estambre, entre otros.

Implementacion

El plan de asesoramiento se realiz6 en dos sesiones consecutivas de ocho horas cada una en
las cuales se trabajé con los contenidos previamente establecidos.

Las actividades se efectuaron en un salon que fue gestionado por la investigadora ya que, en
el Centro Local Metropolitano, no fue posible realizar la facilitacion. El caso es que las
autoridades de la misma, ni los profesores no estan asistiendo a la sede, motivado a la situacién
originada por la aparicion del virus del Covid 19. Es por ello que la investigadora decidié buscar
un espacio. Se traté de un espacio amplio, sin iluminacion natural, esta caracteristica facilitara
la proyeccidn de las diapositivas. Se contd con una adecuada iluminacién artificial, lo cual ayudo
con el desarrollo de las actividades durante las sesiones. El plan de asesoramiento, se efectu6 en
dos sesiones. A continuacion, se detalla el nimero y tiempo de duracion de cada una de las

sesiones.
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Tabla 24
Sesiones
Sesiones Tiempo
1 8 horas
2 8 horas
Total de tiempo 16 horas

Fuente. Elaboracion propia (2021).

Evaluacion de logros
Las participantes lograron:
1.- Determinar aspectos relevantes acerca de las estrategias para el manejo de factores
contextuales del proceso ensefianza-aprendizaje, estrategias de autoevaluacion y de
autorregulacion con relacion a habitos de estudio eficaces.
2.- Reconocer estrategias asociadas procesos motivacionales y emocionales y su importancia
en la adquisicion de habitos de estudios eficaces.
Evaluacion del proceso
Para la evaluacion del proceso se considerd la asistencia, la participacion e interés en cada
uno de los temas desarrollados en las sesiones.
Beneficios
Para la institucion de educacion superior el plan de asesoramiento, aport6 estrategias que se
espera permitiran mejorar los habitos de estudio de los estudiantes ya que se espera que los
mismos logren excelentes resultados en cuanto a la obtencion de sus metas académicas. En lo
concerniente a profesores y orientadores da la oportunidad para que estos se actualicen e

incorporen diferentes estrategias relacionadas con los habitos de estudio. Finalmente, para las
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alumnas, la mejora de habitos de estudio les permitird optimizan su desempefio como
estudiantes, lo cual traducird en mejoras sustanciales en su parte académica pero también en
aspecto personal ya que al obtener logros académicos se potencia la actitud positiva hacia el
cumplimiento de metas y objetivos. Luego de la aplicacion del plan se estimé que las

participantes adquirieran informacion relevante para lograr la mejora de sus habitos de estudios.
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Tabla 25
Sesion 1. Objetivo General: Comprender el papel determinante que tienen los habitos de estudio eficaces para el logro de las metas y
objetivos académicos.

15 min Participacion
Determinar aspectos Estrategias para el Inicio: Caldeamiento. Humanos: activay
relevantes acerca de las | manejo de factores Establecimiento de normas y facilitador 30 min significativa
estrategias para el contextuales del Expectativas. Interacciones. | Observacién Participantes
manejo de factores proceso Ensefianza- Directa 60 min Plenaria
contextuales del aprendizaje: D e s a r r o I I o :
proceso ensefianza- Video “Estudiante procrastinando” | Caldeamiento | Materiales: 15 min Presentacion de la
aprendizaje, estrategias | *Administracion del Conversatorio Marcadores, dramatizacion
de autoevaluaciony de | tiempo. Dramatizaci 6 n .| Interacciones papel bond, 60 min
autorregulaciéon con *Acondicionamiento Mapa Mental (Grupal). hojas blancas, Responsabilidad
relacion a habitos de del medio ambiente Discusion Guiada. |Proyeccion lapices, 60 min
estudio eficaces. fisico de aprendizaje. | Video “Organizacion para Estudiantes” | audiovisual. cornetas, Exposicion
*Para aprovechar el Elaboracién de Matriz D.O.F.A laptop. 15 min
apoyo de los docentes. | p e r s o n a | Reproductor Elaboracion y
multimedia. 60 min Presentacion de la
Estrategias de C i e r r e : matriz D.O.F.A
autoevaluacion y Socializacion de las actividades 15 min
autorregulacion. R e a I i z a d a s Contribucién en la
Intercambio de opiniones con el resto 90 min realizacion de las
*De planeacion. de las participantes con respecto a actividades
*De supervision. los videos y a las acciones efectuadas. 15 min
Trabajo

Fuente: elaboracion propia(2021).

colaborativo
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Tabla 26
Sesion 2. Objetivo General: Conocer el papel determinante que tienen los habitos de estudio eficaces para el logro de las metas
objetivas académicas

Intervencion activa
y significativa

Reconocer estrategias Estrategias Inicio: Caldeamiento. Resumen Humanos:
asociadas procesos asociadas a grupal. Interacciones. Observacion Participantes, 30 min
motivacionales y procesos Directa facilitadora. Responsabilidad
emocionales y su motivacionales y Desarrollo: 120
importancia en la emaocionales: Pelicula “La Teoria del Todo” Preguntas Materiales: min Exposicién
adquisicion de habitos de Foro. hojas blancas,
estudios eficaces. *Asociadas a Exposicion Interactiva Foro lapices, 60 min | Aportes realizados
esperanzas de Video “Emociones y Aprendizaje” marcadores, en el foro
éxito o fracaso Cortometraje “La Actitud cuenta” Exposicion boligrafos, 30 min
interactiva papel bond, Contribucién en la
*Asociadas a Cierre: pelota, 30 min | realizacion de las
factores Socializacién de las actividades Tormenta de estambre, actividades
emocionales realizadas. ldeas laptop, cornetas | 90 min
Intercambio de opiniones con el Trabajo
*Asociadas a resto de las participantes con 30 min | colaborativo

factores
actitudinales.

Fuente.: elaboracion propia(2021).

respecto a la pelicula y videos en
concordancia con los factores tanto
motivacionales como emocionales y
su relevancia con los habitos de
estudios.
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Anélisis de las sesiones

En la ejecucion del plan de intervencion, se logré comprobar que si es factible la aplicacion
de planes en donde se involucre a los alumnos (cabe destacar que por las condiciones originadas
por el Covid 19), se observO poca asistencia de las participantes en relacion a lo que se
esperaban.

A lo largo de la implementacion del plan, enfocado en el mejoramiento de los habitos de
estudio, se emplearon dos instrumentos de recoleccién de datos: un cuestionario auto
administrado el cual fue aplicado a las participantes y se realizé la revision detallada de la data
relacionada con algunas materias de la carrera educacion superior de donde se obtuvo
informacidn pertinente para la investigacion. De la misma manera, se usé una Guia de
Observacion para verificar los indicadores propuestos.

De acuerdo con las respuestas suministradas en este cuestionario auto administrado, se pudo
concluir que las alumnas no poseian habitos de estudio eficiente y eficaz que les garanticen el
logro de sus metas académicas. De la misma forma, qued6 confirmado que se consiguid que los
participantes obtuvieran nuevos conocimientos con relacién a aspectos relevantes acerca de
estrategias para el manejo de factores contextuales del proceso ensefianza-aprendizaje,
estrategias de autoevaluacion y de autorregulacion con relacion a habitos de estudios eficaces,
pero también pudieron reconocer las estrategias asociadas a los procesos emocionales y la
importancia que representan en la adquisicion de los habitos de estudios. Igualmente, se pudo

demostrar que los participantes evidenciaron una participacion apropiada de la facilitadora.
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Sesion 1. Determinar aspectos relevantes acerca de las estrategias para el manejo de
factores contextuales del proceso ensefianza-aprendizaje, estrategias de autoevaluacion y
de autorregulacion con relacién a los habitos de estudio eficientes.

Inicio. La primera sesion comenzo con un poco de incertidumbre, habia un poco de nerviosismo:
risas cortas y frecuentes, movimientos repetitivos, intranquilidad por parte de algunas
participantes. No obstante, una vez comenzada la sesion, las presentes se mostraron confiadas,

dispuestas y con ganas de participar.

Bienvenida, presentacion e introduccion: La facilitadora dio la bienvenida a las participantes
a la primera sesion del plan enfocado en la adquisicion de habitos de estudio, explicando que
esta variable se trabajaria como resultado de diagnostico realizado. Seguidamente se procedié a
realizar una actividad denominada “Bailoterapia”, esta actividad sirvid para que las participantes
se conocieran, ya que se han visto en la universidad en algin momento, pero casi ninguna de
ellas habia tenido oportunidad de interactuar. Es importante destacar que se quiso propiciar un
clima distendido y relajado para que las participantes se sintieran motivadas y tranquilas para el
desarrollo de la sesion.

La facilitadora, salud6 y dio la bienvenida a las participantes. Seguidamente, procedio a
comentar la sesidon que estaban por iniciar, proporcionando a las participantes informacion
basica sobre los contenidos a desarrollar. Luego, dio las instrucciones al grupo, chequeo las
instrucciones con el grupo e inicio la actividad. La misma consistio en formar un circulo y cada
participante debia presentarse a la vez que bailaba al ritmo de la musica, una vez concluidas
todas las presentaciones, la facilitadora procedi6 a invitarlas a que tomaran asiento y pasaran a

la siguiente actividad denominada “Termdémetro”, cuya finalidad fue establecer la normas y
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expectativas de las participantes en relacion a la sesion. Cada una de las participantes, manifesto
su expectativa, se establecieron las normas de funcionamiento de las sesiones y estas quedaron
plasmadas en un cartelon que estaria presente a lo largo de la facilitacion. La finalidad de
mantenerlas a la vista fue que las participantes pudieran constatar lo acordado y se garantizara
el cumplimiento de las mismas para mantener los comportamientos adecuados y garantizar la
fluidez en el desarrollo de las sesiones.
Desarrollo. En este momento de la sesion se procedid a proyectar el video “Estudiante
procrastinando”. Una vez concluida la proyeccion, se invito a las alumnas a un conversatorio,
basado en las conductas vistas en el video. La facilitadora, orientd en conversatorio a destacar
aspectos tales como: administracion del tiempo, procrastinacion y a la importancia del
acondicionamiento del medio ambiente fisico de aprendizaje. Las estudiantes participaron de
una manera muy activa y reconocieron algunos comportamientos y conductas de la protagonista
del video en ellas mismas. De la misma manera, las participantes pudieron relacionar esas
conductas con su actuar en relacion a sus propios estudios, destacando la necesidad de dejar de
procrastinar ya que este habito no es nutritivo y por ende no deja que se logren las metas
académicas que se proponen. La participacion fue muy activa y las mismas estudiantes,
concluyeron que definitivamente el procrastinar y no acondicionar el medio ambiente de estudio
les produce efectos adversos en su actividad académica universitaria.

La segunda actividad, denominada “Dramatizacion”, tuvo como objetivo complementar la
actividad anterior y las participantes debieron organizarse y presentar una escena en donde
expusieran a una persona estudiando, la finalidad era que pudieran ver cuales comportamientos

resultar beneficiosos para lograr metas y objetivos y cuales no lo son. La facilitadora, se ocupd
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de sefalar las conductas procrastinadoras, asi como las caracteristicas que debe tener el medio
ambiente de estudio, con la idea de que las participantes se centraran y reflexionaran acerca de
la importancia de identificar y desinstalar estos habitos que restan tiempo y no permiten lograr
las metas propuestas.

A continuacion, la facilitadora abrio la discusion acerca de la importancia que representa el
tener el apoyo de los docentes para realizar actividades inherentes a la planeacion y la
supervision de la parte académica de cada una de ellas. En este sentido se les invitd para que
realizaran un “Mapa Mental”, (se hizo de modo colectivo), con la finalidad de poder constatar
si las alumnas podian identificar las ventajas y desventajas de contar con el apoyo de las
docentes en la adquisicion de habitos de estudio. Una vez concluido el mapa, se abri6 la
discusion guiada por la facilitadora a los fines de destacar las ventajas de contar con el apoyo
docente y de la misma forma se enfatiz en las desventajas que representa para el logro de las
metas el no contar con el acompafiamiento docente. Seguidamente, se invitd a las participantes
a participar en una actividad grupal, llamada “Sigueme”, esta actividad tuvo la finalidad de crear
un clima distendido y alegre para pasar a la siguiente actividad.

La siguiente actividad fue la proyeccion del video “Organizacion para estudiantes”. La idea
principal fue que las alumnas pudieran visualizar los beneficios de adquirir habitos relacionados
con la planeacion y la organizacion. En concordancia con lo anterior se invitd a las alumnas a
realizar una Matriz D.O.F.A (Debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas) personal para
poder ver cuales fortalezas y oportunidades personales tenia cada una para potenciarlas y lograr
implantar habitos eficientes relacionados con sus estudios universitarios. Por otra parte, se

trabajo con las debilidades y amenazas (resultados de la D.O.F.A), para minimizarla y o
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eliminarlas en aras de lograr implantar practicas saludables que ayuden a lograr cumplir con los
objetivos propuestos.

Cierre.En esta ultima etapa de la primera sesion del plan de asesoramiento, se realizo la
actividad denominada “Mural Colectivo”. Las participantes lo hicieron y plasmaron con una
frase y/o con dibujos, lo que aprendieron en la sesion y se les invito a que manifestaran que
emociones sintieron durante el desarrollo de la sesion. La actividad se realiz6 con éxito y las
participantes pudieron relacionar los contenidos vistos en la sesion con la adquisicion de habitos
de estudios eficaces. Es de hacer notar que las participantes se extendieron en esta actividad de
cierre, porque ademas de colocar su frase y/o dibujo en el mural, se animaron a expresar en
forma verbal cdmo se habian sentido a lo largo de la sesién. La facilitadora agradecié a todas y
dio por concluida la sesion.

Sesion 2. Conocer el papel determinante que tienen los habitos de estudios eficaces para el
logro de las metas y objetivos académicos.

Inicio. La sesion inici6 con la dindmica denominada “La Telarana”, esta actividad se desarrolla
con la ayuda de un ovillo de estambre y tiene como finalidad crear un clima distendido y a la
vez realizar un resumen grupal de los aspectos abordados en la sesion del dia anterior. Cada una
de las participantes mencion6 al menos un aspecto de los temas visto en la sesion 1 y ademas
manifestd cOmo se sentia para iniciar esta nueva sesion.

La facilitadora, dio la bienvenida y se les pidié que comentaran que expectativas traian del
diay como fue para ellas la actividad del dia anterior. De la misma forma, recordaron las normas
gue se establecieron y que debian cumplirse en esta segunda sesion a los fines de lograr el

desarrollo 6ptimo de la misma.
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Desarrollo. En esta segunda parte de la sesion se trabajaron los siguientes aspectos: Estrategias
de autoevaluacién y autorregulacion asociadas a esperanzas de éxito o fracaso, asociadas a
factores emocionales y actitudinales. Se comenzé con la proyeccion de la pelicula “La Teoria
del Todo”, que trata de la vida del fisico teorico, astrofisico, cosmodlogo y divulgador cientifico
Stephen Hawking. Una vez concluida la pelicula, se invito a las participantes a realizar un foro
relacionado con lo visto, la facilitadora se ocupd de orientar la discusion destacando aquellas
estrategias puestas en practica por el protagonista del film, asociadas al éxito y al fracaso en
relacién al logro de objetivos. Es importante destacar que la facilitadora asocio en todo momento
lo discutido con los habitos de estudio y resultd muy gratificante ya que las participantes
pudieron relacionar lo visto en la pelicula con su desempefio académico real. A continuacion,
se paso a la siguiente actividad llamada “Exposicion Interactiva”. La facilitadora, se encargo de
destacar los factores de indole emocionales y actitudinales que estan asociados al éxito o al
fracaso en el logro de metas y objetivos. Se realiz6 una breve exposicion tedrica sobre las causas
que producen aburrimiento o ansiedad al estudiar. También, se abordan las acciones correctivas
para evitar el tedio y la angustia. De la misma forma, expuso la importancia de implementar
estrategias de autoevaluacién y autorregulaciéon desde el punto de vista personal para poder
cumplir con las metas académicas propuestas. Al finalizar la exposicién, se abri6 un ciclo de
preguntas y respuestas reflexivo.

Siguiendo con las actividades que se propusieron para la sesion, se procedio a realizar la
actividad ludica “Quien soy”, la idea fue distender el clima para hacer dar continuacion a la
proyeccion del cortometraje titulado “Emociones y Aprendizaje”, en este se destaca la

importancia que tienen los factores motivacionales y emocionales para el proceso de ensefianza
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y aprendizaje. Al abrir la participacion de las alumnas, se les invité a identificar aquellos factores
personales que ayudan a aumentar las probabilidades de exito en su actividad académica pero
también se recalco la necesidad de reconocer factores que propician el aburrimiento y el hastio
a la hora de estudiar. Para finalizar esta parte de la segunda sesién, las alumnas pudieron
visualizar un corto video llamado “La Actitud Cuenta”, el cual se enfoc6 en destacar las ventajas
de tener una actitud positiva para facilitar el cambio de habitos y lograr mejorar el desempefio
académico. También se trabajo, haciendo énfasis en la importancia de la actitud positiva para
lograr la implantacion de habitos eficaces y eficientes.

Cierre. Para concluir con la sesion, se invito a las asistentes a participar en la actividad llamada
“La Pelota Preguntona”, la idea de la actividad fue hacer un cierre cognitivo y afectivo. En este
sentido, cada chica que agarraba la pelota debia decir que habia aprendido en la sesién y en
general en el desarrollo de las dos sesiones y luego se les invité a que compartieran como se
sentian desde lo emocional en ese momento que se realizaba el cierre.

En este mismo orden de ideas, es valido destacar que con esta investigacion se pretendid
ayudar a las participantes a conocer aspectos relevantes para adquirir habitos de estudios
eficaces y eficientes para que asi puedan lograr sus metas académicas. Es asi como a lo largo de
las dos sesiones, a través de actividades: tedricas, practicas y vivenciales se logro proporcionar
estrategias para el manejo de factores contextuales del proceso ensefianza y aprendizaje:
Administracion del tiempo, acondicionamiento del medio ambiente fisico de aprendizaje,
estrategias para aprovechar el apoyo de los docentes. De la misma forma, se pudo proporcionar
informacién acerca de: estrategias de auto evaluacién y autorregulacion para conocer:

Estrategias de planeacion y supervision. Se destacé la importancia de la adquisicién de habitos
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de estudio a la luz de estrategias asociadas a esperanzas de éxito o fracaso, a factores
emocionales, asi como también a factores actitudinales.
Evaluacion de la ejecucion del plan

En relacion a los resultados obtenidos en las sesiones del plan de asesoramiento, el cual se
llevd a cabo satisfactoriamente, debido que se cumplié con los objetivos propuestos, es
necesario sefialar que el analisis e interpretacion de los resultados en una investigacion, se
caracteriza por plasmar los resultados obtenidos facticamente con miras a reconsiderar la
preocupacion tematica, las oportunidades y restricciones, los logros e implicaciones futuras e
introducir los cambios que se consideren pertinentes para volver a comenzar el ciclo.

En sintesis, se propone mejorar una situacion mediante el cambio, a través de un proceso
factico empirico, participativo y dinamico que parte de abajo hacia arriba siguiendo ciclos de
planificacion, accién y observacion, integra todas las funciones educativas y aplica los
resultados a la practica educativa con nuevas perspectivas de cambios y mejora.

Con base a lo antes mencionado, a partir de este estudio las participantes en la investigacion,
obtuvieron nuevos conocimientos, ademas se espera que la informacion producto de esta
investigacion, cuyo proposito fue mejorar los habitos de estudios de las estudiantes, llegue al
area de Orientacion del centro local para que se repita la experiencia sobre todo con los
estudiantes que recién se integran a cursar estudios en la institucion universitaria.
Discusion de los Resultados

A continuacién, se presenta la discusion de los resultados en concordancia al basamento

tedrico de la Orientacion Educativa, luego de la implementacion del plan de asesoramiento,
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enfocado en el mejoramiento de habitos de estudio, aplicado a las estudiantes de la carrera
Educacion Preescolar que cursa estudios en una institucion de educacion superior.

De acuerdo a lo planteado en la investigacion, se pudo constatar que las participantes, no
acostumbran a planificar y administrar el tiempo. Los resultados obtenidos que se corresponden
con la sub dimensién Estrategias para la administracion del tiempo, dan cuenta de que las
estudiantes presentan importantes debilidades a la hora de realizar acciones inherentes a prever
las actividades relativas a su aprendizaje. Esto incluye acciones que tienen que ver con ocuparse
y planear todo lo concerniente a las condiciones ideales para lograr tener una situacion de
estudio que le resulte provechosa. Segun Garcia y Santizo (2010), definen el manejo del tiempo
como actos sucesivos en que se divide la ejecucion de algo para el logro de metas en correlacién
con lo anterior, las estudiantes demostraron tener una marcada tendencia a no hacer un uso
efectivo del tiempo y desarrollan conductas asociadas con la procrastinacion. Al respecto,
Roman (2002), plantea que la conducta procrastinadora, es un comportamiento de evitacion que
se encuentra estrechamente relacionado con las consecuencias del entorno y las esperadas por
la persona, en tal sentido, la procrastinacion va a incidir directamente en el grado de satisfaccion
personal y en la valoracion propia, considerando la congruencia entre las aspiraciones y los
logros alcanzados.

Con base a lo anterior los resultados dan cuenta del uso del tiempo de manera reactiva y no
de una manera proactiva. Roman (2002); Steel (2007) y Guzman (2013) sostienen que la mejor
manera para lograr metas y objetivos, asi como de sentir bienestar psicoldgico, emocional y
social es haciendo uso del tiempo proactivo el cual se define como: “El tiempo en el cual

hacemos actividades iniciadas por nuestra voluntad, correspondiente a proyectos que se han
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planificado, los valoramos y nos sentimos altamente comprometidos” (p.16). En este mismo
sentido, se acota que el uso del tiempo reactivo, cuya definicion es: como aquel que no
contribuye en el logro de metas, objetivos y el cual es empleado en actividades poco relevantes
y que proporcionan satisfaccion inmediata, fue el que se pudo determinar utilizan las
participantes en este estudio (Romén, 2002).

También se pudo verificar que, al no poseer ningln tipo de estrategia efectiva para la
administracion del tiempo, la tendencia es a demorar las tareas o no completarlas, asi como el
malestar subjetivo que conlleva el aplazamiento, genera en el individuo un conflicto entre lo
que deberia y lo que quiere hacer. (Guzman, 2013). En este mismo orden de ideas, es
conveniente resaltar que el manejo inapropiado del tiempo marca una tendencia hacia el
desorden y la desorganizacion lo cual dificulta el logro de metas y objetivos (Whetten y
Cameron, 2005). Por otra parte, dentro del apoyo que presta la Orientacion Educativa a los
estudiantes, destaca el soporte para que este logre un aprendizaje autonomo y el debido
desaprovechamiento y optimizacién del tiempo de estudio.

En concordancia con lo anterior, desde la perspectiva de la orientacion es importante que
los estudiantes se ocupen de adquirir habitos de estudios eficaces, al respecto se plantea la
necesidad de proporcionar las herramientas precisas para poder adaptarse a un mundo en
constante cambio. Autores como: Alvarez (1994), Rodriguez Moreno (1995), Comellas (1998)
y Vélaz de Medrano (1998), consideran que son competencias de la orientacion, la promocion
de estrategias que contribuyan a facilitar el proceso de adquisicién de contenidos por parte del

alumnado, el conocimiento de los factores que inciden en el cumplimiento de metas académicas
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y el asesoramiento en las actuaciones de compensacion educativa y prevencion del fracaso
escolar.

Otro aspecto importante, fue el tema del acondicionamiento del medio ambiente fisico de
aprendizaje, al respecto se pudo evidenciar que las participantes hacen caso omiso a este punto.
De acuerdo a Roman (2002): “La manera como se dispone y se usa el espacio de trabajo o en
donde se estudia esta determinada principalmente por habitos” (p.57). De acuerdo a lo anterior,
se destaca lo relevante que supone disponer de un ambiente dptimamente acondicionado para
mejorar el aprendizaje.

Ademas, se pudo constatar que es un aspecto poco atendido, desde el punto de vista de las
estrategias contextuales del proceso ensefianza y aprendizaje, dado que es un elemento vital
porque evita el desaprovechamiento del tiempo que se dedica a estudiar y segun Diaz-Barriga y
Hernandez (2002): “Prepararse para el estudio es vital. Contar con todos los materiales y
herramientas necesarias evitar la pérdida de concentracion” (p.56). De la misma manera, el
hecho de no acondicionar el espacio en donde se va a realizar la actividad de estudio puede
acarrear: cansancio (por no tomar en cuenta elementos vitales acerca de la ergonomia de los
elementos que se utilizan: sillas, mesas, escritorios, equipos de computacion, entre otros), fatiga
ocular (debido a la mala o escasa iluminacién del espacio), asi como desgaste emocional,
manifestado a través de una sensacion de desorganizacién y frustracién por la pérdida de tiempo
(Angarita, 2017). En este mismo orden de ideas, destaca la importancia dada al hecho de contar
con el apoyo de los docentes que administran las asignaturas que se cursan en el periodo
académico. Al respecto Quelopana (2008), sefiala que el docente se transformard en un

disefiador de situaciones que planteen al alumno como centro del proceso de ensefianza-
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aprendizaje y que colaboraran para que este alcance los conocimientos previamente
planificados. El rol docente se compone de distintos atributos que lo describen como mediador,
facilitador y disefiador del entorno de ensefianza y aprendizaje.

Es por ello que es importante, sefialar que por las caracteristicas de la modalidad de estudio
en esta institucion (a distancia), el rol del orientador es valioso, ya que puede asesorar al
estudiante acerca de metodologias propias de esta modalidad y dado que los estudiantes
provienen de las instituciones en donde trabaja con la presencialidad, estas orientaciones ayudan
a fomentar el autoaprendizaje, la automotivacion y la adquisicion de habitos de estudio
eficientes y eficaces (Leal, 2008).

Desde el punto de vista de la Orientacion Educativa, es importante tomar en cuenta que la
educacion de adultos responde a sus propias necesidades, aqui se incluyen sus necesidades e
intereses, aspiraciones y logros. Es por ello que cuando una persona adulta decide adentrarse en
una situacion de aprendizaje ocurren cambios importantes tanto en su manera de pensar como
en su manera de comportarse, tanto en lo interno como en lo externo (Knowles, citado en Castro,
2017). Es por ello que se considera que el orientador, es un factor vital para acompafar al
aprendiz y le toca hacer esfuerzos para lograr que quien aprende se desprenda de sus creencias
limitantes, que rompa paradigmas, que salga de su zona de confort. Mientras que sera tarea del
orientador: ayudar a evaluar alternativas, a considerar distintas dimensiones de los disimiles
planteamientos, a identificar hechos relacionados con problemas determinados, a ayudar en la
toma de decisiones y con el uso de nuevos medios para asi lograr un éptimo aprendizaje.

Con referencia a las estrategias de autoevaluacion y autorregulacién las cuales comprenden

tanto la planeacion como la supervision, es valido acotar que las actividades relativas a la
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planeacion estan intimamente ligadas a la definicion de metas y objetivos. En este sentido cabe
destacar que las participantes manifestaron, en su mayoria, no establecer objetivos y metas en
referencia a lo académico. En palabras de Roman (2002), los objetivos estan relacionados con
aquello que queremos alcanzar, mientras que las metas son las etapas intermedias necesarias
para alcanzar el transito hacia el objetivo. Para la orientacion estas estan enmarcadas en el
desarrollo de las técnicas de trabajo intelectual (Alvarez y Bisquerra, 1996): “Fijarse un objetivo
no es suficiente, se requiere de un plan, de una clarificacion de las metas intermedias que deben
sobrepasarse para arribar al objetivo” (p.204).

Por otra parte, en lo concerniente a la supervision, en esta investigacion se hizo referencia
especifica a la revision del grado de comprension de los contenidos de aprendizaje y/o
actividades desarrollados a la hora de realizar la tarea, a identificar fortalezas y debilidades
propias del proceso de ensefianza-aprendizaje y al cumplimiento de metas. Al respecto, se
constatd que las participantes, desconocen las debilidades y fortalezas que ofrece su propio
proceso educativo. De acuerdo a lo que se pudo certificar, las estudiantes se ocupan de verificar
si aprueban o no las materias, pero nada mas. Al respecto, Monereo (1994), sostiene que: “La
orientacion pasa a cumplir un rol importante pues en su objetivo de conducir al alumnado a una
progresiva autonomia de acuerdo con su edad y su contexto, contribuye también a formar
personas autdnomas en sus aprendizajes” (p.206). Lo anterior se traduce en ayudar a que los
estudiantes sean los responsables de su propio proceso de aprendizaje por lo que deben
concientizar el estar alerta y ser monitores de su propio proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asi mismo, se abordaron las estrategias asociadas a procesos motivacionales y emocionales

gue estan asociados a la adquisicién de los habitos de estudio. Concretamente a aquellas
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relacionadas a esperanzas de éxito o fracaso y la que tienen que ver con factores emocionales.
Se desprende del analisis de los resultados que el éxito o fracaso viene dado por la motivacion
que tenga la persona y que bien se puede relacionarse con las afirmaciones de Rodriguez (citado
por Cova y Calma, 2009) al plantear que: “Aprender a conocerse, reconocer las limitaciones,
habilidades y necesidades y asi, saber como y por qué se siente de determinada manera” (p.
100).

En este sentido para Romero Garcia (1991), la motivacion presenta tres niveles: Experticia:
conocimiento profundo del area donde se desempefia; Eficiencia: uso adecuado de capacidades
y destrezas de los recursos personales y materiales, como también el tiempo; Eficacia: es la
conjugacion de ambos que genera una retroalimentacion al sujeto donde las debilidades son
consideradas como retos a superar y no lesionan la autoestima del ejecutante.

Es asi como al tomar en cuenta las estrategias asociadas a procesos motivacionales, es justo
acotar que autores como: Tapia, 1995; Bisquerra, 2000; Jurado, 1997, mencionan el apoyo desde
la motivacién educativa. Para ellos, el orientador o la orientadora deben dar pautas para motivar
al alumnado trabajando con el profesorado para incluirlas en el trabajo docente y tutorial. De la
misma forma, Vélaz de Medrano (1998), establece que los orientadores pueden proponer
programas en colaboracion con los equipos docentes para contribuir a mejorar los procesos de
ensefianza-aprendizaje: Desarrollo de habitos y técnicas de trabajo intelectual, adquisicién
habitos y técnicas de estudio, desarrollo de estrategias metacognitivas aplicadas al estudio,
desarrollo cognitivo, desarrollo de estrategias metacognitivas generales: meta cognicion y

comprension lectora asi como basados en la motivacion.
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Por otro lado, es valido resalta el hecho de que las participantes denotaron la presencia de
factores como el aburrimiento y la ansiedad a la hora de aprender. De acuerdo con Spielberger
y Smith (citados por Bertoglia, 2005), si la tarea de aprendizaje es simple y no exige mayor
elaboracion intelectual, la ansiedad tiende a favorecer el aprendizaje; en cambio, cuando se trata
de una tarea compleja, que requiere una respuesta original y creativa, la ansiedad juega un papel
perturbador. En este mismo orden de idea, Spielberger y Smith (citado por Bertoglia, 2005),
determind que el efecto que tiene la ansiedad sobre el aprendizaje, depende en gran medida del
tipo de tarea a aprender. Asi que, dada la modalidad de estudio de las participantes que formaron
parte de la investigacion, esta claro que es de suprema importancia que tengan control sobre sus
emociones ya que desarrollen competencias enfocadas en la gestién emocional porque la misma
modalidad de estudio (a distancia), les exige el autoaprendizaje, tal y como sefiala Castro (2017):
“El alumno que estudia en esta modalidad de estudio, se convierte en su propio gestor para
aprender pues debe encaminarse al autoaprendizaje” (p. 58)

Ahora bien, en lo referente a las estrategias asociadas a procesos motivacionales y
emocionales y la importancia que estas tienen en la adquisicion de habitos de estudios, es
importante destacar lo dicho por la Organizacion Mundial de la Salud (1993), quienes definen
las habilidades para la vida como: “Las habilidades que dan lugar a un comportamiento
adaptativo y positivo, que permite a los individuos afrontar efectivamente los desafios y
demandas de la vida diaria” (p. 291). En concordancia con la investigacion las participantes
demostraron poseer pocas habilidades relacionadas con las competencias emocionales:
autoconciencia y autocontrol lo cual influye en la motivacion que puedan tener a la hora de

aprender.
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Es por ello que el control de emociones y la comprension de los propios sentimientos y los
sentimientos de los demas son criticos en el desarrollo humano, tanto nifios como adultos pueden
aprenderlos de la misma forma que se aprende a leer o las matematicas (Goleman, 1995). Para
los orientadores, este es un aspecto que no escapa de su ambito de accidn, pues es considerado
como fundamental en cualquier intervencion que se haga, por tal motivo se considerd importante
incluir estrategias asociadas a los procesos motivacionales y emocionales para lograr adquirir
habitos de estudio eficaces.

Finalmente, se puntualiza que el autocontrol en el aprendizaje, consiste en proporcionar a los
estudiantes un método de autorregulacion del comportamiento de estudio, con el cual puedan ir
adquiriendo y consolidar habitos de conducta frecuente, el autocontrol es la denominada “fuerza
de voluntad” que muchos estudiantes dicen “no tener”, se desea que el participante, decida
iniciar y mantener comportamientos de estudio, tomar esta decision de modo autbnomo y ajeno
a presiones emocionales o disciplinarias (Moore, 1997). De acuerdo a lo anterior, se desprende
que las participantes al adquirir este tipo de competencia puedan adquirir habitos eficaces de

estudio.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Orientacion Educativa, desde el punto de vista de la relacion ensefianza y aprendizaje se
caracteriza por ser un proceso dirigido al desarrollo de habilidades y destrezas para aprender a
aprender y pone su énfasis en la formacion de héabitos, actitudes, valores, aprovechamiento del
tiempo, desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales y motivacionales. Fundamentados en
esta concepcion de la Orientacidn se efectu6 este estudio.

Tomando en cuenta lo anterior, de acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion y
en funcion de los objetivos propuestos se concluye lo siguiente: Con respecto al objetivo general
del estudio que fue desarrollar un plan de asesoramiento para el mejoramiento de los habitos de
estudio de los estudiantes de una institucion de Educacion Universitaria, este fue cumplido
cabalmente ya que si se pudo desarrollar dicho plan. Para poder dar cumplimiento a este
objetivo, se procedié a realizar el diagnostico (objetivo nimero uno), para clarificar las
necesidades de las estudiantes que formaron parte de la investigacién. Con los resultados
arrojados en el diagnostico, luego de realizar el analisis de la informacién se pudo establecer
que las alumnas carecian de habitos de estudios eficaces. En este sentido quedé demostrado que
aspectos como el manejo de factores contextuales, como la administracion del tiempo y el
acondicionamiento del medio ambiente fisico de aprendizaje, no eran considerados a la hora de
estudiar, denotando las participantes una alta proporcion a tener conductas asociadas a la
procrastinacion a la no programacion de actividades inherentes a sus actividades académicas asi
como se pudo determinar que tampoco establecian estrategias de realizacion de actividades

tomando en cuenta el grado de prioridad.
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En este mismo orden de ideas, quedd demostrado que las participantes no se ocupaban de
aspectos relacionados con estrategias para poder aprovechar el apoyo de los docentes y/o
asesores a cargo de las materias que cursan las alumnas en esa casa de educacion superior. De
la misma forma, se verifico que las alumnas no se ocupaban de definir metas y objetivos, lo cual
habla de la poca importancia que otorgan a las estrategias relacionadas con la planeacion.
También, se comprobd que un alto nimero de participantes no implementaban estrategias
asociadas a procesos motivacionales y emocionales. Al respecto, se destaco el hecho de que no
identificaron factores personales que favorecen las probabilidades de éxito en el proceso de
aprendizaje. De la misma manera, se pudo establecer que las participantes, no identificaban las
causas de factores como la ansiedad y el aburrimiento al estudiar, de la misma forma, se
concluyd que a pesar de que dijeron implementar acciones correctivas para evitar estar aburridas

0 ansiosas, estas resultaban poca efectivas.

Con relacién al objetivo especifico nimero dos: Caracterizar los habitos de estudio que
garanticen el exito en el desarrollo de la carrera universitaria, se logré una vez finalizado el
diagnostico, determinar cuales eran los hébitos de estudios que les resultarian méas beneficiosos
para lograr el éxito en el cumplimiento de objetivos académicos. Es importante acotar que, para
poder cumplir con lo propuesto en este objetivo, se tomaron en cuenta: la modalidad de estudio
que en esta universidad objeto de estudio es a distancia y por ende los factores propios de la
ciencia andragogica.

En cuanto al objetivo nimero tres: Disefiar un plan de asesoramiento para potenciar los
habitos de estudio diagnosticados en el estudiante, se concluye que si se pudo disefiar un plan

de asesoramiento enfocado en el mejoramiento de los habitos de estudio. Es valido destacar que



112

para el disefio se tomaron en cuenta los principios de la Orientacion Educativa que destacan la
importancia de la intervencion preventiva, el desarrollo y la atencion a la diversidad de cada
alumno con la finalidad de facilitar y promover el desarrollo integral para que las personas se
constituyan en seres transformadores de si mismo y de su entono.

Por otra parte, y con relacion al objetivo nimero cuatro: Aplicar un plan asesoramiento de
habitos de estudio a los estudiantes seleccionados. Se puntualiza que se logré la aplicacion del
plan de asesoramiento, se cumplié con lo planificado y se consiguieron los objetivos
programados en cada una de las dos sesiones. Es importante destacar que se observo el
aprendizaje de las alumnas, pues a lo largo de cada una de las sesiones se constatd la
participacion en cada una de las actividades planteadas, destacando el trabajo colaborativo, los
aportes en las discusiones y en general la participacion activa y significativa de las participantes.
Una vez se comenzo con las sesiones, se logro proporcionar informacién relevante en materia
de habitos de estudio a las integrantes del grupo. En este sentido, destaca el hecho de que las
participantes a lo largo de las sesiones integraban algunos conceptos vistos durante el desarrollo
de las actividades, tanto la interaccion y la participacion espontanea dejan evidencia de lo
expresado anteriormente.

Finalmente, con relacion al objetivo cinco: Evaluar los resultados obtenidos en funcién del
plan de intervencion sobre habitos de estudio en la educacion universitaria, se puede afirmar
con firmeza que se alcanzo este objetivo ya que la evaluacion de los resultados en funcién a lo
que se establecid en el plan de intervencidn se cumplié cabalmente. Cabe sefialar que, al ser este
estudio de naturaleza cuantitativa, las evidencias acerca de la evaluacion se enfocaron en la

evaluacion formativa a través de: la participacion activa y significativa, la elaboracion de
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diferentes productos propuestos en las actividades, la contribucion en las diferentes dinamicas,
el trabajo colaborativo, los aportes realizados en los foros y otros espacios de discusion entre
otros. Otra conclusion que se desprende luego de la aplicacion del plan de asesoramiento, es que
permitio aumentar aspectos de indole emocional y actitudinal tal como la motivacion en las
participantes que estuvieron en la investigacion, generando asi conocimientos tedricos, practicos
y vivenciales para hacerse responsable por su propio proceso de aprendizaje. Para concluir, se
afirma que todos los objetivos planteados fueron alcanzados, las expectativas de las
participantes cumplidas y se ratificd que los habitos de estudios y los factores inherentes a estos
abordados en este trabajo de investigacion fueron corroborados suficientemente, también se
espera que el resultado de la investigacion sea aprovechado por el area de Orientacion en aras
de lograr apoyar a los estudiantes de esa casa de estudios.

RECOMENDACIONES

En atencién a las conclusiones expuestas, se considera pertinente proponer las siguientes

recomendaciones:

- Generar un Plan de Asesoramiento enfocado en el mejoramiento de los habitos de
estudio, disefiado bajo los principios de la Orientacion Educativa y dirigido a los
estudiantes de todas las carreras que ingresan a cursar estudios en esa institucion.

- Plantear al area de Orientacion del Centro Local Metropolitano, la posibilidad de
incorporar a la programacion semestral actividades relacionadas con la adquisicion de
habitos de estudios y realizar difusion en todos los medios disponibles ya sean fisicos y

digitales para que los alumnos se sensibilicen acerca del tema.
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- Brindar tutorias continuas sobre el tema de los habitos de estudio, haciendo énfasis en
las ventajas para el proceso de aprendizaje.

- Atraves del area de Orientacion, disefiar conversatorios, tertulias, circulos de reflexion,
cine foros y/o cualquier otra actividad que apoye la adquisicion de habitos de estudios
eficaces y eficientes que les permitan el cumplimiento de metas y objetivos académicos.

- Partiendo de los resultados obtenidos en la presente investigacion, recomendar el mismo

para apoyar otras investigaciones en el tema de los habitos de estudios.
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Anexo A

Consentimiento Informado del Adulto: No Andénimo
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Consentimiento Informado del Adulto: No Anonimo

Lugar: Municipio Sucre. Estado Miranda. Fecha: noviembre 2018

Por medio de la presente acepta realizar el proceso de Investigacion en el Centro Local
Metropolitano de la Universidad Nacional Abierta en el Proyecto de Investigacion Titulado: El
Asesoramiento Académico para el mejoramiento de los Habitos de Estudios en Estudiantes
Universitarios. Proyecto de la Especializacion en Educacién Mencion Orientacion de la

Facultad de Humanidades y Educacion de la Universidad Central de Venezuela

El objetivo del estudio es: Desarrollar un plan de asesoramiento para el
mejoramiento de los habitos de estudio de los estudiantes de una institucién de

Educacion Universitaria.

Se me ha explicado que la participacion consistird en: Practicar en los estudiantes un
plan de asesoramiento siguiendo las siguientes etapas: Diagnostico en el cual se recaudan
datos Utiles para plantear acciones y estrategias dirigidas a fortalecer habitos de estudios
eficaces y eficientes. Durante su ejecucion se realizaran observaciones participantes y se
le suministrara un cuestionario, asistiendo a una formacion por medio de talleres, los
cuales se desarrollaran en dos sesiones. Aplicando estrategias y dinamicas tedricas,
précticas y vivenciales de las cuales se hara un analisis critico y reflexivo acerca de las
acciones ejecutadas y los efectos que estas produjeron, evaluando resultados, que

permitan nuevas acciones.
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Me queda claro que por mi participacion en este estudio no se me otorgara atencion
terapéutica y ningun beneficio econémico.

Después de haber leido comprensivamente toda la informacion contenida en este
documento y de haber recibido de Lily Mar Prieto Arriechi, explicaciones verbales y
respuestas satisfactorias a mis inquietudes, habiendo dispuesto de tiempo suficiente para
reflexionar sobre las implicaciones de mi decision, libre, consciente, y voluntariamente
manifiesto que he resuelto participar en el proceso investigativo en el Centro Local de

la Universidad Nacional Abierta.

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre los posibles inconvenientes,
molestias y beneficios de mi participacién en este estudio, asi como el caracter
experimental de los resultados que se obtendran, los cuales son de caracter confidencial e
investigativo.

La investigadora responsable se ha comprometido a darme informacion oportuna, sobre
cualquier situacion o condicion no prevista, si esta informacién se considera importante para el
cuido y/o mi bienestar, asi como responder preguntas y aclarar cualquier duda que le plantee
acerca de los procedimientos que se llevaran a efecto, los riesgos, beneficios o cualquier otro
asunto relacionado con la investigacion. La investigadora responsable me ha dado la seguridad
de que los datos relacionados con mi privacidad seran manejados en forma confidencial.

Acepto la participacion en la Investigacion

Si X No

Nombre del estudiante: Cédula de Identidad:
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Firmay Huella:

Nombre de la Investigadora:

Cédula de Identidad:

Firmay Huella:
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Anexo B

Cuestionario Auto Administrado
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION

HUMANIDADES Y EDUCACION

Cuestionario

Edad: Género:

Escolaridad:

Actividad que desempefia en la actualidad:

Fecha:

El presente cuestionario tiene como finalidad recabar informaciones referentes a sus habitos
de estudio, es de caracter anonimo y forma parte de un trabajo de investigacion enmarcado en
la Especializacion de Orientacion Educativa, de la Universidad Central de Venezuela: En tal
sentido, la informacion seleccionada sera tratada de manera anénima y confidencial y sélo se

empleara con fines académicos. En virtud de ello, se requiere de su valiosa opinion.

Instrucciones:

1.- Lea cuidadosamente cada una de las preguntas.

2.- Responda segun su preferencia. Marque con una X una de las dos opciones.

3.- Si tiene alguna inquietud, por favor, hagala saber ©

iMuchas gracias por su colaboracion!
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N° Pregunta SI | NO

1 | ¢Habitualmente, acostumbra a realizar un calendario de estudio?

2 | ¢Suele planificar sus actividades en agendas o bitacoras de forma semanal, mensual o al inicio
del ciclo escolar?

3 | ¢Usted tiene algln tipo de estrategia que le permita dar prioridad a la realizacién de sus
actividades de aprendizaje?

4 | ;Hace una seleccion previa acerca del sitio y las condiciones en los cuales realiza su estudio,
tomando en cuenta aspectos tales como: ventilacion, iluminacion, ruidos entre otros?

5 | ¢Alahorade estudiar, cuenta con los recursos de aprendizaje de forma accesible, a su alcance?

6 | ¢Conoce usted a los profesores de su carrera y las materias que cada uno de ellos asesora en
caso de que deba acudir para requerir algin apoyo?

7 | ¢Suele solicitar a sus profesores retroalimentacion acerca de las tareas y/o desempefio en cada
una de las materias?

8 | ¢Conoce con anticipacion, cuales actividades se planifican haciendo uso de las plataformas
tecnoldgicas inherentes a su proceso de aprendizaje?

9 | ¢Establece metas y objetivos con relacion a sus estudios?

10 | ¢Se plantea metas de aprendizajes reales y factibles?

11 | ¢ldentifica fortalezas y debilidades propias de su proceso educativo?

12 | ¢Evalua el grado de cumplimiento de sus metas educativas?

13 | ¢ Verificar el grado de seguridad personal que se tiene para aprender una materia?

14 | ;Establece causas posibles (internas o externas) de su éxito o fracaso en las actividades
educativas?

15 | ¢Reconoce factores personales que le ayudan a aumentar las probabilidades de éxito en su
proceso de aprendizaje?

16 | ¢ldentifica las causas de aburrimiento o ansiedad al estudiar?

17 | ¢Suele implementar acciones correctivas para evitar el aburrimiento y/o la ansiedad?

18 | ¢Reconoce estereotipos asociados respecto al estudio y el aprendizaje?

19 | ¢Distingue algunas actitudes personales que tiene para estudiar y aprender?

Fuente. Elaboracion propia
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Anexo C

Manual del Facilitador
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Sesion 1.

Objetivo especifico: Determinar aspectos relevantes acerca de las estrategias para el manejo de
factores contextuales del proceso ensefianza-aprendizaje, estrategias de autoevaluacion y de
autorregulacion con relacion a habitos de estudio eficaces.

Participantes: 10.

Duracion: Ocho horas.

Inicio

Actividad 1: Bailoterapia.

Fuente: Adaptacion de la facilitadora.
Duracion: 15 minutos.
Descripcion de la Actividad: Las participantes bailan al ritmo de la musica imitando los
movimientos del facilitador, ademas cada uno pasara al frente, dird su nombre y realizard un
movimiento que deberd ser imitado por sus compaiieros.
Instrucciones del Facilitador: Saluda y da la bienvenida a las participantes. Seguidamente,
procede a comentar la sesion que corresponde, proporcionando a las participantes informacion
basica sobre los contenidos a desarrollar a lo largo del taller. Luego, da las instrucciones al
grupo, chequea las instrucciones con el grupo e inicia a la actividad.
Instrucciones a los Participantes:

El facilitador se dirige a los participantes y dice: jBuen dia para todos! Bienvenidas al taller
que iniciaremos el dia de hoy, muchas gracias por su asistencia. Durante todas las actividades
nos estaremos abordando el tema de los Habitos de Estudios. jPara iniciar los invito a bailar!

Yo seré su instructora de bailoterapia, colocaré masica y todas imitaran los movimientos que yo
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realice, tal como en una sesion de bailoterapia comun en un gimnasio o espacio abierto, durante
el baile daré una sefial, que sera una palmada, para que cada uno vaya pasando al frente, diga su
nombre y realice un breve movimiento que los demas imitaran ¢Alguien podria repetir lo que
haremos? ¢Preparadas? jEmpecemos! Al terminar: Pueden sentarse, tomar agua, descansar un
pocCo.

Actividad 2: Termometro.
Fuente: Adaptacion de la facilitadora.
Duraciéon: 30 minutos.
Descripcion de la Actividad: Se chequean las expectativas de las participantes sobre el taller,
anotando en una lamina de papel bond o rotafolio; lo mismo se realizara con las normas que se
pautaran para las actividades durante el transcurso del taller.
Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y chequea que se hayan
comprendido. Inicia la actividad. Solicita una voluntaria del grupo que anotara las expectativas
y otro para anotar las normas en el rotafolio. Dirige la actividad mediante derecho de palabra
propiciando la participacion de todos los integrantes del grupo.
Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a los participantes y dice:
Muy bien, para continuar con el taller exploraremos un poco las expectativas que tienen para el
dia de hoy y pautaremos las normas que cumpliremos durante todas las actividades. Aqui
tenemos un rotafolio en el que esta dibujado un termdémetro, hay dos etiquetas que dicen
respectivamente, expectativas y normas, les pediré que cada una de ustedes aporte un
comentario para cada etiqueta, es decir, ;Cudles son las expectativas que tiene sobre el taller? y

(Qué normas creen que debemos cumplir durante el taller? Recuerden, ser puntuales y tratemos
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de anadir informacion distinta a la que ya se ha dicho, es importante manejarnos mediante el
derecho de palabra, el que quiera intervenir por favor levante la mano ;Alguien puede resumir
lo que haremos?jExcelente! Ahora solicito dos voluntarias que nos ayudaran a notar las
expectativas y las normas que obtengamos.
Desarrollo

Actividad 3: “Estudiante Procrastinando” Video.

Fuente: www.enchufetv.com

Duracion: 60 minutos (tiempo total de la actividad)

Descripcion de la Actividad: Se proyectara el video seleccionado y una vez concluido, se
procede a abrir la intervencion de las participantes. El facilitador destaca la importancia de
incorporar estrategias para administracion el tiempo de manera efectiva. Se anima a las
participantes para que participen desde su propia experiencia y la correlacionen con los habitos
de estudios efectivos y eficaces. De la misma forma, el facilitador extendera el debate haciendo
énfasis en la importancia de evitar la procrastinacion.

Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y chequea que se hayan
comprendido. Inicia la proyeccion. Dirige la actividad mediante derecho de palabra propiciando
la participacion de todas las integrantes del grupo.

Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes y dice:

Presten atencion por favor, para seguir con el taller, a continuacion, les voy a proyectar un video
en donde podran ver a una estudiante haciendo su tesis. Una vez concluya el video, abriremos
la conversacion para que todas emitan su opinidn acerca del video y de las actitudes que vieron

alli. El facilitador, dirigira el conversatorio, destacando la importancia de incorporar estrategias
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que las ayuden a administrar el tiempo de manera efectiva. También, hablard acerca de la
procrastinacion y de los riesgos que esta conlleva en relacion a las actividades académicas. En
este sentido hara preguntas, como, por ejemplo: ;Por qué creen que la estudiante del video llegd
a esa situacion con respecto a su tesis? ;Sera qué se ocupd de planificar sus actividades
estudiantiles al iniciar el semestre? ;Es importante usar calendarios para planificar las
actividades que tienen que ver con el aprendizaje? ;Llevar agendas con las actividades que
tenemos que realizar en cada una de las materias, sera util? El facilitador anima a que las
estudiantes participen.
Refrigerio: (15 minutos)

Actividad 4: Dramatizacion
Fuente: Creacion de la facilitadora.
Duracion: 60 minutos.
Descripcion de la actividad: Las estudiantes deberan escoger una pareja. Seguidamente,
deberan escenificar una escena en donde estén en una situacion de estudio, tal cual lo hacen
ellas. Deberan incluir todos los recursos y condiciones que habitualmente necesitan cuando van
a estudiar o a realizar cualquier académica (realizar un informe, un ensayo entre otros).
Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y chequea que se hayan
comprendido. Da comienzo a la actividad. Una vez concluida la actividad de cada pareja, se
procederd a abrir la discusion en plenaria, destacando la importancia de los recursos y de las
condiciones del medio ambiente fisico de aprendizaje a la hora estudiar.
Instrucciones a los Participantes: El facilitador a las participantes: Ahora vamos a continuar

con esta actividad en donde ustedes en primer lugar deberéan elegir una pareja. Muy bien...ahora
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por favor escuchen la instruccion: Deberan escenificar una situacion en donde estén estudiando
o realizando alguna situacion relacionada con la universidad. Es importante que se ocupen de
destacar los recursos y las condiciones que suelen utilizar cuando realizan estas actividades. Una
vez concluidas las presentaciones de cada una de las parejas, el facilitador, invitara a las
participantes a discutir en plenaria: Muy bien chicas, son ustedes grandes actrices, ahora vamos
a analizar las escenas. Lo haremos de manera ordenada y recuerden pedir el derecho de palabra
para participar. En este sentido hara preguntas, como, por ejemplo: ;Qué importancia tienen los
recursos a la hora de emprender cualquier situacion que involucre el aprendizaje? ;Las
condiciones, me refiero al lugar en donde se realizan las actividades, importa? ;Cuéles serian
las condiciones ideales de una situacion de estudio? Tanto las condiciones ideales del medio
ambiente fisico de aprendizaje ideales como los recursos necesarios para estudiar deberan
anotarse en la ldmina de papel bond (previamente pegado en la pared del salon). El facilitador
anima a que las estudiantes participen.

Actividad 5: Mapa Mental.
Fuente: Creacion de la facilitadora.
Duracion: 60 minutos.
Descripcion de la actividad: Se trata de una actividad grupal. Todas las participantes deberan
armar un Mapa Mental en donde destaquen las ventajas y desventajas de contar con el apoyo de
los docentes de cada una de las materias de su carrera.
Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones a todo el grupo y comprueba que se hayan
entendido. Indica que pueden comenzar con la actividad.

Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes: Chicas, vamos a



135

continuar con esta actividad en donde ustedes deberan trabajar de manera grupal. La idea es que
ustedes hagan un Mapa Mental en esa lamina de papel bond que esta sobre el meson, alli tienen:
marcadores, resaltadores, lapices, hojas blancas entre otros materiales. El tema del Mapa
Mental, es destacar las ventajas y desventajas en conocer a sus profesores del semestre que
inician cada semestre en la universidad. Al finalizar cada una de ustedes debera pasar y explicar
su aporte en el mapa. Consideren también, destacar la importancia del feedback de los profesores
en relacion a el desempefio de ustedes. Eso es lo que tendran que hacer. Ahora, por favor
(Alguna de ustedes puede decirme que es lo que deben hacer? jExcelente! Pueden comenzar.
En este sentido, el facilitador hard preguntas, como, por ejemplo: ;Ustedes tienen el habito de
ir a conocer a sus profesores? ;Sabe como estar en contacto con sus profesores? ;Consideran
importante para el desarrollo de sus actividades de aprendizaje, conocer la opinioén de su
profesor? ;Habitualmente usan plataformas tecnologicas para interactuar con los profesores de
las materias que cursan en el semestre? El facilitador anima a que las estudiantes participen.

Almuerzo: 60 minutos.

Actividad 6: Sigueme.
Fuente: Creacion de la facilitadora.
Duracion: 15 minutos.
Descripcion de la Actividad: Las participantes se colocan en circulo (respetando el
distanciamiento fisico). Musica suave de fondo. Comienza la facilitadora y hace un ejercicio de
calentamiento fisico (por ejemplo: llevar la cabeza de un lado a otro, contando hasta cinco),

todas deberan repetir el ejercicio. Contintia la compaiera que esta al lado derecho y realizard un
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movimiento que debera ser imitado por sus compafieras. Esta actividad es para distender el clima
grupal.

Instrucciones del Facilitador: Da la bienvenida a las participantes a la jornada de la tarde y las
anima a realizar con las actividades que se propongan. Luego, da las instrucciones al grupo,
chequea las instrucciones con el grupo e inicia a la actividad.

Instrucciones a los Participantes:

El facilitador se dirige a los participantes y dice: jBuenas Tardes, chicas! Bienvenidas a la
segunda parte de la sesion que iniciamos esta mafana: Vamos a iniciar la jornada de la tarde.
Seguiremos con actividades abordando el tema de los Habitos de Estudios jPara iniciar las invito
a colocarse en circulo, manteniendo la debida distancia! Ahora escuchen con cuidado: la idea
es estirarnos un poco porque venimos de almorzar. Colocaré un poco de musica de fondo y la
idea es que cada una de ustedes proponga un ejercicio....tipo calentamiento. De los que hacemos
cuando vamos a entrenar ;Saben? O.K. Entonces voy a comenzar yo y seguidamente debe
continuar la persona que tengo a mi derecha. Asi hasta llegar a mi de nuevo ¢Alguna seria tan
amable de parafrasear lo que yo acabo de decir? jExcelente! Comencemos.

Actividad 7: “Organizacion para estudiantes” Video.

Fuente:www.youtube.com

Duracion: 60 minutos (tiempo total de la actividad)

Descripcion de la actividad: Se proyectara el video seleccionado y una vez concluido, se
procede a abrir la intervencién de las participantes. La facilitadora destaca la importancia de
incorporar estrategias para lograr una efectiva planeacion de las actividades académicas. Se

anima a las participantes para que participen desde su propia experiencia y la correlacionen con
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los habitos de estudio que ellas tienen. De la misma forma, la facilitadora conducira la discusion
para que las participantes puedan concientizar la importancia de la planeaciéon en las actividades
inherentes al aprendizaje.

Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y comprueba que se hayan
comprendido. Inicia la proyeccion. Dirige la actividad mediante derecho de palabra propiciando
la participacion de todas las integrantes del grupo. Recuerda las normas establecidas por el grupo
para el buen desenvolvimiento del taller.

Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes y dice:

Presten atencion por favor, para continuar con el taller, seguidamente les voy a colocar un video
en donde podran ver informacion acerca de las caracteristicas y ventajas de la planeacion en el
logro de objetivos y metas académicas. Una vez concluya el video, iniciaremos un
conversatorio. Todas podran participar. El facilitador, dirigira el conversatorio, destacando la
importancia de incorporar estrategias de planeaciéon como un habito en la dindmica de
aprendizaje. En este sentido hara preguntas, como, por ejemplo: ¢Ustedes implementan alguna
estrategia de planeacion con respecto a su actividad en la universidad? ¢Consideran que es un
habito que les puede ayudar a lograr sus objetivos? ;Creen que pueden incorporar esta estrategia
a su rutina de estudio? El facilitador anima a que las estudiantes participen.

Refrigerio: 15 minutos.
Actividad 8: “Haz tu F.0.D.A”

Fuente: Adaptacion de la facilitadora.

Duracion: 90 minutos (tiempo total de la actividad).
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Descripcion de la actividad: Se trata de una actividad individual. Cada participante debera
trabajar sola. Con los materiales facilitados tendran que realizar una matriz F.O.D.A (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) de si mismas.

Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y chequea que se hayan
comprendido. Hace entrega de los materiales a cada participante. Dirige la actividad mediante
derecho de palabra propiciando la participacion de todas las integrantes del grupo. Recuerda las
normas establecidas por el grupo para el buen desenvolvimiento del taller.

Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes y dice:

Por favor, escuchen con mucha atencién, les voy a dar una breve explicacion de lo que es una
matriz F.O.D.A cual es su finalidad y como se hace. Una vez dada la informacion y aclaradas
las dudas, las participantes procederan a hacer su matriz con la finalidad que una vez que
concluyan, puedan compartir los resultados con el grupo. Es importante destacar que en esta
actividad el facilitador animara a las participantes para que compartan con el grupo el resultado
de su F.O.D.A, pero si alguna de las alumnas no desea hacerlo, se le respetara su decision. El
facilitador se centrara en desatacar aquellas fortalezas que cada participante posee para abordar
las actividades relacionadas con el aprendizaje. Asi como también en los aspectos que son
susceptibles de mejora en cada una de ellas. El facilitador, dirigira la actividad, destacando la
importancia de incorporar estrategias de supervision como un habito en la dinamica de
aprendizaje. En este sentido hara preguntas, como, por ejemplo: ¢Pueden reconocer sus
fortalezas? ¢Consideran que esas fortalezas les pueden ayudar a lograr los objetivos académicos

que se proponen? ¢ Las debilidades que identificaron, pueden mejorar y convertirse en fortalezas
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personales? ¢Pudieron identificar amenazas? ¢Les fue facil identificar las oportunidades? El
facilitador anima a que las estudiantes participen.
Cierre

Actividad 9: Mural Colectivo.
Fuente: Creacion de la facilitadora.
Duracion: 30 minutos.
Descripcion de la actividad: Las participantes deberan hacer un Mural Colectivo en donde
plasmen ya sea con una frase o con una imagen lo que aprendieron en la sesién y cdmo se van
desde lo emocional.
Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y comprueba que se hayan
comprendido, pidiendo parafraseo. Hace entrega de los materiales a las participantes. Una vez
concluido el Mural Colectivo, procede a alentar a las participantes para que expliquen su aporte
en el mural.
Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes y les dice lo
siguiente: A continuacion, vamos a realizar la actividad de cierre de esta primera sesion de
nuestra formacion para mejorar los Habitos de Estudio. El facilitador, permitira que cada una
de las participantes diga qué aprendizaje se llevan y como se sintieron durante la sesion. Al
finalizar las participantes la facilitadora también expresa su sentir, agradece a las chicas y da

por concluida la sesion.

Sesién 2
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Objetivo especifico: Reconocer estrategias asociadas procesos motivacionales y emocionales
y su importancia en la adquisicién de habitos de estudios eficaces.

Participantes: 10.

Duracion: Ocho horas.

Inicio

Actividad 10: La Telarafia.
Fuente: Adaptacion de la facilitadora.
Duracion: 30 minutos.
Descripcion de la Actividad: Se pide a las participantes que se coloquen en circulo (respetando
el distanciamiento fisico) y se les da un rollo de pabilo o estambre, cada miembro del grupo
debe tomar un pedazo de este pabilo, decir una o varias palabras para formar frases relacionadas
al aprendizaje obtenido en la sesion anterior, luego, sin soltar el pabilo debe lanzar el rollo a otro
participante, el cual continuarad formando las frases u oraciones. Esto se repetira hasta que todos
hayan hablado, formando en el centro del circulo una especie de telaraia.
Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones a todo el grupo. Chequea las instrucciones
con el grupo. Da inicio a la actividad. Observa la conducta de cada uno de los participantes
durante el desarrollo de la actividad.
Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes y dice: En este
momento vamos a recordar lo que hicimos el dia de ayer en la primera sesion. Para ello, les pido
que se coloquen de pie, en circulo. Ahora, tomaré la punta de este rollo de pabilo (mostrandolo),

y diré una o varias palabras que formen frases u oraciones referidas a lo que aprendimos ayer.
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Luego, sin soltar la punta, lanzaré el rollo de pabilo a uno de ustedes, quien debe toma un pedazo
de este pabilo, y continuar con la idea que yo plantee. ; Alguna duda? Muy bien...Comencemos.
Desarrollo

Actividad 11: “La Teoria del Todo” Pelicula.

Fuente:www.pelispedia.com

Duracion: 120 minutos.

Descripcion de la actividad: Se proyectara la pelicula “La Teoria del Todo”, una vez concluida,
se procede a abrir el foro de intervencion de las participantes. El facilitador, destaca la
importancia de incorporar estrategias asociadas a esperanzas de éxito o fracaso para lograr el
aprendizaje. Se alienta a las participantes para que participen desde su propia experiencia y la
correlacionen con los habitos de estudio que ellas tienen. De la misma forma, el facilitador
conducird la discusion para que las participantes puedan verificar las causas posibles (internas
0 externas) de éxito o fracaso en la consecucion de objetivos de aprendizaje. Asimismo, el
facilitador orientara la discusién para que las participantes logren identificar aquellos factores
personales que ayudan a aumentar las probabilidades de éxito y de fracaso en el proceso de
aprendizaje. Correlacionando lo ocurrido en la pelicula con su propia manera de actuar.
Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y verifica que se hayan
comprendido. Inicia la proyeccion. Dirige la actividad mediante derecho de palabra propiciando
la participacion de todas las integrantes del grupo. Recuerda las normas establecidas por el grupo
para el buen desenvolvimiento del taller.

Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes y dice:
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Presten atencion por favor, para seguir con el taller, a continuacion, les voy a colocar una
pelicula, llamada “La Teoria del Todo”, en donde podran la historia del reconocido fisico tedrico
inglés, Stephen Hawking. Una vez concluya la pelicula, iniciaremos un foro en donde todas
podran participar. La facilitadora, dirigira el foro, destacando la importancia de verificar el grado
de seguridad personal que se tiene para aprender y establecer causas posibles (internas o
externas) de éxito o fracaso en el aprendizaje. También, animara a las participantes para que
logren identificar aquellos factores personales que las ayudan a aumentar las probabilidades de
éxito en el proceso de aprendizaje. Asi como también a identificar cuéles factores no ayudan en
el proceso de aprender. En este sentido hara preguntas, como, por ejemplo: ¢Se sienten seguras
a la hora de emprender el aprendizaje de las materias que veran en el semestre? ;Consideran
que hay factores que determinan el éxito o el fracaso en su desempefio como alumnas? ¢ Cuales
serian? ;Los pueden reconocer’ ; Al igual que el protagonista de la pelicula, ustedes estarian en
capacidad de superar esos obstaculos o limitaciones que no las dejan cumplir sus metas
académicas? El facilitador alienta a que las estudiantes participen.
Refrigerio: 15 minutos.

Actividad 12: Exposicion Interactiva.
Fuente: Desarrollada por la facilitadora.
Duracion: 60 minutos.
Descripcion de la actividad: Se realiza una breve exposicion tedrica sobre las causas que
producen aburrimiento o ansiedad al estudiar. También, se abordan las acciones correctivas para

evitar el tedio y la angustia. Se propicia la intervencién de las participantes.
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Instrucciones del Facilitador: El facilitador, realiza una exposicion con presentacion digital
sobre las causas mas comunes que producen ansiedad o aburrimiento a la hora de emprender
actividades relacionadas con el estudio. Asimismo, se hace hincapié en aquellas acciones que
se pueden implementar para corregir tanto el aburrimiento como la ansiedad. Durante la
exposicion permite y propicia la intervencion de las participantes.
Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a los participantes y dice: He
preparado para ustedes una breve presentacion digital con aspectos importante sobre estrategias
asociadas a factores emocionales que interfieren en la adquisicion de habitos de estudios
eficaces y en el aprendizaje en general. Durante la presentacion de la informacion pueden
expresar opiniones o aclarar dudas, incluso iré pidiendo que lo hagan en distintos momentos, la
idea es que podamos conversar sobre el material.
Almuerzo: 60 minutos.

Actividad 13: ;Quién Soy?
Fuente: Creacion de la facilitadora.
Duraciéon: 30 minutos.
Descripcion de la Actividad: Las participantes se colocan en circulo (respetando el
distanciamiento fisico). Musica suave de fondo. Comienza la facilitadora y le coloca a cada
participante un papel en la frente en donde aparece el nombre de un personaje famoso de la
historia 8 la participante no podra ver lo que esté escrito en el papel). La participante que tiene
el papelito colocado, no podré ver el nombre y con ayuda de sus compafieras deberd adivinar de

quien se trata. Solo tendra un minuto para hacerlo. Si no lo logra debera abandonar la ronda. Asi



144

hasta que quede una ganadora. Actividad para distender el clima grupal y comenzar las
actividades energizadas.
Instrucciones del Facilitador: Da la bienvenida a las participantes a la jornada de la tarde y las
anima a realizar con las actividades que se propongan. Luego, da las instrucciones al grupo,
chequea las instrucciones con el grupo e inicia a la actividad.
Instrucciones a los Participantes:

El facilitador se dirige a los participantes y dice: jBuenas Tardes, chicas! Bienvenidas: Vamos
a iniciar la jornada de la tarde. Es nuestro segundo dia y hoy terminamos el taller sobre Habitos
de Estudio. Para iniciar las invito a colocarse en circulo, manteniendo la debida distancia...
Ahora escuchen con cuidado: vamos a divertirnos un poco porque venimos de almorzar.
Colocaré un poco de musica de fondo. Ahora, voy a colocar en la frente de cada una de ustedes
un papelito en donde aparece el nombre de un personaje famoso de la historia. La participante
que tiene el papelito colocado, no podra ver el nombre y con ayuda de sus compafieras deberd
adivinar de quien se trata. Deben darle pistas a la persona que adivina, pero no deben decir su
nombre para que ella adivine. Solo tendrd un minuto para hacerlo. Si no lo logra debera
abandonar la ronda. Asi hasta que quede una ganadora. ¢ Alguna seria tan amable de parafrasear
lo que yo acabo de decir? jExcelente! Comencemos.

Actividad 14: “Las Emociones y el Aprendizaje” Video.

Fuente:www.youtube.com .

Duracion: 30 minutos (tiempo total de la actividad)


http://www.youtube.com/
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Descripcion de la actividad: Se proyectara el video seleccionado y una vez concluido, se
procede a abrir la intervencion de las participantes. El facilitador destaca la importancia de
incorporar estrategias asociados a factores emocionales.
Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y chequea que se hayan
comprendido. Inicia la proyeccion. Dirige la actividad mediante derecho de palabra propiciando
la participacion de todas las integrantes del grupo. Recuerda las normas establecidas por el grupo
para el buen desenvolvimiento del taller.
Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes y dice:
Presten atencidn por favor, para seguir con el taller, a continuacién, les voy a colocar un video
en donde podran ver informacion acerca de la importancia de los factores emocionales en el
aprendizaje. Una vez concluya el video, iniciaremos un conversatorio. Todas podran participar.
La facilitadora, dirigira el conversatorio. En este sentido hara preguntas, como, por ejemplo:
¢Ustedes se sientes desmotivadas al emprender el semestre 0 en el transcurso de este?
¢Consideran que es un habito saludable contactarse con sus emociones con relacién a las
actividades que implican aprender? ;Creen que tener una buena gestién de emociones les puede
ayudar a fluir mejor en sus actividades académicas? La facilitadora anima a que las estudiantes
participen.

Actividad 15: Tormenta de Ideas y Cortometraje.

Fuente:www.youtube.com

Duracion: 90 minutos (tiempo total de la actividad)
Descripcion de la actividad: El facilitador invitara a las participantes a formar parte de una

Tormenta de Ideas en donde procederan a definir lo que es la actitud y cuales son aquellas que


http://www.youtube.com/
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resultan favorecedoras para lograr cumplir objetivos y metas académicas. Seguidamente, se
procedera a proyectar un cortometraje, titulado “La actitud cuenta”. El fin es poder correlacionar
lo que plasmaron inicialmente en la Tormenta de Ideas con lo visto en la proyeccion para asi
establecer el papel que juega la Actitud Positiva en el logro de objetivos en la universidad. La
facilitadora destaca la importancia de incorporar estrategias asociados a factores actitudinales
para triunfar en el &mbito universitario.

Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y comprueba que se hayan
entendido. Inicia la Tormenta de Ideas. Dirige la actividad mediante derecho de palabra
propiciando la participacidn de todas las integrantes del grupo. Recuerda las normas establecidas
por el grupo para el buen desenvolvimiento del taller. Acto seguido, la facilitadora, invita a las
participantes a ver el cortometraje “La actitud cuenta”. Luego inicia la discusion haciendo
énfasis en lo determinante de los factores actitudinales.

Instrucciones a los Participantes: El facilitador se dirige a las participantes y dice:

Vamos a hacer una Tormenta de Ideas, referida a la actitud y cuales son aquellas que resultan
favorecedoras para lograr cumplir objetivos y metas académicas. Una vez terminen, pasaremos
a ver un cortometraje que les traje, titulado “La actitud cuenta”. Una vez concluya la proyeccion,
iniciaremos un conversatorio. Todas podran participar. El facilitador, dirigira el conversatorio.
En este sentido hara preguntas, como, por ejemplo: ;Ahora qué piensan de la actitud positiva?
¢Consideran que la actitud con la que decidan enfrentar cualquier actividad de aprendizaje es
vital para tener éxito en la misma? ¢Creen que seria de utilidad hacer de la actitud positiva un
habito? La facilitadora alienta a que las estudiantes participen.

Refrigerio: 15 minutos.
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Cierre

Actividad 16: Pelota Preguntona.
Fuente: Creacion de la facilitadora.
Duracion: 30 minutos.
Descripcion de la actividad: Las participantes deberan hacer un circulo y deberan pasarse la
pelota, a quien le toque debera decir que fue lo que mas le gustd de los dos dias de taller, qué
aprendizaje se lleva y cual es su compromiso de cara a las actividades académicas. Al terminar
de hablar le pasa la pelota a otra compariera.
Instrucciones del Facilitador: Da las instrucciones al grupo y evidencia que se hayan
comprendido, pidiendo parafraseo. Hace entrega de la pelota a las participantes y las anima a
participar.
Instrucciones a los Participantes: La facilitadora se dirige a las participantes y les dice lo
siguiente: A continuacién, vamos a realizar la actividad de cierre de esta sesion de este taller
para mejorar los Habitos de Estudio. La facilitadora, permitira que cada una de las participantes
digan qué aprendizaje se esta llevando, y cual es su compromiso de cara a las actividades a sus
actividades académicas. También se les invitara a expresar como se sintieron durante el
desarrollo de todas las actividades. Al finalizar las participantes la facilitadora también expresa

su sentir, agradece a las chicas y da por concluido el taller.
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Anexo D

Organigrama Centro Local Metropolitano
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Fuente: elaboracion propia (2021)









