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Resumen

El objetivo del presente estudio es evaluar la eficacia de la WebQuest en el aprendizaje de
una unidad Naturaleza de la luz, en estudiantes del tercer afio de Educacion Media
General pertenecientes a la U.E. “Academia Washington”, comparada con el método
expositivo tradicional. Considerando la gran importancia que tienen las estrategias
didacticas en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las ciencias en particular en la
asignatura de fisica; por lo cual sera de gran utilidad el aporte que dé la WebQuest en los
estudiantes de dicha institucién .El estudio se desarrollé bajo un paradigma positivista con
enfoque cuantitativo, con un disefio cuasi-experimental, realizado con 30 estudiantes
pertenecientes a dos secciones. Como técnica principal se utilizd la encuesta 'y como
instrumento cuestionarios, el cual explica varios puntos ; a) qué tipos de estrategias usan los
docentes b) las concepciones previas que tienen los estudiantes en las unidades de fisica a
estudiar ¢ y determinar el grado de satisfaccion de los estudiantes. Para medir el grado de
satisfaccion se utiliz6 Kolmogorov-Smirnov Z. y la t de Student como guia de los analisis
pre test y post aplicados. Finalmente, los estudiantes expresaron sentirse motivados y
protagonista de su propio aprendizaje, ocasionando que esta investigacion logre abrir una
ventana de oportunidades para optimizar el proceso educativo en la ensefianza de la fisica.

Palabras claves: WebQuest, estrategias didacticas, ensefianza de la fisica,
Educacion Media General, naturaleza de la luz
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Evaluacion de la WebQuest como Estrategia Didactica en la Ensefianza de la Fisica

en Educacion Media General

El nuevo escenario educativo post pandemia provocado por el virus denominado
SRAS-COV-2 (sindrome respiratorio agudo severo) mejor conocido popularmente como
Covid 19 (OMS, 2020), ha propiciado que tanto el personal docente asi como los
estudiantes de las distintas instituciones educativas del mundo, se esfuercen por poner en
practica el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) como
herramientas e instrumentos claves en los procesos de ensefianza y aprendizaje en

términos de adaptacion a las nuevas demandas sociales. (Sunkel, 2006).

Tejedor et al. (2020) sefiala que en la actualidad es urgente la transformacion que
demandan los sistemas educativos tradicionales y la importancia de poseer una estrategia
virtual, asi como un alumnado y un profesorado con habilidades y competencias para

la ensefianza y el aprendizaje en el ciberespacio.

Ciertamente, hacer accesible el conocimiento y propiciar el aprendizaje de los
estudiantes es una funcién propia de la escuela que, debido a la Pandemia, se volvié casi
que imposible sin el uso de las TIC, en especial en zonas remotas sin acceso a Internet.
Es por ello que muchos gobiernos e instituciones, realizan verdaderos esfuerzos para
darle a la educacion el impulso necesario en el uso de la tecnologia aplicada a los

procesos de ensefianza.

En nuestro pais, en las diferentes regiones rurales y urbanas, los docentes se han

encontrado con el impedimento de la conectividad o la falta de equipos. De acuerdo con



el informe Anova, Devtech, et al. (2021), cerca del 80% de los hogares venezolanos no
poseen una conexion estable a Internet. Esta situacion es considerada por los autores del
estudio, como unos de los principales factores que ha agravado la situacion de la
educacidn en el pais durante la pandemia por el Covid 19, al convertirse la falta de
conexion a Internet en un gran obstaculo a superar para realizar actividades educativas en
linea, dado el impedimento de la presencialidad en las escuelas e instituciones de

educacion media y universitaria. Anova, ( Devtech, et al., 2021 p 10-6-1).

Otro de los problemas a enfrentar, tanto en las regiones rurales como en las zonas
mas citadinas de nuestro pais, que, si tienen disponibilidad de conexion y de equipos de
computacion, es la poca preparacion de los educadores en cuanto al uso de técnicas,
herramientas y estrategias mediadas por las TIC id6neas para la ensefianza de cada una de
las areas de formacién de los diferentes pensum de estudio; ya sean para la ensefianza en

linea o en la presencialidad.

En un mundo donde las (TIC) se hacen cada dia méas familiares e indispensables
para los joévenes en todos los ambitos, lo anterior, choca con la realidad de nuestro pais y
pone en desventaja la ensefianza y el aprendizaje, en especial de aquellas areas del
curriculum cuyos programas contemplan contenidos que tradicionalmente resultan
complejos y abstractos para la mayoria de los estudiantes tales como la Matematica, la

Quimica o la Fisica.

En este sentido, Oliveros (2013), sefiala la necesidad de la implementacion de

estrategias mediadas por las TIC, las cuales favoreceran la formacion de estudiantes



reflexivos y criticos preparados para afrontar los cambios que se vayan produciendo en la

sociedad. (p. 157).

Una de las areas del pensum de estudios de Educacion Media General, instaurado
oficialmente en el afio escolar 2016-2017 por el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion (MPPPE), es la Fisica, que configura el eje cientifico junto a Ciencias
Naturales, Biologia, Quimica y Ciencias de la Tierra. Posee cuatro (4) horas obligatorias

semanales desde 3ero hasta 5to afio de estudio.

Esta area de formacion, se concibe como un instrumento Util a los fines de formar
a los estudiantes en el acercamiento, manejo y comprension de una gran variedad de
fendmenos fisicos. Tiene como una de sus metas, el proporcionar a los jovenes, las
competencias necesarias para entender de forma critica, los cambios y transformaciones
que se dan en el medio ambiente y como la ciencia con sus avances e investigaciones

puede aportar para su conservacion.

La busqueda de estrategias y herramientas apropiadas para la ensefianza y
aprendizaje de la Fisica es fundamental asi como su uso de forma apropiada para
aprovechar al maximo las oportunidades que nos brindan. Entre la diversidad de
estrategias de ensefianza disponibles, se encuentra la WebQuest. Adell (2006) encuadra el
término WebQuest en dos aspectos fundamentales, lo plantea como una actividad
didactica que se adapta a todas las areas utilizando recursos de internet. Asimismo,
utiliza las TIC de maltiples formas, encaminando al estudiante a enfrentarse con una tarea

0 pregunta, a desarrollar hipdtesis, las cuales le ayudaran a solucionar un problema.



De acuerdo con diversos autores tales como Adell (2006), Nascimiento (2017)
entre otros, la WebQuest como estrategia, permite estimular a los estudiantes a trabajar
de manera colaborativa, asi como también a gestionar la informacion, comunicar
resultados con claridad y canalizar los procesos creativos, ademas de resultar amigable

tanto para el docente como para el estudiante.

El presente estudio se encuentra entonces, orientado a la evaluacion de la
WebQuest como estrategia didactica efectiva para la ensefianza de la fisica en Educacion
Media General. Para su desarrollo, se estructuro el contenido en varias secciones las

cuales se describen a continuacion.

En una primera parte se presentan los aspectos que caracterizan el objeto de
estudio: problema de investigacion, objetivo general y objetivos especificos, justificacion

e importancia del tema a investigar.

En una segunda parte se esbozan los antecedentes de la investigacion y las bases
tedricas, asi como la metodologia de investigacion: nivel de investigacion, tipo, disefio, y

poblacion a investigar.

Se ofrece, ademas, una breve descripcion del contexto donde se ejecuta y evalla
la WebQuest haciendo énfasis en el contenido de Fisica del tercer afio de bachillerato:
naturaleza de la luz. Se abordaran también conceptos relacionados con las estrategias de

aprendizajes.

La tercera parte, corresponde a la presentacion y el analisis de los resultados, con
base a la evaluacion realizada y la estrategia didactica implementada como lo fue la

WebQuest.



La cuarta parte, corresponde a la propuesta disefiada de la WebQuest con las

indicaciones y necesidades extraidas por los estudiantes

Finalmente, se muestran las conclusiones derivadas de la investigacion; asi como

las recomendaciones y propuestas.

En el Gltimo apartado, se encuentran las referencias bibliograficas que sirvieron de

marco para sustentar el estudio realizado y los anexos respectivos.



Capitulo 1
El Problema
Planteamiento del problema
El término sociedad de la informacién es muy importante en nuestra sociedad hoy en
dia debido a los avances tecnologicos como el internet, la telefonia celular, la television

por satélites entre otras.

En opinion de Alfonso (2016) en la expresion “’Sociedad de la informacion” se
distingue la importancia social que se le concede a la comunicacién y la informacion de

la sociedad actual, donde se involucran las relaciones sociales, economicas y culturales”

(p.236).

De acuerdo con la definicion anterior las Tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) han sido de suma importancia a nivel mundial y en pro del ser

humano.

Es por esto que, es indiscutible que hoy en dia, el ser humano mantiene un
contacto directo con las TIC, puesto que las mismas se han convertido en instrumentos
indispensables en la vida cotidiana. El presente estudio las considera importantes para

el proceso de ensefianza y aprendizaje, e ineludible su incorporacion en la educacion.

A propdsito, Graells (2012), insiste en que las nuevas tecnologias inciden de
manera significativa en todos los niveles educativos. Las nuevas generaciones van
asimilando de manera natural esta nueva cultura que se va conformando, y que para los

docentes conlleva importantes esfuerzos de adaptacién, formacion y un trabajo de



“desaprender” viejas practicas que ahora “se hacen de otra forma” o simplemente ya no
funcionan.

En el campo educativo, se ha ido incorporando el uso de las TIC en el curriculo
como forma de promover innovaciones educativas acordes con los intereses de los
estudiantes e invitar a la reorganizacion curricular. Esto puede generar una auténtica
ruptura con las practicas tradicionales. En tal sentido, los docentes deben hacer esfuerzos
para ponerse a tono con la nueva realidad, con las nuevas exigencias, efectuando ajustes
en sus practicas docentes en general, tanto en los eventos instruccionales que disefian, las
estrategias metodoldgicas que proponen en el aula, asi como en las estrategias
metacognitivas que promueven en sus estudiantes.

Lo mencionado anteriormente se enmarca en la importancia que tiene la
ensefianza de las ciencias de preparar al hombre para la vida pero esto se logra a traves de
aplicar estrategias de ensefianza y aprendizaje que fortalezcan ese proceso de
comprension sobre una problemética relacionada con su entorno.

La ensefianza de la Fisica en estudiantes de Educacién Media General supone un
gran desafio, teniendo en cuenta el caracter complejo de esta ciencia. Chavarria (2012)
expone: “La Fisica es una de las areas del saber en la que en muchos contextos, aiin se
ensefian con metodologia tradicionalistas”. Esto es un hecho que preocupa a nivel
mundial (p.104).

Por otra parte, diversos autores han afirmado que desde los afios 70 el discurso
educativo destaca la importancia de una ensefianza centrada en el alumno, del aprender a
aprender y el aprendizaje significativo. Sin embargo, la ensefianza de la Fisica en la

educacion contemporanea se centra:



o Enel docente y no en el alumno

e Sigue un modelo narrativo

o Es monoldgica no dialégica

« No incentiva el aprendizaje significativo

« Entrenan para el examen y ensefian respuestas correctas sin cuestionamientos.

o Las tecnologias de la informacion y la comunicacién no son incorporadas en

la ensefianza. (Moreira, 2014, pp.45-52).

De acuerdo con Freire (1965) la ensefianza debe ser dialdgica, en otras palabras,
una educacion construida sobre el didlogo, donde el docente crea espacios para que los
alumnos hablen, discutan, y externalicen libremente los significados que estan captando.

Moreira (2014) coincide y sefiala que, para él, es importante ademas el que los
contenidos curriculares estén actualizados mostrando un contexto cercano a la realidad de
los estudiantes, incluyendo la Fisica moderna y contemporanea. (p.45-52).

El uso de las Tecnologias en la Educacion puede ser una via para favorecer la
motivacion del alumnado y su implicacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
ayudandole a desarrollar muchas habilidades cognitivas. (Ortiz, 2012)

Es por ello que se afirma que las estrategias mediadas por las TIC favorecen hoy
en dia el aprendizaje de los jovenes debido a su manera de adaptarlas a su propio
aprendizaje, por lo que es necesario insertar nuevos modelos de ensefianza que permitan
un aprendizaje situado, significativo y de calidad. Actualmente, podemos encontrar
diferentes recursos digitales los cuales se pueden desarrollar dentro del sistema educativo
venezolano para garantizar el desarrollo de competencias claves a través del internet.

Entre ellas se encuentra, el uso de la WebQuest.



Adell (2006) encuadra el termino WebQuest en dos aspectos fundamentales, se
trata de una actividad didéctica que se adapta a todas las areas utilizando recursos de
internet. Asimismo, utiliza las TIC de multiples formas, encaminando al estudiante a
enfrentarse con una tarea o pregunta, a desarrollar hipotesis, las cuales le ayudaran a
solucionar un problema.

Nascimiento (2017) llega a ciertas conclusiones; la WebQuest es oportuna para
los docentes porque: abre espacios para poner a prueba su capacidad creativa con la
inmensa riqueza de los recursos informéticos, puede sorprender a los alumnos con una
vision de organizacion y filosofia del trabajo nueva y distinta, con aplicaciones didacticas
de una gran riqueza que reanuda la calidad de la ensefianza.

De la misma forma, el autor sefiala que la WebQuest es oportuna para los alumnos
porque realizan un trabajo cooperativo, el cual esta destinado al medio social con
voluntad; transformadora, comunicativa y sensibilizadora.

Los planteamientos anteriores sugieren un cambio en la ensefianza dado que
algunos docentes siguen impartiendo los conceptos de manera segmentada, sin
profundizar ni contextualizar en muchas de las dimensiones bioldgicas, fisicas y quimicas
de los mismos, sin buscar aspectos que los interrelacionan, donde no plantean acciones
concretas de pensamiento y produccion de ideas, no sitlan a los estudiantes en un
proceso de busqueda donde la formulacion de preguntas y problemas conllevan a la
indagacion para resolverlo, compartir, confrontar y apropiar sus experiencias, hallazgos y
conclusiones (Marulanda, 2017).

En la investigacion de Lopez (2012) se senala que, “necesitamos un mayor

desarrollo profesional de los docentes porque las tecnologias estan propiciando que el rol
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del maestro sea cada vez mas complejo” (p. 60). Ademas, confirma que existe un
aumento de la motivacion de los alumnos a aprender, las habilidades de las TIC, el
manejo del acceso a la informacion y el objeto del conocimiento.

Ahora bien, los antecedentes mencionados, la incorporacion de las TIC en la
ensefianza de la Fisica en la educacién media podria motivar a los estudiantes en la
busqueda de informacion, apropiacion del lenguaje de las ciencias y resolucion de

problemas con creatividad y de manera colaborativa.

Descripcion del contexto de la Investigacion

El presente trabajo de investigacion se circunscribe en la Unidad Educativa Privada
Academia Washington (U.E.P Academia Washington). Esta institucion, esta ubicada en
Caracas Venezuela y registrado en el Sistema Escolar Venezolano, que ofrece un diploma
de Bachillerato orientado a la ciencia.

Contiene los siguientes niveles: Preescolar, Educacion Béasica y la Educacién Media
Diversificada y Profesional. Es un colegio mixto, bilingue (espafiol e Inglés) fundado en
1996, presenta una matricula aproximadamente de 530 estudiantes.

El lema del Colegio expresa "Academia Washington les dara a los estudiantes las

herramientas para hacer frente a la vida".

Misién y Valores
1. Promover la formacion de personas integras, poniendo énfasis en el desarrollo

intelectual, personal, emocional y social a través de nuestro modelo educativo y
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mediante la inclusion de los Programas de la Organizacion de Bachillerato
Internacional: Programa de Afos Intermedios y Programa del Diploma.

2. Cultivar una mente sana y cuerpo sano para lograr un equilibrio fisico, emocional
y mental en el individuo.

3. Formar alumnos para la vida, deseosos de superacion y progreso, respetuosos de
los derechos de los demas, de mentalidad abierta, solidarios y conscientes de sus
propios deberes y derechos.

4. Ampliar su vision del mundo con una vasta formacion cultural y facilidad de
comunicacion a través de la ensefianza simultanea en los idiomas espafiol e inglés
fundamentalmente.

5. Desarrollar la conciencia de ser agentes de integracion social, solidarios y
reflexivos, con vision nacional e internacional.

Vision

Academia Washington apunta a la excelencia, “La excelencia hecha colegio” desde un
punto de vista holistico, tomando en consideracion la formacion académica de sus
estudiantes, una practica consciente del Washington Spirit dentro y fuera del Colegio, con
el apoyo de nuestra comunidad profesional de aprendizaje conformada por docentes,

personal administrativo y obrero, integrados todos como una gran familia.

Perfil del Estudiante
Basados en estas habilidades, el estudiante que egresa de la Academia Washington:

1.- Entiende y valora la importancia de mantener su cuerpo y mente saludables.
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2.- Ha consolidado las bases para ser una persona deseosa de superacion y progreso, de
mentalidad abierta, tolerante, reflexiva y respetuosa de los derechos de los demés y
consciente de sus propios derechos y deberes.

3.- Ha desarrollado una mentalidad internacional y posee una amplia vision de mundo
con una vasta formacion cultural.

4.- Es un buen comunicador ya que puede expresarse adecuadamente en forma oral y
escrita, pensar, razonar, cantar, recitar, entre otros, tanto en espafiol como en inglés de
manera fluida.

5.- Esté consciente de la importancia de ser un agente de integracion social, solidaria y
con visién nacional e internacional.

6.- Actua con integridad, honestidad y respeto, asume la responsabilidad de sus propios
actos y las consecuencias derivadas de ellos.

La experiencia de trabajo que tiene la autora en la U.E.P Academia Washington,
sugiere que los estudiantes pasan de un grado a otro sin superar las deficiencias de
aprendizajes respectos a temas relacionados con la Fisica, en parte por el corto tiempo
que se tiene para dar las cinco unidades que presenta el programa de estudio de tercer afio
de Educacion Media General, que limita al estudiante para adquirir los conocimientos

necesarios para el nivel universitario y/o pruebas de admision.

Un ejemplo de ello, es el aprendizaje de la Unidad V, referente a la Naturaleza
fisica de la Luz, para la ensefianza de este contenido se utiliza generalmente como técnica
el uso del cuestionario. Sin embargo, no resulta eficiente y se puede comprobar a través
de los bajos resultados de examenes aplicados para optar por una certificacion

internacional, aqui los estudiantes enfrentan un grado de dificultad mayor de los
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contenidos en la asignatura de Fisica, especificamente en el contenido de la naturaleza

fisica de la luz; por lo que se evidencia que sus aprendizajes no llegan a ser significativos.

Por otra parte, el aprendizaje de la fisica, en cualquiera de los niveles, se ha
caracterizado por un importante nimero de estudiantes con un bajo rendimiento
académico. Al consultar el promedio de notas de la asignatura de Fisica en la Academia
Washington (suministrado por control de estudio de dicha institucion), se observa en
la Tabla 1, un incremento en las calificaciones, ya que estan comprendidas entre 14,49

puntos hasta 16 puntos.

Al comparar con otras areas tales como matematica 'y quimica se observé que
tienden a presentar un promedio por debajo de estas. Asi como el nimero de aplazados.
Tales resultados indican la necesidad de proponer estrategias que contribuyan a mejorar

la ensefianza de la fisica y por ende a elevar el rendimiento de los estudiantes.

Una forma de cambiar la concepcion rutinaria que los estudiantes tienen respecto a
la asignatura de fisica, es la de implementar el uso de estrategias didacticas que promuevan
la autonomia del estudiante, que lo ayuden a tomar las decisiones de su propio proceso de
aprendizaje, que lo comprometa a organizarse, a desarrollar y agudizar su capacidad de

observacion e interpretacion para saber como buscar informacion en internet.
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Tabla 1

Promedio de notas en Matematicas, Fisica y Quimica de los alumnos 3er afio. Tomados desde

el afio Escolar 2010-2011 hasta 2021

3er Ano
Afo Escolar Matematica Fisica Quimica
1 2010.2011 14,38 14,40 13.88
2 2011-2012 13,81 14,95 16,46
3 2012.2013 15,76 15,73 17,59
4 2013-2014 16,91 16,59 16,31
5 2014-2015 15,26 15,63 15,87
6 2015-2016 16,93 16,00 17,14
7 2016-2017 16,78 16,65 17,78
8 2017-2018 14,69 15,11 16,50
9 2018-2019 15,72 15,51 16,92
10 2019-2020 15,91 15,42 16,92

Nota. Datos extraidos del Departamento de Control de Estudio de la UE Academia Washington

La propuesta de la WebQuest como estrategia didactica ha resultado ser eficaz en

otros contextos, por varias razones;
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a) Fortalecer los conocimientos previos del estudiante
b) Los estudiantes aprenden a investigar en la Web, al comparar y contrastar la
informacion publicada en las distintas paginas para un cierto contenido en internet,
c) Se auto organizan.
d) Les permite trabajar en equipo con otros comparieros.
e) Es un recurso que siempre estara disponible en la Web y que ademas, fortalece
habilidades digitales del docente ya que lo motivan a capacitarse continuamente.
La relevancia del trabajo de investigacion, pretendi6 contribuir con sus hallazgos
en cierta medida a proponer algunas mejoras en las estrategias de ensefianza de un area
de formacion cientifica como la fisica, la cual, actualmente sigue siendo obligatoria

dentro del pensum de Educacién Media General.

Preguntas de Investigacion

De los planteamientos anteriores surgen las siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Cuales son las estrategias didacticas mediadas por las TIC, que utilizan los
docentes en la asignatura de fisica del 3er afio de Media General en la
U.E.P Academia Washington?

2. ¢Queé caracteristicas y estructura debe tener la WebQuest que se propone disefiar
para la ensefianza de la Fisica, para los estudiantes del 3er afio de Educacién
Media General pertenecientes a la U.E.P. “Academia Washington™?

3. ¢Cudl es la factibilidad de que al emplear una WebQuest como estrategia
didactica en la ensefianza de la fisica, mejore el aprendizaje de los estudiantes y

en consecuencia el rendimiento de los estudiantes?



16

4. ;Cual seré el grado de satisfaccion y la evaluacion del aprendizaje por parte de los

estudiantes al usar la WebQuest en la asignatura de fisica?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Evaluar la eficacia de la WebQuest en el aprendizaje de una unidad didactica de
fisica en estudiantes del 3er afio de Educacion Media General de la U.E.P “Academia

Washington”, en comparacion con el método expositivo tradicional.

Obijetivos Especificos

1. Diagnosticar las estrategias didacticas mediadas por las TIC, son utilizadas por
los docentes de fisica del 3er afio de Media General en la U.E.P “Academia
Washington”.

2. Disefiar una WebQuest con la estructura y caracteristicas ajustadas al proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes del 3er afio de Educacion Media
General en la unidad programatica seleccionada, correspondiente a la asignatura
de fisica.

3. Analizar comparativamente los resultados obtenidos por ambos grupos en el
aprendizaje de la unidad didactica de fisica seleccionada: tanto los que trabajaron
con la WebQuest como estrategia didactica, asi como los que trabajaron con el

método de ensefianza tradicional.
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4. Determinar el grado de satisfaccion por parte de los alumnos del 3er afio de
Media General al interactuar con la WebQuest, aplicada en una unidad didactica

de fisicaen la U.E.P “Academia Washington”.

Justificacion de la investigacion

Dados los resultados de estudios precedentes, se presume que la incorporacion de
las TIC en la asignatura de fisica del 3er afio de Media General podra mejorar la parte
practica y tedrica de la ensefianza de una unidad didactica tal como aquella que trata
acerca de la naturaleza fisica de la luz, a través de la implementacién de una WebQuest.
Esto al considerar que es una estrategia guiada, de acceso libre para los estudiantes y con
una organizacion de sus actividades haciendo que el estudiante se haga responsable de su
propio aprendizaje.

Por otra, no se abandona al estudiante en el océano infinito de la red, se le
conduce a lugares seguros, pertinentes y eficaces para poder resolver la tarea
encomendada (Monteagudo, 2005)

Con la implementacién de esta iniciativa, podria aumentarse la motivacion del
estudiante manteniéndose activo en la busqueda de informacion sugerida en la
WebQuest, accediendo a contenidos confiables, y desde cualquier lugar donde disponga
de una computadora, Ademas, las WebQuest tienen una estructura clara y bien definida,
que incluye una tarea especifica, un proceso de investigacion guiado, una seleccion de
recursos en linea, una evaluacion y unas conclusiones (Barragan, 2005). Por tanto, la
evaluacion de la eficacia de una WebQuest en fisica de tercer afio podria basarse en la

calidad de los resultados obtenidos por los estudiantes, en su capacidad para aplicar los
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conceptos aprendidos en la tarea propuesta, y en su grado de participacion e interaccion
con los recursos en linea propuestos.

Finalmente, sabiendo que el conocimiento de la asignatura de fisica es requisito
fundamental en las pruebas de suficiencia académicas a nivel nacional e internacional
para el ingreso a ciertas carreras profesionales como: Ingenieria, Medicina, Fisica,
Geologia. Ademas de aprovechar este recurso para cubrir el contenido de la Naturaleza
fisica de la luz, también motiva a que el estudiante la observe como una estrategia
interesante que le permite adquirir los conocimientos necesarios en este nivel de Media
General los cuales tendran la trascendencia esperada como la interconexion entre niveles
superiores.

Sin embargo, en este estudio, se realiz6 un estudio previo sobre el rendimiento
académico desde el afio 2010 hasta el 2020, mostr6 que la asignatura de fisica estaba por
debajo de las asignatura de quimica y biologia del 3er afio de bachillerato en la U.E
Academia Washington, no sélo eso, sino también en las evaluaciones internacionales
realizada en dicha institucidn propuesta, que es razén por la cual este estudio pretende
utilizar la WebQuest como estrategia didactica para mejorar el desempefio de los
estudiantes en una unidad de la fisica, ya que les permite aprender de forma mas activa
y construir su conocimiento investigando y resolviendo problemas de su entorno.

Es importante recalcar que el rendimiento académico de los estudiantes depende
no solo del uso de WebQuest, sino también de otros factores como la motivacion, la

dedicacion y la calidad de la ensefianza.
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Ademas, mediante el uso de recursos en linea, los estudiantes tienen acceso a
informacion relevante actualizada, lo que les permite comprender mejor los conceptos y
aplicarlos a situaciones del mundo real.

Por otra, los resultados obtenidos con esta investigacion permitan no sélo mejorar
y organizar el contenido del area de Fisica, tal como por ejemplo el contenido
relacionado con la naturaleza de luz, sino que ademas se convierte en referencia
obligada para fomentar el interés de los docentes del &rea, para organizar sus temas con
aplicaciones mediada por la TIC y de incentivo para los estudiantes beneficiando la
practica pedagdgica de los docentes.

Por otro lado, podemos decir que trabajo de investigacion se justifica en los
siguientes aspectos:

Segln su convivencia, el presente estudio busca el mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en una unidad de la asignatura de fisica en la U.E Academia Washington para

estudiantes del 3er afio de Educacion Media General.

En el aspecto de relevancia social, de acuerdo a los resultados que se obtengan en esta
investigacion va a favorecer a toda la comunidad educativa ya que esta estrategia se puede
aplicar en otras asignaturas y a nivel de primaria, esto beneficia al estudiante ya que se
presenta como una estrategia motivadora, por lo cual los beneficiados seran los estudiantes

ya que recibiran una educacion de calidad en la cual mejoran sus aprendizajes.

En el aspecto metodoldgico, aporta instrumentos de recoleccion de datos sometidos al
proceso de validez y confiabilidad, ya que se disefi0 y aplico dos instrumentos uno para
conocer el conocimiento previo de los estudiantes en relacién a la unidad a estudiar y otro

para los docentes con la finalidad de indagar si conocen la WebQuest y que otras estrategias
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aplican en su practica docente. Esto va a servir de guia a otros investigadores ya que brinda

informacion y sugerencia a la problemética detectada en dicho estudio.

En el aspecto préactico, proporciona informacion sobre las TIC y la WebQuest en la
ensefianza de la Fisica, la cual sirve como guia al personal docente para proponer y realizar
y aplicar estrategias necesarias e innovadoras, motivadoras en los procesos de ensefianzas
y aprendizaje, los cuales se derivan del presente estudio, ya que estos resultados pueden
servir de base para otros investigadores que deseen desarrollar con mayor profundidad el

tema en estudio.
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Capitulo 11

Marco Tedrico Referencial

Antecedentes de la Investigacion

A continuacion se describen algunos trabajos de investigacion que dan soporte
metodoldgico para el proceso investigativo como revision bibliogréafica y documental;
haciendo especial énfasis en las investigaciones que se han aproximado al estudio de
aplicaciones de la WebQuest como estrategia didactica en el nivel de Educacién Media
General.

Alias et al. (2013) presentan su trabajo de investigacion cuyo objetivo principal
fue disefiar y desarrollar un curso basado en la Web utilizando una WebQuest, como
parte de un moédulo de fisica empleando el modelo instruccional llamado “Isman.” , el
cual presta mayor atencion a la instruccion desde la perspectiva e intereses de los
estudiantes, que al contenido mismo.

Su segundo objetivo fue aplicar un test de efectividad del disefio antes y después
de su aplicacion. Este estudio, fue realizado con 30 estudiantes en una escuela de la
secundaria urbana en el estado de Selangor en Malasia. Se comprobé finalmente, que los
modulos fueron eficaces para los alumnos, al implementar con éxito la WebQuest
concluyendo que ésta contribuye al mejoramiento de los procesos de ensefianza y
aprendizaje de la fisica.

Esta investigacion fue relevante en el presente trabajo ya que aportd datos

importantes en cuanto a la aplicacion de un test de efectividad y el disefio de la



22

WebQuest ademés de comprobar el mejoramiento de su aplicacion en los procesos de
ensefianza y aprendizaje en la fisica.

El segundo estudio consultado, debido a la motivacion del estudiante con la
aplicacion y evaluacion de una WebQuest, fue realizado por Lépez et al. (2011) titulada
; “ Webquest: una estrategia interesante para la ensefianza de la fisica en el nivel
secundario”, Este estudio estuvo orientado a contribuir con los procesos de ensefianza y
aprendizaje de la fisica y atendiendo la motivacion de los adolescentes en relacion con las
TIC, muestran una estrategia didactica para un uso controlado y eficiente de la
navegacion en la web, dicha estrategia es el disefio y aplicacion de una
WebQuest apropiada para temas multidisciplinares; Estos autores mencionan como
resultado; que se logré motivar a los alumnos y romper con esquemas individualizado,
mostrando mayor disposicién al autoaprendizaje, y mayor compromiso con las tareas
asignadas.

El aporte que se extrajo de este trabajo fue la similitud de la investigacion, ya que
se busca Evaluar, disefiar y aplicar una estrategia didactica como la WebQuest logrando
asi resultados satisfactorios en los estudiantes.

La tercera investigacion consultada fue la desarrollada por Nascimiento (2017)
titulada: “Desarrollo de una WebQuest en el marco de simulaciones virtuales y Realidad
Aumentada aplicada a docencia de experimentos fisicos para un entorno de pocos
recursos econémicos”. El desarrollo de una WebQuest en el marco de simulaciones
virtuales y realidad aumentada aplicada a la docencia de experimentos fisicos
relacionados con la electroestatica. Este autor estructuro el trabajo en dos partes una

teorica y la otra empirica. Algunos de los resultados fueron sorprendentes: pues se
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evidencia que los estudiantes no tenian dominio de las herramientas como Word e
Internet, desconocian que era la WebQuest, sin embargo, pudieron trabajar muy bien con
dichos recursos. Al implementar la WebQuest los resultados tanto de motivacién como
rendimiento estudiantil fueron muy favorables. Con respecto al docente, aseguran estar
muy conformes con el uso de estas técnicas pero, que la conexion es muy mala en su
pais.

El estudio mencionado anteriormente, apoya la idea de que el uso de la
WebQuest puede tener un efecto motivador para los estudiantes en el aprendizaje de la
fisica e incluir de forma positiva en su rendimiento. Conclusion que coincide y favorece
el concepto y los objetivos desarrollados en el presente estudio.

La cuarta investigacion consultada por Maita et al. (2013) Titulada:

“WebQuest: una alternativa para innovar la ensefianza y el aprendizaje de la biologia”
orientaron su estudio en el disefio de una WebQuest como estrategia didactica para la
ensefianza de la célula en estudiantes del 3er afio de Media General. Tomaron como
muestra a 8 profesores, y 61 estudiantes con la finalidad de analizar la situacion actual de
la ensefianza de la biologia y la factibilidad de implementacion de una WebQuest como
alternativa para innovar. Se concluy6 que los docentes de la institucion consultada, a
pesar de contar con recursos informaticos, seguian utilizando estrategias tradicionales, sin
embargo ven atractiva y posible la incorporacion de las TIC.

El empleo recurrente de estrategias en ensefianza tradicional en Educacion Media
General, es uno de los hallazgos interesante del estudio de Maita et al. (2013) que puede
conducir a reflexionar si aun en el afio 2021 y 2022 esta situacion se mantiene en los

institutos de ensefianza de Educacion Media Venezolana.
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Burbano (2020) present6 un estudio cuasi-experimental con una metodologia
descriptiva y un enfoque cualitativo. Su objetivo principal fue analizar si la
incorporacion de la WebQuest como herramienta didactica en los procesos de ensefianza
y aprendizaje influye significativamente en el rendimiento académico de los estudiantes,
en el area de ciencias naturales y educacion ambiental. Se aplicaron dos cuestionarios a
cada grupo con preguntas abiertas, antes y despues de implementar la estrategia de la
WebQuest. Los resultados obtenidos en este estudio mostraron que la WebQuest como
estrategia didactica, impactd positivamente en el rendimiento académico de los
estudiantes del sexto grado en el &rea de ciencias naturales y ambientales. Otro aporte
importante es que precisa que los docentes tengan una capacitacion en el manejo de las
TIC y su empleo dentro y fuera del aula.

La pertinencia del trabajo realizado por Burbano (2020) para la presente
investigacion, es que reafirma el tema de los efectos positivos del uso de la WebQuest
con nifios incluso de Educacién Primaria y el destacar la importancia de la preparacion de
los docentes en cuanto al manejo de la tecnologia.

En altimo lugar pero no menos importante puede mencionarse, el estudio de
Pirela y Ferndndez ( 2018) que se ubica en el contexto de Educacion Superior, el mismo
presentd unas reflexiones sobre el uso de la WebQuest como estrategia de aprendizaje
enmarcada en el modelo didactico del aula invertida, considerdndose una alternativa para
la solucion de problemas que presenta en la actualidad el Sistema Educativo Universitario
en Venezuela, tales como la baja motivacion estudiantil y la desercion del sistema. Luego

de revisiones tedricas, sus ideas apuntan a que esta estrategia pedagdgica es una de las
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maés adecuadas para abordar las problematicas sefialadas anteriormente en las
instituciones universitarias venezolanas.

La revision de los antecedentes de investigacion citados en este apartado, permitio
fortalecer las bases para el desarrollo del presente estudio ya que, tienen muchos puntos
de encuentro tedrico y metodoldgico en comun.

En las investigaciones consultadas, se disefio, aplicd, evalud y reflexiono
positivamente sobre el uso de la WebQuest como estrategia didactica. La misma
herramienta empleada con estudiantes de diferentes grados y niveles de estudio, y en
diversas areas de formacion, contrastando sus resultados ademas con otras estrategias de
ensefianza, situacion que se pretendié emular como parte de la investigacion con la
intencidn final, de contribuir al fortalecimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje de
la fisica en estudiantes de Media General asi como impulsar el uso de la tecnologia en

nuestros docentes.

Bases Tedricas

Las TIC y la Ensefianza de la fisica

De acuerdo con Capuano (2011), las tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) han sido reconocidas como recursos innovadores que permiten
disefiar un conjunto de estrategias en las practicas docentes, capaces de producir una
verdadera revolucion educativa en general y en especial en la ensefianza de las Ciencias
Naturales. Paralelamente puede afirmarse que la fisica es una ciencia natural, que juega

un papel importante en los programas escolares, pues permite conocer muchos
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fendmenos naturales que no ocurren de modo fortuito, sino que su comportamiento esta
sujeto a leyes fundamentales. Estos cambios se deben tener en cuenta en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de esta disciplina cientifica (Arrieta y Delgado, 2006).

La UNESCO ha desarrollado, en asociacion con lideres de la industria y expertos
internacionales en el campo, un punto de referencia internacional que define las
habilidades requeridas para permitir la ensefianza eficaz a través de las TIC, llamado
“punto de referencia de la UNESCO de habilidades en TIC para profesores” (UNESCO,
2019).

Cabe destacar que en el marco de la UNESCO se enfatiza que no es suficiente que
los docentes tengan competencias en TIC y qué puedan ensefiarsela a sus alumnos, sino
que los docentes deben ser capaces de ayudar a los estudiantes a convertirse en jovenes
competentes para resolver problemas con el uso efectivo de las TIC formando asi
ciudadanos efectivos y expertos en el ambito laboral.

La Unesco (2019) afirma:

Las TIC brindan la posibilidad de realizar actividades de apoyo y
recuperacion para alumnos con distintas capacidades. Los maestros
pueden asi idear distintas vias para avanzar y alcanzar un resultado
concreto de aprendizaje, lo cual permite a los alumnos seguir trayectorias
de aprendizaje personalizadas.

Por consiguiente, cuando en el Marco se utiliza el término
“alumnos”, este no se refiere a un grupo homogéneo, sino mas bien
a educandos cuyos puntos fuertes y necesidades son especiales e

individuales. Los docentes deben utilizar las TIC para construir entornos
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de aprendizaje adecuados que se adapten a distintos estilos y preferencias

de aprendizaje. (p 13).

WebQuest — Definicion

El concepto de WebQuest fue desarrollado por (Dodge y March, 1995, Citado en
Blasco et al., 2010). Segudn los autores una WebQuest es una actividad de
indagacion/investigacion enfocada a que los estudiantes obtengan toda o la mayor parte
de la informacion que van a utilizar de recursos existentes en Internet.

Monteagudo (2005), define a la WebQuest como:

Una estrategia de investigacion guiada, que se sirve de recursos
procedentes de Internet, que tiene en cuenta el tiempo del alumno y que se
organiza siguiendo las pautas del trabajo cooperativo donde cada persona-
alumno se hace responsable de una parte del trabajo. Las WebQuest
obligan a la utilizacién de habilidades cognitivas de alto nivel, dando

prioridad a la transformacion de la informacion (p.2)

Adell (2006), expresa que en las WebQuest se utilizan las tecnologias de la
informacién y la comunicacion de mdaltiples formas: para obtener informacion, para
organizarla, transformarla y producir nueva informacién. Durante la realizacion de
actividades no es extrafio que los alumnos busquen y analicen Sitios Web, y escriban
mediante un procesador de texto, usen hoja de calculo, hagan mapas conceptuales,

reciban o envien correos electronicos, entre otros.
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Hernandez (2007) expone que el proposito de las WebQuest es presentar
procedimientos estructurados de forma motivadora cuya finalidad es la resolucion
concreta de problemas, es decir, la realizacion de una tarea, dandole a los alumnos la idea
de qué van hacer, qué se espera de ellos, como van a conseguirlo, cémo se van a
organizar, para trabajar, y cudl es la funcion de cada grupo y finalmente cémo seran
evaluados. Evitando el uso cadtico del uso de internet.

Por su parte Carrasco (2012) sefiala que las WebQuest posee cuatro (4) topicos
fundamentales: la introduccion donde el docente focaliza la induccion al temay a la
actividad, las tareas que es cuando se entregan las actividades que realizaran las
estudiantes relacionadas con la exploracion en la Web, luego viene el proceso donde
pueden comparar y contrastar la informacion apoyados en la evaluacion formativa del
docente en todo momento y finalmente la etapa de las conclusiones.

Este autor, también destaca la importancia del trabajo colaborativo como parte de
esta estrategia, asi como la asignacion de roles a cada miembro del grupo para la
realizacion de las tareas, demostraciones hacia sus pares que implican habilidades y

destrezas en el area del conocimiento en la cual se trabaja.

Estructura de la WebQuest

Las WebQuest responden a una estructura basicamente comun. Segun Arias
(2009) consta de los siguientes apartados, Ver la figura 1:

La introduccion que consiste en hacer la actividad atractiva y divertida a los
estudiantes de tal manera que motive y ellos mantengan el interes a lo largo de la

actividad.
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La tarea es una descripcion detallada de lo que el estudiante va a realizar a lo

largo de la WebQuest, cada actividad puede ser modificada y redefinida de tal manera de

desafiar al estudiante que proponga algo que vaya mas alla de lo que se solicite.

Adell (2006), expone que las tareas pueden ser:

1.

2.

5.

6.

Resolver un problema o misterio
Formular o defender una postura
Disefiar un producto

Analizar una realidad compleja
Crear un resumen

Crear una obra de arte entre otros.

Si el producto final amerita el uso de alguna herramienta tecnoldgica se debe

incluir en este apartado.

Luego el proceso consiste en los pasos que debe dar el alumno para realizar la

tarea propuesta, aqui se deben incluir los productos online a utilizar en cada paso. En esta

seccion se pueden incluir algunos consejos sobre qué hacer con la informacién reunida

Finalmente, en la evaluacion se debe describir claramente como va ser evaluado el

rendimiento si habra notas en comdn o individual, se debe incluir una rdbrica para su

evaluacion, por otra las conclusiones se deben escribir una serie de frases que resuman lo

que ha aprendido el alumno.
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Figura 1
Estructura de la WebQuest.

Principales areas del topico

Introduccién Conflicto del topico
Preguntas que debe responder el
estudiante

Referente a la tarea que debe realizar el
Tareas estudiante. Requiere sintesis y analisis
Se pueden trabajar en grupo

Pasos para realizar las actividades

Recursos a utilizar. Sitios Web,
Proceso libros, revistas.

Evaluacién

Presentacion de rubricas

Reflexion referente a lo
Conclusion aprendido
Posibles mejoras.

Nota. Estructura de la WebQuest. Adaptada en Arias (2009). EI proceso simplifica los pasos para
el disefio de una WebQuest.

Estrategias de ensefianza y aprendizaje

Baque y Portilla (2021) sefialan que entre los términos de estrategias de ensefianza
y aprendizaje existe una gran diferencia, muy marcada entre una y la otra, sin embargo,
ambas estan entrelazadas. La estrategia de ensefianza es utilizada como un medio o un
recurso a través del cual se ofrece una ayuda pedagdgica, es aplicada por el educador, en
el proceso de aprendizaje. Mientras que la estrategia de aprendizaje internaliza un

proceso en el alumno.
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Es importante lo que afirman los autores Baque y Portilla ya que estos términos se
pueden prestar a confusion, debe dejarse en claro que cada uno de estos conceptos
cumple una funcion distinta, pero siempre ligados uno del otro.

De acuerdo con Diaz y Hernandez (2010), las estrategias de ensefianza y
aprendizaje se complementan, pues se refieren al conjunto de procedimientos, recursos y
técnicas que organiza y/o disefia el docente de forma reflexiva y flexible, con la finalidad
de ponerlas en practica con sus estudiantes para alcanzar el logro de aprendizajes
significativos (p.118). Segun los autores, lo anterior implica aprender con sentido, con
referentes reales, que es lo opuesto al aprendizaje memoristico y repetitivo.

Por otra parte, existen diferentes tipos de estrategias de ensefianza, dependiendo del
rol de los entes que participan en el proceso: centradas en el docente, centradas en el
alumno y centradas en el grupo.

Tradicionalmente las estrategias centradas en el docente se asocian al papel pasivo
del estudiante y a un aprendizaje repetitivo y memoristico, mientras que aquellas centradas
en el estudiante y/o el grupo estan relacionadas con la interaccién activa y reflexiva de los
sujetos que aprenden.

Autores como Diaz y Hernandez (2010) denominan como situada a este tipo de
enseflanza donde se le brindan oportunidades experienciales al estudiante, pues implica
concederle un papel activo para llevarlo a un aprendizaje donde encuentre sentido y
utilidad en lo que aprende.

En la Educacion Media General los estudiantes aprenden conocimientos de fisica
enfocados en el conocimiento cientifico, tomando en cuenta el razonamiento critico-

reflexivo sobre la vida cotidiana.
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Espinoza y Avilés (2017), expresan que es necesario contribuir con la calidad
educativa, implementando estrategias didacticas que favorezcan el desarrollo de
habilidades y destrezas de los estudiantes, ayudando positivamente en el proceso de
adquisicion de aprendizajes significativo en los estudiantes y en esa manera de alcanzar
mejores resultados en los procesos de ensefianza y aprendizaje (p.3)

En los estudios de Gagliardi et al. (2006), se consiguen las siguientes
afirmaciones; “es posible lograr que una extensa poblacion de estudiantes alcancen un
buen nivel de comprensién progresiva de la fisica si se activan estrategias de ensefianzas
coherentes y eficientes, sobre temas amplios y un vasto campo de accion”. “nuestra
estrategia de ensefianza debe ser modelizada de manera que provoqgue reacciones de
aprendizaje y comprension altamente resonantes”. “Dado que existen problemas en la
comprension de conceptos fisicos tal como se presentan en la secuencia tradicional seria
importante explorar nuevos modos de organizacion del conocimiento de la fisica”. “De
manera tal, que quien aprende entienda los conceptos fisicos y aprecie el valor cultural de
la fisica”. (Gagliardi, et al. 2006, p. 26)

De acuerdo con los autores consultados, es posible guiar a los jovenes en el
proceso de construccion del conocimiento de los conceptos y procedimientos
fundamentales de la fisica, con el empleo de estrategias donde el docente asuma un rol
activo, motivador, capaz de despertar y generar en sus estudiantes el interés que lleve a

emplear sus propias estrategias para aprender los conceptos fundamentales de la fisica a

través de actividades interactivas, tomadas de su realidad.
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Naturaleza Fisica de la luz

Los fendmenos luminosos y la naturaleza de la luz fueron desde siempre un
misterio apasionante que acaparo la atencion de los pensadores mas antiguos. La historia
de la ciencia nos proporciona sucesivas hipotesis que intentan dar una explicacion a tales
hechos. La principal controversia se centro, durante mucho tiempo, en si la luz era una
onda o una particula (corpusculo). Hoy dia los fisicos entendemos que la luz es ambas
cosas (Fernandez, s.f.).

El estudio de la Naturaleza de la luz es todavia un contenido muy poco trabajado
en los salones de clases, ya que solo se trabaja a nivel de 5to afio de Media Diversificada
y Profesional. Por otra parte, este contenido esta cubierto solo en el estudio de la 6ptica
geométrica. Sin embargo, generalmente (por experiencia de la autora del presente
estudio), en el tercer afio de Educacion Media General se presenta de manera superficial,
el docente asigna trabajos escritos haciendo que los estudiantes no se den cuenta del
contenido a estudiar, al no promover la reflexién y el intercambio de ideas entre
estudiantes.

Unas de las cosas mas interesantes que tiene este tema es que el estudiante puede
comprender cudles han sido las propuestas de los cientificos para explicar la naturaleza
de la luz, las cuales han ido cambiando a lo largo de la historia de la ciencia a medida que
se van descubriendo nuevas evidencias que permiten interpretar su comportamiento como
crepusculo, onda, radiacion electromagnética, cuanto o como la mecénica cuantica.

El conocer la naturaleza de la luz le brinda al estudiante oportunidades de conocer
el principio de ciertos fendmenos que estan inmersos en nuestra vida cotidiana como la

transformacion de la energia, la reflexion y refraccion de la Luz. Por otra parte, la
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difraccion explica infinidad de procesos, desde la vision del ojo humano hasta el
funcionamiento de lentes o la formacion de un arco iris, también el funcionamiento del
microscopio Yy finalmente el movimiento periodico presente en la luz. Estas son algunas
de las cosas que el estudiante debe comprender y tener claro, pues con esto se refuerzan
conocimientos que le permiten llegar a niveles superiores con la capacidad de
interconectar las areas del conocimiento dependientes de este tema tan particular como

biologia, arte y carreras como medicina e ingenieria.

Gagliardi et al. (2006), muestra un esquema de los temas tratados en el sitio de luz
y visién en una red conceptual que representa el panorama completo de la fisica y la

radiacién. Tal y como puede observarse en la Figura 2
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Figura 2

Estudio fisico de la luz

El estudio fisico de la luz

. Fresemies ool s

Nota. Estudio fisico de la luz, explica la definicion de la luz como se propaga, producida e interactiia. Tomada de:
Gagliardi et al. (2006) Un sitio web para la aproximacion fenomenolégica de la ensefianza de la luz y la visién. Ensefianza de las
Ciencias, (p.26)
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Capitulo 111
Marco Metodoldgico

Tipo de la Investigacion

Hurtado (2010) menciona que el tipo de investigacion propone darle la dimension
al nivel de acuerdo a los objetivos establecidos, el tipo de investigacion determina la
manera de como el investigador aborda un evento de estudio, de acuerdo a técnicas,
métodos e instrumentos (p.180).

En esta investigacion de acuerdo con el objetivo general se buscé evaluar la
eficacia de la WebQuest en el aprendizaje de la unidad de la luz en estudiantes del tercer
afio de bachillerato, partiendo de este objetivo este estudio se base en el paradigma
positivista ya que se enfoca en métodos medibles ademas que se aplicara la WebQuest en
un tema particular de la fisica, con un enfoque cuantitativo.

Hernandez, et al. (2010) el enfoque cuantitativo utiliza “La recoleccion y analisis
de datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas
previamente, confia en la medicion numérica, el conteo y en el uso de la estadistica para
establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacion” (p. 4).

Por otra, Sampieri, et al. (2006) explican que la investigacion exploratoria se
realiza cuando el objetivo consiste en examinar un tema poco estudiado del cual se tienen
muchas dudas o poco abordado antes (p.86). Esto va de la mano con la presente
investigacion debido al poco material encontrado especialmente en la ensefianza del tema

sobre naturaleza de la luz. A su vez es descriptiva ya que se pretende decir como es la
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estructura didéacticay cdémo se manifiesta la WebQuest al ser aplicada a un grupo de

estudiantes.

Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion tal como lo plantea Arias (2012) se refiere al “grado de
profundidad con que se aborda un fendmeno u objeto de estudio” (p.23). El presente
trabajo de investigacion se desarrolld bajo un nivel comprensivo, segun Hurtado (2010)
(...) expresa que “se estudia un evento en su relacion con otros eventos, dentro de un
holos mayor, y se enfatizan por lo general las relaciones explicativas” (p.174). Para
efectos de esta investigacion se trabajé con una metodologia holistica.

Ademas de tener un nivel descriptivo y evaluativo permiti6 a la investigadora,
realizar una interpretacion de la problematica planteada, obteniendo informacién
relevante, sobre las variables estudiadas como:

a) Estrategias mediadas por las TIC , las cuales son utilizadas por los docentes

b) Conocimientos previos , habilidades y destrezas en el area tecnoldgica y en la
unidad de la luz perteneciente a la asignatura de fisica

c) Estructura y disefio de la WebQuest

d) El analisis comparativo de la unidad didactica a través de la WebQuest y la
estrategia tradicional.

e) Finalmente, evaluar la eficacia de la WebQuest.

Dichas variables se determinaron durante el planteamiento del problema, las

interrogantes de la investigacion y en la determinacion de los objetivos.
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Disefio de la Investigacion

El presente estudio siguié un disefio cuasi-experimental ya que se trabajé con
dos secciones intactas, ya existentes. Los integrantes no podian ser seleccionados al azar
pues estan configurados ya por lista en dos secciones distintas de tercer afio. El azar se
aplico en la seleccion del grupo donde se realizé la estrategia didactica WebQuest vy al
otro grupo una estrategia tradicional, de esta manera pudo constatarse si hubo cambios
positivos en el rendimiento de los estudiantes luego de la aplicacion de la WebQuest a
través del pretest y postest, ademas de comprobar el grado de satisfaccion de los alumnos,
al enfrentar nuevas estrategias de ensefianza.

Asimismo evaluar la eficacia de la WebQuest, para comprobar si el aprendizaje
adquirido en la unidad de la luz por parte de los estudiantes se logra de manera

satisfactoria.

Poblacion Objetivo

Como todo estudio, es importante tener presente algunos conceptos; Poblacion;
segun Palella y Martins (2012) “es el conjunto de unidades de las que se desea obtener
informacion sobre las que se van a manipular” (p. 99). Mientras que, Arias (2012)
expone que la poblacion “es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas
comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion (p. 82).

Por lo tanto, la poblacién del estudio quedd conformada por los treinta (30)
estudiantes del Tercer afio de Educacion Media General pertenecientes a la U.E.P

Academia Washington.- Caracas-
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Cabe destacar, que en esta investigacion debido al nimero de unidades que
integra la poblacién —mencionada en el parrafo anterior- resulta accesible en su totalidad
para el investigador, por lo tanto, no seré necesario extraer una muestra. En consecuencia,
se podré extraer datos de toda la poblacion sin que se trate estrictamente de un censo.

Se us6 dos grupos ya formados en las secciones del 3er afio de Educacién Media
General de la UE Academia Washington, por ser un disefio cuasi-experimental se

distribuye en dos grupos uno de control y otro experimental.

Técnicas e Instrumentos

Las técnicas de acuerdo con Arias (2012) “son las distintas formas o maneras de
obtener la informacioén” (p. 111). Por otra parte, Hurtado (2010) expresa las técnicas “se
refieren al como recoger la informacion” (p.180). Para este estudio se aplicé la encuesta
como técnica. (Palella y Martins, 2012) plantea que la encuesta es:

Una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones
interesan al investigador, para ello, a diferencia de la entrevista, se utiliza un listado de
preguntas escritas que se entregan a los sujetos quienes, en forma anénima, las responden
por escrito (p.116).

Los instrumentos de recoleccion de datos son de gran importancia, ya que de ellos
dependen el éxito de nuestra investigacion, si estos instrumentos se presentan de manera
defectuosa o ambigua se corre el riesgo de que los datos no satisfagan las interrogantes o
no se adecuen al tipo de estudio.

En esta investigacion el instrumento de recoleccion de datos empleado fue el

cuestionario. Se aplico inicialmente un cuestionario como prueba diagnostica o pretest a
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fin de determinar los conocimientos previos de todos los estudiantes que participaron en
el estudio. Ver anexo No 1

Luego se disefid ademas de aplicar la experiencia con la WebQuest estructurada
unicamente con el grupo experimental; para finalmente aplicar el cuestionario tipo prueba
0 postest a ambos grupos a fin de constatar si se produjo un cambio en los conocimientos
que manejan los estudiantes que participaron en el estudio. Tanto al grupo experimental
como al grupo control.

Paralelamente, se aplicé un instrumento a un grupo de docentes, ver anexo No 2
que labora en la institucion con la finalidad de diagnosticar qué tipo de estrategias
didacticas mediadas por las TIC aplica en su rutina diaria de clases. Este instrumento se
enfoca en el marco TIC-UNESCO el cual se organiza en tres enfoques: a) Alfabetizacion,
tecnoldgica centrada en las necesidades y capacitacion del docente. b) profundizacién del
conocimiento, esto le permite al docente mejorar y reestructurar mejor el entorno
educativo. c) generacion de conocimientos, este permitira crear ese ciudadano integrar
que en la institucién a evaluar se busca.

Cabe destacar que los cuestionarios se aplicaron en el Tercer Momento de la
asignatura de fisica al inicio para recolectar informacion de sus conocimientos previos y
luego después de interactuar con la WebQuest tanto al grupo experimental como aquellos

que solo se les aplic6 una estrategia tradicional.

En la elaboracion del cuestionario de este trabajo de investigacién, se han seguido
los siguientes pasos:
o Finalidad de los cuestionarios

o Elaboracion de las preguntas
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o Andlisis de cada pregunta
« Revision de cuestionarios por expertos
o Validez de cuestionarios

« Redaccion final

Validez de los Instrumentos

La validez se refiere al grado en que un instrumento realmente mide lo que pretende
medir, mide todo lo que el investigador quiere medir y si mide s6lo lo que quiere medir
(Hurtado, 2000). En esta investigacion, para comprobar la validez de contenido de los
instrumentos, los cuestionarios fueron sometidos a un proceso de validacion a juicio de
expertos, el cual, de acuerdo con Robles y Rojas (2015)

Es un método de validacion util para verificar la fiabilidad de una investigacién

que se define como una opinion informada de personas, con trayectoria en el

tema, que son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que

pueden dar informacién, evidencia, juicios y valoraciones (p.2)

Producto de esta consulta a cuatro expertos, dos del area de fisica y otros dos de
las TIC, se obtuvieron las observaciones acerca del contenido y preguntas de los
instrumentos con el fin de mejorar, estas fueron las siguientes:

o Estructurar y separar las preguntas para que el docente se sienta en la libertad

de expresar mejor su opinién

o Dejar que el docente defina WebQuest

e Incluir compromiso ético y confiabilidad de la informacién

« Modificacion de algunos conceptos en el cuestionario del pre-post test
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Una vez tomadas en cuenta las observaciones sugeridas por los expertos

consultados, se procedid a implementar los instrumentos, ver anexo No 3

Instrumentos empleados en la investigacion

Docentes

En esta investigacion y a partir del primer objetivo especifico se aplicd
un instrumento para diagnosticar las estrategias didacticas mediadas por las TIC en los
docentes de fisica del tercer afio de Educacién Media General fue el cuestionario, este se
organizo de la siguiente manera:

1. Cinco preguntas generales estas indagaban, género, nivel de formacion
académica, afio de servicio en la institucién, universidad de egreso y 4 preguntas
indagando sobre las politicas de las TIC.

2. Se dividio en tres médulos siguiendo el marco de la UNESCO mencionados en
las técnicas e instrumentos de esta investigacion, estas preguntas que se realizaron
sirvieron para determinar el tipo de competencias digitales que poseen los
docentes del area de fisica, ademas de sus conocimientos sobre las TIC. Por otra
parte, el conocimiento sobre la WebQuest, la manera de administrar las
competencias digitales y percepcion de los docentes frente a

3. la contribucién de nuevas estrategias didacticas en el area de formacién de fisica.

Estudiantes

En concordia con el segundo objetivo especifico. Se aplicé una prueba o pretest a

los estudiantes de ambos grupos, cuyo contenido a evaluar versa sobre la naturaleza de la
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luz y Dindmica. Se realiz6 antes de usar la WebQuest y después de implementarla, con el
fin de evaluar sus resultados.

Este instrumento consta de 20 preguntas entre verdadero y falso Ver anexo No 2

Finalmente, se aplicd otro instrumento una vez aplicada la WebQuest esta
corresponde con el ultimo objetivo especifico planteado en esta investigacion, el cual se
emplea para conocer el grado de satisfaccion por parte del alumno y el saber cuél fue la
eficacia de la WebQuest en comparacion con la estrategia tradicional. Ademaés de
conocer su rendimiento en la asignatura de fisica con la practica de esta estrategia
didactica. Ver anexo No 3

Cabe destacar que los instrumentos se aplicaron al grupo control como el grupo

experimental.

Procedimiento para el disefio de la WebQuest

En coherencia con el tercer objetivo especifico de la investigacion, se elaboré una
WebQuest bajo la plataforma Google Site. Partiendo de los conocimientos previos de los
estudiantes, los cuales fueron comprobados en ambos grupos a través de un cuestionario
de 20 preguntas, de verdadero y falso, con estas primeras aproximaciones se decidié la
elaboracién de la WebQuest.

El cuestionario se elabor6 bajo el formato web proporcionado por Google Form,
el cual fue enviado a los estudiantes en los meses de junio-julio 2021.

Para la elaboracion de la WebQuest se tomaron en cuenta los siguientes factores

sugeridos por Adell (2006) y se muestran en la figura 3
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Estructura de la WebQuest

El desarrollo de la estructura consta de varias fases, las cuales se describen a

continuacion

Fase 1

Seleccion de recursos didacticos para la elaboracion y organizacion del contenido

a trabajar (incluye textos escolares, sitios web, diccionarios)

« Revision u observaciones del contenido de la naturaleza de la luz en diferentes
textos escolares y de diferentes niveles, con la finalidad de estructurar y
organizar las tareas que se deben emplear en la WebQuest.

« Seleccidn de videos, y experimentos adecuados para qué los alumnos puedan
tener una guia de las actividades a ejecutar.

« Seleccionar el sitio de la elaboracion de la WebQuest

« Preparacion de una presentacion referida a la herramienta a utilizar en este caso
WebQuest.

« Aplicacion de cuestionarios a docentes y alumnos (pre test) antes de interactuar
con la WebQuest.

Fase 2

o Elaboracion de la WebQuest en la plataforma Google Site

« Estructuracion de la WebQuest de acuerdo con las orientaciones de Adell (2006):
Introduccidn la cual le da al estudiante una vision general del tema a estudiar y

cOmo esta estructura su WebQuest.
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Se plantean las tareas guiadas a los estudiantes con las experiencias o
experimentos propuestos. Dandoles la opcion de seleccionar un experimento.

Los alumnos cuentan con un banco de URL Sitios Web las cuéles les serviran de
apoyo para la elaboracion de las tareas, confiables

Los alumnos deben realizar un video referente al experimento seleccionado en la
seccion de tareas, usando cualquier aplicacion de videos, editarlo y montarlo en su

Sitio Web creado por ellos.
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Figura 3

Factores para la elaboracion de la WebQuest

DIS ENO
W EBOUEST

Factores -a toimmar €11 cuenta

Para diseniar cualguier WebOuest se debe tomar en cuenta los
siguientes factores , esenciales para mantener una buena
organizacidn v saber a guienes seran dirigidos.

o 1 En esta investigacidon esta enmarcada
en la Unidad v Naturaleza de 1a luz.
perteneciente al programa de fisica del
3er ano de bachillerato

Se toma en cuenta edad. nivel y

conocimientos previos de 1a
asignatura

@rg,-ani/za,c«;én

O3 corpor welr

Se deben estructurar todas las
paginas importantes del tema a
tratar

vocabcd aric

Esto depende de la unidad
didactica a estudiar, en
nuestro caso es el contenido
de la naturaleza de 1la lu=z=_

vocabulario adecuado para
estudiantes del 3er ano de
bachillerato

El docente debe ser el facilitador v
motivador de esta maravillosa
herramienta para gue los alumnos
se sientan comodos y conozcan
hacia donde van.

Basado en Hernandez (2007) . con ciertas modificaciones apropiadas

Nota. Factores a tomar en cuenta en el disefio de la WebQuest. Hernandez P. (2007) Profesor de

ELE y WebQuest: un binomio constructivo



Fase 3
e Las WebQuest son evaluadas tanto por el estudiante , como por el docente
« Aplicacion de cuestionarios para evaluar el grado de satisfaccion obtenidos por

los estudiantes con el desarrollo de las actividades.

Fase 4
« Reflexion del proceso por parte del estudiante que sera anexada a su Sitio Web
« Reflexidon del docente en cuanto al desarrollo del trabajo con la WebQuest.

e Conclusiones

47
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Capitulo IV
Analisis y Presentacion de los resultados

En esta seccion del trabajo, se presentan los hallazgos extraidos de las encuestas
realizadas a los docentes de la U.E.P Academia Washington. Los resultados de la
evaluacion correspondiente tanto del pretest como el postest aplicado a los estudiantes del
tercer afio de Educacion Media General. Se comparan las respuestas obtenidas con
ambos grupos control y experimental con la ensefianza tradicional y la
WebQuest. Ademas, se presenta el andlisis de las respuestas acerca del grado de

satisfaccion de los estudiantes con el uso de la WebQuest

Andlisis y aplicacion de la encuesta docente

El cuestionario fue aplicado a 4 docentes del area de formacion fisica, estos
imparten sus clases en la U.E.P Academia Washington. Se recibieron todas las respuestas
(100%)).

Los datos demograficos y la informacion general de la primera parte de la

encuesta se muestran en la tabla 2
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Datos demograéficos e informacion general de los docentes de Educacion Media general del area de fisica

Caracteristicas N (%) Informacién General N (%)
Género ¢Sabe usar una computadora?
Femenino 2 (50) 4 (100)
Masculino Si

2 (50)
Especialidad ¢Conoce Ud. ;Qué son las estrategias didacticas?
Ingeniero Civil 1(25)
Ingeniero Mecénico 1(25) Si 4 (100)
Profesor de fisica y 1(25)
Matematicas

1(25)
Licenciado en fisica
Universidad donde estudio ¢ Tiene acceso a internet en la institucion donde

o o ] labora?
Universidad Simén Bolivar 1(25)
Pedagdgico de Caracas 1(25)
Si 4 (100)
Universidad Central de 1(25)
Venezuela
Universidad Cat6lica Andrés
Bello 1(25)
Grado Académico ¢Existe alguna politica en la institucion donde
trabajas para introducir las TIC?
. . Si
Licenciado 1(25)
1(25)

Profesor 2(50) No
Ingeniero 1(25) No sé 1(29)

2 (50)
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Tabla 2. Continuacion

Caracteristicas N(%0) Informacién General N(%0)
Tiempo Laboral Institucion 2 (50) ¢Ha utilizado estrategias didacticas basadas en las
1(25) Tecnologia de la Informacion y la Comunicacié_n  4(100)
(TIC) para el proceso de ensefianza y el aprendizaje
5 afos 1(25) de la fisica?
15 afios Si

Més de 20 afios

Nota. N= nimero respuesta de los encuestados en porcentaje. Elaboracion propia.

La tabla 2 muestra las respuestas al cuestionario procedieron de docentes tanto
femeninos como masculinos pertenecientes a la U.E.P Academia Washington, ubicada
en Caracas, Venezuela. De profesion ingenieros, profesores y un licenciado, con edades
comprendidas entre 30 y 64 afios. Y con 5 hasta 25 afios de desempefio como docentes
del area de fisica en la institucién mencionada anteriormente.

Los docentes manifestaron poseer equipos de computacion tanto en sus casas
como en el colegio, ademas expresaron que saben cdmo utilizarla con ciertos
conocimientos basicos de algunos programas (procesadores de textos, presentaciones,
entre otros). La institucion dispone de conexion a internet pero es poco estable, de
acuerdo con las respuestas adquiridas se nota que la Institucion suministra un buen
acceso a las tecnologias digitales.

A continuacion se muestran los resultados de las preguntas 11 hasta la 16 la cual
corresponde a la segunda parte del cuestionario docente de acuerdo a herramientas
digitales, estrategias en el contenido de la unidad de la luz y en cuanto a la WebQuest.

En la pregunta 11 se evalud con valoracion de escala de Likert. La pregunta 12 se

trata de indagar sobre las herramientas tecnoldgicas utilizadas, mientras , que la
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pregunta 13 se indaga sobre las estrategias que han empleado en la unidad de la Luz con
los estudiantes del tercer afio.

La pregunta 14 se refiere a las técnicas didacticas empleadas en la unidad de la
luz y finalmente, las preguntas 15 y 16 estan relacionadas con el manejo, conocimiento y
aplicacion de la WebQuest y la pregunta 17 es la indagacion de organizacion de sus
contenidos en fisica.

Los resultados se muestran a continuacion en la tabla 3.

Tabla 3

Uso de herramientas TIC. Organizacion

Pregunta

11. ¢ Coémo considera el uso de las TIC en la ensefianza-aprendizaje de la fisica?

U Muy Bueno [ Bueno O Indiferente [ Malo U Muy Malo

2 2)
12. ¢ Cudles de estas herramientas digitales basicas que usted ha implementado?
[ Correo electrénico 4(100)
O Software de presentacion 4(100)
O Navegadores web ninguno
O Procesadores de textos 2(50)
O Videoconferencias 1(25)
0 Compartir y crear documentos 4(100)
[0 Agendas electrénicas y de recursos Ninguno
. 1(25
O Recursos abiertos (29)
. . 4(100)
O Material de consulta gratuito
1(25)
O Guias elaboradas por el docente
Uso de

O Otras

redes

sociales (75)



Tabla 3. Continuacion

13. ¢ Cuales de estas estrategias de aprendizaje usted ha empleado al trabajar con sus
estudiantes el contenido de la unidad de la luz y en Dinamica?

a. Aprendizaje basado en problemas

b. Aprendizaje colaborativo

c. Aprendizaje basado en proyecto

d. La ensefianza por descubrimiento
Otros

14.;Qué técnicas didacticas has usado en el contenido de la unidad de la Luz y el contenido
de Dinamica?

Exposicion
Interrogatorio

Mapa mentales
Lectura comentada
Cuestionario

Debate

Foro

Trabajo colaborativo
Otros

mSemhoe a0 o

15. ¢Sabes qué es la WebQuest?
Si
No

52

N (%)

4(100)
1(25)

4(100)
1(25)

Un docente
comento que
utilizo
aprendizaje por
gamificacion 'y
juego (25)

4 (100)
1(25)
1(25)
4(100)
Ninguno
2(50)
4(100)
4(100)

Crucigrama,
lluvia de ideas
(25)

1(25)
3 (75)
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Tabla 3. Continuacion

16.¢En qué unidad de la asignatura de fisica la has implementado?

. Cinematica no

a. Dinamica

b. Naturaleza de la Luz no

C. Calor
no

d. Sonido
1(25)
No

17. ;Como la organiza y administra para sus clases?, ¢ Tarea, proceso, consulta de material, evaluacién de
conocimientos, etc.?

El docente registra primero en su espacio la teoria y algunas paginas para investigar. Despues propone la tarea con
una orientacion de pasos y opciones para que el alumno escoja lo que desea hacer mejor. Y finalmente propone
una rubrica para evaluar el proceso y una autoevaluacion. Propone mesa redonda y da a conocer los resultados y

ellos van explicando el proceso alcanzado y cémo se debe mejorar el proyecto, hablan de las limitaciones.

Otras respuestas, realizacién de guias, cuestionarios, y exposiciones en clases.

Nota. N= nimero de respuestas de los docentes encuestados en porcentaje Elaboracion propia.

De acuerdo a los resultados con la tabla 3 los docentes encuestados consideran que hoy
en dia el uso de las TIC es importante en sus clases, como en el buen uso que le den los
estudiantes. Sin embargo, en las respuestas suministradas por el uso de herramientas digitales
se nota una discrepancia ya que se plantean el uso de redes sociales para mejorar el
aprendizaje de sus estudiantes, pero solo el 25% disefia un entorno de aprendizaje.

Las técnicas didacticas utilizadas por los docentes son las tradicionales, sin embargo,
debido a la crisis generada por la pandemia del Covid-19 han ido

incorporando progresivamente los foros, usan con frecuencia aplicaciones con uso de TIC,
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aunque la lectura comentada se ha perdido un poco en las clases, de hecho en este cuestionario
ninguno de los encuestados lo dio a conocer.

Al realizar la pregunta sobre la WebQuest encontramos que solo el 25% tenia
conocimiento de esta estrategia. S6lo uno de los docentes encuestados pertenecientes a la UE
Academia Washington indica que utilizo la estrategia sélo en la unidad de la asignatura de
fisica llamada Calor, planteando una préctica guiada.

Finalmente, dos de los docentes encuestados expresaron que sus ensefianzas en la
unidad de la Luz han sido muy tradicionalistas mientras que el otro docente opina que ya tiene
tiempo sin lograr dar el contenido.

El resultado de esta encuesta demuestra que a los docentes que imparten la asignatura
de fisica en la U.E.P Academia Washington le falta profundizar e implementar el uso de la red,
como entornos digitales para crear el trabajo colaborativo y asi impulsar la produccion
de nuevos conocimientos.

No obstante, se percibe que los docentes requieren formacion en el uso de las TIC para
implementar estrategias de ensefianza que involucren su uso en el aula de clase, logrando asi
que estos alumnos fomenten la creatividad, amplien sus conocimientos y adquieran habilidades
donde se logre un entorno de armonia con la asignatura presentada en este trabajo de

investigacion.

Los resultados de la encuesta demuestran que los docentes de fisica emplean estrategias
didacticas tradicionales al trabajar con sus estudiantes unidades tales como la que toca el
contenido acerca de La luz.

A continuacion se muestra la figura 4, esta demuestra el porcentaje empleado por los

docentes en aplicar las estrategias de aprendizaje.
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Nota. Estrategias de aprendizaje aplicadas por docentes.

Estrategias de aprendizaje aplicadas por los docentes de
Fisica

% uso docente
Estrategias de aprendizaje

M aprendizaje basado en
problemas

M aprendizaje colaborativo

aprendizaje basado en
proyecto

Aprendizaje por
descubrimiento

B Aprendizaje en Gamificacion y
juego

En lafigura 4 se observd un 100% de uso del aprendizaje basado en proyecto y en

problemas en las précticas. Algo muy caracteristico de las asignaturas del area cientifica,

sin embargo, hay un 25% de que las estrategias de aprendizaje como; aprendizaje

colaborativo, por descubrimiento y la Gamificacion han sido empleadas por uno de los

docentes, la cual es significativo para esta investigacion.

Por otra parte, una de las preguntas de la encuesta se referia a que si conocian la

estrategia didactica WebQuest se obtuvo el siguiente resultado el cual se muestra en la

figura 5, la cual muestra que solo el 25% conoce la WebQuest a pesar de ser una
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estrategia antigua no es muy empleada por los docentes en la institucion donde se

desarrolla la investigacion otro punto a favor para la investigacion.

Figura 5

Conocimiento de la estrategia didactica WebQuest

Conocimiento de la WebQuets

=S| = No

Nota. Elaboracion propia

En la figura 6 se ilustra las técnicas didacticas mas usadas por los docentes de

Fisica de la U.E Academia Washington
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Figura 6

Técnicas de ensefianza aplicada por docentes de fisica de la U.E.P Academia

Washington
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Nota. Elaboracion propia

La Figura 6 demuestra que las técnicas mas empleadas son debates, exposicion y
trabajos colaborativos muy propias de la ensefianza tradicionalista se demuestran con
100% en ciencias la lectura comentada no la usan de acuerdo a la encuesta presenta un
0%. Pues, este es uno de los puntos clave para resolver y entender los ejercicios de la
asignatura de fisica.

En definitiva, los docentes encuestados pertenecientes a la U.E.P Academia
Washington tienden a desconocer ciertas estrategias didacticas como es el caso de una
WebQuest que puede llegar a ser motivante para los estudiantes de fisica del tercer afio

de Educacion Media General.
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Anélisis y Aplicacion del pretest a los alumnos

Se aplicé un pretest tipo examen, a los dos grupos de estudiantes los cuales se
conformaron por 15 personas en cada seccion, para tener un total de 30 estudiantes con el
fin de determinar qué conocimientos previos tenian los alumnos acerca de las siguientes
unidades fisicas: La Luz y La Dinamica.

Las primeras 10 preguntas estan conformadas por las opciones verdadero, falso y
no la sé. A continuacion se muestra la tabla 4 y 5 el porcentaje de respuestas obtenidas

por los estudiantes de ambos sexos

Tabla 4

Pretest: conocimiento previo de los alumnos en la unidad : Dindmica

item Preguntas de la Respuestas obtenidas

Unidad: Dindmica (%)

Verdadero Falso No lo sé Verdadero Falso  Nolose
1 30 e e 100 0 0
2 25 4 1 83.33 13.33 3.33
3 12 6 12 40 20 40
4 30 e e 100 0 0
5 20 10 - 66.67 33.33 0
6 15 12 3 50 40 10
7 18 20 2 60 66.67 6.67
8 28 e 2 93.37 0 6.67
9 29 e 1 96.67 0 3.33
10 30 e e 100 0 0
total 237 52 21

Nota. Elaboracion propia
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Tabla 5

Pretest: conocimiento previo de los alumnos en la unidad : La Luz

item Preguntas de la Unidad: La Luz Respuestas obtenidas (%)
Verdadero Falso Nolosé Verdadero Falso No lo sé
11 e -—-- -—-- -—-- -—--
12 10 2 8 33.33 6.67 26.67
13 25 e 5 83.33 0 16.67
14 17 3 10 56.67 40 33.33
15 14 14 2 46.67 46.67 6.67
16 2 19 9 6.67 63.33 30
17 28 - 2 93.33 0 6.67
18 1 e 29 3.37 0 96.67
19 15 15 -eee-- 50 50 0
20 12 10 8 40 33.33 26.67
total 124 63 73

Nota. Elaboracion propia

Al comparar las tablas 4 y 5 presenta un mayor conocimiento previo debido a que
presentan 237 respuestas verdaderas en la unidad de la Dindmica y en la unidad de la Luz

se encontraron 124 respuestas verdaderas.

Estos resultados indican que debe reforzarse mas la unidad de la Luz para afianzar

los conocimientos de los alumnos del tercer afio de Educacion Media General.

Los resultados de estas comparaciones se muestran en la figura 14, esta representa

la comparacion de ambas unidades en cuanto al pre-test aplicado a los estudiantes del tercer
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afo de Educacion Media General, con un promedio de 73 puntos en preguntas por

desconocimiento.

Figura7

Comparacion: pretest de los alumnos del tercer afio de Educacion Media
General enlaunidad de laLuzy Dinamica
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Nota. . Elaboracién propia

Esta comparacion aporta un resultado interesante a la investigacion, ya que los
alumnos demuestran con sus respuestas un desconocimiento de los conceptos principales
referente a la Unidad de la Luz, reforzando la idea de disefiar una estrategia como
la WebQuest con la cual se puede decidir si es factible para los alumnos aprender los

conceptos y datos importantes en la unidad mencionada anteriormente.

A partir de los resultados obtenidos en la figura 7 se busco comprobar la

normalidad de los datos obtenidos a partir de las 30 pruebas realizadas. Para ello, se
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utilizo al test de Kolmogorov-Smirnov Z este se aplico con el fin de comprobar si

los resultados obtenidos siguen la misma distribucion.

Se introdujo la media, desviacion estandar y el valor p este indica si los datos no

siguen una distribucion con ciertas proporciones. En la tabla 6 se muestran los resultados

Tabla 6

Kolmogorov-Smirnov Z. Test

Unidad Dinamica

Unidad de la Luz

N 30

Verdadero Falso

Media 23.7 5.2

Desviacion

Estandar 6.80 6.87

Kolmogorov-

Smirnov Z 0.244 0.287

valor —p 0.509 0.317

30
nolo Verdadero Falso
sé
1.90 13.77 7
3.50 9.07 7.53
0.307 0.13 0.26
0.207 0.98 0.45

no lo sé

8.11

8.59

0.29

0.33

Nota. N=nGmero de muestra. Elaboracién propia

En la Tabla 6 se muestra un nivel entre las respuestas de ambas unidades de 0.4 al

aplicar el test de la normalidad arroja que no se puede rechazar la normalidad en las

muestras analizadas para ambas unidades por ejemplo verdadero (0.509) con respecto a

(0.98).

Una vez comprobada la normalidad de la muestra, se verificé si la diferencia de

la media de aciertos en las dos unidades es estadisticamente significativa. Para ello,

usamos la Prueba T- Students.
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Se utiliz6 en esta investigacion una muestra de 30 ademas de verificar si las
muestras analizadas en las unidades presentan una distribucion normal.

En la tabla 7 se muestran los resultados obtenidos:

Tabla 7

Aplicacion T- Students Pretest

Media Desviacion estandar t Valor -p
Unidad 9.93 35.1 2.7 0.007

Dindmica vs La Luz

Nota. la t —Students pretest

Al hacer los célculos estadisticos tanto el test de Kolmogorov-Smirnov Z como
la t- Students se encontr6é una normalidad en ambos grupos, esto confirma la viabilidad
de implementar una estrategia didactica como la WebQuest, para reforzar conocimientos
en la unidad La Luz. Esto seria innovador en la asignatura de fisica ya que es otra manera
que tendrian los estudiantes de aprender y explorar conceptos, ejercicios y experimentos

en torno a la unidad de la Luz.
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Resultados de la Aplicacién WebQuest y Estrategia Tradicional Analisisy

Aplicacion del postest de los estudiantes

Luego de la experiencia didactica con la WebQuest, se aplicé al grupo experimental
la misma prueba utilizada en el pretest. A continuacion se muestra en la tabla 8 las
respuestas dadas por los estudiantes en las siguientes unidades; Dindmica y La Luz

Tabla 8

Postest: conocimiento previo de los alumnos en la unidad : Dindmica

item Preguntas de la Unidad: Dinamica Respuestas obtenidas (%)

Verdadero Falso Nolasé Verdadero Falso No la sé

1 K 100 0 0
2 30 e e 100 0 0
3 15 12 3 50 40 10
4 30 emeeeee emeeee 100 0 0
5 30 e e 100 0 0
6 15 12 3 50 40 10
7 30 e e 100 0 0
8 29 e 1 96.67 0 3.33
9 29 e 1 96.67 0 3.33
10 30 e e 100 0 0
total 268 24 8

Nota. postest

En la tabla 8 se aprecia las respuestas de los alumnos concernientes a la unidad

de la dinamica tema por el cual los alumnos consideran tener mas afinidad. Se observa
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por ejemplo que en el item 3 15 alumnos expresaron que sus respuestas eran verdaderas
las cuales corresponden a un 50% , luego 12 alumnos expresaron que era falso
corresponde a un 40% y un 10% que no sabian la respuesta. En esta tabla 8 se observa un

porcentaje mayor en respuestas verdaderas.

Por otra parte la tabla 9 demuestra las respuestas de los alumnos en la unidad de
la naturaleza de la luz, se observa que hay todavia algunos conceptos que los alumnos no

dominan como en la unidad mencionada en la tabla 8.

Tabla 9

Postest: conocimiento previo de los alumnos en la unidad : La Luz

item Preguntas de la Unidad: LaLuz  Respuestas obtenidas (%)

Verdadero Falso Nolasé Verdadero Falso No la sé
1
12 10 2 8 33.33 6.67 26.67
13 30 e e 100 0 0
14 29 i 96.67 3.33 0
15 15 15 - 50 50 0
16 2 19 9 6.67 63.33 30
17 28 e 2 93.33 0 6.67
18 1 e 29 3.37 0 96.67
19 30 e 100 0 0
20 15 15 - 50 50 50
total 160 52 48

Nota. Postest
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Al comparar las tablas 8 y 9 se observa un mayor conocimiento previo en cuanto
a las respuestas verdaderas obtenidas en ambas unidades. Se considera que en la unidad

de la luz los alumnos comprendieron algunas definiciones.

Tabla 10

Comparacion Pretest y Postest Unidad Dinamica — La Luz

Preguntas Pretest Postest
Unidades Dindmica Luz Dinamica Luz
Verdaderas 237 124 268 160
Falsas 52 63 24 52
No lo Sé 21 73 8 48

Nota. Elaboracidn propia

La tabla 10 en efecto, muestra la comparacion de la aplicacion del pretest y
postest en los estudiantes del tercer afio de Educacion Media General, y se observo
diferencias en las respuestas, puede afirmarse que si hay cierta mejoria en cuanto a las
respuestas dadas por los alumnos una vez que han interactuado unos con la WebQuest y

otros con una estrategia tradicional.

Sin embargo, resulta preocupante que los estudiantes todavia tengan dificultad en

algunas preguntas relacionadas con ambas unidades.

Al comprobar la normalidad de los datos para ello, se recurrio a la aplicacion del
test de Kolmogorov-Smirnov Z con el fin de comprobar si los resultados obtenidos

siguen la misma distribucion.
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Se introduce la media, desviacion estandar y el valor p, el cual indica si los datos

siguen o no, una distribucion con ciertas proporciones. En la tabla 11 se muestran los

resultados

Tabla 11

Kolmogorov-Smirnov Z. Test Postest

Unidad Dindmica

Unidad de la Luz

N 30

Verdadero Falso

Media 26.8 2.4
Desviacién

Estandar 6.23 5.05
Kolmogorov-

Smirnov Z 0.44 0.49
valor —p 0.025 0.009

30
nolo Verdadero Falso no lo sé
sé
1.6 17.77 6.5 4.8
2.54 11.91 8.29 0.18
0.29 0.26 0.34 0.32

0.277 0.48 023 0.19

N ota. N=nUmero de muestra. Postest

En la tabla 11 se observé que el valor de p es bajo, significa que los datos no

difieren de los que se distribuyen normalmente. Esta prueba de bondad da la importancia

de tener un test estadistico al comparar el pretest con el post test.

Una vez comprobada la normalidad de la muestra, se verifico si la diferencia de

la media de aciertos en las dos unidades es estadisticamente significativa. Para ello, se

utiliz6 la Prueba T- Students

En la tabla 12 se muestran los resultados obtenidos tanto del postest y del pretest:



Tabla 12

Aplicacion T- Students Pre-Test y Post-Test

67

Pretest Media  Desviacion estandar t Valor -p
Unidad 9.93 35.1 2.7 0.007
Dindmica Vs La Luz
Postest -
_ 6.71 25.7 6.71 0.0011
Unidad

Dinamica Vs La Luz

Nota. Elaboracién propia

En los resultados de la tabla 12 se observo que existe una diferencia significativa

entre la aplicacion del pretest y el postest. Lo que conlleva a decir que si hay un cambio

significativo en el aprendizaje representacional después de aplicar la WebQuest y la

estrategia tradicional, ya que existe un incremento de respuestas verdaderas en

comparacion con la primera aplicacion.

Con estos resultados se evidencia que la aplicacion de las dos estrategias ayudan

al estudiante a mejorar su rendimiento sin embargo , al comparar los resultados de las

respuestas del grupo experimental con el grupo control con una estrategia tradicional se

obtiene el siguiente resultado en la tabla 13



Tabla 13

Prueba diagndstica pretest
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Alumnos Grupo Experimental Grupo Control

frecuencia % frecuencia %
Aprobados 8 53.33 2 13.33
Aplazados 7 46.67 9 60
Rezagados 0 0 4 26.67
total 15 100 15 100

Nota. Prueba pretest aplicada a estudiantes , rendimiento

En la tabla 13, los resultados del pretest en ambas secciones son distintos es el

caso de los estudiantes del grupo experimental se observa que aprobaron el 53.33%

mientras que el grupo control solo un 13.33% .

Cabe destacar gue esta prueba diagnostica se realiz6 antes de aplicar las

estrategias didacticas, teniendo un rendimiento muy similar los dos grupos a examinar.

Los cuatros estudiantes rezagados en esos momentos pasaban por una situacién de salud

que no lograron estar presente en la prueba.

Finalmente, una vez aplicada la WebQuest y la estrategia tradicional se procedié a

evaluar a través de la misma prueba diagndstica aplicada al inicio en este caso

corresponde al post test, encontrando los siguientes resultados mostrados en la tabla 14
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Tabla 14 Prueba diagndstica postest

Alumnos Grupo Experimental Grupo Control
frecuencia % frecuencia %
Aprobados 15 100 10 66.66
Aplazados 0 0 5 33..33
Rezagados 0 0 0 0
Total 15 100 15 100

Nota.  Prueba post test aplicada a estudiantes

Los resultados de la tabla 14 son de gran evidencia ya que existe una mejoria en el
aprendizaje de los contenidos al aplicar la estrategia WebQuest, esta fue utilizada por el

grupo experimental con un total de aprobados del 100%. y ningin reprobado.

El grupo control presenta un 66.66% de aprobados con un 33.33% de reprobados
al usar la estrategia tradicional. Se evidencia que al aplicar la estrategia de WebQuest
mejora el rendimiento académico en un 100% satisfactorio para el aprendizaje del

estudiante en cuanto al area de formacion fisica

Satisfaccion de los estudiantes una vez aplicada la WebQuest

En la tabla 15 se muestran algunos resultados obtenidos con la aplicacion de esta
estrategia metodologica Ilamada WebQuest. Se elabor6 un instrumento en Google Forms
para poder evaluar su uso. Ver Anexo N° 4

Los resultados de los alumnos se elaboraron a partir de la escala de Likert con las

opciones;
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Nada Satisfecho (1), Poco satisfecho (2), Neutral (3), Muy Satisfecho (4), Totalmente
satisfecho (5) conformadas por 6 preguntas.
El estudio se realiz basdndose en la comparacion entre una estrategia tradicional

y el WebQuest

Posteriormente se contabilizaron las respuestas las cuales se encuentran en la
Tabla 15 aqui se muestra el nimero de respuestas en funcion del porcentaje encontrado,
con esto se trata de comprobar la satisfaccion de los estudiantes al usar la WebQuest en la
asignatura de fisica.

La tabla 15 nos indica el grado de satisfaccion que alcanza la WebQuest en cuanto
al porcentaje de cada item, la motivacion de usar la WebQuest es de un 80%, mientras
que utilizar un cuestionario es del 0%.

En los resultados los alumnos expresan que se motivan con aplicaciones nuevas,
para ellos el trabajo colaborativo en la WebQuest fue 100% satisfactorio, todos
participaron activamente ademas buscaron otras aplicaciones como el uso del video para
entregar sus actividades propuestas en la WebQuest.

Sin embargo, el trabajo colaborativo en el cuestionario fue de 53.3% totalmente
satisfecho, aunque no es un porcentaje muy alto, pero podria decir que esta dentro de lo
normal.

En ambos casos se formaron grupos de tres personas, en el grupo control
pertenecientes al cuestionario 1 equipo no entregd el trabajo sin embargo participaron en

las encuestas.
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Satisfaccion del alumno, aplicaciéon de ambas estrategias WebQuest vs Estrategia tradicional
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Item Grupo Experimental WebQuest Item Grupo Control Estrategia Tradicional
Totalmente Muy neutral  Poco Nada Totalmente Muy neutral Poco Nada
satisfecho satisfecho satisfecho  satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho  satisfecho

Motivacion al uso de Motivacion al uso del 0 0 5 10 0
la WebQuest en la luz. 12 2 0 1 0 Cuestionario la luz.

80% 13% 0% 7% 0% 0% 0% 33.3% 66.67% 0%
Cdmo valoras el disefio 8 5 0 2 0 Cémo valoras el disefio 4 5 0 6 0
de la WebQuest del cuestionario

53.3% 33.3% 0% 13.4% 0% 27.8% 33.3% 0 38.90% 0
Orientacién por parte 15 0 0 0 0 Orientacion por parte de 15 0 0 0 0
de profesor para lograr profesor para lograr los
los objetivos de la objetivos del cuestionario
WebQuest

100% 0 0 0 0 100% 0 0 0 0
Buen manejo de la 10 2 0 2 1 Buen manejo de la 8 4 2 1 0
informacién obtenida en informacién obtenida en
internet internet

66.6% 13.3% 0 13.3% 6.6% 53.3% 27% 13.3% 6.6% 0
Organizacion de la 15 0 0 0 0 Organizacion de la 5 5 1 3 1
informacion a trabajar informacion a trabajar

100% 0 0 0 0 33.3% 33.3% 6.6% 20% 6.6%
Trabajo  colaborativo 15 0 0 0 0 Trabajo colaborativo para 8 2 0 3 2
para cumplir con los cumplir con los objetivos
objetivos

100% 0 0 0 0 53.3% 13.3% 0 20% 13.3%

Nota. Esta tabla nos indica el grado de satisfaccion que alcanza la WebQuest en relacion a una estrategia tradicional.
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Capitulo V
Propuesta del Disefio de la WebQuest

Disefio de la WebQuest

De las evidencias anteriores, pudo constatarse que los conocimientos previos de los
estudiantes sobre la unidad de La Luz en 3er afio de bachillerato son deficientes, asi como
la practica a implementar por el docente, esto quizas se deba a que no se hace énfasis en
este contenido, por no considerarse importante sino en cursos mas avanzados, quizas a
nivel universitario.

El disefio de la WebQuest se enfocd en la unidad de la luz quedando de la siguiente
manera:

El enlace: https://sites.google.com/aw.edu.ve/luzytecnologa/inicio

Se elaboré en Google Site. Estilo Sitio Web. A continuacion se muestra la
WebQuest en la figura 8 esta presenta sus caracteristicas adecuadas, tomando en cuenta los

detalles obtenidos de los cuestionarios aplicados.


https://sites.google.com/aw.edu.ve/luzytecnologa/inicio
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Figura 8

Portada de la WebQuest > Menu principal

a %
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Video Introductorio

v

>

Ver en 3 Youlube
-

it L SpRial il Titulo, Asignatura,

SIS ESCOLAR: 202 Curso, Profesor
D @B PONSABLE: Profesora Yanmir Kempis

v

Nota. En la portada se observa en el lado izquierdo un ment que lo dirige a cada uno de las paginas en

el centro observamos un video referente a la dptica el cual lo enmarca en el tema a estudiar.

Siguiendo los pasos de la WebQuest, la introduccion en este apartado encontraran la
definicién de la luz, qué es un rayo de luz y fotometria y fotdmetro ademas de presentar los

objetivos del proyecto, en la figura 5 se puede apreciar el apartado.
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Figura 9

Introduccion
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Nota. En este apartado se muestra la introduccion de la WebQuest, definiciones y algo importante los
objetivos del proyecto.

Esta parte de la WebQuest es muy importante ya que se les expone a los estudiantes
los objetivos que se persiguen en este proyecto. Algunas definiciones claves para su avance

y la manera cémo ellos pueden ir elaborando su trabajo.
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En la figura 10 que se muestra a continuacion otra seccion. La tarea es importante
ya que ahi se indican las actividades que el alumno debe realizar y el sitio web donde debe

publicar sus asignaciones.

Figura 10

La Tarea
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U
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Sitios Web
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v

ki = pfala wabowada ve accg #aa

Nota. Esta figura nos indica qué actividades deben realizar los estudiantes, y el sitio web a publicar sus
tareas.

Luego, se encuentra la seccidn del proceso. Aqui se presentan tres actividades y se

especifican las instrucciones a seguir en cada actividad.
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a) Actividad 1 creacion de una lluvia de ideas con las definiciones dadas, los
videos, y algunas explicaciones en clases.

b) En laactividad 2 se les daban tres opciones y los estudiantes podian

seleccionar una sola.

c) Finalmente, la actividad 3 es una reflexién de lo aprendido en el proyecto

durante su ejecucidn a través de preguntas. Se evidenciaen la figura7y8a

continuacion:

Figura 11

Proceso, actividad 1

Actividad 1.
{luvia de idea

Los alumnos deben realizar una lluvia de idea ,usando como tema central la luz
Deben mencionar:

1 Definicién de [a luz

2 Propiedades de la luz

3Clasificacién de los cuerpos , sepln las fuentes productoras o captadoras de luz
4, Penumbra y Sombra

5. velocidad de la luz

6. Rayoluminoso

7.Reflexién,elementos y leyes

& Refraccién, indice

9. Nuevas Tecnologlas a base de la luz

Nota. Dentro de la actividad 1 se da la opcidn de utilizar algunos programas para desarrollar la lluvia
de ideas, las pautas y su organizacién ademas de la fecha de entrega.
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Proceso, Actividad 2 -3 (experimentos y reflexion)

Luctivided 2. RSO SATAS

e
[ S S .

B o et e e sl e e b
e ke e e e e T e e e sk

(R A SN S S i p—

Actividad 2. Selecciona 1

experimento para luego crear
N, un video y montarlo en su sitio
| web. Se les indica como hacer
el video y el uso de ciertos
programas.

[ ey

L Ll ]
Bl o b pre—t

L T umpu P S
Bl ke, b el el e,
e e e e s i ol B b
[ N -

R —
Bl b et

Bl o b et bl
e pr—— - ————

_|—> Actividad 3. Reflexion
Do Crear voice con las

preguntas propuestas

Su=tividad 5.
FEeflexian

L g D e it ke s pormpide
L

Nota. En esta figura se muestran las dos actividades restantes del proceso. Indican paso a paso su
desarrollo, fecha de entrega

Antes de crear sus actividades dentro de la WebQuest se encuentra un apartado para
los recursos ver la figura 13, aqui se encuentran algunos sitios web confiables para que los
alumnos puedan conseguir informacion confiable. Sin embargo, se hizo una evaluacion de
los sitios web usando los criterios (Jim Kapoun s.f, citado en Barrera et al. 2006) de la

Universidad de Southwest State, publicé en College and Research Libraries News, un
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cuadro muy util para explicar los criterios que él emplea para evaluar un sitio web, y que se

presenta por su validez. Ver Anexo 5.

Figura 13

Recursos

a Luz yTecnologia

Luz y Tecnologls

RECURSOS

Algunossitiosweb uvideos degran utilizarenel proyecto
o Refracciéndela luz

o Lucidchart  Lluviadeides

o GitMind  gitmind.comyes/

» Word, PowerPoint, genially.

v Refraccién y reflexién de la luz

o simulacién

» NuevasTecnologfas
+ Nuevatecnologla Luz

+ Ariculo

Nota. En esta figura se muestran algunos sitios web, videos y articulos que los estudiantes deben
consultar

En la figura 14 se muestra la seccion de la evaluacion, se les informa en este

apartado la puntuacién por niveles que pueden alcanzar y se anexa la rdbrica como se

presenta a continuacion:
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Figura 14

Evaluacion

Uaclion

Fv3

Documento para evaluar Interdisciplinario

EVALUACION

Nota. La figura muestra una rabrica. Este instrumento se utiliza en la institucion y pertenece al
programa de afios intermedios, tomado de:_https://cutt.ly/MKPf1p1l

Ya para terminar la organizacién de la WebQuest, se encuentran las conclusiones
donde se le indica al estudiante que se hara un analisis con los diferentes grupos para
mostrar sus resultados haciendo criticas constructivas y mejoras al proyecto. Ademas de

premiar el mejor Sitio Web por votacion de sus comparieros.

Por altimo se encuentra el autor de la WebQuest.


https://cutt.ly/MKPf1p1
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Percepcion de los estudiantes en cuanto al uso de la WebQuest

La receptividad de los alumnos del tercer afio grupo Experimental al trabajar con la

herramienta WebQuest fue favorable, a ellos les parecié una buena idea porque presentaba:

a. Buena organizacion.

b. Lograron evaluar su progreso de acuerdo a la rabrica presentada por el
docente.

C. Las instrucciones estaban muy claras.

d. La informacidn gque contenia y que debian consultar en internet era lo que

ellos buscaban.

e. Ahorro de tiempo y organizacion.

f. Cumplimiento de objetivos.

Estas fueron algunas de las percepciones obtenidas en las reflexiones del grupo

Experimental que conformaban los estudiantes.
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Ventajas y desventajas del uso de la WebQuest por parte de los alumnos

Los alumnos expresan gque la pagina es de facil acceso, se puede descargar y trabajar
sin acceso a internet. Se observo un gran cambio en la metodologia del docente de fisica ya
que hasta ahora en los dos lapsos cursados no se habian implementado una herramienta que

les ahorrara un poco de tiempo y mas en época de pandemia.

Esta estrategia convierte al alumno en un sujeto mas participativo y activo para
crear las actividades. Por otra parte, los estudiantes expresan que aprendieron a trabajar de
forma colaborativa y cooperativa, una de las propiedades de esta estrategia destacada por

autores como Carrasco (2012).

Una de las desventajas mencionadas es que debido a que el acceso a internet a
veces no es tan bueno en el pais algunos documentos inmersos dentro de la WebQuest no

cargaban o desconocian cémo abrirlos.
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Conclusiones

La U.E.P Academia Washington es una institucion privada la cual cuenta con un
personal que ha comprendido el rol que tienen las TIC en la ensefianza y aprendizaje de los
alumnos ademas de su entorno, tanto la sociedad de padres como la junta directiva del colegio
han realizados esfuerzos por mejorar la tecnologia dentro del recinto educativo con la
finalidad de que cada estudiante y profesor pueda tener el acceso adecuado en sus

computadoras y areas de trabajo.

Uno de los objetivos planteados en la investigacion, fue diagnosticar qué estrategias
mediadas por las TIC usaban los docentes, puede considerarse que los resultados obtenidos,
aunque sean preliminares, han aportado informacion importante en cuanto a las estrategias

didacticas que imparten en su asignatura.

Se logré determinar que los docentes de fisica han utilizado estrategias didacticas
mediadas por las TIC, las cuales son consideradas como buenas para la ensefianza y
aprendizaje de la Fisica, ademas, poseen conocimientos de herramientas basicas digitales

tales como; correo electrénico, procesadores de textos, entre otros.

Los docentes del area de fisica de la U.E.P Academia Washington, consideran que
el uso de las TIC es esencial para el proceso de ensefianza y aprendizaje, sin embargo,
algunos manifiestan que presentan dificultades o limitaciones para disefiar entornos
virtuales ya sea por falta de apoyo del personal técnico, tiempo, 0 cursos necesarios para su

capacitacion.
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Dentro de este proceso se ofrecio a los docentes una estrategia didactica que busca
la motivacion del estudiante hacia el area de la ciencia especificamente en fisica con el fin
de mejorar los contenidos que por alguna razon no se dan a plenitud durante el afio escolar,
con esto se quiere beneficiar al estudiante para la participacion de futuras pruebas en cursos

mas avanzados.

El diagnostico aplicado a los estudiantes evidencia la necesidad de crear nuevas
estrategias de ensefianza y aprendizaje para la unidad de la luz en el area de fisica, se
demuestra que la mayoria de los alumnos carecen de algunos conceptos importantes y
fundamentales los cuales se necesitan en grados superiores Yy en posibles pruebas

internacionales.

Dados los requerimientos mencionados, se consider6é implementar una estrategia
didactica de investigacion estructurada como la WebQuest y observar luego los resultados

de su aplicacion.

De acuerdo a la informacidn aportada por los trabajos de investigacion citados en
este trabajo tenemos que Nascimiento (2017), concluye que la WebQuest es oportuna para
los docentes y estudiantes, ya que puede abrir espacios para poner a prueba su capacidad
creativa con la inmensa riqueza de los recursos informaticos. Ademas el estudiante puede

sorprenderse con una nueva vision y organizacion en cuanto a sus trabajos de investigacion.

En cuanto al objetivo de analizar comparativamente los resultados por ambos
grupos luego de la aplicacion la WebQuest en el grupo experimental y la estrategia
tradicional en el grupo control, dio como resultado, ciertas diferencias que indican que los

estudiantes que trabajaron en el grupo experimental con la WebQuest obtuvieron resultados
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positivos, evidenciandose una mejoria en el aprendizaje de los contenidos, donde no hubo

reprobados.

Los estudiantes expresaron sentirse protagonistas de su propio aprendizaje,
consideraron que la WebQuest se presentd como una buena alternativa, teniendo una
organizacion estructurada de los contenidos, excelente material en cuanto a la busqueda de
informacidn, manifestaron que pudieron mantener el sitio Web activo ya que lograron
trabajar de forma colaborativa para elaborar un pequefio video de lo que contenia el sitio
web y por ultimo y no menos importante la rabrica de evaluacion que de acuerdo a las
opiniones expresadas, los ayud6 a mejorar su trabajo en la medida que iban logrando su

cometido.

Finalmente, se observo en los docentes de fisica y de otras areas de ciencias, el
interés y apertura por la aplicacion de estrategias didacticas como la WebQuest, por lo que
puede inferirse que hay un campo fértil para promover este tipo de estrategias tendientes a

fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje en dicha institucion.

En conclusidn, es una investigacion que ha abierto una ventana de oportunidad para
optimizar el proceso educativo, especialmente en la ensefianza aprendizaje de la Fisica en
Educaciéon Media General en la U.E.P Academia Washington, intentando superar los viejos

paradigmas de la ensefianza tradicional.
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Recomendaciones

A continuacion se proponen algunas recomendaciones generales relacionadas con la

estrategia didactica WebQuest

Al personal docente y directivo

o Actualizacion docente en el manejo de las TIC como herramientas de apoyo
didactico. por ejemplo; dictando cursos a los docentes para la creacién de recursos
educativos abiertos.

« Fortalecer la comunicacion entre los docentes de fisica y el directivo. Esto puede
ocasionar que todos los integrantes de la escuela reconozcan la necesidad de
fortalecer la formacion integral de los estudiantes.

o Promover laimplementacion de la estrategia didactica WebQuest para cualquier otro
tema del &rea de Fisica y en otras a cualquier nivel en la U.E Academia Washington
con el fin de que el docente se organice un poco mejor y mantenga al alumno
motivado con ganas de hacer cosas nuevas en la asignatura.

o Mantener vigente la WebQuest creada en el area de Fisica para ser descargada y
utilizada localmente con el propdsito de que los alumnos puedan estudiar, practicar y
reutilizarla en los proximos afos.

e Optimizar el uso de la WebQuest, con instrucciones tanto escritas como por voice, 0
con videos del docente explicando cada paso, para que el alumnado esté mas centrado

en las actividades.
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Anexo N° 1
Instrumentos para los estudiantes

pretest y postest

UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Cuestionario (Pretest)

(Estudiantes de la U.E.P Academia Washington)

94
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El presente instrumento tiene como finalidad recolectar informacion para el desarrollo de la
investigacion titulada:”Evaluacion de la WebQuest como estrategia didactica en la

ensefianza de la fisica en Educacion Media general”; cuyo objetivo general es:

Evaluar la eficacia de la WebQuest en el aprendizaje de una unidad didactica de
fisica en estudiantes del 3er afio de Educacion Media General de la U.E.P “Academia
Washington”, en comparacion con el método expositivo tradicional.

Nota: La informacidn suministrada solo se usara para fines académicos, garantizando total

discrecion con lo suministrado por usted.

Anexo el Formulario empleado:
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Cuestionario para determinar los
conocimientos previos que tienen los
alumnos en los contenidos de Dinamicay
la Luz en el Nivel Educacion Media
General

Objetivo: Determinar los conocimientos previos que poseen los estudiantes sobre los
contenidos de Dinamica y Luz en la asignatura de Fisica en el nivel de Educacién Media
General

*Obligatorio

1. Nombre *

2. Apellido

3. Grado

4. Colegio

A continuacion, se proporcionan una serie de enunciados con
. tres (3) posibles respuestas. Haga un clic con el cursor o la barra
Instrucciones

espaciadora en el recuadro, la respuesta correcta



5.

1. LaDinamica es la parte de la mecanica encargada de estudiar el
movimiento y sus causas

Marca solo un ovalo.

) Verdadero
() Falso

-_:3 Mo sabe /No contesta

2. Sellaman fuerzas equilibradas, a las fuerzas que actuando
simultaneamente sobre un cuerpo no le causen aceleracién

Marca solo un dvalo.

) Verdadero
(_ )Falso

-_:3 Mo sabe /No contesta

3. Lafuerza es toda accion capaz de originar dos clases de efectos:
dinamico y/o deformador.

Marca solo un dvalo.

() Verdadero
) Falso

-_:3 Mo sabe /No contesta

4. Las unidades de fuerza en el Sistema M.K.S es Newton *
Marca solo un ovalo.

-_:3 Verdadero
-_:3 Falso

() No sabe /No contesta

97

* 0 puntos

* 0 puntos

* 0 puntos

0 puntos
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9. 5. Elpesode unobjeto es la magnitud de la Fuerza Gravitacional que
actua sobre el objeto

* 0 puntos

Marca solo un ovalo.

() Verdadero
() Falso

Mo sabe /No contesta

10. 6. Lafuerza de Tension es ejercida por la accion de una cuerda de masa * 0 puntos
despreciable e inextensible, a un cuerpo.

Marca solo un dvalo.
() Verdadero
() Falso

No sabe /No contesta

11. 7. Lafuerza de roce es el efecto de resistencia al movimiento cuando el
objeto interactla con su entorno.

* 0 puntos

Marca solo un dvalo.

() Verdadero
() Falso

No sabe / No contesta
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12. 8. Undiagrama de cuerpo libre es donde se representan a través de un  * 0puntos
eje de coordenada, todas las fuerzas que se encuentren actuando sobre
un objeto

Marca solo un ovalo.

() Verdadero
() Falso

() No sabe /No contesta

13. 9. Para que uncuerpo permanezca con movimiento rectilineo uniforme, la * 0 puntos
fuerza neta debera ser nula.

Marca solo un ovalo.

() Verdadero
(_ JFalso

No sabe /No contesta

14.  10. El peso de un cuerpo en la luna es igual al que tiene en la Tierra? * 0 puntos

Marca solo un ovalo.

() Verdadero
() Falso

() No sabe / No contesta

15. De responder Verdadero en la pregunta anterior , argumente su respuesta *
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16. 11. ;Considera usted, que al transportar un cuerpo de la Tierra a la Luna, sumasa: *
se reduce a la mitad, aumenta, se mantiene constante? Argumente su respuesta

17. 12. Laluz es todo aquello que impresiona nuestra vista, ella se propagaa * 0puntos
través de ondas electromagnéticas en linea recta con una velocidad de
3x105 Km/s.

Marca solo un dvalo.

-_.\.3 Verdadero
-_.\.3 Falso

-_.\.3 Mo sabe /No contesta

18. 13. Cuerpos luminosos son aquellos que tienen la particularidad de emitir  * 0 puntos
luz propia, tales como el Sol, o la llama de una vela.

Marca solo un dvalo.

-_.\.3 Verdadero
-_.\.3 Falso

-_.\.3 Mo sabe /No contesta

19. 14. Cuerpos traslucidos son aquellos que dejan pasar la luz en forma parcial * 0 puntos
pero la difunden de tal manera que las cosas no pueden ser distinguidas
claramente a través de ellos, por ejemplo el papel.

Marca solo un dvalo.
-_.\.3 Verdadero

) Falso

-_.\.3 Mo sabe / No contesta
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20. 15. La optica geométrica es la parte de la dptica en la cual se estudianlas  * 0 puntos
leyes de la propagacion de la energia luminosa en medios transparentes
sobre la base de la representacion del rayo luminoso

Marca solo un ovalo.

) Verdadero
-_.\.3 Falso

) No sabe /No contesta

21. 16. LaReflexiénes el fendmeno que ocurre cuando un haz de luzincide  * 0 puntos
sobre una superficie bien pulida, devolviéndose los rayos al medio de

donde proceden.

Marca solo un avalo.

-_.\-3 Verdadero
-_.\-3 Falso

) No sabe / No contesta

22. 17. Elindice de refraccion relativo a dos medios, es la relacionentre sus ~ * 0 puntos
indices y refraccion absoluta

Marca solo un ovalo.
) Verdadero

) Falso

) No sabe / No contesta



23.

24.

25.
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18. La desviacién minima es el menor angulo de desviacion experimentado * 0 puntos

por un rayo al atravesar un prisma, para angulos de incidencia variable
Marca solo un dvalo.
) Verdadero

) Falso

-_.\-3 MNo sabe / No contesta

19. Reflexion total es el fenomeno que ocurre cuando un rayo de luz incide
desde un medio mas denso a uno menos denso con un angulo superior al
angulo limite.

Marca solo un évalo.

-_.\.3 Verdadero
-_.\-3 Falso

-_.\-3 MNo sabe / No contesta

20. Laleyde Snell es una férmula utilizada para calcular el angulo de
refraccidn al atravesar la superficie de separacion entre dos medios de
propagacion con indice de refraccion distinto

Marca solo un dvalo.

) Verdadero
-_.\.3 Falso

-_.\-3 MNo sabe / No contesta

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

* 0 puntos

* 0 puntos
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Anexo N°2

Instrumento del docente
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Caracas, Haga clic aqui para escribir una fecha.

Estimado/ a,

La Lic. Yanmir Kempis Cl 10583021 estudiante de la Maestria en Educacién
Mencion TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION, se encuentra realizando una
investigacion titulada: “Evaluacion de la WebQuest como estrategia didactica en la
ensefanza de la fisica en Educacion Media General”. El objetivo principal es evaluar la
eficacia de la WebQuest en el aprendizaje de una unidad didactica de Fisica en
estudiantes del 3er afio de Educacion Media General de la U.E.P “Academia Washington”,

en comparacién con el método expositivo tradicional

La idea es que esta informacidn sirva como insumo para optimizar la incorporacion

de la tecnologia a la ensefianza de la Fisica.

El siguiente cuestionario forma parte de la investigacion mencionada
anteriormente, dirigida a profesores que impartan clases en el area de Fisica en
Educacidon Media General. Con él se pretende evaluar las estrategias didacticas ademas de

las competencias digitales necesarias para implementarlas

Su informacion serd tratada de manera confidencial y sélo para fines estadisticos,
cualquier informaciéon que se haga publica serd de manera agregada y sin posibilidad que
sea identificado personalmente

Si desea informacién acerca de los avances de la investigacién o desea realizar
alguna consulta, por favor comuniquese con Yanmir Kempis (yanmirk©gmail.com)

De antemano, gracias por su colaboracion y tiempo se despide cordialmente
Lic. Yanmir Kempis Estudiante de la Maestria en Educacién Mencién TIC UCV.
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Objetivo Determinar las competencias digitales de los docentes de Fisica y ademads de
describir qué estrategia didactica emplean en los cursos de tercer afio de Educacién Media
General, en los temas de: La Luz y La Dindmica.

1. Género Elija un elemento.

2. Especialidad mencionada en su titulo profesional: Haga clic aqui para escribir
texto.

3. Universidad donde estudié o estudia

4. Grado académico de estudios superiores Elija un elemento.

5. ¢Mencione el tiempo que tiene laborando en esta institucién? Elija un
elemento.

6. ¢Sabe usar una computadora?

St No [

7. ¢Conoce usted, ¢Qué son las estrategias didacticas?

S| O No [

8. ¢ Tiene acceso a internet en la institucion donde labora?
SI U No [

©

. ¢ Existe alguna politica en la institucion donde trabajas para introducir las TIC?
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S| O No [ Nolosé [

10. ¢ Ha utilizado estrategias didacticas basadas en las Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) para el proceso de ensefianza y aprendizaje
de la Fisica?

S No [

11. ;Codmo considera el uso de las TIC en la ensefianza-aprendizaje de la

Fisica?

(] Muy Bueno [] Bueno [ Indiferente [1 Malo [1 Muy Malo

12. ¢Cuédles de estas herramientas digitales basicas que usted ha implementado?
(1 Correo electronico
[1 Software de presentacion
(] Navegadores web
[ Procesadores de textos
[1 Videoconferencias
(1 Compartir y crear documentos
(1 Agendas electronicas
Y de recursos
L] Recursos abiertos
(1 Material de consulta gratuito
[1 Guias elaboradas por el docente
(1 Otras

13. ¢ Cudles de estas estrategias didacticas usted ha empleado al trabajar con sus
estudiantes el contenido de la unidad de la luz y en Dinamica?

Aprendizaje basado en problemas [
Aprendizaje colaborativo [
Aprendizaje basado en proyecto []
La ensefianza por descubrimiento [
Otros U]

® o 0T
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14. ¢Qué técnicas didacticas has usado en el contenido de la unidad de la Luz y
el contenido de Dinamica?

Exposicion [
Interrogatorio [
Mapa mentales [
Lectura comentada [
Cuestionario [
Debate [

Foro (]

Trabajo colaborativo [
Otros

e R

15. ¢Sabes qué es la WebQuest? Si L] No [
Si la respuesta de la pregunta 15 es Si, responda a continuacién:

16. ¢En qué unidad de la asignatura de Fisica la has implementado?

Cinematica [
Dinamica [
Naturaleza de la Luz [
Calor [

Sonido [

Otros L]

~®P o0 Ty

17. ¢Cbémo la organiza y administra para sus clases?, ¢ Tarea, proceso, consulta
de material, evaluacion de conocimientos, etc?

Gracias, por participar en esta investigacion,
Atentamente
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Lic Yanmir Kempis
Estudiante de Maestria en Educacion Mencién TIC
UCV.
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Anexo N°3
Instrumentos de Valoracién

Docente y Estudiantes
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Validacién del Instrumento docente
(Adaptado de Hurtado, 2000)

Datos personales
Nombre y Apellido del Experto:
Fecha:

La presente tiene por finalidad, solicitar su colaboracién para determinar la validez
del instrumento de recoleccion de datos, para ser aplicado en el Trabajo Especial de
Grado, titulado: “Evaluacion de la WebQuest como estrategia didactica en la enseiianza
de la fisica en Educacion Media General”

Preguntas de validacion

1. Considera usted, que los item del 1 al 10 son necesarios para recolectar informacion
acerca del docente que labora en la UEP Academia Washington

Si No
2. Las preguntas formuladas en los item desde 10 hasta el 17 son:
Deficiente _ Regular _ Excelente
3. La redaccion de todos los item son
Deficiente Distinguido _ Excelente
4. La informacidn suministrada en el documento, esta en concordancia con el Trabajo

Especial de Grado

Deficiente Distinguido Excelente
5. Las instrucciones en el cuestionario son
Adecuadas Inadecuadas

6. Qué opinion logra usted tener en el cuestionario en general.



UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Validacién del Instrumento Estudiantes
(Adaptado de Hurtado, 2000)

Datos personales

Nombre y Apellido del Experto:

Fecha:

1

3.
trabajo

4.
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La presente tiene por finalidad, solicitar su colaboracién para determinar la validez
del instrumento de recoleccion de datos, para ser aplicado en el Trabajo Especial de
Grado, titulado: “Evaluacion de la WebQuest como estrategia didactica en la ensefianza
de la fisica en Educacion Media General”

Preguntas de validacion

El cuestionario presenta instrucciones

Claras Adecuadas Inadecuadas Confusas
La redaccion de cada pregunta es
Coherente Adecuada Deficiente

Las preguntas tienen un contenido relacionado con las unidades de estudio del
de investigacion

Si No

Considera que el disefio de las preguntas , daran respuestas a la informacién que

pretende tener esta investigacion

Si No

El orden de las preguntas es el Adecuado

Si No

¢ Qué recomendacion daria usted, para mejorar este tipo de instrumento?



Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacion
Comisién de Estudios de Postgrados
Maestria en Educacion mencion Tecnologias de

Informacién y Comunicacion

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la presente, hago constar que he revisado el instrumento consignado por la
Lcda. Yanmir Kempis., C.1.: 10.583.021, a proposito del Trabajo de Grado que viene
desarrollando, titulado: Evaluacion de la WebQuest como estrategia didactica en la
ensefianza de la fisica en Educacion Media General

.En atencién a la revision realizada, el instrumento resulta:

1. VALIDO, en correspondencia con los objetivos planteados en el estudio ()
2. NO VALIDO, por lo que debe ser reformulado en los siguientes términos (__)

112

En caracas a los del mes de del afio

Nombre y apellido del validador

Cédula de identidad

Estudios realizados

Pregrado

Especializacion

Maestria

Doctorado

Firma




113

Anexo N°4

Instrumento. Grado de satisfaccion de los alumnos



Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacion
Comision de Estudios de Postgrados
Maestria en Educacion mencion Tecnologias de
Informacion y Comunicacion

Evaluacion WebQuest

Objetivo: Determinar el grado de satisfaccion por parte de los alumnos del 3er afio de
Media General al interactuar con la WebQuest, aplicada en una unidad didactica de la
Fisicaen la U.E.P "Academia Washington®. Caracas

*Obligatorio

1.

Nombre y Apellido *
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2.
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Indique su grado de satisfaccion de acuerdo a las siguientes afirmaciones *

Le da click a la opcidén que usted considera como valida

Marca solo un dvalo por fila.

1 Nada
Satisfecho

2 Poco
Satisfecho

3
Meutral

4 Muy
Satisfecho

5 Totalmente
satifecho

¢Como valora
el diseno de
la WebQuest?

¢Como valora
la
presentacidn
del tema de la
luz en la
WebQuest?

iEsta
satisfecho
con el uso de
la WebQuest
como
estrategia de
trabajo en la
asignatura de
Fisica?

Basado en tu
experiencia de
clase, ;Qué
tan valioso
consideras la
WebQuest
para tu
aprendizaje?

¢ Te sientes
mas motivado
a participar en
clase , usando
la WebQuest?



iConsideras
que la
WebQuest

of le.comforms/d1GzSMzs 309aR-_5q L3CZ3TvEkoz Riuj8vaieSzNwE-4ledt

favorece la
comunicacion
entre el
profesory los
alumnos, mas
que el uso del
modelo
tradicional?

Evaluacidn WebQuest
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Anexo N°5

Criterios para evaluar Sitios Web, basado en la propuesta de Jim Kapoun
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Criterios para evaluar sitios Web.

1.Exactitud:

e ¢Quién escribio la pagina? ¢Es posible contactar al autor?

o ¢Cudl es su objetivo? ¢Por qué se publicé el documento?

o (Esta la persona calificada para escribirlo?

e Asegurese de que el autor ofrece su correo, una direccién o teléfono para
contactarlo.

o Determine la diferencia entre el autor y el Web master.

2. Autor del documento:

e ¢ Quién publicé el documento? ¢Es un individuo diferente al Webmaster?

o Revise el dominio del documento, ¢qué institucién lo publica?

e (Cuales son las caracteristicas del autor?

o ¢Donde se publico el documento? Chequeé el dominio de su direccidn electronica.

3. Objetividad:

o ¢ Qué propdsitos/objetivos tienen las paginas?

e (Cuan detallada es la informacion?

o ¢ Qué opiniones expresa el autor?

« Determinar si la pagina es una mascara para la publicidad; si asi fuera, la
informacion puede estar sesgada.

o Vision de cualquier Web como si fuera un, infomercial de la television. Preguntese
por qué se escribid y para quién.

4. Actualidad:

e ¢Cuando se realiz6?

e ¢Cuando se actualiz6?

e ¢Cuan actualizados estan los enlaces (si es que los tiene)?
o ¢Cuantos enlaces no funcionales tiene la pagina?

o ¢Seactualizan los enlaces con regularidad?

o ¢Se encuentra desactualizada la informacion de la pagina?

5. Cobertura

o ¢ Estan evaluados los enlaces? (si existen). ¢Ellos complementan los documentos?

e ¢Toda la informacion que se ofrece se hace mediante imagenes o existe un balance
entre texto e imagenes?

e ¢(Se cita correctamente la informacion?

« Si la pagina requiere de un software especial para ver la informacién, ¢ cuanto se
pierde si no se posee el software?

o (Eslapagina gratuita o debe pagarse para obtener la informacion?
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