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RESUMEN.

MODELO DE FORMACION POR COMPETENCIAS
INTEGRALES ORIENTADO AL PREGRADO DE LA CARRERA
DE PSICOLOGIA, UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA.

Se trata de responder a las necesidades de la formacion disciplinar en la
Escuela de Psicologia partiendo de un analisis desde la formacion por
competencias, segun los criterios de los niveles propuestos en la
Taxonomia del Comportamiento de Ribes y Lopez (1985) y su aplicacion
al contexto de la educacion superior (lbafiez y Ribes, 2001), en donde
sugieren el empleo de las competencias como unidades analiticas del
aprendizaje. Se examina la propuesta formativa actual, especificamente la
relativa a la profesionalizacion practica en la Opcion de Psicologia
Clinica, cuyo elemento problematizador es la necesidad del fomento de
un proceso de integracion eficiente en el estudiante, para luego decantar
en la propuesta de la especificacion de las competencias integrales y su
posterior establecimiento recurriendo al practicum.

Palabras clave: Competencias Integrales, Modelo Interconductual,
Préacticum en Psicologia.



INTRODUCCION.

La formacion universitaria de pregrado es la base del ejercicio profesional,
razon por la que garantizar su pertinencia con respecto a los requerimientos del
contexto laboral es uno de los requisitos a cumplir y la evaluacion través de la
transferencia de los aprendizajes mediante el desarrollo de habilidades y destrezas por
parte del egresado, son considerados indicadores indirectos del cumplimiento de los
parametros formativos de un programa disciplinar.

En el caso de la formacion de profesionales con el fin de abordar o atender las
llamadas “problematicas referentes a la salud psicoldgica”, la instruccion del cursante
deberia estar orientada al entrenamiento del mismo en aquellos criterios que le
permitan abordar las situaciones problema, tanto desde la diferenciacion de las
posibles soluciones a partir del arsenal tecnolégico del que dispondra como parte de
su formacidn profesional como de la valoracion de la eficacia de esos procedimientos.
Sin embargo, esta doble intencionalidad confunde al momento de cumplir los
requisitos de una formacion profesional idonea, por un lado es necesario el énfasis en
la formacion tedrica, en la construccién de modelos explicativos basados en la
caracterizacion del objeto y por el otro es obligatorio tener presente la “utilidad” de
los mismos.

El impacto del arsenal tecnolégico a nivel del individuo o de la comunidad, la
psicologia como una profesion aplicada, requerira para su consolidacion la
consideracién de los criterios disciplinares de una ciencia natural, la psicologia como
disciplina cientifica, aquellos que apuntan a la identificacion y el control de los
factores que inciden en la generacion de las problematicas del individuo y su
correlacion con los parametros ofrecidos por la solucién, lo que va a repercutir en la
generacion de politicas sociales dirigidas a la prevencion. De manera que se observa
un ritornelo entre la psicologia como ciencia o disciplina generadora del
conocimiento y la psicologia como profesion solucionadora de los problemas del

individuo o la comunidad.



Se debe aclarar que no se pretende desplegar en el presente trabajo la
discusion relativa a si la psicologia debe responder a los criterios de una ciencia, y ser
generadora de conocimiento, o a los criterios de una profesion y disciplina aplicada,
cuya importancia radica en su impacto en el contexto social segun sus criterios de
accion, lo que se busca es perfilar con elementos analiticos la practica formativa a la
que se enfrentan los cursantes de la carrera de psicologia de la Universidad Central de
Venezuela y que afronta como reto la busqueda de elementos comunes entre las
diferentes opciones de pre especializacion que conforman el Ciclo Aplicado de la
carrera que deben su existencia a las diversas posturas epistemoldgicas que contiene
la Psicologia, para luego llegar a la caracterizacion de las competencias del estudiante
que se inicia en la practica psicologica. En sintesis, se trata de responder a las
necesidades de la formacion disciplinar desde la independencia del modelo
epistemolégico de abordaje del evento psicoldgico, con énfasis en el estudio de las
habilidades y destrezas que consolidaran el actuar competente para que el egresado
pueda desempefiarse en la comunidad de manera eficaz y contribuir con sus aportes a
la construccién del conocimiento que conformara la teoria.

No obstante, buscar y lograr el consenso en cuanto a la nominalidad de las
competencias en el caso de la formacion disciplinar en el &mbito de la Psicologia no
resuelve el problema de la formacién o entrenamiento en las mismas. La diversidad
de modelos que se retnen bajo el rotulo de la carrera involucra a su vez multiplicidad
de objetos, de métodos, de tecnologias, de teorias, lo que complicaria aln mas la tarea
de la busqueda de la estrategia formativa mas conveniente para el estudiante y a su
vez pertinente para la disciplina. Cada &rea tematica va a estar dividida en
competencias relacionadas con un aspecto especifico del conocimiento lo que las
constrifie y ajusta a un campo de estudio, por tanto, las competencias especificas
(aquellas en las que se fundamenta la singularidad de las diferentes disciplinas)
dependerian de la propuesta epistemoldgica que esté en boga, el acuerdo entre los
profesores, si se llegara a alguno, se limitaria a “qué formar™, pero no resolveria el
“como formar” o “coémo evaluar la adquisicion de lo formado” y, por supuesto,

tampoco contemplaria el aspecto referido al “quién forma”, es decir, la orientacion



del discurso didactico del profesor al contenido de la materia o a las destrezas en el
cursante que se consolidarian con la asignatura.

El empleo de las competencias como unidades de analisis del aprendizaje y
metas del proceso formativo responderia “al qué formar” no desde un concepto sino a
partir de un comportamiento especifico en el estudiante y privilegiaria el “cémo
formar” y “coémo evaluar la adquisicion de lo formado”. El centro seria la ejecucion
por parte del cursante de actividades que conformarian el programa formativo y que
van desde su aproximacion experiencial (casi con total ausencia de informacion o
formacion) hasta su participacion activa en operaciones estructuradas y que le
permitiran acercarse paulatinamente al campo de accion profesional.

La ejecucion de comportamientos especificos conformados por habilidades
que le permitan al cursante obtener un criterio de logro o criterio funcional es lo que
se consideraria como el actuar competente, sin embargo, en la actualidad el
desempefio del cursante producto de la formacion formal y estructurada no
necesariamente se vincula con un actuar competente como egresado, lo que sugeriria
la revision de los procedimientos de ensefianza y evaluacién empleados por los
docentes de la carrera en la formacion de pre-grado al momento de medir el
establecimiento de una habilidad en el individuo; se deberian privilegiar aquellos
elementos que trascienden los criterios que aluden Unicamente al manejo pertinente
de la informacion impartida en las aulas, deberian incluirse los indicadores de la
transferencia a contextos diferentes a los empleados para la ensefianza-aprendizaje,
como por ejemplo el &mbito de la aplicacion del quehacer profesional o del ejercicio
de la investigacion y, paralelamente, incorporar los criterios de logro construidos en
conjunto con otros profesionales de la disciplina, con los usuarios, con la comunidad
en la que se va a desenvolver el profesional, a un nivel mas macro, lograndose de ésta
manera la revision y el establecimiento de juicios consensuados de formacion.

Se propone, por tanto, un Modelo orientado a la formacidn por competencias
integrales, dirigido al pre grado de la carrera de psicologia que se imparte en la
Universidad Central de Venezuela, orientado tanto a los cursantes de la carrera como

a los recién egresados. Se emplearon como bases del mismo las categorias de analisis



de los fendmenos psicoldgicos descritas en la taxonomia sugerida por Ribes y Léopez
(1985) en su Teoria de la Conducta y la Metodologia del Aprendizaje Reflexivo (AR)
como estrategia didactica, con el objetivo de fomentar el proceso de integracion
eficiente en el estudiante. Se pretenden describir las organizaciones funcionales de las
interacciones del cursante con los espacios de formacion disciplinar en el contexto
academico, en ambos niveles de la carrera (Béasico y Aplicado) con el objeto de
implementar una estrategia que facilite la integracion de los contenidos que se
imparten en las aulas con la experiencia de su aplicacion en los contextos laborales,
mediante el fomento del acercamiento experiencial y reflexivo al ejercicio
profesional.

La Taxonomia de Ribes y Lopez (1985) sefiala como parametros de analisis
de los fendmenos psicoldgicos las organizaciones de los factores del contexto en los
que se dan las interacciones entre el sujeto y los objetos y con otros sujetos; presentan
la descripcion de los diversos niveles de comportamiento que permiten el ajuste del
individuo a las situaciones hasta lograr la adaptacion final; esos niveles de
comportamiento es lo que denominan niveles de aptitud funcional o competencia, ya
que desde la propuesta del modelo interconductual, marco del que se deriva la
taxonomia sugerida por los autores, los términos aptitud y competencia son utilizados
como sinénimos y consideran al proceso educativo o de formacion disciplinar como
un fendmeno psicolégico mas, por tanto susceptible al andlisis con idénticos
parametros. Incluyen como condicion la desprofesionalizacién del conocimiento, ya
que se busca romper con la premisa de que sélo los cursantes del Ciclo Aplicado
tienen los conocimientos que les permiten comenzar a acercarse al campo de accién
de la disciplina; se pretenden ofrecer las oportunidades al estudiante del Ciclo Basico
de la carrera, momento en que la formacién estructurada esta orientada a los
conocimientos teoricos y metodoldgicos, de integrar los conocimientos que adquiere
mediante el acercamiento experiencial al campo aplicado, considerado como el
espacio natural de unificacién de la psicologia como ciencia y como profesion, sin
necesidad de la mediacion del discurso didactico de los profesores. Para ello se

sugiere la implementacion de un procedimiento no estructurado o informal de



ensefianza, conocido como Practicum, empleado en varias Universidades (Oviedo,
Salamanca) como método no estructurado de profesionalizacion y cuya diferencia
fundamental con las préacticas y las pasantias es que, ademas de las actividades
estructuradas sobre los contenidos u objetivos programaticos, incluye el acercamiento
experiencial del estudiante desde la reflexion sobre la accién profesional que
desarrolla. Que los estudiantes sean conocedores de las bases profesionales
(conceptos, métodos, tecnologia y teoria) no basta para ser considerados competentes,
se deberian reforzar como bases la practica reflexiva del quehacer profesional junto
con la construccion de la identidad profesional.

Con ello se pretende dar respuesta a dos de los cuatro aspectos de un
analisis basado en competencias sugerido por Emilio Ribes Ifiesta (2006), (vale
aclarar que los comentarios entre paréntesis son de quien escribe):

(a)La identificacion (Construir la asociacion entre las competencias y las practicas).

(b) La especificacion (Explicar, detallar o precisar las competencias en la préactica).

(c) El establecimiento (Crear, disponer o expresar lo que se debe hacer para implantar
las competencias en la practica).

(d) La evaluacion (Valorar las competencias al final de la formacion, considerando
los criterios de logro o ejecucion).

La identificacion y la evaluacion, se ubican al principio y al final de la carrera
respectivamente, mientras que la especificacion y el establecimiento constituyen el
punto de interés del modelo de formacion sugerido, ya que, las competencias
integrales deberian estructurarse y fortalecerse a lo largo de los cinco afios de carrera,
permitiéndole al estudiante el acceso a una variedad de actividades y tareas, que no
dependerian exclusivamente de la formacién disciplinar y serian genéricas para una
variedad de areas, materias y situaciones del quehacer profesional de la Psicologia.
En el caso del programa formativo de la Escuela de Psicologia, de la Universidad
Central de Venezuela, resulta tan inconveniente e inadecuado esperar el momento de
la formacion pre-especializa o considerar las competencias integrales como un
componente de la formacion profesional y técnica por su papel en el anclaje de las

competencias basicas y especificas.



Por otra parte, segin Fullana, Pallisera, Palaudérias y Badosa (2014), la
Metodologia del Aprendizaje Reflexivo, ha sido empleada en investigaciones
internacionales orientadas a la formacion en ciencias de la salud, como una estrategia
que permite evaluar qué aprenden los estudiantes en profesiones de salud en el
contexto superior, como aprenden y qué necesitan para continuar formandose. Los
hallazgos de experiencias internacionales (Zabalza (2011), Alemany y Perramon
(2011) y Tejada (2005) dan fé de la utilidad de la combinacion del Practicum y la
Metodologia del Aprendizaje Reflexivo (AR) en el desarrollo de las competencias

transversales, definidas como

“«

aquellas que caracterizan a un profesional como
competente 0 que posee competencia profesional cuando
utiliza los conocimientos y destrezas que ha aprendido en
su formacion (Competencia técnica), ademas, aplica esos
conocimientos a diversas situaciones profesionales y los
adapta en funcion de los requerimientos de su trabajo
(Competencia metodolégica). Pero no basta con eso. Para
ser verdaderamente competente debe ser capaz de
relacionarse y participar con sus compafieros de trabajo en
las acciones de equipo necesarias para su tarea profesional
(Competencia participativa). Y por ultimo debe ser capaz
de resolver problemas de forma auténoma vy flexible,
colaborar en la organizacion del trabajo (Competencia
personal)... ”. (Sarnachiaro, sf, (Ver figura 1)

Competencia Competencia
técnica ‘—’/ \ metodolégica
(Saber) ! \ (Saber hacer)

\
Competencia de
accion
profesional
-
|

Competencia | | Competencia

participativa personal

(Saber estar) \l \r-——" (Saber ser)

Figura 1: Representacion esquematica de las Competencias Transversales.
(Sarnachiaro, 2015).



También en la construccion de las denominadas competencias profesionales
integrales, término utilizado por Huerta, Pérez y Castellanos (2014) en su Modelo de
formacion de Competencias Profesionales Integrales y definidas como aquellas que
se establecen en tres niveles, primero, las competencias béasicas, que aluden a las
capacidades intelectuales necesarias para el aprendizaje de la profesion y que
incluyen las competencias cognitivas técnicas y metodoldgicas, que generalmente se
forman en los niveles educativos primario y secundario, segundo, las competencias
genéricas consideradas como la base de la formacion profesional en la educacion
superior, aplicables a la solucién de problemas complejos referidos a la
profesionalizacion y tercero, las competencias especificas referidas a condiciones
particulares de ejecucion de la profesion se encontraron ventajas producto de la
combinacion de la Metodologia del Aprendizaje Reflexivo y del Practicum. Todos los
elementos de andlisis y construccion de la propuesta pretenden el desarrollo de un
método de ensefianza de la practica profesional del estudiante que se forma en la
Escuela de Psicologia, de la Universidad Central de Venezuela, orientado a facilitar
su comprension de una realidad compleja como lo es el aprendizaje del ejercicio de la
Psicologia en tanto disciplina cientifica y profesion. Se recomienda la
implementacion del Préacticum desde los primeros semestres de la carrera con la
finalidad de que opere como un procedimiento de ensefianza no estructurado (o0
informal) que posteriormente se combine con los sistemas formales y estructurados
de las Practicas Clinicas y las Pasantias Profesionales, actividades que forman parte
de los procedimientos de ensefianza formal o estructurados en los ultimos semestres
de la carrera.

Se inicia la exposicién escrita con la identificacion de las caracteristicas que
describen el método de ensefianza que se emplea en la Escuela de Psicologia de la
Universidad Central de Venezuela, tomando para ello en consideracion la propuesta
curricular vigente y detallando, particularmente, la Opcién de Psicologia Clinica,
como ejemplo de la misma. Posteriormente, se presenta el concepto de competencias
profesionales en Psicologia como punto de partida para desembocar en la concepcion

de las Competencias Integrales. Una vez descrito el marco conceptual referente al



desarrollo del concepto de Competencias Integrales se presenta la propuesta del
Modelo orientado a la formacion por competencias integrales en el que se emplea
Practicum como estrategia contextual formativa de las mismas. Con ésta propuesta se
brinda la oportunidad de que el estudiante desarrolle de forma paralela a su formacién
académica una identidad profesional en la que se integren sus aspectos subjetivos a la
formacion ofrecida por la carrera y que a su vez actué como complemento a la
estructura formal de ensefianza disciplinar impartida en la universidad; la base es la
promocion del proceso reflexivo vinculado al quehacer profesional.

Los logros y el actuar competente del estudiante no dependerén Gnicamente de
almacenar informacion aparentemente inconexa con respecto al campo laboral, ni del
despliegue de destrezas en el manejo de una tecnologia, sino que contemplaran tanto
su identidad personal como profesional ademas del empleo de criterios de pertinencia
en el uso de las habilidades méas que de la ejecucion por la ejecucion en si misma. Se
esboza un escenario que pretende discurrir sobre los aspectos necesarios para iniciar
la consolidacion de las directrices que permitan la formacion del profesional
competente en la Escuela de Psicologia de la Universidad Central de Venezuela
partiendo de la especificacion de las competencias integrales y del establecimiento en
el plan formativo de procedimientos para su fomento y desarrollo, como elementos
dindmicos y no estéticos de la formacion profesional del cursante de la carrera de

Psicologia, en la Universidad Central de Venezuela.



FORMACION DEL PSICOLOGO CLINICO EN LA ESCUELA DE
PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD CENTRAL DE
VENEZUELA.

Condiciones generales.

La formacidn universitaria de pregrado es la responsable de establecer la base
del ejercicio profesional, razon por la que, garantizar su pertinencia con respecto a los
requerimientos del contexto laboral es uno de los requisitos y elementos primordiales.
Su posterior evaluacion a través de la transferencia de los aprendizajes y el desarrollo
de habilidades y destrezas que conformen una actuacién competente por parte de los
egresados son considerados indicadores del cumplimiento de los pardmetros
formativos empleados por las universidades.

En el caso particular de la formacion de pregrado ofrecida en la carrera de
Psicologia, de la Universidad Central de Venezuela, la estructura que conforma el
Plan de Estudios vigente desde el afio 1976, apunta a una duracién de cinco afios, diez
(10) semestres, la titulacion es de Licenciado(a) en Psicologia, los tres primeros afios
(seis semestres) consisten en la denominada formacién basica, que esta conformada
por las asignaturas metodoldgicas y de formacion sustantiva, los dos ultimos afios
(cuatro semestres) contienen las materias orientadas a la pre-especializacién
propiamente dicha, momento en el que el cursante tiene la oportunidad de adquirir la
formacion en las destrezas que apuntan a la profesionalizacion de manera mas directa
y que buscan proporcionar al egresado el conocimiento técnico en campos de accion
concretos. Dado que los periodos lectivos se desarrollan en semestres, tal como se
sefialo, el séptimo semestre de la carrera corresponde al primer semestre de la pre-
especializacion. Las Menciones u Opciones (los términos se emplean de manera
indistinta) que se ofertan son Asesoramiento Psicoldgico y Orientacién, Clinica,

Clinica Dinamica, Educativa, Industrial y Social. (Ver figura 2)
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FIGURA 2: ESTRUCTURA ACADEMICA DE LA ESCUELA DE
PSICOLOGIA UCV.

Fuente: Unidad de Asesoramiento Psicoldgico y Académico, Escuela de Psicologia,

Universidad Central de Venezuela.
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Catedra de Investia. en Ps. Industrial

Catedra de Teorias en Ps. Clin.
Dinamica
Catedra de Met. en Ps. Clin. Dindmica
Catedra de Préact. en Ps. Clin.
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En el ciclo comdn o bésico se imparten conocimientos referidos a los aspectos
tedricos y cientificos de la formacion del psicélogo. La premisa en la que se
fundamenta la propuesta del ciclo basico o comun apunta a que los conocimientos
impartidos a los estudiantes se derivan de los diferentes modelos psicoldgicos
preponderantes, privilegiando los conocimientos cientificos que permiten su

verificacion experimental

En nuestro Plan de Estudios, el Ciclo Comdn se dedica
predominantemente a los aspectos teoricos y cientificos de la
formacion del Psicologo. Si bien apreciamos en alto grado
la importancia de las teorias psicologicas y su manifestacion
en lo que ha dado en llamarse “Escuelas Psicologicas”,
estimamos necesario caracterizar lo que comunmente se
denomina conocimiento tedrico. Creemos que se
proporciona formacién a los estudiantes cuando, frente a
cada fendbmeno de la conducta, se imparten los
conocimientos cientificos validos, que han aportado las
diferentes escuelas que pretenden explicar la totalidad del
dominio de la conducta humana y/o animal; cuando decimos
validos, decimos verificados experimentalmente. Si se sigue
este camino se logra simultdneamente desarrollar una
actitud critica y cientifica frente a la probleméatica
psicoldgica. Volvemos a insistir que esto no significa
desconocer la importancia del conocimiento de las distintas
teorias psicoldgicas, pero desde el punto de vista de la
ensefianza de la Psicologia, el criterio sugerido para lograr
aquella formacién tedrica contribuye mejor con este
proposito, que comenzar por las teorias psicolégicas sin que
el alumno tenga la posibilidad de discriminar un modelo
tedrico y cuales de sus derivados ha recibido, al menos,
alguna verificacion. Creemos ademas, que tiene formacién
tedrica quien estd en condiciones de teorizar, es decir,
formular hipdtesis explicativas acerca de los fenémenos que
estudia. [Esta capacidad, ademas de las condiciones de
inteligencia e imaginacion supone, no tanto el dominio
exhaustivo de las teorias psicologicas, sino la profunda
familiarizacion con los fendmenos de la disciplina que
cultiva. Es decir, no hay formacién tedrica solida sin el
basamento factico. Por ello, tratamos de introducir en el
Ciclo Comun, ademéas de las asignaturas denominadas
metodoldgicas, el mayor nUmero de materias psicologicas,
gue ponen en contacto al estudiante con la descripcion y
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explicacion de la conducta. (Pensum de la carrera, 2005, p.
10y 11).

En cuanto al Ciclo Aplicado, el pensum de estudios sefiala, que tiene por
objeto iniciar la formacion profesional del estudiante, que més tarde éste debe
completar a tanto a través de cursos de especializacion, post-grado como de la
experiencia en el campo laboral, la premisa en la que se fundamenta el Ciclo
Aplicado es el estudio y la discusion de las diferentes &reas de aplicacion de la
psicologia su delimitacion y diferenciacion, con el fin de establecer lo que tienen en
comun y lo que es especifico en cada una de ellas.

El Ciclo Aplicado tiene por objeto iniciar la formacion
profesional del estudiante, la cual mas tarde habra de
completar a través de cursos de especializacion y post-
grado y, naturalmente, a través de la experiencia en el
trabajo. Es conveniente aclarar desde el comienzo que este
segundo ciclo que llamaremos Ciclo Aplicado no esta
destinado a la formacion de especialistas, pues esto no
podria hacerse en el tiempo disponible ni con los recursos
con los que actualmente cuenta la escuela. Por las
consideraciones que se hacen en relacion con las areas de
aplicacion de la Psicologia, una especializacion muy
estrecha no seria aconsejable.....El Ciclo Aplicado esta
integrado por: Asignaturas obligatorias comunes a todas
las menciones. Asignaturas obligatorias para cada

mencion. Asignaturas electivas. (Pensum de la carrera,
2005, p. 13).

Tres elementos destacan como definitorios del plan de estudios que constituye
la oferta de la Escuela de Psicologia de la Universidad Central de Venezuela. El
primer elemento formativo, es la presencia de dos etapas diferentes que a su vez
pretenden complementarse, la denominada formacion basica o béasico que se
desarrolla en los tres primeros afios de la carrera y la Ilamada pre-especializacion que
ocupa los dos ultimos afios de estudios y esta representada en seis propuestas de
planes de salida (Asesoramiento Psicoldgico y Orientacion, Clinica, Clinica

Dinamica, Educativa, Industrial y Social), es importante acotar que se da por sentado
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que la formacién ofrecida en el basico es la responsable de estructurar los
fundamentos para que el cursante de la carrera pueda responder a las exigencias del
proceso educativo durante la pre-especializacion para alcanzar la profesionalizacion.

El segundo elemento formativo, consta de una propuesta tedrica, un
planteamiento metodoldgico y un contexto aplicado, que seran diferentes,
dependiendo de la opcion o mencién seleccionada por el cursante de la carrera. Si
bien algunas de las propuestas como es el caso de Asesoramiento Psicolégico y
Orientacion, Clinica y Clinica Dinamica y Educativa parecieran coincidir en el campo
laboral en lo que respecta a la atencion del individuo, evidencian una concepcion del
“objeto psicologico” completamente diferente, lo que marca, a su vez, una propuesta
de formacién independiente y particular, con énfasis en aspectos distintos. Sin
embargo, un egresado formado en el esquema de las pre-especializaciones, tal como
es el caso de la carrera de Psicologia en la Universidad Central de Venezuela,
necesitaria estar en condiciones de responder de forma competente a las demandas del
contexto social en el que se va a desempefiar, independientemente de la formacion
especifica recibida en cada opcién o mencion.

Por ultimo, el que seria el tercer elemento formativo, apunta a la insercion de
los graduados de la carrera en un campo aplicado analogo, al esperado segun el titulo
que se les otorga, que es el de Licenciado (a) en Psicologia, lo que se traduce en un
ejercicio profesional en ambitos de aplicacion semejantes y con exigencias similares
en cuanto a la exhibicion de habilidades y destrezas especificas orientadas a la
satisfaccion de necesidades de la comunidad sobre la base del rol social esperado del
psicologo. Se estaria entones contemplando un esquema formativo general, en medio
de lo particular de la mencién; lo general estaria orientado por el quehacer
profesional, y no por una propuesta tedrica 0 metodoldgica, en cuyo caso se deberia
contar con una oferta amplia de especializaciones o maestrias (formacion de cuarto
nivel) que permitieran, en Ultima instancia afinar, no solamente la formacion para
desempefiarse exitosamente en un campo laboral sino ademas fomentar el desarrollo
de la disciplina en cuanto a su construccion como campo del saber. Lo particular

procede de lo diverso de los objetos disciplinares de la Psicologia y lo variado de las
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propuestas metodoldgicas que definen el quehacer psicologico; a lo sumo se
encuentran similitudes en cuanto a que el abordaje, de manera principal, estaria
dirigido a individuos, o al componente individual en un contexto, ahora, qué se
estudia de ese individuo, con qué método se aborda y las metas finales de la
intervencion obedecen a los supuestos de los modelos epistemoldgicos en que se
fundamentan las propuestas de las pre-especializaciones.

Ya que la sociedad, desde su dinamica, es la responsable de generar las
necesidades y ofrecer las condiciones para la exhibicion de las competencias del
psicologo, los retos que se plantean desde la comunidad, exigen al graduado de la
disciplina de psicologia una respuesta desde, lo que se pudiese llamar, un proceso de
integracion eficiente de los diversos conocimientos que se le proporcionaron en
cinco afios de formacion; integracion que se intentaria en dos momentos, el primero
combinando lo aprendido en el ciclo bésico con lo adquirido en el ciclo aplicado, y el
segundo tratando de igualar los perfiles desde la diversidad del saber hacer ofrecido
en cada pre especializacion. Valdria la pena preguntarse si ese proceso de integracion
eficiente debera recaer completamente en el estudiante y es producto de una habilidad
individual, o deberia formar parte de las politicas institucionales, de las directrices
curriculares y de los objetivos de las asignaturas que componen el plan de estudios vy,
por tanto, formar parte de las politicas formativas institucionales, es decir, ser de total
responsabilidad del proceso de ensefianza y estar plasmado de manera directa en la
estructura del plan curricular.

Puntualizando el planteamiento del parrafo anterior, se puede especular, que
se ofrecen al menos dos vias orientadas a facilitar el proceso de integracion eficiente,
una que recaeria en el aprendizaje del estudiante y la otra en los métodos de
ensefianza sugeridos por la institucion educativa, que a su vez, implicarian campos
de accidn particulares al momento de programar una intervencion orientada a mejorar
o0 a facilitar el proceso de integracion, como parte del aprendizaje del cursante. La
primera via apuntaria a dar por sentado que el cursante es capaz por si solo de
alcanzar el proceso de integracion eficiente, puede suponerse que forma parte de las

exigencias contempladas en el proceso de formacion y por tanto se va a promover
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como un componente natural del aprendizaje, lo que implicaria en definitiva que la
institucion poco o nada tiene que aportar al respecto de manera estructurada, es por
tanto, una de las capacidades o habilidades que caracterizarian al estudiante
competente. La segunda via, proveer o facilitar el proceso de integracion eficiente
desde la institucion educativa, parte de la necesidad de promover una propuesta
formativa integrada en la que participarian activamente, cada uno de los ciclos
formativos (primaria, secundaria y superior), la comunidad, los profesores vy
estudiantes y cuya base reposaria en el consenso entre las necesidades formativas y
los roles que desempefiaria el profesional novel en una sociedad o pais.

En el caso de que se apunte a confiar en el presencia de competencias en el
cursante que facilitarian la prosecucion académica exitosa, la primera via, los
procedimientos de seleccion e ingreso de los aspirantes al sistema educativo
universitario serian protagénicos y se partiria de la premisa de que la escogencia de
los mas aptos, recaeria sobre elementos inherentes a las pruebas empleadas en el
procedimiento de seleccidén, que serian a su vez, indicadores directos de las
potencialidades del aspirante para cursar y culminar con éxito sus estudios. Por tanto,
se asumirian varios supuestos, el primero apuntaria a la presencia de un perfil en el
aspirante que se evaluaria al momento de la entrada o ingreso al sistema educativo
superior, que estaria claramente detallado en cuanto a las capacidades, habilidades o
destrezas que de manera probada facilitarian la prosecucion exitosa de la carrera por
parte del cursante en un sistema de formacion educativa avanzado; el segundo
supuesto, sugeriria que los sistemas educativos de primaria, secundaria y superior son
complementarios, a pesar de que presentan caracteristicas y exigencias distintas, al
punto de darse una combinacién entre la formacién recibida en secundaria y la
propuesta formal de las universidades; el tercer supuesto, plantearia un perfil de
salida genérico del bachillerato que permitiria anticipar el desarrollo exitoso del nivel
educativo por parte del estudiante en cualesquiera de las ofertas de profesionalizacion
que seleccione, con un unico indicador para establecer su presencia que seria la
actuacion ante las pruebas estandarizadas de seleccion, y aqui se presentaria un cuarto

supuesto, dar por sentado que la calificacion mas alta en una prueba de seleccion de
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aspirantes a la formacion universitaria deberia correlacionar con un alto estandar de
actuacion ante las exigencias de esa formacion.

En la segunda via, proveer o facilitar el proceso de integracion eficiente
desde la institucion educativa, se partiria de la necesidad de una propuesta formativa
integrada en la que participarian activamente la comunidad, los profesores y los
estudiantes en cada uno de los niveles educativos (primaria, secundaria y superior),
cuya base reposaria en el consenso entre las necesidades de formacion y los roles que
desempefiaria el profesional novel en una sociedad o pais. Los acuerdos estarian
plasmados a todo lo largo y ancho del plan de estudios, desde los objetivos en una
asignatura en particular hasta los principios rectores del curriculo de una disciplina en
general, no sélo apuntarian a formar en el quehacer profesional (saber como) sino
también a considerar las condiciones o criterios de uso de los conocimientos
adquiridos por parte del estudiante (saber por qué, saber para qué), se tomarian en
consideracién ademés de la formacion profesional la incorporacion de las
potencialidades del individuo (saber ser y saber estar) y se apuntaria a un campo de
accion que iria desde el ejercicio directo en el campo disciplinar hasta el impacto en
la sociedad. Se pretende, en sintesis, ademas de instruir al estudiante a incorporar la
formacion humana, integrar al Ser y no descomponerlo en segmentos en los que la
definicion de quién soy se solape e iguale con qué hago y que ademas impacte en los
mecanismos de evaluacion, demoliendo los criterios que califican con valoraciones de
excelencia Unicamente a aquellos cursantes que repiten de manera acritica contenidos
y obvian el ingenio y la creatividad de aplicaciones novedosas de los saberes.

Un elemento adicional a considerar es el concepto de sociedad bajo el que se
enmarcara la accién del egresado. Argudin (2011) destaca la llamada “sociedad de la

’

informacion”, que parte de la globalizacion del conocimiento y en la que la
formacion universitaria va a responder a necesidades locales, pero tambien a las
Ilamadas necesidades globales. La migracion de profesionales empuja cada vez mas a
la universalidad del conocimiento, a la consideracion predominante de las similitudes
entre culturas y comunidades, de manera que los indicadores de la prosecucion

academica exitosa no deberian estar aislados de la multiplicidad de problematicas ni
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de la diversidad de contextos de su posible aplicacion y mas en el caso de la
Psicologia, donde estarian en conjunto con lo variado de los objetos o dominios
disciplinares. Proyectos como el Tuning Europa (2001) y su version Regional Tuning
Latinoamérica (2007), apuntan a la construccion de perfiles profesionales por
consenso de los actores involucrados en la formacion que estan establecidos en las
coordenadas geogréficas sefialadas, como una forma de homologar y facilitar la
migracion de profesionales, sin embargo, hay un peligro inherente que apunta al
hecho de que si bien se especifican los perfiles producto de los acuerdos para nada se
discuten los métodos de ensefianza o se consideran los estilos de aprendizaje de los
estudiantes, existe el riesgo, como apunta Villarreal ( 2007) de que todo lo que no
tenga cabida en el perfil sefialado se desestime, por considerarlo inapropiado; por otro
lado, aquellos intereses particulares y ajenos al contexto formativo al momento de
generar la propuesta de perfiles, en algunos casos, puede traer como consecuencia
que se les organicen respondiendo a elementos distintos al servicio profesional, lo
que redundaria en colocar a las universidades y centros de formacion universitaria
como meros ejecutores acriticos de la formacion masificada.

Resulta inadecuado y ligero asumir, sin una exhaustiva exploracion, la
caracterizacion a priori del estudiante o del proceso de ensefianza, que facilitarian el
maximo aprovechamiento de la formacién universitaria y en teoria permitirian Ilegar
de manera cémoda y no accidentada al necesario proceso de integracion eficiente.
Por lo complejo de la exploracién y la necesaria consideracion de la totalidad de los
factores que pudiesen estar involucrados, es ineludible contar con la produccién
cientifica de investigadores que se dedican al estudio de la ensefianza de la disciplina
de la Psicologia en particular y a la exploracion de la Educacién Universitaria en
general, ejemplo de ello son las publicaciones periddicas de revistas especializadas
como la Revista de Educacion Superior y Sociedad, la Revista de la Educacion
Superior, la Revista Iberoamericana de Educacion Superior y especificamente en el
caso de la Psicologia de la Revista de la Ensefianza de la Psicologia: Teoria y

Experiencia, entre otras.
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Ahora bien, entrando mas de lleno en el problema referente a la formacion
universitaria para el ejercicio practico de la Psicologia es importante sefialar que la
practica clinica contempla para su ejecucion la definicion del abordaje de un objeto
desde un modelo particular (gestalt, dinamico, humanista o andlisis conductual) y
mas recientemente se incorpora como elemento clarificador (Ribes, 2005) el
proposito de la Psicologia en general, bien como ciencia responsable de la generacion
de conocimientos que comparte un objeto comun con otras disciplinas o como
profesion comprometida con la solucion de problemas sociales, problematicas de las
comunidades o situaciones de los individuos, lo que la describiria como una
disciplina de accion directa, solucionadora de problemas sociales y que debe
contemplar, para un impacto perdurable y eficaz, la desprofesionalizacion de los
conocimientos que maneja el profesional de la Psicologia, al ser considerado mas
como un facilitador de procesos del individuo y de las comunidades que es
responsable de crear necesidades colaterales inherentes a su quehacer como experto.
De manera que no solo es relevante que el practicante de la psicologia determine un
objeto, utilice una metodologia, conozca el correcto uso de una tecnologia, sino que
ademas debe saber transferir a otros, en este caso los usuarios mas directos este
conocimiento para que lo empleen en su beneficio.

Ribes (2005 y 2006), introduce como elemento de analisis, la definicion
disciplinar de la psicologia, al momento de identificar y especificar las competencias
profesionales del psic6logo. Apunta a que su consideracion como una disciplina que
estudia el comportamiento individual no debe ser el Gnico elemento que la constituya
como una profesion. Subraya la importancia de reiniciar la discusion referente a la
necesidad de clarificar qué es esencialmente la Psicologia, comenzando con el
planteamiento de dos categorias, por un lado la psicologia como una disciplina del
conocimiento y la psicologia como una profesion, para luego retomar el punto de la
formacion profesional. A continuacion se presenta la clasificacion sugerida por Ribes
(2005) de los cuerpos del conocimiento cientifico y sus aplicaciones, utiliza para ello
los términos de disciplinas, multidisciplinas, interdisciplinas y transdisciplinas

(Ribes, 2005, p. 6). Propone las siguientes definiciones:
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a)Disciplina: Se caracteriza por tener un objeto del
conocimiento especifico, objeto que se identifica como
una abstraccion de relaciones, propiedades vy
dimensiones de entidades y acontecimientos en la
“realidad”. La fisica, la quimica, la biologia, la
psicologia, la sociologia, la economia y la linguistica
son ejemplos prominentes de disciplinas cientificas.
(Ribes, 2005, p.6).

De cara a la definicion propuesta, se puede decir que en el caso de los
contenidos, las asignaturas orientadas a la formacion de los cursantes de la Opcidn de
Psicologia Clinica y méas concretamente en el caso de las Practicas Clinicas (I, II, 111y
IV), cumplirian con el criterio de objeto del conocimiento especifico para ser
consideradas propias de una formacién disciplinar, sin embargo, seria discutible el
punto de si esa formacion disciplinar se corresponde con una formacion profesional
que aporte elementos a los procesos de ensefianza y aprendizaje de los profesionales
competentes, ya que, a pesar de que estan presentes un cuerpo de conocimiento y una
metodologia especificas para el estudio de ese objeto (se parte del estudio del
comportamiento tomando como base la propuesta del Analisis Conductual) la
extrapolacion de los principios tedricos estudiados en un ambiente como las aulas de
clases, mediados exclusivamente por el discurso didactico de los profesores y
evaluados por la repeticion de los mismos en examenes y evaluaciones de diferentes
modalidades, a un contexto aplicado tal como es el caso de la atencion a los usuarios
que asisten al Servicio de Psicologia Clinica de la Universidad Central de Venezuela,
lugar en el que los cursantes de la Opcion de Psicologia Clinica realizan su
entrenamiento para la practica profesional, limita y modifica radicalmente el producto
final en cuanto a garantizar una “aplicacion”; aunque se aporta formacion disciplinar
la actuacion competente del estudiante no puede ser evaluada con indicadores
propios, por no estar presente una espacio formativo orientado a propiciar la
transferencia del conocimiento y de los saberes. Se pasa de la formacion en el aula de
clases a la atencion de casos, y se espera que el estudiante integre la informacion

(saber qué) y la accion (saber como) mediante la repetida realizacion de actividades
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vinculadas con el ejercicio clinico. De ser posible la transferencia, seria conveniente
hacer evidentes los diferentes momentos de la misma, de manera que, tanto
profesores como estudiantes coincidan en la identificacion de los criterios de logro de
cada una de las actividades, para poder considerar la ejecucion como competente de
lo contrario se corre el riesgo de confundir formacion profesional con formacion
practica en un cuerpo de conocimiento tecnoldgico (Ribes,2005).

Al respecto, Vargas (2002), sefiala la necesidad de una “...tramsicion
planificada entre la conformacion de la psicologia estrictamente como ciencia y el
uso tecnologico de ésta ante las demandas sociales...” (recuperado 17 de abril de
2014), apunta a que la aplicacién del conocimiento sélo es posible en los niveles
tedrico y experimental de la ciencia y cita a Ribes y Ldépez (1985) quienes sefialan
que “...mientras la ciencia descomponga y establezca relaciones abstractas entre
propiedades y objetos concretos no presentes en situaciones concretas no puede ser
aplicada como conocimiento tecnologico....por lo que resulta pertinente hacer una
diferencia ain maéas concreta de lo que significa el uso de los conocimientos
cientificos basicos en los ambitos sociales” (p. 7). Con respecto a la tecnologia,
concretamente, Vargas (2002) plantea que el empleo de los conocimientos de la
ciencia adaptandolos a necesidades sociales, especificas y concretas, requiere del
concurso y apoyo de otras disciplinas, en cuyo caso, en opinién del autor, se estaria
aludiendo a Multidisciplina, aungue en opinién de Ribes (2005) el término mas

adecuado seria Interdisciplina.

b) Multidisciplinas: Convergencia de dos o mas
disciplinas para examinar un conjunto de problemas
tedricamente relevantes para una de las disciplinas,
con el concurso metodologico de  otra(s)
disciplina(s).Campo de interseccion de dos o mas
disciplinas respecto a un objeto de conocimiento,
incluye el objeto del conocimiento y las metodologias
que permiten su analisis en distintos niveles. (Ribes,
2005, p. 6).
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c)Interdisciplinas: Se configuran a partir de un
encargo social determinado como lo puede ser la
salud, la educacion, etc. Los Illamados encargos
sociales representan un conjunto de problemas
practicos vinculados a la convivencia social. Continua
sefialando Ribes (2005) “... con el fin de lograr
efectividad en la realizacion de dicho encargo, se
integra el conocimiento derivado de diversas
disciplinas cientificas, de distintas tecnologias y del
propio conocimiento préactico vinculado a su hacer
aplicado...” (p. 6).

De alli que la divulgacién y la evaluacion del conocimiento entendida como
“Saber de algo” en los espacios académicos de pregrado, orientados a la
profesionalizacion, no garantiza por si solo el cumplimiento de los objetivos de la
misma, se requiere claridad con respecto a cudl es el cuerpo de conocimiento, su
pertinencia y ajustes para ser empleado como una tecnologia que permita satisfacer
una demanda social “... la tecnologia es el puente que la psicologia, u otra ciencia,
crea para hacer llegar a la sociedad su conocimiento y traducirlo en beneficios...” pp
(Vargas, 2002, recuperado 17 de abril de 2014).

Para concluir las transdisciplinas son definidas como

d) Transdisciplinas: Son lenguajes que pueden
compartirse por las disciplinas empiricas pero no son
cuerpos de conocimiento empiricos en si mismas.
(Ribes, 2005, p. 6).
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Figura 3: Representacion de las relaciones que se establecen entre
disciplinas cientificas, multidisciplinas, interdisciplinas,
transdiciplinas y otras fuentes de conocimiento.(Ribes,2005,p.7).

Disciplina de conocimiento.
Multidisciplina.
Interdisciplina (profesion).
Transdisciplina.

4-Z0

Tratando de llegar entonces a la individualizacion de la Psicologia como campo
de conocimiento o de formacion profesional, Ribes (2006) plantea varias
caracteristicas que la hacen singular:

Condicion de puente entre las ciencias naturales y las ciencias sociales.

Falta de consenso respecto a su objeto de conocimiento.

(@) Ubicacion como disciplina cientifica o como interdisciplina.

(b) La forma en que se aplica su conocimiento en el dominio de la vida social.

(c) Ladivergencia de criterios respecto de las caracteristicas de su:

1.- Metodologia disciplinar.
2.- De la naturaleza de su objeto de estudio.
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3.- De su vocacion para el conocimiento en comparacion con la solucién de

problemas personales.

4.- Limites y modos de aplicacion del conocimiento psicoldgico.

Sefiala ademaés, Ribes (2006), que se trata de:

(@ Un denominador bajo el que co-existen una pluralidad de disciplinas
diferentes. No es una disciplina con multiples paradigmas opcionales sino
maultiples disciplinas paralelas o divergentes amparadas bajo un mismo nombre.
(b) ElI llamado estatuto contradictorio de una psicologia que cumple
simultdneamente de manera indiferenciada y ambigua con dos funciones que
requieren de distintos criterios, categorias y modos de operacion del
conocimiento. Por un lado la psicologia como disciplina cientifica, cuya finalidad
principal es el conocimiento sistematico y riguroso de lo que cada perspectiva
epistemolégica concibe como fendmeno psicolégico. Y por el otro, es
considerada una profesion de aplicacion directa, que resuelve problemas sociales
diversos relacionados con diversos campos aplicados, entre los que se encuentran
la educacion y la salud. Sugiere que las contradicciones se presentarian ademas en
cuanto a:

1.- Fines (conocimiento vs resultado).

2.- Modos de conocimiento (analitico vs sintético).

3.- Ausencia de una interfase de transferencia de conocimiento que

vincule la psicologia béasica con la psicologia aplicada.

Todas estas divergencias establecen dificultades para llegar a acuerdos
generales que permitan fundar practicas compartidas dirigidas a la formacion del
psicologo y a la proyeccion social de su practica. La Psicologia por tanto, en opinion
de Ribes (2006), como profesién, constituye la integracion del conocimiento
cientifico, los procedimientos tecnoldgicos, y el conocimiento artesanal (término
acufiado por el autor) con el propdsito de aplicarlos a la soluciéon de problemas
sociales especificos, sin embargo, aclara que aunque todas las profesiones como
forma de interdisciplina, se configuran a partir de encargos sociales especificos y

aunque se nutren del conocimiento cientifico y tecnoldgico, no constituyen
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disciplinas cientificas o tecnoldgicas, aportan problemas a las disciplinas dedicadas al
conocimiento pero su proposito no es el conocimiento sino la solucion de problemas
sociales predeterminados. Por todo lo expuesto, concluye que el curriculo orientado al
proceso formativo del psicdlogo deberia fundamentarse en dos grupos de
competencias por un lado las referidas al conocimiento bésico y su método y por el
otro, a las competencias orientadas a la aplicacion del conocimiento, de alli que la
problematica de la profesion psicoldgica esta directamente relacionada con el proceso
formativo y la solucion tiene que ver mas con la formacion proporcionada desde la
institucion universitaria.

Es evidente entonces la necesidad de concertar la profesionalizacion en la
presencia de capacidades, aptitudes, habilidades y destrezas que conformarian las
competencias basicas en el cursante de la carrera a nivel de pre-grado, sobre las que
se iniciaria la construcciébn o entrenamiento de las Ilamadas competencias
profesionales en el caso del ejercicio clinico. Se requiere, por tanto, tomar recaudos
para evitar caer en la excesiva tecnologizacion de la profesion, al momento de definir
competencias profesionales como aquellas, concernientes Unicamente, a la aplicacion
de un conjunto de procedimientos y técnicas de sobrada utilidad en el plano de las
problematicas sociales, pero incapaces de fomentar la generacién de conocimiento
mediante la investigacion o la construccion tedrica. Sin duda, deben prevalecer, los
criterios disciplinares de la ciencia natural, los de la psicologia como disciplina
cientifica, que aluden a la necesidad de control y explicacién de los factores que
inciden en la multiplicacion de las probleméticas del individuo con énfasis en la
construccion tedrica y en la propuesta de modelos explicativos basados en la
caracterizacion del objeto, ademas de la “utilidad” de los hallazgos plasmada en un
conjunto de procedimientos y técnicas (tecnologia) que permitan al individuo
beneficiarse de las mismas, y que sea un elemento transformador de su comunidad.

En el caso de la formacion que actualmente reciben los cursantes de la Opcion
de Psicologia Clinica la presencia de asignaturas como Criminologia y
Neuropsiquiatria pretenden cumplir con la propuesta de aportar problemas practicos

que no son Unicamente pertinentes al estudio por parte de la Psicologia y mas
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concretamente plantean, desde una formacion discursiva, dar a conocer a los
estudiantes elementos de criterio que pueden incorporarse a la solucion de las
situaciones que se van a tratar en las Practicas Clinicas, pareciera entones que es
inadecuado hablar de formacion disciplinar o en una disciplina concreta y que la
Psicologia se comporta mas como una interdisciplina o multiples disciplinas, lo que
complica aun més la propuesta de una formacion superior en el érea.

En cuanto al anélisis de lo estipulado como plan de formacién ofertado por la
Escuela de Psicologia de la Universidad Central de Venezuela, se observa que en
términos generales, contempla en sus dos momentos formativos las finalidades
primordiales, segun la idea propuesta de Ribes (2006), de la Psicologia como
disciplina tanto generadora de conocimiento como de accién directa, enmarcadas en
una secuencia intencional que considera agrupar las asignaturas metodoldgicas junto
con aquellas materias que pretenden caracterizar el objeto de estudio, para que actlen
como precurrentes o prerrequisitos al momento de iniciar la formacién profesional.
Se espera que el egresado, necesariamente, tenga una formacién basica comun que le
permita “... compartir con los profesionales de la psicologia que se dedican a otras
areas. Dicha formacion basica debe apoyarse en el conocimiento tedrico valido,
aportado por las disciplinas que contribuyen a la comprension y explicacién cientifica
de la conducta.” (Pensum de la carrera, 2005, p. 7), mientras que, en cuanto a la
formacion en el ciclo aplicado “...Las caracteristicas que asume en nuestro pais el
ejercicio profesional de la Psicologia imponen una informacion, una vez cumplido el
ciclo comin que prepare al Psicologo para desempefiarse en un area de aplicacion,
objetivo a cumplirse a través de un ciclo aplicado o de menciones en las distintas
ramas de la Psicologia, factibles a desarrollar en la Escuela de Psicologia”.(Pensum
de la carrera, 2005, p. 7).

Se evidencian, ademaés, otros elementos que valdria la pena comentar; en
primer lugar, la ausencia de vasos vinculantes entre el ciclo béasico y el ciclo aplicado
mas alla de la secuencia descrita basada en la temporalidad (tres primeros afios 0 seis
primeros semestre), la estructura piramidal del pensum no incluyen asignaturas

puente entre el bésico y la formacion del aplicado; en segundo lugar, aunque se
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ofertan asignaturas comunes a las seis propuestas de Opcion como es el caso de
Teorias Psicologicas y Seminario de Investigacion se parte de la premisa de que cada
oferta de las menciones responde a una propuesta diversificada del conocimiento
psicoldgico; en tercer lugar, impresiona que la proporcion del tiempo de formacion,
tres afios en el ciclo basico y dos afios en el ciclo aplicado, obedece mas a la cantidad
de asignaturas que a algun otro elemento inherente al modelo de formacién; en cuarto
lugar, como consecuencia de lo antes expuesto las metas o finalidades de cada etapa
son tan disimiles que dificultan una secuencia que obedezca mas al proceso de
aprendizaje del cursante que a una secuencia de ordenamiento temporal,
dificultdndose el proceso de integracion eficiente de los contenidos y las habilidades

del estudiante, necesario para describir lo que se espera del profesional competente.

Adicionalmente, el mismo pensum de formacién de la carrera sefiala, sin embargo,

que el egresado debe encontrar a lo largo de sus estudios universitarios de pregrado

“... todos los estimulos y oportunidades para desarrollar:

a) Una sensibilidad respecto a los problemas sociales y
cientificos que en el desarrollo integral y progresista del
pais plantea a todos los sectores sociales, entre ellos a los
profesionales universitarios.

b) Una actitud cientifica.

c) La capacidad para comprender el valor de la investigacion y apreciar sus
resultados para el perfeccionamiento de su desempefio profesional.

d) La capacidad para planificar cientificamente su labor.

e) La capacidad para trabajar en equipo.

f) Una franca disposicion para contribuir al progreso de la ciencia de la
conducta’.

(Pensum de la carrera, 2005,p. 7).

Destacando, ademas, la necesidad de impartir una ensefianza que fomente la
participacion activa del estudiante en el proceso de aprendizaje al propiciar la
asimilacion de los conocimientos y la elaboracion de los conceptos que orienten su
labor presente y lo asistan en su desempefio futuro, junto con la obligacion de
implantar un sistema de evaluacion que permita al cursante una toma de conciencia
del grado de preparacion alcanzado en el dominio de los conocimientos y

capacidades, que debe poseer para su preparacion cientifica y profesional.
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Si bien estan planteadas tanto la “necesidad” como la “obligacion” queda en
manos de la diversidad de actores (profesores y estudiantes) el cumplimiento de
ambos mandatos, de alli la propuesta de estructurar un procedimiento formativo que
atraviese transversalmente el pensum de mano de uno de los elementos mas sensibles
al momento de propiciar o facilitar la transferencia de los saberes o aprendizajes el
contacto experiencial con la préctica profesional de la disciplina, iniciando las
aproximaciones del estudiante en ambientes docente-asistenciales estructurados hasta
su insercion en contextos francamente aplicados o como diria Vargas Bustos (2002)
la transicion planificada entre la psicologia como ciencia y teoria hasta el uso
tecnoldgico de lo aplicable de la ciencia psicolédgica segun las demandas sociales.

Opcion de Psicologia Clinica.

El modelo de formacién al que se orienta la Opcidn de Psicologia Clinica,
especificamente, es el Modelo del Analisis Conductual Aplicado, recientemente se
incorporaron como parte de los contenidos de las asignaturas tedricas las propuestas
interconductual y cognitivo-conductual. En cuanto a la formacion practica, el
cursante debe cumplir con cuatro niveles de Practicas Clinicas (I, Il, Il y 1V), una
Pasantias Institucional y el Servicio Comunitario. Adicionalmente, estd contemplado
el desarrollo de un Trabajo Especial de Grado, que cuenta con tres asignaturas
previas que buscan acompafar su realizacion como lo son Pre-seminario |, Pre-
seminario Il y Pre-seminario Ill, orientados a fortalecer la formacion en el éarea de
investigacion. De esta manera se responde a tres ejes formativos propios de la
propuesta que se sigue en la Opcién completamente diferenciados, el primero apunta
a la formacion tedrica, el segundo a la formacién practica, y el tercero, a la
prosecucion de la formacion en investigacion en la disciplina iniciada en el Ciclo
Basico. Adscrito al Departamento de Psicologia Clinica se encuentra el Servicio de
Psicologia Clinica de la Universidad Central de Venezuela, cuya finalidad es

proporcionar un espacio de formacion desde la asistencia a casos clinicos procedentes
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de las comunidades aledarias al campus universitario. (Ver figura 3 de la estructura 'y
el sistema de prelaciones).

FIGURA 4: Sistema de Prelaciones para cursar la Opcion de Psicologia Clinica.
(Fuente: Unidad de Asesoramiento Psicoldgico y Académico, Escuela de
Psicologia, Universidad Central de Venezuela).
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El eje de formacion préctica, se mantiene los dos afios de duracion de la
Opcidn, es un espacio en el cual se promueven en el estudiante las destrezas que lo
aproximan al trabajo directo con pacientes o usuarios de los servicios del psicologo.
El primer nivel Practicas Clinicas | (Ver programa anexo), tiene como objetivo
general familiarizar al estudiante con el quehacer psicolégico desde el modelo
conductual empleando diferentes modalidades de ensefianza. En primer lugar, se
cubren los elementos tedricos y se le informa sobre los principios de la préctica
psicolégica, como punto de integracion de los conocimientos tedricos, metodoldgicos
y aplicados. En segundo lugar, se le asigna un caso clinico que actia como modelo de
simulacion de un caso real y que tiene como objetivo pedagogico el ejercicio en el
desarrollo de los esquemas de entrevista, resimenes analiticos que le permitan ir

cubriendo cada uno de los objetivos terapéuticos del abordaje y el desarrollo de una
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propuesta de intervencion. Y en tercer lugar, como parte de su formacion, el cursante
debe observar a estudiantes avanzados en el ejercicio de la practica psicologica y
realizar ensayos de las destrezas comportamentales verbales y paraverbales que se
requieren para el manejo del caso, estos son filmados permitiendo que el mismo

estudiante se observe y auto evalué.

FIGURADS: Estructura del Departamento de Psicologia Clinica.

(Elaborado por: Unidad de Asesoramiento Psicolégico y Académico, Escuela de Psicologia,
Universidad Central de Venezuela).
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En Préacticas Clinicas I, entonces, tanto la instruccion que incluye la
integracion de los contenidos tedricos impartidos en las otras asignaturas del basico y
del séptimo semestre al momento de manejar el caso simulado como la posibilidad de
observar a otros terapeutas cursantes de los niveles superiores de las Précticas
Clinicas que estan abordando casos reales, deberia bastar para que el estudiante
identificara los criterios de ejecucion de los repertorios en los que se esta entrenando
y su posterior aplicacion a situaciones terapéuticas que intentan ser estandar en todos
los casos clinicos, sin embargo, los principios axiomaticos no estan presentes en los
casos clinicos, los axiomas estan descritos en los modelos orientados al abordaje

clinico y en los llamados “casos textuales”, expresion empleada para describir
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aquellos usuarios de la consulta psicoldgica que son un calco de los casos descritos en
los Manuales de Psicologia, sin embargo, la mayoria de las veces el terapeuta novel
debe construir el caso tratando de amalgamar lo que el usuario le reporta en la
consulta con lo descrito en los textos o en las asignaturas tedricas y metodologicas,
pareciera que con la Unica finalidad de ensayar la tecnologia comportamental méas
que verificar la pertinencia de la misma sobre la probleméatica planteada; da la
impresion de que se confunde el objeto con el método, tautolégicamente uno es el
otro y viceversa, es evidente la ausencia de criterios valorativos mas alld de la
dimension morfoldgica de la interaccion.

En sintesis, el primer nivel de Précticas Clinicas pretende proporcionar las
destrezas basicas que le permitan al cursante el desarrollo de los niveles superiores de
competencia, que actGan como espacios de formacion académica en los que
desplegara la actividad con un paciente o usuario. El papel del profesor es acompafiar
el desarrollo de cada una de las actividades, planificar seminarios que permitan la
incorporacion de los elementos tedricos, metodoldgicos y terapéuticos propios del
enfoque, contextualizar el rol del cursante como psicologo en ejercicio en ambito
social, en pocas palabras la formacion orientada a un psicologo de intervencion
directa, como lo Ilamaria Ribes (2005).

En los niveles de Practicas Clinicas siguientes (Practicas Clinicas Il, 111y IV,
ver programas anexos 1, 2, 3 y 4) la actividad se desarrolla en el trabajo directo con
pacientes y las diferencias estructurales entre un nivel y otro radican en los siguientes
aspectos: desvanecimiento de la supervision del docente e incremento en el nimero
de casos que el estudiante debe atender, de manera, que en Practicas Clinicas Il el
cursante asiste un solo caso bajo la supervision constante del profesor; en Précticas
Clinicas Il asiste dos casos clinicos, el que atendi6 en el nivel anterior pasa a ser un
caso Nno supervisado y un caso nuevo que es supervisado de manera continua por el
profesor, ambos son asesorados por el docente de forma conjunta; en Préacticas
Clinicas 1V, asiste a cuatro casos todos asesorados por el docente pero atendidos sin

supervision.
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Es conveniente aclarar algunos términos antes de seguir, la Supervision consiste en la
observacion por parte del docente de las actividades que desarrolla el cursante con el
paciente en el espacio del Consultorio Psicologico y la Asesoria consiste en la
discusion con el estudiante de los casos, valiéndose para ello de seminarios aplicados
de aspectos relevantes en el caso, discusion de contenidos tedricos que apuntalan la
formacion analitica del estudiante y pautas especificas orientadas a la guia de las
acciones a seguir con el paciente en cada una de las consultas psicolégicas que se
Ilevaran a cabo. Cada grupo esta conformado por un profesor y cuatro cursantes, y la
carga horaria de la asignatura es de ocho horas a la semana, cuatro destinadas a la
atencion de los casos y cuatro a la asesoria grupal con el profesor y sus compafieros.
Tanto las actividades que conforman la supervision como las que constituyen las
asesorias son grupales, aprovechando de esta manera el uso de los elementos de co-
evaluacion por parte de los otros cursantes que conforman el grupo.

Es importante sefialar, que el desarrollo grupal de las actividades, cumple un
segundo proposito, no menos importante que el primero la co-evaluacion y garantizar
el cumplimiento de los extremos legales del ejercicio clinico, cualquier accion o
sugerencia es discutida previamente con el grupo y el consenso consolida la toma de
decisiones, vale decir que en Venezuela el Cddigo de Etica del ejercicio profesional
establece que el ejercicio esta restringido a profesionales titulados, sin embargo, la
atencion no necesariamente debe ser de manera directa lo que permite el empleo de la
Supervision y la Asesoria como mecanismos de accion mientras el cursante esta en
formacion. Cada uno de los casos que se atienden en el Servicio de Psicologia Clinica
de la Universidad Central de Venezuela, es informado de la condicion de centro
docente- asistencial del Servicio, lo que involucra la atencién por los cursantes del
pregrado de la carrera y la supervisién por los docentes que son graduados y
colegiados. En su momento esta modalidad fue discutida con asesores legales quienes
avalaron su uso siempre y cuando se mantuvieran las condiciones de atencion tal
como se describieron anteriormente. Es de total responsabilidad del cursante la
asistencia a las actividades establecidas por la Catedra y perfectamente tipificadas en

los contenidos programaticos de las asignaturas; el incumplimiento por parte de los
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estudiantes de las condiciones descritas en los programas conllevaria a su retiro
inmediato del curso y la calificacion de (PI) pérdida por inasistencia como valoracion
final. EI método de evaluacion de la asignatura consiste en la entrega de un informe
del caso, cuya estructura esta establecida en el programa, la presentacion de
seminarios y la valoracion de los aspectos comportamentales (verbales, paraverbales,
asi como del manejo tecnoldgico) del cursante con un instrumento disefiado para tal
fin.

La modalidad de ensefianza utilizada por cada uno de los profesores en los
grupos de practicas es autbnoma, la exigencia descansa en los contenidos sefialados
en los Programas de las asignaturas de las Practicas Clinicas; sin embargo, los
docentes que asumen el rol de supervisores deben cumplir como requisito contar con
formacion en el Modelo del Analisis Conductual Aplicado, bien a nivel de Pre-grado
0 Post-grado ya que esta es la propuesta metodoldgica de abordaje de los casos. Por
otra parte, los docentes supervisores de las actividades practicas son ademas
responsables de impartir las asignaturas tedricas que acompafian horizontal y
transversalmente, segun la estructura del pensum, a la materia Practicas Clinicas, en
esos casos la modalidad de ensefianza son clases magistrales, en ocasiones seminarios
o cine foro, la evaluacién va a consistir en el desarrollo de evaluaciones escritas. Esto
permite que los Profesores participen en la discusion de los aspectos teoricos y
metodoldgicos que manejan los estudiantes.

En las discusiones con los docentes que asumen el rol de supervisores
prevalece la descripcion del comportamiento del cursante, del usuario y de la
interaccion de ambos, y es el supervisor quien sugiere la propuesta metodoldgica y
tecnoldgica de abordaje. Al final de las préacticas clinicas 11 se espera que el cursante
posea los elementos iniciales que le permitan continuar perfeccionando la actividad
practica en los niveles 11 y IV, en los que tal como se sefiald anteriormente, comienza
a desvanecerse el supervisor como figura controladora de la praxis y se asignan un
mayor numero de pacientes que permitan el ejercicio clinico. Ahora bien esos
elementos iniciales no son otros que las topografias de los comportamientos, la

contrastacion con lo sefialado en la teoria, en los textos aplicados y el disefio de
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propuestas de intervencion derivadas del arsenal tecnoldgico que se imparte en las
asignaturas que acompafan transversalmente a las materias Practicas Clinicas. No
estd presente una propuesta estructurada que apunte a la pertinencia de lo que se
ensefia como Practica Clinica, a la descripcion de los repertorios de entrada y salida
en cada uno de los niveles LILII y IV que debe exhibir el estudiante y maés
especificamente el analisis de las interacciones en consulta entre el cursante y el
usuario que apuntan a la solucion de la problematica expuesta por este ultimo,
partiendo de que el fin primordial es proporcionarle destrezas que permitan la
transferencia de las ensefianzas adquiridas en la interaccion con el terapeuta al
contexto real, de manera que se cumpla con el abordaje de la necesidad social.

Adicionalmente, quedan a criterio de cada profesor la seleccién de otros
aspectos que se puedan incorporar al proceso de formacion, hasta los momentos no se
ha contemplado el empleo de los perfiles de competencias de los cursantes en cada
uno de los niveles de Préacticas Clinicas Il, 111 y IV, asi como de competencias de
entrada y salida de la Opcidon de Psicologia Clinica. Igualmente, ademas de establecer
destrezas técnicas, valoradas como presentes o ausentes y necesarias segun el perfil
profesional, esta ausente la estimacion de la funcionalidad de esas destrezas en
situaciones tales como la total ausencia del Profesor Asesor o su empleo en contextos
distintos al ejercicio de atencion de los casos clinicos en el Servicio de Psicologia
Clinica de la Universidad Central de Venezuela.

Otro tanto sucede cuando se trata de establecer los criterios de valoracion de
la actuacion de los cursantes de la Opcion en asignaturas tales como Pasantias
Institucionales (Ver programa anexo 5) y Servicio Comunitario (Ver lineamientos
anexos 6), se reduce a que el estudiante complete un nimero de horas en el desarrollo
de proyectos previamente establecidos, pero, no hay claridad como contribuyen estos
requerimientos a su perfil general de como profesional.

Es necesario como un primer paso en el procedimiento de formacion del
estudiante de la Opcion de Psicologia Clinica la identificacion detallada de los
repertorios que van a ser entrenados en la practica y que definirian su ejercicio como

psicologo; siguiendo a Ribes (2005,2006,2009) es la caracterizacion de las
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competencias profesionales que se fundamentarian en la descripcion de las
habilidades a consolidarse y que deberdn desarrollarse en cada uno de los niveles de
las asignaturas Practicas Clinicas I, 11, Il y IV y la especificacion de los criterios de
logro al momento de la valoracion por parte del Profesor, sin embargo, las
competencias profesionales arroparian no sélo el manejo tecnologico de la disciplina
y la solucion del encargo social sino que deberian integrar, como lo dicen Huerta,
Pérez y Castellanos a las competencias genéricas o transversales que incluyen a su
vez a las competencias participativas y personales (Sarnachiaro, s.f), todo en dos
afios (cuatro semestres), resulta riesgoso y ambicioso creer que esto es posible.

El actuar competente no debe tomarse como un elemento estatico, que
responde a criterios particulares en niveles especificos; las competencias deben ser
vista como elementos dindamicos que se modulan, fortalecen, modifican y trasmutan
a medida que se avanza en el proceso formativo, como un todo; el individuo
interactla con diversos elementos contextuales y es dificil, si no imposible, marcar
una frontera en la linea del tiempo de la formacion disciplinar al momento de
establecer responsabilidades sobre a quién y qué corresponde capacitar en
determinados aspectos; dada la imposibilidad de controlar todos los factores, la
necesidad de sistematizar y fortalecer apunta a privilegiar aquellas propuestas
formativas que se orienten a competencias que dependan mas directamente del
individuo que se forma y menos del sistema o institucion en qué se forma, en este
caso, el proceso de integracion eficiente recaeria, mayoritariamente, en el sujeto que
se comporta, que interactia y que aprovecha los espacios de formacion, a la

institucion le corresponderia crear esos espacios.
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COMPETENCIAS PROFESIONALES EN PSICOLOGIA.

“La comprension es al mismo tiempo medio y fin de la
comunicacion humana. Ahora bien la educacion para la
comprension esta ausente de nuestras ensefianzas. El
planeta necesita comprensiones mutuas en todos los
sentidos. Teniendo en cuenta la importancia de la
educacion para la comprension en todos los niveles
educativos y en todas las edades, el desarrollo de la
comprension necesita una reforma de las mentalidades.
Tal debe ser la tarea para la educacion del
futuro. ”(Morin, 2000, p. 21).

La necesidad de promover y facilitar el Proceso de Integracion Eficiente en el
estudiante de la carrera de Psicologia en la Universidad Central de Venezuela, lleva a
considerar opciones formativas diferentes a las fundamentadas, Unicamente, en el
dominio de los contenidos tedricos o topicos de las diversas areas que conforman la
disciplina. La propuesta de una formacién basada en competencias se ofrece como
una alternativa interesante que facilitaria el enlace entre los repertorios, las
habilidades y las destrezas del cursante; lo novedoso estaria representado en la oferta
de una estrategia de ensefianza como el Practicum, orientada a promover el
acercamiento del estudiante al quehacer laboral fomentando el empleo de su proceso
reflexivo sobre el quehacer psicoldgico como un medio para identificar, describir y
establecer aquellas competencias inherentes a su formacion y que apuntan a la
consolidacién de aspectos significativos como lo es la practica reflexiva del futuro
profesional.

Quizés la consideracién de la formacion por competencias como método de
ensefianza no resulte novedoso cuando Proyectos Internacionales como el Tunning
Europa (2001) y su version Latinoamericana (ALFA Tunning- America Latina, 2007)
las emplean como punto focal, al extremo de sugerir la necesaria presencia de un
listado de capacidades en el estudiante que denominan Competencias Genéricas,
surgido como producto del consenso de grupos de expertos en Educacion Superior y

adaptable a casi todas las disciplinas; al respecto, en el caso de la Psicologia, méas
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concretamente, estd el Libro Blanco del Titulo de Grado en Psicologia (2005)
producto del consenso de 31 Facultades de Psicologia de Espafia. Mientras que otras
propuestas como la de Ribes y Lopez (1985) y Ribes (2005, 2006, 2008, 2009) por
ejemplo, se han centrado en el desarrollo de las competencias, no solo desde su
identificacion, si no a partir de un sistema axiomatico que ofrece la opcion de explicar
el aprendizaje de los individuos tomando como base el modelo de campo planteado
por la Psicologia Interconductual (Kantor, 1978).

Autores como Villaroel (2007) comienzan por plantear la necesidad de aclarar
los criterios que emplean los profesores o docentes para calificar al cursante como
competente; parte de la critica a aquellos docentes que basan sus criterios de
formacién en “los estudiantes con buenos modales o en el estudiante contestatario
como sindnimo de estudiante competente” (p. 7), sugiere ademas, revisar la presencia
de juicios tan espurios como el referido al empleo de la tecnologizacion como
sindnimo de profesionalizacion, que dejan de lado el vinculo directo con la ciencia
(investigacion) y la teoria (I6gica y criterios de verdad de una disciplina); agrega, que
es racional suponer, que cuando los profesores se refieren a las competencias en los
estudiantes también aluden a las competencias propias y lo que el estudiante va a
considerar como un profesor competente.

Los términos competencia y educacién basada en competencias son
utilizados, en la revision de la literatura, desde una multiplicidad de angulos;
Unicamente el término competencia, tal como lo representan Ocampo y Sepulveda
(2005, ver figura 6), presenta una combinacion variopinta de elementos conceptuales
que van desde la Filosofia hasta la Psicologia, pasando por la Economia y la
Linguistica; incluyen, como parte de la definicion, propuestas de clasificacion que

tautologicamente funcionarian en una tentativa de conceptualizacion.
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FIGURA 6: Definiciones de Competencia.
(Recuperado de Alvaro Herrera Murgueitio, sf)

Es importante destacar que la propuesta de la formacion por competencias se

origina méas en las necesidades laborales y la aproximacion de los “saberes” al
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mercado de trabajo, tratando de que los conocimientos impartidos tengan “utilidad”
mas alla del uso en un contexto estrictamente académico. Se alude a la sociedad de la
informacion, calificativo propuesto por Argudin (2011), Ribes (2006, 2008) y
Fuentes (2007) entre otros, como el elemento caracteristico de la comunidad a la que
se vincularia el profesional. Los sistemas educativos, por tanto, seran los responsables
de que los sujetos aprendan y generen conocimiento, en oposicion a las denominadas
por algunos autores como formas mecanicas de apropiacion de la informacion, que
unicamente propondrian el ejercicio discursivo como unico elemento valorado como

9% ¢¢ A9

sinébnimo de “conocer”, “saber qué” y “saber como hacer”, sin embargo, a pesar de
que los tres autores (Argudin, Ribes y Fuentes) aluden al mismo término y proponen
una educacion basada en competencias, sus propuestas del empleo de las
competencias como elemento analitico en el proceso ensefianza y aprendizaje son
diferentes.

Argudin (2011), méas desde el campo de la Educacién y critica de la propuesta
conductual como enfoque de abordaje en el estudio de las competencias, por
considerarla mecanicista, insiste en la necesidad de fortalecer el vinculo entre los
procesos de educacion y formacion con respecto a los Ilamados procesos de
produccién de bienes y prestacion de servicios, insistiendo en que deben realizarse de
manera pertinente y atendiendo de manera puntual a los criterios sociales de
resolucion de problemas. Establece una relacion que apunta al complemento del
conocimiento con la informacién aplicada cuyo resultado es la produccién, de alli el
fortalecimiento del género aprender/experimentar y la necesidad de construir las
competencias como una nueva cultura académica. Respalda la premisa de que la
ciencia y la empresa piden inteligencia en lugar de acumulacion de saberes, por lo
que los centros educativos ameritan una gran transformacién para pasar de ser
trasmisores de la informacion a convertirse en centros estimuladores de inteligencia
personal. Una institucion educativa, en opinion de la autora, deberia ser capaz de
generar productos de aprendizaje, servicios y experiencias que coincidan con los
parametros temporales de la sociedad de la informacion. Sefiala, que la consonancia

entre los conocimientos, las habilidades y los valores, conforman el marco conceptual
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que refleja las caracteristicas propias de la identidad de cada institucion con su mision
y sello. El fin ultimo, de las instituciones de formacion superior seria la educacion
basada en competencias y su punto medular el estudiante; el objetivo es que éste
cuente con herramientas que le permitan discernir, deliberar y elegir libremente, de
tal forma que pueda comprometerse con la construccion de sus propias competencias.
Algunas definiciones de competencias citados por la autora son:

(@) Chomsky (1985), citado en Argudin (2011), capacidad y disposicion para el

desempefio, capacidad y disposicion para la interpretacion.

(b) Boyatzis (1982), citado en Argudin (2011), destreza para demostrar la

secuencia de un sistema de comportamiento.

(c) Marelli (2000), citado en Argudin (2011), Capacidad laboral medible

conformada por conocimientos, habilidades, destrezas y comportamientos

orientados al logro de metas y objetivos.

Por su parte, Fuentes (2007) desde la Psicologia Interconductual, comienza por
citar a Diaz (2006) quien sefiala que la educacién superior es un factor determinante
en el éxito de la produccion, la competitividad, la equidad y el desarrollo de talentos,
todos fundamentales en la construccion de una economia basada en el conocimiento y
el capital humano. Las instituciones de educacion superior requieren, por un lado,
informacién permanente, amplia y suficiente sobre los diversos escenarios de
aplicacion del conocimiento (local, regional, nacional e internacional), y por el otro,
reconocimiento y valoracion de sus diferencias y sus potencialidades, todo con el
objetivo de que su formacion vislumbre las competencias necesarias en el desempefio
que exige el mundo contemporaneo, para contemplar la capacidad de actuar en
condiciones de incertidumbre, de cambio, trabajo en equipo, para fortalecer o
instaurar las habilidades de innovacion, creacion, solucion de problemas, interaccion
mediada por las diversas tecnologias de informacién y comunicacion. Todo lo
anterior deberia permitir la vinculacion entre el sector productivo y la educacion

superior, lo que se reflejaria en una equivalencia entre las competencias académicas y
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las competencias laborales. Cita que algunas concepciones del término competencia
se refieren a:

(13

(@) Hacer Metodolodgico “... estrategia educativa que evidencia o determina el
aprendizaje de los escolares...” (pp 53) opinion compartida por Garcia (2001);
Argudin y col. (2001); Montero-Kubi; Arriola y Martinez (2001).

(b) Capacidad para actuar eficazmente (Condemarin y Medina, 2000; Badilla,
2003; Thierry, 2006).

(c) Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores (Dominguez,

2003; Alvarez, 2006).

Un punto de convergencia, en las diferentes definiciones citadas por Fuentes
(2007), es que se centran en los atributos vinculados al concepto de desempefio y en
su ejercicio exitoso en situaciones concretas; en cuanto a la educacion superior,
vinculan formacién profesional con desempefio laboral y tienden a asemejar
competencias académicas con las competencias laborales correspondientes a la
profesion, denominandolas competencias productivas (tal como lo sefialan Montero-
Kubi, Arriola y Martinez, 2001; Amaya, 2006, citados por la autora). Para finalizar, la
autora (Fuentes, 2007) propone la denominacion de educacién basada en
competencias como aquella organizada junto con las competencias académicas, que
incluyen dos grupos, las llamadas competencias basicas que se refieren a las
competencias lingiisticas para la obtencion y utilizacion de informacién y las
competencias productivas que se encuadrarian con el desempefio profesional tanto de
manera genérica como de manera especifica.

Asimismo, segun Fuentes (2007), lo que caracterizaria a la educacion tradicional
es la reproduccion de la informacién, mientras que lo que se busca en la formacién
por competencias es que el estudiante logre un comportamiento mas eficaz ante lo
rapido cambiante de las situaciones y que pueda analizar, cuestionar, debatir, fijar
posturas y proponer maneras efectivas de actuar ante los requerimientos sociales; se
busca que estas condiciones no solo caractericen su desempefio profesional sino su

actuacion vital. Considera que la educacion basada en competencias, implicaria
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cambios radicales en el quehacer educativo, especificamente desde la orientacion
social de la practica educativa, de alli que seria necesario, identificar y caracterizar la
situacion social para derivar la practica educativa a la cual ha de responder. Continua
sefialando la autora, que todavia no hay consenso en cuanto a la conceptualizacion e
identificacion de las estructuras fundamentales en las que se deberia sustentar la
Educacion Superior basada en competencias, sin embargo, agrega que desde la
psicologia interconductual es posible aludir a la capacidad como la posibilidad de
aprender algo y de realizar algo que ya se aprendié o la disposicion para actuar

efectivamente en situaciones especificas o de conocimiento profundo.

“De esta manera, se pretende que los alumnos no solamente
aprendan eficazmente el “sobre que” de los contenidos
programaticos en un sentido ma&s amplio, es decir, no
solamente reproduciéndolos literalmente “para pasar un
examen”, sino  comprendiéndolos, relacionandolos a
situaciones diversas y, en alguin momento, generando nuevo
conocimiento. Al lograr al menos un avance en esta direccion,
la educacion basada en competencias podria acercarse a
cumplir con su funcién social acerca de formar alumnos
competentes para funcionar eficaz y activamente en este
Mundo actual.” (Fuentes, 2007, p. 56).

Ribes (2006), por su parte, desarroll6 la definicibn de competencias
profesionales considerando como punto de inicio el analisis de la naturaleza de la
Psicologia y los aspectos que deberian ser incluidos en una propuesta formativa sobre
la base de su objeto o campo de interés. Sefialé que la psicologia como profesion, asi
como la medicina, constituye la integracion de conocimiento cientifico,
procedimientos tecnoldgicos, y conocimiento artesanal con el propdésito de aplicarlos
a la solucion de problemas sociales especificos, por tanto, concluyd que todas las
profesiones como forma de interdisciplina, se configuran a partir de encargos sociales
especificos. Se nutren del conocimiento cientifico y tecnologico, pero no constituyen
disciplinas cientificas o tecnologicas, aportan problemas a las disciplinas dedicadas al
conocimiento pero su propdsito no es el conocimiento sino la solucion de problemas

sociales predeterminados.
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Propone, la conceptualizacion de la Psicologia como Disciplina Cientifica y
como Profesion Aplicada, cuyas caracteristicas se resumen en la figura 7. Para poder
precisar y contrastar estas dos perspectivas generales sobre la naturaleza disciplinar
de la psicologia, el autor (Ribes, 2006), parte de la identificacion de la manera como
se convierten cada una de ellas en posibles acciones y resultados concretos; ademas,
enfatiza que solo se puede lograr la identificacion de las competencias, formulando la
pregunta ¢Como identificar a cada tipo genérico de psicologia, en términos de las
competencias que debe o se puede ejercer como profesional de uno u otro tipo?,
agrega que ambas caracterizaciones de las competencias resultan dispares y conllevan
a distintas formas de concebir su formacion y practica profesional. Sobre la base de
este argumento se obtendria un perfil genérico particular de cada concepcion que
contemplaria la naturaleza propia del conocimiento cientifico y la dimension
psicologica implicada en la formulacién epistemoldgica conveniente de cada
psicologia, junto con su peculiaridad en cuanto al papel social. Sefiala que la
psicologia como ciencia experimental, es una disciplina de conocimiento, cuya
finalidad yace en explorar, sistematizar y proporcionar una explicacion teorica de los
acontecimientos y fendmenos que constituyen, desde perspectivas independientes, el
dominio de la psicologia (conocimiento). Mientras que, la psicologia como profesion,
tiene como meta el desarrollo de instrumentos de medicion y técnicas de intervencion
dirigidas a la deteccion y solucion de problemas sociales en su dimension individual

(Solucion de Problemas).
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Psicologia como disciplina cientifica.

« La naturaleza de los problemas a solucionar se deriva de la concepcion
que se tiene sobre lo psicoldgico.

 Determinacion de las condiciones y variables que son pertinentes a su
diversidad fenomenoldgica.

* ldentifica sus competencias a partir de una contrastacion entre
conceptos  tedricos, metodoldgicos, conocimiento  empirico
sistematizado respecto a la fenomenologia social que se pueda abordar
potencialmente.

« Enfasis en la formacion.

« Los problemas se presentan directamente y es su fenomenologia social lo
que sugiere la direccion y naturaleza de las acciones que deben
realizarse.

« Se asumen los problemas a resolver a partir de las demandas sociales
momentaneas y se identifican las competencias pertinentes en términos
de procedimientos y acciones que pueden tener cierto grado de éxito mas
no eficacia.

« Enfasis en la préctica profesional.

FIGURA 7: Psicologia como ciencia y psicologia como profesion, Ribes (2006)
(Elaboracién propia).

De manera que Ribes (2006) enfatiza que en ese estado de paralelismo
funcional, sin punto de encuentro alguno, donde tenemos una disciplina con
propdsitos distintos y dependiente de parametros diferentes para ser considerada
como tal, no es el mejor terreno para la promocién del desarrollo de las competencias,

como unidad analitica de aprendizaje, ya que:

(@) No hay generalidad en las practicas que pueden resolver un problema.

(b) No hay identificacion de criterios que determinen el tipo de problema a
resolver.

(c) No hay aptitud que dote de plasticidad y eficacia variada a las habilidades

posibles.
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(d) Solo hay estereotipia en el aprendizaje de rutinas y en la aceptacion de los
problemas dados.

Particularizando los parametros en los que se enmarcarian las competencias
de la psicologia como disciplina cientifica, inicia, primer parametro, con el aspecto
referido a la definicién de los problemas. En su opinién, los problemas a ser resueltos
comprenderian ambientes, individuos, materiales, comportamientos resultantes y
productos de esos comportamientos. Es necesaria la consideracion de los criterios a
los que deben ajustarse las distintas formas de resolver los problemas y su
delimitacion a las circunstancias en las que la intervencion psicoldgica puede dirigirse
(a un individuo, a un grupo, a una institucién o ambiente especial), a los responsables
del aprendizaje del individuo (padres, maestros, grupos sociales), a las caracteristicas
de los materiales y tareas por aprender, a los lineamientos de lo que significa el
aprendizaje, a la identificacion de los comportamientos y funciones que son
pertinentes aprender, o a la transferencia de lo aprendido en un ambiente o
situaciones a otros ambientes o situaciones. En cuanto a un segundo parametro, el
referido a las habilidades requeridas para resolver los problemas segin los
diferentes criterios, apunta a la conveniencia de habilidades derivadas del cuerpo del
conocimiento cientifico, de los conceptos fundamentales, de las estrategias
metodoldgicas y del saber empirico acumulado observacional y experimentalmente.
Y en lo referente a un tercer parametro vinculado con la composicion o estructura
de las distintas habilidades, estas deberdn integrarse con base en lo que la teoria
“sabe” y los requerimientos que exige cada criterio de solucién de problemas; las
habilidades no son fijas, rutinarias o estereotipadas, son variables cambiantes y se
disefian en lo particular para cada situacion, a partir de criterios tedricos y
metodologicos.

En el caso de la psicologia como disciplina profesional, el objetivo es la
solucion de problemas delimitados a partir de lo que la sociedad formula e identifica
como problemas. La diversidad y naturaleza de los problemas a resolver no depende

de una concepcion teorica previa, Sino que se reconocen a partir de su existencia en la
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forma de demandas y valores sociales prevalecientes. Incorpora como propios los
criterios y problemas de una comunidad, sin considerar los fundamentos de dicha
valoracion ni su justificacion. Los campos, las situaciones y las poblaciones
comprendidas en los distintos problemas se atienden con base en las demandas
inmediatas y especificas de cada circunstancia y grupo social, por tanto, qué es un
problema y como atenderlo o resolverlo va a depender de los cambios, puntos de
vista, politicas y valoraciones sociales. Aqui Ribes (2006) retoma el concepto de la
desprofesionalizacion, cuando sefiala que el psicélogo no debe ser un profesional
directo, sino lo que €l denomina de interfase, entre el conocimiento y la metodologia
de la disciplina cientifica y los diversos usuarios e intermediarios a nivel social. En el
caso de las competencias del profesional de la psicologia considerado de interfase

resalta tres problematicas de relevancia:

(@) Problemas conceptuales relativos al andlisis y explicacion de los diversos
fendmenos psicoldgicos.

(b) Problemas metodologicos respecto de la medicion y procedimientos
requeridos para estudiar las variables pertinentes y la forma de operar con ellas
sistematicamente.

(c) Problemas tecnoldgicos y axiologicos vinculados a la adaptacion del
conocimiento cientifico y su aplicacion a la evaluacion y cambio del

comportamiento en situaciones sociales genéricas.

Pareciera que el autor apunta a un perfil fluctuante del psicélogo, conformado
por un conjunto de habilidades ligadas a procedimientos ad hoc, cuya Unica
fundamentacion descansaria en interpretaciones a priori sobre su eficacia potencial.
Sefiala ademas que la teoria y su aplicacion aportan las bases de estas operaciones,
que se elaboran o conforman conjunta o posteriormente al procedimiento y
construyen también los criterios que evallan o justifican la aplicabilidad de los
mismos disfrazados de “técnicas”, conformando a un psicologo especialista en

procedimientos fragmentados, cuya experticia, basada en el dominio de un conjunto
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de instrucciones, subraya habilidades repetitivas aplicables a diversidad de problemas
cuyo unico factor comdn es el empleo de las programaciones en cuestion al margen
de su pertinencia, fundamentacion y eficacia probada. Las competencias se reducen,
por tanto, segun el autor, a un conjunto de habilidades rutinarias desconectadas de
criterios de eficacia precisos.

Las competencias profesionales, segin Ribes, 2011, no deberian concebirse
como la simple enumeracion de un conjunto heterogéneo de técnicas, estrategias o
procedimientos a seguir; las acciones deberian enmarcarse en una doble
fundamentacion, por un lado, una perspectiva coherente y congruente con la
disciplina y por el otro, la necesaria especificacion de los criterios y circunstancias en
las que el conocimiento disciplinar se aplicard. Un programa de formacion
profesional deberia, entonces, contener estrategias y criterios que permitan el
desarrollo de todas aquellas practicas pertinentes a la problematica que definen el
perfil terminal del psicélogo, quien deberia ser competente para resolver el
compromiso social como profesional; la especificacion y el establecimiento de las
competencias, se relaciona directamente con el proceso de formacion del psicélogo,
el disefio de las condiciones requeridas para el establecimiento de las mismas se
derivaria de los criterios de identificacion antes expuestos, mientras que los
problemas sociales y la forma de identificarlos constituirian el punto de partida para
especificar las competencias de un psicélogo como profesional. Concluye que en el
caso de los programas formativos orientados al psicologo de interfase la competencia
es un ejercicio variado en situaciones genéricas, mientras que en el segundo tipo de
programa, orientado al psicélogo como profesional directo, la competencia es
evaluada como la repeticidn rutinaria de estrategias bajo situaciones constantes.

Ribes (2006), agrega la evaluacion de las competencias profesionales como
un elemento adicional a considerar, en este sentido sugiere dos etapas claramente
definidas, una durante la formacion profesional y la otra en el ejercicio profesional.
Cuando se concibe al psicologo como un profesional de interfase, la evaluacién
siempre estd integrada al proceso de ensefianza-aprendizaje, de manera que el

desempefio en las actividades practicas es de naturaleza conceptual, metodologica y
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tecnoldgica, bajo lo que denomina circunstancias criterio, que proporcionan una
evaluacion automaética del ejercicio de la competencia prevista. Mientras, que cuando
se concibe al psicélogo como profesional directo, solo se puede evaluar la
adquisicion de las rutinas técnicas cuando estas se ensefian de manera supervisada en
las situaciones especificas de aplicacion social, lo que trae como consecuencia que
aunque se ejerciten bajo supervision la Unica manera de acceder tanto a su
fundamentacion como a los criterios de aplicacion y de justificacion metodoldgica es
por métodos indirectos, cuestionarios o pruebas diversas de naturaleza verbal, “... La
evaluacion de las competencias en el ejercicio profesional es un proceso de dificil
realizacion, pues implica seguir a los egresados en una diversidad de instituciones y
organizaciones incluyendo la practica liberal privada, determinar de antemano la
naturaleza de los problemas que se confrontan, asi como supervisar los efectos de las
intervenciones practicadas... ” ( Ribes, 2006, p. 25).

Para cumplir, por tanto, las etapas del proceso de identificacion de las
competencias profesionales el autor, Ribes (2005) sefiala que se deberian establecer
lo que él denomina tres componentes de analisis, que constituyen requisitos
fundamentales para cumplir las fases del proceso de identificacion de las

competencias profesionales.

(@) Formulacion de competencias profesionales pertinentes a las funciones
profesionales determinadas para distintos campos de problemas sociales y
poblaciones.

(b) Identificacion de los diversos componentes de las competencias
profesionales y su programacidn en situaciones de ensefianza-aprendizaje.

(c) Integracién del conocimiento de proceso como conocimiento aplicable en

circunstancias y situaciones sociales reales.
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FIGURA 8: Etapas del proceso de identificacion
de las competencias profesionales, segun Ribes (2005)
(Elaboracién propia)

Formulacién de competencias profesionales pertinentes a las funciones profesionales determinadas

para distintos campos de problemas sociales y poblaciones.

Delimitar el tipo de psicologia que se va a plicar desde la perspectiva Los problemas sociales a resolver tienen que identificarse claramente en
tedrica y metodoldgica, que enmarcara el "el hacer" del psicélogo bien términos de condiciones actuales (problema) contrastadas con
como cientifico basico o aplicado. condiciones "ideales" o "deseadas" (metas).

Identificacion de los diversos componentes de las competencias profesionales y su programacion en
situaciones de ensefianza-aprendizaje.

Requieren estar estructuradas de manera coherente, en lo tedrico y las diversas funciones profesionales que sustentan las competencias
metodoldgico, y de modo congruente, en que toca a su correspondencia terminales en la formacién del psicdlogo se desarrollan a lo largo de de
con las circunstancias reales en las que se van a ejecutar. diversos momentos del proceso curricular.

s

Integracion del conocimiento de proceso como conocimiento aplicable en circunstancias y situaciones

sociales reales.

Amerita un cambio importante de perspectiva en la forma y criterios con
los que las distintas psicologias estructuran su programa y metodologia
del conocimiento.

La dimensidn mediada del psicélogo debe retringirse a la dimension
individual de los problemas sociales.

La estrategia para concretar las competencias profesionales sobre la base de
los elementos que aluden, por un lado, a las funciones profesionales y por el otro, a
los problemas sociales identificados en términos de las condiciones actuales
(problema) contrastadas con las condiciones “ideales" o "deseadas" (metas),

requeriria entonces la ejecucién de las siguientes tareas concretas:

(a) La explicitacion detallada de las circunstancias y situaciones en las que se va a
intervenir.

(b) La identificacion de mediadores de dicha intervencion que pueden ser otros
profesionales o los propios usuarios.

(c) La identificacién de las condiciones que definen actualmente la diversidad de
problemas concretos de dichas poblaciones.

(d) Los objetivos a alcanzar en términos de resultados, productos y actividades de

los usuarios de la intervencion profesional.
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(e) Procedimientos, criterios y actividades que tiene que desplegar el psicologo en
relacion a otros profesionales y los propios usuarios, para alcanzar dichos

objetivos.

FIGURA 9: Proceso de identificacion de las competencias profesionales.
(Elaboracién propia).

Determinadidn de los campos de
problemas sodiales pertinentesen las
pobladiones usuarias con las respectivas
fundiones profesionales genéricas que

ejerditara el psicologo.

La explicadién del paradigma disciplinar en
el que se formara el psicologo para
generar tanto el perfil de competencias
profesionales que correspondan a las
fundones inicdalmente determinadas
(Competendias Basicas) como para
fundamentar los conocimientos y

metodologia pertinentesal perfil.

formativos del psicologo (Curriculum y
proceso formativo).

En el caso que se estudia en este trabajo, cursantes de la carrera de Psicologia
que se imparte en la Universidad Central de Venezuela, si se parte de la propuesta de
Ribes (2005, 2006 y 2011) referente a la formacion disciplinar basada en
competencias profesionales seria necesario como primer paso la eleccion del tipo de
psicologo que se estaria formando, uno de interfase o uno de accion directa; luego,
un segundo paso, seria proceder a la especificacion de las competencias que se
considerarian como metas del proceso de ensefianza para el desarrollo de la labor
practica profesional; un tercer paso, seria establecer la correspondencia entre las
competencias profesionales y aquellas asignaturas orientadas directamente a la
formacion profesional; cuarto paso, se referiria al establecimiento de los criterios de
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valoracion de la actuacion de los estudiantes para garantizar uniformidad entre los
formadores (profesores).

Ahora bien, en la actualidad, basta una revision de los programas de las
asignaturas Practicas Clinicas y Pasantias Institucionales (Ver anexos 1,2,3,4 y 5) (en
el caso concreto de la Opcion de Psicologia Clinica deberia hacerse el ejercicio con
los programas de todas las materias aplicadas de la carrera) para evidenciar que, si
bien hay una caracterizacién de las actividades o tareas a desarrollar, no esta
contemplada la correspondencias entre éstas y las competencias profesionales que se
pretenden instaurar en el cursante. En el caso de las Précticas Clinicas, tal como se
sefiald en otro apartado del trabajo, el primer nivel (Practicas Clinicas 1) es el
ejercicio guiado de los repertorios esperados en los estudiantes para cumplir las
actividades sugeridas en los programas siguientes; el incremento en el nimero de
casos a atender, méas el desvanecimiento de la supervision por parte del docente,
constituyen los Unicos criterios o, por lo menos, elementos diferenciales entre los
programas propuestos para las Practicas Clinicas Il, 11 y IV; mientras que en el caso
de Pasantias Institucionales, es la institucion o ambiente laboral al que asistira el
estudiante, el que marcard los requerimientos para la ejecucion del proyecto
institucional, de manera que ademas de cumplir con su responsabilidad en cuanto al
encargo de la institucion no queda claro como contribuye éste requerimiento al perfil
general del futuro profesional. En cuanto al programa formativo general, que se
emplea en la Escuela de Psicologia de la Universidad Central de Venezuela, el énfasis
en los tres primeros afios apunta a la adquisicion de conocimientos vinculados con la
formacion disciplinar basica y metodol6gica, con un acercamiento a los diferentes
sistemas epistemoldgicos que conforman a la Psicologia no como una disciplina, sino
méas como una multidisciplina; mientras que, la formacion en los dos ultimos afios
apunta a una pre-especializacion en uno de los sistemas de conocimiento aplicado que
ofrece la Escuela de Psicologia como salida (Asesoramiento Psicoldgico y
Orientacion, Clinica, Clinica Dindmica, Educativa, Organizacional o Industrial y

Social).
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Entre los riesgos de la pre-especializacion, como oferta de salida del programa
formativo, se encuentra la ausencia de integracion explicita de los saberes adquiridos
desde la formacion obtenida en el basico con los de la pre especializacion; da la
impresion que se salta de una formacion generalista a una especializada, sin una
estructura académica disefiada para la integracion; impresiona que se da por sentado
que es una capacidad especifica del estudiante poseer las habilidades orientadas a la
conformacién de un conocimiento propio (personal, individual) que permita la
articulacion entre los dos grupos de competencias descritos por Ribes (2006) y que
forman parte de cualquier programa pedagogico en Psicologia, las referidas al
conocimiento basico y el método y aquellas orientadas a la aplicacion del
conocimiento. El problema no radica, en si la propuesta formativa ofrecida en la
Escuela de Psicologia de la Universidad Central de Venezuela, contempla o no los
dos grandes grupos de competencias profesionales (conocimientos y método,
aplicacion del conocimiento), sin duda alguna los contempla, la dificulta esta en dar
por sentado que el estudiante de manera independiente puede lograr la integracion de
los conocimientos adquiridos durante primer afio de formacion con los adquiridos en
el cuarto y quinto afio sin vasos conectores entre las diversas asignaturas y Céatedras.

Cualquier propuesta de cambio en la formacion profesional, en opinion de
autores como lIrigoyen, Jiménez y Acufia (2001), Carpio, Diaz, Ibafiez y Obregon
(2007), lbafiez (2007,2009) y Ribes (2009,2011), deberia girar hacia la
desprofesionalizacion del conocimiento especifico de la disciplina, mas que a la
actividad de profesionalizacion en si misma, lo que implica que la especificacion de
las competencias profesionales no deberia realizarse inicamente desde los criterios de
la formacion disciplinar; si bien, debe quedar claramente identificado el fondo teérico
y metodoldgico a partir del que se formulen el proceso formativo y su justificacion de
cara a la pertinencia con respecto a las demandas sociales que puedan satisfacer, en el
caso del perfil profesional del psicologo éste debe presentar una correspondencia
necesaria entre demandas sociales y conocimientos aplicables (término acufiado por
Vargas Bustos,2002 y 2008, que se refiere a la distincion entre conocimientos

aplicados y aplicables) como aquellos que efectivamente responden a una demanda
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social y son mas que la mera aplicacion fuera del laboratorio de un método
disciplinar. El hacer explicitas las competencias profesionales permite, ademas, el
ejercicio de la transferencia del conocimiento a los usuarios pertinentes, de alli que
las competencias profesionales del psicélogo deberian tener como caracteristica
primordial el caracter desprofesionalizante de lo aplicable del conocimiento y de la
metodologia de la disciplina. (Ver Figura 10).

DEMANDAS
SOCIALES

Figura 10: Perfil Profesional del Psic6logo. (Elaboracion propia).

Partiendo de lo expuesto hasta este momento, pareciera que el énfasis debe ser
en la construccion de un programa formativo que contribuya a la profesionalizacion
pero que al mismo tiempo enfatice la desprofesionalizacion del conocimiento y del
método; las competencias profesionales, por supuesto, son producto directo de la
construccidn de la profesionalizacion, pero

¢ Como se logra que adquieran el caracter desprofesionalizante necesario para
que faciliten, ademas de su construccion en el estudiante, la transferencia del

conocimiento y el método?
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En dos afios de pre-especializacion, tal como es el caso en la Opcion de
Psicologia Clinica, y de las otras Opciones que conforman el pensum de la Escuela de
Psicologia de la Universidad Central de Venezuela, con un énfasis en la
profesionalizacion, pareciera no ser el mejor momento, ni se contaria con el tiempo
suficiente, entonces

¢Cuéndo se gira a la necesidad de formar en desprofesionalizar?

Se tiene a un estudiante que ya cubrio6 la mitad de la carrera
profesionalizandose, sin claridad en cuanto a si el proceso formativo es desde la
psicologia como disciplina cientifica o como profesion aplicada, primer punto.

Si el énfasis fuese en la “aplicacion del saber”, o formacion aplicada, entonces

¢A qué se deberia optar a un psicologo de accidn directa o a un psicologo de
interfase?, segundo punto.

Y si se decidiese que es de interfase

¢Como se limita el riesgo de tecnologizar el conocimiento, al emplearse como
método de valoracién la repeticion acritica de conocimientos, procedimientos y
técnicas?, tercer y ultimo punto.

Y se pueden agregar las siguientes interrogantes

¢Coémo cubre un programa formativo la diversidad de individuos que se
forman con él, en qué momento, el mismo individuo construye “su saber” 'y “su
saber hacer” e incorpora su auto evaluacidén y sus criterios personales a esa
construccion?

¢En qué momento llegado al “saber ser y hacer” se considera la accion en el
contexto producto de la transicion experiencial de lo aplicado de ese saber a lo
realmente aplicable del mimo?

¢Qué, como y cuando valorar o evaluar en conjunto con los observadores
externos, pares, profesores o la comunidad, con parametros mas alla de la pertinencia
tecnoldgica o manejo acritico del conocimiento disciplinar?

En sintesis el perfil profesional del psicologo debera fundamentarse en

demandas sociales y conocimientos aplicables, 1o que va a establecer segin Ribes
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(2005), una desprofesionalizacion mas que la aplicacion de los conocimientos basicos
y la metodologia.

En cuanto a la eficacia profesional, el perfil técnico del psicélogo va a depender
del marco tedrico y metodologico, del qué se hace, como se hace, en que se
fundamenta dicho hacer y se ampara en la aplicacion del sustento cientifico y
artesanal (Ver figura 11).

FIGURA 11: Perfil Técnico. (Elaboracion propia).

Marco Tedricoy
Marco
Metodoldgico.

Fundamento de
dicho hacer.

Se amparaen la

Qué se hacey palicacion del

* sustento
Cémo se hace.

cientificoy
artesanal.

Mientras que el perfil social tiene que ver, ademas, con el para qué se hace, los
criterios, razones y beneficios que subyacen al quehacer profesional, se vincula con la
justificacion ética y moral de dicha aplicacion del sustento cientifico y artesanal (Ver
figura 12).

FIGURA 12: Perfil Social. (Elaboracion propia).
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LAS COMPETENCIAS COMO ELEMENTOS
FORMATIVOS. COMPETENCIAS INTEGRALES.

“... El desarrollo de la inteligencia es el desarrollo de la
competencia del individuo en relacién con su medio
[....]es competencia diversificada, heterogénea, adaptada
especificamente a las situaciones particulares, pero
consistente en una forma interactiva, genérica de afrontar
dicha diversidad en lo particular. Es conducta de solucién
de problemas especificos como ejercicio de una funcion
general...” (Ribes ,1990, p. 76).

Pareciera que el elemento comun, en cualquier intento de definicién y
clasificacion de las competencias parte del empleo de la nominalidad de las mismas,
como categoria analitica para explicar la adquisicion, la construccion, el desarrollo o
la presencia de lo que se conoce como “el actuar competente”; basta la presencia o
ausencia de alguna de las categorias nominales de competencias (genéricas, basicas,
transversales, técnicas, profesionales) para afirmar que el individuo “es 0 no
competente”. Por su parte, el curriculo formativo disciplinar es utilizado como hoja
de ruta para identificar, especificar y establecer, los momentos y espacios en los que
las competencias se presentan, se desarrollan, se adquieren o se ejecutan y por tanto,
se parte de un silogismo entre el espacio-tiempo del programa formativo y el alcance
del llamado “criterio de logro” todo a partir de la nominalidad de la dimension en
cuestion.

Ahora bien, si se empleara el curriculo de la disciplina de la Psicologia como
esa estructura que guia los momentos mas idéneos para establecer las competencias,
si se les caracterizara desde la globalidad de las habilidades que se agrupan bajo la
denominacién disciplinar, como ciencia o como profesién o bien como psicélogo de
aplicacion directa o de interfase, y si, ademas, el criterio de logro se correspondiera
con la ejecucion funcional de la competencia, no con su denominacion se estaria
garantizando la correspondencia entre la unidad de analisis que permite la
especificacion de la competencia, con la unidad de medida representada en un criterio

de logro que implicaria una estrategia consona que garantizaria su establecimiento.
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La insistencia en la nominalidad de la competencia contribuye, a una
caracterizacion parcial de la misma al fundarse en aspectos foraneos al momento de
ser utilizada, como por ejemplo, los que aluden al conocimiento, o al método, o0 a la
aplicacion, como una primera instancia; aquellos que dependen de la relacion de
precurrencia entre conocimientos, habilidades y destrezas (bésicas y especificas),
como una segunda instancia; o los que se generan sobre la base de un proceso
formativo previo (educacién secundaria) y que se entrelazan con el nuevo proceso
formativo (educacidn superior) competencias genéricas que son en teoria funcionales
ante cualquier carrera o formacion disciplinar y que parten del énfasis, como criterio
de logro, de posibilitar al individuo para desempefiarse de manera exitosa en el nuevo
nivel de aprendizaje, tercera instancia; o, cuarta instancia, aquellas que se
circunscriben a la solucion de problemas, uso o empleo del arsenal tecnoldgico
(competencias técnicas) pero que no garantizan y no tienen como finalidad contribuir
a la generacion del conocimiento. Todas las instancias anteriores se refieren a
aspectos excepcionales que poco o0 nada tienen que ver con la competencia en si
misma, ni con aquellos elementos descritos sobre la base de la interaccion del
individuo con un programa formativo particular y menos con el empleo de la
identidad disciplinar como derivacion para establecerlas.

Otra complicacion con el uso de la nominalidad de las competencias tiene que
ver con el empleo funcional de la clasificacion que se proponga; si su identificacion
se fundamenta en la presencia de modelos particulares para abordar su estudio y su
formacion, existiran tantos diferentes tipos de competencias como modelos
proponentes, y queda claro, que las definiciones operacional y funcional dependerian
de la base epistemoldgica de la que se derive cada uno de los modelos que se emplee.
Por otro lado, impresiona ademas, que la eficacia de cada modelo se circunscribe a la
institucién o disciplina a la que se orienta, la posibilidad de evaluar la aplicabilidad de
los modelos pasaria por el tamiz de desestructurar la organizacién de la institucion
educativa y adaptarla al modelo para posteriormente probar la eficacia del mismo; si
esto es asi, reconstruir, para logar la transferencia institucional de propuestas desde la

epistemologia del modelo pareciera no ser procedente, por lo menos a corto plazo.



57

Queda la opcion, entonces, de que el dinamismo del cambio apunte al individuo en
primer plano y al aprovechamiento final de la formacion disciplinar desde la
construccion de la identidad profesional como parte del Ser y no como parte
exclusiva del Hacer profesional; la integracion de los distintos saberes (saber
conocer, saber hacer, saber para qué, saber por qué, saber estar) en el Saber Ser, en
sintesis, se recomienda, para la construccion de las competencias, partir de la premisa
de que lo relevante es el individuo que se comporta e interactda con el contexto de
formacion més que la institucion, el programa o la nominalidad.

Especificamente en el caso de las competencias que deberian actuar como
elementos de anclaje y de cohesién entre las dos etapas del programa formativo
disciplinar de la carrera de Psicologia de la Universidad Central de Venezuela,
convendria considerar como caracteristica fundamental la funcion de integracion que
cumplirian, de aqui surge la denominacién de competencias integrales, no s6lo como
un componente denominativo o nominal, sino como una caracterizacion de su funcién
(especificacidn funcional) ademas de incorporar el criterio de logro o alcance del
actuar competente como unidad descriptiva; el programa disciplinar estableceria las
oportunidades para que no so6lo el manejo de la formacién metodolégica, tecnolégica
0 del conocimiento, sean los determinantes de la identificacion, especificacion,
establecimiento y evaluacién de las competencias, sino ademas, la incorporacién de
los elementos vinculados con el individuo y con su proceso de integracion eficiente
como punto focal; de alli la necesidad de que el estudiante se exponga e interactué
desde los inicios de la carrera con el conocimiento desprofesionalizado,
independientemente del nivel en que se encuentre (primeros semestres o intermedios),
sin esperar a que llegue hasta el final del programa formativo para contactarse con la
profesionalizacion disciplinar.

Mencion aparte mereceria el estudio de los procedimientos 0 procesos que
permitirian que un estudiante ya en pre especializacién (cursante de los cuatro
semestres finales) o egresado requiere ejecutar para desarrollar las competencias
integrales; quizds empleando elementos de especificacion funcional de las pre

especializaciones diferentes a la de su formacion disciplinar inicial con la intencion
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de constatar la presencia del saber profesional. Tal como es el estado del arte, en
cuanto al programa formativo de la Escuela de Psicologia, actualmente se supondria
que las competencias integrales se consolidaron a lo largo de los cinco afios, con
énfasis en los dos ultimos cuando se plante6 mas directamente la profesionalizacion y
se aproxima el egreso del cursante; se consideraria como referente unico del “actuar
competente” la obtencion del Titulo de Licenciado en Psicologia, lo que va a
corresponder mas a un reflejo o indicio de conocer los contenidos programaticos y se
careceria de los indicadores de los cambios en el individuo per sé y en su proceso de
profesionalizacion producto del transito por ese programa formativo. Por tanto,
sugerir el fomento de las competencias integrales en el estudiante como indicadores
analiticos y no exclusivamente nominales o descriptivos del proceso formativo, cuya
expresion se compruebe en el cursante de la carrera de Psicologia a medida que va
avanzando durante los cinco afios de formacidn, garantizdndose en cada etapa del
programa formativo un acercamiento al ejercicio profesional que se patentizaria en
criterios generalizables al quehacer profesional extramuros, como elemento
referencial de la adquisicion o diferenciacion en el uso de las habilidades o destrezas
consolidadas a lo largo de la carrera.

Con el proposito de justificar los planteamientos anteriores, se comenzara por
sefialar que la base de los mismos estd en la propuesta de la Psicologia
Interconductual para el analisis funcional de las interacciones educativas, expuesta
por Ibafiez y Ribes (2001), quienes refieren el empleo de la nocidn de competencia
como unidad de analisis del aprendizaje escolar desde sus dimensiones y las
condiciones basicas para su generacién en distintos niveles de aptitud. Apuntan a un
paradigma metodoldgico y operacional que permite el andlisis sistematico de los
factores que intervienen en los procesos educativos “...el interconductista, supone que
todos los eventos psicolégicos ocurren como campos simétricos, en los que los
eventos del ambiente y los actos de los organismos se dan simultdneamente y ocurren
en un contexto cuyas condiciones determinan la naturaleza de los eventos
particulares...” (Ibafiez y Ribes, 2001, p. 361); el mismo paradigma considera que

los fendmenos psicologicos consisten en interacciones entre el individuo y seres,
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objetos o0 eventos ambientales en un campo relacional de interdependencia en el que
se establecen las relaciones funcionales entre las caracteristicas o propiedades
estimulares bien de los objetos o de otros sujetos con el individuo interactuante,
plantea Ribes (1990) que “... las interacciones estan estructuradas diferencialmente
de acuerdo con el grado de participacion del individuo en la configuracion de la
relacion de la cual forma parte y de la dependencia que guarda la conducta del
individuo, respecto a las propiedades fisico-quimicas de la situacion en'y con las que
interactua.” (p. 212).

Ribes y Lépez (1985), Ribes, Moreno y Padilla (1996) y Ribes (1998)
establecen de manera taxativa que las competencias no son nominales ni se derivan
exclusivamente de la profesion o de la formacion disciplinar, ya que, una
competencia es un concepto que relacionaria el criterio en que se establece la
demanda de ajuste como logro o resultado y las habilidades requeridas para ello; este
planteamiento tiene asidero en la propuesta de Kantor, primer proponente del enfoque
interconductual (1924, citado por Bazan 2010) quien afirmd, al referirse a los dos
tipos de interaccion que puede tener el individuo y que denomino segmentos de
conducta, que en los segmentos de conducta ajustivos la persona no necesita hacer
alguna modificacion definitiva de la situacion o estatus de los objetos de estimulo con
los que interactla, de aqui que se entiende que el individuo es regulado por estos y
solo se ajusta a su variabilidad en tiempo y espacio, mientras que el segmento de
conducta adapatativo es aquel cuando la persona hace un ajuste final o arreglo de los
objetos o eventos con los que entra en interaccion; en opinion de los autores, al
intentar Kantor (1924) distinguir y jerarquizar los segmentos de conducta (ajustivos y
adaptativos) plantea la idea de que las interacciones entre individuos, objetos y
eventos y otros individuos ocurren de forma cualitativa y cuantitativa diferente.
Kantor y Smith (1975, citados por Bazan 2010) sefialan que las interacciones
psicolégicas deben ser mas que responsivas Yy reactivas, tal como lo sefiala el
condicionamiento operante y agregan que para que una interaccién sea ajustiva debe
ser construida a través de una historia de relaciones entre el individuo y los objetos o

eventos de estimulo con los cuales interactua, siendo este proceso interactivo de
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desarrollo historico el que constituye el dato esencial de la psicologia. (Ver figura
13).

Es importante acotar que, segin Ribes y Lopez (1985), “...es una interaccion
particular de los estimulos del medio y de las respuestas del individuo con base en la
complejidad con que ocurren...” (p. 76) por ello propusieron los criterios que
permitirian diferenciar y jerarquizar las aptitudes o interacciones psicolégicas de una
persona sobre la base de la dificultad creciente de los niveles de aptitud, entendidos
como capacidad de ajustarse del individuo y procedieron a describir cinco distintos
niveles jerarquicos de organizacion (niveles funcionales jerarquicos de aptitud), que
involucran, a su vez, cinco tipos de competencias que se diferenciaran por la
complejidad que requiere la ejecucion o el cumplimiento de una tarea; al conjunto de
criterios lo denominaron Taxonomia del Comportamiento y sefialaron que era un
elemento analitico que facilitaria el analisis de las competencias, ya que permitiria
clasificar todo fendmeno o proceso psicologico, desde cualquier perspectiva teorica
de la Psicologia, siempre y cuando se sometiera a un riguroso analisis conceptual que
determine sus referentes comportamentales ... permite la identificacién de cinco
niveles de organizacién funcional en los que se pueden analizar las competencias, los
niveles de organizacion estdn dados sobre el tipo de mediacién y el grado de
desligamiento funcional del comportamiento. Dichos niveles de organizacion
permiten caracterizar el tipo funcional al que pertenece una competencia, es decir, el
nivel de aptitud de la misma.” (Ibafiez y Ribes, 2001, p.365). Dada la generalidad que
ofrece el modelo de campo plasmado en la propuesta interconductual al presuponer
que los datos cientificos son homogeéneos y que todos ellos constituyen interacciones
entre objetos y procesos en contextos especificos, va a permitir la identificacion de
aquellos factores que actlan para determinar la naturaleza de los fenédmenos que se
circunscriben a determinados &mbitos, por lo que es posible el desarrollo de modelos
concretos de los factores interactuantes en los &mbitos educativos.

La definicion de competencia de Ribes (1990) como las capacidades o
acciones que producen resultados o logros especificos en situaciones en las que se

requiere de algunas destrezas o habilidades especificas para alcanzar dichos logros
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(Ibafiez, 2009) amerita que se expongan las diferencias entre las nociones de
competencia, aptitud, capacidad, habilidad y destreza propuestas por Ryle (1958) y
citadas por el mismo Ribes (2006); comienza por sefialar que ser competente no alude
a ser capaz, la capacidad apunta a “...algo que se puede hacer en el sentido de su
posibilidad...” (Ribes, 2006, p. 20), implica estar en condiciones de hacer algo, cita a
Aristoteles traduccion al castellano 1978, quien sefiala que la competencia “describe
la conducta en potencia, no el acto”(p. 20); ser competente significaria ir al
encuentro de una cosa u otra, ser adecuado, pertenecer, incumbir, “... Ser competente
implica tener la atribucion para tratar acerca de algo o resolver algo; ser
competente, por consiguiente, se refiere a que se puede hacer algo porque ya se ha
hecho o porque se tiene conocimiento de lo que se tiene que hacer.” (p. 20). El hacer
competente pertenece a una situacion e implica la busqueda o alcance de algo, a
diferencia de ser capaz que alude a una tendencia a que ocurra algo que ha ocurrido

previamente.

CAPACIDAD

« Capacidad en términos de posibilidad. Criterios logicos de
una categoria modal. (Ryle, 1949. Citado por Ribes,
2006).

« Disposicion en términos de probabilidad de recurrencia
(Ryle, 1949, Citado por Rlbes, 2006).

FIGURA 14: Conceptos de Capacidad y Competencia,
Ryle, 1949, citado por Ribes 2006. (Elaboracion propia)

Luego apunta a que, ser competente no es ser habil, habilidad se asocia con
tener, poseer, alude a aquello que es manejable, bien ajustado, acomodado, es decir,
manipulado para algo; habilidad se refiere a lo que se hace con eficacia, lo que
implicaria un conjunto de respuestas especificas movimientos o resultados de

movimientos, algun cuerpo o medio sobre el cual las respuestas deben producir un
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efecto y obtener un resultado; continua sefialando Ribes (2006), que la habilidad
puede concebirse como la correspondencia funcional que se establece entre las
caracteristicas de un conjunto de respuestas y las caracteristicas de un cuerpo o medio
sobre el que se actia para obtener el resultado, esos conjuntos de respuestas que
conforman la habilidad no son arbitrarios y deben corresponder en morfologia,
intensidad y movimiento a las caracteristicas de los cuerpos (objetos) o medio sobre
el que se actua para obtener un resultado o logro, por tanto, concluye que desde el
punto de vista interconductual el desempefio habil no es sinbnimo de competencia por
el componente propio del desempefio y adicional al componente morfoldgico, cita a
Ribes (1990) “... la competencia solo tiene significado como desempefio relativo a
situaciones especificas fundamentada en habilidades y aptitudes funcionales
previas...” (p. 72).

FIGURA 15: Conceptos de Habilidad y Competencia,
Ryle, 1949, citado por Ribes 2006. (Elaboracion propia)

HABILIDAD

» Correspondencia funcional que se establece entre las
caracteristicas de un conjunto de respuestas y las
caracteristicas de un cuerpo o medio sobre el que se actua
para obtenre un resultado.

« Las competencias son la organizacion funcional de las
habilidades para cumplir con un tipo de criterio.

« Las competencias implican habilidades pero no constituyen solamente habilidades
e implican ser apto”; Ribes (1990) define una habilidad o destreza como “[...] un
conjunto finito de respuestas con morfologia determinada e invariante respecto a
dicho conjunto, que guarda una correspondencia funcional necesaria para producir
cambios, resultados o logros efectivos en -0 en relacion con- objetos, eventos o

circunstancias que tienen morfologias determinadas” (p. 210).
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Varela (2008) sefiala que la calificacion de una persona como “apta” alude
que cumple con las actividades que requiere 0 se adecuan al puesto en el que se
desenvuelve, de acuerdo con los criterios con los que se le valora en el cargo o
posicion, los criterios son propios del puesto o lugar o cargo, la posibilidad de
establecer una comparacion o jerarquia debe responder a las circunstancias o
condiciones particulares inherentes a la calificacion de “apto”; va a considerar que los
términos competencia y aptitud son sinénimos y se van a utilizar indistintamente en
la teoria interconductual, “...la competencia o aptitud, puede realizarse en cinco
niveles de diferente complejidad que constituyen cinco formas interactivas diferentes,
con base en la complejidad con que ocurren las formas de mediacion de las
contingencias entre los estimulos del medio y las respuestas del individuo...”.
(Varela, 2008, p. 29).

Ribes, Moreno y Padilla (1996), se refieren a los distintos niveles de aptitud
en que se puede mostrar o ejercitar una competencia (diferencialidad, efectividad,
precision, congruencia y coherencia) y apuntan a que cada competencia va a conjugar
criterios de solucién con habilidades pertinentes, sin embargo, sefialan las siguientes
consideraciones:

(a) Mostrar competencia bajo un criterio no asegura poseer la competencia, ello
tiene que ver con el problema de la transferencia del aprendizaje y va a depender
de que el individuo disponga de las habilidades requeridas por los criterios
restantes.

(b) Bajo distintos criterios de aptitud, la composicion morfoldgica de las

habilidades pertinentes puede cambiar entre competencias.
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FIGURA 16: Conceptos de aptitud y Competencia,
Ryle, 1949, citado por Ribes 2006. (Elaboracion propia).

APTITUD

« Ser apto significa poder ajustarse de una maneray no de
otra a una situacion.

COMPETENCIA

« Vincula los criterios de eficacia o ajuste (aptitud) en una
situacion con las habilidades que tienen que ejercitarse
para cumplirse.

Continua Varela (2008) parafraseando a Ribes (2002 y 2006), Ser apto
significa poder ajustarse de una manera y no de otra a una situacion de acuerdo a los
criterios funcionales opcionales y a los resultados, logros o actos previstos por dichos
criterios, demostrar aptitud implica el ejercicio de ciertas habilidades y no de otras.
La aptitud delimita, por tanto, la manera en que se cumplira un requisito mientras que
las habilidades constituyen el ejercicio mediante el cual se cumple ese requisito. El
concepto de competencia va a vincular entonces la aptitud como criterio funcional de
ajuste en una situacién, con las habilidades que tienen que ejecutarse para cumplir
dicho criterio (Ribes, 2006) e incluye tanto el logro o resultado de la interaccién (ser
habil) como la manera de interactuar para obtenerlo o producirlo (Ser apto), (Ribes,
2002).



65

FIGURA 17: Conceptos de Capacidad, Habilidad y Aptitud.
Ryle, 1949, citado por Ribes 2006. (Elaboracion propia)

 Términos de « Correspondencia « Poder ajustarse de
posibilidad. funcional entre las manera selectiva.
respuestas y el medio.

Disposicion en términos de probabilidad de recurrencia.

Organizacion funcional de las habilidades para cumplir con
un tipo de criterio.

Vincula los criterios de eficacia o ajuste (aptitud) en una
situacion con las habilidades que tienen que ejercitarse
para cumplirse.

Las habilidades siempre formaran parte de una competencia, sin embargo lo
que definiria la competencia es el criterio diferencial que determina qué habilidades
son pertinentes; las habilidades van a conformar una competencia en la medida en
que son efectivas para obtener un logro bajo un criterio diferenciado particular y
pueden ser reemplazadas por otras habilidades cuando la competencia sefiala un logro
semejante, pero bajo un criterio diferenciado distinto. “... Una competencia es un
conjunto de habilidades que se ajustan a un criterio de efectividad, tanto en lo que se
refiere al logro o resultado como en lo que toca a la manera de obtenerlo o
producirlo, las competencias consisten en habilidades que son funcionales y
pertinentes para el cumplimiento de un criterio diferenciado, es decir, aquellas
morfologias de conducta que permiten cumplir un logro de cierta(s) manera(s)
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respecto de objetos y acontecimientos especificos en una situacién...” (Ribes, 2002,
p. 200-201).

Tal como se evidencia, desde la perspectiva de la propuesta interconductual,
se va a sugerir una metodologia de tratamiento del contexto formativo de la
ensefianza que va mas all4 de la ldentificacion de las competencias desde su
denominacion o nominalidad, su principal énfasis esta orientado a la caracterizacion
de las condiciones necesarias para la Especificacion y el Establecimiento. Los autores
proponen un sistema descriptivo y explicativo propio de la Psicologia, cuyo objetivo
es identificar las circunstancias situacionales, historicas y los parametros de cada uno
de los elementos que participan en las interacciones entre el individuo y los seres, los
objetos o los eventos ambientales, que va a conformar en si misma una propuesta de
abordaje de los fendmenos psicoldgicos y considera, a su vez, el proceso formativo
disciplinar como un fendmeno psicoldgico més. (Ver figura 18).

FIGURA 18: Empleo del Concepto de competencia
segun Ribes 2006. (Elaboracion propia).

Identificar

Practicas
cientificay
profesional

del psicdlogo.

Evaluar Especificar

Establecer

Los autores Kantor (1974), Ribes y Lopez (1985) y Varela (2008), sefialan
que los elementos que van a participar en el campo psicolégico o campo
interconductual, son entre otros, el objeto (estimulo-respuesta), la funcién (estimulo-

respuesta), el medio de contacto, la biografia reactiva, la historia de estimulos, que
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se relacionan proporcionando la representacién de un segmento de interaccion del
organismo con su medio ambiente. Incluyen el concepto de mediacion de la
interaccion, que alude a los eventos fisico-quimicos que permiten la relacion que esta
contemplada en la funcion estimulo-respuesta, aunque no forma parte de ella y
solamente establece las condiciones para que la interaccion se dé y la nocién de
desligamiento funcional de las circunstancias situacionales, entendido como la
posibilidad de que el individuo pueda responder con plasticidad interactiva a los
diferentes objetos estimulo del ambiente, “...La conducta bioldgica se convierte en
interconducta en el grado en que las respuestas particulares se desligan
funcionalmente de sus formas filogenéticamente determinadas, de reactividad
bioldgica mas o menos fija.” (Ribes y Lopez, 1985, p. 58).

El concepto de desligamiento funcional, segun Ibafiez y Ribes (2001) es la
clave para la propuesta de considerar la opcion de que el comportamiento de los
individuos sea cada vez mas autobnomo de las propiedades fisico-quimicas de los
eventos estimulo y de la dimensidn espacio temporal que lo define; sugieren agrupar
las habilidades y ofrecer la posibilidad de desprofesionalizar la ensefianza desde la
consideracién de estos cinco niveles funcionales de aptitud producto del
desligamiento, concretando, de esta manera, cinco tipos de competencias,
jerarquicamente organizadas segun el grado de complejidad y el criterio de ajuste a
lograr.

Para el anélisis de las competencias proponen dos dimensiones, el ajuste
morfoldgico (dominio) que caracteriza a las habilidades y el ajuste funcional(nivel de
aptitud funcional) correspondiente a las aptitudes (Ibafiez y Ribes, 2001), permitiendo
que se identifique la manera como se ejecuta sobre lo que se ejecuta o la manera
como se ajusta a las caracteristicas o propiedades ante las que se ejecuta y
produciendo el resultado o logro esperado con las morfologias de respuesta
funcionalmente pertinente a los objetos y acontecimientos en la situacion.

113

el ajuste del desempeiio de un individuo a las
circunstancias especificas y particulares de un estado de
cosas, de tal manera que produzcan un cambio en una
direccion preestablecida. Es el desempefio efectivo; es la
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correspondencia de lo que se hace con los objetivos o
criterios de logro de una tarea...implica solucionar o
prevenir problemas sociales especificos, mediante el
desempefio adecuado o pertinente con base en los
conocimientos, técnicas, métodos, teorias 0 canones
formalizados en una o mas disciplinas. Puede decirse que el
curriculum de wuna cierta profesion debe especificar
organizadamente el conjunto de disciplinas junto con el
saber que formaliza la actividad profesional, pero de manera
especial los criterios de logro que se esperan mediante su
aplicacion ante tareas o problemas especificos posibles.”
(Ibafiez y Ribes, 2001, p.364).

El dominio, a su vez, establece la naturaleza de una competencia sobre la base
de dos dimensiones que se corresponde con lo que los autores denominan
propiedades formales; por un lado, la morfologia, forma o caracteristica que asumen
los desempefios dependiendo de la tarea a resolver empleando para ello los
conocimientos de una disciplina y por el otro, los sistemas reactivos que se referirian
a la naturaleza formal de los sistemas de respuesta implicados en ellas (glandular,
musculo-esquelético, sensorial y linguisticos) que prevalecen dependiendo de la tarea
disciplinar de la que se trate.

Los autores, especifican que el término dominio los toman de Moreno (1992)
quien lo sugiere para hacer referencia al campo disciplinar o area de conocimiento,
de donde se derivan las herramientas, técnicas, tedricas o metodoldgicas que emplea
el individuo para resolver una tarea o problema de su quehacer profesional, el
dominio va a imponer limitaciones o exigencias al comportamiento individual,
mientras que el Nivel de Aptitud Funcional, se vincula con las denominadas por los
autores como propiedades funcionales, que se refieren a la organizacion del
comportamiento en su interaccién con los objetos o eventos con la finalidad de
alcanzar los criterios de logro de una tarea. No obstante, las competencias van a
clasificarse, entonces, segun su tipo de organizacion funcional en cinco niveles de
aptitud (aptitud funcional) lo que va a describir el tipo de competencia a formar en
cada nivel, independientemente del dominio disciplinar o campo profesional de la

carrera gque se trate. Valdria la pena acotar que en el interconductismo se entiende el
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término funcion como sindénimo de acto o accion (funcion=acto=accion) y los niveles
son equivalentes a los niveles funcionales de aptitud o0 competencia
(aptitud=competencia) y que la mediacion, en el caso de la educacion superior, viene
dada por el discurso didactico que cumple, a su vez, diferentes funciones mediadoras.
(Ver figura 19 Niveles de Desligamiento)

1.- Nivel Contextual (Interacciones intrasituacionales diferenciales): El individuo

se ajusta respondiendo diferencialmente a las propiedades de los eventos que se

relacionan en tiempo y espacio en la situacion presente “... El individuo se va a
ajustar respondiendo a las propiedades de los eventos que se relacionan en
tiempo y en espacio dentro de una situacion, donde el criterio funcional del
ajuste es la diferencialidad del ajuste.” (Ibanez y Ribes, 2001, p.365). En al
ambito de la formacion disciplinar, la Funcion Contextual, es la identificacion de
la dimension disciplinar de un fendmeno o caso a partir de conceptos basicos de
la disciplina Saber como; el discurso didactico va a incluir informacion con
respecto a objetos, personas o0 acontecimientos, su propésito es informar al
estudiante sobre:

e COmo se llama algo.

e COmMo es.

e Qué, cuando, como sucedid o sucedera.
Se espera que el estudiante responda diferencialmente ante objetos y eventos
cuando la situacion lo requiera. Criterio funcional o criterio de logro:

Diferencialidad del ajuste.

2.- Nivel Suplementario (Interacciones intrasituacionales efectivas): El individuo

se ajusta produciendo cambios efectivos en los objetos y relaciones entre

eventos en la situacion presente. En al &mbito de la formacion disciplinar, la
Funcion Suplementaria, el discurso didactico alude a las relaciones entre
segmentos 0 secuencias comportamentales y sus efectos sobre ciertos objetos
0 eventos que ocurren en situaciones especificas; es la aplicacion de técnicas

0 procedimientos establecidos para modificar u obtener informacion
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pertinente a la dimension disciplinar de un fendmeno o caso a partir de
conceptos basicos de la disciplina. Su proposito es instruir al aprendiz sobre:

e COmo proceder ante los objetos o eventos de una situacion particular
para alcanzar una meta y que éeste responda con efectividad cuando la
situacion lo requiera. Por ejemplo, la descripcion de un procedimiento o
técnica paso a paso para obtener un resultado o producto.

El individuo se ajusta produciendo cambios en los objetos y relaciones entre
eventos dentro de una situacion. Criterio funcional o criterio de logro:

Efectividad del ajuste.

Nivel Selector (Relaciones intrasituacionales variables): En las cuales el
individuo se ajusta con precision a condiciones cambiantes en las propiedades
de los objetos o sus relaciones para producir efectos en la situacion presente,
la Funcion Selectora, es la determinacion de las caracteristicas particulares
del problema a tratar con base en modelos propios de la disciplina. En cuanto
al discurso didactico éste va a mediar sustitutivamente relaciones entre
propiedades variantes de los objetos y los efectos que tiene el comportamiento
sobre ciertos objetos o eventos ambientales que ocurren en una situacion
determinada.

Tiene como proposito:

e Ofrecerle al estudiante un esquema de decision que le permita elegir o
conducirse con precision ante un objeto o caracteristica, pertinente a una
dimensién, grupo o clase de objetos o eventos para producir un ambiente
especifico.

El individuo se ajusta respondiendo con precision a condiciones cambiantes
en las propiedades de los objetos o sus relaciones para producir efectos en una
situacién. Criterio funcional de cumplimiento o criterio de logro: Precision del
ajuste.

Nivel sustitutivo referencial (Interacciones extrasituacionales): En las que el
individuo se ajusta alterando las relaciones entre objetos y funciones de la

situacién presente con base en las relaciones y funciones de una situacion
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diferente, ajustdndose congruentemente a ambas situaciones. La Funcién de

Sustitucion Referencial, es la Intervencion basada en planes formativos
disefiados con la finalidad de atender problemas particulares fundamentados
en teorias interpretativas. El discurso didactico actia como un mediador
sustitutivo de las relaciones del individuo con respecto a los objetos y eventos
que ocurren en una situacion a partir de la referencia (necesariamente via
lenguaje) a los objetos o acontecimientos de una situacion diferente.

Su propdsito es:

e Presentar al aprendiz una especie de modelo o ejemplo de cémo
funcionan o se desarrollan las cosas; debe ser congruente con ese modelo
al actuar y hablar de ellas.

e También permite identificar “relaciones” entre objetos o eventos y
propiedades “no aparentes”.

Se refiere a interacciones en las que el individuo se ajusta alterando las
relaciones entre objetos y funciones de la situacion presente con base en las
relaciones y funciones de una situacion diferente, para lo cual se requiere de
comportamiento linglistico. Criterio funcional del cumplimiento o criterio de

logro: Congruencia del ajuste.

5.- Nivel Sustitutivo No Referencial (Interacciones transituacionales): En las que
el individuo se ajusta ante objetos convencionales mediante comportamientos
convencionales que modifican, relacionan o transforman dichos objetos,
consistentes en alguna forma de lenguaje, natural o simbolico, logrando la
coherencia del ajuste. La Funcién de Sustitucibn No Referencial, es la
evaluacion del “hacer” y el “decir” sobre un problema o una problematica
disciplinar en coherencia con criterios e implicacion de la disciplina. El
discurso didactico va a mediar sustitutivamente relaciones entre sistemas
convencionales, que le permiten al sujeto modificar, transformar o relacionar

los objetos de un sistema a partir de comportamientos normados por otro.

El proposito de este discurso es:
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e Proporcionar al aprendiz un método o un conjunto de criterios que le
permitan relacionar, analizar, evaluar, modificar o transformar, lo que se
dice o se ha dicho acerca de algo.

Son interacciones en las que el individuo se ajusta ante objetos

convencionales mediante respuestas también convencionales que modifican,

relacionan o transforman dichos objetos, consistentes en alguna forma de
lenguaje, natural o simbdlico. Criterio funcional del cumplimiento o criterio

de logro: Coherencia del Ajuste. (Ver figura 19).

Las categorias se relacionan tal como si fuesen una representacion del
desarrollo del comportamiento; estan ordenadas desde la mas simple hasta la méas
compleja y en forma incluyente, de manera que la taxonomia de aptitudes funcionales
brinda una guia teorica para la investigacion sistematica de los procesos implicados
en la adquisicién y desarrollo de las competencias de cualquier indole. Parafraseando
a (Ribes, Moreno y Padilla,1996) los criterios de solucion con habilidades pertinentes
se refieren a competencias en la medida que aluden a la ejecucién de respuestas
diferenciales; la efectividad de los cambios que producen en el contexto, la precision
de ajuste a situaciones cambiantes, con congruencia a dos situaciones distintas
(transferencia de los aprendizajes) y coherencia en el uso del lenguaje como
elementos explicativo del conocimiento.

En palabras de Varela (2008), Ribes y Lopez en su propuesta del afio 1985 de
una Teoria Conductual exponen los criterios que permiten diferenciar y jerarquizar
las aptitudes de una persona, sobre la base de la dificultad creciente de los niveles de
aptitud, lo que equivaldria a decir que es posible definir cinco tipos de competencias
que se diferencian por la complejidad que requiere la ejecucion o el cumplimiento de
una tarea “...se dice que la competencia o aptitud, puede realizarse en cinco niveles
de diferente complejidad...” (Varela, 2008, pp 29) y estas constituyen las cinco
formas interactivas diferentes (desligamiento) con base en la complejidad con que
ocurren las formas de mediacion (contacto) de las contingencias entre los estimulos

del medio vy las respuestas del individuo.
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Concretando, es importante destacar que, segin los autores, el discurso
didactico del Profesor, el lenguaje técnico empleado en la formacion disciplinar y la
estructura del programa formativo empleado en la carrera son formas de mediacion,
Ribes y Lopez (1985), Ribes (1990) e Ibafiez y Ribes (2001) y la taxonomia del
comportamiento, aplicada al campo educativo, permite distinguir entre diferentes
niveles de aptitud de los aprendizajes escolares, al sugerir cinco tipos diferentes de
organizacion funcional en los que pueden analizarse, tomando el tipo de mediacion y
el grado de desligamiento funcional del comportamiento; los niveles de organizacion,
ademas, permiten caracterizar el tipo funcional al que pertenece una competencia,
los autores lo Ilaman nivel de aptitud funcional que va a definir la manera como se
configura el desempefio ante una determinada tarea, asi como por el grado de
dependencia del comportamiento respecto a la situacion en la que se realiza esa tarea.
Si una competencia es un concepto que relaciona el criterio en que se establece la
demanda de ajuste como logro o resultado y las habilidades requeridas para ello,
especificadas como morfologias de respuesta funcionalmente pertinente a los objetos
y acontecimientos en la situacion, entonces en el caso de las competencias
integrales, la desprofesionalizacion del conocimiento promoverd o facilitard aquellas
morfologias de respuestas producto del conocimiento, del método y de la tecnologia
disciplinar de la Psicologia que responderan como morfologias de respuesta
funcionalmente pertinentes mediadas por los intereses, expectativas y creencias del
estudiante y por las demandas del programa formativo; la desprofesionalizacion del
conocimiento, entendida como hacer accesible o permitir el contacto experiencial del
estudiante con el ejercicio profesional mediado por su proceso reflexivo, empleando
como estrategia didactica el practicum como base del establecimiento de las
competencias integrales, entendidas como aquellas cuya especificacion funcional
esta orientada al desarrollo de las habilidades que en el futuro profesional conducen a
la préactica critica y reflexiva de su ejercicio disciplinar; que se requiere establecer en
el transcurso de los primeros semestres, con el objeto de facilitar la adquisicion de la
profesionalizacion que culminaria en los dos ultimos afios, durante la pre

especializacion proporcionada por las Opciones o Menciones.
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REFLEXIONES FINALES.

“Una competencia es el hacer y/o decir que un individuo
realiza de una determinada manera establecida vy
convencionalmente aceptada ante una situacion o tarea
problema y que resulta ser efectivo en tanto lo resuelve;
esto es, cumple un criterio de logro o acierto previamente
especificado. “Ser competente” significa mostrar una
tendencia “a hacer” y “decir” las cosas ‘‘como se debe”
Y “a hacerlas y decirlas bien...” (Ibafiez, 2009, p.5)

La ensefianza de la praxis psicoldgica orientada a establecer las competencias
integrales en el cursante de la carrera de Psicologia de la Universidad Central de
Venezuela comenzaria por desmontar la premisa de que el cursante debe estar en la
pre especializacion o cursando las Opciones del Ciclo Aplicado para contactar el
quehacer profesional o haber iniciado la pre especializacion; se puede considerar
entonces ésta accion como desprofesionalizante de la formacion y orientada a facilitar
el inicio de las interacciones del estudiante con el dominio disciplinar de la
Psicologia.

La Taxonomia sugerida por Ribes y Lopez (1985) y empleada por Ibafiez y
Ribes (2001) para disefiar aproximaciones a los contextos educativos desde los
elementos analiticos que propone, sugiere categorias que se relacionan y estan
ordenadas desde la méas simple hasta la mas compleja, en forma incluyente, de
manera que estas constituyen cinco formas interactivas diferentes (desligamiento) con
base en la complejidad con que ocurren las formas de mediacion (contacto) de las
contingencias entre los estimulos del medio y las respuestas del individuo. En el caso
de la formacion disciplinar en la Escuela de Psicologia de la Universidad Central de
Venezuela, si lo que se pretende es que el estudiante diferencie entre los elementos
definitorios del campo disciplinar, mas alla, de los conceptos tedricos impartidos en
la aulas (Saber), se deberian promover las interacciones en el Nivel Contextual, con
el objetivo de que diferencie los elementos definitorios del objeto disciplinar

empleando la identificacion de la dimension de un fendmeno o caso a partir de los
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conceptos basicos de la disciplina (funcion contextual, primer nivel de interaccion); si
bien en los primeros semestres de la carrera, del primero al quinto (Ver figura 20) los
conocimientos estan orientados al objeto y metodo, las oportunidades de que el
estudiante interactte con el objeto real son limitadas, ya que salvo los tres niveles de
Psicologia General (I, 11 y 1ll) que se corresponden con la disciplina, el resto de las
asignaturas responden a la multidisciplina y a la interdisciplina, lo que trae como
consecuencia que la interaccion desde el discurso didactico y desde las practicas sea
con un objeto segmentado con métodos ajenos a la Psicologia propiamente dicha.
Mientras que las asignaturas Psicologia Evolutiva y Psicologia Social, responden mas
al tercer nivel (Funcién Selectora, tercer nivel de interaccion) caracterizadas méas por
la contextualizacion del conocimiento a procesos vinculados con areas mas que con la
disciplina y la Precision del ajuste como criterio de logro. Mencidn especial merece
la materia Psicologia Experimental cursada por lo estudiantes en el sexto semestre, es
una asignatura que pretende la integracion de los conocimientos tedricos con los
conocimientos metodoldgicos mediante la construccion de un proyecto de
investigacion; es considerada como una de las asignaturas mas complejas por los
estudiantes, requiere la integracion de conocimientos que corresponden al eje de las
asignaturas metodologicas (Estadistica I, 11 'y Ill, Psicometria | y 1) con materias
sustantivas (Psicologia General I, Il y Ill) se corresponderia con el Nivel

Suplementario, en el que los estudiantes se ajustarian produciendo cambios efectivos

en los objetos y relaciones entre eventos en la situacion de elaboracion del proyecto
de investigacion, sobre la base de la informacién referida por el profesor sobre cémo
proceder ante los objetos o eventos de una situacién particular para alcanzar una
meta y que éste responda con efectividad cuando la situacion lo requiera.

Mientras que en la formacion ofrecida por las pre especializaciones
(Opciones), del Ciclo Aplicado, concretamente en el caso de la Opcion de Psicologia
Clinica, el estudiante se ajusta respondiendo con precision a condiciones cambiantes
en las propiedades de los objetos (formacién en la practica clinica) o sus relaciones
para producir efectos en una situacién (propuestas de intervencién en los casos

clinicos) y se trataria de alcanzar el criterio de la Precision del ajuste a las
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condiciones cambiantes del objeto (Nivel Selector). Los dos altimos niveles (Nivel
sustitutivo referencial y Nivel Sustitutivo No Referencial) en los que se pretenden,
mediante las interacciones del estudiante con el programa de formacién disciplinar,

alcanzar como criterios de logro la congruencia y coherencia del ajuste de las

competencias, dificilmente se contemplan de manera estructurada en la propuesta
disciplinar. Se puede sugerir que el desvanecimiento de la figura del docente a
medida que se incrementa el numero de casos, en el caso de las Practicas Clinica Il 'y
IV, pudiese fomentar la Funcidon de Sustitucion Referencial y la Funcion de
Sustitucion No Referencial, sin embargo, seria necesario estudiar de forma
sistematica las interacciones que se dan en las practicas clinicas en todos sus niveles,
clarificar el papel mediador del discurso didactico y de otros elementos inherentes al
contexto terapéutico.

Partiendo de que las categorias propuestas en la Taxonomia tal como se
sefiald, se van a relacionar, ordenadamente por orden de complejidad y de manera
incluyente y conformando las cinco formas interactivas diferentes (desligamiento) y
considerando la complejidad con que ocurren las formas de mediacion (contacto) de
las contingencias entre los estimulos del medio y las respuestas del individuo y
partiendo de que la unica forma de mediacion viene dada por el discurso didactico
(Nivel Contextual, Funcion Contextual) proporcionado por los docentes en las
asignaturas sefialadas y que las actividades practicas con las que se puede contactar el
estudiante provienen de las Interdisciplinas y Multidisciplinas (Neurofisiologia,
Psicofisiologia, Psicopatologia y Psicologia Evolutiva) su acercamiento al campo
propio del quehacer profesional es casi nulo, hasta llegar a las Opciones espacio en el

que la Congruencia y Coherencia del ajuste responde mas a una propuesta

epistemoldgica concreta de abordaje del objeto de estudio de la Psicologia, que en la
mayoria de las ocasiones no esta para nada vinculada o contemplada como parte de la
formacion disciplinar del Basico y que tiene como funcidn principal establecer las
bases en cuanto a conceptos y métodos de la disciplina psicologica. De manera que lo
general del Ciclo Béasico contrasta con lo supra especializado de las Opciones y en

cuanto a la propuesta de la Taxonomia el ordenamiento (desde la méas simple hasta la
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més compleja, en forma incluyente) se interrumpe cuando se salta de los dos primeros
niveles que caracterizan las interacciones en el basico (Contextual y Suplementario) a
los dos ultimos (Sustitutivo Referencial y Sustitutivo No Referencial), lo que sin duda
interfiere en el desarrollo 16gico de la formacion disciplinar. Entonces el nivel de
interaccion que hay que fortalecer es el Nivel Selector, cuyo criterio funcional o de
logro es la precision del ajuste mediante el ofrecimiento al estudiante de esquemas de
decision que le permitan elegir o conducirse con exactitud ante un objeto o
caracteristica, de una dimension, grupo o clase de objetos 0 eventos para producir un
ambiente especifico. (Ver figura 21)

Otro elemento, a considerar tiene que ver con la complejidad con que ocurren
las formas de mediacion (contacto) de las contingencias, en el caso concreto de la
Psicologia, Ribes (2006) sefialo que

“«“

Sin  necesidad de documentarse ampliamente, puede
afirmarse que los programas universitarios en general y los que
forman psicologos en particular, estan basados en criterios
ajenos a la especificacion de competencias, aun cuando empleen
dicho término para describir la fundamentacion y las
caracteristicas del curriculo profesional... El comdn de
nominador comprende la formulacion de objetivos profesionales
imprecisos, ambiguos, dotados de una carga de valoracién social
justificadora y la elaboracion de un listado de cursos, mas o
menos secuenciados, basados en contenidos determinados por la
orientaciéon de la(s) psicologia(s) dominante(s) en una
determinada institucion. El proceso de ensefianza-aprendizaje es
de naturaleza informativa y las actividades préacticas, cuando se
dan, tienen un carécter esencialmente demostrativo o de
sensibilizacion.” (p. 24).

Planteamiento congruente con una formacion que privilegia las clases
magistrales, en ocasiones como la Unica fuente de informacion. Igualmente desde la
postura interconductual, sefiala Fuentes (2007), un esbozo de la propuesta de
educacion alternativa a la tradicional que ha llamado educacion basada en
competencias:

1. Los programas estarian basados en competencias respecto al desempefio a

lograr por parte de los estudiantes acerca de lo que han de aprender. Es decir,
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los programas indicarian “qué, sobre qué” han de aprender los estudiantes. El
criterio de logro de las competencias ha de indicar no solamente el resultado a
obtener, sino también ha de sugerir la manera de obtenerlo. De manera que la
redaccion de las competencias debe ser de tal manera que al indicar la
ejecucion que se ha de aprender sobre algo, se pueda deducir el procedimiento
a seguir para aprenderlo, o sea, que los estudiantes también han de aprender o
ejercitar el “como” aprender esos tipos de “qué, sobre qué”.

El aprendizaje del desempefio de los estudiantes sobre los contenidos
programaticos consistiria en la reconstruccion, la aplicacion y, en el mejor de
los casos, la produccion de conocimiento. Esto implica que la interaccion que
los cursantes establecerian con los contenidos programaticos tendria que ser
con el referente del contenido, ya sea de manera directa y/o mediada por el
lenguaje, respecto a los objetos, eventos o relaciones en cuestion. Esto quiere
decir que cuando se presente a los estudiantes la informacion, por discurso
oral o escrito, los estudiantes no respondan solamente a las palabras o frases
en si, segun sus caracteristicas fisicas, sino que mediante su comportamiento
de escucha, observador o lector se pongan en contacto con aquello que estan
aprendiendo. Esta interaccion con el referente, propicia la comprension de los
contenidos programéticos cuyo producto se puede evidenciar por la
reconstruccion de la informacion (Fuentes y Ribes, 2001), en vez de
capacitarlo a su mera repeticion. Ademas de aprender a interactuar con el
referente del tema a tratar, los estudiantes han de aprender a relacionarlo con
otros referentes propios de la materia, de otras materias relacionadas o de su
presentacidn u ocurrencia en situaciones de la vida cotidiana, y no sélo en un
contexto especifico. Esto facilitaria comprender el contenido del tema en un
contexto mas amplio y, a su vez, aprender a aplicarlo en diferentes
situaciones, teoricas y reales. Siguiendo este proceso de aprendizaje, los
alumnos podrian llegar a aprender a generar conocimiento para solucionar

problemas generales o especificos, abstractos o de la vida diaria.
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3. Las estrategias didacticas tendrian que propiciar las condiciones materiales y

ambientales, y las acciones pertinentes para que los estudiantes puedan
interactuar con el referente indicado en la competencia a lograr, asi como la
manera en la que se requiere que los estudiantes interactden. Las condiciones
didacticas tendrian que ser variadas tanto en cuanto al referente incluido en el
tema, como en cuanto a las situaciones relacionadas con éste. El profesor
también deberia inducir a los estudiantes a que vayan verbalizando y
formulando el procedimiento que van siguiendo para obtener los resultados.
Con ello, los estudiantes podrian ir aprendiendo y ejecutando estrategias
propias del autodidactismo, y asi poder trascender a lo programado a aprender
en su educacion formal escolar.

La evaluacion del aprendizaje incluiria tanto el procedimiento llevado a cabo
como los resultados obtenidos, en comparacion con lo estipulado con las
competencias a lograr. Ademas, la evaluacion se realizaria respecto a
situaciones variadas, aunque equivalentes a las incluidas en la situacion
didactica, respecto al referente del tema, a la relacion con, o la aplicacion a
otros referentes, y en el mejor de los casos, respecto a la producciéon de
conocimiento. De esta manera, seria mas factible que el “aprendizaje”

permaneciera mas alla del momento y de la situacion de la evaluacion.

Agrega que la educacion tradicional presenta las siguientes caracteristicas:

1.

Los programas estan centrados en temas que constituyen cada una de las
materias que contienen el conocimiento. La finalidad del programa es indicar
“sobre queé¢” han de aprender los alumnos.

El aprendizaje se reduce a la reproduccion del contenido de manera oral o
escrita por parte del estudiante; en la medida que este contenido morfologico
se asemeje al impartido por el profesor se considera aprendido.

Las estrategias didacticas utilizadas por el profesor incluyen el uso de
modelos de representacion de la informacién y al uso de la tecnologia para

reproducir esos modelos en el aula de clases. La investigacion de los
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estudiantes se reduce al uso del “corte y pega” informativo y a la reproduccion

empleando los mismos modelos usados por el profesor.

4. La evaluacion, se reduce a la reproduccion acritica de la informacion
presentada por el profesor, bien sea en pruebas escritas que contienen
actividades orientadas a completar frases, reconocimiento de la informacién al
seleccionar opciones.

5. EIl aprendizaje no perdura mas alla de la situacion de evaluacion, no hay
integracion con contenidos de otras materias.

Segln Fuentes (2007) lo que caracteriza a la educacién tradicional es la
reproduccion de la informacion, mientras que lo que se busca en la formacién por
competencias es que el estudiante logre un comportamiento mas eficaz ante lo rapido
cambiante de las situaciones y que pueda analizar, cuestionar, debatir, fijar posturas y
proponer maneras efectivas de actuar ante los requerimientos sociales, se busca que
estas condiciones no solo caractericen su desempefio profesional sino su actuacion
vital.

“De esta manera, se pretende que los alumnos no solamente
aprendan eficazmente el “sobre que” de los contenidos
programaticos en un sentido mas amplio, es decir, no solamente
reproduciéndolos literalmente “para pasar un examen”, sino
comprendiéndolos, relaciondndolos a situaciones diversas y, en
algin momento, generando nuevo conocimiento. Al lograr al
menos un avance en esta direccion, la educacion basada en
competencias podria acercarse a cumplir con su funcién social
acerca de formar alumnos competentes para funcionar eficaz y
activamente en este mundo actual.” (Fuentes, 2007, p. 56).

Ahora bien, si se aprovechara entonces el nivel de interaccién que hay que
fortalecer, el Nivel Selector, cuyo criterio funcional o de logro es la precision del
ajuste plasmado en el ofrecimiento al estudiante de esquemas de decision que le
permitan elegir o conducirse con exactitud ante un objeto o caracteristica, de una
dimensién, grupo o clase de objetos o eventos para producir un ambiente especifico,
se estaria impactando en las formas de mediacion (contacto) de las contingencias; el
interés estaria, entonces, en el la especificacion y el establecimiento, donde va incidir

directamente el papel formativo de la disciplina; el empleo de la propuesta de la
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Taxonomia sugerida por Ribes y Lopez (1985) e Ibafiez y Ribes (2001) para explicar
la desprofesionalizacion del plan de formacion disciplinar mediante la incremento de
las interacciones con el quehacer disciplinar durante los primeros semestres, mediante
la implementacion de un Practicum, como estrategia didactica no formal o no
estructurada derivada de la Metodologia del Aprendizaje Reflexivo (AR) y que
autores como Zabalza (2010) la recomiendan en la formacion de disciplinas
vinculadas con las llamadas ciencias de la salud y que, en este caso, consistiria en el
incremento durante los primeros afios 0 semestres del encuentro de los estudiantes
con el campo de accion y el fomento su participacion activa de éstos por medio de la
observacion y el analisis, empleando para ello criterios personales o subjetivos, no
mediados por elementos disciplinares.

Lo que se sugiere es aprender desde el hacer, transfiriendo los conocimientos
obtenidos por medio del discurso didactico de los profesores en las aulas, a la accion
concreta en el &mbito del ejercicio profesional. Se estaria propiciando de manera
paralela a la formacién estructurada o formal un mecanismo que incorporaria la
propuesta de la reflexion del estudiante con respecto al quehacer de la profesion;
entendiéndose la reflexion como el componente mediante el cual se orientaria de
manera selectiva la atencién a aquellos elementos orientados a la integracion de los
contenidos disciplinares o vinculados con el quehacer disciplinar, no mediados por el
discurso de los docentes o por los programas estructurados en las asignaturas.

El necesario proceso de integracion eficiente en los estudiantes, tendria
asidero en la realizacion del practicum, en la medida que permitiria conocer,
examinar, observar y analizar, como habilidades que permitirian una estructura
secuencial aleatoria y subjetiva, no dependiente de la estructura formal de los
contenidos impartidos en las asignaturas; el acercamiento al quehacer no provendria
de un esquema ya elaborado mediante el discurso didactico. La integracion tambien
se observaria en el fomento de las habilidades, no dependientes de la disciplina sino
del acercamiento del estudiante como individuo a su quehacer, en cierta medida el
criterio de logro o criterio funcional del cumplimiento no estaria supeditado a factores

externos.
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La propuesta esta en sincronia con Ibafiez (2009), quien partiendo del anlisis
de campo sugerido por la propuesta interconductual, propuso un nuevo modelo de los
procesos educativos que se fundamentaria, segun explica, en la necesidad de la
interaccion del estudiante con el mundo real, lo que denominaria posicion
epistemoldgica realista, que va a consistir segiin argumento en suponer que los
objetos que percibimos tienen una existencia independiente de quien lo percibe; el
aprendizaje, entonces, seria el desarrollo de nuevas formas de interaccion (hacer-
decir) con la realidad y son esas formas de interaccion las que van a corresponder a
los diferentes niveles de complejidad.

En el caso de la formacién disciplinar, los estudiantes van a interactuar con el
mundo profesional, equivalente al mundo real, y deben cumplir con los criterios
producto de los convenios del grupo de miembros competentes (expertos) para que
sea considerado como “correcto” o “adecuado” su accionar y lo que, a su vez, seria
indicativo de que el estudiante verdaderamente aprendid. Ibafiez (2009) sefiala que
no es posible que un estudiante aprenda a desempefiarse competentemente ante los
objetos del mundo real sino contamos en nuestras escuelas con la presencia del
mundo real y agrega que todo analisis de que un estudiante debe desarrollar como
producto de la ensefianza institucional se remite a competencias.

Los docentes, por su parte, formarian parte de ese grupo de miembros
competentes y su ejecucion de la profesion corresponderia a los criterios de
“correcto” y ‘“adecuado”; actuarian como mediadores entre el estudiante y los
criterios que su desempefio debe cumplir para considerarlo pertinente “... La
investigacién en educacion debe enfocarse al comportamiento del aprendiz que es
efectivo bajo determinadas condiciones de ensefianza y a la modificacion de la
conducta del maestro, adecuandose a la naturaleza funcional de las competencias
que quiere promover en el estudiante...” (Ibafiez y Ribes, 2001, p. 360).

En concordancia, Ribes (2005) sefialdé que las competencias solo podian
adquirirse en las situaciones pertinentes en las que se entrenan y son efectivas, de alli
la propuesta de un cambio en las estructuras curriculares que trasciendan los

programas demostrativos, ya que la propuesta de ensefianza para fomentar la
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adquisicion de las competencias no puede basarse en métodos tradicionales
demostrativos (verbal, virtual o audiovisual), ya que se restringe la posibilidad de
interaccion del estudiante.

Entonces, se propone el empleo del practicum como proceso de ensefianza
aprendizaje fundamentado en la construccion de lo psicoldgico tomando las
competencias integrales como brdjula en el desarrollo de las aptitudes funcionales
que comprenden las habilidades del estudiante para interactuar con el “mundo real”.
Las diferencias entre Practicum, Practicas y Pasantias estan en el proceso reflexivo
por parte del estudiante como mediador; ya Donald A. Schon (1930-1997) propuso el
paradigma de la “Reflexion en la Accion™ pensar-actuar-pensar, como favorecedora
del aprendizaje y del desarrollo de competencias. El Practicum contribuird a
complementar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas en las aulas
mediante el contacto con el quehacer laboral ya que fomenta la formacion integral al
estimular la accion en dos sentidos ante el trabajo y en el trabajo, enfrenta al
estudiante a “aprender a aprender”, pero no sustituyendo a la formacion propiamente
dicha, formacion en alternancia modalidad formativa que persigue fomentar la
adquisicién de conocimientos artesanales que sélo se dan en los contextos laborales.

El desarrollo de las competencias integrales requiere una formacion dirigida a
la accion; puede y debe relacionarse con funciones y tareas profesionales en las
situaciones de trabajo con el fin de que la competencia cobre su sentido real, la
reflexion es la instrumentacion del proceso de integracion de los “saberes” (los
autores utilizan la expresién como integracion de Saber Hacer (Procedimientos),
Saber Ser (Actitud), Saber (Conocer), Saber Estar (Social). Ante la problematica
sefialada, una alternativa puede ser desde lo variado de los métodos informales o no
estructurados de formacién, que se apoyan mas en lo extra académico, abandonar
parcialmente las aulas y los contextos de formacidn estructurada para incorporar otras
metodologias, ejemplo de ello es la propuesta por el aprendizaje en servicio,
fomentada por el Servicio Comunitario Universitario, el Modelo del Aprendizaje
Experiencial o Aprendizaje basado en las experiencias de Kolb (citado por

Lozano,2000, p. 70) y el Practicum (Zabalza, 2011), que incorpora el proceso
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reflexivo del estudiante sobre lo que “se hace en el contexto laboral”; el énfasis va
mas alla de “Saber” y “Saber hacer”, se incorporan el “por qué y el para qué

‘

hacer” y la representacion “de la accion desde el mejor hacer” 0 “ el hacer que
mejor se adecua”; todas con énfasis en los procesos de aprendizaje desde el
estudiante, no desde el programa formativo o desde el experto, desde el cursante, por
tanto, el primero que deberia desprofesionalizar su aprendizaje y lo que aprende es el
individuo que lo aprende, desmontar la necesidad de dejar de “Ser” para convertirse
en un profesional e incorporar el “Ser” a lo que hace como profesional.

Con respecto a este Gltimo punto, Dreyfus y Dreyfus (1980), incluyen en su
Modelo de Adquisicion de Habilidades, el concepto de la “comprension intuitiva”,
como semejante a un “profundo entendimiento tacito, con vision de lo que es posible,
con empleo de enfoques analiticos, en situaciones nuevas o en caso de problemas”
que explica la necesaria trascendencia de las normas o directrices que exhibe el
Experto (Gltimo nivel sugerido por los autores para explicar las etapas de ejecucion
del comportamiento inteligente) y que se inicia con la exposicion del aprendiz a
variadas situaciones con la finalidad de que discrimine paulatinamente criterios
diferenciales de ejecucion de tareas. Es posible entonces, desde la éptica de ambos
modelos, partir de la construccién de las competencias desde el individuo que se
comporta y que interactia con el contexto profesional y no Unicamente desde la
propuesta formativa de la disciplina. Se hace necesario estructurar de manera
coherente los diversos componentes de las competencias, tanto en lo tedrico como en
lo metodoldgico, congruente en lo que toca ademas a su correspondencia con las
circunstancias reales en las que se van a ejecutar, considerando la instrumentalizacion
de la participacion activa del estudiante durante el proceso, lo importante es aprender
desde el hacer. Es responsabilidad de las instituciones educativas el proveer de un
ambiente estructurado que permita la especificacion y establecimiento de las

competencias en los cursantes.
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GLOSARIO.

99, ¢

Actitud: “Saber ser”, conocimiento experiencial, también llamado “Saber estar”; “saber del
saber estar.

Ajuste: Accion de ajustar o ajustarse. Acuerdo, resultado de avenirse.
Adaptar: Hacer que una cosa se ajuste a otra. Acomodar=adaptar.
Acomodar: Poner, amoldar una cosa de manera que se ajuste o adapte a otra.

Aprendizaje: Accion de aprender una técnica o una profesion. Situacion en la que se esta
aprendiendo.

Categoria: Cada uno de los grupos basicos en los que puede incluirse o clasificarse todo
conocimiento. Grado de jerarquia dentro de un orden. En Filosofia una categoria es
aquella nocion abstracta y general a partir de la cual las entidades son reconocidas,
diferenciadas, clasificadas. Las categorias permiten realizar una clasificacion jerarquica
de todas las entidades presentes en el mundo.

Clasificar: Dividir u ordenar en clases o categorias.

Competencia: (s.f.) Atribucion, facultad, incumbencia. Accion, funcién o responsabilidad
que compete o0 incumbe a una persona u organismo determinado. Incluye hechos,
conceptos, procedimientos, habilidades y actitudes. Organizacion funcional de las
habilidades para cumplir con un tipo de criterio. Vincula los criterios de eficacia o
ajuste (aptitud) en una situacién con las habilidades que tienen que ejercitarse para
cumplirlos, lo que indica que cada competencia conjuga criterios de solucion con
habilidades pertinentes.

Competencias Conceptuales: Son aquellas que estdn vinculadas con el conocimiento
(Saber).

Competencias Conductuales: Clases morfoldgicas funcionales especificas de interaccion.

Competencias Integrales: Por tanto, sugerir el fomento de las competencias integrales en
el estudiante, entre otros aspectos, como indicadores analiticos y no exclusivamente
nominales o descriptivos del proceso formativo, que se expresen en el cursante de la
carrera de Psicologia a medida que va avanzando durante los cinco afios de formacion,
asegurando en cada etapa del programa formativo un acercamiento al ejercicio
profesional, que se evidencie en criterios generalizables al quehacer profesional
extramuros como elemento de referencia para la adquisicion o diferenciacion en el uso
de las habilidades o destrezas consolidadas a lo largo de la carrera.

Competencias Procedimentales: Son aquellas vinculadas con la tecnologia (Saber Hacer).
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Competencias Transversales o Genéricas: Son aquellas transferibles a una variedad de
funciones y tareas. No van unidas a ninguna disciplina sino que pueden aplicar a una
variedad de areas, de materias o situaciones.

Competencias Bésicas: Son las que capacitan y habilitan al individuo para integrarse a la
vida laboral y social.

Competencias Especificas: Son aquellas propias de la titulacion, especializacion y perfil
laboral para los que se prepara el estudiante.

Competencias Profesionales: Son aquellas que le permiten al cursante aplicar el
conocimiento en términos de su desprofesionalizacion. Es la tendencia o propension de
un individuo a alcanzar los criterios de logro. Implica solucionar o prevenir problemas
sociales especificos mediante el desempefio adecuado o pertinente con base en los
conocimientos, técnicas, métodos, teorias o canones formalizados en una 0 mas
disciplinas.

Criterio de Logro: Equivalente al criterio funcional de ajuste.

Curriculum de una Profesion: Debe especificar organizadamente el conjunto de
disciplinas junto con el saber que formaliza la actividad profesional, pero ain mas los
criterios de logro que se esperan mediante su aplicacion ante tareas o problemas
especificos.

Definir: Identificar=clasificar.

Desligamiento Funcional: Describe la posibilidad de que el comportamiento de los
individuos sea cada vez mas autonomo de las propiedades fisico-quimicas de los
eventos estimulo y de la dimensién espacio temporal que las definen. Proceso
diferenciador de los distintos niveles jerarquicos de interaccion conductual.

Disciplina: Conjunto de conocimientos, técnicas, métodos, teorias y/o canones que
formalizan encauzan la practica profesional. Se caracteriza por tener un objeto del
conocimiento especifico, objeto que se identifica como una abstraccion de relaciones,
propiedades y dimensiones de entidades y acontecimientos en la “realidad”. La fisica,
la quimica, la biologia, la psicologia, la sociologia, la economia y la lingiistica son
ejemplos prominentes de disciplinas cientificas. (Ribes, 2005, pp6).

Ensefianza: Adiestramiento, instruccion. Sistema y método usado para ensefiar, que
consiste en un conjunto de recursos, personas y actividades que se aplican a la
educacion.

Especificar: Explicar o expresar una cosa de modo preciso. Que espropio de una cosa y lo
distingue de otra. Detallar=precisar.

Establecer: Crear o fundar una cosa. Disponer lo que se debe hacer.
Fundar=ordenar=constituir.

Factor: Lo que contribuye a producir un determinado efecto o resultado.
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Formacion: Adiestramiento, educacion recibida. Prepararse en determinada materia.

Funcion: Actividad o capacidad de accion especifica de un ser vivo. Como mediacion de
las contingencias y nivel especifico de desligamiento frente a las propiedades fisico-
quimicas que las definen, permite diferenciar formas cualitativas de organizacion de la
conducta.

Funcionalidad de la Competencia: Concepto que relaciona el criterio en que se establece
la demanda de ajuste como logro o resultado con las habilidades requeridas para ello
(morfologias de respuestas funcionalmente pertinentes a los objetos y acontecimientos
en la situacion).

Habilidad: Topografias comportamentales asociadas a un criterio de logro especifico.

Identificar: Establecer una asociacion entre dos cosas distintas (asociar, coincidir,
vincular).

Interdisciplina: Se configuran a partir de un encargo social determinado como lo puede
ser la salud, la educacion, etc. Los llamados encargos sociales representan un
conjunto de problemas précticos vinculados a la convivencia social. Continua
sefialando Ribes (2005) “... con el fin de lograr efectividad en la realizacion de dicho
encargo, se integra el conocimiento derivado de diversas disciplinas cientificas, de
distintas tecnologias y del propio conocimiento practico vinculado a su hacer
aplicado...” (pag. 6).

Multidisciplina: Convergencia de dos o mas disciplinas para examinar un conjunto de
problemas tedricamente relevantes para una de las disciplinas, con el concurso
metodoldgico de otra(s) disciplina(s).Campo de interseccion de dos o mas disciplinas
respecto a un objeto de conocimiento, incluye el objeto del conocimiento y las
metodologias que permiten su analisis en distintos niveles. (Ribes, 2005, pp 6).

Nivel de aptitud funcional de una competencia: Se reconoce por la manera como se
configura el desempefio ante una determinada tarea, asi como por el grado de
dependencia del comportamiento respecto a la situacion en la que se realiza una tarea.
(p. 365, Ibafiez y Ribes, 2001)

Morfologia: Forma.

Modelo: Muestra, paradigma. Esquema tedrico de un sistema o de una realidad compleja
que se elabora para facilitar su comprension y estudio.

Nivel de Ajuste: Equivalente al criterio de logro.

Objetivos: Expresar en forma concreta lo que el estudiante debe aprender en términos de
conocimientos, destrezas y actitudes al finalizar un proceso educativo. (Pefialoza,
1993).
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Objetivos Generales: Son enunciados que expresan los resultados del aprendizaje que se
aspiran lograr en el estudiante al finalizar el curso o la asignatura. Se enuncian en
forma no operacional y orientan en la definicion de los objetivos terminales de cada
unidad instruccional. (Pefialoza, 1993).

Objetivos Terminales: Conjunto de enunciados que expresan en términos de conducta
observable, los aprendizajes que se han de operar en el estudiante al finalizar una
unidad instruccional. (Pefialoza, 1993).

Paradigma: Ejemplo o modelo que se toma como referencia 0 como punto de
comparacion, canon o prototipo. Que sirve de paradigma o ejemplo.

Profesion: Practica profesional. Conjunto de tareas normadas por una o varias disciplinas
aplicables a la solucién o prevencion de problemas sociales especificos.

Saber: Conocimiento tedrico o proposicional, derivado de las afirmaciones empiricas o
l6gicas sobre el mundo. Dominio del conocimiento fundamento del desempefio
profesional.

Saber Hacer: Conocimiento practico o desarrollo de las habilidades y destrezas necesarias
obrar en el mundo. Capacidad especifica del profesional que lo diferencia de otras
profesiones.

Saber Ser: Conocimiento experiencial, saber del “saber estar”, del conjunto de normas,
valores, actitudes y circunstancias que permiten interactuar con éxito en el medio
social. Capacidades éticas del profesional.

Ser apto. No esta vinculado con un conocimiento previo especifico; propension a actuar de
cierta manera ligado a un criterio o requerimiento. Significa poder ajustarse de una
manera y no de otra a una situacion de acuerdo a los criterios funcionales opcionales y
a los resultados, logros o actos previstos por dichos criterios. Demostrar aptitud implica
el ejercicio de ciertas habilidades y no de otras. La aptitud implica el ejercicio de
ciertas habilidades y no de otras. La aptitud delimita la manera en que se cumplird un
requisito, mientras que la habilidad constituye el ejercicio mediante el cual se cumple.

Ser Capaz: Alude a una tendencia a que ocurra algo que ocurrié previamente.

Ser Competente: Es ir al encuentro de una cosa u otra; ser adecuado; pertenecer; incumbir;
implica tener la atribucion para tratar acerca de algo o resolver algo; se puede hacer
algo porque ya se ja hecho o porque se tiene conocimiento de lo que se tiene que hacer;
el hacer competente pertenece a una situacion e implica la busqueda o alcance de algo.

Ser habil: Se asocia con tener, poseer; alude a aquello que es manejable, bien ajustado,
acomodado; se refiere a lo que se hace con eficacia, lo que implica un conjunto de
respuestas especificas (movimientos o resultados de movimientos) algin cuerpo o
medio sobre el cual las respuestas deben producir un efecto y obtener un resultado. Es
la correspondencia funcional que se establece entre las caracteristicas de un conjunto
de respuestas y las caracteristicas de un cuerpo o medio sobre el que se actla para
obtener el resultado. Las respuestas que conforman la habilidad no son arbitrarias y
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deben corresponder en morfologia, intensidad y movimiento a las caracteristicas de los
cuerpos (objetos) o medio sobre el que se actua para obtener un resultado o logro.

Taxonomia de los Niveles de Organizacion de las Interacciones Psicolégicas: Tomando
como base el concepto de desligamiento funcional, que propone la posibilidad de que
el comportamiento del individuo sea cada vez mas autonomo de las propiedades fisico-
quimicas y de las dimensiones espacio-temporales.

Teoria de la Conducta: Contempla dos funciones teoricas, la primera es explicitar un
modelo especifico para el anlisis de los fendmenos psicologicos y la segunda formular
una taxonomia que permite la clasificacion de dichos fenémenos. Proporciona la
fundamentacion del tipo de explicaciones que se pueden dar acerca de los fendmenos
psicoldgicos; es la representacion logica de dichos fendbmenos y contextualiza el tipo
de fendbmenos que constituyen el campo de lo psicolégico. Tiene como finalidad:

1) Ser un instrumento para identificar fendmenos.

2) Para reorganizar conceptualmente a fendmenos ya identificados.

3) Para orientar sobre el tipo de descripciones o explicaciones factibles.

4) Para guiar el disefio y formulacién de métodos y procedimientos observacionales y
experimentales congruentes con la I6gica del sistema propuesto.

5) Para cubrir el dominio completo de los fendmenos de la psicologia como disciplina.

Transdisciplina: Son lenguajes que pueden compartirse por las disciplinas empiricas
pero no son cuerpos de conocimiento empiricos en si mismas. (Ribes, 2005, p. 6).

Unidad de Andlisis: Corresponde a la entidad mayor o representativa de lo que va a ser
objeto especifico de estudio en una medicién y se refiere al qué o quién es objeto de
interés en una investigacion.



