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• Conclusiones
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“En crucero y en el agua” 

TURISMO INTERNACIONAL (Llegadas)



Las llegadas de turistas 
internacionales alcanzaron el 
80% de los niveles previos a 
la pandemia en el primer 
trimestre de 2023. Se estima 
que 235 millones de turistas 
viajaron internacionalmente 
en los primeros tres meses, 
más del doble que en el 
mismo período de 2022.

“En crucero y en el agua”

Turismo internacional Llegadas y pandemia COVID



“En crucero y en el agua”

Factores que podrían hacer que el número de cruceros 
en 2023 aumente o disminuya
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Destinos más populares
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Cruceros y COVID-19 2020



TRABAJO DE FIN DE GRADO. Grado Turismo. Facultad de Ciencias Sociales, Jurídicas y de la Comunicación, Universidad de Valladolid. APROXIMACIÓN AL TURISMO DE CRUCEROS: 

PASADO, PRESENTE Y FUTURO. Presentado por Sergio Aguado Merino. Tutelado por Esther Gil Álvarez 
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Pronósticos post pandemia COVID-19
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Retrasos en reactivación 2023



AGENTE
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HUESPED

susceptible

MEDIO 
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VÍA DE TRANSMISIÓN

- INTERRELACIÓN
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“TRIADA EPIDEMIOLÓGICA”



“En crucero y en el agua”

Riesgos salud del viajero en crucero 

son múltiples y muy variados

• LA GENTE: TRIPULANTES Y PASAJEROS

• ACTIVIDADES

• COMEDORES

• BAÑOS



• ESPACIOS FÍSICOS

• DESTINO Y RECORRIDO
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Riesgos salud del viajero en crucero 

son múltiples y muy variados



• SEGURIDAD MARÍTIMA

• MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

“En crucero y en el agua”

Riesgos salud del viajero en crucero 

son múltiples y muy variados



• Aglomeraciones frecuentes y rutina 

• Espacios cerrados y confinados 

• AC y ventilación forzada.

• Múltiples tripulantes origen

• Personal varios cruceros y alta rotación.
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Riesgos salud del viajero en crucero 

son múltiples y muy variados



• Piscinas, jacuzzis y otros de agua.

• Actividades de baile, canto, bullicio, contacto físico, 

• con grandes emociones, no espacio personal, etc.

• Muchos destinos en corto tiempo 

• Puertos y lugares con diferentes riesgos ambientales y 

sociales

• Saneamiento ambiental complejo

“En crucero y en el agua”

Riesgos salud del viajero en crucero 

son múltiples y muy variados



• Los discapacitados

• Impedimentos sensoriales

• Restricciones dietéticas

• Familias niños, adolescentes o tercera edad

• Condiciones crónicas

“En crucero y en el agua”

LOS PASAJEROS CON NECESIDADES ESPECIALES



“En crucero y en el agua”

VÍAS DE TRANSMISIÓN

DIRECTA

INDIRECTA 

• CONTACTOS

• FOMITES

• VECTORES

• AÉREA

• ALIMENTOS

http://images.google.co.ve/imgres?imgurl=http://www.medicinapreventiva.com.ve/imagenes/miniaturas/aedes_aegypti_small.jpg&imgrefurl=http://www.medicinapreventiva.com.ve/temas.htm&h=73&w=100&sz=3&hl=es&start=83&tbnid=-MH6OxX5zfHZ8M:&tbnh=60&tbnw=82&prev=/images%3Fq%3DICTERICIA%26start%3D80%26gbv%3D2%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Des%26sa%3DN
http://www.acguanacaste.ac.cr/paginas_especie/plantae_online/magnoliophyta/euphorbiaceae/hippomane_mancinella/h_mancinella17feb00/ACG-PI-p-dig-2181.jpg
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ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES

• Accidentes personales y marítimos

• Agravamiento o complicaciones de enfermedades crónicas

• Enfermedades cardiovasculares

• Violencia

• Enfermedades por intoxicaciones y drogas

• Traumatismos y envenenamientos

• Mareos
Concordia

http://rds.yahoo.com/_ylt=A0WTb_yM0glKs2YBErGjzbkF/SIG=13vj56ka2/EXP=1242244108/**http:/www.blogscienze.com/wp-content/uploads/2008/04/divorzi-licenziamenti-aumento-possibilita-infarto.jpg
http://rds.yahoo.com/_ylt=A0WTbx_C0glKx1sBWrejzbkF/SIG=12c06djel/EXP=1242244162/**http:/www.thecrazybug.com/accidentes/img/accidentes.jpg


Cruise Ship Travel - Health Risks and Precautions. Cherinet Seid, MD LMCC CCFP

Clinical Fellow, University of Ottawa. http://domain1933232.sites.fasthosts.com/Cruise_Ship_Travel.htm
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CAUSAS DE CONSULTA + FRECUENTES EN CRUCEROS            

• 3% al 11% son urgentes o de emergencia. 

• 95% se tratan a bordo 

• 5% requiere evacuación y consulta en tierra (médicos, Qx o dentales)



• 1/2 pasajeros que buscan atención 

médica son mayores de 65 años

• La mayoría consultas: 

• IRA (19%-29%) 

• Mareo (10%–25%) 

• Lesiones por resbalones, 

• tropiezos o caídas (12%–18%)

• Enf. gastrointestinales (9%-10%)

• Tasas mortalidad pasajeros cruceros, 

por eventos cardiovasculares, 0,6 y 9,8 

muertes por 106 de pasajeros-noche.

“En crucero y en el agua”

MOTIVOS DE CONSULTA AL MÉDICO A BORDO



• Infecciones respiratorias agudas
• Las causas más frecuentes de consulta en los cruceros entre ellas la INFLUENZA

• Casos de legionelosis reportados a los CDC ocurren en personas viajeros. Fuentes agua y aires 

acondicionados. (Pruebas de antígeno de legionela en orina)

• COVID-19

• Las infecciones gastrointestinales (GI)  
• el 90% asociado a NOROVIRUS, Salmonella spp., enterotoxigenic Escherichia coli, 

Shigella spp., Clostridium perfringens, y Cyclospora cayetanensis.
•

• Infecciones vacuno-prevenibles
• Influenza, varicela, rubéola, sarampión, meningococo,hepatitis A.

• Infecciones transmitidas por vectores
• Malaria, dengue, chikungunya, Zika, y fiebre amarilla, en zonas endémicas.
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TRANSMISIBLES MÁS FRECUENTES EN CRUCEROS



Infecciones respiratorias agudas
• Las causas más frecuentes de consulta en los cruceros entre ellas la 

INFLUENZA

• Casos de legionelosis reportados a los CDC ocurren en personas 

viajeros. Fuentes agua y aires acondicionados. (Pruebas de antígeno de 

legionela en orina)

• COVID-19

“En crucero y en el agua”

TRANSMISIBLES MÁS FRECUENTES EN CRUCEROS



Las infecciones 

gastrointestinales 

el 90% asociado a NOROVIRUS,
Salmonella spp., 
enterotoxigenic Escherichia coli, 
Shigella spp., Clostridium perfringens, 
y Cyclospora cayetanensis.

“En crucero y en el agua”

TRANSMISIBLES MÁS FRECUENTES EN CRUCEROS



GUÍA DE CRUCEROS CDC

Nivel de riesgo crucero

Instrucciones técnicas para 

la mitigación del COVID 

entre la tripulación

Instrucciones técnicas para viajes 

simulados

Guía de COVID-19 para 

embarcaciones

Protocolos para manejo de enfermos e 

infectados COVID-19

Ordenes del CDC para cruceros

Arreglos técnicos para acuerdos locales

Manual de operaciones para navegación 

restringida o simulada

Reporte de infectados, 

enfermos y muertes

Programa de bienestar para la 

tripulación durante COVID-19



MARCO REFERENCIAL COVID-19  

PARA LAS ÓRDENES DE NAVEGACIÓN CONDICIONADA



DIAMOND PRINCESS CRUISE SHIP

EPIDEMIA DE COVID-19

ENERO-FEBRERO 2020

Fuente: Nakazawa et al. (2020)

Itinerario de Diamont Princess del 20 de enero al 4 de febrero

Para su momento represento 

más del 50% de los casos 

fuera de Wuhan inicio de la 

pandemia



Yamagishi Takuya , Kamiya Hajime , Kakimoto Kensaku , Suzuki Motoi , Wakita Takaji . Descriptive study of COVID-19 outbreak among passengers and crew on Diamond Princess cruise ship, Yokohama Port, Japan, 20 January to 9 February 2020. Euro Surveill
2020;25(23):pii=2000272. https://doi.org/10.2807/1560-7917. ES.2020.25.23.2000272

De Alpsdake - Esta imagen ha sido extraída del archivo: Diamond Princess (ship, 2004) and Port of Toba.jpg, CC BY-SA 4.0, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=84753070

CURVA EPIDÉMICA 

ÚNICA

CONFIRMADOS Y 

SOSPECHOSOS

DIAMOND PRINCESS CRUISE SHIP

EPIDEMIA DE COVID-19

ENERO-FEBRERO 2020

https://doi.org/10.2807/1560-7917


DIAMOND PRINCESS CRUISE SHIP

EPIDEMIA DE COVID-19

ENERO-FEBRERO 2020

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:COVID-19_cases_on_Diamond_Princess_cruise_ship_2020.gif

BROTE EPIDÉMICO CONTROLADO CON AISLAMIENTO Y CUARENTENA



Yamagishi Takuya , Kamiya Hajime , Kakimoto Kensaku , Suzuki Motoi , Wakita Takaji . Descriptive study of COVID-19 outbreak among passengers and crew on Diamond Princess cruise ship, Yokohama Port, Japan, 20 January to 9 February 2020. Euro Surveill
2020;25(23):pii=2000272. https://doi.org/10.2807/1560-7917. ES.2020.25.23.2000272

44% DE LOS PASAJEROS POSITIVOS AL TEST.

25% DE LOS TRIPULANTES

es probable que se hayan infectado en los lugares de comida, reunión y recreo.

De las 712 infecciones, 145 ocurrieron en la tripulación y 567 ocurrieron en 

pasajeros.

DIAMOND PRINCESS CRUISE SHIP

EPIDEMIA DE COVID-19

ENERO-FEBRERO 2020

https://doi.org/10.2807/1560-7917


Los grupos de edad de los 

tripulantes y los pasajeros 

diferentes, los últimos de mayor 

edad (Md. 36 a vs. 69 a).

La distribución de los pasajeros en 

los pisos de habitación, no mostró 

agrupación espacial de casos, es 

probable que se hayan infectado en 

los lugares de comida, reunión y 

recreo.

los tripulantes más afectados fueron 

los responsables de la bebida y 

servicio de comida para los 

pasajeros.Yamagishi Takuya , Kamiya Hajime , Kakimoto Kensaku , Suzuki Motoi , Wakita Takaji . Descriptive study of COVID-19 outbreak among passengers and crew on Diamond Princess cruise ship, Yokohama Port, Japan, 20 January to 9 February 2020. Euro Surveill
2020;25(23):pii=2000272. https://doi.org/10.2807/1560-7917. ES.2020.25.23.2000272

DIAMOND PRINCESS CRUISE 

SHIP

EPIDEMIA DE COVID-19

ENERO-FEBRERO 2020

https://doi.org/10.2807/1560-7917


Dinning room

APRENDIZAJE DEL BROTE DE COVID-19 

DIAMOND PRINCESS, ENERO-FEBRERO 2020

COVID-19 outbreak on the Diamond Princess Cruise Ship in February 2020. Editorial. J Gen Fam Med. 2020;21:95–97



• El aislamiento temprano del personal expuesto puede ser 
fundamental para detener la infección continua

• La higiene de manos es muy importante en la prevención, 
no es suficiente tapabocas y distanciamiento.

• Las áreas de riesgo deben ser claramente identificadas 
temprano en los brotes y respetadas por los usuarios.

• Los trabajadores a riesgo deben contar con de protección 
adecuado y completo, incluida la máscara N95 y gafas 
protectoras (anteojos, antiparras o protectores faciales).

APRENDIZAJE DEL BROTE DE COVID-19 

DIAMOND PRINCESS, ENERO-FEBRERO 2020

https://www.albasud.org/blog/es/1237/brote-de-covid-19-en-el-diamond-princess-qu-lecciones-podemos-aprender



• 1er. brote de COVID-19 reportado fuera de China.

• Visión investigación permitió evaluar los mecanismos de transmisión 

• y medidas de control.

• Cálculo de la morbilidad y mortalidad.

• Experticia en manejo de crisis es esencial en el éxito del control, capacitación y asesoría 

deben ser gestionados previo-durante y después. 

EPIDEMIOLOGÍA ASUNTO EL BROTE DE COVID-19 

DIAMOND PRINCESS, ENERO-FEBRERO 2020



https://www.cdc.gov/quarantine/cruise/crew-well-being.html

BIENESTAR TRIPULACIÓN DEL CRUCERO DURANTE COVID-19



REINICIAN LOS VIAJES 

POR CRUCEROS

CON TODAS LAS 

MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD

Regresan con fuerza los cruceros a sus recorridos



https://www.ladevi.info/msc-cruceros/msc-cruceros-presento-world-europa-un-crucero-sustentable-n45930 Copyright © www.ladevi.info

Inicio de actividades de los cruceros de lujo sustentables, diciembre 2022

“En crucero y en el agua”

Los cruceros avanzan a un futuro promisorio

• Reducir la huella de carbono 
de los buques mientras están 
atracados y en el mar 

• Invertir en tecnologías 
medioambientales avanzadas 
a bordo 

• Asociarse con ciudades y 
puertos en la gestión 
sostenible de destinos

Cero emisiones netas de C para 2050



• Recuperando el turismo de todo tipo y por cruceros durante y después de 

“Emergencia Mundial por pandemia COVID19”.

• Los viaje por cruceros presentan una combinación compleja de riesgos para la salud 

del viajero y la atención de la medicina del viajero.

• Los “brotes epidémicos” en los cruceros de enfermedades trasmisibles son de 

especial interés para la salud pública.

• La mayoría están asociados a Infecciones respiratorias comunes y gastrointestinales, 

muchas vacuno-prevenibles

• Las enfermedades no transmisibles –accidentes menores y mareos- y condiciones 

crónicas son causa más frecuentes de consulta entre los viajeros.

“En crucero y en el agua”

CONCLUSIONES 1/2



• Los brotes de COVID-19 en cruceros fueron notorios al inicio de la pandemia global 

COVID-19 y suspendieron sus recorridos.

• Las condiciones y medio de vida en los cruceros son de riesgo alto para las 

enfermedades de transmisión aérea como el COVID-19 por lo tanto las medidas de 

bioseguridad son esenciales para su funcionamiento.

• La experiencia positiva del viajero en crucero debe ser medida por los riesgos, todo 

viajero en crucero debe estar vacunado contra COVID-19 y cumplir con las medidas 

de distanciamiento y bioseguridad.

• El número de viajeros en crucero volverán con mayor fuerza en los próximos años.

“En crucero y en el agua”

CONCLUSIONES 2/2
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