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RESUMEN

El presente articulo tiene como propdésito, hacer una reflexion sobre el quehacer
universitario centrado en la ética y los principios de la Responsabilidad Social para el
emprendimiento como motor de desarrollo. Esta presentacion es el resultado inicial
de la investigacion  “Aproximacion al concepto de Responsabilidad Social
Universitaria en el contexto de la Universidad Cooperativa de Colombia® en
Colombia, con un enfoque epistemoldgico -cualitativo, tipologia metodolbgica
interpretativa fundamentada en la hermenéutica. Los resultados iniciales se dieron a
partir de la revision bibliografica contrastada con la interpretacion de los informantes
sobre el concepto Responsabilidad Social Universitaria, asociado al
emprendimiento para la formacion de un profesional centrado en el desarrollo. El
resultado expreso conduce a determinar que la Responsabilidad Social Universitaria
practicada con las dimensiones de la ética y centrada en un modelo de ensefianza
basada en el emprendimiento, forma profesionales con sentido de desarrollo, capaz
de generarlo en la sociedad.

Palabras Clave: Responsabilidad social Universitaria, emprendimiento y profesional
para el Desarrollo.

*Polo de Lobatén Gregoria, Contadora Publica, Docente de la Universidad Cooperativa de Colombia
seccional Santa Marta, Especialista en Docencia Universitaria, Especialista en Revisoria Fiscal y
Control de Gestion, Magister en Administracion Financiera y Sistemas, Doctora en Ciencias
Gerenciales, participante de Postdoctorado en Administracién de las organizaciones.

** Zarate Diaz José de los Santos, Economista Agricola, Docente del Magdalena, Especialista en
Docencia Universitaria, Magister en Gerencia Empresarial.



ABSTRACT

This article is intended, to reflect on the university work focused on ethics and
principles of Social Responsibility for entrepreneurship as an engine of development.
This presentation is the initial result of the investigation “approach to the concept of
University Social Responsibility in the context of the Cooperative University of
Colombia in Colombia. With a qualitative epistemological approach, typology based
on interpretative methodological hermeneutics. Initial results were from the literature
review contrasted with the interpretation of the concept informants University Social
Responsibility, Entrepreneurship associated with the formation of a professional
development centered. The result leads to determine that express the University
Social Responsibility practiced with the dimensions of ethics, and focused on a
teaching model based on Entrepreneurship, a professional development sense, able
to generate in society.

Keywords: University Social Responsibility, entrepreneurship and professional
Development.
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INTRODUCCION

El siglo XXI, se caracteriza por el siglo de las crisis: de valores, de compromisos de
solidaridad, como también el de la revolucién del conocimiento, de la informacién y
de la responsabilidad social en las dos ultimas décadas. Esto ha conllevado en el
repensar de la misma sociedad, también ha sido tema de preocupacion para dar
respuesta en parte a la soluciéon de la problemaética.

El sector empresarial ha tomado conciencia de la situacion y ha participado de
manera activa en el redisefio de modelos de gestidbn para las précticas de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE). En el contexto de la Educacion Superior
también se ha presentado la discusion. Las universidades han centrado el debate y
se preguntan ¢Cudl seria la Responsabilidad Social de la Educacion Superior que
daria respuesta a la formacion de un profesional con compromisos de Desarrollo,
equidad vy justicia para la sociedad?. La reflexion permite responder a la formulacién
del siguiente objetivo: Interpretar la conceptualizacion de la Responsabilidad Social
Universitaria para la formacién de un profesional con compromiso de Desarrollo.

Metodolégicamente se parte del enfoque epistemoldgico cualitativo, bajo la tipologia
interpretativa, con la utilizacion de un muestreo teorico a partir de informantes claves
contrastado con teorias existentes desde la revision de la literatura inicial, y la
observacion participante de la universidad contexto de aplicacion.

Los resultados obtenidos se dieron con la asociacion del concepto de
Responsabilidad Social Universitaria practicada como la proyeccién social de la
universidad y el modelo pedagdgico centrado en emprendimiento para la formacién
de un profesional con sentido de Desarrollo desde la formulaciéon de su proyecto de
vida hasta la de proyectos de Desarrollo a partir de la realidad de la sociedad, para
una Universidad Socialmente Responsable.



GUIA METODOLOGICA

Ante las diferentes crisis: de valores, de compromiso, de responsabilidades
presentadas en el presente siglo y la revolucion del conocimiento y la informacion.
las universidades han centrado su preocupacién en dar respuesta a las preguntas
¢porqué?, ¢Como?, ¢Dbénde?, ¢Cuando?, ¢Cuanto? y ¢Para quién? responden por
sus actuaciones y por los impactos que causan sus funciones dentro del entorno
en donde tienen su asiento, razones que para los intereses de la presente
investigaciéon permitieron formularse la pregunta, ¢Cudl seria la Responsabilidad
Social de la Educacion Superior que daria respuesta a la formacion de un profesional
con compromisos de Desarrollo, equidad y justicia para la sociedad?; y otras para la
operacionalizacion de la investigacion guidadas con los siguientes interrogantes ¢,
Bajo qué enfoque interpretan el concepto de Responsabilidad Social los grupos de
interés en la Universidad Cooperativa de Colombia?, ¢ Cuales principios éticos se
tienen en cuenta para las practicas de la Responsabilidad Social Universitaria en la
Universidad Cooperativa de Colombia?, ¢Como se dan los procesos pedagoégicos
que se articulen con las practicas de Responsabilidad Social Universitaria en la
Universidad Cooperativa de Colombia?, ¢Cuales serian los efectos de la
Responsabilidad Social Universitaria, bajo el enfoque de emprendimiento en la
formacion de los profesionales de la Universidad Cooperativa de Colombia?, los
interrogantes anteriores facilitan la formulacion de los objetivos que conducen el
desarrollo de la presente investigacion.

Objetivo General

Caracterizar la Responsabilidad Social Universitaria en la Educacion Superior que dé
respuesta a la formaciéon de un profesional con compromiso de Desarrollo, justicia y
equidad para la sociedad.

Objetivos Especificos

-Interpretar el concepto de Responsabilidad Social Universitaria en los grupos de

interés de la Universidad Cooperativa de Colombia.

-Conocer los principios éticos para las buenas practicas de Responsabilidad Social
Universitaria en la Universidad Cooperativa de Colombia.

-Identificar los procesos pedagdgicos y metodolégicos que se articulen con la
Responsabilidad Social Universitaria en la Universidad Cooperativa de Colombia.

-Interpretar los efectos de la Responsabilidad Social Universitaria bajo el enfoque de
emprendimiento en la formacién de los profesionales en la Universidad Cooperativa
de Colombia.

Materiales y métodos en la Guia de la investigacion



El enfoque metodoldgico de la presente investigacion se enmarcé en los
presupuestos de una investigacion cualitativa, presupone un razonamiento inductivo,
y se relaciona con el descubrimiento, el hallazgo, generalizaciones y recrea la
construccion de conceptos, abordando la comprensiéon e interpretaciéon de
fendmenos sociales, Sandoval (2002).

Sefalando las consideraciones del autor anterior, como propuesta metodologica el
estudio se fundamenté en la hermenéutica, el grueso del andlisis orientd la
interpretacion de textos en particular, coleccién de signos susceptibles de ser
considerados como un texto, de igual manera en la perspectiva de Hernandez y
otros (2007), se revelaron teorias, nociones, conceptos y significados desde la
construccion colectiva de los participantes o sujetos de investigacion.

La categorizacion de los datos se, o sea la cuantificacion de los datos cualitativos,
permitié sistematizar, objetivar y relacionar algunas caracteristicas, consideradas en
interés de estudio.

La investigaciébn combiné diversas tipologias, inicialmente exploratoria con el objetivo
de documentar la realidad, y perfilar a través de procesos de mapeo en el caso de
los conceptos de Responsabilidad Social Universitaria, Emprendimiento, vy
Desarrollo. Descriptivo de los eventos, hechos, situaciones o sea la forma como se
manifestaron determinados fendmenos, especificar propiedades, caracteristicas que
se someten a analisis, miden, recolectan y evallan datos sobre diversos aspectos.
Por ultimo interpretativo, porque tuvo como propdsito analizar la Responsabilidad
Social Universitaria y su efectos mediantes procesos pedagdgicos a través del
Emprendimiento para formar profesionales con sentido de Desarrollo para
propiciarlos en ellos mismos y ante la sociedad.

En la fase exploratoria se hizo mapeo de la literatura inicial. El muestreo consistié en
la seleccion de eventos, situaciones, personajes, informantes, temas que se
abordaron en la investigacion, de tipo progresivo y teorico, sujeto a la dinamica que
se derivaron de los primeros hallazgos en reuniones de eventos o situaciones.

Las técnicas e instrumentos utilizadas para la obtencion de la informacién, se dieron
por medio de entrevistas en profundidad, observacion directa aprovechando la propia
experiencia de la investigadora, en paralelo revision de la literatura, se reconocieron
bibliografia especializada que definieron las bases teoricas, los datos que permitieron
interpretar la informacion de las categorias objeto de estudio.

La fuente de informacidn primaria se obtuvieron a partir de los fenémenos estudiados
en las categoria Responsabilidad Social Universitaria, Emprendimiento y Desarrollo,
mediante situaciones observadas, y la informacién obtenida con entrevistas en
profundidad con informantes expertos. La fuente de datos secundarios, en la colecta
de informacion en la literatura inicial, bibliografia especializada sobre la tematica
definida.



La validez de los hallazgos derivados de los analisis se realiz6 mediante estrategias
basicas, una de ellas con el permanente contacto y retroalimentacion con los
actores y participantes, otra a través de la revision periodica de la literatura producida
desde la teoria ya existente; el primer caso resuelve lo atinente a la validez interna;
en el segundo caso la validez externa, Sandoval (2002).



RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Universidad para la sociedad

Martin (2009), sefiala al siglo XXI como el de las decisiones radicales de la vida,
originadas por el riesgo, posibilidad y oportunidad que da la misma vida, es el siglo
para decidirse a capacitacion y a la responsabilidad para adquirir informacion,
evaluar criterios, calificar valores, preferir de acuerdo con las prioridades y actuar
para poder ser, tomando decisiones de manera ética en las capacidades,
responsabilidades y en la conviccion.

Los dos ultimos siglos, han marcado una explosion, sefialada como era de la
revolucién del conocimiento y de la responsabilidad, generando impacto en la
ciencia y en la ética. La sociedad del conocimiento se caracteriza por el impulso de
la tecnociencia basada en la produccion, manejo y aplicacion de la informacion,
dandole poder para controlar la vida, la cultura y la sociedad, pilares en que se ha
fundamentado la sociedad de la informacion y del conocimiento.

Ante el paso del poder del conocimiento, se dan razones que obligan a la sociedad a
responder por sus actos, a rendir cuentas, a manejar una ética con responsabilidad
valorice al sujeto, sus acuerdos y su actuacion, con el fin de promover el paso de la
sociedad del conocimiento a la sociedad del saber, asociada a la comprension,
integracion y equilibrio. La sociedad del saber describe la humanizacion, posibilita el
poder ser a través de la convivencia, la interculturalidad y la realizaciéon de
capacidades.

La responsabilidad, como una categoria ética es la que hace que todas las
instituciones, incluida la universidad, se comprometan con lo social.

Martin (2009), vincula la ética y su aplicacion al saber eficaz, a la tarea de
aclaracion conceptual, como todo aquello que tanto anhela la sociedad, un modelo
de vida justo y equitativo. La ética es el pilar donde se debe construir el escenario en
el que la universidad asume responsabilidad, entonces ¢Cuando y como es legitimo
pedir responsabilidad a la Universidad? He ahi el problema, porque surge la
necesidad de definir los contornos de la ética en la Universidad.

Siendo la ética inherente a todas acciones social, debe estar presente en todos los
niveles de responsabilidad, con la posibilidad de tomar decisiones en la vida de las
instituciones y la capacidad de ser persuasiva la misma institucion frente a los
problemas reales. Para que la ética sea Uutil, se plantea la posibilidad de pedir
responsabilidad a las universidades, resaltando las funciones basicas de las mismas
ante la sociedad: comprender, aplicar, analizar criticamente y desarrollar el
conocimiento para la solucion de los problemas.



De esta manera, la ética entendida y asumida en el plano universitario y asociada a
los procesos y puesta en practica la Responsabilidad Social Universitaria, da
respuesta al como, cuanto y ante quien, son responsables las universidades desde
un enfoque critico, analizando los objetivos, los contenidos, y procesos de
formacion y el compromiso con la sociedad que demanda sus saberes, para analizar
el estado de la cuestion de la educacion y el impacto que ellas generan como
resultados de su actuacion.

Por las observaciones anteriores, el escenario que se debe concretar para la
Responsabilidad Social de la Educacién Superior se enmarca en los siguientes
aspectos: las demandas de la sociedad, el tipo de respuesta que da a las demandas,
los intereses por parte del mercado, la absorcién laboral de los productos
universitarios, el mercado laboral sus competencias y habilidades, con el fin de
definir cudl es el modelo de ciudadania que debe promover la universidad
socialmente responsable.

Analizados los aspectos referentes a la Responsabilidad Social Universitaria, se
puede inferir que la universidad esté al servicio de la sociedad, con el compromiso de
transformarla para la buena vida, entendida segun Martin (2009) como la capacidad
de generar el emprendimiento a través de su propio proyecto de vida y por ende su
desarrollo entre sus grupos de interés de las instituciones; contribuye con la justicia,
la innovacion, la pertinencia termina valorando a las personas como propésitos de
formacion y desarrollo, este ultimo término como la capacidad de las personas de
satisfacer sus necesidades desde los modos de ser, hacer, estar y tener.

Es oportuno destacar, que la universidad tiene la Responsabilidad de tener
excelencia para la creacion, gestion y aplicacién del conocimiento, ello implica;
gestionar la informacion actualizada y consolidada, el conocimiento valido, legitimoy
eficaz, saber para el aprendizaje, comprension e integracion, sabiduria practica para
orientar la vida, el saber pensar y actuar para la mediacién de la convivencia.

De la Cruz Ayuso (2007), plantea que la Responsabilidad Social de las
Universidades es una manera de ser y de estar en la sociedad y que tiene incidencia
en todo lo que tiene que ver en los @mbitos de la actuacion o con los &mbitos de la
mision universitaria y agrega, como funcién ademas de las planteadas por Martin
(2009), que la formacién no solo es de profesionales, sino que también involucra a
las personas integradas a la sociedad, generando transmision y extension de
conocimiento desde el claustro de la educacion superior.

La Universidad socialmente responsable.

La Responsabilidad Social universitaria para los grupos de interés esta presente en
dos estadios de accion: el primero, al interior de la institucion practicado con
estudiantes, docentes y directivos, formandolo en valores: solidaridad, tolerancia,
convivencia, creando conciencia de su obligacion tanto individual como colectiva. El



segundo hace referencia al exterior e involucra a la sociedad en general en el marco
del respeto teniendo en cuenta, el trabajo, la cultura, las costumbres, bajo la
supervision del Ministerio de Educacion Nacional en Colombia ( Mineducacion
2006).

La Responsabilidad Social Universitaria implica la aplicacion y puesta en practica de
un conjunto de principios y valores, por medio de cuatro procesos claves: gestion,
docencia, investigacion y proyeccion. En Colombia se declararon y definieron en el
proyecto Universidad Construye Pais, (2006), como principios desde cuatro planos:

a) Personal: asociados a la dignidad, libertad e integridad

b) Lo social: bien comun, equidad social

c) Desarrollo sostenible y medio ambiente: con sociabilidad y solidaridad para la
convivencia, aceptacién y aprecio a la diversidad, ciudadania, democracia y
participacion.

d) Universitario: compromiso ético, o sea, con la verdad, excelencia,
interdependencia y transdiciplinariedad.

Resulta oportuno destacar las afirmaciones de Vallaeys (2007), consistentes en una
politica de calidad con ética del desempefio de la comunidad universitaria, a traves
de una gestion responsable con impactos: educativos, cognitivos, laborales,
ambientales, para promover un desarrollo humano sostenible.

Polo (2010), destaca que la gestién responsable para el alcance del desarrollo a
escala humana de los grupos de interés se acompafia con procesos de
investigacioén, utilizando dialogos participantes a través de las practicas sociales, da
cuenta, ademas, de la elaboracién de proyectos de vida con la sociedad y para la
sociedad, informa a la sociedad, o sea, rinde cuenta de sus actuaciones con el
Balance Social, sometido a la auditoria social, que asegure la transparencia de la
informacion y los procesos, promotores de confianza ante la sociedad, para hacerla
corresponsable del impacto de la universidad.

La Responsabilidad social articuladora en la formacién para el desarrollo

Asegurar la calidad de vida, reducir las inequidades, ha sido un privilegio social,
combatir pobreza e injusticia se convierte en el reto para la poblacion mundial, de
ahi que las universidades estan comprometidas con la formacion profesional bajo el
enfoque de desarrollo social y promotor del mismo. Constructor de capital social ha
sido la Responsabilidad Social de las universidades, que obliga a concientizar la
problematica del desarrollo como tema transversal para la formacién, integrando los
saberes para la solucién de los problemas del desarrollo.

Integrando cultura y saber cientifico, formando comunidades innovadoras,
promoviendo metodologias centradas en proyectos con modelos autogestionarios en



donde el estudiante formule su proyecto de vida, es el papel de la universidad. Ella
es la responsable: de educar a la gente para que sea constructora activa de su vida,
inculcarle el arte de construir identidad para si mismo.

¢Por qué el emprendimiento como resultado de la responsabilidad social
universitaria?

Para algunas personas el emprendimiento es considerado un concepto nuevo; sin
embargo, esta caracteristica como tal, siempre ha estado presente a lo largo de la
historia de la humanidad. El emprendimiento es una capacidad de los seres humanos
para salir adelante de manera novedosa y con ideas renovadas, convertir el
conocimiento de si mismo en una estrategia para la creacion de valor esta en mano
de emprendedores. Ser innovador, se entiende como la persona que ve lo que
todos ven, pero tiene la capacidad de hacer lo que nadie hace, frase de Bucarini,
citada Formichella (2005).

Los emprendedores son personas generadoras de ideas que, al mismo tiempo,
desarrollan las competencias necesarias para ser mejores ciudadanos. También se
llama emprendedora a la persona que emprende por igual la creacion de otros tipos
de organizacion o instituciones no necesariamente comerciales, por ejemplo civicas,
sociales, o politicas. Esto debido a que el acto de emprender en si, no sélo es
caracteristico del mundo de los negocios o el comercio, sino que es transversal a la
sociedad del Siglo XXI.

La situacién anterior obliga a la universidad a buscar las estrategias metodolégicas
para formar personas competitivas desde el punto de vista personal y profesional, si
es que se quiere que tengan éxito en el desempefio laboral, familiar y social.

Es importante tener en cuenta al docente como actor principal en los procesos
académicos para la formacién, atendiendo condiciones de calidad para la
educacién, pertinencia en la formacion, sentido académico socialmente
responsable, reflexion sobre el quehacer pedagdgico y metodolégico, sobre la
pertinencia y la aplicabilidad de lo que estd ensefiando. Orientar la formacion en el
afianzamiento del proyecto ético de vida, para desarrollar el espiritu emprendedor
como base del crecimiento personal y del desarrollo socio-econémico, concluyendo
que debe desaprender y aprender nuevas técnicas y contenidos.

Es asi, como para la formacion de emprendedores, se debe orientar el trabajo
pedagogico propiciando la formacion de competencias en los estudiantes, centrar el
aprendizaje, en los estudiantes y no en la ensefianza ni en el profesor, establecer
las estrategias pedagodgicas con la participacion de los mismos estudiantes.

De acuerdo con la competencia o grupos de competencias que se trabajen, la
formacion del docente debe ir ligada, en un mayor acceso, a contextos reales en los
cuales los jovenes las puedan poner en préctica, tales como la familia, el estudio, la
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comunidad, el trabajo o la propia empresa. Ubicar, de forma real o simulada, las
actividades formativas en situaciones que se refieran a los ambitos: personal,
familiar, comunitario o productivo, reflexionar sobre las experiencias cotidianas y
aprendizajes previos de los estudiantes, se convierten en experiencias significativas
para definir el “ser” y construir el proyecto personal de desarrollo.

Luego, el aprendizaje contextualizado para ser plenamente efectivo y transferible a
nuevos escenarios, debe introducir reflexiones criticas sobre el propio proceso de
aprendizaje (aprender a aprender) y una solida formacion en competencias basicas,
cientificas y tecnoldgicas para lograr la comprension holistica del entorno. Con estos
procesos la sociedad se beneficia por la existencia de emprendedores y por medio
de las innovaciones reiteradas, se logra efecto de dominio que provoca crecimiento y
desarrollo socio-econdmico, es decir, la educacion para el emprendimiento, se
menciona como fuerte énfasis que recibe la difusion y el espiritu emprendedor.

Howard Rasheed (2000), expresa que la educacion en emprendimiento  puede
afianzar los atributos que tengan los individuos y puede forjar actitudes
emprendedoras en ellos, puede promover cualidades psicoldgicas favorables para la
actividad emprendedora, tales como la autoconfianza, la autoestima, la auto-
eficacia y la necesidad de logro. Inclusive, la educacién en emprendimiento para
los jévenes, puede colaborar a evitar la generacién de actitudes socialmente no
deseables, como la vagancia o la delincuencia.

Lo anterior puede dar respuestas a las inquietudes planteadas por Mario Dehter
(2001) en su trabajo “Responsabilidad Social de las Universidades
Hispanoamericanas para la Animacion de la Cultura Emprendedora Regional”,
afirmando que las universidades hispanoamericanas no han logrado dar respuesta a
las necesidades sociales relacionadas con el desarrollo empresarial y la generacion
de empleo. Este autor cuestiona si las mismas no se han concentrado demasiado en
la formacién del conocimiento, y han dejado de lado transferirlo adecuadamente en
funcion de los intereses y necesidades especificas de las regiones.

El emprendimiento para el desarrollo local

El analisis se centra ahora en el desarrollo local, si se aplica el concepto de
desarrollo elaborado en Polo (2010), citando a Amartya Sen en el marco de la teoria
del desarrollo local, puede decirse que busca que los individuos de un territorio
aumenten sus libertades fundamentales. El primero reconoce que la sociedad se
beneficia con la existencia de emprendedores y el segundo expresa que por medio
de las innovaciones reiteradas se logra un efecto dominio que provoca crecimiento y
desarrollo socio-econémico.
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Cabe destacar que el agente de desarrollo tiene una tarea innovadora, debe
escuchar y descubrir las necesidades de la poblacién para luego poder pensar
nuevas maneras de responder a las demandas sociales. Ante la realidad debe
intentar buscar nuevos procesos, y sobre todo, generar la busqueda en conjunto de
€S0S nuevos procesos, que le permitan avanzar a la comunidad hacia formas en las
que la misma encuentre como mejorar su calidad de vida, es decir que sea
responsable, que favorezca la formacién y la informacion para el desarrollo, cuantos
mas agentes de desarrollo participen, mas factible sera el desarrollo local. Cuantos
mas actores de la comunidad se comprometan y trabajen activamente por el
desarrollo local de la misma, més facil seré la construccion de redes, la comprension
de la realidad, y la visidbn de las fortalezas y debilidades del territorio, lo  que
permitird afrontar de una forma mas eficiente la satisfaccion de las necesidades
locales y dar mejores respuesta a las demandas de la comunidad.
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CONSIDERACIONES FINALES

Las reflexiones planteadas en el presente escrito determinan como conclusion que:

-La responsabilidad es la que hace que todas las instituciones, incluida la
universidad, se comprometan con lo social, entendiendo la responsabilidad como
una categoria ética y transformadora.

-La ética es inherente a todas las acciones de la sociedad, debe estar presente en
todos los niveles de responsabilidad, en todas las esferas de la vida cotidiana, la
ética ofrece la posibilidad de tomar decisiones en la vida de las instituciones y la
capacidad de ser persuasiva frente a los problemas reales de la sociedad.

-La Responsabilidad Social de la Universidad le da condiciones de excelencia, en la
medida que se dé la creacion, gestion y aplicacion del conocimiento.

-La Responsabilidad Social de las Universidades, es su manera de ser y de estar en
la sociedad, con incidencia en todo los @mbitos de actuacion o con los ambitos de
la mision universitaria.

-Una politica de calidad con ética del desempefio de la comunidad universitaria, a
través de una gestion responsable sus impactos se dan en las dimensiones de lo
educativo, cognitivo, laboral, y ambiental, para promover un desarrollo humano
sostenible.

-La Responsabilidad Social Universitaria debe responder a una formacion en cultura
y saber cientifico, formar comunidades innovadoras, promoviendo metodologias
centrada en proyectos, con modelos autogestionarios, en donde el estudiante
formule su proyecto de vida; educar a la gente para que sea constructora activa de
su vida.

-La universidad tiene la Responsabilidad de brindar una educacion centrada en

emprendimiento, la que puede afianzar los atributos que tengan los individuos y
puede forjar actitudes emprendedoras en ellos, puede promover cualidades
psicoldgicas favorables para la actividad emprendedora, tales como la autoconfianza,
autoestima, auto-eficacia y la necesidad de logro.

-El agente de desarrollo tiene una tarea innovadora, debe escuchar y descubrir las
necesidades de la poblacion para luego poder pensar nuevas maneras de responder
a las demandas sociales, que le permitan avanzar a la comunidad hacia formas en
las que la misma encuentre cdmo mejorar su calidad de vida.
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