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Resumen

Los objetivos y principios de la Psicologia Ambiental Comunitaria y los
planteamientos teoricos del Construccionismo Social, constituyeron los fundamentos
disciplinares y tedricos para propiciar el fomento de procesos comunitarios, que
sentaran las bases para el desarrollo sostenible de comunidades rurales implicadas en
el Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV. La estrategia de
investigacion fue la Investigacion Accion Participativa con orientacion cualitativa. El
contexto del estudio fueron las comunidades: La Mensura, Cachicamo, Santa Ana,
Pueblo Nuevo y San Vicente y los informantes se definieron como todos los
residentes de estas comunidades, mayores de edad, de uno u otro sexo. Los métodos
de recoleccion de la informacion utilizados fueron la observacion participante, las
entrevistas y las reuniones comunitarias de discusion-reflexion. El didlogo, la
reflexion y la problematizacion de las necesidades de las comunidades fomentaron
en las mismas la resignificacion de procesos muy arraigados como lo son el
asistencialismo y la dependencia. Estos, sumados a obstaculos provenientes de
actores institucionales, se identificaron como las principales barreras para el
desarrollo rural sostenible. No obstante, el trabajo permitié identificar y/o reforzar
las potencialidades socio-productivas de las comunidades en el marco de la
sostenibilidad, paralelo al fomento de procesos comunitarios como la participacion,

el sentido de comunidad, el sentido de ciudadania, y la organizaciéon comunitaria.

Palabras clave: psicologia ambiental comunitaria, construccionismo social,

investigacion accion participativa, desarrollo rural sostenible.
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INTRODUCCION

La problematica ambiental es quizas uno de los temas de mayor relevancia en
la actualidad, tanto a nivel global como local. A su lado es comun encontrar otro
gran tema, la sostenibilidad, que se propone como modelo de desarrollo
precisamente a raiz de dicha problematica. Estos dos grandes temas han permeado

ambitos tanto disciplinares como de la vida cotidiana.

La Psicologia, particularmente en sus vertientes ambiental y comunitaria, ha
atendido la dimension ambiental enfatizando sus caracteristicas locales y realzando
el papel de las comunidades en su comprension y abordaje. Sus aportes se han
centrado en la promocioén y fomento de procesos psicosociales que optimicen la
relacion humano-ambiental y que beneficien a comunidades en situacion de
desventaja socioecondmica. No obstante, los multiples aportes de ambas disciplinas

han sido poco tomados en cuenta en proyectos enmarcados en dicha problematica.

Por otro lado, gran parte de tales aportes se han desarrollado en el entorno
urbano, dejando desatendido al entorno rural, medio de gran importancia en el marco
de la problematica ambiental y el desarrollo sostenible, particularmente en el
contexto que nos compete, el latinoamericano, en donde muchas de las poblaciones

rurales presentan condiciones de pobreza y pobreza extrema.

En lo que respecta al medio rural venezolano, la gran mayoria de las familias
viven en condiciones precarias: sin servicios basicos; sin acceso a centros de salud,
educativos, recreativos; con pocas fuentes de empleo; entre otras cosas. Estas
condiciones revelan la importancia de atender a este entorno, abandonado a lo largo
del tiempo por los distintos gobiernos, en el cual ademas se desarrolla una de las
actividades productivas de mayor importancia en el marco de estos dos grandes

temas: la agricultura.

Es en este contexto en donde se inscribe el Proyecto de Desarrollo
Urbanistico Sustentable Tuy IV, el cual constituye la oportunidad para el estimulo de
acciones transformadoras de este medio. A través del acercamiento a los significados
construidos en torno a este proyecto por los actores involucrados, tanto comunitarios

como institucionales, lo cual sienta las bases para el fomento de procesos



comunitarios que posibiliten el desarrollo rural sostenible, en el marco de las

potencialidades socioproductivas de las comunidades implicadas en este proyecto.

A tales efectos, la presente tesis consta de seis (6) capitulos: 1) Planteamiento
del Problema, 2) Marco tedrico referencial, 3) Marco metodoldgico, 4) Resultados,

5) Discusion y 6) Conclusiones y recomendaciones.

En el primero de estos capitulos expondremos algunas ideas en torno al
Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV y el medio rural venezolano.
Luego de esto presentamos el planteamiento del problema, su justificacion, su
relevancia, tanto para las ciencias sociales como para la disciplina que nos compete,
la psicologia, como también la relevancia social; y por ultimo los objetivos del

estudio.

En el marco teorico referencial ahondaremos en los planteamientos teéricos y
disciplinares que fundamentaron la presente investigacion. En un primer momento
haremos un breve recuento de los antecedentes que le dieron origen al Modelo de
Desarrollo Sostenible que consideraremos para el trabajo con las comunidades, el
cual serd completado con los aportes de dos autores que reivindican precisamente lo
local, Arnoldo José Gabaldon y Arturo Escobar. Posteriormente expondremos las
vertientes psicologicas que orientaron el estudio, la Psicologia Social Comunitaria y
la Psicologia Ambiental, y cerraremos con el enfoque tedrico que coincide con los

planteamientos de ambas disciplinas, el Construccionismo Social.

En el tercer capitulo describiremos la estrategia metodologica que oriento la
investigacion, la Investigacion Accion Participativa, el contexto del estudio, sus
informantes, los métodos de recoleccion empleados, la estrategia de andlisis utilizada

y las consideraciones éticas.

Los resultados fueron divididos en dos grandes apartados que corresponden a
los dos objetivos generales que se plantearon para el trabajo. La informacion que alli
se presenta sera ilustrada con citas textuales de actores comunitarios y de un actor

institucional; ademas sera completada con algunas observaciones de la investigadora.



La discusion también fue dividida con base en los dos objetivos generales de
la investigacion: esta recoge elementos de andlisis que atraviesan y trascienden las

categorias presentadas en los resultados.

Y el altimo capitulo, resume las implicaciones de la investigacion para el
Modelo de Desarrollo Sostenible, para la Psicologia Ambiental Comunitaria, para el
Construccionismo Social, para el medio rural venezolano, para la Investigacion
Accion Participativa y para el Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy

IV.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hablar hoy en dia de la crisis ambiental planetaria no es una novedad. La
preocupacion por este tema data ya desde hace varias décadas sin que a nivel global
se pueda decir que las consecuencias del deterioro ambiental se hayan atenuado en
los distintos paises y continentes. El cambio climatico se presenta como la principal
manifestacion, sus consecuencias afectan fuertemente nuestras vidas: grandes
inundaciones, sequias severas, ciclones tropicales intensos, descongelamiento de los

glaciales, etc. (FIDEG, 2008).

Es incuestionable el impacto de las actividades del ser humano sobre el
medio ambiente, nuestras practicas de produccion, distribucién y consumo generan
emisiones de dioxido de carbono (CO2) y otros gases de efecto invernadero que
estan sobrepasando la capacidad de absorcion del planeta. Ante esta crisis se advierte
que de no existir modificacion alguna en nuestros patrones y estilos de vida

incurriremos en una deuda ecologica que las futuras generaciones no podran cancelar

(FIDEG, 2008).

En América Latina la problematica ambiental se ha expresado en temas
vinculados a la pérdida de biodiversidad, la gestion de la tierra, la degradacion de las
zonas costeras y marinas, entre otros. Las actividades productivas de la region,
principalmente la agricultura y la extraccion de materias primas, estan contribuyendo
con el agravamiento de esta problematica (Naciones Unidas, 2013b). Ademas, otros
grandes desafios complejizan la situacion: la pobreza, las desigualdades sociales, el

crecimiento poblacional y la urbanizacion acelerada y descontrolada.

Tal problematica ha propiciado que se propongan distintos modelos de
desarrollo; uno de los que ha tenido mayor presencia en los organismos nacionales e
internacionales ha sido el Desarrollo Sostenible (DS). A diferencia de otros modelos,
el modelo de DS tiene precisamente entre sus bondades la incorporacion de la
dimension ambiental mencionada. La propuesta de DS, originalmente esbozada por
las Naciones Unidades, alude a un tipo de desarrollo que satisface las necesidades de
la generacion actual sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para

satisfacer las suyas (Brundtland, 1987).



Esta propuesta ademas de tomar en cuenta a las generaciones futuras plantea
como objetivos y lineamientos: el velar porque las actividades del ser humano no
impacten negativamente sobre el medio ambiente (Naciones Unidas, s/f), la
erradicacion de la pobreza como objetivo indispensable (Naciones Unidas, 1996), la
necesidad de modificar las modalidades de produccion y consumo insostenibles
(CINU, 2008b), la importancia de la participacion de todos los sectores de la
poblacion y su fortalecimiento (Wiesenfeld, 2003), destacando la responsabilidad
que tenemos todos con el medio ambiente, el llamado a centrar la atenciéon en los

seres humanos (Naciones Unidas, s/f), entre otros.

Venezuela es un pais en el que los problemas anteriormente mencionados
tienen su expresion particular; uno de los principales problemas ambientales del pais
tiene que ver con el agua. Como consecuencia del crecimiento poblacional ha
aumentado el consumo de agua, y debido a que en la ultima década no se han
construido nuevos embalses diversos sectores de la poblacion estan comenzando a
verse afectados, en tanto ha disminuido su disponibilidad de agua para consumo y
para riego (AIPOP, 2010). Si bien el tema del agua se constituye como un recurso
natural, éste evidentemente no esta aislado de su vinculacién con otro tipo de

recursos tanto ambientales como de indole econdmica, politica y social.

En el afio 2003 el pais fue abatido por la presencia del fendémeno
meteorologico “El Nifio” el cual causé una fuerte sequia, muchos de nuestros
embalses disminuyeron alarmantemente sus niveles por lo que hubo que imponer un
plan de racionamiento nacional del agua. Llama la atencién que luego de este suceso
no se tomaron medidas gubernamentales importantes para evitar un colapso
posterior, siendo la mas relevante de todas la ampliacion del Acueducto de Caracas,
el cual no ha sido modificado desde 1978. En los afios 90 surge una propuesta de
ampliacion del acueducto que se conoce como el Proyecto Tuy IV, sin embargo, al
culminar la primera fase de ese proyecto la obra fue paralizada; la segunda etapa fue
recientemente contratada y ha sido postergada en numerosas oportunidades (AIPOP,

2010).

El Proyecto Tuy IV fue retomado en 2005 por el Ministerio del Poder
Popular para el Ambiente y por Hidrocapital. Este proyecto implica la construccion

de una represa de 84 metros de altura en el Rio Cuira, afluente del Rio Tuy, ubicado



en la parte Norte del Municipio Acevedo del Estado Miranda. Se espera que el
Sistema Tuy IV beneficie con agua potable a 10 millones de habitantes,
principalmente de las zonas pobres de Caracas y los Valles del Tuy Medio, siendo la
obra de infraestructura en construccion mas importante actualmente en el pais

(Proyecto Tuy 1V, s/fb).

La magnitud de este proyecto ha llevado a diversos sectores a proponer desde
las instancias respectivas estrategias para su gestion e implementacion. El proyecto
estd estructurado en cinco 4reas de trabajo: la presa, la estacion de bombeo, la
tuberia, el tendido eléctrico y el area social. Cada una de estas areas implica un
macro proyecto para el cual se requirieron una gran cantidad de esfuerzos y recursos
de diverso tipo, entre ellos profesionales de distintas 4areas y ciudadanos,
particularmente aquellos ubicados en la zona donde el proyecto se estad

desarrollando.

Por la construccion de este proyecto se estan viendo afectadas un total de 52
comunidades rurales (Proyecto Tuy IV, 2008) ya sea directamente por habitar el area
de inundacion del embalse, por lo que deben ser relocalizadas o indirectamente por
habitar viviendas o poseer vegas y cultivos ubicados en el paso de distintas obras

relacionadas con el proyecto.

Un porcentaje importante de estas comunidades serd beneficiado con nuevas
viviendas. Para cumplir con este objetivo se elabord el Proyecto de Desarrollo
Urbanistico Sustentable Tuy IV. Es en el marco de este proyecto, de estas
comunidades y de la problematica ambiental que se inscribe la presente
investigacion. Conozcamos brevemente los objetivos y lineamientos de este

proyecto.

El Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV (PDUS Tuy IV).-

El PDUS es uno de los subproyectos del Tuy IV en cuya concepcion se
incorpora la sostenibilidad como alternativa para la gestion idoénea del agua, asi
como de otros componentes ambientales, sociales comunitarios y econdmicos sin
cuyo concurso la presa como solucion al problema del agua se veria mermada y

obstaculizada.



Este proyecto es llevado a cabo por una empresa privada de arquitectura para
la cual trabajo desde marzo de 2011 como Asistente de Psicologia, y por el
Componente Social del Proyecto Tuy IV. Los objetivos iniciales del PDUS (2011),

fueron los siguientes:
Objetivos generales.-

Desarrollar una propuesta habitacional de caracter sustentable considerando
aspectos ambientales, econdmicos, psicosociales, culturales, entre otros, mediante la
implementacion de urbanismos conformados por viviendas productivas tipo taller,
comercio, huerto, etc. La disposicion de las mismas dentro del desarrollo debera
incentivar tanto una micro-economia entre las familias, impulsando un sentido
propio de comunidad, como también relaciones econdémicas fuera del desarrollo con
las comunidades aledafias. A su vez, el desarrollo debera estar ubicado cerca de
oportunidades econdémicas y al alcance de los servicios basicos necesarios para un

desarrollo sustentable a lo largo del tiempo (Proyecto Tuy IV, 2011b).
Objetivos especificos

La propuesta busca cumplir con los siguientes lineamientos (Proyecto Tuy

IV, 2011b):

- Un urbanismo sustentable que promueva una micro-economia considerando
las distancias y densidades necesarias para la interacciéon comunitaria y socio-

productiva que a su vez respete las preferencias de ubicacion de cada familia.

- Una arquitectura localmente sensible que responda tanto a los estilos de vida
local, como a las condiciones climaticas, disminuyendo la temperatura
interna mediante la ventilacion natural, elementos arquitectonicos tropicales y

una configuracion apropiada para disminuir la incidencia solar.

- Un sistema constructivo de bajo costo y alta calidad, que se identifique con la

cultura, materiales y capacidad de mano de obra local.

- Un Desarrollo proyectual basado en el disefio participativo comunitario que
promueva la inclusion y el sentido de pertenencia por parte de los habitantes
como estrategia para el mejor cuidado y preservacion del ambiente y las

instalaciones del proyecto en todas sus escalas.



Desde el punto de vista urbano podemos establecer que el principal objetivo
del PDUS es el disefio de urbanismos, tanto para las familias que van a ser
relocalizadas por encontrarse en el area de inundaciéon del embalse, como para
aquellas que van a ser beneficiadas con viviendas nuevas para vindicar los perjuicios
que el proyecto esta ocasionando. Sin embargo, como este no es exclusivamente un
proyecto urbanistico sino que establece una orientacion sostenible hacia el
desarrollo, se propuso la inclusion de lineamientos sociales, ambientales y
econoémicos para el disefio de estos urbanismos, los cuales fueron comentados

anteriormente.

Podemos sostener entonces que el PDUS es un proyecto cuyo discurso se
inscribe en el paradigma de la sostenibilidad, no obstante, queda por investigar si
existe correspondencia entre dicho discurso y las gestiones y procesos de diverso
tipo que se estan llevando a cabo para la implementacion del mismo. Estas gestiones
y procesos deben evaluarse a la luz de la sostenibilidad y confrontarse con lo que
plantea la literatura sobre las caracteristicas que debe cumplir un proyecto integral
para el DS. Ademas deben también confrontarse con las opiniones de los actores

comunitarios e institucionales involucrados.

Es en el marco de estas ideas que se plantea la presente investigacion, cuyo
objetivo principal es el fomento de procesos comunitarios que sienten las bases para
el desarrollo rural sostenible en comunidades indirectamente afectadas por la
construccion del Proyecto Tuy IV y beneficiarias de proyectos de viviendas y

urbanismo.

El PDUS se inscribe en el medio rural venezolano por lo que a continuacién

dedicaremos algunas lineas a su caracterizacion.

El contexto rural venezolano. Un entorno propicio para el DS.-

Sospecho que cualquier venezolano puede narrar sin problema una buena
parte de la historia del campo venezolano, quizas no en profundidad ni detalle, pero
muchos de los elementos que la han caracterizado forman parte del conocimiento
popular. Una historia de dificultades es representada en novelas como Casas

Muertas, de Miguel Otero Silva, publicada en 1955. Casas Muertas cuenta la historia



de Ortiz, pueblo de los llanos venezolanos que después de haber sido capital del
Estado Guérico va desapareciendo y quedando en el olvido a causa de las
enfermedades, las guerras civiles y la desatencion del Estado (Otero, 2008). La
historia narrada transcurre en los ultimos afios de la dictadura del General Juan
Vicente Gomez (1908-1935), momento en el cual ocurre otro de los acontecimientos
de mayor impacto sobre el contexto rural venezolano, la perforacion del primer pozo

petrolero, el Zumaque I, en 1914 y las implicaciones que esto conllevo.

La bonanza petrolera tuvo un efecto nocivo sobre nuestros campos, muchos
de sus pobladores emigran a las ciudades principales o a los campos petroleros en
busqueda de una mejor calidad de vida. Los principales efectos visibles de este
¢xodo son un rapido proceso de urbanizacion no planificado en nuestras ciudades y
el abandono de los campos y de la actividad agricola. Esto conlleva dos profundos
cambios: el paso de un pais rural a uno urbano y de una economia agricola a una

petrolera.

Los impactos de este rapido proceso de urbanizacidon son claramente visibles
todavia en nuestras ciudades, su principal consecuencia, los barrios autoproducidos
de manera informal y el precedente abandono de los campos. Los impactos de esta
economia petrolera habian sido advertidos en 1936 por el escritor, periodista,
abogado Arturo Uslar Pietri y su famosa frase “sembrar el petroleo”. Pietri alertaba
sobre la dependencia econdmica al petrdleo y proponia utilizar los insumos de este
para la diversificacion de la produccion en el pais. Al igual que la situacién en
nuestros barrios y campos, la dependencia al petrdleo sigue, sin miras a ser

modificada.

Nuestros campos quedan entonces abandonados, no en su totalidad pero mas
de lo que ya estaban, los problemas sociales y econdmicos en ellos persisten:
pobreza, enfermedades, exclusion social, analfabetismo, condiciones precarias de
habitabilidad, distribucion desigual de las tierras, baja productividad, entre otros
(FIDA, 2009). Hace aproximadamente unas cuatro décadas se ponen en marcha, en
muchos paises latinoamericanos, un conjunto de politicas de Desarrollo Rural que
lejos de resolver estas problemdaticas han mostrado una répida aceleracion de las

mismas. A esta situacion se suma la creciente crisis ambiental que afecta el planeta
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en su totalidad: disminucion de los recursos naturales no renovables, contaminacion,

destruccion de ecosistemas, etc. (Moreno y Mora, 2000).

En Venezuela se considera rural a toda aglomeracion de poblacion menor de
2.500 habitantes. Segun el censo de poblacion y vivienda de 2011 realizado por el
Instituto Nacional de Estadistica (INE) aproximadamente un 11% de la poblacion
habita en zonas rurales (INE, 2013). Para 2005 el INE plantea con base en sus
indicadores de pobreza, que cerca de la mitad de los hogares de las zonas rurales era
considerado pobre y un 30% extremadamente pobre (FIDA, 2009). Estas cifras no
han sufrido de variaciones importantes en el presente (INE, 2013). Adicionalmente,
para 2005 el 25% de la poblacion rural no contaba con acceso a agua potable y un

43% no tenia acceso a instalaciones mejoradas de saneamiento (FIDA, 2009).

De acuerdo con la Fundacion Escuela de Gerencia Social (FEGS) una de las
principales causas de la precariedad de los asentamientos rurales (pobreza, viviendas
precarias, déficit de servicios basicos, entre otros) es la desatencion por parte del
Estado (FEGS, 2006). Como plantean Giuliani y Wiesenfeld (2001) para el medio
urbano, el Estado en vez de desarrollar politicas que corrijan la problematica del
medio rural, desarrolla estrategias superficiales orientadas por fines asistencialistas y

politico-partidistas.

Por ejemplo, la situacion actual relativa a la produccion de maiz refleja en
buena medida la problematica socio-productiva del contexto rural venezolano. En la
memoria y cuenta del afio 2012 el ex presidente Hugo Chéavez reconoci6 ante la
Asamblea Nacional que la producciéon de maiz no estaba en un 100%, como se
habia fijado que iba a estar para dicha fecha., resalté en cambio que se observaba
una caida del 17% de la produccion con respecto al afio 2010. Actualmente el 80%
del maiz amarillo que se consume en el pais es importado, y el maiz no es el tinico
rubro, también importamos arroz, trigo, entre otros, con el fin de satisfacer la
demanda de consumo. Segin la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura (FAO) para el afio 2010 mas del 70% de los

alimentos eran importados en nuestro pais (Flores, 2013).

Aunado a esto, medidas como la expropiacion de la empresa Agroislefia en

octubre de 2010 no producen resultados favorables. Agroislefia era una compaiia
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privada con una trayectoria de 52 afios, con sedes en varios estados del pais, que
prestaba servicios a los productores agricolas venezolanos, fue la mayor empresa
encargada del suministro de fertilizantes, semillas y agroquimicos en el pais, y
ademas otorgaba préstamos. A partir de su expropiacion paso a ser Agropatria y
desde entonces sus trabajadores se han quejado de multiples deficiencias, entre ellas
retrasos en la entrega de agroquimicos y discriminacion (Flores, 2013). Estos hechos
reflejan que la situacion del contexto rural venezolano sigue empeorando y que las
estrategias del Estado parecen no estar frenando esta problemadtica sino

contribuyendo en ella.

La situacion del contexto rural venezolano afecta al pais entero, nuestra
economia petrolera ha conllevado un abandono lamentable de los campos.
Venezuela es un pais rico en tierras fértiles, rodeadas de rios, quebradas, fuentes de
irrigacion en abundancia. Sin embargo, el sector productivo agricola venezolano esta
desatendido sin destacar que las condiciones de vida de nuestros campesinos son en
la mayoria de los casos precarias. En este contexto es preciso un analisis e
intervencion de la situacion, debemos orientar nuestros esfuerzos hacia el desarrollo
del medio rural, entre ellos los provenientes de las ciencias sociales. No obstante,
primero debemos reflexionar sobre las perspectivas de desarrollo rural, para con ello
buscar promover el mismo desde un enfoque “que permita superar los factores que

han originado los desequilibrios existentes” (Moreno y Mora, 2000, p.1).

Es en estas reflexiones que se presenta al DS como modelo capaz de abordar
la problematica del contexto rural. Un abordaje sostenible al desarrollo rural puede
resultar muy beneficioso para este contexto. La escasa referencia a la puesta en
practica de este modelo, especificamente en el medio rural venezolano, conforma a
¢éste en un ambito de interés para implementarlo. Es en el contexto rural venezolano
y en el marco del proyecto de sustitucion de viviendas del PDUS que se inscribe la

presente investigacion.

El PDUS se presenta como un proyecto de desarrollo rural sostenible, al
respecto si bien en su formulacion no se incluyen lineamientos que perfilan u
orientan la sostenibilidad ya que la misma se plantea en términos bastante generales
nuestra mirada a esta posibilidad esta fundamentada en diversos aportes. Tomaremos

el modelo de Desarrollo Sostenible (DS) esbozado por las Naciones Unidas
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especificamente su versidon mas reciente de 1996, complementando con los aportes
de dos autores cuyas reflexiones y aproximaciones reivindican lo local dentro del

modelo , estos son Arturo Escobar y Arnoldo José Gabaldon.

Arturo Escobar hace un llamado a combinar los conocimientos expertos y
locales reivindicando los intentos de la gente comin de construir mundos mas
humanos, al igual que Gabaldon, su propuesta parte de una defensa de lo local
(Escobar, 2007). Arnoldo José Gabaldon realiza una propuesta de DS para la region
Latinoamericana. Su propuesta plantea una orientacion desde principios éticos,
manteniendo como constante la calidad de vida y el bienestar de los individuos y

sociedades como objetivo primordial, paralelo a los objetivos ambientales y

economicos (Gabaldon, 2006).

Debido a que ninguno de estos autores propone una estrategia metodologica
para orientar el DS, ni un enfoque tedrico, tomo en consideracion los planteamientos
de la Psicologia Ambiental Comunitaria (PAC) y el Construccionismo Social (CS),
perspectivas que reivindican precisamente la necesidad de atender los problemas de
pobreza, particularmente en comunidades locales, reconociendo su especificidad,

esto con el fin de promover la sostenibilidad comunitaria y ambiental.

Al respecto nos planteamos como puede contribuir la Psicologia Social
Comunitaria en un proyecto de esta naturaleza, disciplina que ofrece lineamientos
para abordar la dimension socio-comunitaria indispensable para la sostenibilidad de
cualquier proyecto; destacando ademas que en el pais no conocemos trabajos
desarrollados desde esta perspectiva especificamente en el &ambito rural.
Adicionalmente, considerando que parte de este proyecto involucra la construccion
de viviendas y urbanismos se contempla la Psicologia Ambiental, disciplina

psicologica que ha privilegiado el estudio de este tipo de entornos.

Algunos autores proponen la integracion de estas dos disciplinas (Giuliani y
Wiesenfeld, 2001; Wiesenfeld, 2001). Estariamos hablando entonces de una
Psicologia Ambiental Comunitaria (PAC), disciplina que entre sus metas aspira la
sostenibilidad comunitaria, basandose en el fomento de procesos comunitarios

(Giuliani y Wiesenfeld, 2001), cuyas particularidades deben ser comprendidas y
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abordadas en sus respectivos contextos. Esto ultimo se corresponde con los

postulados del CS.

Al respecto, Sanchez y Wiesenfeld (2002) plantean que el CS no concibe la
aplicacion del conocimiento para modificar las condiciones sociales que limitan el
desarrollo de grupos o comunidades sin la incorporacion de éstos, ya que su
participacion es de suma relevancia al momento de definir las necesidades y los
valores que fundamentaran su satisfaccion. Segun estos autores, la participacion de
la comunidad garantiza la pluralidad de visiones a la hora de entender los problemas
sociales, ello permite orientar la investigacion e intervencion hacia el entendimiento

de lo local.

La perspectiva socioconstruccionista es la teoria compatible con los
planteamientos de la PAC, ademds coincide con la reivindicacion de lo local y el
rescate de distintas dimensiones, similares a las del modelo de DS. Pretendemos que
los significados que se construyan con relacién a los distintos proyectos de
desarrollo en sectores rurales, poco investigados desde esta perspectiva comunitaria-
ambiental y con el modelo de DS, permitiran adecuar el PDUS a las particularidades
de esa poblacion, de ese contexto y enfatizando en el desarrollo del componente

ambiental y social comunitario del DS.

Con todos estos aportes proponemos entonces, en el marco de las
comunidades implicadas en el proyecto de sustitucion de viviendas del PDUS,
fomentar un DS que reivindique el contexto, lo local, que ofrezca lineamientos para
el abordaje de lo social y que incida en las verdaderas causas de la situacion
ambiental. A tales efectos, nos planteamos realizar un trabajo con estas comunidades
a fin de fomentar procesos comunitarios que faciliten la formulacion y ejecucion de
proyectos socio productivos encaminados a la sostenibilidad econdmica, ambiental y

social.

El Problema de Investigacion.-

Este proyecto de sustitucion de viviendas del PDUS Tuy IV tiene unas
connotaciones particulares, en tanto se propone desde una mirada interdisciplinar en
la que el disefio estd orientado por lineamientos de la PAC. Cabe destacar que es

novedoso en Venezuela, incorporar a comunidades rurales en proyectos de esta
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naturaleza, a la vez que implica una oportunidad para su DS. De alli que el principal
reto en este trabajo constituye el fomento de procesos comunitarios que sienten las
bases para el DS de estas comunidades. Proponemos conocer paralelamente los
significados que construyen los actores implicados con relacion al proyecto en si, y
debatirlos con ellos a la luz de los avances del mismo, como requisito para orientar
los procesos comunitarios antedichos en la direccion requerida para el DS de las

comunidades foco de este trabajo.

En relacion al PDUS nos interesa en particular conocer, cudles fueron las
expectativas iniciales de los actores implicadas, los impactos percibidos en sus vidas
en el transcurso de su ejecucion y las consecuencias de tales impactos. Como en
cualquier proyecto que emana de agentes externos, estuvieron presentes actores
gubernamentales e institucionales que llamaremos actores institucionales. Si bien nos
enfocamos en actores comunitarios, haremos referencia a estos actores
institucionales cuando su injerencia incida de manera explicita o implicita en las

actividades que realizamos para efectos de esta tesis.

Se pretende que en el intercambio de informacion y puntos de vista, asi como
en la reflexion y problematizacion acerca del PDUS, se posibilite el fomento de
procesos comunitarios que favorezcan la sostenibilidad de las comunidades rurales
involucradas, reforzando con ello las posibilidades socio productivas econdmicas y

sociales comunitarias que este proyecto involucra.

Destaco la relevancia de propiciar condiciones para la implementacion de
acciones conducentes a la sostenibilidad, en comunidades en las cuales ha existido
poca injerencia institucional, por lo que ain no han sido expuestas al impacto
adverso de decisiones institucionales que atentan contra su potencial de desarrollo
econdémico, ambiental y social comunitario, lo cual favorece un acercamiento a las
mismas centrado en los principios que fundamentan este trabajo: la PAC, el CS y el

DS.
A tales efectos nos preguntamos:

¢Cudles son los significados que construyen sobre el PDUS Tuy IV actores

comunitarios e institucionales?

Y,
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cComo fomentar procesos comunitarios que sienten las bases para el DS de

comunidades implicadas en el proyecto de sustitucion de viviendas del PDUS?

Justificacion.-

Uno de los elementos clave de esta propuesta es la problematizacion.
Autores como Giuliani y Wiesenfeld (2001) sostienen que problematizar la situacion
de personas involucradas en proyectos de esta naturaleza y de su rol, representa un
criterio indispensable para la sostenibilidad. Esto se debe a que procesos como la
problematizacion, la reflexion critica y el didlogo promovidos por este enfoque
psicocomunitario, promueven en sus protagonistas una conciencia de la situacion en
la que se encuentran que motoriza su movilizacién para transformar las condiciones

adversas.

Investigaciones como la presente ofrecen un andlisis de como se estan
llevando a cabo politicas, proyectos, intervenciones, etc. y cuales son los efectos de
las mismas, sobre los contextos que impactan, en este caso particular, sobre el medio
rural venezolano y sus posibilidades de desarrollo. A través de esto podemos
aprender, desde las voces de los involucrados en este tipo de intervenciones, cuales
han sido las fallas, limitaciones, problematicas, asi como los aciertos, y cémo
podemos prevenir en futuras oportunidades ciertas deficiencias, y mejorar y
fortalecer las bases para la implementacion de politicas de desarrollo rural sostenible

en el contexto venezolano.

Ademéas, a través de estos procesos de reflexion y problematizacion, que
partiran del acercamiento a los significados en torno al PDUS, se fomentaran
procesos comunitarios que sienten las bases para el DS de estas comunidades. Esto
podré contribuir a la movilizacién y transformacion de las condiciones de vida de

los actores implicados en el proyecto.

Relevancia para la Psicologia y las Ciencias Sociales.-

Es importante considerar la relevancia particular que esta investigacion tiene
para la Psicologia Ambiental (PA). La aparicion de preocupaciones concernientes al

DS da un nuevo impulso al desarrollo de esta disciplina (Moser, 2003). A pesar de
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los increibles aportes que puede ofrecer la PA al desarrollo de programas y
campafias ambientales, es evidente la ausencia de principios psicoldgicos en los
mismos, lo cual segin autores como McKenzie-Mohr (2000; citado en Wiesenfeld,

2003) conduce a estos programas al fracaso.

Y en aquellos en donde si se ha observado la presencia de principios
psicologicos, se ha denotado una orientacion conductual y cognitiva de la psicologia.
Esta orientacion parte del paradigma positivista y presenta limitaciones en términos
de los aportes de esta disciplina al DS. Algunas de las debilidades de este paradigma
son, segun Wiesenfeld (2003): “la aproximacioén fragmentada a los procesos
estudiados”, “la poca consideracion a las caracteristicas del contexto” (sociopolitico,
cultural, econdmico) y “el énfasis en procesos psicologicos individuales”, entre otros

(p. 258).

Por estar orientada desde la PAC y el Construccionismo Social esta
investigacion rompe con la ausencia de principios psicoldgicos y con la exclusion de
los actores involucrados en los procesos de produccion de conocimientos, se traslada
el énfasis de los procesos individuales a los procesos comunitarios, se reivindica la
consideracion de las caracteristicas del contexto y por ello la relevancia de la
participacion de los actores implicados, caracteristicas de muchos de los proyectos
enmarcados hacia el logro de la sostenibilidad. Por lo tanto, el presente estudio
ofrece aportes para estos proyectos proponiendo orientaciones metodologicas que
parten de vertientes de la psicologia que ofrecen un abordaje complejo a los

elementos que la sostenibilidad involucra.

En el caso particular de la Psicologia Social Comunitaria (PSC) se puede
destacar que esta disciplina ha enfocado sus planteamientos al abordaje de procesos
comunitarios que se desarrollan predominantemente en el medio urbano. En la
literatura especializada en esta materia, son pocos los referentes a trabajos con
comunidades rurales, como es el presente caso. Esta investigacion puede generar
también aportes muy relevantes para la PSC, relativos al manejo de procesos

comunitarios en el &mbito rural, que permitan sentar las bases para el DS.

Por ultimo, podemos establecer que a partir de esta investigacion se puede

contribuir a ampliar el rol del psicélogo social en el campo de politicas, programas,



17

proyectos, entre otros, enmarcados en el paradigma de la sostenibilidad,
especialmente proyectos de desarrollo rural sostenible por ser el caso particular del
PDUS Tuy IV. A partir de lo anterior se puede vislumbrar con mayor claridad cual
es el aporte que desde esta disciplina se puede dar a este tipo de politicas, proyectos,

intervenciones, etc.

Relevancia social.-

Esta investigacion se inscribe dentro de la problematica del medio rural
venezolano, contexto marcado por una larga historia de abandono por parte de los
gobiernos, condiciones precarias de habitabilidad, pobreza y demds rasgos ya
comentados. Esta problematica estd intimamente relacionada con los modelos de
desarrollo y a pesar de que se ha sugerido que un modelo idoneo para abordarla es el
DS, son pocos los esfuerzos desplegados en las comunidades por parte de sus
proponentes (Wiesenfeld, 2003). La desatencion de las comunidades rurales
venezolanas sefiala la importancia y la necesidad de politicas integrales de desarrollo

en este contexto.

En el marco del PDUS Tuy IV se presenta entonces la posibilidad de
fomentar procesos comunitarios que apuntalen al DS de las comunidades que seran
beneficiadas con nuevas viviendas. Sin embargo, estas no son las Unicas
comunidades involucradas en el proyecto, por lo que se aspira que la presente
investigacion arroje también informacion que resulte relevante para la promocion de
la sostenibilidad en el resto de las comunidades, particularmente aquellas que deben

ser relocalizadas por habitar el area de inundacion del embalse.

En un video titulado “El Jobito-Afectados del Proyecto Tuy IV”
(http://www.youtube.com/watch?v=zNuCnX7QVlc) se observan algunos de los
comentarios que hacen las familias a ser reubicadas sobre el proyecto: en general no
se oponen a la relocalizacion (lo cual puedo asegurar también con mi experiencia),
solo piden un trato justo. Uno de los entrevistados en dicho video comenta lo
siguiente: “sacarnos a nosotros de aqui sin un estudio sinceramente a fondo seria un
error... un horror”, lo que denota preocupacion por el impacto futuro del proyecto

en sus vidas.
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Todo proceso de reubicacion implica una ruptura con el lugar y el mundo de
vida al que se pertenece, lo cual conlleva una fase de desajuste (Giuliani y
Wiesenfeld, 2001). Al respecto, se espera que con esta investigacion se puedan
reivindicar los aportes de la PAC en el PDUS Tuy IV y en particular en el proyecto
de reubicacion. Esta disciplina establece que debido a esta fase de ruptura es preciso
que se fortalezcan y generen competencias en las personas que les permitan

comprender el desajuste y superarlo en forma exitosa.

La necesidad de incorporar la dimension psicosocial a la sostenibilidad es
resaltada por Giuliani y Wiesenfeld (2001), en particular en el caso de proyectos de
reubicacion. Para estos autores son factores de soporte indispensables para el
desarrollo de un proyecto y de su sostenibilidad componentes psicosociales como el
arraigo, la pertenencia y el sentido de comunidad. Si estos elementos no son
incorporados en un proyecto de esta naturaleza, a su vez que facilitan
posteriormente la emergencia de los procesos de participacion y apropiacion, el

proyecto puede fracasar y el nuevo habitat deteriorarse.

Si aspiramos al desarrollo rural sostenible debemos reivindicar la dimension
psicosocial comunitaria, la cual se centra en el fomento de los procesos
comunitarios mencionados, que posibilitan justamente la sostenibilidad. El fomento
de estos procesos es indispensable, ya que sin los mismos la sostenibilidad no seria
posible, aspecto advertido en la segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre

los Asentamientos Humanos (Naciones Unidas, 1997a).

He aqui uno de los aspectos mas relevantes de esta investigacion: la
reivindicacion de la dimensidon sociocomunitaria del DS, la cual no ha sido
desarrollada en profundidad y detalle por algunos promotores de este modelo, como

veremos en el marco teorico.

A continuacion se exponen los objetivos de la investigacion.



19

Objetivos de la Investigacion.-

Expondremos a continuacion los objetivos de la presente investigacion:

Objetivos generales.-

1. Comprender que ha significado el PDUS Tuy IV para los actores
involucrados, tanto comunitarios como institucionales.
2. Fomentar en las comunidades foco de estudio procesos comunitarios, a través

de intervenciones movilizadoras de acciones orientadas a la sostenibilidad.

Objetivos Especificos.-

Para objetivo general 1:

1. Problematizar los significados en torno al PDUS Tuy IV, contrastandolos
con las acciones institucionales realizadas y las gestiones que iban
ocurriendo en el proyecto, paralelamente a la realizacion de la presente

investigacion.
Para objetivo general 2:
2. Realizar un diagnostico de las necesidades y recursos de las comunidades.

3. Explorar los significados en torno a la sostenibilidad que construyen los

actores comunitarios.
4. Conocer los significados en torno a lo rural que construyen dichos actores.

5. Proveer a las comunidades informacién sobre las posibilidades

socioproductivas sostenibles que el PDUS Tuy IV involucra.

6. Promover la organizacion comunitaria en torno a estas posibilidades

socioproductivas.

7. Formular con las comunidades un plan de accidon con base en los proyectos

socioproductivos planteados.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO REFERENCIAL

Existe acuerdo en torno a la gravedad de la problemadtica ambiental planetaria
y de su impacto “radical e implacable en un futuro no muy lejano” (Wiesenfeld,
2003, p. 254). La problematica ambiental es la que ha propiciado precisamente, la

formulacidn reciente de modelos de desarrollo centrados en la sostenibilidad.

Los modelos de desarrollo tienen una gran repercusion en esta problematica,
es por ello que a continuacion les dedicamos algunas lineas. Esta discusion sobre los
modelos de desarrollo debe quizas hacer referencia, en primer lugar, al Modelo de
Desarrollo Capitalista, ya que este ha sido el modelo de desarrollo predominante por
excelencia y gracias a los cuestionamientos y criticas que ha recibido ha abierto la
posibilidad de plantear modelos alternativos, como lo es el Desarrollo Sostenible,

modelo que sustenta el presente estudio.

La informacion que se expone en este capitulo fue organizada en tres
apartados: 1) Los Modelos de Desarrollo. Aproximaciones Globales; 2) Hacia una
construccion local del Desarrollo Sostenible. Reivindicacion del contexto; y 3)
Vertientes disciplinares y tedricas para aproximarse a un Desarrollo Sostenible

Local.

En el primer apartado haré alusion a aquellos modelos que de alguna forma
se presentan como universales, globales, son modelos que independientemente de la
region en donde vayan a ser implementados sus objetivos y estrategias parecen
permaneceran invariables. En este apartado comentaré brevemente sobre el Modelo
de Desarrollo Capitalista, por las razones anteriormente expuestas, y presentaré al
Modelo de Desarrollo Sostenible esbozado por las Naciones Unidas, el cual ha ido
evolucionando a lo largo de los afos, por lo que haré un recuento de sus

antecedentes.

En el segundo apartado se propone una reivindicacion de lo local, del
contexto, la discusion aqui se centrara exclusivamente en el Desarrollo Sostenible,
pero entendiendo a este como una propuesta de desarrollo local, gracias a los aportes
de dos autores principales, estos son Arturo Escobar y Arnoldo José Gabaldén. Y en

el tercer apartado se expondra una disciplina y un enfoque tedrico que precisamente
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permiten ese abordaje sostenible local, estos son la Psicologia Ambiental

Comunitaria y el Construccionismo Social, respectivamente.

Antes de dar inicio a la primera seccion de este capitulo es preciso hacer una
aclaratoria: en la literatura distintos autores e incluso representantes de una misma
disciplina utilizan para referirse al modelo de desarrollo sostenible tanto el término
sostenible como sustentable, por lo que en el presente trabajo ambos términos se

utilizaran indistintamente. Hecha la aclaratoria, continuemos.

I LOS MODELOS DE DESARROLLO. APROXIMACIONES GLOBALES

Los modelos de desarrollo hacen referencia, segun Wiesenfeld (2012), a
criterios que permiten definir las metas de un pais para el avance de una sociedad
hacia niveles Optimos en su calidad de vida, y a su vez también refieren a fases y
estadios que permitirdn alcanzar dichas metas. Segin la autora, los componentes
clave del concepto de desarrollo son en primer lugar los niveles que involucra, entre
ellos el individuo, la familia, la comunidad, la localidad, la region, el pais, entre
otros; en segundo lugar, la concepcidn integral que plantea, resaltando que en el
desarrollo convergen todas las areas publicas; y por ultimo, su relacion con el

concepto de calidad de vida.

A lo largo de nuestra historia como sociedad, hemos creado una serie de
modelos de desarrollo, ahondaremos a continuacion en algunos de los

predominantes.

1. DESARROLLO CAPITALISTA

Al culminar la Segunda Guerra Mundial se adopta —en una parte del mundo-
un modelo de desarrollo guiado por el boom tecnologico residual de dicha guerra, el
cual fomenta ideas de bienestar y calidad de vida (Garcia, Rodriguez y Suérez,
1997). Sus principales ventajas atribuidas son el fortalecimiento tecnolédgico y el

mejoramiento del nivel de vida de las minorias (Wiesenfeld, 2012).

Al poco tiempo de implantado dicho modelo se observa que éste no resuelve
los problemas bésicos de la convivencia humana y asi como tampoco mejora la

calidad de vida de los seres humanos. Al contrario, su principal consecuencia es un
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increible deterioro ambiental (Garcia, Rodriguez y Suarez, 1997), cambios
climaticos, calentamiento global, inundaciones, extincion de especies, estilos de vida
y patrones de consumo que atentan contra el equilibrio ambiental y la conservacion
de los recursos, agotamiento de servicios por alta concentracion de poblacional
urbana, uso generalizado de medios de transporte contaminantes, uso indiscriminado
de recursos, produccion creciente de basura (Wiesenfeld, 2012), entre muchas otras
cosas mas, todas negativas en cuanto a su impacto sobre el planeta y sobre los seres

VIVOS.

El movimiento ecologico adopta en los afios setenta (siglo XX) una posicion
critica frente al modelo de desarrollo capitalista. Dicho movimiento comienza para la
fecha a pronunciar alertas ecoldgicas y destaca sus consecuencias, entre ellas la
reproduccion de la pobreza (Garcia, Rodriguez y Sudrez, 1997). En Latinoamérica el
movimiento ecologico realza la problematica del subdesarrollo, y plantea que la
pobreza y las desigualdades sociales constituyen el principal problema ambiental del
desarrollo (Garcia, Rodriguez y Suarez, 1997). Se necesitaba entonces un cambio de
rumbo, un cambio de paradigma, surge ante esta necesidad un modelo alternativo, el

Desarrollo Sostenible.

Dado que este modelo ha estado sujeto a transformaciones a lo largo del
tiempo, haremos un recuento de sus antecedentes, a fin de contextualizar la version
que a nuestro juicio sustenta el trabajo que llevamos a cabo en este proyecto. La
transformacion del Desarrollo Sostenible se ha dado a través de una serie de cumbres
y conferencias las cuales mencionaremos a continuacidon, no obstante, es preciso
aclarar que resaltaremos de cada una de ellas los elementos que nos permitirdn ir
esbozando los lineamientos para un modelo de desarrollo rural sostenible en el

contexto venezolano.

2. DESARROLLO SOSTENIBLE

Se planteaba entonces la necesidad de un modelo de desarrollo que tomara en
cuenta el bienestar de la generacién presente y el bienestar de las generaciones
futuras. Un modelo que se dirigiera a alcanzar una mejor calidad de vida, mediante
una disminucion de las desigualdades sociales y una satisfaccion de las necesidades

basicas y un modelo que tomara en cuenta a la ecologia y a la conservacion



23

ambiental. Dicho modelo debia hacer un cambio de foco, desde lo econdémico a lo
ecoldgico y ético; era necesario, como plantea Gabaldon (2006), “concebir el

desarrollo desde una perspectiva ecoldgica y mas ética e integral” (p. 44).

2.1. Nacimiento y evolucion del modelo de Desarrollo Sostenible

La relevancia de la cuestion ambiental es resaltada en 1972 de forma muy
significativa por un informe del Club de Roma ampliamente conocido, que se titulo
Los limites del crecimiento. Dicho informe fue liderado por un equipo del Instituto
Tecnologico de Massachusetts (MIT), quienes partian de la afirmacion de la finitud
del planeta y en donde “demuestran la inviabilidad de los patrones de consumo
vigentes en los paises industrializados y el peligro de un colapso de consecuencias

incalculables” (Gabaldon, 2006, p. 52).

Dicho informe advertia sobre la amenaza del agotamiento de los recursos
naturales en virtud del manejo de un modelo de desarrollo basado en la produccion y
consumo indefinido de bienes (Wiesenfeld, 2003). Plantea que los limites del planeta
se ven influenciados por la interrelacion de multiples factores, entre los que podemos
destacar: la contaminacion, la industrializacion, los recursos naturales, la poblacion,
la agricultura y la alimentacién, etc. (Meadows, Meadows, Randers y Behrens III,

1972).

Gracias a este informe comienza a surgir la tematica de la sostenibilidad, sin
embargo, el modelo del Desarrollo Sostenible como tal debe formalmente su origen
a la Organizacion de las Naciones Unidas. Por lo que a continuacion se expondran
las distintas acciones que le dieron nacimiento a este modelo tan ampliamente

resefiado en la actualidad.

1972 Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano, Estocolmo.

La Organizacion de las Naciones Unidas consider6 los problemas del medio
ambiente por primera vez en julio de 1968, cuando recomendd a la Asamblea
General que convocara una conferencia internacional sobre “los problemas del
medio humano”. Destacando el deterioro constante y acelerado de la calidad de este

medio causado por factores como la contaminacién, la erosion, los efectos
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secundarios de los biocidas, los desechos y el ruido; y mostrando preocupacion por
los efectos de dichos factores sobre el bienestar fisico y psicologico del hombre

(Naciones Unidas, 2013a).

La Asamblea General atiende la recomendacion y convoca en diciembre de

1968 la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano, advirtiendo
(13 . . 7 .

que “las relaciones entre el ser humano y su medio estan experimentando profundas
modificaciones como consecuencia de los recientes progresos cientificos y
tecnologicos”. Destacando que dichos progresos a pesar de brindar posibilidades
invaluables para el desarrollo de estrategias orientadas a la satisfaccion de las
necesidades del hombre, pueden conllevar también, si no son controlados, graves

impactos sobre nuestro medio (Naciones Unidas, 2013a).

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano se realizd
en junio de 1972 en Estocolmo, su producto principal fue la creacién del Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente. De la conferencia surge también la
Declaracion de Estocolmo en donde se define la problematica ambiental de una
manera mdas amplia, abarcando tanto a los problemas generados por la
industrializacion en su etapa postindustrial como a los problemas socio-econémicos

de los paises subdesarrollados (Naciones Unidas, 1972).

El mayor logro de la conferencia fue que todos los participantes aceptaran
una vision ecologica del mundo, en la que se reconocia, entre otras cosas, el
profundo impacto de las actividades del ser humano sobre amplias zonas de la tierra,
el cual ha acrecentado debido al acelerado desarrollo de la ciencia y la tecnologia
(Naciones Unidas, 1972). Todos los participantes a la conferencia suscribieron
también que el crecimiento natural de la poblacion plantea continuamente problemas
relativos a la preservacion del medio, y que se deben adoptar normas y medidas

apropiadas para hacer frente a esos problemas (Naciones Unidas, 1972).

El reconocimiento del cardcter mundial de la problematica ecologica supuso
que, ademas de las acciones a nivel individual y nacional, se insistiera asimismo en
la necesidad de una amplia colaboracién entre naciones y la adopcion de medidas

por las organizaciones internacionales (Naciones Unidas, 1972).
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1987 Informe Brundtland, Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el

Desarrollo.

En diciembre de 1983 la Asamblea General crea una comision especial
encargada de informar sobre la problematica mundial, con relacion al medio

ambiente, hasta el afio 2000 y mas adelante (Naciones Unidas, 2013a).

En 1987 la Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
(CMMAD) present6 un informe conocido como el “Informe Brundtland” (Dra. Gro
Harlem Brundtland), en donde se introdujo por primera vez la definiciéon de
Desarrollo Sostenible (DS), aludiendo a un tipo de desarrollo que satisface las
necesidades de la generacion actual sin comprometer la capacidad de las futuras

generaciones para satisfacer las suyas (Brundtland, 1987).

El Informe Brundtland es un reporte socio econémico y ambiental que, en
sintesis, evidencia los problemas ambientales globales y propone una serie de
medidas que deben ser consideradas para revertir este proceso. Se apoya en la
voluntad por crear un cambio, que considere las necesidades ambientales, sociales y
econémicas en un proceso integral de desarrollo. Implica ademds el progreso
humano como avance social, base logistica de una nueva era industrial (Brundtland,

1987).

Ademads, como una premisa léxica aparece en su esencia el concepto de
“solidaridad” en el espacio, en el sentido de unirse regionalmente para combatir
problemas comunes, y en el tiempo, en cuanto a no comprometer los recursos de las
generaciones futuras. Argumentando que la educacion es fundamental para cambiar

las actitudes en cada punto del planeta (Fernandez, 2012).

1992 Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el

Desarrollo (Cumbre de la Tierra), Rio de Janeiro.

Tomando en consideracion los planteamientos del Informe de Brundtland, la
Asamblea General de las Naciones Unidas convoca en 1988 la Conferencia sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo, también conocida como la “Conferencia de Rio” o

“Cumbre de la Tierra” (Naciones Unidas, 2013a).
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Podemos decir que hasta este momento se ha reconocido la existencia de una
problematica ambiental y social, producto del acrecentamiento de la ciencia y la
tecnologia y el subsecuente impacto de las actividades del ser humano sobre el
medio ambiente, ademas se ha definido un modelo de desarrollo orientado a
solventar dichos problematica. Sin embargo, no se han desarrollado estrategias
particulares que permitan detener y hasta invertir los efectos de tales actividades,

por lo que la presente conferencia se centra en ello.

En Rio de Janeiro se aprobaron tres acuerdos importantes: el Programa 21,
la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo y la Declaracion de

principios relativos a los bosques (CINU, 2008a).

El Programa 21 es un programa de accion mundial para promover el DS, en
el que los gobiernos trazaron pautas de accion detalladas con cuya aplicacion el
mundo podria abandonar modalidades insostenibles de produccién y consumo en
favor de actividades que protegieran y renovaran los recursos ambientales de los que
dependia el desarrollo. El Programa 21 abarca: la descontaminacion de la atmosfera,
el aire y el agua; la lucha contra la deforestacion, la desertificacion y la pérdida de
terrenos agricolas; el combate a la reducciéon de las poblaciones de peces; y la
promociéon del manejo seguro de los desechos solidos. Este programa aborda
también las pautas de desarrollo que suponen una carga para el medio ambiente, tales

como la pobreza y la deuda externa de los paises en desarrollo (CINU, 2008b).

La Declaracion de Rio comprende una serie de principios que especifican los
derechos y deberes de los Estados para con el DS. En dicha declaracion se establece
en primera instancia que los seres humanos constituyen el centro de las
preocupaciones y tienen derecho a una vida saludable y productiva en armonia con la
naturaleza (Naciones Unidas, s/f). Algunos de los derechos de los Estados son la
responsabilidad de velar por que las actividades realizadas bajo su control no causen
dafos al medio ambiente, y el derecho al desarrollo, que debe ejercerse en forma tal
que responda equitativamente a las necesidades de desarrollo y ambientales de las

generaciones presentes y futuras (Naciones Unidas, s/f).

Algunos de los deberes son la proteccion del medio ambiente; la cooperacion

de todos los Estados y de todas las personas en la tarea esencial de erradicar la
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pobreza; la reduccion y eliminacion de modalidades de produccién y consumo
insostenibles; el fomento de politicas demograficas apropiadas; la promulgacion de
leyes eficaces sobre el medio ambiente; la aplicacion de criterios de prevencion,

entre otros (Naciones Unidas, s/f).

En dicha declaracion también se establece que se deberd dar especial
prioridad a la situacion y a las necesidades especiales de los paises en desarrollo. De
igual forma se plantea que se deberd emprender una evaluacion del impacto
ambiental de cualquier actividad propuesta que probablemente haya de producir un

impacto negativo considerable en el medio ambiente (Naciones Unidas, s/f).

En esta conferencia se comienza a demarcar mas claramente el rol de los
Estados, se vislumbra su responsabilidad ante el DS. Recordemos como en el
capitulo anterior al centrarnos en el contexto rural venezolano, contexto foco del
presente estudio, se advertia del abandono de los gobiernos y de la falta de politicas

de desarrollo sinceramente orientadas hacia la sostenibilidad.

Como se vera mas adelante la presente investigacion implica el trabajo con
unas comunidades rurales venezolanas, con las que se promovi6 el desarrollo de un
plan de accion con base en proyectos socio-productivos, siguiendo los
planteamientos del DS, por lo que dicho plan contemplaba algunos de los principios
anteriormente expuestos, como por ejemplo el velar porque las actividades

productivas no causen dafios sobre el medio ambiente.

1996 Conferencia de las Naciones Unidas para el Ambiente y el Desarrollo

(Habitat II), Estambul

La Conferencia de las Naciones Unidas para el Ambiente y el Desarrollo
celebrada en Estambul, Turquia, del 3 al 14 de junio de 1996, comprendio la
aplicacion de los criterios de la sostenibilidad a los asentamientos humanos
precarios, entendiéndolos a partir de este momento como un tipo de ambiente
central en la vida de las personas que envolvia tanto al entorno como a las relaciones

humanas (Wiesenfeld, 2003).
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A partir de esta conferencia el hdbitat no puede ser entendido sin hacer
referencia a las relaciones humanas. Segun Wiesenfeld (2003) lo anterior trajo como
consecuencia la superacion de la perspectiva conservacionista que orientd hasta ese
momento la fundamentacién del componente ambiental del DS. La autora plantea
que el hébitat abarca ahora los distintos niveles del entorno residencial, desde el
mas micro y privado, la vivienda, hasta el mas macro y publico, los espacios

comunitarios o semipublicos y publicos vinculados con el entorno residencial.

Las principales contribuciones de esta conferencia fueron una concepcion
social del habitat, en donde se diera relevancia a procesos sociales y a la
organizacion y participacion comunitaria; el reconocimiento de la importancia de la
participacion de los diversos actores, incluyendo para ello el fomento y el
fortalecimiento de las capacidades de planificacion, decision y gestion del desarrollo
en cada uno de ellos, asi como de su disposicion de articular esfuerzos para

incorporar los respectivos puntos de vista y necesidades (Wiesenfeld, 2003).

Como comentaremos mas adelante algunas de las ideas anteriormente
expuestas fueron tomadas en cuenta tanto para el presente estudio como para el
trabajo que le precedid, del cual partié la investigacion. En el capitulo anterior
pudimos observar como se contemplaron una serie de criterios de sostenibilidad al
momento de implementar el Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV
(PDUS Tuy IV), proyecto que implica el disefio de urbanismos sostenibles para
grupos de comunidades rurales involucradas en el proyecto. Para el disefio tanto de
las viviendas como de los urbanismos se emplearon estrategias participativas que
promovian la incorporaciéon de miembros de la comunidad en el trabajo con

arquitectos y psicélogos sociales.

Otra de las contribuciones de esta conferencia fue la adopcion de una vision
ética y politica a la hora de alcanzar el compromiso de los Estados de resolver los
problemas de vivienda de sus poblaciones, creando habitat dignos y superando la

pobreza (Wiesenfeld, 2012).

El producto principal de esta conferencia fue el Programa Habitat, del cual se
desprenden una serie de principios. El primero de estos principios plantea que son

asentamientos humanos equitativos aquellos en los que toda persona, sin



29

discriminacion alguna, tiene las mismas oportunidades de acceso a la vivienda, la
infraestructura, los servicios, la educacion y los espacios abiertos (Naciones Unidas,
1996). Este fue uno de los principios acogidos en el disefio de los urbanismos
derivados del PDUS Tuy IV. En el disefio se contempl6 que cada familia debia tener
una vivienda digna con todos sus servicios y que los urbanismos debian incluir

equipamientos educativos, de salud, recreativos, religiosos y comunales.

Dentro de estos principios del programa habitat se establece también que la
erradicacion de la pobreza es indispensable para la sostenibilidad de los
asentamientos humanos. El DS de los asentamientos humanos garantiza el desarrollo
econdémico, las oportunidades de empleo y progreso social, en armonia con el medio
ambiente. (Naciones Unidas, 1996). Esto también concuerda con uno de los
lineamientos del PDUS Tuy IV, el cual propone que el disefio de los urbanismos
debe realizarse buscando promover una micro-economia considerando las distancias

y densidades necesarias para la interaccion comunitaria y socio-productiva.

En dichos principios también se sostiene que son asentamientos humanos
sostenibles aquellos que generan un sentido de ciudadania e identidad, cooperacion y
didlogo y un espiritu de servicio voluntario y de participacion civica, donde todas las
personas reciben apoyo y tienen ocasion de participar en pie de igualdad en la

adopcion de decisiones. (Naciones Unidas, 1996).

1997 Cumbre de la Tierra + 5.

En 1997 la Asamblea General de las Naciones Unidas convoco un periodo
extraordinario de sesiones, conocido como “Cumbre para la Tierra +5”, cuyo
objetivo era examinar y evaluar la ejecucion del Programa 21. En esta conferencia se
subraya el caso de los paises en desarrollo, en donde se observaba que los efectos de
la mundializacioén habian sido desiguales; algunos pocos se habian podido beneficiar,
sin embargo muchos otros se vieron impedidos por problemas como la pobreza, el
escaso nivel de desarrollo social, la insuficiencia de las infraestructuras y la falta de
capital. (Naciones Unidas, 1997b, p. 5). La situacién de muchas familias permanecia
invariable, condiciones precarias de habitabilidad, ausencia de servicios basicos,
escasas fuentes del empleo, etc. situacion que caracteriza perfectamente al contexto

rural venezolano.
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En esta conferencia destacan también que el estado del medio ambiente ha
continuado empeorando a nivel mundial, hay enormes problemas ambientales que
siguen profundamente arraigados en la trama socioecondémica de los paises. La
pobreza persiste, la productividad agricola es irregular y sigue disminuyendo, el
abastecimiento de agua es insuficiente, las condiciones de los habitat naturales y de
los ecosistemas fragiles siguen empeorando, los recursos renovables contintan
utilizdndose a un ritmo superior al natural de regeneracion (Naciones Unidas, 1997b,
p.- 5y 6). Se puede decir que esta cumbre revela la necesidad de intensificar los

esfuerzos orientados al DS.

2002 Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible (Rio + 10),

Johannesburgo.

En el 2000 la Asamblea General de las Naciones Unidas convoco la Cumbre
Mundial sobre el Desarrollo Sostenible (conocida como Rio +10), la cual tenia como
objetivo realizar una evaluacion decenal de la ejecucion del Programa 21. La
Cumbre Mundial se realizé en Johannesburgo, Sur Africa, del 26 de agosto al 4 de
septiembre de 2002 y su informe incluye una declaracion politica y un plan de

aplicacion (Naciones Unidas, 2002).

En la declaracion politica uno de los elementos méas relevantes es la inclusion
del plano local, como contexto para promover y fortalecer el DS, ademas del
nacional, regional y mundial, anteriormente incluidos. Esto es de suma relevancia
para la presente investigacion, desde donde se pretende reivindicar el plano local
como contexto idoneo para la elaboracion y puesta en marca de estrategias

orientadas al DS (Naciones Unidas, 2002).

En el plan de aplicacion los estados se comprometieron a llevar a cabo
actividades concretas y adoptar medidas para intensificar la cooperacion
internacional. Para la erradicacion de la pobreza este plan propone una serie de
estrategias, algunas de las cuales son pertinentes para este estudio, ya que revelan las
medidas que debiesen ser tomadas en las comunidades foco de la investigacion.
Algunas de estas estrategias son la reduccion de personas que no tienen acceso a

servicios basicos, la elaboracion de proyectos de desarrollo a nivel local y de
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comunidades, el proporcionar acceso a los recursos agricolas a las personas que

viven en pobreza, entre otros (Naciones Unidas, 2002).

2012 Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible (Rio +

20), Rio de Janeiro.

Entre los dias 20 y 22 de junio de 2012 tuvo lugar en Rio de Janeiro, Brasil,
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, conocida
como Rio + 20, la cual tenia como objetivo hacer una evaluacion de los avances que
se han logrado en los 20 afios transcurridos desde la CNUMAD de 1992. En el
informe de dicha conferencia se destaca que los avances han sido desiguales, incluso

en lo que respecta al DS y la erradicacion de la pobreza (United Nations, 2012).

Lo anterior revela uno de los aspectos de mayor relevancia destacados en esta
conferencia, el hecho de que a pesar de todas las cumbres, de todos los avances, de
todos los programas y compromisos la situaciéon de los paises, en particular la de
aquellos tildados de “tercer mundistas”, continia sin poder alcanzar niveles de

sostenibilidad (United Nations, 2012).

Otro de los elementos principales de esta cumbre fue la solicitud por parte de
los estados de un enfoque holistico e integral del DS, desde donde se reconozca la
existencia de diversas culturas y civilizaciones cada una de las cuales puede
contribuir al DS. Lo anterior resalta nuevamente este llamado a lo local como
contexto para el desarrollo e implementacion de medidas orientadas al logro de la

sostenibilidad (United Nations, 2012).

Como pudimos observar, cada una de estas cumbres arrojé aportes de gran
relevancia para el DS. En Estocolmo (Naciones Unidas, 1972) se incluyen los
problemas socio-econdmicos en la definicion de la problemdtica ambiental, se
reconoce el impacto de las actividades del ser humano sobre la tierra y se resalta la
necesidad de la colaboracion entre naciones. El informe de Brundtland (1987) define
por primera vez al DS y destaca la necesidad de no comprometer los recursos

ineludibles para el desarrollo de las generaciones futuras. En la primera Cumbre de
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la Tierra (1992) se desarrollan estrategias particulares orientadas a detener y hasta
invertir los efectos de las actividades del hombre sobre el medio ambiente, entre ellas

el Programa 21 y la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo.

A partir de la Conferencia de Estambul (Naciones Unidas, 1997a) el hébitat
no puede ser entendido sin hacer referencia a las relaciones humanas, esta
concepcidn social resalta la importancia de los procesos sociales y reconoce la
relevancia de la participacion de los diversos actores y su fortalecimiento. En 1997
se observa que los avances han sido desiguales y que la situacion de muchos paises
en desarrollo continua empeorando, asi como también el estado del medio ambiente

a nivel mundial (Naciones Unidas, 1997a).

En Rio + 10 se incluye al plano local como contexto para promover y
fortalecer el DS (Naciones Unidas, 2002). No obstante, se observo en Rio + 20 que
los esfuerzos han sido insuficientes y que en lugar de mostrar avances concretos, en
particular en paises en desarrollo, se evidencia la agudizacién de los problemas y
aparentemente sin un tratamiento local y profundo de los mismos (United Nations,

2012).

Antes de centrar la discusién en este ultimo punto, el tratamiento local,
expondré algunas de las principales criticas realizadas a este modelo de DS esbozado
por las Naciones Unidas. Estas criticas permitiran evidenciar los vacios de este
modelo, que pueden ser subsanados con los aportes de diversos autores, disciplinas y

enfoques tedricos, algunos de los cuales seran expuestos mas adelante.

2.2. Criticas al modelo de Desarrollo Sostenible

El modelo de DS no ha sido inmune a las criticas, todo lo contrario, ha
sufrido de innumerables ataques desde su origen y durante toda su evolucion.
Considero también pertinente visibilizar estas posturas ya que ellas amplian las
visiones sobre este modelo, es por ello que a continuacion le dedico un apartado a los
cuestionamientos y criticas que ha recibido el modelo de DS desarrollado por las

Naciones Unidas.
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He decidido agrupar las criticas al modelo en 6 grandes categorias: DS como
continuacion del modelo capitalista, subestimaciéon de la dimensiéon ambiental,
critica culturalista, critica ecosocialista, ambigiiedad del modelo y subestimacion de

la dimension social. Seguidamente ahondaremos en cada una de ellas.

2.2.1. Desarrollo Sostenible como continuacion del modelo capitalista

Una de las principales criticas que se le hace al DS establece que el mismo es
en realidad una continuacion del modelo de desarrollo capitalista. Diversos autores
concuerdan con esta critica (Vaamonde, 1999; Garcia, Rodriguez y Suarez, 1997;
Escobar, 1995), todos argumentan que este modelo es en realidad una continuidad de
la propuesta tradicional de desarrollo, modelo capitalista y de modernidad, que s6lo
plantea un cambio en el discurso oficial del desarrollo y no un cambio en sus
fundamentos. Algunos de estos autores consideran que los paises industrializados
magquillaron el desarrollo capitalista con la dimensiéon ambiental y le adosaron el

calificativo sostenible.

Es por esta razon que Escobar (1995) decide llamar al discurso del DS
liberal, debido a que da por sentadas una serie de realizaciones de la modernidad
liberal del Occidente: la creencia en la posibilidad de un conocimiento cientifico
objetivo, cuya veracidad estd asegurada por el ejercicio instrumentado de la vista;
una actitud frente al mundo que exige que éste sea considerado como algo externo al
observador, pudiendo entonces ser aprehendido como tal, conocido y manipulado; la
insistencia en que la realidad social puede ser “gestionada”, que el cambio social

puede ser “planificado” (Escobar, 1995).

El rasgo de la modernidad que el discurso liberal del DS asume con mayor
claridad es, para Escobar (1995), el de la existencia de una cultura economica dada.
En la cultura econdémica occidental la naturaleza estd compuesta de recursos
limitados, con valor monetario y sujetos a ser poseidos. Se trata de extender el
sistema de precios a todos los aspectos de la naturaleza que sea posible, incluyendo
el aire, el agua, los genes, etc. Asi, al igualar ecologia con economia, se economiza

la naturaleza (Escobar, 1995).
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El discurso liberal del DS nos habla también, segiin Escobar (1995), de que
los deseos del “hombre” son “ilimitados” y que, dada la escasez de los recursos, sus
necesidades s6lo pueden ser satisfechas a través de un sistema de mercado regulado
por precios; de que el bien social se asegura si cada individuo persigue su propio fin
en la forma mas eficiente posible; esto nos instiga a pensar, finalmente, que la
bondad de la vida, su “calidad”, se mide en términos de productos materiales, de tal

forma que los otros elementos de la cultura se desvanecen (Escobar, 1995).

Segun Garcia, Rodriguez y Sudrez (1997) el mercado es el centro discursivo
del modelo de DS; éste no parte de una resignificacion del desarrollo desde una
perspectiva ecoldgica, como plantea Gabaldon (2006), sino que mantiene su postura
economicista, capitalista y mercantilista, en la que el aspecto econdomico se prioriza
muy por encima de lo social y lo ambiental, elementos que segiin este modelo deben
tener un peso equitativo. Estos autores afirman que se ha observado a través de los
afios que potenciar el mercado no resuelve los problemas que este mismo ha creado.

Para el mercado s6lo existen mercancias, no necesidades humanas significativas.

Por su parte Silva (2000) afirma que el DS es una propuesta basada en el
crecimiento econdémico y en la globalizaciéon de un modo de vida consumista y
desarraigado, cuya mayor consideracién ecologica es controlar los sintomas de
destruccion de este mismo modo de vida. En relacion a lo anterior, Giuliani y
Wiesenfeld (2001) argumentan que este modelo acenttia la critica sobre las
consecuencias del desarrollo pero no abre critica alguna sobre los modos de
produccion determinados, en general, por los paises desarrollados, atribuyendo en

cambio la causa de los problemas a los paises no desarrollados.

Esta nocion de crecimiento ha sido criticada porque no considera los efectos
colaterales e indeseados que ella implica, no ha contribuido a resolver los problemas
de los paises mas pobres, supone el incremento constante de la produccion con el
consecuente incremento de los recursos y su correspondiente amenaza de
agotamiento, y no cuestiona los patrones de consumo, directamente vinculados con

el impacto ambiental que el propio sistema genera.

Ademads, esta concepcion no contempla la superacion de la pobreza,

condicion necesaria para un DS. De alli, que se requiere una reformulacion del
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indicador econdmico que implique equidad en las condiciones de vida de la

poblacion (Wiesenfeld, 2003).

2.2.2. Subestimacion de la dimension ambiental

Para Garcia, Rodriguez y Suarez (1997) el modelo de DS incluye la
dimension ambiental como un mero adorno, afirman que esta dimension en realidad
se adoptod por las presiones crecientes de los movimientos ambientales y ecologicos.
Estos autores plantean que, desde el punto de vista ecoldgico, el modelo del DS se
presenta como un mecanismo de valuacion monetaria e internalizacidon generalizada
de los efectos externos medioambientales; se plantea una apropiacion vy
transformacion capitalista de la naturaleza; independientemente de los limites

ecoldgicos que pudieran existir.

El llamado a la conservacion de los recursos naturales “no renovables” en
beneficio del progreso econdémico, lleva a reducir la probleméatica ambiental a un
asunto técnico de asignar precios a los recursos naturales (Garcia, Rodriguez y
Suérez, 1997). En este orden de ideas, Giuliani y Wiesenfeld (2001) establecen que
el ambiente es concebido como un conjunto de recursos a los que se debe dar un uso
racional, dejando de lado que parte de esos recursos se hallan en los paises del Tercer
Mundo y han sido y son tradicionalmente explotados por los centros de produccion

de los paises mds avanzados.

Segun Wiesenfeld (2003) el modelo de DS ha estado orientado
fundamentalmente por una nocidon conservacionista del ambiente, entendido como
contexto natural, la cual enfatiza la conservacion de recursos subestimando otros
aspectos tales como la contaminacidon provocada por los modos de produccion y de
consumo, obviando en el andlisis del deterioro ambiental sus verdaderas causas
(Giuliani y Wiesenfeld, 2001). Tampoco incorpora otros ambientes, tales como los
ambientes construidos, ni elementos del mismo (ademas de los recursos naturales),

tales como la actividad humana, sin la cual el ambiente como tal pierde su sentido

(Wiesenfeld, 2003).

3

Pareciera existir en la actualidad todo un viraje hacia lo “verde”, muchas

empresas, instituciones, organizaciones ofertan productos, campafias, etc. tildados
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con este adjetivo “verde” asumiendo que al adosarlo ya se encuentran persiguiendo
objetivos orientados hacia la sustentabilidad ambiental. Sin embargo, autores como
Valentin y Marcellesi (2010) consideran que quienes movilizan dicho viraje parten
de un pensamiento capitalista liberal-productivista que no pone en cuestion su logica
injusta e insostenible, sus acciones supuestamente ambientales que se nos venden
con esta nocion de “verde” se basan en el mercado, los beneficios y la explotacion,
elementos claramente capitalistas que se apartan del planteamiento de la

sostenibilidad ambiental.

Segiin Von Bernad y Gorbaran (2011) lo que no plantean aquellos que se
encuentran en este “viraje hacia lo verde” es que la falta de sostenibilidad ambiental
estd ligada a un consumo excesivo de bienes y servicios, posiblemente por
requerimientos econdmicos y sociales promovidos por el sistema capitalista de
consumo. Naredo (1996) propone que el término DS esté sirviendo para mantener en
los paises industrializados la fe en el crecimiento y haciendo las veces de burladero
para escapar a la problematica ecologica y a las connotaciones éticas que tal

crecimiento conlleva.

En concordancia con Naredo, Bullard (2011) alega que el capital desvirtu6
las ideas de la sostenibilidad y las manipul6 para ponerlas al servicio de sus propios
intereses. Establece que no duda del término sostenible en si, sino de la compafiia
que lo rodea. Ejemplo de esto, es la promocion doctrinaria que hace el Banco
Mundial de un crecimiento sostenible a través de politicas que bdasicamente
autorizan a las grandes empresas a arrebatar y vender las grandes riquezas naturales

(Bullard, 2011).

Las acciones que llevan a cabo estos movimientos “verdes” se preocupan por
el “desmonte” de las selvas tropicales o por la caza de las ballenas, mas no ven a los
humanos sin techos que los rodean, no plantan arboles en las calles de sus ciudades,
consumen todo lo que pueden y no muestran como es vivir sosteniblemente. Nadie
recuerda aquello de "Si quieres cambiar el mundo, cdmbiate a ti mismo" - Mahatma
Gandhi (Von Bernad y Gorbaran, 2011). No sitiian su atencion en las problematicas
locales, en el cambio personal, sino en grandes discursos que hablan de la
problemética ambiental, y en lo concreto, estos movimientos, parecen no estar

haciendo mucho para solventarla.
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Lo ambiental parece ser entonces, segin estos autores, una estrategia
discursiva enganosa que plantea una vision de desarrollo desde una postura
ecoldgica, que toma en cuenta los impactos ambientales de las acciones humanas,
pero que en lo concreto s6lo es un concepto abstracto que legitima practicas

insostenibles, que persiguen objetivos ajenos a lo ambiental.

2.2.3. Critica culturalista

El discurso culturalista constituye una critica al discurso liberal anteriormente
comentando. Pone énfasis en la cultura como instancia fundamental de nuestra
relacion con la naturaleza. Los culturalistas hallan el origen de la crisis ambiental
actual en la cultura economicista y cientifica del occidente, dada por sentado en el
discurso liberal, y anteriormente comentada. La idea correcta segun los culturalistas,
es que el crecimiento econdmico lleva al agotamiento de recursos y a la

contaminacion (Escobar, 1995).

Implicito en el discurso liberal del DS esta la creencia de que el Occidente es
el que salvard a la tierra. Solo en segunda instancia se invita a las comunidades del
“Tercer Mundo” a compartir su “conocimiento tradicional” (Escobar, 1995). Segun
Vaamonde (1999) el modelo de DS impone planes de desarrollo a los paises del Sur

que parten de concepciones de los paises industrializados (paises del Norte).

Los culturalistas hacen un llamado al “Fin del Desarrollo y el Comienzo de la
Tarea de Regeneracion”, invitan a las gentes del mundo a comenzar la tarea de
reconstruir, rearmonizar y regenerar. Esto pudiera requerir crear comunidades
regenerativas que combinen creativamente los escombros de la modernidad con los
remanentes de las tradiciones. Consideran que ha llegado la hora de reconocer el
pluralismo radical del mundo. Afirman que tenemos que embarcarnos en un proceso
total de regeneracion, bajo la premisa de que no puede haber ninglin criterio

universal bajo el cual esto pueda realizarse (Escobar, 1995).

Acorde con lo anterior, autores como Sauvé (2006) establecen que el DS
como programa econdmico se inscribe en la logica de la globalizacion, y es una

propuesta desarrollista y recursiva que pretende llegar a todos los pueblos de la
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tierra, sin considerar las necesidades reales socio-ambientales de cada uno de estos

pueblos. Se plantea como un proyecto indiscutible.

La globalizacion es actualmente el hilo conductor de las transformaciones
sociales, este proceso depende del desarrollo tecnoldgico. Se plantea como un
proceso que permite la extension geografica de la interaccion social (aldea global), lo
cual implica para Sauvé (2006) una desterritorializacion de las realidades sociales, lo
cual conlleva a la ruptura con los anclajes y las raices culturales y a una uniformidad
de las ideas. Los culturalistas se oponen al proceso de globalizacion y hacen
llamados al desarme cultural del occidente de tal forma que se abra campo para otras
culturas, la desmercantilizacion de la naturaleza, y la promocion de estilos de vida

basados en valores post-econdmicos (Escobar, 1995).

2.2.4. Critica ecosocialista

El punto de partida de las visiones ecosocialistas es la economia politica
reformada, centrada en la teorizacion de la naturaleza del capital en lo que se ha dado
en llamar su “fase ecologica” (M. O’Conor, 1993, c.p. Escobar, 1995). En esta fase
el capital opera en dos formas distintas e interrelacionadas, la moderna y la

posmoderna del capital ecolégico (Escobar, 1995).

La forma moderna del capital ecoldgico opera de acuerdo a la logica de la
cultura y racionalidad capitalista modernas. El capitalismo se reestructura cada vez
mas a expensas de las llamadas “condiciones de produccion”, estas se definen como
cualquier elemento que es tratado como una mercancia, aunque no se produzca como

tal (James O’Connor; Escobar, 1995).

Al degradar y destruir sus propias condiciones de produccion el capital tiene
que encarar el hecho para mantener los niveles de ganancia, por lo que acelera el
cambio tecnoldgico, abarata las materias primas, exige mayor disciplina y menores
salarios para la fuerza de trabajo. Estas operaciones requieren cada vez mayor
cooperacion e intervencion estatal, haciendo mas visible el contenido social de
politicas aparentemente neutras y benignas lo cual conlleva a que estas se hagan mas
susceptibles de teorizacién y oposicion por parte de los movimientos sociales o

sectores afectados (Escobar, 1995).
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La forma postmoderna del capital ecologico segin Martin O’Connor (1993;
Escobar, 1995) sugiere que el capital esta adquiriendo una nueva modalidad. Ya la
naturaleza no es vista como una realidad externa a ser explotada por cualquier
medio, sino que es vista como una fuente de valor en si misma. Por lo tanto, “la
dindmica primaria del capital cambia de forma, de acumulacién y crecimiento en
base a una realidad externa, a la conservacion y autogestion de un sistema de

naturaleza capitalizada cerrada sobre si misma” (Escobar, 1995; p. 16).

Esta forma postmoderna del capital ecologico depende también de los
conocimientos locales. La ciencia comienza a darse cuenta de la utilidad de los
conocimientos tradicionales. Sin embargo, pocas veces se dan cuenta los expertos
modernos que los conocimientos populares son complejas construcciones culturales

que involucran procesos profundamente histéricos y relacionales (Escobar, 1995).

Desde la perspectiva ecosocialista el discurso liberal del DS no pretende la
sustentabilidad de la naturaleza sino la del capital. Una cosa es clara desde esta
perspectiva: los movimientos sociales y las comunidades del Tercer Mundo
necesitan articular estrategias productivas alternativas que sean sustentables

ecoldgica y culturalmente (Escobar, 1995).
2.2.5. Ambigiiedad del modelo

Otros criticos proponen que al planteamiento del DS lo acompafia una cierta
ambigiiedad la cual hace referencia a una falta de claridad en sus metas. Al respecto
Naredo (1996, p. 8) sefiala que “mientras la meta sea ambigua no habra accion
practica eficaz, por mucho que el pragmatismo reinante trate de buscar atajos

afinando el instrumental antes de haber precisado las metas”.

Segun Naredo (1996) tal ambigiiedad induce a utilizar el modelo del DS mas
como un conjuro que un concepto Util para comprender y solucionar problemas del
mundo real. Esta ambigiiedad se presenta como obstaculo para elaborar estrategias e

implementar acciones orientadas hacia la sostenibilidad (Wiesenfeld, 2012).

De igual forma Naredo (1996) plantea que la ambigiliedad referida constituye

un obstaculo para elaborar e implementar estrategias orientadas hacia la
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sostenibilidad. Sobre esto el autor sefiala que se aprecia poca voluntad para hacer
planes de reconversion de la sociedad actual hacia bases mdas sostenibles o
fisicamente viables, por mucho que aparezcan en multitud de publicaciones y
declaraciones, referencias a la sostenibilidad. Este autor manifiesta que lo anterior es
debido, en parte, a la poca precision que existe en el modo de llevar el DS a la

practica.

Wiesenfeld (2012) afirma que la ambigiiedad del DS no se resuelve con
definiciones mas precisas, sino a través del sistema de razonamiento que apliquemos

para acercarnos a €él.

2.2.6. Subestimacion de la dimension social

Para Faria, Fuentes y Gonzales (2007) el componente social del modelo del
DS es una pieza retérica que no ha sido profundizada. Este componente ha tenido
poca presencia en el modelo, siendo sus referencias a aspectos tan generales como la
satisfaccion de necesidades o actitudes y conductas pro-ambientales (Wiesenfeld,

2003).

Segun Garcia, Rodriguez y Sudrez (1997) el modelo de DS asume desde el
punto de vista social la necesidad de resolver la pobreza, pero utilizando la estrategia
tradicional del crecimiento en vez de la redistribucion. Para estos autores el DS
define los problemas socio-ambientales tales como la pobreza, como la causa y

consecuencias importantes del deterioro ambiental de los ecosistemas.

El modelo de DS responsabiliza al sintoma (la pobreza) y exculpa al origen
del desajuste (la inequidad social) y en sus planteamientos propone construir un
marco de distribucion internacional maés equitativo, a través del reequilibrio de las
fuerzas a partir de la consolidacion del libre mercado (Garcia, Rodriguez y Suérez,
1997). Se observa entonces que la solucion del DS para erradicar la pobreza es el

mismo crecimiento econdémico, el cual se obtiene a través del mercado.

Estas soluciones no se ajustan a las necesidades reales de los paises, la logica
liberal del desarrollo econémico implicita en las propuestas para analizar y enfrentar

los problemas socio-ambientales lleva a wuna definicion difusa de las
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responsabilidades entre los paises ricos y los pobres, donde parece privar un
tratamiento desigual en perjuicio de estos ultimos (Garcia, Rodriguez y Suarez,

1997).

Segun Giuliani y Wiesenfeld (2001) existe una suerte de neutralidad
ideologica del modelo de DS, puesto que todas las consecuencias sobre las que
alerta, tanto en lo que respecta a los modos de produccion, como a las variables
econdémicas y al propio criterio de desarrollo obvian la dimensidn politica y social,
sin las cuales los grandes problemas que estan en la base del desarrollo, resultaran
intactos. “No es posible pensar en sostenibilidad mientras la mayoria de la poblacion
no pueda alimentarse en forma adecuada, ni tenga acceso a la educacion, ni cuente

con un sitio digno donde vivir” (Giuliani y Wiesenfeld, 2001, p. 2-3).

Se puede plantear que ha existido cierta reivindicacion del componente social
del DS, no obstante, muchos de los temas que este componente comprende no han
sido precisados, asi como tampoco las estrategias metodologicas que orientaran su
abordaje. Por lo tanto, es preciso un desarrollo tedrico y metodologico en torno a este
componente que permita su entendimiento y aplicacion (Wiesenfeld, 2003), tarea en
la cual la Psicologia Social Comunitaria tiene mucho que aportar, tal como se vera

mas adelante.

Pudimos observar entonces que esta propuesta de DS esbozada por las
Naciones Unidas no ha sido inmune a las criticas. En primer lugar hicimos alusion a
una critica que parece arropar a todas las demads: el DS como continuacién del
modelo de desarrollo capitalista, la cual implica que se den por sentadas en la
propuesta de DS una serie de realizaciones de la modernidad liberal del Occidente
(Escobar, 1995). Esta critica se relaciona precisamente con el planteamiento
culturalista, el cual sostiene que el DS es una propuesta de desarrollo universal que
parte del occidente y que homogeneiza con ello a las distintas culturas que hacen
vida en nuestro planeta (Escobar, 1995). Por esta razon hacemos un llamado a lo
local, a la reivindicacion del contexto, los modelos de desarrollo no pueden ser

globales, universales, los paises, las regiones del mundo, guardan diferencias
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historicas, culturales, sociales, politicas, etc., las metas de cada uno de ellos para

mejorar su calidad de vida deben corresponder y partir de estas particularidades.

En este sentido, reivindicamos lo local como mecanismo de comprension y
accion compatible con los requerimientos humanos particulares y en estrecha
relacion con su contexto. De alli que consideramos oportuno presentar algunas
propuestas en esta direccion. Es por ello que decido complementar los
planteamientos de las Naciones Unidas con dos autores en particular: Arturo

Escobar y Arnoldo José¢ Gabaldon.

Incorporo en este marco tedrico a Arturo Escobar quien hace un llamado a
combinar los conocimientos expertos y locales, reivindicando los intentos de la
gente comun de construir mundos més humanos, su propuesta parte de una defensa
de lo local (Escobar, 2007). También incluyo a Arnoldo José Gabaldon quien realiza
una propuesta de Desarrollo Sustentable para la region Latinoamericana. Su
propuesta plantea una orientacion desde principios éticos y una reivindicacion de la

dimension ambiental del DS (Gabaldon, 2006).

Esta defensa de lo local coincide precisamente con los planteamientos de la
Psicologia Ambiental Comunitaria y del Construccionismo Social, planteamientos
que también seran incluidos dentro de la propuesta de Desarrollo Sostenible que se
intenta delimitar en el presente capitulo, la cual orient6 el trabajo realizado con las
comunidades foco de estudio. Nos centraremos en estas vertientes disciplinares y
tedrica en la tercera seccion de este capitulo, no obstante, la discusion en torno a las
criticas permite visibilizar la relevancia de los aportes de cada uno de los autores,

disciplinas y enfoques tedricos tomados en cuenta para la presente investigacion.

Al respecto, otra de las criticas comentada anteriormente remite a la
subestimacion de la dimension social del modelo, esta critica sostiene que el DS no
precisa conceptualmente los temas que esta dimension incluye, ni propone
estrategias metodoldgicas para su abordaje (Wiesenfeld, 2003), razén por la cual se
resalta nuevamente la relevancia de la Psicologia Social Comunitaria, disciplina que
ofrece lineamientos conceptuales y metodoldgicos para abordar el componente social
del modelo de DS. De igual forma, también se critica al modelo por subestimar la

dimension ambiental, en parte por no realizar un analisis de las verdaderas causas de



43

la problemadtica ambiental. Esta falta de profundizacion en procesos claves para el
éxito de la sostenibilidad, que se relaciona precisamente con otra de las criticas: la
ambigiiedad del modelo, es la que ha motivado la incorporacion de distintas miradas

y disciplinas que permiten justamente complementar y adecuar estos modelos.

Dicha razoén justifica nuevamente la inclusiéon de la Psicologia Ambiental
Comunitaria, la cual arroja aportes que subsanan la subestimacion de las
dimensiones social y ambiental del modelo. Con esta disciplina se reivindica al
sujeto social, particularmente organizado en comunidades, los modelos y las criticas
aluden evidentemente a los seres humanos, pero casi como una entelequia, son
anonimizados sin contextualizarlos en sus respectivos ambitos de existencia,

interaccion, practicas sociales, inseparables de sus subjetividades.

A pesar de estas criticas me posiciono a favor del modelo de DS de las
Naciones Unidas y tomo en buena medida sus planteamientos para el presente
trabajo, especialmente por ser una propuesta de desarrollo integral que toma en
cuenta tanto el elemento econémico como el social y el ambiental, a diferencia del

modelo de desarrollo capitalista que centra su atencion en el elemento econdmico.

Es por lo anterior que, partiendo de la propuesta producida por las Naciones
Unidas, me inclino hacia un Modelo de Desarrollo Sostenible Local, el cual se
delimita a partir de los aportes de los distintos actores, disciplinas y enfoques
tedricos anteriormente mencionados, en los cuales ahondaremos a continuacion. Este
modelo de DS Local parte de una reivindicacion del contexto y ofrece lineamientos
para el abordaje de lo social, que analicen las verdaderas causas de la situacion

ambiental y el sentido que esta tiene para los actores involucrados.

II HACIA UNA CONSTRUCCION LOCAL DEL DESARROLLO
SOSTENIBLE. REIVINDICACION DEL CONTEXTO

Esta seccidn se centra, como ya anunciamos, en los planteamientos de Arturo
Escobar y Arnoldo José Gabaldon, quienes precisamente comienzan a darle sentido a
este modelo de DS Local que intentamos proponer. Veamos entonces que elementos
arroja Arturo Escobar en esta propuesta de DS Local, los cuales se expondran en el
marco de lo que se conoce como el Postdesarrollo, corriente de pensamiento que sera

explicada a continuacion.
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1. EL “POSTDESARROLLO”

Existen autores como Bullard (2011) que plantean que la viabilidad del
modelo de DS depende de que exista una reformulaciéon fundamental de la nocion
de desarrollo. Para este autor el mayor desafio que enfrentamos no es como
entendemos la sostenibilidad, sino mas bien como entendemos el desarrollo. Resalta
que cuando consideramos el estado del mundo y el fracaso sistematico del
"desarrollo" en proveer alimentos, vivienda, educacién y cuidado a la mayoria
invisible, la palabra deja de tener contenido moral o incluso practico. Surge ante

posturas como la anterior una propuesta conocida como el Postdesarrollo.

Las ideas de modernidad y desarrollo en los tltimos 40 afios han sufrido
innumerables criticas. En un principio estas ideas proclamaban los efectos benéficos
del capital, la ciencia y la tecnologia, los cuales permitian una confianza en la teoria
de la modernizacion y en el concepto de desarrollo. Esta confianza comienza a ser
cuestionada cuando aparece la Teoria de la Dependencia (Cardoso y Faletto, 2007),
elaborada por cientificos sociales latinoamericanos entre los afios sesenta y setenta;
dicha teoria plantea que el subdesarrollo no es consecuencia de una carencia de
capital, tecnologia o valores modernos. Para los tedricos de la dependencia el
problema no residia en el desarrollo sino en el capitalismo, tal como se planteo6 en la

critica al DS como continuacién del modelo capitalista.

En los afios ochenta un gran nimero de criticos culturales comienzan a
cuestionar el concepto de desarrollo y se plantea que el desarrollo es un discurso de
origen occidental, el cual operaba seglin estos criticos como un mecanismo para la
produccion cultural, social y econémica (Escobar, 2005); esta es precisamente la
misma critica planteada al modelo de DS. A partir de este momento se plantea la
idea de una era del Postdesarrollo, esta nocidon proviene principalmente de la critica

postestructuralista, posicion que serd explicada a continuacion.

La critica postestructuralista tiene su origen en el cuestionamiento de la
conceptualizacion de paises subdesarrollados necesitados de desarrollo. Se plantea
que el discurso del desarrollo esta intimamente ligado a la modernidad y al

capitalismo, éste se conforma dentro de este contexto como una fuerza social
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efectiva que transforma la realidad econdmica, social, cultural y politica de las

sociedades.

A través de dicho discurso se profesionalizan los problemas del desarrollo, se
crean asi conocimientos especializados (conocimiento de experto) y campos para
lidiar con los problemas del “subdesarrollo”, aspectos que llevan a la
institucionalizaciéon del desarrollo. El proyecto de desarrollo segin los
postestructuralistas conlleva la exclusion de los conocimientos, las voces y
preocupaciones de quienes se supone deberian beneficiarse del desarrollo (Escobar,

2005).

Arturo Escobar en su libro La invencion del Tercer Mundo. Construccion y
Deconstruccion del desarrollo (2007) plantea los fundamentos basicos de lo que
podemos llamar el discurso del desarrollo. En este libro el autor relata como después
de la Segunda Guerra Mundial los paises de América Latina, Asia y Africa tratan de
copiar el modelo de desarrollo de los paises occidentales que eran considerados
econdmicamente avanzados, sin embargo, tal camino no produjo, como resalta el
autor, los resultados esperados. La implantacion de tal modelo produjo graves
consecuencias negativas tanto a nivel social como a nivel econdmico, asi como

también a nivel ambiental.

El autor plantea que su libro parte del enfoque postestructuralista,
anteriormente comentado, el cual reconoce las dindmicas del discurso y del poder en
la creacion de la realidad social. Para Escobar el desarrollo debe ser visto como una
“invencion” producto de la postguerra que desde sus inicios molded todas las
representaciones de la realidad y todas las acciones sociales llevadas a cabo por los

paises que actualmente son denominados “subdesarrollados”.

Este libro comienza relatando el discurso de posesion como presidente de
Estados Unidos de Harry Truman el 20 de Enero de 1949; tal discurso buscaba hacer
un llamado de atencion al mundo y mas especificamente a los Estados Unidos en
relacion a los problemas que padecian los paises subdesarrollados. Truman en su

discurso plantea una via para solventar tales problemas,
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“crear condiciones necesarias para reproducir en todo el mundo los
rasgos caracteristicos de las sociedades avanzadas de la época: altos
niveles de industrializacion y urbanizacidn, tecnificacion de la
agricultura, rapido crecimiento de la produccidon material y los niveles
de vida, y adopcion generalizada de la educacion y los valores culturales

modernos” (p. 18).

Para Truman tanto el capital, como la ciencia y la tecnologia eran los
principales componentes para lograr el desarrollo de los paises subdesarrollados,
estos debian reestructurar sus sociedades para ajustarlas al modelo de desarrollo de
las més avanzadas (Escobar, 2007). Este modelo de desarrollo produjo, como ya se
ha dicho en varias oportunidades a lo largo de este trabajo, miseria, pobreza,
explotacidn, opresion, y otros problemas sociales de gran impacto, asi como también
produjo graves consecuencias a nivel ecologico. Sin embargo, el desarrollo se habia
convertido en una necesidad que no podia ponerse en duda, se habia convertido (y

aun lo es), como plantea Escobar (2007) “en una certeza en el imaginario social” (p.

20).

La realidad habia sido colonizada por el discurso del desarrollo, y éste volvid
dominante ciertas representaciones y modos de imaginar la realidad y de interactuar
con ella (Escobar, 2007). El trabajo de Michel Foucault sobre la dindmica del
discurso y del poder enriquecen el entendimiento del punto anterior; este trabajo

3

resalta el hecho de que “un determinado orden de discurso produce unos modos
permisibles de ser y pensar al tiempo que descalifica e incluso imposibilita otros”
(Escobar, 2007, p. 21). Un discurso demarca las visiones y significados que se
construiran en relacion al mundo y a la experiencia, esto fue lo que ocurrié con el

discurso del desarrollo.

Sin embargo, el discurso del desarrollo no so6lo condiciond las
representaciones de la realidad de los latinoamericanos, sino que también la
construccion de sus identidades, llevando a estos paises a denominarse
subdesarrollados, con todas las implicaciones que esta definicion conlleva. El
condicionamiento de la identidad gracias al discurso del desarrollo fue a tal punto
que, como plantea Escobar (2007) “se piensa en la gente y en la situaciones del

Tercer Mundo en términos proporcionados por el discurso del desarrollo” (p. 31).
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Aun mas, tal discurso legitimé todas aquellas practicas que seglin los
estandares occidentales llevaban al desarrollo. El poder de este discurso se refleja en
el hecho de que el modelo de desarrollo se ha basado exclusivamente en
conocimiento proveniente del occidente, desarrollo tanto a nivel social, como
politico, econémico, cultural. Ademads, como plantea Escobar (2007) el discurso del
desarrollo funciona a tal punto como instrumento de poder que justifica las formas
dominantes de producciébn econdmica y sociocultural del tercer mundo,
planteandolas como las vias Optimas para alcanzar el desarrollo, ya que las mismas

se desligaban de los lineamientos occidentales.

El postdesarrollo plantea entonces que el desarrollo no debe seguir siendo el
principio organizador central de la vida social y que dicho concepto no debe ser
entendido tnicamente bajo la vision occidental del mismo. Se plantea también dentro
de este nuevo paradigma la necesidad de depender menos de los conocimientos de
expertos y mas de los intentos de la gente comtn de construir mundos mas humanos,

surge asi la idea de combinar los conocimientos expertos y locales.

En general la propuesta del postdesarrollo implica una concientizacién de que
la realidad puede definirse en términos distintos a los del desarrollo y que, por
consiguiente, las personas y los grupos sociales pueden actuar sobre la base de esas
diferentes definiciones, se presenta entonces una defensa de “lo local” (Escobar,
2005). Estos planteamientos, como veremos mas adelante, coinciden con el enfoque
teorico adoptado en el presente estudio, el Construccionismo Social, en tanto

reivindica la relatividad de la realidad y lo local.

Se plantea también desde el postdesarrollo que las necesidades humanas no
pueden ser conocidas a priori por los cientificos sociales, dichas necesidades son
culturalmente construidas, por lo tanto son asuntos de sentido, lo cual a su vez resalta
la importancia del fundamento histérico de dichas necesidades, las cuales solo
podran ser entendidas a través de la comprension de sus significados. Nuevamente
coincide con el Construccionismo Social y ademds también con la Psicologia

Ambiental Comunitaria, disciplina desde la cual parte esta tesis.

Podemos plantear que nos encontramos en un periodo de transicién

paradigmatica en donde se presenta en primera instancia la crisis de la modernidad.
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Boaventura de Sousa Santos (2002, c.p. Escobar, 2005) plantea que estamos
trascendiendo el paradigma de la modernidad en dos sentidos: epistemologicamente
y socio-politicamente. El cambio epistemoldgico implica una disminucién del
dominio de la ciencia moderna y la apertura a una pluralidad de formas de
conocimiento, lo cual reitera las coincidencias entre esta propuesta y el
Construccionismo Social. El aspecto social se objetiva en una transicion del
capitalismo global a las formas emergentes, dicha transicion reta el orden social

presente y exige un ordenamiento diferente.

Se observa entonces como el discurso del desarrollo valid6 ciertas visiones de
la realidad, condicion6 la construccién de las identidades en nuestro caso de los
latinoamericanos y el tipo de relaciones que se establecerian y se establecen entre los
paises subdesarrollados y entre estos y los desarrollados. El discurso del desarrollo
cumplio6 su labor ideoldgica, planteé como objetivo principal el desarrollo, funciono
como un instrumento de poder y de dominacion, a través del cual ciertos paises
fueron doblegados a los lineamientos de otros mds poderosos, con los que ni
compartian aspectos historicos, culturales, sociales. Sin dejar de lado que estos
paises no son las victimas de una injusticia, estos paises asimilaron los
planteamientos del desarrollo de una forma activa, no les fueron impuestos de una

forma absoluta, ellos participaron en el proceso de apropiacion de tales lineamientos.

Para dar cierre a esta seccidon podemos plantear que rescatamos de la
propuesta de postdesarrollo la defensa de lo local. Tomamos para el proyecto que
desarrollamos en este trabajo la idea de combinar los conocimientos expertos y
locales y el planteamiento de que las necesidades son culturalmente construidas, por
lo que sdlo podran ser entendidas a través de la comprension de sus significados. En
el marco de esta reivindicacion de lo local se revela la importancia de los
planteamientos de Arnoldo José Gabaldon, quién realiza una propuesta de DS

enfocada precisamente en el contexto que nos compete, el latinoamericano. Veamos.

2. UNA PROPUESTA DE DESARROLLO SOSTENIBLE PARA AMERICA
LATINA

Garcia, Rodriguez y Sudrez (1997) manifiestan que en América Latina la

version de DS realza la importancia de asegurar la equidad social del desarrollo y
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destaca la necesidad de reducir las desigualdades internas y las desigualdades en las
relaciones de intercambio entre los paises del Norte y del Sur. Como lo plantea Leis
(1996, c.p. Garcia, Rodriguez y Suarez, 1997) “la degradacion social y ambiental
global es el resultado de una mezcla explosiva del aumento de la riqueza, la pobreza
y la poblacion en un contexto de desigualdades y asimetrias inter e intra paises que

tienden a polarizarse en dos submundos llamados Norte y Sur” (p. 62).

Gabaldon (2006) plantea que el desarrollo latinoamericano debe orientarse
desde una perspectiva ecoldgica, la cual permita aminorar los problemas sociales y
econdémicos que padecen los paises latinoamericanos. Para el autor, el modelo de DS
se plantea como una via para solventar dichos problemas, y por tanto debe funcionar
como un “marco normativo para la formacion de politicas publicas de desarrollo” (p.
81). Tales politicas deben orientarse al mejoramiento continuo de la calidad de vida

de los latinoamericanos.

Gabaldon (2006) propone una serie de lineamientos que se expresan en diez
objetivos estratégicos prioritarios, cuyo cumplimiento permitira la aproximacion al

DS en la region latinoamericana. Estos objetivos son:

1.- Ser socialmente justo. El DS tiene como objetivo principal corregir los
desequilibrios sociales que experimentan los latinoamericanos, altos indices de
pobreza y desigualdades sociales. Gabaldon (2006) manifiesta que “la solucion de la
situacion social tendré una repercusion favorable desde el punto de vista del manejo

de los recursos naturales” (p. 63).

Plantea asimismo que para resolver estos problemas sociales en primera
instancia se deben reducir las tasas de expansion demografica de aquellos paises con
un alto crecimiento poblacional, asi como también se deben hacer politicas de
ordenacion territorial que permitan que los procesos de urbanizacion sean mas

armoniosos.

En relacion a la reduccion de la pobreza el autor plantea que es necesario
repensar las estrategias econdmicas y sociales que se han venido implantando hasta
la fecha. Resalta que dicho replanteamiento puede orientarse hacia la elevacion del

“performance” de los Estados, elevando la eficiencia del gasto publico en la
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prestacion de los servicios de salud y educacion, asi como también mejorando “la
capacidad de recaudacion fiscal, introduciendo politicas impositivas apropiadas que

induzcan a la redistribucion del ingreso a la vez que la sostenibilidad” (p. 64).

2.- Ser capaz de generar prosperidad econémica. Como se comentd anteriormente,
Gabaldon (2006) plantea que para solventar la pobreza es necesario repensar las
estrategias econdmicas que se han venido implantando hasta la actualidad. Para el
modelo de DS latinoamericano, formulado por este autor, el crecimiento y la
prosperidad econémica deben priorizar la satisfaccion de las necesidades basicas de
la poblacion y por ende la expansion de la economia material, por tanto debe cuidar

su sector primario y secundario, en especial la agricultura y la industria.

Asimismo, este autor sostiene que se debe “maximizar la generacion de
empleo por unidad de inversion”, lo cual serd més productivo si se aumenta la
inversion en el capital humano, prestando mayores servicios de salud, agua potable,
saneamiento y elevando la calidad de la educacion. El crecimiento y la prosperidad
econdémica como objetivos de este modelo tienen, como fin ultimo, el aumento del

bienestar de la poblacion y la mejora en su calidad de vida.

3.- Desarrollo realizable en plena libertad. La consolidaciéon de democracias liberales
modernas en los paises latinoamericanos es otro de los objetivos principales del

modelo de DS. Gabaldén (2006) en este punto nos comenta lo siguiente:

“Las democracias modernas que se desarrollen deben tener como
prioridad empoderar a su sociedad civil, crearle canales de participacion
efectivos, reformar las instituciones publicas para que la participacion se
haga efectiva y, en general, crear condiciones favorables a la

movilizacion social” (p. 68).

Se puede observar entonces que el modelo de DS propuesto Gabaldon
(2006), sugiere la necesidad de un régimen democratico, en donde se creen espacios
para que las personas puedan expresarse y actuar y en donde sus perspectivas y

acciones sean respetadas por las instituciones.
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4.- Tener una de sus palancas fundamentales en el aprovechamiento sostenible de los
recursos naturales, de acuerdo con las leyes de la ecologia (Gabaldon, 2006). Se
plantea entonces la necesidad de crear, a través del fomento tecnologico, una
agricultura sostenible, una ecologia industrial, una transaccidon energética hacia
fuentes renovables, una sostenibilidad urbana y un ecoturismo (para ahondar en el

tema ver Gabaldon, 2006).

Gabaldon (2006) también considera necesario realizar investigaciones que
permitan conocer las potencialidades y limitaciones de los recursos naturales para
lograr un aprovechamiento sostenible de los mismos: lo cual, seglin el autor, fomenta

el crecimiento econdomico, mejora la calidad de vida, y lleva bienestar a las personas.

5.- Estar orientado por principios éticos. Gabaldon (2006) nos plantea que el DS
“debe tener como objetivo estructurar una doctrina ética ampliamente compartida.
Una ética fundamentada en el compromiso con la vida y el bienestar de los hombres
y de todas las especies que conjuntamente conforman la biosfera” (p. 73). De este
modo, los principios éticos estan relacionados con el respeto y el cuidado a la vida,
con la justicia y la equidad social, con la democracia, con el compromiso y con la

responsabilidad.

6.- Elevar la educacion a todos los niveles. La Educacion es el instrumento mas
efectivo para transformar una sociedad y para combatir la pobreza. Gabaldon, (2006)
nos comenta que dicha educacion debe sustentarse en dos tipos de valores: “los
valores civicos para sembrar en la mente de los ciudadanos los hdbitos que
conforman una cultura democratica y los que deben orientar las relaciones de la
sociedad con la naturaleza, para asi interiorizar lo que significa la sostenibilidad” (p.

75).

Se puede decir entonces, que para Gabaldén el DS promueve una educacion
para la vida, una educacion basada en los aspectos éticos que se mencionaron
anteriormente, una educacion que permita valorar tanto al otro, como a la naturaleza

y a la relacion entre ambos.

7.- Un desarrollo que se preocupe por promover la ciencia y la tecnologia. El modelo

de DS de Gabaldon (2006) plantea que la innovacion tecnoldgica es indispensable
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para el crecimiento y la prosperidad econdmica, asi como también es necesaria para
el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales. Por otro lado, la innovacion
tecnoldgica también debe orientarse a la “modificacion de los patrones de
produccion y consumo causantes de la degradacion ecologica” (p.75). En
consecuencia, el objetivo que pretende resaltar este modelo de desarrollo con la
innovacion tecnoldgica es el del aumento y mejora de la calidad de vida y del

bienestar de las personas.

8.- Utilizar la ordenacion del territorio como uno de sus principales instrumentos de
gestion ecologica. Gabaldon (2006) nos subraya dentro de este objetivo el hecho de
que actualmente mas del 70 por ciento de la poblacion vive en areas urbanas, y que
la urbanizacion de tales dreas en el tltimo medio siglo ha sido de forma abrupta y ha

causado terribles impactos ecologicos.

Es por esto que Gabaldon (2006) plantea que las acciones orientadas a
“ordenar las ciudades y pueblos de la region, mejorando sus servicios basicos,
dotandolos de viviendas adecuadas y de un buen urbanismo y combatiendo la
contaminacion ambiental, constituyen una via muy concreta para acercarse a los

fines de la sostenibilidad” (p.77).

9.- Tener los ojos puestos sobre la generacién presente, pero también sobre las
futuras generaciones. “El DS de la region ha de tener como objetivo a la poblacion
actual, cuidando siempre de no comprometer el futuro de las proximas generaciones”

(Gabaldén, 2006, p. 78).

10.- Atender los compromisos internacionales. Los impactos ambientales de los
actuales modelos de desarrollo también deben ser atacados, en parte, a través de la
generacion de acuerdos internacionales, de regulaciones y regimenes de vigilancia y

hasta de sanciones, todas estas en el plano internacional (Gabaldon, 2006).

Segun Gabaldon (2006) gracias al modelo de DS se establece una relacion
entre estilos de desarrollo y deterioro ambiental, de alli que este modelo surge como
una reinterpretacion del concepto de desarrollo desde una perspectiva ecologica.

Propone un camino hacia el desarrollo humano, entendido como desarrollo social,
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econdémico, cultural y politico; camino que se recorre sin perturbar determinadas

pautas ecologicas necesarias para el buen funcionamiento del entorno ambiental.

Para la propuesta de DS Local que estamos formulando tomamos algunos de
los elementos planteados por Gabaldon, especificamente aquellos que nos permiten
aterrizar esta propuesta al contexto latinoamericano y mas especificamente al
contexto rural venezolano. Es interesante como en cada uno de los objetivos el autor
va haciendo referencia a la calidad de vida y al bienestar de las personas, este es su
norte, asi como lo serd para nosotros también, en tanto se aspira que con este estudio
se pueda contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades

foco de estudio.

Por otro lado, rescatamos de la propuesta de Gabaldon el 1lamado al cuidado
de la produccion agricola, principal actividad productiva del contexto rural. También
rescatamos la relevancia del empoderamiento de la sociedad civil para su
participacion en procesos de toma de decision sobre asuntos relativos a su
desarrollo. Este elemento se relaciona con la Psicologia Social Comunitaria, en tanto
uno de los objetivos de dicha disciplina es el empoderamiento comunitario. Este sera
otro aspecto que orientara la presente investigacion, se espera que el trabajo
realizado con las comunidades contribuya a su empoderamiento y movilice acciones

que favorezcan su participacion.

Otro elemento que tomamos de la propuesta de Gabaldon es el rescate de la
tecnologia en pro del aprovechamiento sostenible de los recursos naturales,
particularmente destacamos la necesidad de crear a través del fomento tecnologico
una agricultura sostenible. Necesidad indudablemente relevante para la presente
investigacion, si nuestro interés es orientar a comunidades rurales hacia el desarrollo
sostenible es preciso que en estas se promuevan actividades productivas que
contemplen el cuidado del ambiente y que respondan a las particularidades del

lugar.

Uno de los aportes mas relevantes de Gabaldon es la inclusion de la dimension
ética, la cual nos compromete con la vida y con el bienestar de las personas, y nos
lleva a valorar tanto a los seres humanos como a la naturaleza y a la relacion entre

ambos. Lo anterior se relaciona con la Psicologia Ambiental, disciplina orientada a
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la optimizacion de las transacciones humano-ambientales, objetivo que se rescata

dentro de esta propuesta de DS.

Por ultimo, rescatamos de Gabaldon los elementos apuntados en el objetivo
referido a la ordenacion del territorio: para lograr la sostenibilidad del contexto rural
venezolano es preciso que sus familias habiten viviendas dignas y tengan acceso a
servicios basicos y centros de educacion, salud y recreativos. Parte de este objetivo
sera cumplido a través del PDUS Tuy, en tanto dicho proyecto implica la sustitucion

de viviendas en las comunidades foco de estudio.

En general, podemos plantear que la propuesta de Arnoldo Jos¢ Gabaldon
reivindica la dimension ambiental del DS, subestimada segin ciertos autores
(Giuliani y Wiesenfeld, 2001; Wiesenfeld, 2003; Garcia, Rodriguez y Sudrez, 1997)
en la propuesta de las Naciones Unidas. Y a su vez propone la inclusiéon de una

dimension ética.
3. AMODO DE CIERRE

Podemos plantear que la propuesta de DS que asumimos en el presente
trabajo parte de los planteamientos de las Naciones Unidas y de la defensa de lo
local, del contexto, tal como fue propuesta por Escobar (2007) en el marco del
Postdesarrollo. Ademas, proponemos un DS que reivindique la dimensién ambiental
y que contemple una perspectiva ética, tal como plantea Gabaldén (2006). Y por
ultimo planteamos una reivindicacion de la dimension social, rescatada en Estambul

(Naciones Unidas, 1997a).

Asumimos entonces que la sostenibilidad puede lograrse eliminando las
desigualdades sociales, reivindicando la importancia del espacio local y respetando
la diversidad sociocultural. Desde esta perspectiva, el DS no debe ser entendido
como un concepto sino como un proceso pluridimensional y complejo, y a su vez

depende de una interpretacion sociocultural (Vaamonde, 1999).

Una muestra de la pertinencia y de la necesidad de considerar las
particularidades regionales, nacionales y locales, para efectos de proyectos

orientados a la sostenibilidad es la Constituciéon de la Republica Bolivariana de
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Venezuela (CRBV) (1999), en la que la que se establece al DS como el modelo de

desarrollo del pais (Luy, 2012). Al respecto, podemos ver como se asume que,

“Es un derecho y un deber de cada generacidon proteger y mantener el
ambiente en beneficio de si misma y del mundo futuro. (...) Es una
obligacion fundamental del Estado, con la activa participacion de la
sociedad, garantizar que la poblacion se desenvuelva en un ambiente
libre de contaminacion, en donde el aire, el agua, los suelos, las costas,
el clima, la capa de ozono, las especies vivas, sean especialmente
protegidos, de conformidad con la ley” (Articulo 127, Capitulo IX. De
los derechos ambientales, p. 42-43).

De igual forma se establece que,

“El Estado desarrollara una politica de ordenacion del territorio
atendiendo a las realidades ecologicas, geograficas, poblacionales,
sociales, culturales, econdmicas, politicas, de acuerdo con las premisas
del desarrollo sustentable que incluya la informacion, consulta y
participacion ciudadana” (Articulo 128, Capitulo IX. De los derechos
ambientales, p. 43).

Podemos observar entonces que desde el Estado Venezolano se promueven
ideas relacionadas con la sostenibilidad, tal como aparecen en el Informe de
Bruntland, como lo es el cuidado del ambiente en beneficio de las generaciones
actuales asi como también de las generaciones futuras. Vemos entonces la
relevancia de la defensa de lo local en tanto los distintos paises han desarrollado sus

propias ofertas para la sostenibilidad, tal es el caso de Venezuela.

Abhora bien, como se han implementado estos planteamientos sostenibles y qué
proyeccion han tenido, poco se conoce. Diversas organizaciones venezolanas, como
es el caso de las ONG ambientales, han contribuido a la gestion ambiental a través de
la ejecucion de distintos proyectos, no obstante, los aportes de estas organizaciones

al desarrollo sustentable del pais son poco conocidos (Luy, 2012).

Ademas, muchos de estos proyectos se centran mas bien en entornos urbanos,

los entornos rurales han sido poco abordados. En estos ultimos las condiciones de
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vida son precarias debido, en parte, al poco estimulo de proyectos socioproductivos
que contemplen el respeto al ambiente y en condiciones que favorezcan la
integracién comunitaria, de modo que se promuevan mejoras en las condiciones de
vida. Esto atenta contra la sostenibilidad y revela nuevamente la relevancia de esta
investigacion, la cual aspiramos pueda contribuir al desarrollo sostenible del

contexto rural venezolano.

Con base en los planteamientos anteriormente expuestos podemos plantear
algunas ideas que permiten resumir la propuesta de DS que aspiramos impulsar en
las comunidades foco de estudio. En el plano econdmico y ambiental el desarrollo
rural sostenible debe apuntar hacia un incremento y diversificacion de la produccion
a través de actividades que sean favorables al sustento familiar, a la calidad de vida
de sus pobladores y que sean respetuosas con el medio ambiente. Esto alude a la
creacion de un sistema productivo que no se centre solo en la agricultura sino que

incluya otras actividades productivas posibles a realizarse en este contexto.

Ademads, para que este sistema productivo sea rentable debe existir una red
estable de comercializacion, en donde los campesinos puedan vender sus productos.
La creacion de este sistema productivo debe efectuarse indiscutiblemente con el
apoyo de las instituciones publicas, las cuales son responsables de dotar y capacitar a
las comunidades con los recursos necesarios. Esta dotacion debe contemplar la
capacitacion de la poblacidn campesina en tecnologias sustentables como la

agroecologia, la permacultura, entre otras.

En el plano social el desarrollo sostenible establece como prioridad
fundamental la superacion de la pobreza. Para que este sistema productivo pueda
desarrollarse en plena capacidad nuestros campos deben contar con todos sus
servicios, viviendas dignas, agua potable, centros de salud y educativos, vialidad,
entre otros, un campesino enfermo o mal alimentado no estd en condiciones para
trabajar y desarrollarse. El componente socio-comunitario también destaca la
importancia del fomento de la participacion y la organizacion comunitaria como

procesos indispensables para el desarrollo rural.

A fin de promover la sustentabilidad comunitaria y ambiental en el contexto

rural venezolano propongo también una disciplina y una perspectiva teorica afin a
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sus planteamientos, que reivindican precisamente la necesidad de atender los
problemas de pobreza, particularmente en comunidades locales, reconociendo su
especificidad, estas son respectivamente la Psicologia Ambiental Comunitaria y el
Construccionismo Social. Esta disciplina tiene como meta precisamente la
sustentabilidad comunitaria basandose en el fomento de procesos comunitarios,
favoreciendo con ello la aplicacion del modelo en contextos locales, cuyas
particularidades deben ser comprendidas y abordadas, esto ultimo se corresponde

con los postulados del Construccionismo Social (CS).

A continuacion expondremos los planteamientos de las vertientes
comunitaria y ambiental de la Psicologia, las cuales al integrarse conforman lo que
se conoce como la Psicologia Ambiental Comunitaria, a cada disciplina corresponde

una seccion, luego se planteara su integracion para efectos del DS.

III VERTIENTES DISCIPLINARES Y TEORICAS PARA APROXIMARSE
A UN DESARROLLO SOSTENIBLE LOCAL

Debo resaltar la pertinencia de la Psicologia Social en el tema de la
sostenibilidad. Es el momento de exponer metodologias y vias de accion asumidas
por la Psicologia Social que permitan la aplicacion real y concreta de actividades
para el logro de la sostenibilidad. La Psicologia Social permite reflexionar sobre la
Gestion Ambiental Sostenible y ofrece lineamientos para convertirla en

verdaderamente sostenible (Faria, Fuentes y Gonzales, 2007).

La presente investigacion se interesa en particular por esto, el poder
implementar métodos y vias de acciéon para el logro de la sostenibilidad, en el
marco de unas comunidades rurales venezolanas implicadas en el proyecto de

sustitucion de viviendas del PDUS Tuy IV.
1. PSICOLOGIA SOCIAL COMUNITARIA

Los afios sesenta y setenta, como se ha venido comentando a lo largo de este
trabajo, se caracterizaron por una serie de cambios sociales que obligaron a las
ciencias sociales a transformar su quehacer y ajustarlo a la realidad que se estaba
experimentando y que estaba exigiendo un conocimiento cientifico orientado a

resolver problemas concretos. Dichos cambios se expresaron en distintos contextos,
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de distintas formas y fueron guiados por numerosos movimientos sociales que

suscitaron ideas politicas y econdmicas de transformacion (y de liberacion).

La psicologia como ciencia social se ve envuelta en dichos cambios, sus
formas de acercarse a la realidad, de concebirla, comienzan a sufrir quiebres, su
conocimiento no lograba ser relevante para intervenir en las distintas problematicas
que le demandaban soluciones. La Psicologia Comunitaria surge a raiz de estas
necesidades, surge como una disciplina aplicada orientada a construir soluciones
para las exigencias que esta realidad planteaba y plantea. Es importante destacar que
el surgimiento de esta disciplina esta orientado por distintas fuerzas en América

Latina en comparacion con los Estados Unidos.

Estados Unidos enfrenta para dicha fecha una crisis social y politica
principalmente relacionada con las luchas raciales. La psicologia ve reflejada esta
crisis en los problemas de Salud Mental que se presentaban en dicho contexto, como
respuesta ante esta situacion se realiza en Mayo de 1965 un congreso (Conference on
the Education of Psychologists for Community Mental Health) convocado por

psicologos sociales, clinicos y escolares en Swampscott, Massachusetts.

Dicho congreso da origen a la Psicologia Comunitaria en los Estados Unidos,
ya que se orienta hacia el desempeiio de un nuevo rol del psicologo en las
comunidades (Montero, 2004), rol dedicado a dar respuesta a los problemas
concretos que se presentaban. Surge entonces una Psicologia Comunitaria orientada
desde un enfoque Clinico de Salud Mental, un enfoque individualista que enfatiza la
adaptacion del individuo a su ambiente, sus métodos de intervencion se dirigen a
optimizar dicha adaptacion, a través de una perspectiva multidisciplinaria (Montero,

2002).

La Psicologia Comunitaria en América Latina tiene un origen que no puede
ser demarcado tan claramente, surge de la conjuncion de multiples factores, muchos
de los cuales son los mismos que le dieron origen al modelo de DS. Es preciso
destacar que a partir de este momento le daremos atencion a los factores que le
dieron origen a la Psicologia Comunitaria en América Latina, la cual sera
denominada, a diferencia de aquella que surge en el contexto estadounidense,

Psicologia Social Comunitaria.
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Afos 60’s, crisis social y politica en el contexto latinoamericano, reflejada
principalmente por altos indices de pobreza. Los movimientos sociales que surgen
para la fecha (entre ellos la Teoria de la Dependencia) tienen como objetivo resaltar
que la adopcion de las ideas de modernidad, progreso y desarrollo habian traido
como efecto graves problemas sociales a los paises latinoamericanos, presentdndose
como consecuencia principal la pobreza. Dichos problemas exigian respuestas y
soluciones de las ciencias sociales, exigian cambios en la comprension de la

sociedad y de sus miembros. El reto era, como plantea Maritza Montero (2004):

“enfrentar los problemas sociales de una realidad muy concreta: el
subdesarrollo de América Latina y sus consecuencias sobre la conducta
de individuos y grupos, la dependencia de los paises que integran la
region y sus consecuencias psicosociales tanto sobre las atribuciones de

causalidad como sobre sus efectos en la accion...” (p. 42).

Comienza a surgir en América Latina una sociologia comprometida con los
oprimidos, dirigida a las “sociedades en donde la desigualdad, en lugar de
desaparecer en virtud del desarrollo se hacia cada vez mas extrema” (Montero, 2004,
p.42). Un ejemplo de esto pueden ser los trabajos de Fals Borda (1959; Montero,
2002) en Colombia, trabajos que sentaban las bases para una praxis renovadora de

las ciencias sociales.

La educacion popular planteaba también nuevas formas de intervencion
social, siempre mediadas por la comunidad, ya que se trata segin Freire (1974;
Montero, 2002) y Barreiro (1974; Montero, 2002) de un proceso realizado por y con
los miembros de un grupo en funcion de sus intereses y necesidades. También se
planteaba la idea de un sujeto social mas activo, capaz de controlar las circunstancias

de su vida y el rumbo de su accion (Montero, 2002).

Ante tal situacion la psicologia se encontraba en un estado de insuficiencia
metodoldgica, en donde no daba respuestas a los problemas sociales. Para la fecha el
conocimiento de la psicologia social no lograba ser aplicado, las condiciones sociales
insatisfactorias exigian una psicologia para la transformacion social, las formas

tradiciones de aplicar el conocimiento en psicologia eran insuficientes, se limitaban
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al mero diagnostico y a producir intervenciones descontextualizadas (Montero,

2004).

La psicologia social no habia logrado entender las bases y mecanismos del
funcionamiento social, ya que su entendimiento de dicho fendmeno se encontraba
atado, como plantea Serrano-Garcia, Lopez y Rivera (1992), a una concepcion
limitada e individual de la practica humana. La psicologia consideraba al individuo
como un sujeto pasivo, recipiente de acciones mas no generador de ellas, su

comportamiento se conceptualizaba como producto de estimulos.

Ocurre en la psicologia social una crisis paradigmatica a causa de sus
insuficiencias para dar soluciones a los problemas concretos que acaecian nuestros
paises latinoamericanos. El paradigma positivista que regia las practicas en esta
disciplina ofrecia un método, el método experimental, que para comprender
determinado fenémeno de la realidad lo aislaba de su contexto y lo reproducia en
una situacion artificial para comprender qué factores estaban implicados en su
ocurrencia. Dicho paradigma se orientaba a la manipulacion de las circunstancias de
investigacion y de aplicacion, bajo una Optica falsamente objetiva y neutral que
obligaba a mantener una distancia con el objeto de estudio a fin de “no sesgarlo”

(Serrano-Garcia, Lopez y Rivera, 1992).

Los fendomenos sociales que exigian soluciones eran en parte fendmenos
comunitarios que no podian ser estudiados bajo el método experimental, se
planteaba entonces la pregunta de como trabajar con la realidad sin “detenerla”, sin
estudiarla bajo el método experimental. Dicho método, como comentan Serrano-
Garcia, Lopez y Rivera (1992), se mostraba insuficiente al tratar de entender

relaciones sociales complejas.

Esta insatisfaccion con el paradigma positivista plantea la necesidad de
producir formas alternativas de hacer psicologia, razones por las cuales se rescatan
formas cualitativas de investigar, como por ejemplo las corrientes marxistas, la
fenomenologia (Montero, 2004) y la etnometodologia. Dichas corrientes plantean
una perspectiva que subraya la necesidad de estudiar la vida cotidiana de las
personas (Montero, 2002), ya que es en dicha cotidianidad en donde los sujetos le

dan sentido a su entorno y a sus acciones.
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La psicologia se encuentra en Latinoamérica con la pobreza, vista como un
estado de indefension; se encuentra con gobiernos dictatoriales y represivos y
también con la apatia y el asistencialismo; este Ultimo fenémeno es herencia del
modelo Médico, es uno de los mayores enemigos a los que se enfrenta la psicologia,
el cual hace referencia a un modo de vinculacion con la comunidad que impide que

ésta se fortalezca, implica una dependencia de la misma con algun ente.

Ante tales circunstancias una psicologia de orientacion positivista entraba en
crisis por no dar respuestas concretas y relevantes a los problemas sociales. Se
plantea una redefinicion de la disciplina que la oriente a posicionarse de una forma
diferente ante su objeto de estudio, que la oriente a intervenir concretamente en los
problemas sociales, redefinicion que conlleva a su vez una redefinicion del rol del
psicologo. Comienza a surgir a partir de esta crisis una practica que, como dice

Montero (2002),

“buscaba unir teoria y accion en funcion de la realidad social especifica
en la cual se aplicaban, respondiendo a los problemas existentes en esas
sociedades y revisando las explicaciones aceptadas hasta el momento,
confrontandolas con los mismos, para desarrollar interpretaciones
adecuadas y utiles, de tal manera que la psicologia social se adaptase a la
realidad y no viceversa, y superase asi la irrelevancia social que le

acusaba.” (p.22)

Ante tales circunstancias surge la Psicologia Social Comunitaria (PSC),
orientada en primera instancia al fortalecimiento de las capacidades psicosociales
comunitarias. Dedicada a un trabajo de crecimiento y desarrollo de las comunidades.
Centrando su objeto de estudio en la interaccién, en las relaciones, en las
cogniciones y en la afectividad. Este nuevo modo de hacer psicologia también se
separa del modelo Médico, las comunidades que presentaban problematicas ya no
eran estudiadas desde su condicion de enfermas o anormales, sino desde una
propuesta psicosocial que orientaba la intervencion al fortalecimiento comunitario,
resaltando los recursos que determinada comunidad tenia para lograr dicho

fortalecimiento (Montero, 2004).
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Los miembros de tales comunidades dejan de ser considerados como sujetos
pasivos, comienzan a ser vistos como actores sociales, constructores de su realidad
(Montero, 2004). Los psicélogos sociales a su vez dejan de ser considerados
expertos encargados del fortalecimiento de las instituciones que brindan su ayuda a
las comunidades, se convierten en investigadores participantes que construyen, junto
con los actores de la comunidad, conocimiento practico que permita el

fortalecimiento de esta ultima.

Es importante resaltar que en la perspectiva latinoamericana de la Psicologia
Comunitaria no hay cabida para el concepto de adaptacion, el sujeto comunitario es
visto como un sujeto capaz de ejercer un control sobre su ambiente, capaz de
construir soluciones para los problemas que lo oprimen. Este modelo de Psicologia
Comunitaria surge de experiencias directamente ligadas a la realidad, de practicas en
situaciones concretas (Montero, 2002). No es una disciplina que surge desde la
teoria a la practica, su conceptualizacion tedrica surge en la practica, en la busqueda

de soluciones concretas a los problemas que la realidad presentaba.

Segun Maritza Montero (2004), la PSC

“tiene como centro el desarrollo de comunidades autogestoras para la
solucion de sus problemas; estudia para ello las relaciones de poder y de
control sobre las circunstancias de vida, su efecto sobre procesos
psicosociales y, (...) se orienta hacia la intervencion critica para la
transformacion social, facilitando y fortaleciendo los procesos
psicosociales que posibilitan el desarrollo de comunidades autogestoras

para la solucién de sus problemas” (p. 76-77).

Nuevamente a través de esta definicion se realza el camino de la PSC como
practica que busca empoderar a las comunidades, que busca su libertad y desarrollo
en la medida en que se resalten las capacidades y recursos que tiene la misma para
tomar las decisiones que le sean pertinentes. Dicha disciplina lleva consigo una
concepcion particular de la comunidad, la que es pertinente abordar a continuacion,
para entender el papel activo que tiene la comunidad en su proceso de desarrollo,

empoderamiento y autogestion.
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Concepto de Comunidad y Sentido de Comunidad.-

La comunidad es el centro fundamental de la PSC, es tanto objeto de estudio
como sujeto cognoscente, en sus manos esta la transformacion que se busca a través
de esta disciplina. Pero, como muchos de los conceptos en psicologia, su definicion
es algo problematica. Se presentara a continuacion una definicion, que a pesar de no
ser la unica, muestra las caracteristicas principales de este término que deben ser

resaltadas.

“una comunidad es un grupo en constante transformacion y evolucion
(su tamafo puede variar), que en su interrelacion genera un sentido de
pertenecia e identidad social, tomando sus integrantes consciencia de si
como grupo, y fortaleciéndose como unidad y potencialidad social. La
comunidad es, ademads, un grupo social historico, que refleja una cultura
preexistente al investigador; que posee una cierta organizacion, cuyos
grados varian segun el caso, con intereses y necesidades compartidos;
que tiene su propia vida, en la cual concurre una pluralidad de vidas
provenientes de sus miembros; que desarrolla formas de interrelacion
frecuentes marcadas por la accion, la afectividad, el conocimiento y la

informacion” (Montero, 2004, p. 207-208).

Montero (2004) para entender ain mas qué significa una comunidad para la
PSC hace referencia a la conciencia, aspecto de fundamental importancia para esta
disciplina. Este aspecto implica el reconocimiento de la comunidad por ella misma,
el reconocimiento de sus miembros, del proceso histérico que han vivido y que
viven y que afecta a todos. Proceso que ha marcado sus vidas, sus visiones del
mundo, sus percepciones de la realidad que los rodea y que implanta en ellos formas

de interactuar y de relacionarse.

El reconocimiento de esto permite el desarrollo del sentido de comunidad,
sin el cual una comunidad no es comunidad. Podemos plantear que el sentido de
comunidad es un sentimiento acerca de la pertenencia, acerca del compromiso como
grupo, que forma parte de la construccion misma de una comunidad. Hay autores
que plantean que existe comunidad siempre y cuando exista sentido de comunidad,

el cual se construye psicosocialmente. McMillan (1996; Montero, 2004) y McMillan
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y Chavis (1986; Montero, 2004) definen el sentido de comunidad como el “sentido
que tienen los miembros [de una comunidad] de pertenecer, el sentimiento de que
los miembros importan los unos a los otros y al grupo. Y una fe compartida de que
las necesidades de los miembros seran atendidas mediante su compromiso de estar

juntos” (p. 206).

Estos autores sefialan cuatro componentes del sentido de comunidad:
membresia, influencia, integracion y satisfaccion de necesidades, y compromiso y
lazos compartidos. El componente de la membresia a su vez abarca la identidad
social, los simbolos comunes, la seguridad y el apoyo emocional, y la inversion

personal en la comunidad.

Para entender atin mas a la PSC enunciaremos los principios que orientan su
quehacer siguiendo los planteamientos de Montero (2004) que originalmente fueron
esbozados por Fals Borda, estos principios son: 1) Autogestion, 2) Transformacion
social como meta, 3) Proceso de socializacion y concientizacion, 4) Recuperacion
critica de la historia, 5) Poder y control residentes en la comunidad
(Fortalecimiento), 6) Profesional como agente catalizador, 7) Unidn entre teoria y
praxis, 8) Minimo necesario vs. Maximo deseable, 9) Principio de reflexion, y 10)

Problematizacion de la realidad.

A manera de cierre, podemos decir que la PSC es una disciplina que nace de
la préactica, que nace en respuesta a los problemas sociales que experimentaban los
paises latinoamericanos en la década de los sesenta y setenta. Es una disciplina que
rompe con los métodos tradicionales de hacer psicologia, que rompe con el
asistencialismo, con la distancia entre el profesional y su objeto de estudio, que se
avoca a la tarea de desarrollar modelos que permitan intervenir en las problematicas
concretas que viven los latinoamericanos en sus comunidades y que redefine el rol
profesional del psicologo, el cual pasa de ser un agente experto a un agente

facilitador de transformaciones sociales.

La PSC es una disciplina que centra su campo de accion en la comunidad,
que construye con ella el conocimiento que permita concientizar a la misma cual es
la problematica que se estd viviendo y cuéles son las vias para solventarla. Es una

disciplina que busca que la comunidad sea consciente de sus propias capacidades,
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recursos y limitaciones, dicha concientizacién tiene como objetivo ultimo que la
comunidad tome las riendas de su propio desarrollo, y que comience a partir de esto

a autogestionarse.

Psicologia Comunitaria y Desarrollo Sostenible.-

La comunidad, espacio privilegiado por la PSC, constituye un dmbito idoneo
para promover estrategias orientadas hacia la sostenibilidad, ya que su permanencia
en el tiempo y en el lugar, constituyen garante de la sostenibilidad de las relaciones y

acciones de sus miembros (Wiesenfeld, 2003).

El abordaje del DS en el contexto comunitario y basado en principios de la
PSC puede contribuir a rescatar la complejidad de los procesos involucrados,
respetando la singularidad de los problemas, de las personas y de los contextos, sin
anular su diversidad. De igual forma puede contribuir a reivindicar el saber popular,
el didlogo entre sectores y entre disciplinas, de modo que se promuevan acciones
dirigidas, no solo a los ciudadanos sino también a agrupaciones y a diferentes

sectores, cuya responsabilidad sobre el DS es mayor (Wiesenfeld, 2003).

La PSC ofrece una perspectiva de aproximacion al DS que reivindica las
experiencias y saberes de los actores involucrados, asi como la naturaleza social de
los mismos. Las personas requieren comprender la necesidad de modificar su
entorno, para lo cual necesitan conocer el alcance y las posibilidades que les
ofreceria este cambio para obtener una calidad de vida mejor a la actual (Wiesenfeld,

2003).

La PCS ofrece también una estrategia metodoldgica participativa que impulsa
y favorece la participacion de los actores comunitarios, tanto en la identificacion de
sus recursos y fortalezas y en la formulacion y negociacion de sus necesidades o
problemas, como en el disefio, implementacion y evaluacion de las acciones. A
través de este tipo de metodologia se pretende que emerja una organizacion
comunitaria consciente de si misma, capaz de asumir responsabilidades y derechos y
capaz de cogestionar junto al Estado los proyectos que aporten soluciones a sus

problemas (Wiesenfeld, 2003).
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La investigacion sobre Desarrollo Sostenible en PSC.-

Un buen ejemplo de trabajos en entornos comunitarios es el Proyecto CIS
(Ciudad, Identidad y Sostenibilidad), coordinado por Valera y Pol (1994;
Wiesenfeld, 2003), el cual consistio en la exploracion de los elementos que pudieran
garantizar la viabilidad del DS en la(s) ciudad(es). La tesis central consistio en
asumir que asentamientos con fuerte identidad social urbana, contarian con mejores
condiciones para lograr un DS, ya que podrian lograr una mayor compatibilidad
entre las diferentes dimensiones que componen el concepto. Los resultados apoyaron

esta premisa (Wiesenfeld, 2003).

Los hallazgos empiricos del trabajo con comunidades sugieren que existe una
relaciéon entre valores, normas e identidad social y la cooperacién, que la
preocupacion por el ambiente correlaciona més con la calidad de las relaciones
sociales que con el nivel de riqueza y que la sostenibilidad es mas viable cuando hay
redes consolidadas de relaciones sociales e identidad social de lugar que cuando

predominan estrategias individuales de supervivencia (Wiesenfeld, 2003).

Es indiscutible el aporte que ofrece la PSC al DS, al punto tal que el fomento
de los procesos comunitarios se ha convertido en una condicidon necesaria. Sin
embargo, ha sido poca la inclusiéon que ha tenido esta disciplina en proyectos
orientados hacia la sostenibilidad comunitaria. Ademds, encontramos pocas
referencias en la literatura psicosocial comunitaria sobre proyectos en los que el

fomento de tales procesos esté enmarcado dentro de un modelo de sostenibilidad.

Esto ultimo remite a una de las criticas hechas a la disciplina: su aislamiento
disciplinar. Dicho aislamiento se observa incluso dentro de la misma disciplina, en
tanto no obstante la comunion de la PSC con otras vertientes psicoldgicas se ha
observado poca relacion entre ellas. Al respecto Wiesenfeld (2003) sostiene la
importancia de relacionar la PSC con la Psicologia Ambiental, lo cual es pertinente
en particular para el modelo de DS, en donde estas dos dimensiones estan presentes,
dimensiones indisociables en un proyecto orientado a la sostenibilidad, como el

presente caso.

Veamos entonces los planteamientos de la Psicologia Ambiental.
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2. PSICOLOGIA AMBIENTAL

La Psicologia Ambiental (PA) se posiciona criticamente ante el discurso que
se emana de los gobiernos y de los grandes eventos como los anteriormente
comentados auspiciados por la Organizacion de las Naciones Unidas. Esta disciplina
rompe con la conceptualizacion de problemas ambientales planteando que se trata
mas bien de problemas de la humanidad. El ser humano es el centro de los
problemas, porque con sus comportamientos agrava el deterioro del medio ambiente
y porque este empeoramiento influye sobre la vida de las personas (Aragonés y

Amerigo, 2010).

Para Wiesenfeld (2012) la Psicologia Ambiental “es el campo de la
psicologia que reivindica el ambiente como dmbito fundamental para el desarrollo
humano, a través del estudio de las transacciones entre las personas y sus entornos,
de manera holista e interdisciplinaria, con miras a promover una relacion armoniosa

entre ambos, que redunde en el bienestar humano y en la sostenibilidad ambiental”

(p. 10).
Segun Wiesenfeld (2012) los objetivos de la PA son:

a) Comprender, prevenir y/o resolver problemas inherentes a las transacciones
personas-entornos, que garanticen el bienestar humano y la sostenibilidad ambiental
y

b) Desarrollar teorias y métodos que realcen la relevancia académica y pertinencia

social de la disciplina.

Historia de la Psicologia Ambiental.-

Aragonés y Amerigo (2010) demarcan tres periodos en la historia de esta
disciplina, la prehistoria, el periodo de institucionalizacion y el periodo de

consolidacion y desarrollo, los cuales seran expuestos a continuacion.

a) La prehistoria de la PA (hasta 1960)

Se puede decir que los fundadores de la PA fueron Fechner y Wundt, a

mediados del siglo XX. Ambos destacaron en sus estudios de la percepcion la



68

importancia de los estimulos fisicos. Otro claro precedente es la Escuela de la
Gestalt, la cual aport6 su concepcion holistica de la conducta. Dos predecesores de la
PA que tuvieron una fuerte influencia son: Egon Brunswiky Kurt Lewin. Egon
Brunswik utilizd por primera vez el término Psicologia Ambiental en 1943 y
enfatizd el papel activo de las personas en la estructuracion de la percepcion del
ambiente. Por otro lado, Kurt Lewin valor6 el papel de la representacion interna del
ambiente que tienen las personas para desplazarse a través del “espacio vital”

(Aragonés y Amerigo, 2010).

También vale la pena hacer mencion a los estudios de Roethlisberger y
Dickson (1939) realizados en Hawthorne Works, una fabrica de la Western Electric
ubicada a las afueras de Chicago. Estos investigadores se interesaron en comprobar
si era posible aumentar la productividad de los trabajadores de la fabrica aumentando
las condiciones de iluminacién, al parecer la productividad aumento. También se
interesaron por estudiar los efectos que tienen sobre la conducta humana otros
aspectos del disefio ambiental. Estos experimentos pueden ser considerados como el
primer intento de estudiar como impacta el medio fisico sobre la conducta (Canter,

1978, c.p. Aragonés y Amerigo, 2010).

Al final de los afios cuarenta y durante la década de los cincuenta surgen un
conjunto de investigaciones que conforman el abanico desde donde surge la PA
(Barker y Wirght, 1947; Tolman, 1948; Osmond, 1957; Hall, 1959; Sommer, 1959).
Durante este periodo los trabajos se situan en el limite difuso entre lo que es 0 no PA

(Aragonés y Amerigo, 2010).

b) El periodo de institucionalizacion (1960-1980)

Durante este periodo suceden una serie de acontecimientos en la sociedad,
especialmente en la estadounidense y en el conjunto de las ciencias sociales, que
favorecen el desarrollo de la PA. Numerosos autores hacen referencia a la
sensibilidad que muchos grupos tienen sobre los problemas sociales del momento:
contaminacion atmosférica en las ciudades, acumulacion de residuos, consumo de

los recursos limitados, violencia urbana (Aragonés y Amerigo, 2010).
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La “crisis de relevancia” de la Psicologia Social facilito la investigacion fuera
del laboratorio. Se fundan tres centros, se realiza la primera conferencia y el primer
encuentro, se funda la primera revista del campo, se publica el primer trabajo. En
este momento se podria hablar de una psicologia del medio construido o de la

arquitectura (Aragonés y Amerigo, 2010).

En la década de los 70 la PA comienza a consolidarse como una disciplina.
Segun Sommer (1997; Aragonés y Amerigo, 2010) es en 1973 cuando se consolida
la denominacion de PA. A mediados de la década se crea la division 34 de la
American Psychological Association con el titulo Population and Environmental
Psychology. Emergen varios enfoques que tratan temas como espacio personal,
hacinamiento y territorialidad; actitudes ambientales y evaluacidon; cognicion
espacial; conservacion de recursos y andlisis de escenarios de conducta; reacciones
individuales a los estresores ambientales; ecologia del pequeio grupo, y la influencia
de factores culturales y urbanos sobre a vitalidad de los barrios y grupos

comunitarios (Aragonés y Amerigo, 2010).
¢) El periodo de consolidacion y desarrollo (desde 1980 hasta la actualidad)

En los afios 80 hubo un fuerte desarrollo de la PA. Destacan tres momentos
estelares: 1) aparicion del Journal of Environmental Psychology en 1981; 2) la
edicion de la serie Human Behavior and Environment: Advances en Theory and
Research y de otra denominada Advances in Environment, Behavior, and Design
Psychology; y 3) la aparicion del Handbook of Environmental Psychology editado
por Stokols y Altman en 1987. A partir de este momento puede decirse que la PA es

una disciplina consolidada que desarrolla una tarea docente e investigadora.

Psicologia Ambiental y Desarrollo Sostenible.-

Entre los postulados que dieron origen a la PA se planteo, al igual que en los
del modelo de DS, la comprension y abordaje de la problematica humano ambiental,
en aras de una relacion armoénica entre ambos componentes, entendidos como

totalidad (Wiesenfeld, 2003).
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La aparicion de preocupaciones concernientes al DS da un nuevo impulso al
desarrollo de la PA. La preocupacién por el bienestar de los individuos es una de las
principales preocupaciones del DS, esta preocupacion a su vez estd intimamente
relacionada con la PA, en la medida en que los modos de relacion con el ambiente
constituyen un aspecto importante que contribuye al bienestar del individuo. La PA a
través de la aportacion de conocimientos pertinentes resulta un medio fundamental
para analizar, explicar, esclarecer y comprender las condiciones de bienestar,

haciendo posible de esta manera la toma de decisiones en materia de ambiente

(Moser, 2003).

El objetivo de la PA es el de identificar los procesos que regulan y median la
relacion del individuo con el medio ambiente, poniendo en evidencia por una parte
las percepciones, actitudes, evaluaciones y representaciones ambientales y por la otra
los comportamientos y conductas ambientales que los acompafan. La PA se interesa
tanto por los efectos de las condiciones ambientales sobre los comportamientos y

conductas como la manera en la cual el individuo percibe o actiia sobre el ambiente

(p. 13-14) (Moser, 2003).

El bienestar esta correlacionado con una apreciacion positiva de la poblacion
en relacion a su entorno de vida, esto se manifiesta a través de los encuentros
frecuentes con otros habitantes y la relacion con ellos que van mas alla de una simple
cortesia, asi como en un sentimiento de seguridad. Tales condiciones permiten la
expresion de una identidad residencial urbana y un sentimiento de pertenencia a una
comunidad urbana. El bienestar individual depende de la posibilidad de una

apropiacion ambiental (Moser, 2003).

El bienestar individual, a través de una apropiaciébn ambiental, permite
ademads una predisposicion positiva hacia el ambiente que constituye una condicion
importante para los comportamientos ecologicos. En efecto, el individuo esta
dispuesto a adoptar comportamientos pro-ambientales si logra identificar el
problema, si el contexto social es favorable, es decir si el individuo experimenta un
sentimiento de pertenecer a una comunidad con la cual se siente solidario y si posee

un sentimiento de poder ejercer algiin grado de control (Moser, 2003).

La PA a través de la ingenieria socio-ambiental, se encuentra en condiciones
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de contribuir significativamente a la solucién de los grandes problemas de la
sociedad planteados por las exigencias del DS. En efecto el bienestar del individuo
que se establece como prioridad dentro del informe de Brundtland sobre el desarrollo
esperado para los proximos afios, interpela directamente a la PA en este inicio de
siglo 21. Es indispensable tomar en cuenta la dimension temporal y la dimension
cultural, en cuanto a la calidad de vida. El bienestar depende de la satisfaccion de
necesidades culturalmente determinadas. El apego ambiental y su apropiacion
constituyen la base de la identidad ambiental, son procesos progresivos que son
esenciales para el bienestar individual y para el surgimiento de comportamientos

favorables al DS (Moser, 2003).

La investigacion sobre Desarrollo Sostenible en PA.-

Entre las investigaciones realizadas, podemos mencionar los estudios
dirigidos a: comprender las actitudes, habitos y actividades humanas dafiinas para el
ambiente, sus causas y la manera de cambiarlas; analizar las fortalezas y acciones
humanas pro-ambientales; examinarlas dimensiones culturales del DS; entre otros.
Algunos otros estudios han reivindicado el papel de dimensiones hasta ahora
relegadas en el andlisis del tema, tales como la emocion y el género. También se han
incorporado los estudios en comunidades, en virtud de la variedad de hallazgos que
revelan la relevancia de procesos comunitarios como la identidad urbana, para la

conciencia y conservacion ambiental (Wiesenfeld, 2003).

La intervencion ambiental.-

En el plano de la intervencion se ha incidido principalmente sobre procesos
psicologicos, Por ejemplo, se ha propiciado el cambio de creencias, actitudes y
conductas especificas, como la conservacion de energia; el cambio de actitudes, en la
direccion de asumir actitudes pro-ambientales; la motivacion para la cooperacion con
el futuro. También se han estimulado cambios en estilos de vida ecoldgica y social,
en patrones de consumo, en patrones conductuales individuales y en procesos de
toma de decisiones cognitivas y emocionales especificos al ambiente, para fomentar,
en lo cognitivo, la responsabilidad ecologica y la justicia ambiental y en lo afectivo,

la indignacion ante decisiones contrarias a politicas ambientales sostenibles.
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Asimismo se han manipulado principios cognitivos a través de la exposicion

televisiva a dramas, a fin de controlar el crecimiento poblacional (Wiesenfeld, 2003).

También se ha realizado el fomento de acciones tales como: el boicot de
consumidores por la via de la motivacion; las estrategias que aspiran integrar
discursos sobre justicia ecoldgica y ética ambiental en discusiones grupales y la
experiencia directa con la naturaleza; los procesos comunicacionales que pretenden
propiciar la comunicacion entre el publico y los expertos; las iniciativas para
fortalecer la colaboracion interdisciplinaria; la transformacién de los patrones
organizacionales e institucionales deteriorantes de la sociedad en unos de armonia
con la naturaleza; la promocion de alianzas entre el Norte y el Sur, de modo de
nutrirse de las fortalezas respectivas (la ecoeficiencia tecnoldgica del Norte y la
herencia sociocultural del Sur); la incorporacion de estrategias alternativas a las
tradicionales en Psicologia, tales como la Investigacion Accion, para estimular el
aprendizaje social sostenible, particularmente en las comunidades (Wiesenfeld,

2003).

Si bien desde la orientacion psicoambiental se han formulado una serie de
trabajos que tienen que ver con la sostenibilidad, estos se ha realizado de una manera
parcial en tanto se han basado en enfoques mas bien cognitivos conductuales que
segmentan la dimension ambiental y la desvinculan de las otras dimensiones. En este
sentido, es importante la realizacion de proyectos que reivindiquen lo interdisciplinar
y que partan de paradigmas que no fragmenten la realidad sino que la conciban desde
su integralidad, esta es una de las razones por las cuales se propone una Psicologia
Ambiental Comunitaria, veamos entonces cuales son los aportes que ofrece esta

integracion disciplinar al DS.

3. PSICOLOGIA AMBIENTAL COMUNITARIA Y DESARROLLO
SOSTENIBLE

A pesar de las cumbres con sus respectivos documentos y acuerdos el
progreso en cuanto al DS ha sido demasiado lento para la gravedad de la situacion.
Adicionalmente, gran parte de los programas y acciones dirigidas a la poblacion han
estado orientadas por criterios técnicos, sin nutrirse de los conocimientos que las

ciencias sociales, en particular la PA y la PSC pueden aportar al respecto. Es notoria
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la ausencia de principios psicologicos en los programas y en las campaias
ambientales, a lo cual McKenzie-Mohr (2000; Wiesenfeld, 2003) atribuye el fracaso
de las mismas (Wiesenfeld, 2003).

Esto evidencia el desconocimiento de, precisamente, aquellos procesos
psicosociales que estarian en la base de los cambios estructurales requeridos, a pesar
del creciente acuerdo en considerar el componente humano y por ende social como

determinante para el DS (Wiesenfeld, 2003).

La fe en esta posibilidad de cambio radica en suponer que si la informacion,
las creencias y las actitudes han contribuido a construir sistemas sociales basados en
la produccién y en el deterioro, también pueden fomentar su opuesto, o sea, patrones
de vida sostenibles. Transformar la manera como pensamos, actuamos y sentimos

con relacion al ambiente (Wiesenfeld, 2003).

Es precisamente en este aspecto donde la PA, en conjuncién con otras
disciplinas, como la PSC, puede realizar aportes importantes para el DS. Ello debido
a que la primera destaca la presencia del factor humano en la dimension ambiental,
preocupacion esencial en el DS, pero con escasa incidencia en la dimension
psicosocial, particularmente en contextos pobres, y la segunda, por su compromiso
con las comunidades pobres de nuestros paises cuya problematica atenta de manera
directa contra la sostenibilidad, pero sin necesariamente centrarse en la tematica

ambiental (Wiesenfeld, 2001).

Por lo anterior se subraya la necesidad de integracion entre la PSC y la PA
para efectos del DS. Parece evidente que los limites de una y otra area tienden a
fundirse. En efecto, los procesos psicosociales identificados desde la perspectiva
ambiental, como por ejemplo, el apego y el arraigo, cobran particular sentido cuando
los examinamos a la luz de los procesos psicosociales comunitarios. No es posible
concebir la construccidon de una comunidad y el respectivo sentido de comunidad, sin
incorporar estos procesos resultantes de la perspectiva ambiental (Giuliani y

Wiesenfeld, 2001).

La conformacion de la identidad social y del propio sentido de comunidad, no

pueden bajo ningun punto de vista desincorporar el lugar como un elemento
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determinante de los mismos. Pero apostamos a un sentido de comunidad que si
encuentra las vias para su fortalecimiento, tendrd mucho que aportar a un DS que
perdure en el tiempo. So6lo asi podremos hacer del mundo un espacio de todos, con
igualdad de oportunidades y sin comprometer el futuro de las generaciones que nos

sucederan (Giuliani y Wiesenfeld, 2001).

Estariamos hablando de una Psicologia Ambiental Comunitaria como la
plantea Wiesenfeld (2001) basada tedricamente en el Construccionismo (Sanchez y
Wiesenfeld, 2002) y metodologicamente en la Investigacion Accion Participativa
(Wiesenfeld, 2003). Orientada a contribuir en la comprension y solucion de la
tematica humano ambiental, considerando ambos elementos del binomio de manera
holistica, contextualizada e interdisciplinaria. Que reivindica la dimension social en
las transacciones entre las personas con sus entornos, particularmente los
comunitarios y sobre todo que reivindica el papel protagénico de los actores como
intérpretes de sus situaciones, necesidades y acciones y como gestores de las

transformaciones necesarias para mejorar sus condiciones de vida.

La participacion no se agota en los niveles que manejamos en el contexto de
la PSC, es decir, no se trataria solamente de un proceso donde la gente forma parte
de las decisiones y las iniciativas, sino que ademds el proceso en si puede ser
entendido como un catalizador o un facilitador del proceso de apropiacion
psicologica del lugar. Esto puede trabajarse en forma Optima incorporando la
metodologia desarrollada por la PSC, e incorporando a su enfoque de participacion
estos aspectos derivados de la psicologia ambiental y fortaleciendo asi los procesos

comunitarios de gestion urbana (Giuliani y Wiesenfeld, 2001).

Desde la perspectiva de la PAC estariamos hablando de un DS local,
contextualizado, con énfasis en sus componentes ambiental y social y en los
términos antes propuestos, esto es: con una vision holistica del ambiente e inclusiva
de sus distintos tipos y manifestaciones y con una vision amplia y compleja de la
dimension social, pero sobre todo con especial atencion a los problemas de la
pobreza, incluyendo las perspectivas y aportes de los involucrados (Wiesenfeld,

2003).
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Es preciso destacar que la mayoria de los trabajos realizados desde la PAC
orientados a la sostenibilidad han estado centrados en entornos urbanos, muy pocos
se han llevado a cabo en entornos rurales. Esto es uno de los aspectos que permite

resaltar la relevancia de la presente investigacion.

Un enfoque tedrico que precisamente responde a la propuesta de DS que
hemos asumido en el presente estudio es el Construccionismo Social. Este enfoque
ademads coincide con los planteamientos de la PAC, en tanto reconoce la relatividad
de la realidad. El construccionismo reafirma nuevamente el rescate de lo local, el
reconocimiento del contexto. A continuacion expondremos este enfoque, el cual

orientara la realizacion del presente trabajo.

4. EL CONSTRUCCIONISMO SOCIAL

La tesis fundamental del Construccionismo Social (CS) es que la realidad se
construye socialmente. Guba y Lincoln (1994; en Sanchez y Wiesenfeld, 2002)
establecen que el CS es un paradigma para el cual la realidad se construye con base
en las construcciones que surgen de los intercambios comunicacionales o
intersubjetivos entre personas situadas en contextos culturales e historicos
particulares. Esta realidad asi construida es plural, es decir, puede concentrar

multiples versiones.

Kenneth Gergen, uno de los principales teoricos del CS, plantea tres (3)
proposiciones generales muy sencillas que permiten entender esta perspectiva
tedrica. Primero no hay requerimientos establecidos para hablar de un objeto, para
caracterizarlo, para representarlo, sea cual sea este objeto. Segundo, como sea que un
objeto se llame o se caracterice su conocimiento no es producto del objeto en si (de
la cosa en si) sino de un conjunto de relaciones de las cuales somos parte. Y tercero,
cualquier conocimiento que se construya sobre o a partir de un objeto va a cargar
consigo una serie de valores (Gergen, 2010). Expliquemos con mayor detalle estas

proposiciones.

La mayoria de las personas del mundo se centran en el que es de un objeto,
de una situacion, de una experiencia, se centran en la busqueda de la verdad,

tendiendo a limitar y encauzar el rango de lo que podemos decir sobre este objeto. El
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CS afirma que, como se plante6 en la primera proposicion, no existen requerimientos
para hablar de un objeto, por lo que la tendencia no es a limitar lo que se puede decir

de (Gergen, 2010), sino a abrir el abanico de posibilidades.

La segunda proposicion establece que todo lo que es real para nosotros
proviene y es parte de una relacion con una comunidad o sociedad, la realidad no
posee cualidades propias sino que nosotros las construimos a partir de nuestras
experiencias (Wiesenfeld, 2001) dentro de una comunidad. Las formas que tenemos
de nombrar a los objetos y de caracterizarlos no son producto de los objetos en si
sino de las relaciones que establecemos en la comunidad a la que pertenecemos, son
producto del lenguaje usado por dicha comunidad para hacer algo con determinados

objetos (Gergen, 2010).

En este mismo orden de ideas Gergen (1999; en Sanchez y Wiesenfeld, 2002)
afirma que las construcciones se hacen sobre la realidad, se fundamentan en la
experiencia que es interpretada mediante el lenguaje. Segun esto el lenguaje adquiere
significado en las practicas comunicativas que ocurren en los intercambios humanos
que se realizan dentro de un contexto particular, el lenguaje no adquiere sentido al

representar las propiedades que se suponen objetivas de la realidad.

Segun el CS las personas damos por establecidas ciertas realidades que
pueden ser diferentes entre una sociedad y otra, es por ello que asume que la
diferencia entre unas y otras realidades puede entenderse en relacion con las
diferencias existentes entre unas y otras sociedades. Se establece entonces que las
acumulaciones especificas de realidad y conocimiento pertenecen a contextos
sociales especificos, dicho de otra forma, cada sociedad particular da por establecido

una serie de conocimientos particulares (Berger y Luckmann, 2001).

El interés del CS se centra en las diferencias entre sociedades en cuanto a
conocimiento y también pone atencion a los procesos mediante los cuales cualquiera
de estos conocimientos llega a quedar establecido socialmente como realidad. Es
importante destacar nuevamente que este interés por lo que una sociedad considera
como real no se detiene en cuestionamientos sobre la validez de dicho conocimiento

(Berger y Luckmann, 2001).
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La tercera proposicion afirma que no existe ninguna construccion,
perspectiva, descripcion que tiene un valor neutral, todas las descripciones traen
consigo formas de vida. Una vez dentro de una comunidad ciertas cosas son validas
o ciertas no, hay acuerdos sobre el como llamaremos a los objetos, sobre lo que son,
sobre como describirlos, caracterizarlos, esto no significa que los términos de esta
comunidad sean verdaderos, no significa que sean objetivos, no quiere decir que la
naturaleza del objeto los requiera, son solo términos de uso inscritos en un acuerdo

establecido que te permiten hacer ciertas cosas (Gergen, 2010).

Para explicar mejor este punto Gergen (2010) hace referencia a Ludwig
Wittgenstein quien plantea que no existe lenguaje descriptivo ya que el lenguaje no
saca su significado de lo que es. Wittgenstein nos ofrece una alternativa, el
significado de cualquier tipo de palabra es generado en un juego de lenguaje,
podemos decir ciertas cosas y otras no, en tanto al acuerdo que hicimos en nuestra

forma de hablar dentro de nuestra comunidad.

Basicamente podemos decir que tenemos ciertas reglas de gramatica pero
también tenemos palabras que calzan en algunas oraciones y no en otras. Las
distintas ciencias (psicologia, sociologia, etc.) representan diferentes tipos de juegos
de lenguaje y para Wittgenstein estos juegos de lenguaje son parte de lo que €l llama
formas de vida y no son so6lo juegos de palabras que ti puedes decir son también
cosas que puedes hacer, esto quiere decir que cada forma de vida contiene sus

propios valores en su mundo (Gergen, 2010).

Estas proposiciones sugieren que todo lo que consideramos como real, como
cierto, verdadero, todo lo que creemos absolutamente claro, las verdades del dia a
dia, las grandes verdades de la ciencia, de la religion, todo aquello que defendemos,
la razén por la cual nos levantamos cada manana, lo que consideramos valido, lo que
queremos hacer con nuestras vidas, todo proviene de un trasfondo relacional, no a
partir de algo que yo traje al mundo sino de mi interacciéon con quienes hablo, con
quienes me relaciono, de aquellos a quienes amo, de aquellos que me preocupan y
que se preocupan por mi, asi las relaciones se vuelven fundamentales para el CS, son

la pieza central de esta propuesta (Gergen, 2010).
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Para Wiesenfeld (2010) el CS es ontologicamente relativista,
epistemologicamente transaccional subjetivista y metodoldogicamente hermenéutico
dialéctico. Es relativista porque asume que las realidades se aprehenden en forma de
construcciones, las cuales son sociales porque se construyen en la interaccion, en las
que el lenguaje constituye un sistema de referencia que permite elaborar y compartir
los significados de objetos, experiencias. Es transaccional subjetivista porque
reconoce el papel de la subjetividad y los valores del investigador y los participantes
en la construccion del conocimiento acerca del objeto investigado. Y es
hermenéutico dialéctico ya que propone la interpretacion de las construcciones para
posteriormente contrastarlas con los informantes, intercambio a partir del cual estas

construcciones se transforman.

Para Sanchez y Wiesenfeld (2002) desde la ontologia relativista del CS, que
asume la diversidad constructiva de la realidad, se puede establecer que los
problemas sociales y ambientales son "definiciones sociales resultantes del
interjuego de construcciones que intervienen en su constituciéon" (p. 8). Por lo tanto
rescatan la relevancia del involucramiento de los grupos o comunidades a la hora de
definir estos problemas y los medios para abordarlos, esto permite ampliar la vision
que el investigador o el disefiador de politicas publicas puede tener sobre los
problemas de los actores investigados, contrapesando con ello los sesgos que este
pueda introducir en la toma de decisiones (Sanchez, 1998; en Sanchez y Wiesenfeld,

2002).

Los autores también destacan que el CS al partir de una epistemologia
transaccional subjetivista elimina la necesidad de objetividad que impone el
paradigma positivista; lo cual permite que los actores involucrados puedan participar
en la investigacion desde sus propias posturas en conjunto con el investigador. El
participante logra con ello pasar de una postura de sujeto pasivo a una de actor social

que participa en la formulacion de acciones (Sanchez y Wiesenfeld, 2002).

Para Gergen (2010) el CS es una forma de hablar, de escribir, de mirar las
cosas, de orientarse en la vida, de acercarse a todas las declaraciones o formas de
vida como construcciones de personas insertas en relaciones que tienen algun tipo
de valores compartidos, no es un sistema de creencias, es un recurso que puede o no

ser usado. El CS no esta intentando decir que es cierto y que no, lo que no hace es
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eliminar ninguna perspectiva en particular. E1 CS tiene una gran preocupacion por la
multiplicidad en el mundo y por el como podemos conciliar estas multiplicidades,
multiples realidades, multiples declaraciones sobre lo real y lo cierto, ;jcomo
podremos compartir ideas y dialogar de modo de suavizar esas fronteras?, ;como
aproximarnos a realidades distintas? Las ideas del CS comienzan a abrir este camino
diciendo que deberiamos mutuamente reconocer las posibilidades heredadas y las
diversas formas de vida y no importa cudl serd la superior, se trata de desarrollar

formas de vivir juntos, nuevas formas de coordinacion (Gergen, 2010).

El CS ha permitido afirmar dentro de las ciencias sociales que podemos traer
teorias a la realidad en vez de tan solo reflejarlas. Gracias al CS también entendimos
que podemos generar teorias alternativas, que podemos generar nuevas formas de
mirar al mundo y que podemos construir un mundo como el que nosotros queremos
que sea, que podemos utilizar nuevos métodos de hacer investigacion, que no
necesitamos ser neutrales o distantes en nuestras investigaciones, que podemos

reconstruir las construcciones tradicionales, que podemos crear nuevas formas de

diadlogo (Gergen, 2010).

El CS en cierto sentido otorga valor a todas las construcciones
concediéndoles un lugar en la mesa, invitandolas a participar del didlogo y ello nos
muestra que hay esperanza de que de algun modo todos juntos podremos crear
nuevas formas de vida, realidades y posibilidades totalmente nuevas que nos

permitirdn sostener una vida mds enriquecedora para todas las personas (Gergen,

2010).

El CS permite dar un cierre a la propuesta de DS que proponemos para el
presente estudio, este enfoque de alguna forma recoge los aportes de los distintos
modelos, autores y disciplinas expuestos en este capitulo. E1 CS rompe con
paradigmas que fragmentan la realidad en distintas areas de indagacion, por lo que a
partir de sus postulados se puede proponer un rescate de la interdisciplinariedad, lo
cual justifica nuevamente la inclusion de la Psicologia Ambiental Comunitaria,
disciplina que precisamente integra la dimension ambiental y socio comunitaria,

indispensables en un proyecto de DS.
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Ademas, el CS reivindica la relatividad de la realidad, en tanto reconoce la
pluralidad de significados que se construyen con relacion a los temas de indagacion,
en virtud de las experiencias y vivencias que tienen los distintos actores con relacion
a dichos temas. Lo anterior permite resaltar nuestro interés de acercarnos a las
construcciones de distintos actores involucrados en el PDUS Tuy IV,
particularmente comunitarios e institucionales, ya que estas construcciones son
necesarias para un proyecto inspirando en la perspectiva construccionista, como es el

caso del proyecto que intentamos llevar a cabo en el marco del PDUS.

Veamos a continuacion el marco metodologico que orientd la presente

investigacion.
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CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

El presente capitulo describe la estrategia metodologica que orientd la
investigacion, el contexto del estudio, sus informantes, los métodos de recoleccion
empleados, la estrategia de analisis utilizada y las consideraciones éticas tomadas en

cuenta.

La estrategia de investigacion fundamental del presente estudio fue la
Investigacion Accidn Participativa (IAP). La IAP ha sido definida por varios autores
y de varias maneras; el presente apartado no pretende hacer alusion a una
multiplicidad de definiciones, ni tampoco ahondar en profundidad en los origenes,
fundamentos, caracteristicas y demas elementos que le dan sentido a este modo de
producir conocimiento, no obstante, si deseo exponer brevemente algunas ideas
generales que permitan al lector crearse una nocion de lo que la IAP propone y de

como esta estrategia fue adaptada en el presente estudio.

1. INVESTIGACION ACCION PARTICIPATIVA

Presentaré a continuacién dos definiciones de IAP, tomadas de Montero

(2004), las cuales considero relevantes para esta investigacion.
LaIAP es,

“un proceso dialéctico y dialoégico cuya meta es la liberacion del
potencial creativo y la movilizacién de recursos y problemas. (...) Es
un proceso de investigacion que forma parte de una experiencia
educativa total que sirve para identificar las necesidades de una
comunidad, para concientizar y para generar y aumentar el
compromiso de la comunidad.” (Hall, 1975; citado en Montero, 2004,

p. 140).
También puede ser definida como un proceso que,

“incluye simultdneamente la alfabetizacion, la investigacion cientifica
y la accién politica, y que considera el analisis critico, el diagnostico
de situaciones y la practica, como fuentes de conocimiento, a la vez

que construye el poder del pueblo. (...) La IAP no es exclusivamente
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ninguno de esos aspectos por separado, pues ellos son fases, no
necesariamente consecutivas que pueden combinarse en una
metodologia dentro de un proceso vivencial.” (Fals Borda, 1985;

citado en Montero, 2004, p. 140).

La primera definicion muestra, de alguna manera, las etapas que se fueron
estableciendo para la realizacion del presente estudio. En un primer momento, los
objetivos planteaban la necesidad de una familiarizacion con la comunidad, por lo
que las primeras visitas fueron de reconocimiento del lugar, de los informantes, se
expuso el motivo de nuestra presencia, asi como también se realizaron un conjunto
de actividades que pueden considerarse de investigacion: nos acercamos a los
significados de los actores en torno a ciertos temas, ademds también se realizd un
diagnodstico de necesidades y recursos. A partir de dicho diagnostico se pudieron
identificar las principales problematicas de la comunidad, los recursos aparentes con

los que contaban y las construcciones en torno a ambos.

Esto permitié un trabajo de reflexion y problematizacion que introdujo una
serie de elementos a la discusion, los cuales posibilitaron a los miembros de las
comunidades la maduracion y profundizacion de sus construcciones, y gracias a esto
pudieron ampliar el abanico de posibilidades y recursos para la satisfaccion de sus
necesidades. Esto concuerda con la meta de la IAP propuesta por Hall en la primera
definicion, “la liberacion del potencial creativo y la movilizacion de recursos y
problemas”. Es por ello que el autor la presenta como un tipo de investigacion que
conlleva una experiencia educativa. Todo este trabajo de reflexion y
problematizacion trajo como resultado el aumento del compromiso de la comunidad
en pro de mejoras en su calidad de vida, tal como lo plantea la definicion (Hall,

1975; citado en Montero, 2004, p. 140).

La segunda definicion aporta también aspectos relevantes para el estudio, en
primer lugar la consideracion del “anélisis critico, el diagnostico de situaciones y la
practica, como fuentes de conocimiento” (Fals Borda, 1985; citado en Montero,
2004, p. 140). La informacidn que posteriormente sera presentada y analizada se

) y
produjo en buena medida a través de estas tres estrategias, el andlisis critico
acompafi6 los procesos de reflexion comunitarios que partieron del diagnostico de

necesidades, estos conllevaron posteriormente a la elaboracion de un plan de accion,
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que fue la organizaciéon en comisiones para la elaboracion de proyectos socio-
productivos sostenibles. Estas estrategias no solo fueron fuentes de conocimientos
sino que también permitieron la construccion de un poder popular antes opacado por
procesos de habituacion y naturalizacion de las condiciones de vida y las

posibilidades de desarrollo.

Esta segunda definicion también destaca el caréacter cientifico de la IAP y la
presenta como una metodologia que incluye el elemento educativo anteriormente
comentado y que se ubica dentro de procesos vivenciales, como es el caso del
presente estudio, en donde buena parte del trabajo se orient6 hacia la comprension
de las vivencias de actores comunitarios inmersos en el contexto rural venezolano y
afectados por la construccion del embalse Tuy IV. Por ultimo, es preciso destacar la
consideracion de esta metodologia como accion politica que construye actores

responsables en pro del desarrollo de la sociedad.
Caracteristicas de la IAP.-

Segun Montero (2004) la IAP es participativa, ya que obliga a que toda
investigacion se lleve a cabo en presencia y en colaboracién de las personas cuya
situacion se busca transformar. Se guia por principios éticos, debido a que exige
respeto y reconocimiento del otro. Tiene caracter transformador, porque busca
modificar situaciones sociales que son consideradas como injustas y opresoras por
quienes las viven. Es reflexiva, porque obliga a realizar una continua evaluacion de
lo que se hace, “para transformar asi la teoria en practica y la préctica en teoria,

generando praxis” (p. 143).

Montero (2004) también destaca el caracter concientizador de la IAP, el cual
plantea la movilizacion de la consciencia critica y transformadora de los
participantes. El carécter dialogico, que exige “la presencia de una multiplicidad de
voces y acciones confluyendo hacia un mismo fin” (p. 143); estas son las voces tanto
de los actores comunitarios (de todas las tendencias existentes) como de los actores
institucionales que se encuentran actuando en relacion con las comunidades. El
caracter dialéctico, el cual destaca que los transformadores modifican las situaciones

y a la vez se transforman a si mismos.
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La IAP segun Montero (2004) es también critica, ya que “somete a juicio lo
que se presenta como dado y esencial”, lo cual permite reconocer y rechazar formas
de opresion, injusticia y minusvalia. Por ultimo, destaca el caracter politico de este
método, el cual al producir transformaciones e incorporar nuevos actores sociales
responsables de ellas promueve un proceso de transformacion y desarrollo de la

sociedad civil (p. 144).
Aspectos Metodologicos.-

Las caracteristicas metodoldgicas de la IAP se encuentran intimamente
relacionadas con las planteadas anteriormente. Este método se caracteriza por ser
problematizador, ya que promueve una reflexion critica y plantea el rechazo o
cuestionamiento a las formas de entender el mundo predominantes en una sociedad,
que pueden responder a intereses implicitos que actiian en desmedro de la poblacion,

perjudicando sus condiciones de vida (Montero, 2004).

La problematizacion es uno de los procesos mas relevantes en la IAP, busca
facilitar la satisfaccion de las necesidades de personas o grupos que han sido
marginados de procesos de toma de decisiones. Segun Freire (citado en Cronick,
2007) consiste en el redescubrimiento de un saber ya conocido. El proposito de esto
es cuestionar saberes que nunca han sido cuestionados y que han llegado a ser
considerados como naturales, normales o hasta indudables. La problematizacion
puede conllevar a un desarrollo de conciencia en donde las necesidades comiencen a
construirse como derechos, lo cual permite que una necesidad individual se convierta

en algo colectivo, legitimo y universal (Cronick, 2007).

La IAP como método es también generativo, ya que incorpora una pluralidad
de saberes, produciendo nuevos conocimientos gracias al intercambio entre ellos. Es
emancipador, porque se orienta hacia la liberacion y transformacion, siguiendo los
intereses de los participantes. Es fortalecedor, ya que fomenta el poder democratico
y el desarrollo de los recursos, las capacidades y la creatividad de los participantes.
Fomenta también relaciones horizontales y dialdgicas entre actores comunitarios e
institucionales. Por tltimo, es un proceso de investigacion, educacion y accidon que

se implementa colectiva y solidariamente (Montero, 2004).
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Estas caracteristicas se adecuan a los objetivos del presente estudio. La
investigacion como tal estuvo orientada a la produccion de informacion, tanto por la
investigadora como por los participantes, en un intercambio en el que ambos
aportaban datos en funcién de sus propios saberes, experiencias y asignaciones, que
secuencialmente se iban proponiendo a lo largo del proyecto. El componente de la
accion de esta estrategia metodoldgica estuvo orientado por las distintas actividades
que, igualmente producto de los diferentes encuentros, eran programadas de manera
conjunta y en las que no solamente se involucraban los asistentes a las reuniones en
cuestion, sino que a dichas acciones se iban incorporando otros miembros de la
comunidad o de las distintas comunidades que eran contactados y se les solicitaba su

colaboracion en la medida en que el curso del proyecto asi lo demandaba.

Este componente ineludible de la participacion de los involucrados es el que
justifica o reivindica el tercer elemento de la IAP, es decir, la participacion. Se
aspiraba que en la medida en que se fuesen dando los encuentros y las distintas
reuniones, tanto con la investigadora como entre los miembros de la comunidad, se
fuese abriendo el espectro de la participacion a un mayor nimero de miembros de la
comunidad foco del estudio, es decir, La Mensura, asi como a las otras comunidades
y con base también en la apertura que se iba dando a las posibilidades o alternativas

socio-productivas discutidas.

Con ello damos cuenta entonces de los tres componentes principales de la
IAP, la investigacion, la accion y la participacion. Simultdneamente y con otro
elemento fundamental de esta estrategia metodologica, cada encuentro era iniciado
con una recapitulacion sobre las conclusiones y acuerdos de la reunion precedente y
de las acciones realizadas a partir de dichos acuerdos, asi como de la reflexion sobre
las implicaciones de las mismas. Este elemento de reflexion constituia el punto de
partida que por lo general se daba en cada encuentro y que permitia una fluidez en
las interacciones, ya que se daban de una manera continua. La recapitulacion a la vez
permitia que miembros de la comunidad que no habian asistido a reuniones previas
pudiesen enterarse de lo que habia ocurrido e implicarse sin alterar el ritmo del

proceso de la TAP.

Adicionalmente, otros actores contactados para obtener su contribucion en

este proyecto eran informados del procedimiento seguido e invitados a continuar con
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la misma pauta, es decir, planificacion de acciones reflexionadas y reflexiones de las
cuales se derivaban nuevas acciones. Igualmente, cabe mencionar que esta
modalidad de produccion de informacion la cual emana de los intercambios y de las
experiencias entre los distintos miembros de la comunidad, apalabradas
fundamentalmente a través de la elaboracion de significados, es coherente con los
planteamientos del socio-construccionismo, del cual comentamos en el capitulo

anterior.

Cabe destacar ademas que la implementacion de esta estrategia estuvo
marcada por un sesgo cualitativo, en el sentido de que el trabajo se orientd hacia la
exploracion, elaboracion y sistematizacion de significados, elementos que segin
Banister, Burman, Parker, Taylor y Tindall (2004) definen la Investigacion
Cualitativa (IC). En el presente estudio se dio inicialmente una exploracion en
cuanto a una familiarizacion del terreno, del contexto y con las personas; y tal como
lo sugieren los procedimientos tradicionales de la Psicologia Social Comunitaria, se
realizod un diagnostico de necesidades y recursos, lo que equivale a una exploracion,
como la que refieren los autores cuando definen la IC. A lo largo del proceso de IAP
en el presente estudio, la elaboracion y la sistematizacion fueron acompafiantes
permanentes, sin embargo, no se hizo un cierre en cuanto a la sistematizacion como
tal, ya que cada encuentro implicaba, por una parte, un cierre de temas pendientes y

por otra parte, una apertura de modo de orientar los proyectos hacia la sostenibilidad.

Otro de los elementos que destaca este sesgo cualitativo que caracteriza al
presente estudio es su disefio emergente. Se denomina de esta forma al disefio en la
IC porque va emergiendo sobre la marcha. El disefio puede cambiar segun se va
desarrollando la investigacion, el investigador va tomando decisiones en funcion de
lo que ha descubierto y de lo que va ocurriendo, esto “refleja el deseo de que la
investigacion tenga como base la realidad y los puntos de vista de los participantes,
los cuales no se conocen ni se comprenden al iniciar el estudio” (Salamanca y
Martin-Crespo, 2007a; p. 1). Este caracter emergente marco profundamente el
presente trabajo debido a que muchas de las actividades que se iban proponiendo
para los encuentros con la comunidad se planteaban en funcion de los elementos

analizados en la reunion precedente, de las actividades y asignaciones propuestas y
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de los acontecimientos que iban ocurriendo, como era el caso de las huelgas,

trancas, reuniones importantes con actores gubernamentales, etc.

Banister, Burman, Parker, Taylor y Tindall (2004) destacan también que los
seres humanos tenemos la facultad de meditar sobre nuestros actos y de dar cuenta
de los mismos, por lo que una aproximacion cientifica que pretenda estudiar dichos
actos debe emplear métodos que se acoplen a tal facultad, como los utilizados por la
IC, lo cual coincide con el componente de la reflexion en la IAP. La reflexion dentro
de la IC es entendida como una forma de impulsar acciones coherentes con los
procesos que van ocurriendo y que van madurando en el seno de un grupo con el que
se lleva a cabo esta actividad, en tanto se producen significados que van variando en
la medida en que las mismas acciones propician reflexiones mas sofisticadas (Guba y

Lincoln, 1989).

Esto es lo que aspira la IC segiin Guba y Lincoln (1989), que en la medida en
que se vaya dando el didlogo cada persona pueda ir enriqueciendo sus significados y
sus construcciones por el aporte del otro y al final todos los involucrados en dicho
didlogo terminardn mas enriquecidos, es decir, con significados mas complejos. Esta
complejidad coincide con las espirales de la IAP de las que hablaba Fals-Borda
(1986), en el sentido que cada ciclo de reflexidon-accion va generando nuevas
acciones, acciones que son razonadas, es decir, racionales, no impulsos, acciones que
se han meditado, como sostienen Banister, Burman, Parker, Taylor y Tindall (2004).
En ese sentido se puede planificar, prevenir y preveer, lo cual es justamente el tipo

de relacion que se aspira en una IAP entre la reflexion y la accion.

En la relacién anterior la participacion es el proceso macro que permite esa
accion y esa reflexion. La participacion ni es individual ni es en el vacio, es de un
colectivo que se pone de acuerdo para hacer ciertas cosas y en la medida en que esas
cosas se discuten, se debaten, se pueden ir anticipando resultados mejores, mas
eficientes, mas productivos. Lo anterior esta en perfecta sintonia con lo que es un
modelo de Desarrollo Sostenible (DS), en donde el grupo involucrado no actia de
forma mecdnica sino que sus actuaciones son producto justamente de un intercambio

con actores que poseen distintos tipos de saberes.
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Esta fue de alguna manera la orientacién que se propuso para el presente
estudio, la idea era poder lograr un intercambio entre los aportes de distintas fuentes,
el caso mio como investigadora, el caso de los promotores comunitarios e ingenieros
agricolas que busqué involucrar pertenecientes al Componente Social del Proyecto
Tuy IV, también el caso de las instituciones que proveen capacitacion para este tipo
de proyectos, y el caso de los propios pobladores de las comunidades. En efecto, la
metodologia adoptada propone una forma de trabajo integrativo y es esta forma la
que permite anticipar el éxito de un proyecto de desarrollo sostenible, en sus

componentes ambiental, econdmico y socio-comunitario.

Como veremos mas adelante los proyectos socio-productivos que fueron
formulados contemplaron los componentes ambiental, econémico y socio-
comunitario del modelo de (DS). El componente ambiental se destaca en la
consideracion y estudio de las caracteristicas del contexto, las caracteristicas
climaticas, las caracteristicas del terreno, etc. informacién que fue aportada por los

estudios que habia realizado previamente el Componente Social.

A ello se agrega la posibilidad de capacitar a las comunidades en actividades
que precisamente se anticipan como productivas, porque son actividades que en la
zona se han mostrado como favorables (la cria de gallinas, peces, la siembra de
hortalizas, entre otras) en el sentido econdémico e igualmente en el sentido ambiental
porque se adecuan a las caracteristicas del suelo anteriormente sefialadas, y porque
incluyen una conciencia del cuidado ambiental, todo lo cual permite anticipar el

éxito de este tipo de proyectos.

En este sentido se motivo a las comunidades a desarrollar proyectos socio-
productivos para los que el beneficio econdmico no conllevara un dafio ambiental,
sino mas bien lo contrario, proyectos favorables por las mismas condiciones
ambientales que contemplaban y cuidaban y que ademads propiciaran la continuacion
y potenciacion de estas actividades econdmicas. Para este tipo de proyectos también
se proponia una organizacion y coordinacion comunitaria, la cual favorece una
cohesion grupal entre los distintos sectores que estan implicados en estas actividades
socio-productivas, destacando el componente socio-comunitario. Es toda esta

integracion lo que precisamente le da sentido y posibilidades a la sostenibilidad.



89

Este abordaje participativo cualitativo acompaiid un proceso de 5 meses en el
que se tuvo como referente al Modelo de Desarrollo Sostenible en sus componentes
ambiental, econdémico y socio-comunitario y a la orientacion psico ambiental
comunitaria, en el entendido que dichos componentes son indisociables y que
solamente en la organizacion y participacion comunitaria es posible favorecer modos
alternativos de desarrollo econdmico respetuosos con el ambiente y que garanticen
una cohesion, una identidad, la construccion de una comunidad, de un sentido de
comunidad, es decir, que favorezcan el desarrollo de los procesos comunitarios que

son objeto de la Psicologia Social Comunitaria.

Es en esta medida en que podremos apostar a una sostenibilidad en los
términos asumidos en el presente estudio, es decir, segun las propuestas de Gabaldon
(2006), Escobar (2005; 2007), Wiesenfeld (2001; 2003), Montero (2004; 2006),

entre otros.
2. PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

La investigacion se dio en dos momentos: 1) De la academia a la realidad.
Los primeros pasos del Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV y, 2)
Un nuevo comienzo. Reivindicacién de la Psicologia Ambiental Comunitaria y el
Desarrollo Sostenible. Es preciso destacar que, mas adelante se aclarara porque estos

momentos fueron designados de tal forma.

El primero comprende mi experiencia con las comunidades implicadas en el
Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV y lo que la misma implico
para la presente investigacion. Durante este periodo el estudio fue tomando forma y
los lineamientos y objetivos se fueron desarrollando. El segundo momento
comprende la investigacion propiamente dicha, el contexto de estudio, sus
informantes, los métodos de produccion de la informacion y la descripcion de las

actividades realizadas.

Decidi incluir el primer momento debido a que ubica al lector en el macro
contexto que arropa la investigacion, aclara ciertos antecedentes metodoldgicos y
aporta nociones relativas a los lineamientos y objetivos que se persiguieron con este

estudio.



90

I De la academia a la realidad. Los primeros pasos del Proyecto de Desarrollo

Urbanistico Sustentable Tuy IV

Este momento sera descrito en dos etapas: 1. Etapa preliminar y 2. Trabajo de
campo. El primero comprende la conformacioén del equipo y los lineamientos y
objetivos del Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable. La segunda abarca el

trabajo de campo realizado con las comunidades implicadas en dicho proyecto.
1. Etapa preliminar:

Como comentaba en el Planteamiento del Problema, el Proyecto de
Desarrollo Urbanistico Sustentable (PDUS) es llevado a cabo por una empresa
privada de arquitectura para la cual trabajo desde marzo de 2011 como Asistente de
Psicologia, y por el Componente Social del Proyecto Tuy IV. Dicho proyecto es
desarrollado en el marco del Proyecto Tuy IV, politica publica que implica la
construcciéon de una represa de 84 metros de altura en el Rio Cuira, Municipio
Acevedo, Estado Miranda; la obra de infraestructura en construccién mas importante
actualmente en el pais. Por la construccion de dicha presa se estdn viendo afectadas
un total de 52 comunidades (Proyecto Tuy IV, 2008), ya sea directamente por habitar
en el area de inundacion del embalse por lo que deben ser relocalizadas o
indirectamente por habitar viviendas o poseer vegas y cultivos ubicados en el paso
de la tuberia, del tendido eléctrico, de la estacidon de bombeo, u otras obras

relacionadas con el Sistema Tuy IV (Proyecto Tuy IV, s/f b).

La labor del PDUS involucra especificamente a 22 de estas comunidades: 17
comunidades, 406 familias y 1300 habitantes que deben ser reubicados (PDUS
Reubicacion) por encontrarse en el area de inundacion y; 5 comunidades, 74
familias, 257 habitantes que serdn beneficiadas con viviendas nuevas (PDUS
Sustitucién) por encontrarse afectadas por el paso de la maquinaria, por los
movimientos de tierra, entre otras cosas, que han impactado la produccion de sus
haciendas, o vegas, la estructura fisica de sus viviendas y el desenvolvimiento
normal de sus actividades. Esto da un total de 480 familias y 1557 habitantes
aproximadamente, afectados, y por consecuencia beneficiados, por la construccion

del Sistema Tuy IV (Proyecto Tuy IV, 2011a).
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Para la puesta en marcha del PDUS se conforma un equipo interdisciplinario,
el Equipo BISA-Tuy IV. Constituido por los miembros de una empresa privada de
arquitectura para la cual trabajo (asociada a la empresa de ingenieria que ejecuta el
Proyecto Tuy IV), mas el Componente Social del Proyecto Tuy IV. La empresa de
arquitectura esta conformada tanto por arquitectos como por psicélogos sociales; al
inicio del PDUS existian 6 arquitectos y 2 psicologos, actualmente el nimero de
arquitectos se redujo a 3. El objetivo de esta empresa es disefiar las viviendas y
urbanismos que habitardan las familias afectadas por el Sistema Tuy IV; los
integrantes del mismo son conocidos por las comunidades como el Equipo de

Vivienda.

El Componente Social del Proyecto Tuy IV esta conformado por una
ingeniera agronoma, un técnico agricola, un promotor cultural y anteriormente por
un trabajador social, mas otros integrantes administrativos y de logistica (este equipo
también ha reducido su nimero actualmente). Algunos de los objetivos de este
componente son: asistir e informar a la poblacion afectada por el Sistema Tuy IV, a
los fines de mejorar su calidad de vida mediante la cogestion interinstitucional;
facilitar el adiestramiento para la creacion y consolidacion de organizaciones
sociales y productivas y lograr con ello el empoderamiento local y la reflexion
participativa; fomentar la agricultura sustentable mediante el aprovechamiento de la
capacidad de uso de la tierra, practicas agricolas limpias y el establecimiento de

cultivos rentables y adecuados para la proteccion y conservacion de la Cuenca.

El Componente Social también ha realizado una labor importante con las
comunidades en el fomento de la diversificacion de las actividades productivas,
dicha labor comprendio la capacitacion de las comunidades en la elaboracion de
proyectos comunitarios y el establecimiento de contactos entre estas y distintas
instituciones y organismos dedicados a dar capacitacion y recursos para la

implementacion de proyectos socio-productivos.

Algunas de las alternativas que el Componente Social le presentd a las
comunidades fueron las siguientes: cultivos semi-protegidos, viveros agroforestales,
cultivo de café y cacao, producciones acuicolas (cria de camarones de agua dulce y
cachama), cuniculas (cria de conejos), avicolas en varias modalidades (pollos de

engorde, gallinas ponedoras tras-patio, codornices), turismo ecoldgico, entre otras
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(Proyecto Tuy IV, 2012). Hago mencion especifica de estos proyectos porque
conforman el punto de partida de mi intervencion en la(s) comunidad(es) foco del
estudio, persiguiendo el objetivo de desarrollar un plan de acciéon con base en

proyectos socio-productivos sustentables.

La conformacion del Equipo BISA-Tuy IV estuvo también asistida por dos
psicologos sociales con gran experiencia en el trabajo psico ambiental comunitario,
uno de los cuales realizo la tutoria de la presente investigacion. La asesoria de estos
profesionales comprendid un apoyo en la planificacién de las agendas de reunion
tanto con las comunidades como con otros organismos; la capacitacion del equipo en
el manejo de procesos comunitarios como la participacion, la comunicacion, el
liderazgo, la negociacion, entre otros y; la capacitacion en la estrategia de disefio

participativo, la cual fue central para el trabajo con las comunidades.

A lo largo de varios meses, iniciados a principios de 2011, se realizaron
multiples reuniones, en donde se fueron estableciendo los lineamientos, objetivos y
escenarios para el trabajo de campo con las comunidades, momento en el que fueron
pertinentes los aportes de las Psicologia Ambiental Comunitaria. De dichas
reuniones se derivo que la vivienda y el habitat conformaban el tema comun de estos
equipos, y que la construcciéon de ambos debia realizarse considerando y respetando

los requerimientos y necesidades de las comunidades.

Destacando entonces que, en primer lugar, las comunidades constituyen el
centro de atencion para los integrantes del equipo pertenecientes al campo de la
psicologia social. En segundo lugar, que el desalojo y posterior reubicacion de las
comunidades requiere de manera indispensable y prioritaria, la seleccion de un
nuevo escenario de reubicacion que cumpla un conjunto de condiciones que les
permitan, dentro de las rupturas generadas por el proceso de reubicacidon, una

relacidon idonea con el nuevo entorno.

Y en tercer lugar, que la vivienda y el habitat constituyen el foco de interés.
Se concluy6 entonces que el trabajo debia centrarse en el disefio de la vivienda y el
héabitat para las comunidades en cuestion, el cual debia realizarse con base en
procesos participativos, que permitieran recoger las expectativas de las comunidades,

sus costumbres, sus modos de vida y, paralelamente negociar las mismas dentro de
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unos parametros de disefio acordes a las posibilidades econdémicas del proyecto y

ambientales de los posibles escenarios de relocalizacion.
2. Trabajo de campo:

Un segundo momento en el trabajo de este equipo consistié en identificar
aquellas comunidades con las que se podia trabajar de inmediato debido a que no
eran susceptibles de reubicacion, sino que eran foco de atencion del programa debido
a que sus condiciones residenciales estaban siendo impactadas de una manera
colateral por la construccion de la presa, este es el caso de las comunidades

implicadas en el PDUS Sustitucion.

Para cada una de las visitas y encuentros realizados con las comunidades se
formularon agendas, guiones y minutas, asi como también otros materiales de apoyo
como presentaciones, planos, renders, maquetas, etc. Las principales actividades del
equipo con las comunidades fueron la actualizacién del Censo Sociodemografico
realizado en los afios 2007-2008 por el Componente Social y el disefio participativo
de las viviendas y urbanismos que posteriormente habitaran dichas comunidades.
Esta ultima macro actividad comprendi6 visitas a las viviendas actuales, registro
fotografico de las mismas, entrevistas, conversaciones informales y actividades
practicas, que permitieron conocer fuentes de satisfaccion e insatisfaccion con las
viviendas y urbanismos actuales y las expectativas y necesidades relativas a las
nuevas viviendas y urbanismos. Para la fecha el disefio de los urbanismos del PDUS
Sustituciéon se cerré y la obra de construccion ya empezd en una de estas

comunidades.

El trabajo con las comunidades que se encuentran en el proceso de
reubicaciéon también implicd la actualizacion del Censo Sociodemografico y el
disefio participativo de la vivienda y el urbanismo, ademés con este grupo de
comunidades se trabajo la seleccion del terreno de relocalizacion a través de
estrategias participativas. La labor relativa a la relocalizacion de estas familias esta
todavia en proceso; el trabajo con las comunidades de sustitucion sirvid de ejercicio
para preparar al equipo. Sin embargo, el Equipo BISA-Tuy IV se encuentra
actualmente dividido. Los continuos cambios de lineamientos, las promesas

incumplidas, la indefinicion de presupuestos, los conflictos personales, los intereses
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politico partidistas, entre otras cosas, afectaron la labor de este equipo, su

credibilidad ante las comunidades y su motivacion y energia.

Actualmente tanto el Equipo de Vivienda (EV) como el Componente Social
(CS) se encuentran trabajando en el marco del Proyecto Tuy IV. El EV desde hace
meses no tiene contacto con las comunidades, los urbanismos de sustitucion estan ya
disefiados y el trabajo con las comunidades de reubicacién se encuentra paralizado
porque éstas mismas solicitaron la salida del equipo por sentir que este jugaba con
ellos y los maltrataba. EI CS bajo en personal y sobrecargado en labores. Muchas de
las comunidades sienten resentimiento hacia los miembros de este equipo debido a

que los culpabilizan de las promesas incumplidas.

Decidi titular el presente apartado “de la academia a la realidad” porque la
experiencia narrada anteriormente me hizo cuestionar la formacion que he recibido,
especificamente en el drea comunitaria, no en cuanto a los elementos tedricos y
metodoldgicos que ofrece, sino mas bien en la clarificacion del contexto en donde
nuestro quehacer va a desempefiarse. El trabajo de un psicélogo comunitario en este
tipo de proyectos en el contexto venezolano implica una labor que involucra lidiar

con muchos mas aspectos de los que contempla la formacion.

El “tercer Agente” (Wiesenfeld, 2001) por ejemplo, entendido como
cualquier organismo estatal u otro que tenga injerencia en el proyecto, reta la labor
de un psicologo comunitario en su accionar hacia las comunidades y hacia estos
organismos. La politica partidista, otro ejemplo, en un pais polarizado, con continuos
procesos electorales, mayor nimero de promesas, atenta contra los objetivos del
trabajo psicosocial comunitario En conclusion, para mi fue un choque a causa de un

salto brusco que considero fue de la academia a la realidad.

A lo largo de esta experiencia la presente investigacion se fue delineando, y
es en este momento en donde adquiere una forma mas clara, por ello describo a
continuacion los elementos que la misma contempld. Destacando antes que esta
investigacion significod para mi una nueva etapa, en donde tenia la posibilidad de
retomar el trabajo con las comunidades y muchos de los objetivos que en un inicio
nos propusimos y que no han podido ser alcanzados. Asi entonces con las

herramientas que me ofrece la Psicologia Ambiental Comunitaria, con los
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lineamientos de mi tutora y orientando el trabajo siempre hacia el desarrollo
sostenible, me aboqué, esperando que los resultados del presente estudio arrojen
conclusiones que orienten la labor de las personas que estan trabajando con estas y
otras comunidades, para que nuestro quehacer se dirija sinceramente a la

construccion de comunidades sostenibles.

11 Un nuevo comienzo. Reivindicacion de la Psicologia Ambiental Comunitaria y el

Desarrollo Sostenible

Seguidamente, veamos entonces cual es el contexto en el que se realizd este
trabajo, asi como el procedimiento implementado para la consecucion de los

objetivos del estudio.
CONTEXTO DE ESTUDIO

En el marco del presente estudio el contexto nos remite a dos niveles, el
primer nivel que es el mas macro es aquel que refiere a la construccion de la presa
Tuy 1V, referida anteriormente, la cual constituyo el origen de un abordaje integral
de una serie de comunidades rurales afectadas por esta obra. Como ya sabemos un
primer grupo de comunidades va a ser relocalizado y otro grupo fue considerado en
términos de beneficios para vindicar perjuicios ocasionados por la construccion de la
presa. Para este segundo se plante6 la mejora de viviendas a través de la sustitucion
de las mismas, y es en este grupo de comunidades en el que se inscribe nuestro

contexto particular de estudio.

Preciso destacar que estas comunidades originalmente no iban a ser
beneficiadas con viviendas nuevas, ya que el aporte a las mismas iba a contemplar
exclusivamente la dotacion de servicio eléctrico, de agua potable y vialidad. Sin
embargo, el 22 de marzo de 2011 el actual Ministro del Poder Popular para
Relaciones Exteriores, Elias Jaua, quién en ese momento ejercia el cargo de
Vicepresidente, promete la sustitucion de viviendas a dos de las comunidades
centrales del PDUS Sustitucion, El Oro y La Mensura, esta ultima foco de nuestro
estudio. Para efectos de la presente investigacion decidimos entonces seleccionar a la

Mensura como la comunidad y el contexto de nuestro trabajo.
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La seleccion de la Mensura obedece a que esta comunidad, en conjunto con
la comunidad del Oro, marco el inicio del trabajo del equipo, representd un caso
piloto para el futuro trabajo con las comunidades de reubicacion. La razén especifica
de elegir a la Mensura es que, ademas del motivo anterior, al trabajar con sus
habitantes se dieron condiciones de relacién favorables, una adecuada
familiarizacion y una empatia, elementos que favorecieron la inclinacion hacia esta

comunidad.

Ademas tenia la posibilidad de trabajar con ella de forma inmediata y
paralelamente a los beneficios que reciben a raiz del trabajo realizado para el
mejoramiento de su calidad de vida y para el desarrollo de proyectos comunitarios
sustentables, que permitird a la vez generar insumos extrapolables, en la medida de

lo posible, a las comunidades a ser reubicadas por la construccion del embalse Tuy

IV.

Sin embargo, y como veremos mdas adelante otras comunidades se fueron
adhiriendo en la medida en que tuvieron informacién acerca del estudio.
Comencemos entonces caracterizando a la Mensura, para proseguir con las
referencias a las otras comunidades que también se incluyeron. Sin embargo, es
preciso destacar que por las razones expuestas nos centraremos en La Mensura y las
demdas comunidades que se fueron adosando a este proyecto seran referenciadas de

manera general.

La Mensura, comunidad foco de nuestro trabajo, se encuentra ubicada en la
Cuenca del Rio Cuira, Municipio Acevedo, Estado Miranda. Esta compuesta por 16
familias y 64 habitantes que habitan 15 viviendas precarias construidas con
bahareque y cafia amarga. El 60% de la poblacion son hombres y 40% mujeres, con
una edad promedio de 27 afios. En lo econdmico-productivo la poblacidén cuenta con
pocas fuentes de empleo, y con ninguna ayuda por parte de estado en el sentido de
becas, jubilacion, pensiones, etc. En cuanto a servicios basicos fueron beneficiados
con servicio eléctrico desde hace dos afios aproximadamente, sin embargo consumen
agua de rio ya que ninguno tiene servicio de agua por tuberia, y eliminan la basura
lanzandola al barranco o quemdndola ya que no cuentan con servicio de aseo

(Proyecto Tuy IV, 2008).
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Las otras comunidades que se fueron adhiriendo al trabajo y cuya ubicacién
es adyacente a La Mensura son Cachicamo compuesta por 5 familias y 27 personas;
Pueblo Nuevo, 22 familias y 58 personas; San Vicente, 15 familias y 41 personas y;
Santa Ana, 15 familias y 23 personas (Proyecto Tuy IV, 2008). Estas comunidades
son también rurales y se caracterizan muy similares a la Mensura en cuanto los datos

proporcionados.

Las experiencias de estas comunidades en el marco del Proyecto Tuy IV, tal
como son vividas por sus habitantes, remiten a cuatro momentos temporales: el
inicio del proyecto, su evolucion, el presente y el futuro. Es preciso destacar que la
investigacion se inscribe en el tercer momento que llamamos presente.
Describiremos brevemente a continuacion estos cuatro momentos y ahondaremos

en ellos con mayor profundidad en el capitulo siguiente.

1. El inicio del Proyecto Tuy IV (2007-2008): este periodo estuvo caracterizado
por continuas reuniones con diversos profesionales de distintas areas relacionados
con el proyecto, ingenieros civiles, eléctricos, agricolas, técnicos agricolas,
geomorfologos y otros, en las que se contd con una alta participacion de la
poblacion. También se caracterizd por una multitud de visitas tanto recibidas como
realizadas motivadas principalmente por el Componente Social. Las comunidades
fueron visitadas por técnicos de instituciones como la Fundacion de Capacitacion e
Innovacion para el Desarrollo Rural (CIARA) y el Fondo para el Desarrollo Agrario
Socialista (FONDAS) que ofrecieron capacitacion y recursos para proyectos
agricolas. Las comunidades a su vez visitaron el desarrollo de comunidades aguas
debajo de represas, como es el caso de Guanapito; también visitaron varias
universidades y escuelas técnicas que ofrecian cupos a la poblacion. El rasgo mas
resaltante de este periodo fue el nimero de promesas realizadas a las comunidades:
viviendas, vialidad, servicio de agua potable, créditos agricolas, capacitacion en

actividades productivas, reparaciones en equipamientos, entre muchas otras.

2. La evolucion del Proyecto Tuy IV (2009-2012): las comunidades caracterizan
a este periodo como cargado de embustes, engafios, mentiras y excusas. Los diversos
profesionales e instituciones que en un primer momento crearon una avalancha de
movilizacion en las comunidades en este periodo cancelaban y posponian las

reuniones o simplemente no aparecian. Esto traia como resultado que las promesas
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también eran pospuestas. Los profesionales le planteaban a las comunidades que no
contaban con vehiculos para ir, que no habia capital o que se estaba esperando que
los recursos bajaran. Debido a estas circunstancias las comunidades comenzaron a
utilizar medidas de presion para obligar a las distintas empresas a cumplir las
promesas realizadas; entre estas medidas destacan las huelgas, las trancas y las
llamadas continuas a actores institucionales y gubernamentales Lo interesante fue
que en muchos de los casos las medidas funcionaron, las empresas aprendieron a
responder ante las medidas de presion. La comunidad La Mensura reporta tres logros
obtenidos a través de estas estrategias: el servicio eléctrico, la vialidad y el inicio del

terraplén en donde sus futuras viviendas seran construidas.

3. El presente (2013): las medidas de presion tienen un limite, en este periodo
dejan de surtir efecto, algunas promesas se cumplieron pero el grueso de las mismas
sigue sin efectuarse. Las viviendas no han sido construidas, el proyecto de vialidad
se efectud por la mitad, los créditos agricolas nunca llegaron, al igual que la
capacitacion, siguen sin servicio de agua potable, entre otras cosas. Las distintas
instituciones implicadas brillan por su ausencia, al igual que los miembros de los
distintos componentes del Proyecto Tuy IV. La comunidad se encuentra cansada de
lo que considera son engaios y mentiras, no desea trancar mas ni paralizar la obra,
agota sus energias. Se encuentra también frustrada y desesperanzada por las
promesas incumplidas y embargada por un sentimiento de impotencia producto de la
situacion. Es dentro de estas circunstancias que se comienza a trabajar

especificamente con la comunidad de la Mensura,

4. El futuro: en el marco de este momento presente, algunos actores
comunitarios aun mantienen la esperanza de que el proyecto cumpla con las
promesas realizadas, no obstante, la gran mayoria simplemente ha perdido las
esperanzas. Las comunidades temen que el proyecto termine sin haber cumplido con
las ofertan planteadas. Debido a esto algunas personas comienzan a preguntarse
como invertir los recursos econdmicos que han obtenido o van a obtener gracias al

proyecto para poder de alguna forma garantizar el futuro de sus familias.

Veamos a continuacion quienes fueron los informantes dentro de la presente

investigacion.
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SELECCION DE LOS INFORMANTES DEL ESTUDIO

El muestreo en la IC es emergente, al igual que el disefio, evoluciona a lo
largo del proyecto, las decisiones sobre el mejor modo de obtener los datos y de
quién o quiénes obtenerlos se toman en el campo, pues como queremos reflejar la
realidad y los diversos puntos de vista de los participantes, la informacion es la que
guia el muestreo. En los estudios cualitativos lo que se busca son buenos
informantes, personas informadas, lucidas, reflexivas y dispuestas a hablar

(Salamanca y Martin-Crespo, 2007b).

Los informantes del estudio, considerando el tamafio de la comunidad y el
numero de viviendas, se definieron como todos los residentes de la Mensura. Los
informantes serian aquellos adultos, personas mayores de edad de uno u otro género
por su injerencia en la toma de decisiones tanto al interior de su ntcleo familiar
como a nivel de la comunidad, en consecuencia que pudiesen ser interlocutores
relevantes tanto para el estudio como para poder transferir sus experiencias y sus
inquietudes al resto de las comunidades implicadas. Es asi como los informantes

estuvieron conformados de la siguiente manera, tal como lo ilustra la Tabla 1:

Tabla 1:
Numero de adultos por vivienda en la comunidad La Mensura.
Vivienda | Adultos
1 1
2 2
3 1
4 2
5 2
o 6 1
2 7 2
g 8 2
s 9 1
10 2
11 4
12 2
13 1
14 2
15 3
TOTAL 28
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Sin embargo, como ya comentamos, a lo largo de la investigacion se fueron
adhiriendo al trabajo miembros de otras comunidades. Durante la primera asamblea
comunitaria realizada en La Mensura, el 22 de Enero de 2013, sus habitantes
solicitaron permiso para involucrar en el trabajo a miembros de cuatro (4)
comunidades aledafias: Cachicamo, Santa Ana, Pueblo Nuevo y San Vicente.
Algunos miembros de estas comunidades estuvieron presentes durante las primeras

reuniones, mientras que en las subsiguientes su participacion fue inconsistente.

No obstante, al momento de organizar las comisiones de trabajo para la
elaboracion de proyectos socio-productivos sustentables (sobre lo cual
comentaremos posteriormente) se solicitd a los participantes de la Mensura que

involucraran en sus comisiones a habitantes tanto de su comunidad como de otras.

Es preciso destacar que, como se comento en el planteamiento del problema,
también seran considerados como informantes aquellos actores institucionales que
incidieron directa o indirectamente sobre las actividades que se estaban realizando
con las comunidades para efectos de esta tesis. No obstante, nuestro foco principal
son los miembros de las comunidades implicadas en el proyecto de sustitucion de

viviendas del PDUS, particularmente la comunidad La Mensura.

METODOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Siendo coherentes con los principios de la Psicologia Social Comunitaria
(PSC) que reivindica la participacion como el proceso medular para desencadenar
otros procesos vinculantes, paralelos a las transformaciones ambientales, sociales e
individuales requeridas para el mejoramiento de las condiciones de vida y
particularmente en el marco de un proyecto de sostenibilidad como el propuesto para
este trabajo, se consideraron la observacion participante, las entrevistas individuales
y grupales en profundidad y las reuniones comunitarias de discusion-reflexion como
los distintos métodos de acercamiento a la producciéon de informacidon con los
informantes indicados en el contexto mencionado, asi como de su reflexion y
estimulo a la accidn o participacion. A continuacion se describe en qué consiste cada

uno y como fueron adecuados para el presente proyecto.
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Observacion participante: La observacion en general involucra descripcion y
reflexion respecto a experiencias personales, intercambios materiales e
intersubjetivos, asi como interacciones sociales y no-humanas. La observacion
facilita la comprension de como los seres humanos generan mundos, lugares y
significados, y como diferentes elementos constituyen las experiencias vividas de

dichos ambientes (Crang y Cook, 2007; Herbert, 2000, c.p. Watson y Till, 2009).

En el caso de la observacion participante, Fetterman (2008) afirma que es
inmersion en una cultura. Segin Crang y Cook (2007, c.p. Watson y Till, 2009) y
Herbert (2000, c.p. Watson y Till, 2009) s6lo a través de la participacién con los
otros es que realmente se pueden comprender las experiencias vividas y sentidas, asi
como los mundos emocionales (Crang y Cook, 2007; Herbert, 2000, c.p. Watson y
Till, 2009). Por su parte, Palacios (2009) afirma que la observacion participante es
una orientacion personal y profesional del investigador que trabaja en campo; siendo
generalmente el centro de atencidn el significado, las précticas y la utilidad de la

aplicacion de la observacion participante in situ.

Ahora bien, la observacion participante se realiza en principio a través del
uso de notas de campo, como método de preservacion del ambiente fisico y social,
de la gente y de sus comportamientos. También es un medio de preservacion de lo

informal (generalmente conversaciones de campo) (Palacios, 2009).

Como me encuentro trabajando en el PDUS-Tuy IV desde marzo de 2011 he
tenido la oportunidad de registrar informacion durante todo este tiempo, podemos
plantear que la observacion participante ha sido un recurso permanente a lo largo del
estudio. He estado presente en reuniones de la comunidad con las distintas empresas
y equipos implicados en el Proyecto Tuy IV, asi como en otro tipo de actividades
relacionadas, como lo son las asambleas comunitarias. Toda la informacion
registrada a través de notas de campo fue sistematizada y utilizada como
complemento del andlisis que se expone en el capitulo siguiente. Esta informacion
permite profundizar en el entendimiento de lo que esta comunidad estd viviendo,

sintiendo y construyendo.

Entrevistas: Palacios (2009) afirma que la entrevista es un proceso dialéctico

en donde tanto el entrevistador como el entrevistado estan activamente involucrados
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en la reconstruccion del pasado, dan cuenta del presente y visualizan el futuro. En
este sentido, las entrevistas cualitativas sirven de guia para explorar las experiencias
que una persona vivid o puede estar viviendo mientras se desarrolla una
interpretacion holistica cultural de estas. Entonces las entrevistas se plantean como
fundamentales a la hora de ayudar al investigador para entrar en diferentes estados

emocionales e interpretativos (Palacios, 2009).

Ahora bien, en un nivel fundamental, todas las entrevistas en esencia son
conversaciones. En el campo estas conversaciones casuales son preludio para temas
especificos a ser formalmente explorados en otra oportunidad futura (Palacios,
2009). Las entrevistas estructuradas y semi — estructuradas son una aproximacion
verbal a un guidn con metas especificas de investigacion, las cuales son
recomendadas cuando el investigador ya posee un conocimiento base de la
comunidad desde la perspectiva de éste (Fetterman, 2008). Por otro lado, las
entrevistas informales poseen una finalidad especifica, pero implicita, es decir que su
objetivo subyace a la secuencia, estructura y profundizacién de la conversacion. En

este tipo no se utiliza un guion predeterminado (Fetterman, 2008).

Montero (2006) nos comenta sobre las entrevistas participativas o grupales,
técnica de uso frecuente en el trabajo comunitario. La finalidad de esta técnica es
conocer la opinidén u obtener informacion de un grupo de personas, las cuales pueden
ser consideradas como informantes clave, acerca de un tema particular comtn para
estas personas. La entrevista se realiza en funcion de un nimero de preguntas
formuladas por el investigador y respondidas en una conversacion orientada por el

mismo.

Como se comentd anteriormente, serdn las voces de los implicados en el
proyecto PDUS Tuy IV - Sustituciéon caso comunidad La Mensura, las que nos
permitiran evaluar este proyecto a la luz de la sustentabilidad, entender los impactos
de este sobre los involucrados, sobre el contexto. Los beneficios de esta técnica para
la presente investigacion son claros, en el caso de los actores comunitarios se pudo, a
través de entrevistas tanto individuales como grupales, reconstruir con ellos su
pasado, se pudo dar cuenta de su presente y visualizar su futuro, en relacion al

proyecto y en el marco de la sustentabilidad.
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Debemos destacar que se realizO una entrevista semiestructurada en
profundidad a una de las gerentes del Proyecto Tuy IV, debido a que en las sesiones
de trabajo comunitario las personas se refirieron constantemente a ella, por lo que
fue preciso contrastar los relatos comunitarios con los de esta gerente para poder
elaborar una vision mas completa de lo que estd sucediendo. Nos referiremos a esta
gerente como el actor institucional, debido a que fue el unico tomado en cuenta para
la presente investigacion. Este actor ha jugado un papel fundamental en el proyecto,
por su estrecha vinculacidon con las comunidades y por haber sido el enlace entre

estas y las empresas y los actores gubernamentales implicados en el Tuy IV.

Reuniones comunitarias de discusion-reflexion: Son reuniones realizadas con
personas o grupos organizados de una comunidad, en ocasiones acompafiadas de
agentes externos, en donde se plantean problemas, se discuten soluciones, se
exponen resultados de tareas previas, se toman decisiones, se examinan estrategias,
se aprende y ensefia, se analizan errores y aciertos, entre otras cosas. Es importante
resaltar que en estas reuniones se abre la posibilidad de iniciar procesos de

problematizacion y concientizacion (Montero, 2006).

Montero (2006) plantea que estas reuniones deben caracterizarse por un estilo
democratico en donde la voz de todos los presentes tenga un espacio para ser
escuchada. En estas reuniones se debe intentar agilizar los temas de conversacion,
para no estancarse en uno solo, y poder lograr conclusiones y tomar decisiones al
respecto. Se sugiere que una persona coordine la reunioén siguiendo una agenda
establecida de antemano que responsa a los intereses de la comunidad y de los

agentes externos, en el caso de que se cuente con su presencia.

Dado que lo que se reporta a partir de un proyecto de esta naturaleza, se basa
en procesos que se construyen de manera colectiva y emergente con los
investigadores y con otros entes involucrados, la forma de narrar tales procesos sera
tomando en cuenta la secuencia cronologica en la que fueron ocurriendo los
encuentros. Cabe destacar que la preparacion de la agenda y de la modalidad de
llevar a cabo los encuentros en cada oportunidad estuvieron fundamentados en
aquellos aspectos que iban ocurriendo en otras instituciones cuyas acciones y

gestiones impactan a las distintas comunidades, particularmente a la Mensura, asi
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como de los propios encuentros y las conclusiones de los mismos entre la

investigadora y los informantes o participantes de la comunidad.

Se realizaron un total de 8 reuniones con las comunidades, que se pueden
dividir en tres (3) etapas. La primera etapa comprendi6é la familiarizacion con la
comunidad, la segunda se centr6 en la problematizacién de procesos de habituacion
y naturalizacién de las condiciones de vida y las posibilidades de desarrollo y, la
tercera etapa comprendid la formulacion de un plan de accidon con base en proyectos
socio-productivos sostenibles. A pesar de que los tres componentes de la IAP
estuvieron presentes en cada una de estas etapas se observo que la predominancia de
cada uno varié en funcion de la etapa. La primera se enfocd en la exploracion de
significados, en la investigacion; la segunda en la creacion de circulos de reflexion
accion y la tercera etapa, por implicar la organizacién en comisiones, resaltaba la

importancia de la participacion.

Las conclusiones de cada reunion que fueron cruciales para la continuidad
del proyecto seran referidas en aquellas secciones pertinentes a las mismas, nos
referiremos en particular a aquellas conclusiones que implicaron algun punto de
quiebre o de reorientacion en la modalidad de trabajo. Con esto se podrd mostrar
como el curso fluido del proyecto se iba alterando y como los sucesos y reflexiones
precedentes demandaban su atencion y andlisis en las reuniones subsiguientes. El
tema de las trancas y huelgas en la obra afecté profundamente el proyecto de
investigacion, las continuas protestas retrasaban el trabajo y desorientaban a la
comunidad de los objetivos que se perseguian, este tema en particular sera analizado

en el capitulo siguiente.

Otros métodos de recoleccion de informacion: también se revisaron una serie
de documentos, provenientes de las instancias encargadas de la implementacion del
Proyecto Tuy IV en general y del PDUS en particular. Se revisaron informes
técnicos, presentaciones, lineamientos, entre otros, que complementaron la

informacion que se presentard en los resultados.

Las distintas caracteristicas de la IC estuvieron presentes: emergente,
inductiva, historica, activa, critica; y mas alla de una IC propiamente dicha, se tratd

de un proceso que implicd una problematizacion y reflexion dialdgica y critica



105

continua con distintos interlocutores, fundamentalmente con los integrantes de la
comunidad y el tutor. Esto nos lleva a plantear que no se tratd6 de una IC o de una
IAP en el sentido estricto de la palabra, porque la participacion de alguna forma
estuvo subordinada a las posibilidades del proyecto marco en el que este se inscribe,
cuyos cambios en cuanto a las decisiones, en cuanto a la asignacion econdmica, en
cuanto al lugar que le daban a los actores sociales, iba variando con las
circunstancias, con el tiempo, con el cambio de voceros y representantes de entes
gubernamentales. Por esta razon tenemos que entender que se tratd de una
participacion "situada" en este contexto y dentro de los limites que decisiones

jerarquicas y unilaterales imponen.

Decisiones evidentemente contrarias a lo que es un proceso de participacion
comunitaria, entendido de una manera horizontal, consensuada e intersectorial. Cabe
destacar que esta forma de limitar la participacioén tuvo un impacto en los alcances
del proyecto y en consecuencia en las posibilidades de satisfacer las expectativas y

requerimientos de la comunidad.

3. ESTRATEGIA DE ANALISIS

La informacion obtenida de las reuniones con las comunidades y de las
entrevistas a otros actores fue analizada siguiendo los parametros generales del
andlisis inductivo. El procesamiento de los datos a través de un analisis inductivo
involucra un proceso guiado por la informacion referenciada en el marco tedrico de
la investigacion. En la literatura se pueden encontrar una serie de recomendaciones
que permiten orientar el analisis inductivo de datos cualitativos, algunas de estas son:
realizar una lectura y relectura de las transcripciones y anotaciones de campo,
organizar los datos a través del uso de codigos, comparar constantemente los codigos
y categorias que emergen de los datos y con los conceptos referidos en la literatura y

la busqueda de relaciones entre categorias (Martinez, 2006).

Se planted un procedimiento de analisis que posibilitara organizar la
informacion en categorias de analisis, que permitiesen arrojar conclusiones y
recomendaciones pertinentes tanto para la psicologia ambiental comunitaria como
para aquellas personas que ejercen algin impacto o influencia sobre el contexto

comunitario del Proyecto Tuy IV, asi como también para las comunidades y su
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desarrollo sostenible. Asumi a la hora de realizar el presente analisis que las
categorias son construcciones (Wiesenfeld, 2001) que se desarrollaron a partir de mi
interpretacion de los datos. El andlisis que se presenta en el siguiente capitulo es
producto de una reconstrucciéon de los significados explorados realizada por la

investigadora con asistencia del tutor.

Lo primero que se realizo fue la transcripcion de las reuniones y entrevistas
realizadas. Posterior a dicha transcripcion se realizd una primera lectura de
familiarizacion con los textos. Una segunda lectura estuvo orientada a la
identificacion de unidades de informacién, en el sentido de frases, oraciones o
parrafos (Wiesenfeld, 2001), que aludieran a actores, procesos, acciones, reflexiones,
resultados, preocupaciones de la comunidad, obstaculos, recursos, factores
emocionales, y otros. Cada una de estas unidades de informacion fue denominada
con algn codigo y color. Las unidades de informacion fueron resaltadas con estos
distintos colores en las transcripciones permitiendo con ello crear una matriz

preliminar de analisis.

A partir de dicho proceso se desarrolld un listado de categorias en el cual se
busco identificar subcategorias preliminares de anélisis. En una tercera lectura de las
entrevistas algunas categorias se fusionaron, otras desaparecieron y otras se
construyeron. Con este nuevo listado de categorias y subcategorias se procedid a
agrupar las unidades de informacion, estas fueron organizadas con base en los temas

predominantes de las distintas actividades realizadas en las reuniones.

Esta organizacion de las categorias fue plasmada en un documento de Excel,
en donde se realizaron una serie de tablas resumen de la informacion obtenida en
cada una de las actividades implicadas en las tres etapas anteriormente referidas del
trabajo con las comunidades. A partir de dichas tablas se seleccionaron los temas que
arrojasen informacion significativa en el marco de los objetivos del presente estudio.
Con estos temas se construy6 el esquema de andlisis que se presenta en el siguiente
capitulo, la descripcion de cada uno de estos temas esta apoyada por citas textuales,
frases, oraciones, de los informantes. Por ultimo, las interpretaciones de estos temas
fueron analizadas a la luz del modelo de Desarrollo Sostenible, con miras en el

desarrollo de conclusiones relevantes para la Psicologia Ambiental Comunitaria.
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4. CONSIDERACIONES ETICAS

Toda investigacion, principalmente aquellas que parten de las ciencias
sociales, debe orientarse por una serie de consideraciones ¢€ticas. Gonzalez (2002)
sostiene que la ética, como estudio de la moral, es filosofia practica que se encarga
de plantear conflictos y problemas, mas no se encarga de resolverlos. El autor platea
que realizar una investigacion cientifica y utilizar el conocimiento que de ella
emerge demanda consideraciones éticas por parte del investigador. Pero esta tarea no
es sencilla, comenta, debido a que no existen reglas claras e indudables, ya que la

¢tica debe lidiar con situaciones conflictivas que estan sujetas a juicios morales.

Las consideraciones éticas de la presente investigacion estaran orientadas
desde los valores especificos de la Investigacion Cualitativa (IC) y desde los

planteamientos paradigmaticos y éticos de la Psicologia Social Comunitaria (PSC).

Al orientarnos por un enfoque cualitativo asumimos que el objeto de estudio
es un sujeto interactivo, motivado e intencional que forma posturas ante las
situaciones que enfrenta. Es por ello que la IC no puede ignorar que es un proceso de
comunicacion, de didlogo, entre investigador y participantes. “La ética comunicativa
estudia muchas facetas e implicaciones de la dignidad del ser humano como
interlocutor. Indica que la categoria de persona, central en el &mbito ético, se expresa
como «interlocutor valido», cuyos derechos a la réplica y a la argumentacion tienen

que ser pragmaticamente reconocidos” (Gonzalez, 2002, p. 95).

La dimension ética segiin Montero (2004) “remite a la definicion del Otro y a
su inclusién en la relacion de produccion de conocimiento, al respeto a ese Otro y a
su participacion en la autoria y la propiedad del conocimiento producido” (p. 93). La
dimension ética entonces hace referencia a la definicion del otro y a su inclusion en
la relacion de produccion de conocimiento, dicha dimensién “tiene como objetivo
principal la relacion con el Otro en términos de igualdad y respeto, incluyendo la

responsabilidad que cada uno tiene respecto del Otro” (Montero, 2004, p. 99).

Dentro de la PSC se busca integrar el conocimiento cientifico con el
conocimiento popular proveniente de la comunidad, esta integracién debe realizarse

en profundo respeto y responsabilidad. Y parte de la nocion de comunidad como
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grupo social activo responsable de tomar decisiones pertinentes. Para la presente
investigacion el conocimiento serd construido en conjunto con la comunidad y con el
equipo que ha trabajado con la misma. Se espera poder llevar el conocimiento
producido luego nuevamente a los actores comunitarios asi como también a los
actores institucionales involucrados en el Proyecto Tuy IV, para que los mismos
puedan rectificarlo y hacer de ¢l un instrumento para la transformacioén social, que
permita el desmonte de las relaciones de desiguales de poder que pueden estarse

dando.

La dimension ética dentro de la PSC se relaciona entonces con la relacion
horizontal entre los miembros de la comunidad y los profesionales, en donde se
reconoce la individualidad e igualdad en la diferencia de cada uno y en donde se
mantiene el respeto al Otro. Y en donde ocurre una construccion de conocimiento en
conjunto que no permite la priorizaciéon del aporte de alguno. Dicha dimension
también resalta el caracter critico en la construccion de dicho conocimiento, el cual

implica la continua reflexion sobre el mismo.

Se trabajo siempre desde el respeto. El respeto a los participantes implica una
serie de consideraciones, dentro de las que podemos mencionar el permitir a los
participantes que cambien de opinidn; estos pueden decidir que la investigacion no
concuerda con sus intereses o conveniencias y pueden retirarse sin conflictos; estos
deben estar directamente involucrados en las decisiones respecto al manejo de la
informacion; la informaciéon que se produzca debe darse a conocer a los
participantes; igualmente debe existir un mecanismo que informe a estos sobre los
resultados y aprendizajes de la investigacion; y por ultimo debe vigilarse el bienestar

de los participantes a lo largo de todo el estudio (Gonzélez, 2002).

Asumimos de antemano que existe la posibilidad de que la informacion
recogida contenga contenidos que de alguna forma u otra conlleven a una serie de
conflictos, quizas entre la comunidad o entre la misma y el Organo Ejecutor del
Proyecto Tuy IV u otras comunidades. La informacidn que se presenta en el capitulo
siguiente fue seleccionada tomando en cuenta lo anterior, siempre protegiendo la
integridad psicologica y fisica de los involucrados; ya que dentro de una

investigacion los participantes deben estar siempre protegidos de todo dafio; su
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bienestar psicolégico, su salud, valores y dignidad deben preservarse en todo

momento (Banister, Burman, Parker, Taylor y Tindall, 2004).

Para proteger a los participantes de todo dafio es preciso que estos entiendan,
desde el inicio de la investigacion, nuestra postura como investigadores. Igualmente
es necesario que estén conscientes de que estan a cargo de sus confidencias, y de que
el conocimiento y material que se produce a partir de la investigacion les pertenece
(Banister, Burman, Parker, Taylor y Tindall, 2004). Es importante destacar que en la
presente investigacion se trabajo siempre en funcion de no perjudicar a los actores

implicados.

El investigador cualitativo busca volver visibles las experiencias de los
participantes, por lo tanto debe estar conciente de que tiene una responsabilidad ante
estos. El investigador no debe subestimar su capacidad de perturbar la vida de las
personas implicadas en su investigacion, por lo que debe ser muy claro con estos
(Banister, Burman, Parker, Taylor y Tindall, 2004), asi como también debe ser
conciente de que las personas implicadas pueden perturbar igualmente su vida. El
investigador debe informar a los participantes muy explicitamente cuales son los
objetivos de la investigacion y las acciones que involucra. Para cumplir con estos
requisitos éticos decidi al inicio del trabajo de campo con la comunidad construir con

ellos un consentimiento informado que todos firmaramos.

Un consentimiento informado o declarado tiene como finalidad asegurar que
los participantes estén al tanto las distintas caracteristicas de la investigacion, este
debe reflejar la postura y grado de participacion del investigador, el proposito u
objetivo de la investigacion, como ésta va a ser realizada, el tiempo que involucra, lo
que se piensa realizar con la informacion recolectada (Banister, Burman, Parker,
Taylor y Tindall, 2004). Para Gonzalez (2002) la finalidad del consentimiento
informado “es asegurar que los individuos participen en la investigacion solo cuando
¢sta sea compatible con sus valores, intereses y preferencias; y que lo hacen por
propia voluntad con el conocimiento suficiente para decidir con responsabilidad

sobre si mismos” (p. 101).

El consentimiento informado que construi y firmé con los habitantes de La

Mensura contemplaba aspectos practicos como los dias de las reuniones, la
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modalidad de convocatoria; asi como también se aclaraba que toda la informacion
recolectada iba a ser sistematizada y devuelta a la comunidad en una posterior visita
en donde se estableceria el uso que se le dard y los medios para; igualmente se
aclaraban los compromisos de la investigadora con la comunidad, entre ellos
transmitir a las empresas pertinentes todas las inquietudes, problemadticas y
necesidades de la comunidad, destacando que no me hacia responsable del
cumplimiento de las promesas realizadas a estas comunidades por parte de las

empresas (Ver Anexo 1).

Otra de las decisiones tomadas tomando en cuenta estas consideraciones
éticas fue ocultar las identidades de las personas involucradas en la investigacion. La
Ley de Proteccion de Informacion (citada en Banister, Burman, Parker, Taylor y
Tindall, 2004) establece que toda informacion registrada durante una investigacion
es confidencial a menos que se establezca otro lineamiento de antemano. Igualmente
plantea que si dicha informacion se publica se debe garantizar el anonimato de los

participantes.

Por ultimo, también se puede incluir como una consideracién ética la
evaluacion independiente, la cual implica la revision de la investigacion “por
personas conocedoras que no estén afiliadas al estudio y que tengan autoridad para
aprobar, corregir, o, suspender la investigacion” (Gonzélez, 2002, p. 101). En el
presente caso la investigacion esta fue supervisada por un tutor académico, experto
en el drea comunitaria y ambiental, quién a lo largo de toda la investigacion estuvo

acompafiado los procesos que fueron emergiendo.

A continuacion presentamos los resultados del presente estudio.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

En total se realizaron ocho (8) reuniones en la Mensura, cuya ubicacion ya
conocemos, distribuidas entre la Gltima semana del mes de enero y la primera de
junio del presente ano (2013). Es preciso aclarar que en seis (6) de estas reuniones
participaron miembros de otras comunidades aledafas: Cachicamo, Santa Ana,
Pueblo Nuevo y San Vicente. Las dos (2) reuniones restantes contaron con una baja
participacion debido a que fueron antecedidas por conflictos en la obra, lo cual serd

tema de analisis posteriormente.

Se puede afirmar que en cada una de las actividades realizadas participaron
tanto habitantes de la Mensura como de las otras comunidades, aunque estos ultimos
en un porcentaje mucho menor. Esto es debido a que muchas de las actividades se
realizaron a lo largo de varias vistas. Por esta razon haremos referencia en el texto a
las comunidades en general para no limitar el trabajo a la Mensura. Los detalles de

cada una de estas reuniones los podemos observar en la Tabla 2.

Organizamos la exposicion de los resultados en dos grandes temas: 1)
Significados en torno al Proyecto Tuy IV; y 2) Fomento de procesos comunitarios

para el Desarrollo Rural Sostenible (DRS).

Estos temas no se trabajaron con la comunidad de manera secuencial sino mas
bien simultdnea, sin embargo, para efectos expositivos consideramos mas claro
presentarlos por separado. Cabe destacar que ambos temas en su interior remiten a
distintos periodos, no necesariamente cronoldgicos, sino que en las narrativas
confluyen referencias al pasado o inicio del proyecto, a su evolucion asi como al

presente y las expectativas del futuro, particularmente en el primer gran tema.

El presentar los resultados en estos dos grandes apartados permite una doble
mirada, al Proyecto Tuy IV y al Desarrollo Rural Sostenible (DRS) de las
comunidades foco de estudio. El proyecto Tuy IV serd reconstruido desde las
apreciaciones de los actores comunitarios y desde las de un actor institucional, datos
que avalan las observaciones que la investigadora también fue aportando al analisis.

Ademas tenemos aquellos procesos psicosociales que se estdn dando en el desarrollo
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del proyecto, antes de mi entrada, que exigieron ser analizados, discutidos e

interpretados.

Tabla 2:

Detalles de las reuniones: fecha, asistentes y actividades.

ETAPA

VISITA

FECHA

No.
Asistentes

ACTIVIDADES

22/1/2013

19

Conocer apreciaciones en torno al
PDUS Tuy IV; Explorar significados en
torno al tema de la sostenibilidad;
Exposicion general de DS; Identificar
necesidades; Presentar investigacion.

30/1/2013

Devolucién apreciaciones en torno a
PDUS; Consentimiento Firmado;
Devolucion de las necesidades;
Exposicion componentes del DS -
Relacion con lo rural.

5/2/2013

12

Lectura necesidades planteadas por la
comunidad y observadas por
investigadora; Jerarquizacion;
Identificacion de posibles soluciones y
recursos.

II

21/3/2013

Conversacion sobre reunion con actores
institucionales y gubernamentales y
sobre muerte del presidente Chavez;
Problematizacion necesidades como
derechos; Presentacion posibles
actividades socioproductivas
sostenibles; Presentacion de un plan:
organizacion en comisiones

11/4/2013

11

Explorar posibilidad de incluir en el
trabajo a miembros del Componente
Social; Problematizacion union intra e
inter comunidades; Designacion de las
comisiones.

30/4/2013

14

Conformacion de comisiones;
Elaboracién de planes de accion
preliminares.

III

28/05/2013

Recuento del trabajo: aprendizajes;
Reflexiones en torno a la presencia de
los componentes del DS en cada una de
las comisiones; Revision tareas
pendientes, avances comisiones.

4/6/2013

11

Reunion con técnicos del Instituto
Nacional de Capacitacion y Educacion
Socialista (INCES). Evaluacion de los
aprendizajes del trabajo.
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Consideramos conveniente exponer el tema relativo al proyecto Tuy IV en
primer lugar debido a que ademas de la informacion que aporta a partir de los
testimonios de los distintos actores, arroja una mayor claridad acerca del contexto en
el cual se esta planteando un desarrollo rural sostenible. El primer apartado refiere
entonces a los significados en torno al Proyecto Tuy IV desde la perspectiva de

actores comunitarios y de un actor institucional.
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I. SIGNIFICADOS EN TORNO AL PROYECTO TUY IV

Los significados en torno al Proyecto Tuy IV se fueron elaborando con
respecto a cuatro etapas que tienen que ver con el inicio del proyecto, su evolucion,
el presente y el futuro. Si bien esta clasificacion ilustra la reconstruccion de las
distintas comprensiones y apreciaciones en torno al proyecto a lo largo del tiempo

fue recogida en lo que llamamos un momento presente.

Destacaran los aportes de los actores comunitarios y para efectos de
compresion de ciertos procesos y de su complejidad introduciremos, cuando
corresponda, los puntos de vista de un actor institucional. [lustraremos estos aportes a
partir de citas textuales, por lo que indicaremos en cada uno de los casos el tipo de
actor al que corresponden. Esto lo realizaremos por medio de las siguientes iniciales:

actor comunitario (AC) y actor institucional (AI).

Este apartado también recoge algunas apreciaciones de la investigadora, las
cuales remiten a datos recogidos aproximadamente desde marzo de 2011, fecha en la
cual comienzo a trabajar para el Proyecto Tuy IV. Podemos plantear que la
informacion recogida a lo largo de estos afnos corresponde a ese primer momento
designado en el marco metodologico De la academia a la realidad. Los primeros
pasos del Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV, el cual alude al
trabajo del equipo interdisciplinario conformado para el abordaje de las comunidades

implicadas en los proyectos de sustitucion de viviendas y de reubicacion.

En el proceso de reconstruccion de cada una de las etapas del Proyecto Tuy
IV -el inicio, la evolucion, el presente y el futuro- se identificaron tres categorias
principales en las narrativas de los actores comunitarios: acciones, atribucion de
responsabilidades a distintos actores y resultados. Es por ello que organizamos la

informacion de cada una de estas etapas con base en dichas categorias.

1. El inicio del Proyecto Tuy IV (2007-2008)

Seglin las narrativas de los actores comunitarios el inicio del Proyecto Tuy IV
ocurre entre los afios 2007-2008, fecha en la que justamente el Componente Social

del proyecto realiza un Censo Sociodemografico de todas las comunidades que
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habitan la Cuenca del Rio Cuira, lugar en donde se estan desarrollando las
principales obras del proyecto: el embalse, la estacion de bombeo, el tendido
eléctrico y parte de la tuberia. Sin embargo, este no es el inicio como tal del
proyecto, pero esta fecha marca el primer contacto con las comunidades por lo tanto
para estas fue alli donde todo comenzd. Veamos algunas caracteristicas de este

momento, organizadas en las tres categorias antes propuestas.
1.1. Acciones

El inicio del proyecto estuvo marcado por una serie de acciones
principalmente motivadas por los distintos actores institucionales involucrados.

Conozcamos cuales fueron estas acciones.
a) Reuniones:

Los participantes comentaron que durante los primeros afios del proyecto se

realizaron numerosas reuniones,

“..antes de que se construyera la represa, nosotros teniamos un afio, ahi estd
Tomacito, Tomacito y yo estdbamos en las reuniones, antes de que estuviera la
represa, nosotros nos reuniamos con N y con todo ingeniero que venia por ahi, todas
las semanas, nos reuniamos ahi detras de las casas y nos reuniamos en el Oro, en

Santa Ana y en el Peiidon y en Panaquire” (AC).

Los participantes manifestaron que estas reuniones contaron con una alta

participacion de las comunidades,

“antes habia hasta 200 personas de todos los caserios (...) toditos nos reuniamos”

(AQ).

Muchas de estas reuniones eran organizadas por el Componente Social,
equipo que se propuso la tarea de diagnosticar las necesidades de las distintas
comunidades y de fomentar su satisfaccion a través de la cogestion interinstitucional,
partiendo de la capacitacion de los actores comunitarios en la elaboracion y gestion

de proyectos.
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“Los primeros afos fue pura capacitacion, esos afios lo pasamos sélo en eso. (...)
Hacian sus arboles de problemas y todo, de soluciones y de problemas. Era chévere...

De verdad fue espectacular...” (Al).

Estas actividades iniciales eran estimulantes para los miembros del

Componente Social, fueron recordadas como un momento grato.

Los actores comunitarios recuerdan en particular las reuniones que contaron
con la presencia de técnicos de instituciones gubernamentales del area agricola, con

los cuales realizaron algunas actividades diagnosticas y talleres de capacitacion,

“Vinieron cuando iban a hacer el vivero y en Santa Ana también y para Santa Ana
nunca fueron, tuvimos en reuniones, hicimos talleres, pero hicieron tres (3) talleres y
venia para ese proyecto era el Ciara, y que venian a ensefiar a uno a hacer el vivero y

como se siembra la mata, el abono y todo eso (...)” (AC).

b) Visitas:

También recuerdan un conjunto de visitas que realizaron a distintos lugares
en conjunto con integrantes del Componente Social. En sus narraciones se
encuentran referencias, por ejemplo, a unas universidades que visitaron las cuales
habian ofrecido cupos para los habitantes de las comunidades en los distintos

programas de formacion que se impartian.

“Nos iban a capacitar, yo fui hasta pa’ una universidad por ahi pa’ alld ibamos a

hacer unas cosas, fuimos todos los dias (...)” (AC).

Otra de las visitas que recuerdan, la cual fue de suma relevancia para el
presente trabajo, se realiz6 a la comunidad de Guanapito, estado Gudrico. Esta
comunidad fue beneficiada por la construccion de un embalse, la represa de
Guanapito, gracias al cual se impuls6 un gran desarrollo productivo de la comunidad.
En ella actualmente funciona una de las estaciones de piscicultura mas importantes

de la zona.

Con esta visita se pretendia que las comunidades pudieran observar como

otras se habian beneficiado y desarrollado por proyectos como el Tuy I'V. Se buscaba
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informar y motivar a las comunidades para que pudieran beneficiarse de su inclusion
en el proyecto, en efecto, las actividades socioproductivas que tuvieron la
oportunidad de ver alli marcaron un punto de inicio para esta tesis y para el
desarrollo sostenible de las comunidades, es interesante como recuerdan con detalles

algunas de las actividades,

“Si, esa represa por alla por Guatopo, allad fuimos y estaba que si la cria de peces, de
camarones y toporo, eso se llama... este que tiene la estrella ;como se llama?,
ipavon! Y todo ese poco de cosas, nos ensefiaron que tenian las peceras, cada pez
tenia su departamento, bueno y de alli sacaban los pescaitos y los metian en otra
parte, los agarraban con un colador, asi como el de colar café¢ y los metian en otra
parte para venderlos y nos dijeron de unas matas que iban a sembrar, que nos dijeron
que iban a buscar para alld para cuando fueran a hacer el vivero no se que y no se que

mas” (AC).

En sintesis las acciones iniciales reportadas sirvieron para familiarizar a las
comunidades con los promotores del Proyecto Tuy IV y estimular en ellas el interés
por actividades productivas con potencial de desarrollo en la zona. Es precisamente
en este encuentro entre actores en el que se realizan un conjunto de ofertas a las

comunidades.

c) Ofertas institucionales:

De todas estas reuniones, contactos institucionales y encuentros comunitarios
se desprenden un conjunto de ofertas, promesas y propuestas que realizaron a las
comunidades miembros de las distintas instituciones y empresas involucradas, esto es
quizas uno de los elementos mas significativos de esta etapa. Veamos desde las voces
de los participantes cuales fueron algunas de las promesas iniciales del proyecto,
algunas refieren a obras de infraestructura, como viviendas, puentes, etc.; otras se
relacionan con la dotacion de servicios; y otras con recursos para la produccion

agricola,

“viviendas, vialidad y todo, que si hacer un tal vivero y hacer esto y lo otro (...)

trajeron un poco de matas para sembrar alli” (AC).
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“el puente de la comunidad de Cachicamo, ese puente, no hay puente ni nada, eso

que nos prometieron hacer el puente” (AC).

“que iban a hacer unos viveros, unos huertos familiares para nosotros sembrar

cebolla, tomate...y nos iban a dar créditos para que nosotros trabajaramos” (AC).

Estas no fueron las tnicas ofertas realizadas a las comunidades también se les
prometio que serian incluidos en los procesos de toma de decision que los afectaran
directamente, lo cual implicada su participacion en un conjunto de actividades como
lo son el disefio de las viviendas y urbanismos, la seleccion de los terrenos de
reubicacion, especialmente aquel en el cual se ubicaran las familias que habitan

actualmente la zona de inundacion, entre otras.

Al comienzo del proyecto también se planted6 que las comunidades
organizadas a través de sus Consejos Comunales podrian solicitar ante la empresa
ejecutora la contratacion de mano de obra calificada, disponible y dispuesta a

trabajar, se estimaba la creacion temporal de 2.000 empleos (Proyecto Tuy IV, s/f a).

También se planted que todas las haciendas, cultivos, vegas y terrenos que se
vieran afectados iban a ser avaluados, expropiados y cancelados a las comunidades

en un precio justo y en un tiempo prudencial. (Proyecto Tuy IV, s/f a).

En este contexto de multiples promesas se atribuyen responsabilidades dentro

del proyecto a diversos actores, conozcamos cuales son.

1.2. Atribucion de responsabilidades

En cada una de las etapas se discriminan actores a los cuales se les asignan
ciertas funciones con relacion al proyecto, asi como también los propios actores en
ocasiones se autoatribuyen ciertas responsabilidades. Haremos alusion en cada etapa
a aquellos actores que sobresalieron en las narrativas de los participantes, sin
embargo, es preciso aclarar que el accionar de muchos de ellos no se remite
exclusivamente al momento en el que seran presentados. Describiremos los actores
relevantes y las responsabilidades que se les atribuyeron en el inicio del proyecto a

partir de las citas que los ilustran.
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a) El presidente Hugo Chavez:

El fallecido ex presidente de la Republica Hugo Chavez es quizés el actor de
mayor importancia al inicio del proyecto, sus referencias remiten casi
exclusivamente a esta etapa. Se atribuye al presidente una funciéon motivadora y
estimuladora en tanto es esta figura de autoridad la que se pronuncia a favor de un
proyecto para las comunidades que incorpore la vivienda, la vialidad y los servicios,
todo esto antes de dar inicio a la construccion de las distintas obras que el proyecto
exige. Esto ultimo es de suma relevancia, ya que para las comunidades estos
lineamientos que el presidente propuso no fueron cumplidos, debido a que las
distintas empresas comenzaron todos los movimientos de tierra y construcciones sin

antes resolver las necesidades de las comunidades implicadas.

“pasa lo siguiente, que el presidente, verdad, de todo esto tiene conocimiento, lo
primero que dijo antes de irse, dijo a todos: esos campos que estan por ahi hay que
darles casas, agua, luz, antes de comenzar el movimiento de tierra y ellos lo primero
que hicieron fue mover tierra, mover tierra y tener problemas con las comunidades
por sus parcelas que tenemos por aqui que de hecho se iban pagando a unos cuantos
nada mas porque si ellos de una vez hacen lo que dijo el presidente poner a cada
quién en su lugar se hubiesen evitado todo este problema que tienen ellos con
nosotros. Ellos pasaron por encima del presidente eso es lo que estd pasando aqui eso
es un proyecto que esta ya preparado con el presidente, estudiando por el presidente”

(AQ).

Vemos entonces que la cita anterior remite a dos actores: el presidente y las
distintas empresas y organismos que se encargan de la implementacion del proyecto.
El presidente es quién estd del lado de las comunidades, pero las empresas parecen

no estarlo, discutiremos sobre este punto en la siguiente etapa.
b) El ingeniero:

Otro actor interesante de analizar en esta etapa es “el ingeniero”. Al conversar
con miembros de las comunidades me percaté de que el ingeniero, méas que un actor
es una figura que remite a cualquier experto sin importar cual sea su profesion, que

se presenta para ofrecer informacion, para proponer un proyecto o para trabajar con
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ellos. Para las comunidades un geomorfélogo es un ingeniero, un arquitecto es un
ingeniero, la investigadora es también ingeniero. Esto puede convertirse en un
obstaculo ya que alude al hecho de que las comunidades no estan concientes de las
funciones y roles de cada uno de los actores con los cuales se encuentran trabajando.
Esto puede ocasionar confusiones y atribuciones erradas que pueden ser hasta
contraproducentes tanto para el proyecto como para ellos, ademés que revela la
importancia de aclarar en este tipo de entornos cuales son las funciones y roles de los

distintos actores implicados.

1.3. Resultados

En los inicios del proyecto se realizan entonces multiples reuniones, algunas
informativas, otras de familiarizacion y otras en las que se realizan un conjunto de
ofertas a las comunidades. Estas ofertas aluden a un conjunto de promesas que parten
de los lineamientos del ex presidente Chéavez, los cuales son informados a las
comunidades por los distintos “ingenieros” que trabajan dentro del proyecto. Estas
promesas generan expectativas tanto en los actores comunitarios como en los

institucionales.

a) Expectativas de los distintos actores:

Los actores comunitarios esperaban que todas las promesas ofertadas se

cumplieran.

Por otro lado, las expectativas de algunos actores institucionales eran que las
comunidades se fortalecieran y movilizaran sus esfuerzos a partir de la cogestion
interinstitucional hacia la satisfaccion de las distintas necesidades que fueron

identificadas,

“Mis expectativas eran que ellos quedaran capacitados y se valieran por si mismos y
si el proyecto... Porque el proyecto les iba a dar unas cositas pero que dada todas las
necesidades que ellos tenian se empoderaran y resolvieran ellos, eso era lo que yo

queria que todos hicieran” (Al).

Se esperaba que las comunidades quedaran en mejores condiciones, con

viviendas dignas, servicios, se vislumbraba un mejor futuro para estas familias,
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“Al inicio yo pensaba que ibamos a hacer maravillas, que lo podiamos lograr todo,
que iban a tener luz, viviendas que se las iba a hacer INAVI, que iban a quedar

chéveres pues” (Al).

Termina entonces una primera etapa, las comunidades entran en contacto con
el proyecto Tuy IV, se familiarizan con ¢l y con las personas que lo estan
impulsando, se presenta como una oportunidad maravillosa la cual permitird que
muchas de las necesidades de las comunidades sean satisfechas. Este proyecto
rompe con una historia de abandono por parte de los gobiernos, promete todo lo que
por aflos han estado necesitando y nunca se les ha dado. Veamos como fue el

desenlace del proyecto, su evolucion.

2. La evolucion del Proyecto Tuy IV (2009-2012)

Esta etapa recoge situaciones que comenzaron a ocurrir aproximadamente en

el 2009 y que en el presente siguen manifestandose.

2.1. Acciones

Si bien las acciones en la etapa inicial se fundaron en el encuentro entre
actores y sus expectativas en esta etapa comienzan los desencuentros. Las acciones
de los actores institucionales, que son referidas por las comunidades, se ubican en el

plano del incumplimiento.

a) Excusas y mentiras:

Puedo decir que uno de los temas que mas surgia en las discusiones era aquel
referido a los continuos embustes, engafios, excusas y mentiras que provenian y
provienen, segun los participantes, de los distintos actores institucionales; aquellos
mismos que en un inicio asombraban con sus numerosas promesas. Esta etapa esta
caracterizada por un incumplimiento de las distintas promesas realizadas a las
comunidades por parte de las empresas e instituciones. Cuando las comunidades
reclamaban a estos actores por el incumplimiento obtenian distintas respuestas: “no
hay dinero”, “no hay carro”, “eso estd en proyecto”, “estamos esperando respuestas”,

“estamos esperando que bajen los recursos”. Para las comunidades cada una de estas

respuestas era o0 una excusa o una mentira, veamos,
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“Y no habia real aqui nunca en el proyecto, donde han estado los reales, porque en
tres dias hicieron el proyecto de la luz. Entonces nos tienen todo el tiempo con unos
embustes, con unos engafios, que no podemos estar en eso todos los dias ;jah? Todo
es un engafio, todo es una cosa. Ahi estdn las casas, estuvimos que rellenaran que

rellenaran y ahi estan las casas, todavia nada” (AC).

b) Embarques:

No solo continuaban sus necesidades insatisfechas sino que ni siquiera
obtenian respuestas claras del porque esto era asi y para completar los convocaban a
reuniones y los hacian perder su tiempo ya que el encuentro nunca se realizaba

porque los actores institucionales nunca llegaban,

“...ese dia que vinieron por ultima vez nos dijeron: espérennos el lunes sin falta a
partir de las 10 estamos aqui todavia no son 10 de ese dia lunes, més nunca vinieron
por ahi. Es puro embuste y puro embarque nada mas, por eso es que uno no les cree

mas” (AC).

c¢) Medidas de presion:

Ante esta situacion las comunidades comienzan a molestarse, exigen a las
empresas € instituciones el cumplimiento de las promesas, estas contintan igual. Las
acciones comunitarias en esta etapa se traducen en exigencias y la participacion
inicial, motivada por las expectativas creadas, se transforma ahora en medidas de
presion, en especifico hacia las empresas encargadas de la implementacion del
proyecto. Las medidas principales que utilizan son las continuas llamadas, las trancas

y las huelgas.

Las llamadas son quizas la medida de presion mas suave que implementan, se

caracterizan por ser insistentes y demandantes al teléfono,

“la tierra de planta de bombeo la trajeron para acd porque hicimos presion con J, lo
llamé dos veces repetido, le hicimos presion llamando el dia lunes tu ves, el martes
dijo que iba a mandar para decir lo que iban a hacer, llamé el martes no habia llegado

nada, el miércoles también lo llamé en la mafiana como a las 10 y me dijo ¢l que
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habia hablado con H pero no habia logrado nada, yo le dije que si no trancaremos

esta semana” (AC).

Con la llamada se advierte de una segunda medida de presion: la tranca. Esta
medida se ha realizado en varios lugares, las comunidades han trancado el paso a la
obra afectando exclusivamente al proyecto asi como también han trancado vias
principales generando trafico, embotellamiento y colapsos (Ver Anexo 2). La tranca

al igual que la huelga se usa como amenaza ante las instituciones,

“...dijimos que si no veiamos ninguna solucion, dijimos que se trancaba, teniamos

que trancar, llegamos a un acuerdo que si no se veia nada se trancaba” (AC).

Las trancas y las huelgas funcionan también como castigo para los embarques

e incumplimientos,

“Entonces si ustedes se ponen de acuerdo, o sea que se ponen de acuerdo con
nosotros y nos dejan plantados no que si que tal dia vamos espérennos tal dia. Por
ejemplo: vamos el jueves nosotros como unas bolsas nos quedamos esperandolos el
jueves y nunca vienen, entonces nosotros hacemos lo sencillo pues, vamos a trancar

la empresa nuevamente” (AC).

Es interesante como a pesar de recurrir continuamente a la tranca no existe
una disposicion favorable hacia dicha medida, las comunidades manifiestan estar en
contra de las trancas y de las huelgas ya que muchos de ellos también se ven
afectados debido a que trabajan como obreros para el proyecto y aquellos dias en los

que no se trabaja por tranca o huelga no son remunerados,

“se lo hemos dicho no queremos trancar porque no queremos que ustedes se atrasen
en la construccidon pues, que nos favorece tanto a ustedes como a nosotros verdad”

(AQ).

Sin embargo, podemos sostener que de alguna forma las empresas
aprendieron a actuar ante las medidas de presion, para las comunidades estos actores

en algiin punto se acostumbran a responder solo a través de la presion,
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“la compafiia esta acostumbrada que uno la presione de esa manera, trabajan bajo

presion” (AC).

El contraste entre las ofertas institucionales y las expectativas comunitarias
generadas al inicio y el incumplimiento institucional y consecuente desilusion
comunitaria se expresa en la atribucion y autoatribucion de responsabilidades con

relacion a distintos actores en esta etapa.

2.2. Atribucion de responsabilidades

La atribucién de responsabilidades es en esta etapa mucho mas compleja que
en la anterior. Comienzan a surgir otros actores en las narrativas; estos actores estan
relacionados con el incumplimiento, con las medidas de presion y con los embustes y
los embarques. Comenzamos a ver una jerarquia en la que se delimita el alcance del
poder de cada actor, sin embargo, veremos como las apreciaciones de los actores
comunitarios en torno a este alcance son muy distintas de las apreciaciones de los

actores institucionales.

a) El gobierno:

El actor de mayor autoridad ya fue nombrado, el ex presidente Chavez, le
sigue un actor mucho mas difuso que designaré como “el gobierno”. Este actor
refiere al conjunto de las personas que trabajan en el sector publico responsables de
llevar a cabo los planes del presidente para la nacion. Miembros de las comunidades
asignan a este conjunto de personas un conjunto de caracteristicas; se dice de ellos
que pasan por encima de los mandatos del presidente, que se roban el dinero y que no

realizan su trabajo,

"ahi estd uno por ahi que cobra un sueldo y le han dado recursos para que haga casa,
estd cobrando ¢l y la mujer pension y tiene un sueldo ella, dos sueldos tienen ellos,
mas que cobran pension los dos y esos son los que menos necesitan, parece que el
gobierno busca al que menos necesita, busca darle al que mas no necesita nada que a

uno" (AC).

Es mas, se les responsabiliza de los incumplimientos de las promesas y se les

atribuye una funcion de obstaculo para la satisfaccion de sus necesidades,
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“es la gente del gobierno, ellos trancan las cosas asi de las comunidades” (AC).

El gobierno asi como representantes particulares del mismo se erigen para los
participantes como entorpecedores en cuanto al impulso de los proyectos orientados
a la satisfaccion de sus necesidades. En estas comunidades pareciese existir una
tendencia a favor del gobierno del ex presidente Chavez, sin embargo, al mismo
tiempo tienden a percibir las gestiones de este mismo gobierno de una manera

desfavorable. Es interesante esta doble mirada.

b) El ministro:

Otro actor relevante para ser analizado es la figura de “el ministro”. Pareciera
que cualquier actor de alto cargo, tanto institucional como gubernamental, que tenga
autoridad para tomar decisiones dentro del proyecto es un ministro. Ese actor es
aquella persona a la cual hay que acudir para que las promesas se cumplan, las
trancas y huelgas exigen casi siempre la presencia del ministro, para que este dé la
orden del cumplimiento de las demandas comunitarias. Y lo curioso es que en la gran
mayoria de los casos ha sido asi. Veamos lo que dicen los actores comunitarios de

esta figura,

“Si el ministro no viene todavia estuviéramos sin via...” (AC).

“la luz estuvo 3 afios pidiéndola y si yo no me encuentro con el ministro ese no

tuviéramos luz todavia aqui...” (AC).

Las comunidades atribuye el logro de la vialidad y de la electricidad al
ministro, el cual aparece en ambos casos en respuesta ante una tranca. Esto nos avala
lo planteado anteriormente por las comunidades al afirmar que los actores
institucionales aprendieron a reaccionar casi exclusivamente ante medidas de
presion. Ademas revela nuevamente otro aspecto del que estuvimos hablando lineas
atras, lo que pudiéramos llamar la conciencia del rol. Al respecto me pregunto si el
atender a las comunidades en este tipo de situaciones es el rol de un ministro; para las
comunidades parece que si, ademds como ya plante¢ me he percatado de que
designan a otros actores de “alto” cargo como ministros solo por tener el poder de

tomar decisiones que influyan sobre la satisfaccion de sus necesidades.



126

Lo anterior nos revela problemas importantes de comunicacion entre las
instancias gubernamentales, las empresas privadas y las comunidades. Esta es un
area en la que un psicologo comunitario pudiera incidir y ofrecer aportes que

favorezcan tanto a las comunidades como a las empresas e instituciones.

c) Las empresas:

Por otro lado, ademés del gobierno los actores comunitarios también
responsabilizan principalmente a dos empresas del incumplimiento de todas las

promesas, de todos los embustes y engafos y de los embarques,

“...BISA e Hidrocapital, ellos son responsables aqui, porque nosotros estuvimos
antier reunidos y mandaron a C y N que se ha comprometido y nunca da el frente. No

se han hecho responsables” (AC).

De igual forma, se les responsabiliza también de las trancas y de las huelgas

que ocasionan tanto dafios a las empresas como a las familias de las comunidades,

“...los irresponsables son ellos, porque ellos no han cumplido, que culpa tiene obrero
de que nosotros los tranquemos, nosotros les dijimos si usted no le paga al obrero
completo se tranca otra vez de nuevo, porque esos es irresponsabilidad la de ellos
que ellos quedan con uno comprometido y no cumplen vez tu que por ahi no han

venido mas, desde agosto se termind ese trabajo ahi y que hacen...” (AC).

La atribuciéon de responsabilidades hacia estas dos empresas es también
observada en las narrativas del actor institucional. Este afirma que ha habido dentro

del proyecto una falta de planificacion y de seguimiento de las gestiones,

“Todo lo que pasa aqui es por falta de planificacion desde la base (...) nadie me hace

seguimiento a mi, yo hago lo que me da la gana, eso es ilogico” (AI).

d) El Componente Social:

Continuemos con la jerarquia de actores que se devela de las narrativas de los
participantes. Después del ex presidente Chavez y el “gobierno”, el “ministro” y las

empresas, se presenta el Componente Social. Para las comunidades la gerente de
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e 1 N1

este componente es la “jefa”, “cabeza”, “caudilla” del Proyecto Tuy IV, que ademas
tiene dos cargos a la vez y tiene el poder de obligar a las empresas a que cumplan con
sus promesas y es la responsable de que las comunidades no hayan obtenido lo que

se les ha ofertado, ya que no ha utilizado su poder para lograrlo,

“Esa es una de las partes que tiene, la irresponsabilidad de ella como Hidrocapital y
BISA a la vez, estd metida en los dos cargos a la vez no vas a decirme que ella tiene

problema, ella obliga a Camargo que haga tal cosa y Camargo se lo hace...” (AC).

“...ella es responsable, si ella como cabeza del trabajo dice en tal tramo estan parados
por esto y por esto hagan el tramo que lo estoy mandando, no es que me estan
presionando a mi, porque ella como caudilla del trabajo, ella tiene que dar la cara,

tiene que hablar con los dueios, jefes del trabajo, ella es la cabeza del trabajo” (AC).

Como esta persona tiene tanto poder segin estos relatos parece que toda
justificacion de un incumplimiento que remita a una falta de recursos es su
responsabilidad, ya que no se explican como una persona que es jefe no obtiene los

recursos que necesita,

“Esas son excusas. Como me dijo una vez y que ella no podia venir porque no tenia
carro, tanto carros que tiene la empresa siendo usted jefa no le van a dar un carro, si

ella tiene como 500.000 carros, no no no...” (AC).

Si contrastamos esta mirada con las narrativas del actor institucional podemos
observar ciertas incongruencias. Por ejemplo, en cuanto a esto tltimo de los recursos,

en particular el recurso del vehiculo, veamos que nos dice el actor institucional,

“De verdad yo lo intenté también aqui me... Ese tiempo que estuvimos sin carro nos

hizo mucho dafio también porque ahi si los abandonamos a todos” (AI).

Lo que los actores comunitarios perciben como una excusa es en realidad para
el actor institucional un obstaculo. El problema con los vehiculos es real puedo
corroborarlo con mi experiencia. Ese comentario de “siendo usted jefa no le van a
dar un carro” parte de un profundo desconocimiento de los hechos por parte de los
actores comunitarios. En las palabras del actor institucional podemos ver que hay una

conciencia del abandono a las comunidades debido a la falta de este recurso, no se
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expresa planteando que no dese¢ ir a las comunidades solo que no pudo. El mismo
actor institucional estd conciente del desconocimiento que sesga muchas de las

atribuciones de las comunidades;

“A mi nadie me oye. Yo nunca le he faltado el respeto de verdad a nadie de alli y eso
que me han insultado feo. Yo la verdad no quiero que se disculpen yo se que ellos no
saben la realidad, ni muchas veces ni nosotros mismos que estamos aqui sabemos a
lo que nos exponemos. Yo lo que de verdad no quiero es que me odien como me
odian porque yo no.... Porque de disculparse no, ellos no saben lo que estd pasando y
yo tampoco me he sentado con ellos a decirles miren no es asi por mas que yo les

explico el proceso” (Al).

Otro caso de incongruencia es el relativo a los ‘embarques’, ya vimos atras

un analisis referido a las excusas. Veamos la siguiente cita:

“Porque las instituciones, eso me molestaba también, haciamos una planificacion y a
ellos los mandaban a marchar para aca o para alla, o tenian que sacar un plan de
emergencia y no podian asistir a las comunidades. Los técnicos que hacian los
talleres los llevaba para alld y entonces planificdbamos de ir un dia, se convoca a la
gente como siempre convocamos, y ellos no iban porque habia una marcha o habia
cualquier presentacion y los mandaban a hacer algo urgente para cualquier estado.

Ellos faltaban mucho, los mas que fueron fue porque estibamos ahi montados” (Al).

El actor institucional nos plantea que muchos de los embarques ocurridos
fueron en realidad responsabilidad de las distintas instituciones gubernamentales que
fueron contactadas. Y no sélo esto, también nos muestra como todas aquellas ofertas
realizadas a las comunidades provienen de instancias superiores que no asumen la

responsabilidad de sus acciones,

“Pero aqui también, porque entonces a ellos les hacen un monton de promesas y no
se las cumplen, entonces ;la culpa fue mia?, ;yo ofreci casa? eso se lo dije yo alla a
C en la ultima reunidon que hubo en la Mensura con ellos (...) porque le dije ‘ustedes
piden y piden y se les ha dado todo lo que han pedido como unos nifios malcriados,
se les dio ahi estd el tanque aunque ustedes no necesitaban ni agua porque todos

tienen agua en sus casas y hay un plan de agua para la comunidad con un pozo y todo
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pero ustedes quieren todo de la noche a la mafiana y cuando ustedes piden las

cuestiones asi todo sale mal y se retrasa mas de lo que deberia’ le explique a C” (Al).

La cita anterior muestra también como esta falta de conciencia de los roles y
funciones de cada uno de los actores, aunado a una relacidén conflictiva entre las
instituciones y las comunidades que se activa a través de medidas de presion por
parte de estos ultimos, trae como resultados la ausencia del didlogo y consecuencias
negativas tanto para las comunidades, porque se retrasan los proyectos o se ejecutan
incompletos, como para las instituciones, porque se generan retrasos en la obra y se

deben desplegar esfuerzos para solventar los conflictos, etc.

También se le atribuye a esta gerencia los retrasos en los pagos de las
expropiaciones; al respecto el actor institucional planteé que un dia intent6 aclararles
a las comunidades que tales asuntos no eran su responsabilidad, estas fueron sus

palabras ante la comunidad:

“...sl yo tuviera para hacerte el cheque ahorita te lo hago, tu crees que yo me quiero
llevar esas insultadas de ustedes, de eso se encarga Hidrocapital, yo ni siquiera estoy

el dia que ustedes le pagan...” (Al).

Esta gerente a la cual la comunidad responsabiliza de muchas de las cosas
negativas ocurridas, parece ser justamente la que en el fondo estd velando por la

satisfaccion de las necesidades comunitarias,

“A mi me importa que ellos salgan todos de sus pagos antes de que la obra haya

terminado” (Al).

Vimos entonces como las comunidades atribuyen ciertas responsabilidades a
esta gerencia y como surgen ciertas incongruencias al comprar estas atribuciones con
la mirada del actor institucional. Veamos ahora cuales son, para este autor, sus

responsabilidades y como ellas se construyen con relacion al proyecto.

¢) Autoatribuciones del actor institucional:

Puedo sostener con base en mi experiencia que la labor del Componente

Social se desvia de sus principales objetivos. El actor institucional plantea que las
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empresas encargadas de la implementacion del proyecto no tienen conciencia de lo
que implica ese componente social del que habla el DS. Esta gerencia se encarga

principalmente de los avaltios de las expropiaciones,

“...mi funcion es firma el avaluo si estas conforme y yo lo mando a Hidrocapital, esa

es toda mi funcion con ellos aqui...” (Al).

Otra de las labores principales del Componente Social es la de desplegar

esfuerzos para solventar situaciones conflictivas como las huelgas y trancas,

“El Componente Social siempre ha tenido muchas fallas, porque yo tengo mucho
trabajo, muy poca gente y aqui en la oficina nadie entiende lo que es el Componente

Social sino a la hora de una huelga, entonces yo digo ;que hago?” (Al).

Me pregunto yo si desde la Psicologia Social Comunitaria estas son las
labores que una gerencia encargada de eso que nosotros denominamos lo social

desempeiia. El propio actor institucional nos dice,

“No entienden nada de lo social, no quieren entender, no quieren ni escucharlo a

uno” (Al).

Seglin la mirada de este participante no sélo no se entiende lo social, sino que
ademas los recursos para abordarlo son también escasos o estdn mal gestionados.
Todo proyecto de esta magnitud contempla un aporte social que se conoce como
responsabilidad social, el cual exige que parte del presupuesto del proyecto que se les
otorga a las distintas empresas contribuya con el mejoramiento de las condiciones
sociales, econdmicas y ambientales de las distintas comunidades impactadas. Parece
que este porcentaje del presupuesto nunca estuvo claro, lo cual conlleva que el

alcance del aporte social del proyecto tampoco este claro,

“Y a nosotros nunca nos han dado presupuesto de nada, ahora es que nos han dado
mas, pero antes ni medio y ese aporte social también fue muy mal llevado porque las
personas aqui no tenian claro, los jefes, cuanto era, porque para esa época tampoco se

habia definido el aporte social” (Al).
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Vemos entonces que segun este actor institucional las empresas no estan
concientes de lo que involucra lo social, no aclaran cual seré el presupuesto que se le

designa y ademas como veremos en la siguiente cita no parece ni importarles,

“...para ellos lo importante es la presa no la gente. ;Quién los va a hacer entender

eso? Ellos no quieren saber nada de eso...” (Al).

Este actor institucional resalta en estas ultimas palabras algo que llamo
mucho mi atencidn: “para ellos lo importante es la presa no la gente”, lo que apunta
a un gran obstaculo para la sostenibilidad, ya que las personas deben ser el centro de
las preocupaciones tal como se plantea en 1992 en la Declaracion de Rio (Naciones

Unidas (s/f).

Las atribuciones de responsabilidad y las molestias e insultos respecto a la
gerente del Componente Social muestran varios aspectos importantes desde el punto
de vista del desarrollo del proyecto asi como para la Psicologia Social Comunitaria.
Me refiero a que estamos enmarcados dentro de un proceso que intenta ser
participativo con las caracteristicas que adopta la participacion comunitaria desde los
principios de la PSC, sin embargo, se nota como de manera recurrente se coloca la
figura de una sola persona, que deberia ser uno de los actores en el proceso de
participacion y cuya influencia en la toma de decisiones y en las acciones esta
limitada por instancias superiores a ella, como la figura Unica que entorpece,

obstaculiza ¢ interfiere, etc.

Tal pareciera que por una parte existe una falta de informacioén respecto a la
conformacion organizacional que dirige el proyecto y quienes son sus cabezas y
facilitadores y/u obstaculizadores de acciones y decisiones, pero por la otra,
independientemente del manejo inadecuado de la informacidon respecto a las
responsabilidades, roles, y demdés aspectos atribuidos a esta gerente, muestra la
necesidad de neutralizar a nivel del trabajo comunitario lo que en un momento dado
se puede percibir como el impacto de ciertas personas o lideres dentro y fuera de la

comunidad.

Si esta persona es percibida como un lider negativo, el objetivo desde nuestra

disciplina es generar las condiciones para poder negociar con este tipo de lideres y
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reforzar las capacidades comunitarias en el manejo de liderazgos autoritarios,
liderazgos negativos, liderazgos dificiles, que desde su perspectiva interfieren con
sus objetivos. Ya sea para resignificar a esta persona o a las personas en general que
conciben de esta manera, para ratificar su posicionamiento pero por sobre todo para

saber manejarlo y llegar a acuerdos que los beneficien.

2.3. Resultados

El esplendor del inicio se acabd, las relaciones con las empresas se
manifiestan ahora desde el conflicto, la gran mayoria de las promesas siguen
incumplidas. Paralelo a esto inician las distintas obras del proyecto lo cual causa la
destruccion de haciendas y vegas, los pagos de las expropiaciones no llegan, familias
se quedaron sin sus tierras y matas por lo tanto su produccion disminuyo

considerablemente asi como también los ingresos para su supervivencia.

Es en este contexto de conflictos y relaciones movilizadas por medidas de
presion que las comunidades comienzan a ver algunos resultados. En las narrativas
de los participantes se revelan tres grandes logros que atribuyen a su accionar: la
electricidad, la vialidad y el terreno. El desarrollo de estas tres obras es producto,
segin las comunidades, de la presion que ejercieron. Veamos las narrativas de los
actores comunitarios en torno a estos resultados importantes y contrastémoslas en

algunos de los casos con la mirada institucional.

a) La electricidad:

La culminacion del proyecto de electricidad es quizas el logro mas importante
de las comunidades y ocurre en esta etapa que designamos la evolucion del proyecto.
La historia que rodea esta culminacion es muy larga y excede a los alcances de este
apartado, sin embargo, conozcamos parte de ella desde las palabras de un actor

comunitario,

“Esa luz estd puesta justamente porque N se me negd a mi y a L que venia el
Viceministro para ahi pal Pendn, eso fue el dia del agua que es en febrero, marzo.
(...) Yo estaba con L y A y nos pasa N, mire N, dice yo no sé quién viene para aca

yo no estoy anticipada en nada, como ocultdindonos que ¢l venia para acé para que
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nosotros no fuéramos a decirle nada. Ella fue la que nos lo estaba ocultando, nos lo
estaba ocultando ella porque si ella sabe que viene para aca no nos puede decir a mi
ni a L ni A que no sabia que ¢l venia. Te voy a decir unas palabras ella tenia gente
que estaba consciente que venia el viceministro. Ve ti me meto con ese A bueno este
es el ministro, viceministro... hablamos un rato ahi (...) Tenemos 3 afos, faltan 7
postes y todavia no tenemos luz. Caramba chico jeso es cierto? por mi dios y mi
madre. Mira vale voy a poner la luz para que en Semana Santa se alumbren con luz

eléctrica, seguro seguro” (AC).

El proyecto estaba incompleto, la electricidad no habia llegado hasta las
comunidades, esto coincide con la visita de un ministro. Algunos lideres
comunitarios no son informados de tal visita, estos se avecinan a hablar con el
ministro, en el camino se encuentran con esta gerente a la que atribuyen los
incumplimientos, quién plantea no estar al tanto de la visita, para los lideres esto es
una mentira. Los lideres comunitarios logran llegar a donde estd el ministro, le
plantean sus necesidades y este promete satisfacerlas, dias después habia electricidad.

Conozcamos la version de la historia del actor institucional,

“Yo no sabia (...) y yo no fui porque yo me fui para el Jobito porque tenia reunion
ese dia y a mi ni me dijeron. Ellos mismos se metieron en la camioneta bravos, ellos
pararon la via y a mi me dijo L, va a haber una concentracion en la plaza, asi una
concentracion, a mi no me dijeron viene nadie, trdete a personas lideres de la
comunidad verdad, y entonces yo llamé el dia antes y le avisé a L y a... mentira no
era L, le avise fue a P porque P habla... sabe lo que va a decir y sabe como pedir y le
avise del Oro.... no me acuerdo, yo se que no le dije ni a L ni a C, les dije a otros”

(AD).

El actor institucional manifiesta no haber estado al tanto de la visita del
ministro, aunque reconoce haber sido informada de una actividad para la cual
convoco a los lideres comunitarios que consideré mas pertinentes, los cuales no eran
justamente los que se expresaron anteriormente. Esto por un lado revela la
importancia del manejo de procesos comunitarios como el liderazgo y por otro
muestra como nuevamente las atribuciones de las comunidades parten del

desconocimiento. Esto se afirma con la siguiente cita, también del actor institucional,
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“Yo le dije sefior A eso se hizo un proyecto con la comunidad, no faltaban 7 postes, 7
postes desde donde ellos decian que habia que traer la luz pero faltaba todo el
tendido completo porque ellos tenian unos... lo cables eran unos alambres de puas
que era con lo que traian la luz de donde llegaba hasta ahi y yo le dije eso se hizo un

proyecto completo, entonces el ministro le dijo para después de semana santa” (Al).

Para las comunidades si no hubiese sido por esa figura del ministro, con la
cual pudieron tener contacto porque utilizaron sus efectivas medidas de presion, no
tuviesen electricidad en estos momentos. La “realidad” segun el actor institucional

parece ser muy distinta,

“Ustedes creen que la luz llegd aqui de un dia para otro porque ustedes exigieron,
no, sino que el dia que exigieron ya estaba hasta la aprobacion de Corpoelec que

nada mas necesitaban la plata” (Al).

Resulta lamentable, desde nuestra mirada, como la exposiciéon de ciertos
actores, en este caso el institucional, los convierte en “responsables” del
incumplimiento de las promesas. Si comparamos las quejas de la comunidad hacia
este actor con las gestiones que este infructuosamente ha intentado ante las empresas
y entes gubernamentales, podemos dar cuenta de la falta de correspondencia, por lo
que podemos reivindicar a este actor y dar cuenta del sesgo injustificado de la
comunidad. Pero también podemos entender que este sesgo tiene que ver con la
ausencia de otros actores, entonces quien da la cara es el portador de malas noticias
por lo que se le asume la responsabilidad. Cada quien construye sus argumentos

desde su lugar y la informacién disponible en el mismo.

b) La vialidad:

Los otros dos grandes logros de las comunidades también fueron alcanzados,
segun algunos de sus miembros, gracias a las medidas de presion que lograron
movilizar a las instancias pertinentes que podian hacer cumplir las promesas. Esto es

el caso de la vialidad,

“Esa carretera si no viene el ministro todavia no hubiese carretera para Santa Ana

porque eso era todos los dias trancamos para esa carretera donde estd que se
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solucion6 alglin problema, N vino como 10 veces para acd que G la llamaba mira N
los muchachos de la Mensura estan perdiendo las clases, no pueden ir a clases porque
esos son unos pozos de agua, fueron a ver los pozos de agua, si los vamos a arreglar,
y que hicieron, si no se tranca y viene el ministro que ese dia me llamaron y habld

con el ministro ahi estuviese la carretera todavia” (AC).

c) El terreno:

El caso de la limpieza y relleno del terreno en donde se ubicaran las futuras
viviendas que se construiran en la Mensura es también atribuido a las medidas de

presion,

“...eso lo hicieron porque trancamos esa vez y vinieron esa vez que yo les dije toda
esa tierra que ustedes han botado en planta de bombeo que son piedra calcarea que
son de cerro seco vayan a rellenar esa carretera, digo esa vivienda y tuviéramos una
vivienda hecha. Ahi fue que J se comprometié con N a rellenar y limpiar el terreno”

(AQ).

Para el actor institucional el que las comunidades sintiesen una suerte de
poder que se materializaba en el cumplimiento de las promesas a partir de las
medidas de presion desvirtud los objetivos iniciales que se perseguian con el trabajo

comunitario:

“Pero nuestra idea inicial fue bastante chévere, después nos dijeron el aporte social es
tanto y haces solo esto, pero entonces cuando las comunidades empezaron a pedir
todo eso y cuando iba el ministro se les daba todo lo que pedian, yo dije no, se desvid
toda la cosa y toda la atencion. Con esas promesas ellos se olvidaron de todo y
dijeron aqui tenemos todo gratis, nos cayo del cielo todo. Y todo ese trabajo que

hicimos qued¢ en el aire” (Al).

Vemos entonces que en la continuidad del proyecto ocurre un transito de un
inicio en donde una fuente creible (el presidente) motiva a las comunidades y les crea
esperanzas y expectativas que se traducen en una alta participacion en las reuniones a
una evolucién en donde las ofertas son incumplidas y las responsabilidades del

incumplimiento son atribuidas a actores particulares, lo cual genera también
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participacion pero de una forma distinta; ya la participacion no es en asistencia a
reuniones sino que consiste en formas de resistencia y medidas de presion las cuales

permiten alcanzar una serie de logros.

3. El presente (2013)

Este es el momento en donde se inscribe el presente estudio, sus antecedentes

ya fueron expuestos. Veamos como lo caracterizan las comunidades.

3.1. Acciones

Quizés una de las frases que mas escuché en los relatos de los participantes
referidos a este momento es: “y todavia nada”. Ella alude a que todavia, en la
actualidad, la mayoria de las promesas siguen incumplidas. Aunque las medidas de
presion permitieron alcanzar algunos logros, otros no parecen ser posibles; las

instituciones desaparecieron, ya no se habla de embarques sino de abandono.

a) Inacciones:

Las acciones de esta etapa pueden ser mejor entendidas como inacciones,

“que se ha hecho? Aqui no se ha hecho nada, nada, no se ha hecho nada

absolutamente” (AC).

“...y a estas alturas aqui no ha venido ninguno para ver nada, aqui qued6 C que iba a
mandar a alguien por aqui a ver, aqui no se hizo nada, no ha venido ninguno,
quedamos en que iban a venir a dar el visto bueno y no ha llegado ninguno aqui a ver

esto” (AC).

En coincidencia con estos testimonios, mi experiencia permite ratificar que el
apoyo ofrecido por las diversas empresas e instituciones implicadas no ha sido
cumplido, el presupuesto para el aporte social es insuficiente, los pagos de
expropiaciones a pisatarios no han sido oportunos, los compromisos sociales no se
han satisfecho, entre ellos la construcciéon de las viviendas y urbanismos. Esto

aunado a continuos cambios de lineamientos, decisiones a destiempo, indefinicion de
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presupuestos, agendas ocultas, intereses politico partidistas, etc. ha propiciado que

esta situacion conflictiva con las comunidades se mantenga.

b) Imposicion vs. Participacion:

Adicionalmente se han realizado cambios sobre el proyecto original, por
ejemplo en relacion a la toma de decisiones a través de estrategias participativas ha
habido una suerte de restriccion, debido a que las decisiones han dependido
exclusivamente de criterios institucionales. Un ejemplo particular puede ser la

situacion relativa a la seleccion del terreno de reubicacion.

Actualmente el terreno de reubicacién ha sido impuesto a las comunidades
ubicadas en el area del embalse, a pesar de que estas rechazaban dicho terreno. Esta
imposicion atenta contra los postulados de la sostenibilidad, ya explicaré porqué.
Debemos estar conscientes de que toda reubicacion implica una ruptura con el lugar
y el mundo de vida al cual se pertenecia y un consecuente desajuste (Giuliani y
Wiesenfeld, 2001), por lo que para que las familias puedan volver a construir
nuevamente su vida en otro lugar en preciso generar condiciones para que el arraigo

y apego sucedan, garantizando con ello el éxito del proyecto de reubicacion.

Una estrategia para que esto suceda es la participacion de las personas en la
toma de decisiones sobre asuntos que les conciernen. En el caso del PDUS, por
ejemplo, las personas fueron involucradas en el disefio de las viviendas, en la
seleccion del terreno de reubicacion, entre otras cosas. Este proceso constituye una
de las condiciones para la sostenibilidad, tal como plantean Giuliani y Wiesenfeld

(2001):

“Consideramos que como criterio de sostenibilidad esta estrategia (la participacion)
resulta por demas efectiva, puesto que cuando las personas “llegan” al sitio, ya lo han
incorporado en parte a sus vidas, porque de muchas formas han participado en su
construccion y el lugar adquiere un significado que permite enfrentar el cambio

desde una perspectiva distinta” (p. 15).

Es importante destacar que seglin estudios de suelo realizados en el terreno

elegido por la institucion, el mismo ofrece multiples beneficios a las comunidades,
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especialmente para la agricultura y para la construccion de infraestructura. Por otro
lado, su ubicacion es beneficiosa por encontrarse cercano a centros poblados, pero
esto a su vez es perjudicial porque la zona presenta actualmente altos indices de
inseguridad, segun relatos de pobladores de las comunidades, razén por la cual
muchas de las familias a reubicar rechazan el terreno. Sin embargo, es la Unica

propuesta que se ofrece.

c¢) Creacion temporal de empleos deficitaria:

Por otro lado, luego de seis afios de haber iniciado el proyecto,
aproximadamente unas 200 personas de las comunidades afectadas se encuentran
trabajando en la obra, cuando en el inicio se estimaba la creacion temporal de 2.000
empleos. Ademas, resulta que la labor principal de buena parte de ellos es de obreros
en la construccion de la obra, oficio ajeno al suyo, ya que la mayoria son
agricultores. Este trabajo es de caracter provisional, al terminar la obra el mismo
termina, aunque es necesario para acondicionar los terrenos para las actividades
correspondientes al mismo. Por su parte la sostenibilidad implica tomar acciones con
futuro, con continuidad, que partan de la realidad local, no acciones efimeras y
ajenas, de alli que proyectos como el Tuy IV deberian promover el DS de las
comunidades, deben posibilitar oportunidades para el desarrollo integral de las
familias que seran afectadas, mas alla de la dotacion de infraestructuras. De hecho
Tuy IV beneficiard a millones de personas con agua potable, de alli que deberia
privilegiar de manera especial a todas las familias afectadas por su construccion

de manera que den un paso hacia la sostenibilidad.

d) Decisiones desviadas de la sostenibilidad:

Un ultimo hecho al que haré referencia se relaciona con el disefio de
urbanismos sostenibles. Una de las comunidades implicadas en los proyectos de
sustitucion de viviendas fue la primera en ser beneficiada con un nuevo urbanismo y
actualmente se encuentran en construccion las viviendas. Para el disefio de este
urbanismo se identificaron la mayoria de los arboles ubicados en el terreno, fin de
que el planteamiento de las viviendas no implicara la tala de ninguno de ellos, ya que
la ubicacion de estas comunidades es en un sector muy caluroso, por lo que los

arboles brindan condiciones de temperatura mas confortables.



139

Al 1nicio de la construccion algunos dirigentes de esta comunidad solicitaron
a la empresa constructora del Sistema Tuy IV la tala de 27 arboles ubicados en el
terreno. La razon alegada fue la seguridad, ya que segln ellos las ramas de los
arboles estaban creciendo mucho y al caerse podrian ocasionar dafios a las personas y
a las viviendas. La empresa constructora, sin establecer contacto con el Equipo de
Vivienda ni con el resto de la comunidad, decidié atender esta solicitud y tala los

arboles.

Esta accion es contraria a los planteamientos del DS ya que al cortar dichos
arboles se estan eliminando elementos ambientales que brindan beneficios a las
comunidades, mayor sombra, frescura, etc., sin un intento de buscar otras
alternativas, como por ejemplo podar los arboles. De igual forma con esta accion se
estd ejerciendo un dafio al ambiente sin necesidad. Esta decision no so6lo reduce el
confort en las viviendas para estas familias sino también para las familias venideras,
ya que para volver a tener arboles de sombra como los talados es necesario sembrar
nuevos y permitir que crezcan durante afios para alcanzar el tamafio que tenian los

que fueron cortados.

Esta decision también pudo estar influida por razones politicas, ya que esta
comunidad anteriormente ha paralizado la obra del Sistema Tuy IV a través de
protestas. Por lo que la concesion de la tala de los arboles pudo haber sido utilizada

como estrategia para evitar una paralizacion de la obra nuevamente.

3.2. Atribucion de responsabilidades

En esta etapa para los actores comunitarios muchos de los responsables del
incumplimiento y del abandono siguen siendo los mismos. No obstante, es
interesante como el actor institucional comienza a manifestar que las comunidades

son también responsables, en parte, de la insatisfaccion de sus propias necesidades.

a) Las comunidades:

El actor institucional sostiene que a las comunidades se les proporcionaron

todas las herramientas y todos los contactos que necesitaban para mejorar sus
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condiciones de vida, sin embargo, ninguno de ellos parece haber hecho algo con tales

recursos en pro de su desarrollo,

“Les llevé a la gente del FONDAS vy la gente del FONDAS les explicé como tenian
que hacer para acceder a los créditos. Les llevé a la gente del CIARA, los
capacitaron, les dejaron equipos y semillas. Ahi ninguno dijo si habia sembrado,
aunque fuese en el patio de su casa. Les llevé a la gente de FONTUR les dije
nosotros no podemos tramitar los vehiculos aqui estd FONTUR vy estos son los
requisitos y ellos mismos les explicaron como hacer para adquirir transporte.
(Hicieron algo? Ellos quieren que yo les lleve todo, que les lleve el cheque, mira
aqui estd el financiamiento. ;Porque no se fueron a la sede del CIARA en
Barlovento? A exigir que les mandaran mas capacitacion. El listado de instituciones
fue lo primero que yo les entregue a ellos y yo te lo voy a dar y tu les van a preguntar
si yo no se los di. Ellos estan esperando que yo les dé todo. Y se lo dijimos, mira esto
es para que ustedes sepan a donde ir y en donde se tramita cada cosa porque cuando
nosotros no estemos ustedes tienen que hacer sus gestiones ustedes solos y de hecho
ustedes ahorita pueden hacer todo solos, nosotros sélo somos un enlace ahorita.
Preguntales cuantos fueron al FONDAS a averiguar por ellos mismos. Ninguno, los
tenia que llevar yo, se los llevé, ;alguno hizo algo? Y la culpa es mia, por existir”

(AD).

Las palabras de este actor sugieren que las comunidades se encuentran en una
postura asistencialista desde la cual esperan que otros resuelvan sus problematicas.
Para este actor las comunidades no han puesto de su parte, no se han movilizado

para satisfacer sus necesidades, no han tenido la voluntad, ni la disposicion,

“La falta de voluntad de ellos. Yo los veo como unos flojos, asi los veo yo. Porque
aun dandoles todas las herramientas ni uno eché pa’ lante, ninguno quiso... O sea
hablar en privado con la gente de FONDAS cuando fue para all4, o acercarse a la
sede y decir mira yo quiero criar gallinas o yo quiero mejorar el cacao, sembrar 20
matas mas a ver como me va, osea hacerlo de verdad o llegarme a mi misma, mira yo

quiero, pero no” (Al).
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La mirada institucional advierte que esta postura de dependencia puede ser
consecuencia de un debilitamiento de la identidad social, por ponerlo de alguna

forma, de una falta de recursos y de la falta de organizacion, veamos,

“Que ellos son unos atenidos, ellos no se deben creer ser capaces de hacer eso asi sin
que uno los esté¢ guiando y también la falta del presupuesto para ellos porque
movilizarse de ahi para otro lado no es facil y ellos estaban muy desorganizados

también divididos” (AI).

El actor institucional propone que las comunidades deben empoderarse y
tomar las riendas de su desarrollo, y ser asi los responsables de la satisfaccion de sus
propias necesidades, sin embargo, se cuestiona porque estos objetivos no fueron

logrados,

“Ellos de verdad que tienen que empoderarse y resolver sus cosas ellos solos pero
ellos no... O sea yo pensé que con esto, capacitandolos asi ellos agarraban fuerzas,
desde mi experiencia comunitaria que siempre ha sido asi en campo, capacitamos y

la gente resuelve” (Al).

Podemos ver aqui un area de potencial intervencion-accion de la Psicologia
Social Comunitaria, como es brindar herramientas a los actores institucionales para
que puedan fomentar el empoderamiento comunitario. Es interesante como el mismo
actor lo plantea luego de haber vivido la experiencia de observar los alcances de

nuestra disciplina,

“Capaz yo no tenia esa herramienta que tienen ustedes de hacerlos entender para que
paz'y q para q

ellos lo hicieran solos, no me entendieron esa parte” (Al).

Vemos entonces como el actor institucional comienza a revelar la
responsabilidad que tienen los propios actores comunitarios sobre la satisfaccion de
sus necesidades. En este proceso colabora un nuevo actor que aparece justamente en
la escena en esta etapa, este es el psicologo comunitario. Quién presenta a las
comunidades la posibilidad de participar en la presente investigacion. En torno a este
actor las comunidades elaboran un conjunto de construcciones las cuales

curiosamente no fueron motivadas por la investigadora. Todas ellas emergieron en
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las discusiones en torno a las responsabilidades de otros actores. Veamos entonces

cuales son las atribuciones que las comunidades elaboran en torno a este actor.

b) El psicologo comunitario:

Los participantes atribuyen un conjunto de funciones y caracteristicas al
psicologo comunitario. Por ejemplo, este debe cumplir un rol de mensajero, “tu seras
como una mensajera (...) que lleves lo de nosotros para alla arriba (...) y también
nos puedes traer respuestas de lo que te estas llevando, nos traes hicimos esto y esto
y esto y llegamos a esto” (AC). Este rol se define a través de una expresion que me
parecidé muy hermosa: “tu lo que vas es a ser es el cuerpo y nosotros somos las alas”
(AC). Tenemos entonces una primera funcion: llevar informaciéon de las
comunidades a las instituciones y llevar a las comunidades las respuestas de las

instituciones.

Otra de las funciones del psicologo comunitario obtenida en las narrativas de
los participantes era la de fungir como escalon para subir justamente informacion a
las instituciones, “usted lo que nos quiere es ser como un escalon para ayudarnos a
subir, mira yo me reuni con los caserios la Mensura, Santa Ana y me plantearon esto
y esto” (AC). También plantean que el psicologo es una ayuda ya que puede
apoyarlos en lo que son las gestiones para la satisfaccion de sus necesidades, “bueno
tu no estds metida y nos vas a ayudar con las gestiones estamos en esa jugada contigo
ahora” (AC). Ayuda que ademas parecen agradecer, “nos sirve de una ayuda pues y

esperemos de que verdad vamos a agradecer tu ayuda que ti nos vas a prestar” (AC).

El psicologo comunitario es también visto como una fuerza, “usted seria
como una fuerza para lo que nosotros queremos” (AC), lo cual se asemeja al
concepto de ayuda en tanto plantea que la funcion es de apoyo en lo que son las
gestiones para su desarrollo. Es curioso que los participantes ven también al
psicologo como un contacto “tu lo que eres es un contacto” (AC) para estas mismas
gestiones, el cual debe ser imparcial, “tienes que ser imparcial” (AC) y al que no se
le atribuirdn las promesas incumplidas, “porque ya ti nos estas diciendo que no nos

vas a conseguir hacer nada de lo que nos prometieron” (AC).
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Y por ultimo, es interesante que no cierran los alcances de la labor de este
actor a las funciones que hemos venido planteando sino que las dejan abiertas para
aquellas cuestiones que puedan ir emergiendo a lo largo del trabajo, “a medida que
uno va conversando vemos en qué nos puedes ayudar pero no se puede decir que

usted nos va a ayudar en tal lado, a medida que el trabajo salga vamos viendo” (AC).

Un psicologo comunitario lo que quiere es transmitir informacién que
enriquezca sus saberes y a la vez que les facilite el camino al logro de sus objetivos,
parece que la comunidad estd muy consciente de este rol. Las construcciones de los
participantes parecen entonces coincidir con los planteamientos de la Psicologia
Social Comunitaria en tanto se le atribuye a este actor una funciéon de mediador y
hasta de catalizador que potencia los recursos propios de las comunidades y orienta

sus acciones hacia la satisfaccion de sus necesidades.

3.3. Resultados

En esta etapa se comienzan a observar en las narrativas de los participantes un
conjunto de referencias a una serie de procesos que caracterizan su estado emocional

presente.

a) Cansancio:

Los participantes manifiestan encontrarse cansados, no desean hacer mas

huelgas ni trancas, ya no pierden su tiempo llamando,

“Siempre vamos a hacer tal cosa y tal cosa y nunca se logra nada y uno se cansa de

gastar tanta energia, todos los dias no no” (AC).

b) Amargura:

Las comunidades sienten que las distintas empresas jugaron con sus
sentimientos, sus ilusiones y expectativas, “...tienen a uno engaiado, entonces viene
la amargura de uno (...) las empresas lo estan bailando a uno” (AC); sienten que las
palabras no tienen valor, “las palabras se las lleva el viento” y que ya no vale la pena

exigir el cumplimiento de la promesas porque esto lo que conlleva es una serie de
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inconvenientes, “no voy a estar discutiendo con mas nadie, para evitar problemas.”

(AQ).

¢) Frustracion:

Estos procesos emocionales no so6lo se manifiestan en los actores
comunitarios sino que también se comienzan a visibilizar en los actores
institucionales. La frustracion es uno de ellos, la cual parece estar acompanada de

resignacion,

“C siempre ha estado dispuesto, pero ese si que estd mas frustrado que yo. T viste
todas las ideas que tenia, todas las que presentamos. Yo le dije que se fuera

olvidando de todo eso” (Al).

d) Decepcion:

La decepcion es también otro proceso emocional que comienza a presentarse
en los actores institucionales, “estoy mas que decepcionada” (AI). Ellos parecen
sentir que su trabajo ha sido una burla y que en vez de beneficiarse se han visto
maltratados, “de payasos es lo que estamos, llevando golpes” (AI). Los actores
institucionales ademas tienen que soportar el malestar comunitario que complejiza
alin mas su situacion, “porque esto es una lucha demasiada recia de verdad para

cargar también con el malestar comunitario” (Al).

¢) Motivacion:

No obstante, algunas razones motivan a estos actores institucionales a
permanecer en el proyecto, como por ejemplo la disposicion de algunas comunidades

para trabajar,

“Eso es lo que a uno los mantiene aqui, tu vas al Jobito, por ejemplo, cuando ustedes

iban en las buenas, y esa gente toda esperandolo a uno, con ganas de trabajar” (Al).

Ademéds, a pesar de todas las incongruencias, desviaciones y conflictos que

han caracterizado a este proyecto, este sigue siendo un ejemplo de como se deben
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incluir y beneficiar las comunidades, y muchas de éstas estan conscientes de ello, y

€s0 es un aspecto gratificante para el actor institucional,

“A mi me encanta este proyecto, te lo juro, mucha gente no ve que estamos haciendo
historia, a la gente nunca se le ha pagado como se le estd pagando, a la gente nunca
se le ha tomado en cuenta como nosotros lo hemos hecho, lo hemos hecho, que las
politicas no se den o que los jefes sean tan cerrados, pero el trabajo que teniamos
nosotros es ese y mucha gente lo ha reconocido, de verdad que si, en las

comunidades” (Al).

Vemos entonces que en el presente se arrastra el incumplimiento de las
promesas, el abandono de las instituciones y empresas, la participacion ya no se
traduce en medidas de presion sino en abandono, frustracion, desesperanza,
recogimiento, ya no se desea trancar, ya no pierden su tiempo en ello. Sin embargo,
existen todavia elementos que motivan a los actores institucionales a continuar con el

trabajo comunitario.

Es en este periodo que planteamos fomentar procesos comunitarios que
sienten las bases para el DRS de las comunidades. Antes de dar inicio al segundo
apartado de resultados, el cual justamente refiere al fomento de los procesos
comunitarios, expondremos brevemente algunas construcciones de los participantes
que aluden al futuro. Es preciso destacar que estas construcciones no seran
organizadas con base en las categorias tomadas en cuenta para las tres etapas

anteriores debido a que no existia informacion suficiente.

4. El Futuro

Algunos participantes aun mantienen la esperanza de que el proyecto cumpla
con las promesas, vislumbran un futuro en el que las deficiencias del presente hayan
sido subsanadas y en el que se ofrezcan mejores condiciones de vida para los

jovenes,

“nos pueden ayudar porque teniendo la vivienda y la vivienda es un logro, nos estan
ayudando y haciendo fuentes de trabajo porque aqui muchos de los que estan jovenes

aqui viviendo de esas fuentes de trabajo, los muchachos jovenes van a vivir una vida
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mas comoda. Yo conozco gente joven donde hicieron aquella represa en Taguaza que
duraron como 6 afios trabajando ahi en la empresa como obreros para Hidrocapital y

estan viviendo de su jubilacion” (AC).

Otros participantes han perdido en buena medida las esperanzas y se
comienzan a cuestionar que pasara cuando el proyecto termine y las distintas
empresas se retiren del sector. El mayor temor de estos participantes es que todo

termine y las ofertan sigan incumplidas.

“...si abren los ojos y se dan de cuenta que esa compaiiia se fue y no van a dejar

nada...” (AC).

En torno a esto algunos comienzan a percatarse de que los recursos del

proyecto no son infinitos y que en algin momento dejaran de entrar,

“...por lo menos esos que trabajan en la represa como tal no buscan de hacer mas
nada no quieren hacer nada y entonces se ponen a gastar y a gastar y entonces cuando
se acabe quedan en lo mismito igualitos quedan que después se tienen que poner a

jalar otra vez” (AC).

Este hecho comienza a revelar que es necesario invertir los pocos recursos
econémicos que se obtuvieron gracias al proyecto para que con ello se pueda

garantizar en algun sentido el futuro de las familias,

“esos deberian buscar la manera de invertir para que cuando se termine la represa

tengan algo sino pelan bola, tienen que poner de su parte” (AC).

Es en este presente con proyecciones a futuro en donde entra el segundo gran
momento de la investigacion, orientado hacia el fomento de procesos comunitarios
que sienten las bases para el desarrollo rural sostenible. En este momento buscamos
que los esfuerzos continten a partir de la organizacion y participacion comunitarias
para el desarrollo de proyectos orientados a la sostenibilidad. Podemos decir que se
presentd un analisis profundo de lo que ha sido el proyecto el cual abre paso para esta

segunda mirada que es la sostenibilidad.
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II. FOMENTO DE PROCESOS COMUNITARIOS PARA EL DRS

Con este clima emocional en la comunidad, con una baja participacion, con
desesperanza, con disposiciones negativas hacia actores externos atribuidas en parte
a promesas incumplidas, es que iniciamos lo que llamamos la segunda fase del
estudio. Esta segunda fase o momento fue titulada en el capitulo anterior: “Un nuevo
comienzo. Reivindicacion de la Psicologia Ambiental Comunitaria y el Desarrollo

Sostenible” .

Como se planted al inicio del presente capitulo, este apartado concentra
informacion que responde al objetivo principal de la investigacion: el fomento de
procesos comunitarios que permitan sentar las bases para el desarrollo rural

sostenible (DRS) de las comunidades foco de estudio.

La exposicion de esta fase o momento se realizard tomando como referencia
los distintos encuentros con las comunidades, las actividades llevadas a cabo y sus
resultados. En total se realizaron 8 reuniones en La Mensura (ver tabla 2), en las que
participaron tanto miembros de esta comunidad como de otras, ademas de encuentros
en la sede del Organo Ejecutor del Proyecto Tuy IV en Caracas y conversaciones
telefonicas con representantes de las comunidades. Cada reunidon se desarrollo
siguiendo una agenda, unos objetivos y unos acuerdos, las reuniones subsiguientes

siempre contemplaban una recapitulacion de los acuerdos de la reunion precedente.

Para efectos del analisis tomaremos como referencia las distintas actividades
realizadas y sus resultados, analizados a partir de las grabaciones y transcripciones
de los discursos de los asistentes a las reuniones, las actividades fueron designadas

con referencia a los temas predominantes tratados en las mismas.

Como este segundo apartado incluye exclusivamente narrativas de los actores
comunitarios no serd necesario identificar al final de cada una de las citas el actor
correspondiente, como si fue necesario en el apartado anterior en el que se incluy6

informacion proveniente de un actor institucional.

Como recordamos, en el procedimiento de la investigacion se plantearon tres

(3) etapas para este segundo momento: la familiarizacion, la problematizacion y el
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desarrollo de proyectos socioproductivos sostenibles. La primera etapa estuvo
orientada hacia la construccion de significados en torno a dos temas en particular, el
desarrollo sostenible y lo rural, asi como también comprendio la realizacion de un
diagndstico de necesidades y recursos; estas actividades se llevaron a cabo en los tres

primeros encuentros con la comunidad.

La segunda etapa abarca las dos reuniones subsiguientes, en las que a partir
del diagnoéstico de necesidades y recursos, se problematizaron ciertas situaciones lo
cual movilizé algunos procesos comunitarios. Y la tercera etapa, que abarca las 3
ultimas reuniones, comprendio la presentacion y discusiones en torno a posibles
actividades socioproductivas, las cuales condujeron el trabajo hacia la organizacion
de la comunidad en comisiones encargadas del desarrollo de proyectos

socioproductivos sostenibles.

Los resultados de cada una de estas etapas, visitas y actividades se
organizaron en tres (3) secciones: 1) de los conceptos a su aplicacion, 2) del fomento
de procesos comunitarios a las acciones transformadoras y, 3) los obstaculos para el
desarrollo rural sostenible. La primera secciéon comprende informacion especifica de
cada una de las actividades realizadas en las tres etapas anteriormente comentadas.
Por otro lado, la segunda seccion refiere a los procesos comunitarios que se
movilizaron durante el proyecto y a como se fueron transformando. Y la tercera
seccion alude a los obstaculos encontrados en dicha transformacion, es decir, en este
trabajo del fomento de procesos comunitarios que sentaran las bases para el

desarrollo sostenible de la comunidad.

Veamos a continuacion cada una de estas secciones.

1. De los conceptos a su aplicacion

Esta seccion expone los resultados de cada una de las actividades que se
realizaron con las comunidades, organizados con base en los temas predominantes

de cada actividad.
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1.1. Significados en torno al desarrollo sostenible

Dado que el acento en el proyecto abordado es la sostenibilidad decidimos
iniciar las actividades informando y discutiendo con los participantes este concepto.
A tales efectos se expuso el modelo de desarrollo sostenible en términos
comprensibles para la comunidad y se convers6 acerca de la receptibilidad del
mismo. Una vez presentado se produjo una discusiéon en la que los actores
comunitarios refirieron sus propios significados y expectativas con relacion a la

sostenibilidad.

Veamos cada una de las categorias producidas, las cuales ilustramos con las

citas textuales de los participantes.

a) El desconocimiento:

La mayoria de los comentarios de las personas aludian al desconocimiento
Y

del término, “yo no se qué es eso”. Otras personas lo relacionaban con la ausencia de

gestiones que dieran cuenta de la sostenibilidad, “yo he oido eso pero no se ha

llegado a nada, aqui no ha llegado ningtn... como te digo... se ha oido hablar pero
b

nunca se ha oido a uno que le digan”.

b) El autosustento:

Algunos de los comentarios de las personas planteaban una relacion entre la
produccion y la sostenibilidad. Para estas personas uno de los elementos clave de
este término es el autosustento, vinculado a la siembra de alimentos para consumo

personal, en el marco del proyecto de vivienda ofrecido.

“yo entiendo por sustentabilidad que por lo menos aqui que van a hacer el proyecto
de la vivienda entonces hacer un patio, un sector productivo donde uno mismo
produce la misma comida que uno consume, uno sembrar uno mismo, saca su

alimento aqui mismo”.

Es interesante como esta idea del patio productivo inicialmente aportada por
el Componente Social del Proyecto Tuy IV e incluida en el disefio del urbanismo de

la Mensura, fue aceptada y apropiada por los habitantes de las comunidades. Esto
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revela una conciencia de los beneficios de su actividad productiva principal, la
agricultura. Ademdas que resalta las bondades de la misma para el desarrollo

sostenible de las comunidades.

c) La proteccion del ambiente:

Otro de los elementos que la comunidad asocia con el término sostenibilidad

es el relativo al ambiente, elemento indiscutible dentro del modelo de DS.

“nosotros con el ambiente estamos bien, tenemos aire puro y todo, tratamos bien al

ambiente porque no hemos deforestado”.

La cita anterior alude a la valoracion de las caracteristicas ambientales del
lugar, ademas pareciera mostrar que estas personas entienden que las actividades
humanas generan un impacto sobre el ambiente, impacto que influye de vuelta sobre
ellos. El reconocimiento del impacto reciproco entre las actividades humanas sobre
el ambiente y el impacto ambiental sobre la vida de todas las especies que habitan el

planeta es quizas una de las primeras ideas que da origen al modelo de DS.

d) El bienestar de las generaciones presentes y futuras:

Otras respuestas hacian referencia al tema de la superacion, en particular de
las nuevas generaciones y al como las condiciones en las que se desarrollaron las
anteriores debian modificarse a un punto tal que fueran eliminadas y subsanadas
muchas de las limitaciones y obstaculos que impidieron su desarrollo, elementos que

remiten al componente social del DS.

“yo me crie con los pies descalzos para que mis hijos no se crien con los pies
descalzos, yo tengo que buscar que ellos vivan mejor que yo, lo que yo no fui en mi
vida que lo sean ellos. Porque si yo no estudié nada no es que mis hijos no van a
estudiar nada, no, yo quiero que mis hijos sean de los mejores estudiados, que no
lleguen mala suerte. Como yo me crié en el suelo con los pies descalzos yo no voy a
querer que ellos se crien asi, yo quiero que mis hijos fueran mejor que yo, yo no
estudi¢ y voy a esperar que mis hijos estudien, yo quiero todo lo mejor para mis

hijos, para mis nietos, para todos”.
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La cita anterior refleja claramente algunos los elementos que definen al DS.
En el informe de Brundtland (1987) este se plantea como un tipo de desarrollo que se
orienta a la satisfaccion de las necesidades de las generaciones presentes sin
comprometer las capacidades de las futuras generaciones para satisfacer las suyas.
Esta definicion destaca la relevancia del velar por las generaciones futuras, del no
comprometer su desarrollo sino mas bien impulsarlo, idea que se refleja
notablemente en la cita anterior. Esto destaca como algunos de los participantes
desean la superacion de sus hijos, desean que estos no tengan que enfrentarse a los
obstaculos que ellos si tuvieron que enfrentar, desean que sus hijos tengan acceso a

oportunidades que ellos no tuvieron, como por ejemplo acceso a la educacion.

Podemos plantear entonces que en las narrativas se observaron algunos
elementos proximos al DS. Vemos como la agricultura es significada como una
actividad econdomica que ofrece no sélo capital sino que garantiza la alimentacion de
la familia, actividad que como cualquier otra debe desarrollarse de forma tal que no
genere un impacto negativo sobre el ambiente y sobre las personas: las cuales deben
no solo vivir en ambientes sanos que ofrecen una serie de beneficios, sino que
también deben tener acceso a la educacion. Se infiere asi un evidente conocimiento

de varios de los elementos que posibilitan la sostenibilidad.

Como veremos posteriormente el desconocimiento por parte de algunas
personas acerca del significado del término sostenibilidad no se traduce en el
desconocimiento de las necesidades que deben satisfacerse a fin de lograr la
sostenibilidad ni de las condiciones que la posibilitan. Estos resultados dan cuenta
de la importancia de acceder al saber de la gente, como una manera de enriquecerse
del mismo, reivindicarlo y encontrar un lenguaje comun, en el que la forma de
designar los fendmenos no obstaculice los procesos que se pueden potenciar en el

didlogo comunidad-academia.
1.2. Significados relativos a “lo rural”

Otra de las actividades realizadas comprendi6 el acercamiento a los
significados construidos en torno a lo rural. Esta actividad buscé conocer en primer
lugar si los participantes consideraban a sus comunidades rurales y en segundo lugar

se pretendia comprender qué significaba ser una comunidad rural.
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En torno a este tema se generaron una serie de discusiones que se llevaron a
cabo en los dos primeros encuentros con la comunidad, en donde se pretendia no
solo aproximarse a los significados en torno a lo rural sino que también se propicid
un acercamiento entre estos y la sostenibilidad. Se aspiraba que los asistentes
pudieran establecer conexiones entre sus significados en torno a lo rural y los
componentes del DS, fomentando una conciencia de los recursos y beneficios que

por ser rurales tienen para lograr la sostenibilidad.

De estas discusiones sobresalen ciertas categorias que ilustraremos a
continuacion con algunas citas textuales. Estos elementos caracterizan la nocioén de
rural que construyen estas personas, la cual, como veremos, nos habla de una
identidad que adquiere sentido en su relacién con un contexto, el cual presenta
ciertas ventajas, fomenta principalmente una actividad productiva y promueve

ciertos modos de relacion.

a) La identidad: el campesino

Lo rural es algo indisociable de la identidad de estas personas, al preguntarles

si se consideraban una comunidad rural se expresaron de la siguiente forma,

“somos rural porque somos campesinos”.

Pareciese que el ser rural se define en su relacion con el campo a partir de lo cual se

genera una identidad, el campesino.

b) El contexto: el campo

Esta identidad, como comentdbamos, so6lo adquiere sentido en su relaciéon con
un contexto, el campo, el cual es significado a partir de su oposicion a otro contexto,

la ciudad de Caracas,

“lo rural no es la zona campesina pues, aquella es capital nosotros somos pueblo,

sobre todo es que somos campesinos”.

c) Las ventajas del campo

Este contexto ofrece a partir de dicha oposicion una serie de ventajas,
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“para mi en el campo se vive mejor que en Caracas, s€ vive mejor, estds mas

tranquilo y tienes tu aire fresco y en Caracas no hay eso”.

Es interesante como refieren al campo cuando aluden a Caracas, en una
especie de comparacion: Caracas es capital el medio rural es pueblo, tal que parece
haber una nocién de Caracas como una ciudad intranquila, hasta contaminada, a
diferencia de su contexto de vida, el campo, que ofrece mejores condiciones,
tranquilidad, aire fresco. Al ellos plantear estos beneficios se introdujo en la
discusion nuevamente a la sostenibilidad, y se destacaron como las ventajas

atribuidas al campo aportan para su sostenibilidad.

d) El medio de subsistencia: la agricultura

Otro elemento indisociable de lo rural es la agricultura, actividad productiva

predominante en el contexto campesino,

“rural es que son agricolas, son iguales, agricola y rural, son iguales para mi, agricola

y rural son lo mismo”.

Esta cita muestra como la persona que la reportd parece convertir en
sinénimos a agricola y rural, para ella son lo mismo. Podriamos decir entonces
segun esto que una comunidad rural es una comunidad agricola, asi como también es

una comunidad campesina.

¢) Los modos de relacion: la unién

También destacaron en sus narrativas referencias a los tipos de relacién que
se establecen entre las personas que viven en el campo o més en particular en sus

comunidades.

“aqui somos unidos y compartimos las mismas ideas, aunque a veces hay personas

que no comparten la idea”.

Se refieren a ellos mismos como una comunidad unida, lo cual parece
ambivalente con algunos comentarios que podremos ver posteriormente, en donde la

comunidad se queja de la falta de union a la hora de trabajar por su desarrollo, quizés
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el desarrollo no forma parte de la cotidianidad en la que si son unidos. Con base en
mi experiencia puedo sostener que son una comunidad unida, sin embargo, esta
union no se observa en todo momento, si alguna familia necesita ayuda, apoyo, las
otras estaran ahi para ella, no obstante, cuando se les convocan para una reunion de
trabajo para el desarrollo de su comunidad la participacion es muy baja. Pareciera
entonces que la union se manifiesta en momentos en los que la comunidad se
relaciona entre ella, sin embargo, cuando aparecen en la escena otros actores, como
la investigadora y actores institucionales y gubernamentales, no se evidencia esta

union.

En general, podemos ver como la nocion de rural esta atravesada por una
dimension espacial, por un lugar, por personas, por actividades y por procesos
relacionales. Es interesante como en la concepcion de lo rural confluyen
precisamente los distintos componentes que intervienen en la transformacion de los
espacios en lugares. Entendiendo espacios segun la definicion de Marc Augé (2000)
como referentes espaciales sin significado, mientras que los lugares son esos
espacios en los cuales ocurren una serie de actividades por parte de sus usuarios, que
en su interaccion los dotan de sentido y de significado, de modo tal que las personas
se identifican con ellos. En el caso de los participantes podemos ver como en su
definicion del lugar — el campo- se imbrican tanto las personas que se observa una

surte de mimetismo en donde pareciese que el campo son ellos.

Esta nocion de rural también muestra que ha habido una suerte de reflexion
ya que podemos ver como estan presentes los distintos componentes que caracterizan
las transacciones humano-ambientales. Tal como lo refleja la definicion de la
psicologia ambiental (Wiesenfeld, 2012) en tanto esta presente el ambiente que es el
rural e identificado con el campo, las personas que son el campesino, las actividades
que en este caso es la agricultura y sus relaciones que permiten generar sentimientos

de unioén y de identidad.

1.3. Diagnostico de necesidades y recursos

El tema de las necesidades y los recursos podemos decir que se abordo
principalmente en los tres (3) primeros encuentros, sin embargo, COmo veremos mas

adelante parte de la informacion relativa a las necesidades sirvié de base para las
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subsiguientes reuniones. En un primer momento se exploraron superficialmente las
necesidades sentidas, entendidas como aquellas afirmaciones verbales que refieren a
carencias o recursos necesarios para la culminacion de alguna meta colectiva o
personal (Cronick, 2007); estas necesidades fueron contrastadas posteriormente con

el modelo de DS.

En una segunda vista se presentaron ante la comunidad las necesidades
identificadas, con este primer listado los participantes pudieron manifestar sus
expectativas respecto a la satisfaccion de las mismas, ademads tuvieron la oportunidad
de agregar otras necesidades no contempladas en un principio en el diagndstico
original. En un tercer encuentro se introdujeron otras necesidades no manifestadas
directamente por la comunidad sino mas bien identificadas por la investigadora. Con
este listado ampliado de necesidades se procedido a la jerarquizacién y a la

identificacion de posibles soluciones y recursos para la satisfaccion de las mismas.

A partir del diagnostico de las necesidades se elabord un informe en conjunto
con las comunidades, dirigido al Gerente de Inspeccion del Proyecto Tuy IV
encargado de hacer el seguimiento a la consecucion de los objetivos con las
comunidades. En dicho informe se solicitaba de parte de las comunidades el

cumplimiento de las promesas realizadas (Ver Anexo 3).

a) Necesidades sentidas:

Como podemos observar en la tabla 3 todas las necesidades sentidas por la
comunidad refieren a factores que tienen que ver con servicios sociales y de
infraestructura. Cabe destacar que las dos necesidades individuales planteadas
refieren a un caso de discapacidad y a un caso de falta de vivienda, que como

sabemos constituyen derechos ciudadanos.

Una de las necesidades que refieren con mayor insistencia son las ayudas por
parte del Estado, ayudas que parecen nunca llegar y que confirman una de las

caracteristicas principales del contexto rural, el abandono de los gobiernos.

“es verdad aqui ninguno cobra, ninguna mujer de aqui ha cobrado, ni viejo, esto es

como que lo més pavoso que hay, verdad estas mujeres aqui ninguna cobra ni en los
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otros gobiernos, yo me meti en esa broma como 10 veces y hasta los Teques he ido.
Yo me fui pa’ los Teques y me dijeron dentro de un mes estas cobrando la pension,
porque yo pagué el seguro pero esos adecos me robaron, porque pagué 8 afios de
seguro, de cotizacion, yo no tenia nada y pagué y todavia nada. Fui alld a atencion al
soberano en la avenida Bolivar me dieron un papel que lo hiciera lo llenara, lo llevé,
fui y hablé con un tipo que estaba ahi y ¢l me dijo, me pasé para adentro, hablé con
una ingeniera me dijo ven temprano en la bomba y justamente fui y me dijo no
todavia pero este mes métete en pantalla para que tu veas que vas a aparecer,
aparecia pero sin nada, aparecia en pantalla de verdad pero sin nada, después ahora

me volvi a meter ni en pantalla aparecia”.

Esto estd diciendo que no hay un sentido de ciudadania, ellos no son
ciudadanos, son personas que no estan inscritas en el Instituto Nacional de Seguros
Sociales, no reciben becas, no estan recibiendo sus derechos ciudadanos. Esto es un
aspecto de suma relevancia para la sostenibilidad ya que la misma no es posible sin
ciudadania. Este es un elemento que fue problematizado y reflexionado, lo cual
propicié una suerte de transicion de la conciencia de la necesidad a la conciencia

derecho, ahondaremos en esto mas adelante.

b) Necesidades aportadas por la investigadora:

Como comenté anteriormente el diagnostico de necesidades fue ampliado por
la investigadora, ya que agregué al listado original la participacion y la gestion de
los propios proyectos. Estas dos necesidades de alguna forma arropan todo el
conjunto de necesidades en tanto requieren todas ellas asumir el control de los
proyectos a través de la participacion, ya sea para reivindicarlos como derechos y/o

para involucrarse parcialmente en su consecucion.

La necesidad de participacion fue un tema que generé molestias y conflictos
en las personas, ya que para estas tal proceso, como ya hemos planteado, se
encuentra atravesado por otros procesos psicoldgicos como el cansancio y la

frustracion, resultantes de su experiencia en el Proyecto Tuy IV.

“...lo que pasa en la reunién compafiera, amiguita, es que nunca traen unas palabras

conclusas, nunca dicen nada sino puro lo mismo y la gente se cansa de eso. Aqui la
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empresa va a cumplir 4 afos, venia fulanito, venia el otro y nunca nada. Entonces

uno se cansa’’.

La baja participacion no solo es una caracteristica del momento presente
relatado anteriormente en el apartado de significados en torno al Proyecto Tuy 1V,
sino que también marco el trabajo particular realizado con las comunidades. Aunque
el porcentaje de asistencia vari6 entre cada reunion, fue dificil lograr un alto nivel de
participacion en los encuentros. Este proceso estaba fuertemente influido por la

historia con el proyecto.

Para ellos yo era una figura que entraba en sus vidas a partir del Tuy IV, por
lo cual muchas de las caracteristicas que atribuian a los distintos actores
institucionales relacionados con el proyecto, que generaban disposiciones negativas

ante estos, se me eran también atribuidas en un primer momento.

No obstante, esta vision cambid y la construccion de mi rol se orientd mas
hacia una mediadora que no realizaba ofertas especificas sino que los acompanaba y
apoyaba en la consecucion de sus objetivos. Esta vision fue apropiada por las
comunidades, pudimos ver en el apartado anterior como las narrativas de los
participantes en torno al psicélogo comunitario hacian alusion a funciones de

mediacion, apoyo, acompafiamiento, entre otras.

Tabla 3:
Necesidades sentidas por la comunidad, aportadas por la investigadora y
jerarquizadas.

NECESIDADES

SENTIDAS APORTADAS JERARQUIZADAS
Vialidad Gestion de sus 1. Viviendas
Viviendas propios proyectos  |2. Vialidad

Fuentes de empleo Participacion 3. Ayudas del estado
Ayudas del estado 4. Fuentes de empleo
Servicio de agua 5. Solventar situacion
Espacio recreativo individual (discapacidad)
Mano de obra trabajadora

Ambulatorio

Capilla

Presencia de las instituciones
Solventar situaciones
individuales
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c) Jerarquizacion de las necesidades:

Luego de la inclusion de estas dos necesidades se procedid a la
jerarquizacion. Para la realizacion de esto se presentd ante las comunidades un
listado de todas las necesidades identificadas, tanto sentidas como aportadas por la
investigadora. A partir de dicho listado se solicitd a los participantes que las
ordenaran con base en su importancia, aquellas necesidades de mayor importancia
debian ocupar los puestos superiores y las de menor importancia los inferiores. Con
esta jerarquizacion se pretendia identificar cuales necesidades son prioritarias para

las comunidades.

Decidimos centrar nuestro analisis exclusivamente en las cinco primeras
necesidades, las podemos observar en la tabla 3. Las dos primeras refieren a
necesidades materiales, estas son la vivienda y la vialidad. Las dos siguientes son
necesidades generales que no son homogéneas dentro de la comunidad, una remite a
ayudas, becas, etc. por parte del Estado y la otra a fuentes de empleo. Pudiéramos
plantear que estas dos ultimas necesidades estan relacionadas. Esta ultima resulta
interesante ya que puede vincularse precisamente con las dos primeras en tanto la
construccion de las obras de vivienda y vialidad pueden constituirse en fuentes de
empleo para la comunidad. Y la quinta refiere a una necesidad individual relativa al
caso de discapacidad, la cual resulta relevante traer a colacion puesto que esta

necesidad individual se ha tratado como colectiva

Esta ultima necesidad alude al caso de un sefior mayor de la comunidad que
sufre de discapacidad fisica, lo cual le impide trabajar y le genera una serie de gastos
debido a que necesita ciertas medicinas. La comunidad ha movilizado sus esfuerzos
para conseguirle a este sefior una ayuda, seglin sus testimonios han tocado las puertas
de todas las empresas y organismos involucrados en el Proyecto Tuy IV, asi como
también han solicitado ayuda a los entes del Estado encargados de esta poblacion;

sin embargo, la ayuda no ha llegado y es la comunidad la encargada.

“...el es incapacitado, nosotros hemos tocado ese tema también para ver si al sefior
le llega una ayuda porque ¢l la necesita, yo he visto que alli siempre hay personas
que no necesitan ese sueldo y entonces al sefior que le hace falta ese sueldo todavia

no tiene la posibilidad de conseguirlo. El necesita su sueldo, no importa que no le
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paguen mucho pero algo asi como 500 bolivares, 1.000 bolivares mensual, siquiera
para que el se rehabilite, sabes que tiene que comprar su medicina y tiene que
comprar sus cosas y quién se lo va a estar dando todo el tiempo, todo el mundo no
puede estar todo el tiempo supliéndolo a €I, ¢l se metié en una misioén y no sale en

nada, no tiene esa suerte”.

Esta situacion muestra que la comunidad tiene un gran sentido de solidaridad
y compromiso con sus vecinos, lo cual refuerza el planteamiento anterior de los
modos de relacion en el campo en los que se destacaba la union. Esto pudiera
considerarse como una caracteristica de este tipo de comunidades en las cuales las

condiciones de pobreza refuerzan sentimientos de solidaridad y de ayuda mutua.

También revela nuevamente la historia de abandono por parte de los
gobiernos, caracteristica del medio rural venezolano, destacando el ausente ejercicio
de la ciudadania por parte de los participantes. Pareciera que estos no saben que
como ciudadanos tienen derechos y sin saberlo los buscan pero no los consiguen,
esta es un area que exige ser intervenida, desde la psicologia social comunitaria se
pueden ofrecer aportes sumamente relevantes, en este tema nos centraremos mas

adelante.

d) Posibles soluciones y recursos:

Volviendo a la actividad, luego de esta jerarquizacion se busc6 identificar las
posibles soluciones y recursos para la satisfaccion de dichas necesidades. Tomando
como referencia las cinco (5) necesidades comentadas anteriormente podemos
destacar que las distintas soluciones planteadas por los participantes hacian alusion,
en cada uno de los casos, sin excepcion, a agentes externos, es decir, la solucion a
estas necesidades siempre se planteaba como responsabilidad de un agente externo,
en particular el gobierno y las distintas empresas que llevan a cabo el Proyecto Tuy

IV.

En relacion a esto ultimo es interesante como una posible solucién planteada,
principalmente para la satisfaccion de las dos primeras necesidades, fue la utilizacion
de las distintas medidas de presion referidas en el apartado de significados en torno a

Proyecto Tuy IV, en la segunda etapa: la evolucion. Las personas consideran que a
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través de estas medidas es posible que las distintas empresas y hasta el mismo
gobierno se movilicen para cumplir las obras ofertadas. Al respecto uno de los

participantes comenta,

“trancando (la obra del Proyecto Tuy IV) por ejemplo, se buscara otra forma después
de nuevo si esta no se cumple esa tendrd uno que buscar, tendremos que ir para

Miraflores”.

Podemos plantear que la cita anterior remite al ejercicio de ciudadania en

tanto medidas de presion como las trancas son formas de reclamar derechos.

En cuanto a los recursos es interesante destacar que los participantes hicieron
alusion a ellos mismos y a sus vecinos. Al preguntarles con que contaban
respondieron: “apoyo mutuo, con nuestro esfuerzo”. Esto refuerza nuevamente el
planteamiento relativo a los modos de relacion en estas comunidades rurales, que los
caracteriza la union y la solidaridad entre sus distintos miembros. Otro de los
recursos planteados fue la tierra, en el entendido de areas posibles para la produccion

agricola,

“aqui hay tierra para sembrar, vea todos estos terrenos, solo les hace falta

magquinaria, a todos estos terrenos lo que les hace falta es maquinaria”.

e) Problematizacion:

El ultimo momento del diagndstico de necesidades tuvo que ver con la
problematizacion de algunas de ellas. Como comentdbamos en el marco
metodoldgico, la IAP se caracteriza por ser un método problematizador, en tanto
promueve una reflexion critica y plantea el rechazo o cuestionamiento a las formas
de entender el mundo predominantes en una sociedad, que pueden responder a
intereses implicitos que actuan en desmedro de la poblacion, perjudicando sus

condiciones de vida (Montero, 2004).

Es interesante notar como en esta problematizacion los asistentes integraron
las necesidades aportadas por la investigadora con aquellas generales planteadas por
los participantes, que quedaron como necesidades relevantes en tanto fueron

jerarquizadas en los primeros lugares. A tales efectos la propuesta de participacion y
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de gestion de los propios proyectos fue reflexionada a la luz de los beneficios que
precisamente en términos de ayudas del Estado y fuentes de empleo ofrecen, debido
a que estas dos necesidades pueden satisfacerse precisamente a través de la

participacion y la gestion de los propios proyectos.

Se pudo ver claramente como la ayuda del Estado no opera de manera
independiente a las exigencias de las comunidades, para el otorgamiento de tales
ayudas y para la reivindicacion de su derecho a ser empleados en la propia
comunidad, en aquellos proyectos de beneficio colectivo que forman parte de los
servicios sociales y de infraestructura que contemplan los proyectos de desarrollo

sostenible, como el que nos compete.

1.4. El transito de las necesidades a los proyectos socioproductivos sostenibles

La siguiente actividad propuesta fue la relativa a los proyectos
socioproductivos sostenibles, que precisamente permitirian conjugar las necesidades
expresadas con las acciones colectivas referidas para satisfacerlas y considerando las
distintas dimensiones de proyectos fundamentados en la sostenibilidad. Sin embargo,
el transito del diagnoéstico de necesidades al tema de los proyectos socioproductivos
estuvo atravesado por una serie de sucesos que marcaron el cierre de lo que puede

considerarse la primera etapa de este segundo momento de la investigacion.

Como planteabamos, la transicion de esta etapa a la que sigue estuvo marcada
por eventos que no constituyen actividades como tales, sino que mas bien introducen
elementos a la discusion que precisaron ser analizados y problematizados. Es por
esto que la segunda etapa fue denominada problematizacion. Esta etapa puede verse
como una especie continuacion de la problematizacion en torno a las necesidades, y
estuvo marcada por dos sucesos en particular, el primero una reunion realizada el 4
de marzo de 2013 entre las comunidades, los gerentes de las distintas empresas
involucradas en el Proyecto Tuy IV y los sindicatos de trabajadores, a proposito de
una huelga; y el segundo la muerte del presidente Hugo Chavez el 5 de marzo del

mismo afio.

Posterior a esta reunion y a la muerte del presidente Chavez se realizan dos

reuniones con las comunidades foco de estudio en las que se discutieron estos
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eventos. Podemos plantear que estas dos reuniones marcaron el transito de las
necesidades a los proyectos socioproductivos sostenibles, analizaremos los
resultados de dichas reuniones con base en estos dos sucesos, vistos como dos

grandes temas.

a) La reunidon entre comunidades, actores gubernamentales e institucionales y

sindicatos:

La reunion se realizé en Caracas y contd con la presencia de un actor
gubernamental, los principales gerentes de las empresas implicadas en el proyecto,
mas representantes de los sindicatos de trabajadores y de las distintas comunidades,
tuve la oportunidad de asistir a dicha reunion como observador. Los objetivos y
resultados de la misma escapan del presente trabajo, sin embargo, uno de los
acuerdos principales propicia, como veremos mas adelante, la continuacion de la
problematizacion en torno a las necesidades. En dicha reunién el actor
gubernamental aclara cuales son los compromisos del proyecto con las comunidades,

y estos son solo tres (3): vivienda, vialidad y servicio de agua potable.

Cuando se le pregunt6 a las comunidades por esta reunion manifestaron no
haberse sentido incluidas en la misma, ni haber tenido oportunidades de participar,
ademas que no se sintieron a gusto con la informacion planteada. Como se puede
desprender de los discursos de los participantes hubo, segiin estos, una serie de

estrategias utilizadas en dicha reunion para disminuir el poder de las comunidades,

“me dijeron que fuera yo solo, siempre me piden a mi que debo ir yo solo (...) De
cada institucion fueron como 8 y por cada comunidad estaban pidiendo uno solo (...)
ellos quieren aplacar a uno solo, H. es el primero de ese caso, porque €l estaba
esperando que fuera uno solo. Porque cuando llegamos a Caracas ¢l dijo caramba
pensabamos que eran menos, por el poco de gente que lleg6 ahi, el pensé que iba uno
solo por comunidad, el se vio oprimido por que éramos bastantes. Pero ¢l no le dio
chance a uno de hablar en nada. Cada vez que una comunidad hablaba, se metia, le

cortaba la palabra”.

Cabe destacar que de la cita anterior surge también otro tema de andlisis

relevante que tiene que ver con la “representatividad”. Para esta reunion se solicito la
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presencia de un “representante” de cada comunidad, segin el actor citado
anteriormente esta estrategia lo que buscaba era aplacar a las comunidades en la
reunion. Este actor considera que un miembro de la comunidad no puede
representarla por lo que decide ir a la reunién acompanado de dos personas mas de
su comunidad. En una misma comunidad convergen distintos puntos de vista por lo
que un solo individuo no puede representarla ni tomar decisiones que afecten a toda

la comunidad.

La representatividad puede verse como una barrera u obsticulo para el
fomento de los procesos comunitarios. Es una suerte de paradoja de la participacion
comunitaria en este tipo de encuentros con actores institucionales 'y
gubernamentales, como es el caso, en donde las comunidades son invitadas a
“participar” pero in situ no se les da oportunidades para expresarse. Pareciera que
estuviéramos hablando de una representatividad silente. A pesar de lo relevante de
este tema, no ahondaremos en ¢l debido a que escapa de los alcances del presente
estudio. No obstante, debe ser incluido en las discusiones de la PAC en torno a los

obstaculos para el DS.

Estos planteamientos permitieron reflexionar con las comunidades sobre dos
necesidades particulares: la unidn inter y entre las comunidades y la responsabilidad
de estas en la satisfaccion de sus propias necesidades. Las conclusiones expresadas
por los asistentes a dicha reunion permiten evidenciar que se tomd conciencia de la

importancia de la union,

“...hay que unirse para que las cosas puedan avanzar, porque si estamos unidos aqui

5 personas y 8 no estan unidas ;que vamos a lograr?”; “en la union esta la fuerza”.

Asi como también se destaca la relevancia de los esfuerzos de las

comunidades,

“...no creo que estemos tan salados, es que es como dices ti en verdad uno no se ha
montado a hacer los trabajos, uno se queda sentado esperando a que venga este a ver
que trae y nunca se mueve porque uno cree que todo le va a llegar a las manos y asi
no se puede. Y ese es el problema que tenemos, por eso es que no conseguimos esas

partes”.
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b) La muerte del ex presidente Hugo Chavez:

La muerte del presidente Chavez es también una fuente de movilizacion de
los esfuerzos y de la union. Como pudimos ver en el apartado anterior, el presidente
es una figura de autoridad que segun estas personas aboga por sus derechos, con su
muerte el poder queda en manos del gobierno, el cual pareciese no estar cumpliendo
con las comunidades, segliin sus testimonios. Esto es curioso debido a que dicho
incumplimiento ocurria con Chéavez en vida. Esto genera en ellos, segun mi
interpretacion, una suerte de desesperanza en el sentido de que ya no esta quién se
preocupaba por ellos, esto de alguna forma los moviliza a preocuparse por su

situacion y a desplegar los esfuerzos necesarios para modificarla.

En este periodo de transicion también se problematizan las necesidades como
derechos, se introduce en la discusion el tema de los derechos ciudadanos de una
forma sencilla y comprensible. Ante esto comienzan a verse como ciudadanos con

ciertos derechos y ciertos deberes,

“el gobierno abandon6 al campo, debe darle al campesino créditos para que trabaje,

viviendas, vialidad”.

También se observa a raiz de toda esta reflexion, una suerte de reivindicacion

del campo, de las posibilidades que oftrece,

“...aqui hay muchas cosas que no hay en la ciudad. Y ademaés esto fue fundado por
los padres del sefior Coco y todo esto se puede rescatar, por lo menos las haciendas

se pueden rescatar”.

Estos sucesos mas lo que se venia dando reorientan la pauta de trabajo en el
sentido de reforzar la idea del esfuerzo conjunto y con miras a un DS. La aceptacion
por parte de la comunidad de los planteamientos de esta reunion con actores
gubernamentales e institucionales muestra, desde nuestro punto de vista, una ruptura
con el asistencialismo esperado hasta ese momento y moviliza la conciencia de la
necesidad de los esfuerzos comunitarios para la consecucion de las demaés
aspiraciones. Esta conciencia se desprende del trabajo que se venia realizando con la

comunidad mas las reflexiones que partieron de estos sucesos.
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Es en este clima que se fomenta la discusiébn en torno a proyectos
socioproductivos sostenibles, este paso marca la culminacion de la etapa de
problematizacion. Sin embargo, muchos de los proyectos que plantearemos a
continuacion comenzaron a ser discutidos en este periodo de transicion, asi como

también los posibles recursos para su desarrollo.

1.5. Proyectos Socioproductivos Sostenibles

Impresiona la cantidad y variedad de actividades y proyectos
socioproductivos mencionados (ver tabla 4) tanto en las dos reuniones referidas
anteriormente como en las subsiguientes, ello supone una apropiacion de la
informacion suministrada previamente por organismos responsables del fomento de
los proyectos en este contexto. Las fuentes de informacion de esta variedad de
actividades provienen, tal como lo testimoniaron los informantes, de la television, de
lo que han visto en otras comunidades como de la informacion suministrada por el

Componente Social del Proyecto Tuy I'V.

Cada una de estas actividades tuvo algunas anécdotas y relatos acerca de
como se podian llevar a cabo y/o los beneficios que redundarian. No
profundizaremos en esto, sin embargo, vale la pena resaltar que todas estas
actividades son, en efecto, factibles de ser realizadas en el entorno mencionado, lo
cual da cuenta de las potencialidades de este contexto. En el marco de estas
potencialidades nos preguntamos donde estan los recursos y otras responsabilidades
que permitan viabilizarlas y convertir esta zona en un ejemplo de desarrollo rural

sostenible.

Asi mismo, queremos llamar la atencion sobre los obstaculos provenientes
precisamente de aquellas instituciones responsables de velar por el bienestar y por
las mejoras en la calidad de vida de los ciudadanos. Ante una gama tan rica de
opciones conocidas y posibles, que cuando las contrastamos con los propios reportes
y narraciones de los informantes observamos un desencanto progresivo y una
desmotivacion a raiz de las ofertas y de los incumplimientos, nos preguntamos de
qué manera pueden estas poblaciones, a través de un nosotros participativo y

organizado, facilitar su ejercicio de ciudadania sin tener que desplegar todo una serie
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de esfuerzos que los agotan, que los desmotivan y que van en una direccion contraria

a la satisfaccion de sus necesidades.

Tabla 4:
Actividades socio-productivas planteadas por la comunidad.

ACTIVIDADES SOCIO-PRODUCTIVAS
Cacao

Caf¢

Arboles (aguacate, mango)
Tubérculos

Muséceas (platano y cambur)
Hortalizas

Flores (heliconias)

Venta de dulces (platano, lechosa)
Bambu

Grama, malojillo

Vetiver

Palo de aleli

Cocuiza

Palma de moriche

Guama

Reforestacion

Pollos de engorde

Gallinas ponedoras tras-patio
Camarones de agua dulce
Cachama

Recorridos

Posadas

Agricolas

Avicolas

Acuicolas

Turisticas

Otras | Cria de caprinos y ovinos

Esta variedad de actividades fue ademas estratificada en términos de los
recursos requeridos y de la distribucion demografica apta para cada una de ellas. Al
respecto se identifican tres tipos de participantes: los jovenes, la tercera edad y las
mujeres, a cada uno de ellos corresponden algunas de las actividades mencionadas.
Los participantes proponen que aquellas actividades que requieran un mayor
esfuerzo fisico deberan ser desempefiadas por los jovenes, como por ejemplo la
siembra de tubérculos y de cacao. Por el contrario, las actividades mas leves, en el
sentido de implicar un menor esfuerzo fisico, deberan ser prioritariamente asignadas
a la poblacion de la tercera edad, como por ejemplo la cria de gallinas, pollos y

peces, asi como también la siembra de flores y de algunas hortalizas.
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“Las gallinas y los pollos y eso son para los viejos y la agricultura fuerte es para los

jovenes, ese tipo de trabajo lo pueden hacer hombres jovenes”.

“El pescado, las gallinas y los pollos, uno tiene que ver que puede dominar mas facil,
a la edad que tengo yo (que voy a estar yo metiéndome con el cacao?, dime tu (...)
Rafaela puede atender a 200 gallinas, porque ella con un ru ru ru barrié todo ese
pupt de gallina que le queda para hacer abono y puede recoger ese poco de huevos y
meterlos. (Ella va a recoger un poco de cacao y se lo va a montar en la espalda y
llevarlo a Santa Ana? no lo puede cargar, ve tu, eso es todo lo que ella puede buscar,

porque después que uno esté viejo no puede hacer agricultura fuerte”.

Por ultimo, se sugiere que las mujeres pudieran dedicarse a actividades
complementarias que se vinculen a los proyectos socioproductivos principales, por

ejemplo pudiera n preparar y vender dulces de platano o de lechosa.

“Hay también otros proyectos que yo he visto que si en unos programas en la
television en otras comunidades que si con el platano, que las mujeres hacen y

venden dulce de platano y dulce de lechosa, todo eso funciona, de pifia...”

Nos encontramos entonces con unas comunidades informadas, claras en

cuanto a los recursos y los requerimientos para el desarrollo de estos proyectos.

Para la movilizaciéon de estos proyectos se sugirid reactivar el contacto con
los miembros del Componente Social, algunos de los cuales son profesionales
formados en areas directa o indirectamente relacionadas con las actividades
socioproductivas implicadas, que pueden establecer enlaces con las distintas
instituciones pertinentes y que son ademds los que inicialmente propusieron
proyectos socioproductivos sostenibles para las comunidades involucradas en el
Proyecto Tuy IV, los cuales no pudieron desarrollar por diversos obstaculos. Sin
embargo, esta sugerencia no fue bien recibida por la comunidad, se observo una gran
negativa ante el planteamiento de reactivar el contacto con los miembros de este
equipo. Esta negativa es consecuencia, segun los participantes, de las experiencias

pasadas con este equipo las cuales estuvieron marcadas por engafios y mentiras.
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‘...cuando llegaron aqui todo era de maravilla, se portaron bien, pero después
metieron el pie en un charco ;me entiendes? Porque cuando llegaron (...) se
expresaban y estaban trabajando y tenian buenos planes, pero después la
enchavetaron y empezaron a estar diciendo mentiras y mentiras y mentiras sobre
mentiras que ya la gente... Eso es lo que no le gusta a la gente ;oiste? Por eso es que
la gente esta molesta con ellos, porque dijeron demasiadas mentiras. Mentiras que....
Ellos cuadraban una reunion decian hoy que venian por aqui el dia de mafana y no
venian, después decian para el proximo jueves y tampoco venian. Después se

comprometen que iban a hacer tal proyecto y tampoco se cumplian los proyectos”.

La idea de reactivar el contacto con el Componente Social no s6lo partia de
los beneficios que estas personas podian ofrecer para el trabajo que se estaba
llevando a cabo con las comunidades, sino que también buscaba que los participantes
pudieran aprender a confrontar de una manera constructiva a aquellas personas o
entes que sienten que les dan la espalda, o no les cumplen, o los han traicionado, y
puedan analizar las situaciones de una manera mas compleja, que involucre
conclusiones distintas a las de culpabilizar a una persona y/o agradecerle a la otra.
En otras palabras, se buscaba que los participantes pudieran analizar lo que esta
pasando a nivel de toma de decisiones dentro del proyecto para que pudieran
visibilizar todos los elementos que entran en juego en este tipo de situaciones. Esto
con el fin de ofrecer herramientas a las comunidades que les permitieran propiciar

analisis mas complejos y profundos en un futuro ante situaciones similares.

Esta discusion acerca del contacto nuevamente con el Componente Social
termind en una negociacion en la que la comunidad planted con qué miembros de
dicho equipo desearian volver a trabajar. Como se verd mas adelante, la
incorporacion de algunos de ellos favorecid la consecucion de los objetivos, lo cual
fue beneficioso tanto para la comunidad foco de estudio como para el presente

proyecto.

1.6. Organizacion en comisiones para proyectos socioproductivos sostenibles

Con base en las discusiones anteriores, se conformaron tres comisiones que
fueron designadas segun el tipo de actividad productiva a la que referian: produccion

agricola, produccion acuicola y produccién avicola. Cada una de estas actividades es
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considerada por ser viable en la zona, por su potencial econdmico y por contemplar
el cuidado ambiental, entre otras cosas, ademas fueron presentadas a las
comunidades en los inicios Proyecto Tuy IV por el Componente Social debido a su

factibilidad y beneficios.

a) Produccion agricola

La comision designada bajo este titulo se enfoca en el desarrollo de proyectos
agricolas que diversifiquen la actual produccion. Las comunidades participantes
cultivan principalmente platano y cacao. A pesar de que comunidades aledafas
cultivan otros rubros como ocumo y fiame. Los participantes comentaron que sus
padres cultivaban un mayor nimero de rubros, entre ellos arroz, caraotas, maiz, y
ademas tenian una mayor produccion de cacao que la actual, segiin estos muchos de

los conocimientos agricolas no fueron transmitidos a su generacion.

“...pasa lo siguiente que las generaciones de nosotros tiempos atrds sabian de todo
para sembrar y nadie... por ejemplo mi tio que también en ese tiempo sembraba y
vaina, arroz, caraota, ocumo, no nos inculcaron todas estas ideas. Ingenuidad quizas,
yo quiero que ellos aprendan mas de lo que yo se yo no quiero que ellos se queden

aqui en el campo trabajando nada més que la agricultura”.

El cacao es quizads el rubro mas importante de la zona, sin embargo, su
produccion, segun los participantes, es complicada debido a que el fruto se cosecha
solo dos veces al ano. Es por esto que una de las orientaciones de la comision fue
hacia el rescate de las existentes haciendas de cacao que deberan ser completadas
con la siembra de otros rubros, como por ejemplo arboles frutales que ofrecen al

cacao el porcentaje de sombra que necesita.

“Lo que dice mi comadre es, como se decia aqui, en estas haciendas con cacao
solamente no se podian mantener, tienen que cultivar otros productos que no sean

cacao. Si las haciendas de cacao también tienen que si aguacate, mango...”.

Los participantes también hicieron referencia a otros rubros que pudieran
cultivar en la comunidad y en las haciendas de cacao especificamente, como por

ejemplo hortalizas y flores. El caso de las flores es muy interesante debido a que
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segin informacidon de uno de los integrantes del Componente Social existe una
especie conocida comunmente como riqui riqui cuyo nombre cientifico es la
heliconia que se cultiva en las haciendas de cacao debido a que favorece su
produccion, es una especie de la zona que actualmente en el pais estd generando
divisas importantes gracias a su exportacion. Es por esto que su cultivo podria

ofrecer muchos beneficios a estas comunidades.

b) Produccion acuicola

La cria de peces es otra de las actividades que resulta sumamente interesante
para las comunidades. Algunos de los lideres comunitarios con los que tuve el gusto
de trabajar visitaron, gracias al Componente Social, la comunidad de Guanapito,
estado Guarico, en la cual hubo un gran desarrollo por la construccién de una
represa. Esta comunidad, entre otras cosas, se dedica a la produccion acuicola los
lideres que la visitaron tuvieron la oportunidad de conocer como es todo el proceso

de la cria y la venta de peces,

“Puedes tener varias clases de pescados, nosotros vimos como se hace todo el
procedimiento. A mi ese proyecto me gusta y no tiene mucho trabajo, cuando
nosotros estuvimos ahi fueron bastante personas a comprar pescados. Habia

cachama, pavon...”.

Asi como también pudieron observar los beneficios de este tipo de

produccion en cuanto a ganancias, tiempo y esfuerzo invertido, entre otras cosas,

“Lo de los peces es bueno, la cria de cachama y eso, eso da real bastante, eso tl
sacas como a los dos meses y vendes, a dos bolivares te venden los pescaitos
chiquitos, a tres con veinte se los venden a las comunidades que estan organizadas y

a los particulares se los venden a 4 bolivares”.

¢) Produccion avicola

La tercera comision se orienta hacia el desarrollo de proyectos avicolas,
como por ejemplo pollos de engorde, gallinas ponedoras tras-patio, codornices, entre

otros. Uno de los principales beneficios, segiin los participantes, de este tipo de
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produccion es el autosustento, ya que si la comunidad criara por ejemplo gallinas

tuviera garantizado alimento para su consumo personal,

“Esa también es buena primero porque uno tiene comida todo el tiempo™.

Otro de los beneficios planteados de esta actividad productiva es el buen

ingreso,

“Esa vaina avicola a mi me gusta, esa vaina da y no lleva mucho trabajo (...).
Nosotros vimos como cada quién tenia huevos, el carton yo lo he visto por aqui

caro’.

Esta comision se encarga también de otra 4rea de accidon que los participantes
designaron como “Ayudas al Pueblo”, que involucra todo lo que son programas
sociales del Estado especificamente las Misiones Bolivarianas. Esta comision
entonces no solo se enfoca en el desarrollo de proyectos avicolas, sino que también
se interesa por la inclusion de los miembros de sus comunidades en los diversos
programas sociales, que ofrece el gobierno, como es el caso de las pensiones, becas,
ayudas a personas con discapacidad, entre otros. Lo cual responde a unas de las
principales necesidades planteadas por la comunidad, las ayudas del Estado, y en

particular la ayuda al caso del sefior con discapacidad.

Podemos ver en cada una de estas comisiones como el trabajo con la
comunidad especifico a lo que es el desarrollo de proyectos socioproductivos esta
antecedido por una serie de acciones y estrategias del Componente Social que
sentaron las bases y abrieron el camino. Este equipo es el principal motivador de este
tipo de proyectos socioproductivos sostenibles, es por ello que parte del trabajo se
orient6 al re contacto entre el mismo y las comunidades para que se pudiera dar
continuidad al trabajo que en los inicios del Proyecto Tuy IV se pretendia realizar. El
enfoque del presente estudio como ya sabemos era particularmente hacia el fomento

de procesos comunitarios que favorecieran el desarrollo de este tipo de proyectos.

1.7. Formulacion de planes de accion

Luego de organizar a las comunidades en estas comisiones se realizd otra

actividad, la cual comprendid la formulacion de planes de accién que orientasen la
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labor de estas comisiones. Para la formulacion de estos planes de accion se solicito a
las comunidades que elaboraran un listado de las distintas actividades que debian
realizar para la formulacion e implementacion de estos proyectos socioproductivos.
Primero se les indico a los participantes que cada comision debia realizar un listado
particular, los cuales luego serian expuestos en plenaria por un representante de cada

comision.

En la exposicion de los planes de accion de cada una de las comisiones se
observaron elementos comunes y aquellos elementos que no eran compartidos por
las distintas comisiones fueron posteriormente incluidos en los planes de accion de
estas debido a que las comunidades los consideraban pertinentes. Es por esto que
presentaremos a continuacion una suerte de plan de accion general, el cual fue

organizado en 5 fases.

Estas fases evidencian los tres componentes de la IAP. Las dos primeras se
enfocan en la investigaciéon en tanto representantes de las comisiones debian
informar y reclutar a miembros de su comunidad como de otras para la comision, y
paralelamente debian investigar sobre la actividad productiva implicada en la

comision.

Las dos siguientes fases involucran acciones de la comunidad que permitirdn
el desarrollo e implementacion de los proyectos, estas son las gestiones con los

organismos competentes y la capacitacion en las distintas actividades productivas.

Y la ultima fase, que implica el desarrollo del proyecto socioproductivos y su
implementacion a través de un plan piloto, evidencia el tercer elemento de la IAP, la

participacion. Veamos en profundidad cada una de estas fases.

a) Captacion:

Todas las comisiones tenian la tarea de buscar a otras personas, tanto de su
comunidad como de otras que estuvieran interesadas en desarrollar proyectos
socioproductivos en el area particular. Tal objetivo no partié de las comunidades,
sino que fue sugerido por la investigadora debido a que el nimero de personas dentro

de cada comision era reducido, aproximadamente cuatro (4).
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Como ya hemos venido analizando esto es debido a los bajos niveles de
participacion de las comunidades en reuniones y encuentros con actores externos en
el momento presente del Proyecto Tuy I'V. Esta tarea a pesar de presentarse como la
primera fase en realidad no se limita a un primer momento del trabajo sino que invita
a estar continuamente involucrando a otras personas de las comunidades en la

organizacion y desarrollo de proyectos socioproductivos sostenibles.

b) Investigacion:

Todas las comisiones también se plantearon una fase de investigacion en la
que sus miembros debian informarse sobre la actividad productiva a través de todos
los medios posibles, que instituciones deben contactar, cuales son los requerimientos
para montar un proyecto en el 4rea, inversion vs. ganancia, bondades vs.

limitaciones, etc., conforme con lo estipulado por la estrategia de la IAP.

“Lo primero es la parte investigativa, cuales son los pasos a seguir para lo que se

quiere, para sacarle el mayor provecho posible a lo que se quiere de las cosas”.

Especialmente para la comision agricola, que también se encarga de lo que
ellos denominaron “ayudas al pueblo”, se elabor6 un listado de instituciones
relacionadas con el area agricola asi como también un listado de las distintas
misiones bolivarianas. Estos listados contenian las direcciones de las oficinas, los
numero de teléfono, entre otros datos (Ver Anexo 4 y 5) que podian ser de utilidad
para las comunidades, se entregaron copias a miembros de todas las comisiones para

colaborar con su proceso investigativo.

Esta fase también involucra la realizacion de visitas a otras comunidades en
donde ya existen proyectos productivos similares para poder intercambiar con ellas
saberes. Es curioso como tal estrategia fue utilizada en un primer momento por el
Componente Social y actualmente ya ha sido apropiada y valorada por las

comunidades.

“Nosotros vamos a ir a Rio Negro, vamos a hablar con Oswaldo para ver como hizo
para ir para Rio Negro, para que nos explique como podemos hacer para sacarle la

parte, que nos diga como es, que nos explique, como podemos llegar, porque si es asi
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como yo vi en Rio Negro que haya hay gallinas, hay chivos, ovejas, cabras, peces y
hortalizas, hay cebolla, aji, pimenton y tomate, donde estaban las lombrices, todo en

el mismo terreno. Ese transporte se cuadro6 con la alcaldia, eso es lejos”.

c) Gestion:

Luego de todo este proceso investigativo la siguiente fase implicaba la
gestion para los proyectos. Segun las comunidades esta fase comprendia el contacto
formal con las instituciones para la solicitud de las diversas ayudas que pueden estas
ofrecer ya sea capacitacion para los proyectos u otros recursos economicos y
materiales para la implementacion de los mismos. Esta fase incluia la recoleccion y
organizacion de todos los documentos que exigen las instituciones para la inclusion

de las comunidades en los diversos programas que ofrecen.

“Nosotros vamos a contactar a las instituciones y ver qué posibilidades tienen ellos
para ayudarnos a nosotros, en que ellos nos pueden dar respuestas a nosotros y que
nosotros hagamos todo el procedimiento, los datos que tenemos que sacar, los
papeles que tenemos que sacar, entonces luego ahi vamos a la otra y ver en cada una
en que nos pueden ayudar cada institucion porque si es una institucion o dos
instituciones que nos pueden ayudar en esto a todos mucho mejor para uno no estar

en tanto... usted entiende”.

d) Formacion y Capacitacion:

Esta fase, a pesar de no estar referida directamente por las comunidades en
los planes de accion, es un requisito indispensable para el desarrollo de estos

proyectos, de lo cual est4 conciente la comunidad y ademas interesada.

“Valorariamos la capacitacion, aprender...”

Esta es una fase de gran relevancia ya que es necesario que los miembros de
las comunidades se formen en las distintas actividades productivas que desean
desempefiar, formacion que debe orientar su produccion desde el cuidado ambiental,
tal como lo propone el DS. Como se comentard mas adelante gracias al Componente
Social se logré establecer un enlace entre las comunidades y el Instituto Nacional de

Capacitacion y Educacion Socialistas, institucion encargada justamente de capacitar
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y formar a este tipo de poblaciones en las diversas actividades socioproductivas

propuestas.

e) Desarrollo del proyecto. Plan piloto

Para las comunidades una quinta fase comprendia la elaboracion e
implementacion del proyecto, por cada comision. Es importante destacar que algunos
miembros de las comunidades fueron capacitados en la elaboracion de proyectos
comunitarios por el Componente Social. Para los participantes luego de estar
organizados en comisiones luego de estar capacitados para la actividad productiva y
de contar quizds con otros recursos, ya sea econdémicos o materiales para la

realizacion de la actividad, es el momento de desarrollar el proyecto como tal.

“Cada grupo, porque es por grupo mas o menos que se va a hacer como quien dice el

proyecto, entonces cada grupo va a hacer un proyecto”.

Luego de la elaboracion del proyecto este debera ser evaluado a través de un
plan piloto que permita tantear la inversion, la ganancia, el esfuerzo, entre otras

cosas.

“Debemos montar un plan piloto para evaluar la produccion, para ir estudiando la

produccidn, para ver cuanto dinero se le va en mantenimiento”.

Es interesante como ya en la etapa de problematizacion anteriormente
referida se comienza a asomar la idea de la organizacion en comisiones para
proyectos socioproductivos sostenibles factibles en la zona y como dos visitas
después se conforman las comisiones con base en toda la informaciéon que se habia

discutido.

Las actividades productivas seleccionadas parten de una orientacion
sostenible, en el sentido de que no generan un impacto negativo sobre el ambiente,
promueven procesos organizativos dentro de la comunidad, favorecen su desarrollo,
son actividades locales que han sido perfeccionadas gracias a los avances
tecnologicos y cientificos a los que pueden accesar a través de la capacitacion,
avances que precisamente se orientan hacia el cuidado ambiental, el

aprovechamiento de los desechos, entre otras cosas.
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1.8. Evaluacion y seguimiento

Luego de la organizacion de las comisiones y de la construccion del plan de
accion general se realizd una visita de seguimiento, en dicha visita se pretendian
conocer los avances en las tareas de cada una de las comisiones y propiciar una
discusion en torno a la sostenibilidad ambiental, econdmica y social de cada uno de
los proyectos, sin embargo, estos objetivos no fueron cumplidos. El nimero de
asistentes al encuentro fue muy reducido, algunas personas no recibieron la
convocatoria otras simplemente no quisieron asistir, esta visita estuvo antecedida por
una huelga, lo cual parece generar una baja en la asistencia. En esto ahondaremos

posteriormente, no obstante, podemos plantear un breve analisis.

Podemos ver como actores y entes externos, como es el caso particular de las
empresas implicadas en el Proyecto Tuy IV, obstaculizaron el trabajo con las
comunidades, generando retrocesos que deben ser entendidos a la luz de las
situaciones particulares que van emergiendo y no como reflejos y consecuencias del
trabajo. Esto permite vislumbrar como agentes externos, en un momento dado

también pueden entorpecer la consecucion de los objetivos.

El siguiente encuentro contdé con la participacion de dos miembros del
Componente Social, a quienes contacté por los motivos anteriormente comentados, y
que a su vez invitaron a dos técnicos del Instituto Nacional de Capacitacion y
Educacion Socialista (INCES). Estos técnicos informaron a las comunidades sobre
los diversos cursos de capacitacion y formacion que pueden realizarse, muchos de
los cuales se enfocan en las actividades productivas seleccionadas por las

comisiones.

El objetivo de este encuentro planteado por los miembros del Componente
Social fue retomar los proyectos socioproductivos con el INCES para la capacitacion
y organizacion de lo que se conoce como las empresas de produccion socialista y con

un enfoque orientado hacia la sostenibilidad ambiental y econdémica.

La incorporacion de los integrantes del Componente Social demuestra la
importancia de tener acceso y contacto con distintos actores, y mas con estos quienes

ya tienen desarrollados proyectos productivos para las comunidades. Este re contacto
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permite retomar los proyectos y no partir de cero en el trabajo. La incorporacion de
estos actores a los fines de poder materializar los objetivos del presente proyecto a la
vez de proveer informacién, motivé a las comunidades y ademds constituyd una
evaluacion del proceso llevado a cabo con la comunidad gracias a que se

evidenciaron algunos aprendizajes obtenidos en el curso del proyecto llevado a cabo.

Uno de los aprendizajes que puedo resaltar es ese conocimiento y apropiacion
de todas las actividades socioproductivas que son factibles en sus comunidades, de
las potencialidades para el desarrollo que tienen y de los recursos con los que

cuentan,

“Lo mas probable es que ellos nos den las charlas de agricultura como dice €1, de pez
y eso. Que es lo que estamos buscando nosotros. Uno dice que tiene trabajo pero en
realidad para mi no hay mucho trabajo habiendo agua aqui como hay bastante agua,
tenemos terreno, que uno puede poner eso afuera por ahi asi porque aqui hay terreno
como hacer eso, podemos hacer pozos y criar nuestros pescados y camaron y

cachama que eso también se da”.

Otro de los aprendizajes es la importancia de la participacion y de la gestion

de los propios proyectos,

“Una de las partes principales que debemos es abocarnos a los proyectos que tiene

2

uno .

Asi como también la importancia de la organizacion en comisiones para el
desarrollo de proyectos socioproductivos que les garanticen el futuro a las

comunidades,

“...es como dijimos antier que cada quien buscara un grupito de 4-5 para aliarnos
para hacer una parte que si cria de camarones otros de pollo, cada quién con un
grupo para uno vivir mas pues, para que cuando se vaya la represa y todo esto de

aqui ya uno quede con un proyecto con que sobrevivir”.

Y otro aprendizaje que puedo resaltar es la reflexion en torno a la necesidad

de diversificar su actual produccion,
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“uno no tiene que enfrascarse en un solo proyecto”.

Podemos vislumbrar unas comunidades que comienzan a mostrar destellos de

fortalecimiento, entendido como:

"El proceso mediante el cual los miembros de una comunidad
(individuos interesados y grupos organizados) desarrollan conjuntamente
capacidades y recursos para controlar su situacion de vida, actuando de
manera comprometida, consciente y critica, para lograr la transformacion
de su entorno segun sus necesidades y aspiraciones, transformandose al

mismo tiempo a si mismos" (Montero, 2003, p.72).

Comunidades concientes de sus necesidades, de sus derechos, de los canales
idoneos para su cumplimiento, de los recursos necesarios y con los que cuentan,
comunidades al tanto de la relevancia de la participacidon y organizacién comunitaria.

Estos procesos son precisamente los que permiten el paso hacia la sostenibilidad.

En la seccion siguiente centraremos nuestro analisis en estos y otros procesos
los cuales permiten sentar la bases para la realizacion de acciones orientadas a la

sostenibilidad en sus dimensiones ambiental, econdomica y socio-comunitaria.

2. Del fomento de procesos comunitarios a las acciones transformadoras

Uno de los principales aportes de las actividades realizadas tiene que ver con
la transformacion que se fue dando en los procesos, en las acciones y en los
significados construidos por los participantes. En este sentido es interesante notar
como la problematizacion, el didlogo, la reflexion sobre las necesidades aportadas
por los informantes y por la investigadora promovieron una resignificacion de
procesos muy arraigados, particularmente en poblaciones en situacion de desventaja
socioeconomica como lo son estas comunidades, veremos a continuacion cuales

fueron estos procesos.

Podemos plantear una suerte de dindmica en los procesos comunitarios, en
donde se observo un movimiento, una transicion a la transformacion a partir del
trabajo realizado. Veamos a continuacion las transformaciones mas relevantes que ha

permitido este proceso.
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2.1. Del individuo al nosotros

En un primer momento los discursos de los participantes hacian mas
referencia a lo individual que a lo colectivo, esto se observaba cuando comentaban
sobre sus actividades productivas y sobre la situacion econdmica y social en la que

se encontraban.

“sigue uno sembrando sus matas de platano, sus 30 de ocumo, sembramos sus 20
palos de yuca y de ahi sobreviviendo como va dando, es la unica alternativa porque
si asi tu vas para alla para el ministerio a pedir un crédito te dicen ahi ven manana,
vuelves a ir, ven pasado y el documento que hicieron esta en la gaveta y de ahi no

sale y entonces para que se va a poner uno”.

En el transcurso de los encuentros el foco comienza a pasar de lo individual a
lo colectivo, y es precisamente con la conformacion de las comisiones que
involucran actividades productivas que antes se hacian de manera individual que se
revela un sentido del nosotros en tanto colectivo que enfrenta problemas similares y
que al abordarlos de forma conjunta potencia los esfuerzos y probablemente los

resultados seran también mas efectivos.

“Nosotros no podemos esperar ahora que ella nos traiga, tenemos que irlos a buscar
nosotros mismos, en vez de esperar nosotros acd vamos nosotros mismos (...) uno

tiene que estar interesado en buscar sus productos mismos que necesita uno”.

“...vamos a limpiar un ejemplo ese pedazo que estd alli, aja lo limpiamos, o
ponemos varias personas a limpiar, hacemos el hueco, metemos las plantas, ;eso no

es mejor?”.

Esa referencia al nosotros alude al somos una comunidad, que organizada

puede elaborar e implementar proyectos que favorezcan su desarrollo,

“Yo veo muchos programas en donde salen las comunidades bien organizadas con

sus proyectos, eso es bien bonito de verdad”.

Este “somos una comunidad” pudiera ser un indicador de la consolidacion de

un sentido de comunidad, tal como lo plantea la Psicologia Social Comunitaria
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(Montero, 2004). Sin embargo, este indicador no es suficiente, deben evidenciarse
otros elementos como referencias a la identidad social, la conexion emocional

compartida, la satisfaccion conjunta de necesidades, entre otros.

Podemos plantear que este sentido del nosotros no refiere a aspectos
diferentes de los mencionados anteriormente por las comunidades con relaciéon a la
union, en todo caso este nosotros remite a un afianzamiento de esa union a través de
la incorporaciéon de aspectos claves que permiten precisamente este salto al

desarrollo rural sostenible.

2.2. Del asistencialismo a la participacion

La problematizacion de las necesidades también fomentd una cierta ruptura al
menos en el plano discursivo con el asistencialismo, el paternalismo y la
dependencia con el Estado, procesos que en los inicios del trabajo se observaban

claramente en los discursos de los participantes,

“...estan haciendo una cantidad de edificios y la mayoria de la gente alli no los
necesitan y tienen su vivienda porque se las dio el gobierno que tiene esas
construcciones y entonces aqui nosotros estamos pidiendo por lo mismo, entonces
uno espera por las empresas, no podemos por nosotros mismos porque no tenemos
los recursos, si tenemos recursos pero es que para otras cosas no alcanza y en este

caso seria tener buenos empleos”.

Sin embargo, es preciso aclarar que dicha ruptura es relativa, procesos como
el asistencialismo, el paternalismo y la dependencia se encuentran fuertemente
arraigados en nuestras comunidades por lo que su ruptura conllevara un trabajo

psicosocial comunitario mucho mas profundo del que esta investigacion contemplo.

El haber problematizado este aspecto permitid un transito hacia la

participacion,

“...uno no se a montado a hacer los trabajos uno se queda sentado esperando a que
venga este a ver que trae y nunca se mueve, porque uno cree que todo le va a llegar a
las manos y asi no se puede. Y ese es el problema que tenemos, por €so es que no

conseguimos esas partes y los demas si, ellos se montan y van y siguen y presionan
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hasta que salga lo que estdn buscando. Uno se queda aqui y que le va a venir todo a

la mano eso es lo que le pasa...”.

Como vimos anteriormente el transito del individuo al nosotros favorecié el
fortalecimiento del sentido de comunidad. Este sentido se consolida a través de un
proceso medular: la participacion. El asistencialismo es una postura pasiva en la que
se espera recibir, en cambio la participacion es un proceso colectivo, la participacion
no se puede dar cuando somos individuos, el ser una comunidad implica que ya
pueden participar. Actores como De la Riva (2012) concuerdan con este
posicionamiento, en tanto entienden a la participacion como un proceso colectivo
que sb6lo puede ser posible a través del potenciamiento de las relaciones

interpersonales, del conocimiento mutuo, de la cohesion, de lo relacional, etc.

Las construcciones de los participantes también coinciden con estas ideas,

“...las ideas son buenas, son cosas que se pueden lograr, pero sin unién no se va a
hacer nada, porque tres personas usted puede ir a Pekin y no va a lograr nada en
cambio si hay mayoria, aqui estdn las firmas, aqui esta esto, venimos 5, la semana
que viene seran mas personas, seran otras caras y dirdn oye de verdad esta

comunidad quiere, estan interesados en sus cosas”.

2.3. De la falta de organizacion a la cooperativa

Vemos entonces que la manifestacion de un sentido de comunidad, un
“nosotros” posibilita y necesita de la participacion. Ahora bien, esta participacion
puede expresarse de diversas formas, una de estas formas es la cooperativa, la cual
parece interesar mucho a los participantes por los beneficios que segin ellos les

ofrece,

“Entonces si hay union, oye vamos a fundar una cooperativa de 6 y entonces el mes
que viene ya hay 8, exacto y ya se estd motivando la gente y mas gente se va

metiendo en la cooperativa, si tienen trabajo ahi en la cooperativa”.

Los significados en torno a la nocidon de cooperativa muestran como las
actividades productivas que anteriormente eran vistas como individuales pueden

ahora verse no solo desde un colectivo organizado,
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“...s1 somos 10 que vamos a trabajar, toditos debemos de trabajar, ponte que
nosotros vamos a sembrar platano, nosotros 10 vamos a limpiar pladtano y vamos a
sembrar, si hay que sembrar todos vamos a sembrar o si somos 10 cinco siembran y
5 vamos a limpiar y si vamos a cortar toditos 10 podemos cortar para después pasar a

otras cosas, esa es la cooperativa”.

2.4. De la necesidad al derecho

Los planes de accion de cada comisién involucran una conciencia del
derecho, lo cual nos revela una cuarta dimension en el trabajo realizado, como lo es
la reivindicacion del ejercicio de la ciudadania por parte de los participantes, el
reconocimiento de sus derechos a la pension, a la jubilacion, a los recursos para la
produccion, etc. Y ademas, el continuar luchando por ellos pero de manera
organizada denota un cambio de conciencia en estos pobladores, en los cuales ya se

trasciende de las necesidades basicas a los derechos ciudadanos.

“Esto de la cria de aves, de gallinas y eso es bueno porque eso es una cosa que
después que nosotros estemos organizados podemos ir a cualquier ministerio e

institucién a buscar eso”.

Este transito a los derechos ciudadanos también promueve una cierta

reivindicacion del campo y del campesino,

“Eso que dicen que el campo se acabd eso no es culpa del campesino eso es culpa
del gobierno porque en vez de ponerles vias a los caserios se pone a hacer casas por
ahi y el campo abandonado. En vez de darle crédito al campo y hacerles viviendas y
su vialidad y alumbrado eléctrico y todo eso que es lo que necesita el campo, ahi es

que viene la escasez del campesino y de todos los productos”.

En la cita anterior se vislumbran no s6lo elementos que aluden al ejercicio de
la ciudadania en tanto el participante estd conciente de sus derechos a la vivienda, a
los servicios basicos y al trabajo, sino también otros elementos que permiten
evidenciar una conciencia del incumplimiento de las obligaciones gubernamentales
en materia de derechos ciudadanos. La reflexion del participante en torno a esto

ultimo le permite entender que el gobierno es en buena medida el responsable de la
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escasez de algunos rubros alimenticios, al no darle créditos a los agricultores ni
dotarlos de condiciones bdasicas para la vida desatiente a este sector y por lo tanto a
esta actividad productiva. Esta reflexion es de suma importancia para la presente
investigacion en tanto permite evidenciar en los participantes una conciencia del

derecho y el deber, lo cual es indispensable para el desarrollo rural sostenible.

Consideramos que estos cuatro aspectos, aunados a los aprendizajes antes
descritos, dan cuenta del logro del objetivo principal de la investigacion, el fomentar
procesos comunitarios que permitan sentar las bases para el desarrollo sostenible de

las comunidades foco de estudio.

Los cuatro aspectos y los aprendizajes estan en el corazéon de las metas de la
PSC (Montero, 2004) en tanto se aspira la construccion de un sentido de comunidad
expresado a través de sentimientos de solidaridad y de union, que se materializan a
través de la participacion como proceso emblematico y de la organizacion, que en
este caso se plantea en términos de cooperativas y que en definitiva a lo que apuntan
es a la construccion de ciudadania y la ciudadania no es otra cosa que un
reconocimiento de los deberes con una reivindicacion de los derechos. Estos
elementos conforman a nuestro juicio condiciones necesarias para la sostenibilidad,

en particular en cuanto a su componente social.

Sin embargo, como pudimos observar este proceso de transformacion se vio
obstaculizado por otros procesos y elementos que escapan a los alcances de la

presente intervencion, no obstante si dedicaremos unas lineas a su analisis.

3. Los obstaculos para el Desarrollo Rural Sostenible

Como pudimos observar, tanto en la literatura como en los testimonios de los
actores comunitarios, la participacion es un proceso emblematico, central, medular.
Sin embargo, existen una serie de obstaculos o de factores que atentan contra los
beneficios de este proceso, particularmente en lo referente a la transformacioén de

condiciones adversas de grupos en situacion de desventaja.

La participacion es el proceso que mas se afecta por tales obstaculos, siendo

el principal y de alguna forma permanente aquel que tiene que ver con el
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incumplimiento de las promesas, por parte de los organismos competentes, las
autoridades y los entes institucionales. Veamos como éste y otros obstaculos se

presentaron en el trabajo con las comunidades.

3.1. La participacion y las promesas incumplidas

El enorme historial de promesas incumplidas que tienen las comunidades,
particularmente en relacion al Proyecto Tuy IV impactdé de forma negativa la
presente investigacion, hasta el punto de que muchas personas ni se interesaron en ir

a las reuniones para no tener que enfrentarse nuevamente a un incumplimiento,

“...]a gente se cansa, nosotros tenemos de un afio antes de empezar la represa
asistiendo a reuniones, haciendo reuniones en Panaquire, El Pendn, Santa Ana, La
Cotara, aqui y nosotros todavia a estas alturas no hemos logrado nada en beneficio
(...), nada absolutamente. Todos tenemos un afio antes de principiar la represa y

todavia nada”.

Esto es al punto de que a pesar de los recurrentes incumplimientos la
comunidad se ilusiona nuevamente ante otras promesas y esto genera un ciclo de
incumplimientos-nuevas promesas-nuevos incumplimientos que ha incidido de
manera evidente en el trabajo que hemos venido realizando. En relacién a esto,
podemos observar en la tabla 5 como el porcentaje de asistentes por reunion fue muy
irregular a lo largo del estudio. Esto parece deberse, en parte a todas las protestas,
huelgas y trancas que ocurrieron durante los meses en los que se estaba realizando la

investigacion como consecuencia del incumplimiento de diversos acuerdos.

Tabla 5:
Asistencia por encuentros y por etapa.

ETAPA I 1T 111
Encuentro 11231456178
No. de asistentes 19| 8 |12 6 | 11|14 4|11
No. total de 3 2 3
encuentros por etapa
No. de asistentes 13 9 10
promedio por etapa
% de as.istentes 46% 32% 36%
promedio por etapa
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Al identificar esta irregularidad en la participacion, especificamente entre las
visitas (ver tabla 5) pude percatarme de que los descensos més marcados en la
asistencia siempre correspondian a visitas que habian sido realizadas luego del
levantamiento de una huelga, del cese de algin conflicto, entre otras cosas, como es
el caso por ejemplo de la visita 7 la cual estuvo antecedida por una huelga de dos

semanas y en la que el nimero de asistentes fue de cuatro (4) personas.

Tabla 6:
Eventos y sucesos por semana.

ENERO |FEBRERO|MARZO |[ABRIL |MAYO |JUNIO
SEMANA 112|13(4|1(2(3|4|1(2(3(4|1(2|3(4[1|2|3(4]|1(2|3|4
Visita
realizada 112(3 4 5 6 7|8
No laborable
Conflictos en .
la obra

Visita
cancelada

Esto sefiala que a lo largo de todo el estudio ocurrieron una serie de eventos
como las huelgas, asi como también otros significativos como la muerte del
presidente Chavez el 5 de marzo del presente afio, la campafa electoral presidencial
entre el 2 y el 11 de abril del mismo afio y las subsiguientes elecciones
presidenciales del 14 de abril (ver tabla 6 y 7), que interfirieron el trabajo no sélo en
el sentido de que impedian la realizacion de los encuentros, sino que también exigian
un espacio en las reflexiones y discusiones que se estaban llevando a cabo con las
comunidades. Esto muestra como la continuidad del trabajo se perdia en momentos
que revelan el impacto del contexto politico, social, historico que estamos viviendo
actualmente todos los venezolanos. En la tabla 7 podemos observar todos los sucesos

y eventos que ocurrieron a lo largo de la investigacion.

Tabla 7:
Eventos y sucesos ocurridos a lo largo del estudio.

FECHA EVENTOS
22 de Enero VISITA 1
30 de Enero VISITA 2

5 de Febrero VISITA 3
11-12 de Febrero | Carnaval
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19 de Febrero Concentracion trabajadores Plaza Bolivar, Caucagua
18-28 de Febrero | Obra Paralizada (Huelga) - No hay paso

4 de Marzo Reunion Comunidades + Al + CC + BISA + Sindicatos
5 de Marzo Muere el Presidente Chavez

5-15 de Marzo Duelo Nacional
21 de Marzo VISITA 4
25-29 de Marzo |Semana Santa

1-3 de Abril Protestas. Situacion tensa y peligrosa en la Obra
4 de Abril Secuestrados trabajadores de Camargo Correa
11 de Abril VISITA 5

25 de Abril VISITA 6 CANCELADA por la comunidad

30 de Abril VISITA 6

7 de Mayo VISITA 7 CANCELADA por la comunidad

13 de Mayo Tranca en Troncal 9

14-22 de Mayo | Obra Paralizada (Huelga) - No hay paso

28 de Mayo VISITA 7

4 de Junio VISITA 8

Estos ciclos de incumplimientos-nuevas promesas-nuevos incumplimientos
no sabemos a donde conducirian de no haber estado mediados por nuestra
igualmente recurrente invitacion a continuar con las actividades ofertadas y en las
que nos comprometimos para la realizacion de esta tesis, de alli que reivindicamos la
presencia de profesionales en nuestro campo no solamente como agentes
facilitadores de proyectos y de procesos, sino también como mediadores con los
distintos actores que inciden de manera dramatica en la vida de las poblaciones en

situacion de desventaja o poblaciones vulnerables.

3.2. No participacion o “pena’

La participacion también estuvo obstaculizada por otro factor, este fue
planteado por uno de los participantes en un momento en el cual se reflexionaba
justamente sobre la necesidad de participacion. Usualmente en las reuniones se
considera que las personas que se expresan son aquellas que participan mientras que
aquellas que permanecen calladas o no asisten, no participan, sin embargo, gracias al
andlisis de esta participante pudimos vislumbrar una categoria asociada a la falta de
expresion o a la falta de “participacion” en las asambleas o reuniones que es la

‘Cpenaf’.
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“En Santa Ana (...) lo que pasa alld es que no les gusta ir a las reuniones, son
apaticos o les da pena. (...) Eso es como yo les digo alld méas que todo a las
muchachas pues, yo les digo yo asisto a las reuniones aja y ustedes van conmigo y
porque ustedes no hablan, yo no soy la tnica que tengo que hablar, porque todos
pertenecemos y todos vamos a tener beneficios con lo que se pueda hacer entonces
yo no soy la unica que tengo que hablar y si yo no voy a las reuniones ustedes no
van, eso es lo que yo le digo a todos, eso no puede ser asi, si yo no puedo ir entonces

que vaya otro, aunque sea a oir, si no quiere hablar que vaya a oir”.

Esta categoria es interesante de resaltar ya que revela la necesidad de
comprender como estdn ocurriendo este tipo de procesos en los contextos
particulares. Nuestro contexto foco nos estd planteando que la participacién también
se puede ver obstaculizada por sentimientos como la pena, los cuales deben
atenderse incluso como posibilidades de fortalecimiento de procesos comunitarios

que sienten las bases para el DS.

3.3. El vacio generacional ;jobstdaculo o reto para la participacion?

Otro obstaculo que hemos detectado tiene que ver con la ausencia de
personas jovenes en las reuniones pero mas aun la preocupacion expresada por los
asistentes a las mismas de que es esta poblacion la que estd llamada precisamente a
darle continuidad generacional a los proyectos socioproductivos que se proponen, tal

como lo plantea el modelo de DS.

“Aqui para trabar hay bastante muchacho, lo que pasa es que lo que ¢l esta diciendo

es cierto, los muchachos no van a salir a trabajar es verdad”.

Este sector no ha respondido a los distintos llamados realizados para los
encuentros, este es un reto en tanto revela la necesidad de comprender con mayor
profundidad el caso de estos jovenes para a partir de dicha comprension movilizar su

participacion.

Esto es una situacion dificil en tanto tal como lo expresan los padres se trata
de wuna generacion que no desea permanecer en el campo y que no desea ser

agricultor, lo cual resulta comprensible a la luz de todas las penurias asociadas con
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el campo y con la agricultura. Es lamentable que con todas las potencialidades
existentes en este entorno y con todas las dificultades que actualmente se enfrentan
en las grandes urbes exista el mito de lo urbano. Es un reto también reivindicar al
campo en el sentido de fomentar procesos comunitarios como la identidad, el

arraigo, el apego que permitirian colaborar en este proceso de sentar las bases para el

DS de la comunidad.

Este segundo apartado muestra como a partir de la intervencion se estd
logrando sentar las bases para el DRS y se estd logrando que las comunidades se
sobrepongan a las dificultades que han ocurrido en relaciéon al proyecto, el cual

parece no estarse implementando tal como fue estipulado en sus inicios.
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CAPITULO V: DISCUSION

Los resultados presentados en el capitulo anterior permiten responder las dos
preguntas que orientaron el estudio. Organizamos la discusidon en torno a dichas

preguntas, incluyendo una tercera seccion que remite a consideraciones éticas.

I. (Cuales son los significados que construyen sobre el PDUS

Tuy IV actores comunitarios e institucionales?

El andlisis expuesto en el primer apartado de resultados nos permite
acercarnos a los significados que construyen en torno al PDUS Tuy IV los actores

involucrados, tanto comunitarios como institucionales.

Los significados presentados revelan en primer lugar la diversidad de
interpretaciones elaboradas con relacion a este proyecto. Esta diversidad se observa
tanto entre los actores comunitarios y el actor institucional, como entre los mismos
actores comunitarios. Ademas, esta diversidad también se evidencia en el cambio o
transformacion de los significados a lo largo de cada una de las etapas en las que se
fueron elaborando las construcciones en torno al proyecto -el inicio, la evolucion, el
presente y el futuro-. Estas variaciones dan cuenta de la influencia de la historia y
las experiencias como generadoras de significados, en nuestro caso respecto al

PDUS, tal como lo propone el Construccionismo Social.

Esta aproximacion a los significados en torno al proyecto portd informacion
sobre cuales habian sido las expectativas iniciales, el impacto que estaba teniendo en
la vida de los actores y las consecuencias e implicaciones de tal impacto. Este
recuento también permiti6 visibilizar como a medida que el proyecto fue
desarrollandose las expectativas fueron cambiando, asi como las acciones
comunitarias frente al mismo, lo cual ratifica el cardcter dindmico y contextual de los

significados en cuestion.

Este recuento con relacion a las expectativas, impactos, consecuencias €
implicaciones posibilitd, toda vez que se fue recogiendo informacién, una
reconstruccion, ya que provoco la evocacion de las memorias con relacion a como se

habia iniciado el proyecto, asi como también impulsé una reflexion en tanto se
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estaba problematizando el momento presente. Dicha problematizacion, proceso
fundamental en la Investigacion Accidn Participativa, facilité la incorporacion de la

sostenibilidad en nuestro trabajo.

Del andlisis de los significados en torno al PDUS se pueden derivar dos
macro categorias que de alguna forma atraviesan y trascienden las categorias
presentadas en el primer apartado de resultados: la primera de estas alude a las
relaciones entre los actores a lo largo del recuento y la segunda remite a ciertas

reflexiones en torno a la sostenibilidad del PDUS.

1. Las relaciones entre actores dentro del PDUS Tuy IV.

Los significados en torno al PDUS permiten identificar ciertos elementos que
caracterizan las relaciones que se establecen entre los distintos actores involucrados

en el proyecto.

1.1. Relaciones entre actores comunitarios y gubernamentales e institucionales.

A lo largo del recuento se pudieron observar puntos de quiebre en la
continuidad del proyecto, muchos de los aspectos ahi presentes tienen que ver
precisamente con las relaciones entre los actores comunitarios y los actores

gubernamentales e institucionales.

En el presente estas relaciones se caracterizan por ser conflictivas. En los
resultados se identificaron algunas fuentes del conflicto, entre ellas podemos
destacar la desinformacion en las comunidades con respecto a las funciones de los
actores institucionales y gubernamentales y a las intenciones de dichos actores. Lo
cual se evidencid a través de las discrepancias entre lo reportado por el actor
institucional con relacion a sus funciones y verdaderas intenciones y lo reportado por

las comunidades.

Se esperaria que en algin momento tanto los demas actores institucionales
como gubernamentales pudieran ser sensibles ante aquello por lo cual los pusieron
en su cargo. Se esperaria que se abrieran oportunidades para concientizar a estos
actores en torno a la complejidad comunitaria y a sus responsabilidades y

compromisos respectivos. La superacion de esa brecha que cada parte interpreta de
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modo distinto, pero que tradicionalmente a quien mas perjudica es a las comunidades
vulnerables, constituye uno de los principales retos para la Psicologia Ambiental

Comunitaria y un obstaculo para la sostenibilidad.

En efecto, las relaciones entre los actores comunitarios y los actores
institucionales y gubernamentales es un tema poco abordado en los proyectos
psicosociales comunitarios. Los trabajos se centran en un tipo de actor, se centran en
el entorno micro comunitario y no trascienden a otros ambitos comunitarios ni

extracomunitarios.

En este sentido, y considerando que los proyectos psico comunitarios
involucran por lo general varios tipos de actores, las relaciones que se establezcan
entre estos y las comunidades es un tema pendiente para los profesionales de la

disciplina.

1.2. Relaciones entre actores comunitarios

Los actores comunitarios se refirieron a ellos mismos como una comunidad
unida. No obstante, esta union remite exclusivamente a los limites internos de cada
comunidad. Por esta razon, uno de los temas problematizados fue la unién intra e

inter comunitaria.

El ambito de accion de las comunidades poco trasciende los limites
geograficos residenciales de sus pobladores. Esto convoca a la Psicologia Ambiental
Comunitaria a contribuir a que abran sus fronteras, en el sentido de vincular los
actores comunitarios ya no solo con actores institucionales y gubernamentales sino

entre si, dado que enfrentan problematicas similares.

Es justamente en el fortalecimiento de tales vinculos donde se pueden
potenciar las actividades y acciones que conjuntamente realizan, y redistribuirlas
entre un numero mayor de personas. Lo cual también es muy importante,
considerando que estos pobladores, ademéas de su lucha por la supervivencia, deben

también participar en gestiones que muchas veces no son de su responsabilidad.

En este particular cabe convocar al trabajo con los actores institucionales,

gubernamentales y otras instancias que tengan que ver con proyectos de esta
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naturaleza, en este caso de desarrollo rural sostenible, a fin de problematizar y
concientizar acerca de las implicaciones de sus acciones en términos de la gestion

que representan, destacando su relevancia en este tipo de proyectos.

2. E1 PDUS Tuy IV ;Sostenible?

Al afirmar que el discurso del PDUS se inscribe en el modelo de la
sostenibilidad, advertimos que no habia sido investigada la correspondencia entre
dicho modelo y las gestiones y procesos de diverso tipo que se estan llevando a cabo
para la implementacién del mismo. Al confrontar las gestiones y procesos que se
estan llevando a cabo en el marco del PDUS con la literatura y con las opiniones de
los actores involucrados y de la propia investigadora, se pueden identificar ciertos

elementos que permiten arrojar aportes en torno a esta tematica.

2.1. Subestimacion de la dimension social

Uno de los elementos que atenta contra la sostenibilidad del PDUS es su
somero abordaje de lo socio comunitario. La gerencia encargada de tal dimension se
ha visto limitada al avalio de las expropiaciones y a la negociacién con las
comunidades en situaciones de conflicto. No ha sido posible contribuir a reorientar

las actividades que corresponden a esta gerencia.

En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los asentamientos humanos,
Habitat II (Naciones Unidas, 1997a) se comienzan a perfilar los elementos que
comprende el componente social del DS, los cuales son reivindicados precisamente
desde la Psicologia Social Comunitaria. El fomento de los procesos comunitarios es
quizas uno de los objetivos mas relevantes de la dimensidon socio comunitaria, en
particular la participacion y organizacion comunitarias. Podemos plantear que el
fomento de estos procesos ha sido casi inexistente dentro del proyecto, esta
investigacion mas los esfuerzos del Componente Social son quizas los unicos

intentos de acercamiento a tal objetivo.

En torno a la participacion podemos plantear varios aspectos. EI PDUS
brindé una oportunidad excepcional a las comunidades implicadas en el proyecto de
sustitucion de viviendas, en tanto les permiti6 involucrarse en los procesos de diseiio

de sus viviendas y urbanismos. No obstante, muchas de las decisiones finales fueron
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tomadas sin la participacion de las comunidades. Dentro del proyecto la inclusion de
las personas en procesos de toma de decisiones ha estado supeditada a criterios

institucionales restrictivos, de tipo impositivo, que impiden el didlogo.

Otros procesos, igualmente relevantes para el desarrollo rural sostenible de
estas comunidades, simplemente no han sido atendidos: la organizacion, el liderazgo,
el sentido de comunidad, el sentido de ciudadania, la identidad, entre otros. El éxito
de proyectos orientados al desarrollo, tal como lo rescata la Psicologia Ambiental

Comunitaria depende en buena medida del fortalecimiento de tales procesos.

2.2. La inclusion de la dimension economica del DS: los proyectos socioproductivos

Uno de los aspectos que mds apunta a la sostenibilidad dentro del PDUS
tiene que ver con la consideracion del elemento socioproductivo, por parte del
Componente Social. Como pudimos observar en los resultados, fue este equipo el
que justamente en los inicios del proyecto, pretendido fomentar actividades
productivas que estuviesen en sintonia con las potencialidades ambientales del lugar,
y que pudiesen ser desarrolladas en beneficio del progreso econdémico y social

comunitario, junto con la preservacion ambiental del entorno.

La inclusion de este elemento partid inicialmente desde una mirada centrada
en la dimension econdmica y ambiental del DS, dejando de lado nuevamente el
fomento de los procesos comunitarios. En la seccion correspondiente a la segunda
pregunta de investigacion analizaremos como pareciese que esta ausencia del
elemento socio comunitario fue la responsable en parte de la acogida infructuosa de

esta propuesta socio productiva planteada por el Componente Social.

2.3. Comunidades vs. Presa

El ultimo elemento al que haré referencia remite a los intereses que parecen
estar gobernando los procesos de toma de decision en el marco del proyecto. Esto
tiene que ver con uno de los comentarios del actor institucional analizado en el
capitulo anterior, que se relaciona precisamente con la subestimacion de la
dimension social. Me refiero a la prioridad que tienen dentro del proyecto las obras

de infraestructura con relacion a los requerimientos comunitarios. Debemos destacar
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que los seres humanos deben constituirse en el centro de las preocupaciones
(Naciones Unidas, s/f) de proyectos de esta naturaleza. Por lo tanto, este interés por
las obras de infraestructura muy por encima de los seres humanos es otro elemento

que atenta contra la sostenibilidad del PDUS.

II. ;Como fomentar procesos comunitarios que sienten las
bases para el DS de comunidades implicadas en el proyecto de

sustitucion de viviendas del PDUS?

El PDUS Tuy IV constituyd una experiencia colectiva con respecto a la cual
los distintos actores pudieron reflexionar. Los significados en torno al proyecto
fungieron de contexto para el fomento de los procesos comunitarios, ademas que
posibilitaron la comprension en torno al estado de dichos y otros procesos

vinculantes.

La problematizacién propiciada a partir del recuento en torno al proyecto,
permitid que se reorientara lo que habian sido las expectativas y las acciones, tanto
de las comunidades como de las instituciones, a través del fomento de otras acciones
en direccidon a la sostenibilidad, en términos de proyectos socio-productivos. Estos
proyectos, por estar orientados desde la sostenibilidad, debian contemplar un respeto
y preservacion por el ambiente, ademas de una adecuacion a la ecologia del lugar, y
un desarrollo a través de la capacitacion, organizacion y participacién comunitarias,
procesos que se corresponden con las dimensiones ambiental, econdémica y socio

comunitaria del modelo de DS asumido en este trabajo.

La linea en la que intentamos desarrollar estos proyectos socioproductivos
implicaba promover una capacitacion y un acompafiamiento técnico, que en su
devenir incluyera el abordaje de los procesos comunitarios en los que tal

capacitacion y acompaiamiento se inscriben.

Son capacitaciones y acompanamientos que promueven el trabajo colectivo,
el trabajo solidario, participativo, que promueven una distribucion del trabajo en
funcion de comisiones creadas a proposito de las propias motivaciones, intereses,

recursos y posibilidades de la poblacion adulta y que permitan entonces en ese
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encuentro entre entes que capacitan y acompanan y las comunidades, posibilitar este
tipo de proyectos, tal que su curso contrarreste o revierta de alguna forma lo que

hasta el momento han sido los obstaculos colocados por los otros entes.

Cabe destacar, que las actividades realizadas en torno al fomento de los
procesos comunitarios, también implicaron una suerte de investigacion diagnostica,
en tanto se identificaron necesidades y recursos comunitarios. Ademas que se
exploraron los significados en torno a la sostenibilidad y a lo rural, conceptos que
permitieron justamente la inclusion del modelo de DS y la reivindicacion del
contexto rural venezolano como entorno propicio para la implementacion de este

modelo.

1. La dependencia comunitaria

Ese recuento, esas expectativas y esas acciones en torno al proyecto
constituyen el contexto en el cual se introduce la posibilidad de apuntar hacia la
sostenibilidad, atn en el marco de todas las dificultades y todas las expectativas
incumplidas con relacion al proyecto, cambiando el foco de la responsabilidad de
sus promotores a las comunidades. Esta transicion permite vislumbrar como una
primera gran etapa que tiene que ver con las vivencias en relacion al proyecto, en la
que existe una suerte de dependencia de las comunidades con respecto a las acciones
gubernamentales y de las empresas a cargo del mismo, fue de alguna forma

intervenida por las actividades desarrolladas en el marco de este trabajo.

Esta dependencia de las acciones gubernamentales e institucionales
obstaculiza la sostenibilidad, en tanto las comunidades no contemplan que su
participacion y sus responsabilidades son de suma relevancia en el mejoramiento de

sus condiciones de vida.

2. Los tiempos para la sostenibilidad comunitaria

Pareciese que el fomento de los procesos comunitarios debe anteceder o ser
paralelo al abordaje de las otras dimensiones del DS: estos procesos posibilitan
justamente dicho abordaje. Este andlisis remite a los inicios del proyecto, en donde

el Componente Social pone en contacto a las comunidades con técnicos de
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instituciones  gubernamentales del 4rea agricola (CIARA 'y FONDAS
particularmente), con el objetivo de propiciar el desarrollo e implementacion de
proyectos socioproductivos. No obstante, no era el momento para tal objetivo debido

a que los procesos comunitarios no estaban consolidados.

Si estos técnicos se hubiesen encontrado con comunidades organizadas,
claras en sus objetivos, fortalecidas, unidas, como las que se comienzan a evidenciar
en los discursos de los participantes luego de la problematizacion, hubiera sido otra
la acogida de la informacion y de la propuesta socioproductiva. Esto muestra como
la primera aproximacion a estas posibilidades fue fallida debido a que faltaba el

fomento de los procesos comunitarios.
3. La iniciativa comunitaria

En el marco de la problematizacion en torno al PDUS se evidencio otro
elemento que atenta contra la sostenibilidad y que est4 relacionado precisamente con
el fomento de los procesos comunitarios. Este remite al tema de la iniciativa
comunitaria. Pareciese que las comunidades no tienen la iniciativa de convocar ellos
mismos reuniones con actores institucionales y gubernamentales, en tanto esperan
que alguna de las empresas u organismos implicados en el proyecto realice la

convocatoria.

Me pregunto si dicha accién no forma parte del repertorio de los actores
comunitarios, por lo menos de los entrevistados, ;serd que las comunidades
consideran que no tienen el poder suficiente para realizar dicha convocatoria? Sin
embargo, por otro lado, se les observa implementando medidas de presion para
movilizar el cumplimiento de ciertas ofertas y/o la solucion de determinadas
problematicas, mostrando de alguna forma poder pero desde una postura coercitiva.
Pareciese entonces que las comunidades se relacionan con las empresas y organismos
desde el conflicto, desconociendo e ignorando que poseen capacidades para
relacionarse de otras maneras. Un trabajo de fortalecimiento comunitario ayudaria a

la comunidad a reconocer sus recursos y su potencial rol activo en este proceso.
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4. La participacion: proceso longitudinal

La participacion es un proceso muy interesante de analizar a lo largo de las
cuatro etapas en las que se organizaron los significados en torno al proyecto.
Inicialmente fue muy visible, asistencia masiva y voluntaria a las reuniones, a
medida que fue transcurriendo el tiempo pasamos de una participacion con una buena
disposicion hacia actores externos a una participacion de confrontacion como
consecuencia de los incumplimientos de las ofertas por parte de las empresas. Este
proceso se transforma nuevamente en el presente en donde vemos un transito de la
confrontacion a la inaccion o apatia, asociado con otros procesos como frustracion,

cansancio, entre otros.

En dicho presente se proyecta un futuro en el que la participacion puede
orientarse hacia la dimension productiva. Las comunidades visualizan al proyecto
como una oportunidad productiva en tanto genera fuentes de empleo y puede llegar a

posibilitar el desarrollo de proyectos socioproductivos.

5. El fomento de los procesos comunitarios como condicion necesaria para el DS

Una de las criticas al DS mas significativa para el presente estudio tiene que
ver precisamente con la subestimacion de la dimension social del modelo. Diversos
autores (Faria, Fuentes y Gonzales, 2007; Garcia, Rodriguez y Suarez, 1997;
Giuliani y Wiesenfeld, 2001; Wiesenfeld, 2003) han apuntado que dicha dimension
no ha sido precisada teérica ni metodoldégicamente por los proponentes de dicho
modelo. La Psicologia Social Comunitaria es la disciplina psicologica por
excelencia que permite justamente precisar estos elementos en tanto se orienta al
fortalecimiento de las capacidades psicosociales comunitarias (Montero, 2004). Por
lo tanto, destaco que el fortalecimiento de los procesos comunitarios es una

condicidn necesaria para el DS en el contexto rural venezolano.
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I11. Dilemas éticos en el marco de la sostenibilidad del

contexto rural venezolano

Diversos proponentes del DS resaltan la relevancia de la dimension ética
dentro del modelo (Gabaldén, 2006; Naciones Unidas, 1997a). Es preciso advertir en
este punto que la adopcion de una postura ética no es tarea sencilla. En un clima de
intereses politico partidistas polarizados, como el vivido actualmente en el pais y en
un contexto como el rural venezolano cuyas caracteristicas ya conocemos, un
psicologo comunitario puede enfrentar ciertos dilemas éticos que complejicen su
quehacer. Puede que, en un proyecto de desarrollo rural como el PDUS Tuy 1V, los
lineamientos de quienes toman las decisiones no sean coherentes con las necesidades
de las comunidades ni con los compromisos establecidos con estas. Ante una
situaciéon como esta nos preguntamos ;coOmo podemos contribuir a reorientar las

gestiones del proyecto a favor de las comunidades, todo esto desde una vision ética?

1Vv. A modo de cierre

Destaco la relevancia de promover en el contexto rural venezolano un
modelo de DS como el tomado en consideracion dentro del presente estudio. Que
considere el ambito local como contexto idoneo para la promocion y fortalecimiento
del DS (Naciones Unidas, 2002). Que parta del fomento de procesos comunitarios
que sienten las bases para el estimulo de proyectos sociproductivos, que consideren
la dimension ambiental en tanto sean factibles de ser desarrollados en dicho contexto
contemplando el cuidado ambiental como elemento indispensable. En un contexto en
donde el DS ha mostrado pocos avances, en particular en paises tildados de tercer
mundistas, como es el caso de Venezuela, en donde no se ha podido superar la
pobreza por lo que contintian sin poder alcanzar niveles de sostenibilidad (United

Nations, 2012).
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De los resultados del presente estudio se pueden derivar una serie de
sugerencias que podrian contribuir al desarrollo sostenible de comunidades rurales
venezolanas, como las involucradas en el PDUS Tuy IV. Este tltimo capitulo cierra
el trabajo arrojando implicaciones para cada uno de los elementos que enmarcaron la
investigacion: el modelo, la disciplina, el enfoque tedrico, el contexto, la

metodologia, y el proyecto.

1. El Desarrollo Sostenible

El aporte principal de esta investigacion al modelo de DS tiene que ver
precisamente con la reivindicacion de la dimension socio comunitaria. El fomento de
los procesos comunitarios se subraya como condicion necesaria para la
sostenibilidad. Destacando los aportes de la Psicologia Ambiental Comunitaria,
como disciplina que posibilita la comprension y delimitacion del componente social

del DS, a la vez que ofrece estrategias metodologicas para su abordaje.
2. La Psicologia Ambiental Comunitaria

De la presente investigacion se derivan tres (3) sugerencias principales para
la disciplina: a) el llamado a la incursion de los trabajos del area en el entorno rural
venezolano, b) el llamado al trabajo con actores institucionales y gubernamentales, y
c) la discusion entre los profesionales de la disciplina con relacion a los obstaculos

que se evidenciaron en este trabajo.

Con respecto a la ultima sugerencia, es preciso destacar que dichos
obstaculos tienen que ver con los temas del poder; del ejercicio del liderazgo
autoritario asociado al poder, tanto en las instituciones como en las propias
comunidades; y el tema de la participacion, proceso que también se ve afectado por
el liderazgo autoritario. Son tres temas que estdn entre los grandes temas de la
disciplina y que muchas veces constituyen justamente los obstaculos para trascender
de lo micro comunitario hacia otros ambitos, y en efecto lograr un impacto en la

toma de decisiones, en politicas publicas por parte de las comunidades.
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3. El Construccionismo Social

Los significados construidos en torno al PDUS Tuy IV por los distintos
actores involucrados no son homogéneos, sino que evidencian una diversidad de
construcciones que varian en funcion de la historia y las vivencias, las cuales
también pudieron haber sido distintas entre los actores. El Construccionismo Social
es el enfoque teorico que precisamente admite esta pluralidad de significados y las

distintas formas utilizadas para acceder a ellos.

4. La Investigacion Accion Participativa

Podemos plantear que el trabajo de Investigacion Accion Participativa que se
realizd con las comunidades, e inicié con una recuperacion critica de la historia
devenida hasta el presente con relacion al Proyecto Tuy IV, sienta las bases para un
transito hacia una nueva orientacion: la sostenibilidad. En efecto, las estrategias
empleadas, enmarcadas en la IAP, fueron muy utiles para poder acercarme y dialogar
con las comunidades en un clima de confianza, que facilitdé justamente la
consecucion de los objetivos principales: la comprension de los significados en torno
al PDUS Tuy IV y el fomento de los procesos comunitarios a través de

intervenciones movilizadoras de acciones orientadas a la sostenibilidad.

5. El Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV

En el marco del proyecto se sugiere la reivindicacion de la Psicologia
Ambiental Comunitaria, disciplina que, a partir del fomento de los procesos
comunitarios, sienta las bases para el desarrollo rural sostenible de las comunidades
implicadas. Se espera que con el trabajo del Componente Social, con el aporte de los
distintos organismos y con el trabajo psico comunitario, todo lo cual la investigadora
esta centralizando, se puedan reorientar los lineamientos del proyecto hacia la
satisfaccion de las necesidades de las comunidades y en general hacia la

sostenibilidad.

Sugiero también la evaluacion del impacto del proyecto a nivel social,
econdmico y ambiental. Uno de los planteamientos centrales del DS remite al
ejercicio del derecho al desarrollo en forma tal que responda equitativamente a las

necesidades de desarrollo y ambientales de las generaciones presentes y futuras



201

(Declaracion de Rio, 1992). Dicho planteamiento revela la relevancia de la
evaluacion del impacto del proyecto en tanto es preciso identificar si el mismo esta

afectando las capacidades de desarrollo de las generaciones presentes y futuras.

De cumplirse con estos requisitos, el PDUS Tuy IV pudiera convertirse en un
proyecto modelo de desarrollo rural sostenible para Venezuela, la region, y el

mundo.

A modo de cierre:
La reivindicacion del contexto rural venezolano

Esperamos que con los aportes que ofrece la presente investigacion se pueda
reivindicar al medio rural venezolano como entorno propicio para el desarrollo
sostenible. Entendiendo la reivindicacion de este contexto como meta a largo plazo
con la que estamos contribuyendo al ilustrar las potencialidades para la

sostenibilidad de dicho contexto.

En el medio rural venezolano descansa una de las potencialidades
productivas mas importantes del pais: la produccion agricola. La sostenibilidad de
este entorno permitiria solventar problematicas que transcienden los limites de dicho
contexto, como la dependencia de la importacion de alimentos. Ademas, los aportes
de este estudio también contribuyen al logro de uno de los objetivos mas relevantes

del desarrollo sostenible: la superacion de la pobreza.

Por dichas razones se destaca la importancia del fomento de acciones que
permitan encaminar a este contexto hacia la sostenibilidad, en sus dimensiones

ambiental, econémica y socio comunitaria.
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Anexo 1.
Consentimiento Informado
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Caracas, 30 de ENERO de 2012

Entre las comunidades: La Mensura, Santa Ana, Pueblo Nuevo y San Vicente, del
Municipio Acevedo, Estado Miranda y el bachiller Maria Isabel Almaral, Asistente
de Psicologia del Proyecto Tuy IV, se ha convenido lo siguiente:

- Se realizardn reuniones periodicas, semanales preferiblemente, con los
habitantes de las comunidades arriba referidas.

- Dichas reuniones se realizaran en un principio los dias martes, fecha flexible
que puede ser modificada dependiendo de las eventualidades.

- Como los martes son los dias de reunion la convocatoria se realizard los
lunes, ya sea para confirmar o para informar algin cambio en la fecha de
reunion.

- Las convocatorias se realizaran a través de mensajes de texto, deben ser
informadas unas 4 o 5 personas, las cuales seran responsables de transmitir la
informacion al resto de las comunidades.

- Toda la informacion que se recoja en las reuniones comunitarias sera
sistematizada por el bachiller Maria Isabel Almaral para ser devuelto a las
comunidades en una posterior visita, en donde se establecera el uso que se le
dara y los medio para.

- El bachiller Maria Isabel Almaral se compromete en transmitir a la empresa
Bello Ingenieria BISA, Organo Ejecutor del Proyecto Tuy IV, todas las
inquietudes, problematicas y necesidades de las comunidades arriba referidas
en relacion al proyecto.

- De igual forma se compromete en llevar a dichas comunidades todas las
respuestas que desde la empresa sefialada se planteen ante las inquietudes
informadas.

- Las comunidades estan conscientes de que el bachiller Maria Isabel Almaral
no puede hacerse responsable del cumplimiento de las promesas de la
empresa Bello Ingenieria BISA (viviendas para la comunidad de La Mensura
y vialidad para Santa Ana-San Vicente).

- Los focos de trabajo con las comunidades no serdn definidos de antemano ya
que iran emergiendo a medida que evolucione el trabajo.

Los puntos anteriormente expuestos han sido convenidos entre los abajo firmantes,

Maria Isabel Almaral

Representantes de las Comunidades
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Anexo 2.
Recorte de prensa La Voz
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Anexo 3.

Informe Gerente de Inspeccion Proyecto
Tuy IV
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Caracas, 8 de Febrero de 2013

BELLO INGENIERIA BISA
Organo Ejecutor del Proyecto Tuy IV

Att. Ing. Xxxx Xxxx
Gerente de Inspeccion

En reunién del dia martes 22 de enero de 2012 en la comunidad de La Mensura, con
habitantes de las comunidades: La Mensura, Santa Ana, Pueblo Nuevo y San
Vicente, se registrd la siguiente informacion:

- Las comunidades arriba referidas solicitan:

* La construcciéon de las viviendas planteadas para la comunidad de La
Mensura.

* La continuaciéon del proyecto de vialidad que actualmente abarca La
Mensura-Santa Ana, faltando el tramo Santa Ana-San Vicente.

* La culminacion del proyecto de abastecimiento de agua para La Mensura, por
el cual se instal6 un tanque elevado que nunca ha estado en funcionamiento.

* Respuestas a la solicitud de ayuda para el Sr. Seferino Rengifo, C.I.
6.588.530, habitante de la comunidad de la Mensura que sufre de discapacidad
motora.

* Créditos para el cultivo y capacitacion para la diversificacion de la
produccion agricola, como les fue prometido.

*Y por ultimo, la reestructuracion del Ambulatorio de Santa Ana del cual se
benefician todas las comunidades referidas.

- Manifestaron sentirse cansados de las “promesas incumplidas”, de los “engafos” y
de las “excusas”.

- Especificaron que daban plazo hasta el 8 de Febrero de 2013 para el inicio de
alguno de estos proyectos. De no ser asi, convocarian una huelga en dias posteriores.

- Plantearon que tanto Bello Ingenieria Bisa, como Hidrocapital y Cargo Correa
habian sido informados de esta accidon y que esperaban el pronto inicio de alguno de
estos proyectos para evitar asi el levantamiento de una huelga.

- Desean que la empresa continte trabajando normalmente sin ningun tipo de
complicacidn, y que la realizacion de una huelga sea innecesaria.

- Mostraron su agradecimiento con el Proyecto Tuy IV por los beneficios que brinda
a las comunidades para su desarrollo y progreso.

Atentamente,
Maria Isabel Almaral
Asistente de Psicologia del Proyecto de Desarrollo Urbanistico Sustentable Tuy IV
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LISTADO INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES AREA AGRICOLA

1. Ministerio del Poder Popular para la Agricultura y Tierras (MAT)

Mision:

Formular, coordinar la ejecucion, hacer seguimiento y evaluacion de las politicas
dirigidas a promover la seguridad alimentaria, impulsar el desarrollo de los circuitos
agroproductivos y sistemas agroalimentarios, impulsar el desarrollo de las zonas
rurales del pais, asi como procurar la distribucion justa de la tierra y su uso
adecuado, mediante la instrumentacion de un marco institucional-juridico-operativo
actualizado y coherente con las prioridades del Ejecutivo para el desarrollo del
aparato productivo nacional. Todo ello en el marco de un proceso participativo, entre
los diferentes actores publicos y privados, que permitan generar mayores y mejores
oportunidades de desarrollo humano, socioeconémico y optimizar el uso racional de
las potencialidades agroproductivas de la Republica.

Oficina de Atencion Integral al Soberano:

La Oficina de Atencion Integral al Soberano (OAIS) es una direccién adscrita al
Ministerio del Poder Popular para la Agricultura y Tierras (MPPAT), encargada de
atender y brindar una asesoria a los campesinos (as), productores (as), comunidad y
publico en general con relacién a su problemadtica planteada. Las denuncias,
peticiones, reclamos y solicitudes recibidas son canalizados y remitidos a las
instituciones competentes que contribuirdn a dar apoyo eficaz a la solicitud
presentada.

Servicios de Atencion Disponibles:
0-800 AGRICUL (2474285)

Correo Electronico:
atencionintegralalsoberano@gmail.com

Ubicacion:
Sede Principal: Av. Urdaneta entre esquina Platanal a Candilito a media cuadra de la
Plaza la candelaria, Parroquia la Candelaria - Caracas - Venezuela

Teléfonos:
0212-5090347 - 5090348 - 5090359 - 5090360 - 5090361 - 5090384 - 5090385

Pagina web:
http://www.mat.gob.ve/
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2. Confederacion de Asociaciones de Productores Agropecuarios (FEDEAGRO)

FEDEAGRO es organizacion de vanguardia integrada por entes asociativos del
Sector Agricola cuyo objetivo es lograr las condiciones adecuadas para el mejor
desempefio de su actividad.

Mision:
Gestionar y accionar en todas las areas del acontecer agricola y ante las instancias

publicas y privadas, nacionales e internacionales en aras de una actividad agricola
productiva, competitiva y rentable.

Ubicacion:
Av. La Industria, Edif. Casa de Italia, PB, San Bernardino, Caracas.

Teléfonos:
+58 (212) 571.4035 / Fax: +58 (212) 573.4401/573.4423.

Pagina web:
http://www.fedeagro.org

3. Instituto Nacional de Tierras (INTI)

Mision:

Garantizar la administracion, distribucion y regularizacion de las tierras con
vocacion de uso agrario en unidades econdmicas productivas, enmarcados en las
directrices y los planes del Ejecutivo Nacional para impulsar el desarrollo rural
integral y sustentable en funcidn del crecimiento econdmico del sector agrario con el
fin de lograr una justa distribucion de la riqueza y consolidar la seguridad
agroalimentaria del pais.

Competencias principales:

* Rescatar las tierras propiedad del Instituto que se encuentren ocupadas ilegalmente.
* Recuperar las tierras de vocacidon agraria que se encuentren ociosas, incultas o
infrautilizadas.

* Declarar o negar la garantia de permanencia.

* Adjudicar las tierras a las campesinas y campesinos teniendo como sujeto
prioritario la madre cabeza de familia y los jovenes menores de 25 afios.

* Clasificar las fincas, de acuerdo a su grado de aprovechamiento, en Productiva,
Mejorable u Ociosa.

* Llevar el registro agrario de tierras y aguas.

Ubicacion:
Calle San Carlos, Quinta La Barranca, Urb. Vista Alegre. Caracas-Venezuela.
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Teléfonos:
0212-471 02 22
Linea gratuita de atencion directa 0800- Tierras: 0800- 843 77 27

Pagina web:
http://www.inti.gob.ve/

4. Instituto Nacional de Investigaciones Agricolas (INIA)

En el INIA trabajamos para impulsar la agricultura como una contribucioén a la
creacion de la prosperidad del pais, reconociendo su importancia fundamental como
medio de vida de miles de familias rurales en Venezuela. Esta tarea, en la practica se
centra en la busqueda de una mejora sustantiva de la eficiencia y la eficacia
operacional, tanto en el logro de los productos, como en la calidad de los servicios
prestados por nuestra institucion.

Mision:

Impulsar la innovacidon tecnoldgica agroalimentaria para optimizar la funcién
produccion en el sistema agroalimentario nacional, bajo la estructura social comunal,
en el marco del modelo agrario socialista.

Proyectos:
Tienen varios proyectos, entre ellos “Tecnologia para la Agricultura Sustentable”

Ubicacion:
Sede Administrativa: Av. Universidad, Via El Limon, frente a la Zona Educativa,
Maracay, Venezuela

Teléfonos:
0243-2404911

Pagina web:
http://www.inia.gob.ve

5. Instituto Nacional de Salud Agricola Integral (INSAI)

Contribuir con el Fortalecimiento del Sistema Nacional de Proteccion y Defensa
Fitosanitario y Zoosanitario en el marco del Desarrollo Agrario Socialista a través de
Proyectos y Acciones que promuevan la Salud Agricola Integral y la Participacion
Popular, garantizando asi la Soberania y Seguridad Agroalimentaria.

Proyectos Agroecoldgicos:
Tienen varios proyectos, entre ellos: “Escuela Popular de Agroecologia”, Programa
“Todas las Manos a la Siembra”.
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Articulo 50. A los fines de la aplicacion de la agroecologia, el Ejecutivo Nacional, a
traves de sus organos y entes competentes, en cogestion con los consejos comunales,
pueblos, comunidades indigenas y cualquier otra forma de organizacion y
participacion comunitaria que se desarrollen, realizaran los diagnosticos necesarios
que permitan la deteccion de la existencia de algun problema de salud agricola
originado por el empleo de un modelo de produccion agricola no sustentable
ecologicamente. En ese sentido, propondran la formulacion y ejecucion de proyectos
con perspectiva agroecologica en relacion al caso planteado, conducentes a
garantizar una produccion agricola respetuosa de nuestro entorno ambiental y
cultural.

Ubicacion:
Avenida Francisco de Miranda con 3ra Avenida de Los Palos Grandes, Torre Parque
Cristal, Piso 2, Oficina 2-3, Caracas, Venezuela.

Teléfonos:
0212-2866144
Coordinacién en Miranda: José Matias Hernandez 0416-608-43-75

Pagina web:
http://www.insai.gob.ve/

6. Instituto Nacional de Desarrollo Rural (INDER)

Mision:

Ser un Instituto Publico, promotor del Desarrollo Rural Integral, que activando
procesos democraticos y participativos, fomente la corresponsabilidad de
productores y comunidades rurales, contribuyendo a rehabilitar y mantener una
infraestructura productiva de sistemas de riego, saneamiento de tierras, vialidad y
servicios de apoyo a la produccion agricola; asi como promover el adiestramiento y
la capacitacion técnica a la poblacion rural, permitiendo la seguridad
agroalimentaria, la calidad de vida del venezolano y al desarrollo socioeconomico
del pais, con equidad y justicia social.

Ubicacion:
Distrito Capital, Caracas, Esq. Cruz A Cerrenquin, Edificio Torre Oficentro,
Urbanizacion La Candelaria

Teléfonos:
0212-3934181

Pagina web:
http://www.inder.gob.ve/
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7. Fondo para el Desarrollo Agrario Socialista (FONDAS)

Mision:

"Crear, promover y consolidar la construccion de un nuevo modelo socioproductivo,
a fin de contribuir de manera eficaz al desarrollo agrario socialista, a través de la
asistencia financiera y el acompafamiento integral en el marco de las politicas,
planes, programas y proyectos del Ejecutivo Nacional, con la participacion activa de
las comunidades de pequeiios y medianos productores, para alcanzar niveles de
crecimiento sostenido que permitan garantizar la seguridad agroalimentaria de la
poblacion".

FONDAS estd al servicio, fundamentalmente, de los pequefios y medianos
productores y productoras vinculados con los Consejos Comunales, Consejos
Campesinos, Consejos de Pescadores y Pescadoras, pueblos y comunidades
indigenas y cualquier otra forma de organizacidn y participaciéon comunitaria cuya
actividad principal se encuentre relacionada con el desarrollo agrario socialista. A tal
efecto, en su actuacion dard preferencia a la atencion de sus requerimientos y a la
satisfaccion de sus necesidades.

Ubicacion:
Avenida Fuerzas Armadas Esquina de Salvador de Ledn a Socarras, Edificio
FONDAS la Hoyada, Caracas, Distrito Capital

Teléfonos:
Contacto Principal (0212) 543.2066
Unidad de Atencion Integral al AgroVenezolano 0800-CULTIVO (285-84-86)

Pagina web:
http://www.fondas.gob.ve

8. Fundacion Ciara, Capacitacion e Innovacion para apoyar la revolucion
agraria (CIARA)

Mision:

Potenciar la participacion protagénica de las comunidades rurales y periurbanas del
pais, a través de un proceso local de organizacion, capacitacion, innovacion y
acompafiamiento socioproductivo, como base de un sistema nacional de extension,
fortaleciendo las capacidades humanas institucionales, hacia la consolidacion de un
modelo de economia popular.

Ubicacion:
Fundacion Ciara, Avenida Mexico con Sur 21, Calle Tito Salas, Torre Bellas Artes
Caracas, Venezuela
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Teléfonos:
(0212) 508-45-55

Pagina web:
http://www.ciara.gob.ve/

9. Banco Agricola de Venezuela (BAYV)

Mision:

Crear, promover y consolidar un sistema de produccion de bienes y servicios,
combinando nuestras capacidades y recursos para contribuir de manera eficaz al
desarrollo agrario, a través de la asistencia financiera y el acompanamiento integral;
todo ello enmarcado en las politicas gubernamentales y la participacion activa de las
comunidades, con miras a alcanzar niveles de crecimiento sostenido que promuevan
la seguridad y soberania alimentaria de la poblacién venezolana.

Teléfono(s):
0234-8084275

Atencion al Productor:

En caso de cualquier incidente con la tarjeta de débito, crédito, chequera o preguntas
referentes a nuestros servicios comuniquese a través de los siguientes niimeros
telefonicos:

0800-BAV-0000 (0800-228-0000)

0500-BAV-0001 (0500-228-0001)

Gerencia de Atencion y Participacion Comunitaria:

Para obtener informacidn relacionada con nuestros Agrocréditos, asi como atencion
integral a todas sus dudas e inquietudes.

Teléfonos: 0212 - 208.88.64 / 208.86.61 / 208.88.39 / 208.86.60

Ubicacion:

Oficina Caucagua: Calle Comercio a 100 metros de la Plaza Bolivar, Casco Central
de la Parroquia Caucagua, municipio Acevedo.

Sedes en Caracas:

- Los Palos Grandes, Av. Francisco de Miranda, Torre Cavendes, Piso 17.

- Los Palos Grandes, Av. Francisco de Miranda, 1ra Av. de Los Palos Grandes, entre
Ira y 2da transversal, Torre Americana. PB.

- La Castellana, Av. San Felipe, entre lera y 2da transversal de La Castellana, Torre
Central.

Pagina web:
http://www.bav.com.ve/
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10. Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(FAO)

El mandato de la FAO consiste en mejorar la nutricion, aumentar la productividad
agricola, elevar el nivel de vida de la poblacion rural y contribuir al crecimiento de la
economia mundial, para que ninguna nifia, niflo, hombre o mujer tenga que vivir con
hambre ni sufrir la inseguridad alimentaria. Se esfuerza para que no se destruya el
medio ambiente en las actividades relacionadas con la agricultura y la alimentacion.
FAO trabaja con un énfasis especial en las comunidades vulnerables, codo a codo
con los gobiernos de sus paises miembros, la sociedad civil y la cooperacion
internacional, empoderando a los actores sociales y a las comunidades locales para
que sean protagonistas de su propio desarrollo.

FAO coordina miles de proyectos de campo en todo el mundo. La FAO es un centro
de expertos de todos los aspectos de la agricultura, la silvicultura y la pesca. Publica
manuales técnicos y de capacitacion que dan informacién practica a los paises para
que den buenos resultados las politicas destinadas a erradicar el hambre.

A través de su amplio programa de campo, la FAO ha adquirido una enorme
experiencia sobre como aprovechar el conocimiento y las aptitudes locales.

Modalidades de financiamiento

Fondos Unilaterales en Fideicomiso, UTF: un pais provee a la FAO con los fondos
necesarios para la realizacion de un proyecto de asistencia técnica en su propio
territorio.

Programa de Cooperacion Técnica, PCT: es un instrumento que permite a la FAO,
con fondos de su programa regular, responder rapidamente a las necesidades
urgentes de asistencia técnica y de emergencia de los paises miembros.

Programa Especial para la Seguridad Alimentaria (PESA): ayuda a los gobiernos a
repetir a escala nacional las practicas de seguridad alimentaria que dan buenos
resultados. E1 PESA ademas estimula la inversion en infraestructura rural, la

generacion de ingresos no agricolas, la agricultura urbana y las redes de proteccion.
Proyectos Telefood: financian pequefios proyectos auténomos de ganaderia,
explotacion pesquera y agricultura, incluyendo el apoyo a las iniciativas de los
huertos escolares y la apicultura. El presupuesto para cada proyecto no excede los
10.000 dolares EE.UU. ni los 12 meses de duracion.

Representante en Venezuela:
Francisco Roberto Arias Milla

Ubicacion:

Edificio Nuevo Centro, Piso 3, Avenida Libertador, Entre Ave. Elice y calle José
Félix Sosa, Chacao 1060, Estado de Miranda, Caracas

Representacion de la FAO en Venezuela, Ipostel Apartado Postal 17-200, Zona
Postal 1060 Caracas
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Teléfono:
58-212-2019900

Correo electronico:
FAO-VE@fao.org
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LISTADO MISIONES BOLIVARIANAS

1. MISIONES EDUCATIVAS

MISION RIBAS

Programa educativo que pretende garantizar la continuidad de estudios a todos los
venezolanos que no han logrado ingresar o culminar sus estudios desde la tercera
etapa del nivel de educacion basica, hasta el nivel de educacion media diversificada
y profesional.

Direccion Estadal: Urbanizacion Santa Rosa, via al Tambor, PDVSA-INTEVEP,
fase a, piso 4. Miranda-Los Teques.

Teléfonos: 0212-3306823

Correo: mrmiranda@terra.com.ve

Municipio Acevedo: Calle las Clavellinas, sede del INTI Caucagua.

Pagina web: http://www.misionribas.gov.ve/

MISION ROBINSON
La Mision Robinson tiene como finalidad instruir analfabetas, ensefiando a leer y a
escribir a millones de venezolanos distribuidos por todo el territorio nacional.

Direccion: Edificio del Ministerio de Educaciéon, Piso 14, Fundacién Samuel
Robinson, Caracas, Distrito Capital, Venezuela

Teléfonos: (0212) 5068484

Correo: fsrcentral@gmail.com

Pagina web: http://www.misionrobinson.me.gob.ve/

MISION SUCRE

Es una iniciativa que tiene por objeto garantizar el acceso a la educacion
universitaria a todos los bachilleres sin cupo y transformar la condicion de
excluidos del subsistema de educacion superior.

Direccion: Av. Este 2, Entre esquinas Dr. Paul y Salvador de Le6n, Torre CNU-
OPSU, piso 8§,

sector La Hoyada, parroquia Catedral, municipio Libertador, Caracas.

Teléfonos: 0800-SUCRE-00 / 0800-78273-00

Pagina web: http://www.misionsucre.gov.ve/

MISION ALMA MATER

La mision Alma Mater es un programa orientado a la educacion que contempla la
creacion de universidades Territoriales, asi como la transformacion de los IUT
(Institutos Universitarios de Tecnologia) y CU (Colegios Universitarios) en
universidades experimentales politécnicas. La misidon alma mater se crea
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principalmente con el proposito de impulsar la transformacion de la educacion
universitaria venezolana y propulsar su articulacion institucional y territorial, en
funcion de las lineas estratégicas del Proyecto Nacional Simén Bolivar,
garantizando el derecho de todas y todos a una educaciéon superior de calidad sin
exclusiones.

2. MISIONES RELACIONADAS CON ASPECTOS ALIMENTARIOS Y
SERVICIOS BASICOS

MISION BARRIO ADENTRO

Dotacion en zonas de pobreza de ambulatorios eficaces y otros servicios médicos
asistenciales La Mision Barrio Adentro nace en Abril del ano 2003 para consolidar
la Atencion Primaria como prioridad de su politica de salud, para dar respuestas a
las necesidades sociales de la poblacion, especialmente la excluida, bajo los
principios de equidad, universalidad, accesibilidad, gratuidad, transectorialidad,
pertenencia cultural, participacidon, justicia y corresponsabilidad social,
contribuyendo a mejorar la calidad de salud y vida.

MISION BARRIO ADENTRO DEPORTIVO

Para el presidente Hugo Chavez Frias, fue primordial la creacién de un programa
social, que integrara a las comunidades con la participacion de actividades fisicas y
el deporte recreativo. Esta propuesta actualmente desarrolla el deporte como valor
cultural y de equilibrio social.

MISION HABITAT

Se esfuerza por construir nuevos proyectos habitacionales, rehabilitar viviendas y
llevar a cabo obras de equipamiento urbano para la creacion de nuevos espacios que
permitan a los ciudadanos y ciudadanas el desarrollo de un 6ptimo estilo de vida,
con acceso a los servicios de transporte, vialidad, educaciéon, seguridad, salud,
electricidad, agua potable y servidas, areas de recreacion y espacios para el ejercicio
de actividades socioproductivas necesarias para garantizar el desarrollo
autosustentable de las nuevas ciudades socialistas.

Direccion: Av. Orinoco con Calle Perija. Edificio El Portal. Urbanizacion Las
Mercedes. Caracas, Distrito Capital. Venezuela.

Teléfonos: +58 212 993 49 77

Correo: atencionalciudadano@fmh.gob.ve

Pagina web: http://www.fmh.gob.ve/

3. MISIONES RELACIONADAS CON EL AREA SOCIOPRODUCTIVA
GRAN MISION AGROVENEZUELA

Esta mision consiste en gestionar la entrega a pequefios y medianos productores de
insumos necesarios para la actividad agricola, ello potencia e incrementa el sector
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agricola venezolano. La Mision AgroVenezuela promueve con Rango, Valor y
Fuerza de Ley de Atencion a este Sector. Protege con dicho rango la actividad del
campesino y productores en esta area alimenticia a nivel Nacional.

FUNDOS ZAMORANOS

Los Fundos Zamoranos son ejes de desarrollo en el marco de la Mision
AgroVenezuela, conformados por wunidades o nucleos agropecuarios
socioproductivos, en funcion del desarrollo de actividades productivas por parte de
grupos de ciudadanos interrelacionados por su ubicacion geografica e identidad
comun, en beneficio individual, de la colectividad local y de la nacidn, a través de
la agricultura sustentable, como base del desarrollo rural integral.

GRAN MISION SABER Y TRABAJO

La Gran Mision Saber y Trabajo fué creada por el Gobierno Bolivariano para atacar
el desempleo y fortalecer la productividad nacional, el objetiVo es capacitar a
grupos de personas censadas y posteriormente su incorporacion a las labores de
aprendizaje y trabajo productivo, con la meta de generar, desde el 2011 hasta el
2018 tres millones de empleos.

Direccion: No tienen una sede definida, puede conseguirse informacion en las
sedes del Instituto Nacional de Capacitacion y Educacion Socialista (INCES).
Avenida Nueva Granada con calle Chile, edificio INCES Sede Caracas, Venezuela.
Teléfonos: 0800-4838272

Pagina web: http://www.inces.gob.ve/

4. MISIONES PARA LAS PERSONAS MAYORES

MISION AMOR MAYOR
La Misién Amor Mayor es un programa social orientado a los adultos mayores que
no lograron cotizar en el Instituto Venezolano del Seguro Social (IVSS), y que

ahora podran cobrar pensiones de vejez homologadas con el salario minimo.
0800- ABUELOS (2283567)

Oficinas Administrativas Instituto Venezolano de los Seguros Sociales (IVSS)

Guarenas 1: Sector Ruiz Pineda, calle nro. 1, diagonal a la CANTV Guarenas.
Teléfonos: (0212) 3610142/ 3629860/3610120

Los Teques: Av. Pedro Ruso Ferrer, Centro comercial los Teques, nivel mezzanina.
Los Teques

Teléfonos: (0212) 3642555/ 3231534/ 3643973/ 3218120

Guarenas 2: Centro comercial Trapichito al lado del saman local 2- 34 Guarenas
Teléfonos: (0212) 3614629/ 3611429 Fax: 3624696

Valles del Tuy: Calle Comercio Centro Comercial Soraisol, Piso 03, Cua.
Teléfonos: (0239) 2120275/ 2120958
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Distrito Capital: Parque Central, Edf. Caroata Nivel Bolivar, Dtto. Capital.
Teléfonos:(0212) 5774636/ 5771384/ 5783085 Fax: 5771891

Enlaces:
http://misionamormayor.blogspot.com/
http://www.ivss.gov.ve/

5. MISIONES PERSONAS CON DISCAPACIDAD

MISION JOSE GREGORIO HERNANDEZ

Tiene como objetivo el llevar atencion primaria a todas las personas que padezcan
algun tipo de discapacidad. Para ello, los médicos y especialistas hacen un estudio
para determinar las causas de su problematica, en caso de causas genéticas y/o
hereditarias se aplican programas preventivos.

Direccion: La sede esta ubicada en la Av. Universidad, antiguo edif. Sudeban, Piso
1, Caracas.
Teléfonos: 0212-3931080

6. MISIONES PARA MADRES EN SITUACION DE POBREZA

MISION MADRES DEL BARRIO

La Misiéon Madres del Barrio tiene por objeto apoyar a las amas de casa que se
encuentren en estado de necesidad, a fin de que logren, junto con sus familias,
superar la situacion de pobreza extrema y prepararse para salir de la pobreza en su
comunidad, mediante la incorporacion de programas sociales y misiones, el
acompafiamiento comunitario y el otorgamiento de una asignacion econdémica.

Direccion: Avenida Lecuna, Parque Central, Torre Oeste piso 49, Caracas,
Venezuela.
Pagina web: http://www.minmujer.gob.ve/madresdelbarrio/

7. OTRAS

MISION MERCAL
Mejor distribucion y almacenamiento de alimentos a precios mas accesibles por
medio de mercados y supermercados.

GRAN MISION VIVIENDA VENEZUELA

Esta Mision fué creada en el mes de Abril de 2011 en respuesta a la crisis
habitacional que enfrenta el pais de casi 2.000.000 viviendas. El Estado Venezolano
procura la satisfaccion progresiva del derecho a la vivienda y hébitat dignos,
saludables y pertinentes, asi como la ocupacion racional del territorio.
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MISION ARBOL

La Mision Arbol nace en el primer semestre del 2006 con el fin de despertar en los
habitantes su interés por los bosques, favorecer el equilibrio ecologico y la
recuperacion de espacios degradados. Al mismo tiempo, pone en practica un
ambicioso plan de reforestacion en el que el pueblo y las instituciones publicas
emprenden, de manera conjunta, la democracia participativa y protagénica en el
ambito ecoldgico para lograr el salto adelante en la conservacion de la cobertura
vegetal del pais.

MISION CIENCIA

Se inici6 el 19 de febrero de 2006, dirigida a modelar una nueva cultura cientifica y
tecnoldgica que aborde la organizacion colectiva de la ciencia, el didlogo de saberes
y la participacion de diversidad de actores en el ambito del desarrollo cientifico-
tecnologico del pais, con la finalidad de alcanzar mayores niveles de soberania.

MISION CHE GUEVARA

La Mision Ché Guevara nacid el dia 13 de septiembre del 2007 para sustituir la
Mision Vuelvan Caras. Es un programa de formacién con valores socialistas
integrando lo ético, ideoldgico, politico y técnico productivo, para contribuir a
generar el mayor numero de satisfaccion social y transformar del sistema socio-
econdmico capitalista en un modelo econdmico socialista comunal.

MISION CULTURA CORAZON ADENTRO

La Misién Cultura tiene como objetivo consolidar la identidad nacional enmarcada
dentro del proceso de descentralizacion, democratizacion y masificacion de la
cultura venezolana. Pretende potenciar la sinergia institucional para incentivar la
participacion comunitaria, garantizar el acceso masivo a la cultura, proporcionar la
divulgacion y creacion de las manifestaciones culturales de los sectores populares y
comunitarios, estableciendo la construccion participativa de los patrones de
valoracion de lo cultural.

MISION GUAICAIPURO

Nace el 12 de octubre 2003, en honor al pasado, al presente y al futuro para restituir
los derechos de los pueblos y comunidades indigenas del pais. El objetivo general
es restituir los derechos de los Pueblos Indigenas de acuerdo a la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

MISION IDENTIDAD

Fue creada con la finalidad de incluir en el proceso de cedulacion, de manera rapida
y sencilla al mayor niimero de ciudadanos que asi lo soliciten. Esta mision tiene
entre sus objetivos reducir el nimero de venezolanos y venezolanas que se
encuentran sin documentacion vigente.
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MISION MUSICA (FUNDACION MUSICAL SIMON BOLIVAR)

Esta mision nace en noviembre del 2007 para consolidar el sistema nacional de
orquestas y coros infantiles y juveniles de Venezuela (FESNOIJIV) e incentivar el
aprendizaje de la musica entre los nifios y jovenes de los sectores mas necesitados
de todo el pais.

MISION SONRISA

En los ultimos afios las estadisticas registraron un alto indice de personas con déficit
dental. Esta realidad plante6 la necesidad de incorporar, en el programa nacional de
salud publica, la rehabilitacion protésica dental.

MISION NEGRA HIPOLITA

Se inicia el 14 de enero del 2006, con el objetivo de rescatar, reivindicar y
garantizar los derechos de las personas en situacion de calle y de la poblacion que
vive en pobreza extrema.

MISION REVOLUCION ENERGETICA

La Mision Revolucion Energética es un programa social desarrollado por el
Gobierno Bolivariano para promover el uso racional de la energia, a través de la
sustitucion de bombillos incandescentes por bombillos ahorradores, de luz blanca.

MISION MIRANDA

Nace en el afio 2003 con el objetivo de estructurar el Sistema de la Reserva de la
Fuerza Armada Nacional (FAN) mediante la organizacion, el control, la captacion,
el registro y el reentrenamiento de la misma.

MISION PIAR

Desde octubre del 2003, por iniciativa del Gobierno Revolucionario Bolivariano,
nacié el Plan Piar, luego Mision Piar, con el objetivo de incluir al sector de la
pequefia mineria en los cinco ejes contemplados en el Plan de Desarrollo
Econémico y Social de la Nacion (Economico, Social, Politico, Territorial e
Internacional), promoviendo la organizacion y participacion ciudadana del pequeio
minero, con la finalidad de elevar su conciencia civica, social y politica

MISION MILAGRO

Esta iniciativa del Ejecutivo Nacional, orientada a solucionar, gratuitamente y de
manera rapida y efectiva, la deuda con las personas excluidas de la atencion y
apartadas de la vida social y productiva por padecer problemas solucionables de
salud visual, incorporandolos a la vida social, y logrando la independencia de los
pacientes y de su nucleo familiar.

MISION NINO JESUS
Fomentar la proteccion de la poblacion materno — infantil a través de mecanismos
que fortalezcan el sistema de prestacion de salud, de manera publica, gratuita y



233

oportuna con alta calidad cientifica, humana y social. Su objetivo es desarrollar
planes, proyectos y programas que permitan mejorar la calidad de vida y salud de la
poblacion materno — infantil.

GRAN MISION A TODA VIDA VENEZUELA

Se trata de una politica publica integral del Estado, que apunta a disminuir las
situaciones vinculadas al delito, faltas, accidentes viales, desastres o emergencias,
para que toda la poblacion venezolana pueda disfrutar sus derechos en un dmbito
pacifico. Orienta su esfuerzo a implementar politicas que fortalezcan ambientes
para la convivencia solidaria, la paz y el desarrollo pleno.

MISION TRECE DE ABRIL

Esta Mision nace con el objetivo de fortalecer el poder popular a través de la
creacion de las Comunas Socialistas. Se ejecutard en 2 etapas: la primera consistird
en hacer esfuerzos sobrehumanos para mejorar la calidad de vida de los pobladores
y la segunda se encargara de construir las comunidades socialistas para modificar la
estructura socioterritorial hacia comunas y ciudades socialistas articuladas y
autosustentables, que garanticen el funcionamiento, desarrollo y la calidad de vida
de la poblacion.

GRAN MISION HIJOS DE VENEZUELA

Esta mision surge para combatir la pobreza extrema en familias de escasos recursos.
Esté orientada a solventar las necesidades esenciales a través de programas sociales
e incentivos a 4 grupos bien identificados de venezolanos: las adolescentes
embarazadas en pobreza, las mujeres embarazadas que vivan en situacion de
pobreza, hijos e hijas menores de 17 afios que estén en pobreza, y personas con
discapacidad sin limite de edad.



