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DESARROLLO DE UN DIRECTORIO TEMATICO SOBRE GASTRONOMIA

VENEZOLANA
Autores:
Bolivar, Daniela
Rosales, Suheil
RESUMEN

La tesis a continuacion, representa el desarrollo de una herramienta vélida para la
organizacion de los recursos de informacion en internet sobre Gastronomia Venezolana, llamada
Directorio Tematico Especializado; teniendo en cuenta que en Venezuela no existe uno; siendo una
obra de referencia que crea un espacio de informacion digital de caracter selectivo y evaluativo que
permite ubicar una mayor cantidad de datos fiables y relevantes en menor tiempo y con mayor
rapidez con el uso de la tecnologia (HTML, CSS, JavaScript, MySQL, entre otros). Ubicado como
saboravenezuela.com.ve, va dirigido a investigadores, docentes, chefs, cocineros, estudiantes,
periodistas y aficionados del arte culinario de Venezuela contribuyendo a que disminuya la

dispersion de la informacion en esta area tematica en particular.

Palabras clave: Subject Gateways, Recursos, Informacidn Digital, Gastronomia Venezolana,
Difusion.


http://www.saboravenezuela.co.ve/

Introduccion

Si somos capaces de rememorar como era el mundo antes de las computadoras y del
Internet, entonces podremos percatarnos de la velocidad y la facilidad con que ahora podemos
acercarnos a las fuentes escritas del conocimiento, ya que con los avances de la tecnologia hoy en
dia se puede tener acceso a un sinnimero de material electronico y digital. Pero, ante el crecimiento
continuo de la informacion en Internet, los sistemas automatizados dificilmente pueden encontrar

contenido de calidad.

Oppenheim y otros (2000) sefialaron algunas de las limitaciones que presentan los motores
de bdsqueda a la hora de buscar informacidn, entre ellas estan; la presencia de registros duplicados,
la recuperacion de documentos poco relevantes, la recuperacion de enlaces a paginas web
inexistentes 0 que han cambiado de URL!, el spamming? o la ordenacién inadecuada de los

recursos.

Es por esto que se necesitan servicios de busqueda de recursos en red que tienen que ser
expertos no en crear mas contenidos, sino en dar sentido al contenido que otros han creado,

encontrando, seleccionando y compartiendo contenidos de calidad relevantes para sus usuarios.

Los directorios tematicos, son sofisticadas herramientas basadas en bases de datos de

descripciones de recursos web, que permiten al usuario su localizacion mediante un buscador

L URL: Localizador Uniforme de Recursos (LUR, mas conocido por la sigla URL, del inglés Uniform Resource
Locator) es un identificdor de recursos uniforme (Uniform Resource Identifier, URI) cuyos recursos referidos pueden
cambiar, esto es, la direccion puede apuntar a recursos variables en el tiempo. Estdn formados por una secuencia de
caracteres, de acuerdo a un formato modélico y estandar, que designa recursos en una red, como Internet. Tomado de:
https://es.wikipedia.org/wiki/Localizador _de_recursos_uniforme

2 Se le llama Spasmado, al sujeto o persona que hace Spam. Se llama spam, correo basura o mensaje basura a los
mensajes no solicitados, no deseados o de remitente no conocido, habitualmente de tipo publicitario, generalmente
enviados en grandes cantidades que perjudican de alguna o varias maneras .. Tomado de:
http://es.wikipedia.org/wiki/Spamming
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interno y la navegacion por su estructura clasificatoria. Constituyen la solucion mas efectiva que
ha aportado la comunidad bibliotecaria al acceso a recursos web de calidad. Sus mayores
posibilidades de busqueda y su méas profunda descripcién de los recursos las convierten en una
fuente de informacion mucho mas potente que las soluciones anteriores. (Fernandez Ramos, 2015)

Visto el impacto positivo que los directorios tematicos poseen y que deberia tomar cada
vez mayor importancia dentro de las areas de la informacion, nos propusimos desarrollar un

directorio tematico en el area de gastronomia venezolana.

Al igual que otras expresiones de la cultura y del arte como la masica, la danza o el teatro
la cocina también necesitaba de un escenario 0 un espacio para que las personas pudieran
conocerla, en este caso un espacio digital, asi llegando a cualquier persona como una fuente de

informacién de facil acceso, de forma dindmica e interactiva.

Con el desarrollo de un directorio tematico en gastronomia venezolana se quiso lograr una
mayor difusion y divulgacion en una sola plataforma de este material del arte culinario de

Venezuela.

El contenido del trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Capitulo I EI Problema de Investigacion: se presenta la problematica de la investigacion,
en donde se hace referencia al problema de estudio, se justifica el por qué el desarrollo de un
directorio tematico en gastrondmica venezolana y su aporte al pais; una serie de objetivos para dar

paso a la propuesta y como altimo en qué linea de investigacion se encuentra el trabajo.

Capitulo Il Marco Referencial: se tomaron en cuenta antecedentes referentes al tema del
proyecto de investigacion, se desarrollaron las bases teodricas que sustentan el problema,
permitiendo la conceptualizacion de los términos que se deben manejar para la elaboracion de la
investigacion.

Capitulo 111 Marco Metodoldgico: se define qué tipo y disefio de investigacion se aplica

en el proyecto segln el objetivo de la misma, la poblacion y muestra que se utilizara para la

xii



recoleccién de datos mediante técnicas e instrumentos y las técnicas de andlisis de datos que se

emplearon.

Capitulo 1V Anélisis de los resultados: se desarrolla lo referente a la presentacion y
analisis de los resultados, obtenidos de la busqueda de fuentes de informacion relacionado a la
gastronomia venezolana.

Capitulo V Conclusiones y recomendaciones: se muestra el analisis de las conclusiones y

recomendaciones en funcion a los objetivos e interrogantes planteados en este estudio.

Xiii



CAPITULO I - EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

Desde 1991, el uso del Internet comenzé a revolucionar la manera en la que la gente
buscaba informacion. Un recurso en donde es fécil colocar contenidos siendo rapida la difusion
de los mismos hace que sea un medio masivamente utilizado y que su volumen crezca
exponencialmente. Sin embargo, junto con informacion valiosa en Internet coexiste una gran
cantidad de recursos inservibles o irrelevantes, lo cual supone serios problemas a la hora de

localizar informacidn de calidad. Esto es una realidad para cualquier disciplina del conocimiento.

Adicionalmente, aunque se han desarrollado herramientas de busqueda lo suficientemente
potentes y fiables para recuperar informacion, todavia tienen limitaciones para discriminar los
resultados en términos de precision, valor y utilidad de la informacion. Por otro lado hay un
aspecto que no es posible obviar, pese a los avances tecnologicos y la masificacion del uso de
Internet, las personas siguen necesitando desarrollar habilidades de busqueda y evaluacion de
informacion. Todo lo anterior son circunstancias que hacen evidente la necesidad de crear
mecanismos para acceder de manera mas ordenada y precisa a los recursos disponibles, segln
(Robles, 2016) esto implica no solamente el perfeccionamiento de los buscadores en el manejo de
los lenguajes especializados, sino también la creacion de fuentes secundarias y obras de
referencia que permitan una recuperacion guiada y estructurada de la informacién disponible en
Internet.

La gastronomia es una ciencia aplicada que se sirve de Internet al igual que cualquier otra
area del conocimiento, y que se enfrenta a los problemas de acceso y recuperacion generados por
el volumen, la dispersion y los distintos niveles de calidad de la informacion disponible tal como
sefialo el reconocido Chef espafiol Ferran Adria, chef espafiol de gran renombre reconocido en
varias oportunidades entre los mejores chef del mundo; durante una conferencia dictada en
Madrid en el afio 2014 en un evento organizado por la Fundacién Telefonica afirm6 “Internet

necesita orden, clasificacion”...”los buscadores necesitan tener por detras taxonomias”.



Actualmente, las fuentes de informacion sobre gastronomia venezolana se encuentran
dispersas en el pais, pese a serios e importantes esfuerzos llevados a cabo por instituciones como
el Centro de Estudios Gastronémicos (CEGA), y de otras organizaciones relacionadas con la
formacion de cocineros y la promocion de la gastronomia nacional. Esta situacion de dispersion
y dificultades de acceso a la informacion existe en otras areas del conocimiento que, al igual que
la gastronomia, necesitan solucionar ese problema. Esto ha dado origen a una solucién
denominada Directorios Tematicos los cuales tienen como propésito crear y mantener

colecciones de enlaces a otros sitios web, clasificAndolos y presentandolos.

Debido a sus cualidades, el directorio tematico es una propuesta valida para organizar,
preservar y difundir los documentos, adaptandose a los nuevos medios de publicacion y

comunicacion que trae consigo el desarrollo de las TIC.

Venezuela, no cuenta con dicho directorio tematico en gastronomia que permita, la
difusion y el acceso a material bibliografico culinario, a cocineros, periodistas gastronémicos,
investigadores y usuarios interesados en este tema. Es por ello que el proposito de este trabajo es
contribuir con el acceso a las fuentes sobre gastronomia venezolana y contribuir para que

disminuya la dispersion de la informacion en esta area tematica en particular.



1.2 Objetivo general

Desarrollar un Directorio Tematico en Gastronomia VVenezolana.
1.2.1 Objetivos especificos:

1. Identificar los tipos de fuentes de informacion sobre gastronomia venezolana
existentes en la web

2. Definir estructura y plataforma tecnoldgica para el directorio

3. Recopilar enlaces e informacion descriptiva de las fuentes segun tipo

4. Evaluar funcionamiento del directorio
1.3 Justificacion

La basqueda de informacion de calidad en Internet es un ejercicio cada vez mas complejo:
si son 0 no contenidos confiables, el tiempo empleado, la saturacion de informacion en los
motores de busqueda y las paginas web que contienen la informacion mas importante no son

necesariamente las mas visibles.

Una de las caracteristicas vitales de los directorios tematicos especializados junto a su
valor afadido los convierte en una herramienta de recuperacion de alto nivel que complementa
los motores de busqueda puesto que localizan, seleccionan, organizan, describen y comentan

recursos de informacion fiables existentes en Internet.

Esta investigacion contempla la creacion de un directorio tematico sobre gastronomia
venezolana que sea un espacio de informacion digital de caracter selectivo y evaluativo sobre este
tema. La creacion de directorios tematicos, se aplican el conocimiento y la practica bibliotecaria,
de hecho, (Navarro Bonilla y Tramullas Saz, 2005) por ejemplo, considera los DT como una
tipologia de biblioteca digital que, en realidad, supera este propio concepto por tratarse de

colecciones de enlaces a recursos externos.

Los directorios tematicos facilitan el acceso a la informacion de gran interés. Los

beneficios del usuario se veran expresados por la confianza que generara el disponer de



documentos de valor afadido y relevante a un corto tiempo; y cabe destacar que las nuevas
generaciones de usuarios se encuentran habituadas con las nuevas tecnologias, por este motivo,

pueden adquirir facilmente destrezas para recuperar informacion.

Aungue en Venezuela hay importantes iniciativas como la Guia del periodista Mir6 Popic
y la Guia Climax del empresario Pedro Mezquita; ambas estdn orientadas a guiar a los
comensales, no a quienes forman parte del sector gastronémico del pais y generan conocimientos.
Por lo tanto, no hay un directorio tematico especializado en gastronomia; se presenta este trabajo

como apoyo técnico y metodologico para la elaboracion de investigaciones similares o afines.
1.4 Ubicacion en el contexto acumulado

El impacto de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), el enorme
almacenamiento electrénico y la disponibilidad de una gran cantidad de equipos informaticos han
hecho posible incorporar servicios automatizados para satisfacer las necesidades informativas de
los usuarios. Junto a esto, debido al incremento de documentos y la dispersion de los mismos; los
directorios tematicos permiten organizar la informacidn existente en Internet, bajo criterios de
calidad. Por lo tanto, el desarrollo del presente trabajo se encuentra ubicado dentro de la linea de
investigacion referente a la aplicacion y uso de las nuevas tecnologias en unidades, sistemas,

servicios y productos de informacion.



CAPITULO II- MARCO TEORICO - REFERENCIAL

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Para apoyar el actual proyecto de disefiar un directorio tematico se realiz6 una revision de
algunas tesis vinculadas al tema. Cada una de ellas aporta elementos de gran ayuda e importancia,

en cuanto a los lineamientos a seguir para desarrollar la presente investigacion.

> Disefio de un directorio tematico especializado de recursos web en psicologia cognitiva
(DTEPC) de Rubén Dario Torres Gonzélez y Ashley Alexander Torres Herrera (2009).
Tiene como finalidad almacenar y recuperar informacion academica en dicha ciencia. En

el cual se obtiene un modelo funcional inspirado en la participacion de los usuarios.

» Propuesta para la creacion de un directorio venezolano en lineas de unidades de
informacion especializadas con presencia en Internet: bibliotecas especializadas y
centros de documentacion. Bandez, Karen (2007). Sirve como recurso para dar
respuestas a los nuevos requerimientos exigidos por la sociedad de la informacion y el
conocimiento, con un enfoque centrado en las unidades de informacion especializadas

dentro del pais y que tienen presencia en Internet.

» La creacion de un directorio web en ciencias de la informacion para apoyar los
programas de estudios de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la
Universidad Central de Venezuela (U.C.V). Cleer, Pricilia (2005). Contiene direcciones
electronicas y descripcion del contenido de las mismas y sirve de apoyo a los programas
de estudios a la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad Central de
Venezuela (U.C.V) como también sirve de orientacion referencial para los estudiantes y

profesores de la escuela.



» Un directorio especializado sobre estudios filmicos. Albifiana, Ricardo (2012). El
proposito general de este trabajo es presentar comunicacioninvisible.net, un directorio
tematico especializado (DTE) en el campo de los estudios filmicos. Disefiado
especificamente para la investigacion, ensefianza y aprendizaje virtual de la comunidad
académica y profesional, describe, clasifica y proporciona acceso a la consulta de bases de
datos de contenido abierto disponibles en la web, considerando especialmente la calidad
de su contenido, accesibilidad y usabilidad.

» Creacion de un Directorio Web para el Centro de Informacion y Documentacion ""Willy
Ossott™ de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Central de
Venezuela. Borneo, Loredama (2006). La realizacion de este proyecto surge de la
necesidad por parte del Centro de Informacion y documentacion "Willy Ossott” de la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la UCV, de crear una herramienta tecnologica
en apoyo a los planes de estudio y en la proliferacion del conocimiento por medio de
estrategias dindmicas, proactivas y amigables, como base para incentivar la formacion de

los futuros profesionales de esta disciplina.



2.2 Bases tedricas

Una vez definido el planteamiento del problema y establecido el objetivo general y los
especificos que se persiguen en esta investigacion, es necesario abordar las bases teodricas que

sustentan el estudio.

2.2.1 Los directorios en el contexto de las fuentes de informacion

La norma ISO 5127-2 define los directorios como una obra de referencia que contiene
informacion dispuesta en orden alfabético, cronolégico o sistematico y que permite la
identificacion o localizacion de personas, objetos, organismos o lugares. (Gémez Dominguez,
2008)

Un directorio suministra la informacion requerida o de consulta directa. Pueden ser
locales, nacionales o internacionales. Son fuentes de informacién muy Utiles porque contienen
datos de caracter técnico, industrial, cultural, educativo y turistico, teniendo en cuenta que el
valor de su informacion depende fundamentalmente del grado de actualizacion de los datos

incluidos.

Otra ventaja es que permite ubicar mayor cantidad de datos en menor tiempo y con mayor
rapidez, por contar con informacion previamente seleccionada, organizada y sistematizada;
contando con el objetivo comun de las obras de referencia: ser fuentes de informacion rapida,

precisa y concisa.
Recursos de Informacion en Internet

Actualmente, el profesional debe enfrentarse a un océano de datos en el cual no resulta
sencillo moverse sin que el exceso de informacion ahogue a veces los intentos de hallar una

fuente precisa y efectiva para el usuario final.

Tenemos que en el contexto de Internet, existen diversos mecanismos o0 herramientas para

la recuperacion de informacion, cada una de ellas con tendencias diferentes hacia la utilizacién o



no de los metadatos; entre las herramientas mas significativas, se distinguen: los directorios o

indices, los motores de busquedas, los metabuscadores y los portales tematicos.

La creacion de bases de datos y directorios de recursos de internet, suponen el primer paso
hacia la gestion bibliotecaria en la red, ya que es ahora cuando esta recibe un tratamiento técnico
mas alla de su mera seleccion o breve descripcion (Burnett; Seuring, 2001).

La organizacion de los recursos que realizan estos directorios, aun cuando no son
bibliotecas digitales en sentido estricto, si se basan en criterios semanticos de organizacion del

conocimiento.
2.2.2 Internet como fuente de informacion especializada

Hace tiempo que Internet se ha convertido en el principal recurso que utiliza la gente a la
hora de buscar informacion. La facilidad con la que pueden colgarse contenidos y la rapidez con
la que se pueden difundir hacen que sea un medio masivamente utilizado y que su volumen
crezca exponencialmente. Estas ventajas parecen dibujar un panorama muy alentador en el que se

democratizan el acceso y la difusion de la informacion. (Fernandez Ramos, 2014)

Internet es mucho mas que tecnologia, es un medio de comunicacion en la cual las
personas colaboran y comparten contenidos. Internet permite el acceso a una gran cantidad de

fuentes de informacién: bibliotecas, instituciones, entre otros.

De hecho vivimos en un entorno saturado de informacion, por lo tanto, se hace muy dificil
gestionar de forma adecuada y eficiente la ingente cantidad de informacién que nos llega por

diferentes medios.
2.2.2.1 Dificultades de acceso a la informacién en internet

La ingente cantidad de informacién disponible como su heterogeneidad, junto con
informacion valiosa en Internet hace que exista una gran cantidad de recursos inservibles o

irrelevantes, y suponen serios problemas a la hora de localizar recursos de calidad.



Por un lado, las herramientas de busqueda presentan limitaciones en cuanto discriminar su
valor y utilidad y, por otro, existen importantes carencias en habilidades de busqueda y
evaluacion de informacién. (Ferndndez Ramos, 2015)

La informacién que encontramos en internet, se presenta de manera incontrolada, y no es
sencillo, sin ayuda, encontrar la que se necesita en un momento determinado. No existe un indice

global de toda esa presumible informacién.

La mayoria de los usuarios que acceden a Internet buscando algo en concreto, pueden

terminar navegando por cualquier otro sitio.

2.2.3 Directorios tematicos y pasarelas tematicas “subject gateways”

Las pasarelas tematicas son un modelo concreto de directorio que ha sido desarrollado en
bibliotecas, centros de documentacion o consorcios de estas instituciones. Se tratan de sistemas
de informacidn que seleccionan, describen y clasifican recursos web aplicando criterios propios
de la Biblioteconomia y Documentacion, como las clasificaciones disciplinares o los lenguajes
controlados. Las pasarelas tematicas pueden considerarse nuevas aplicaciones de las técnicas de
analisis documental desarrolladas para la construccion de bases de datos bibliograficas.
(Rodriguez Yunta, Luis 2004)

Es una herramienta o una via que facilita el acceso a un conjunto seleccionado de recursos

web.
2.2.3 Directorios tematicos
2.2.4.1 Definiciones

» Un DTE se puede definir como un servicio centrado en un area del conocimiento que
recoge enlaces a sitios web y organiza la informacion asignando a los recursos digitales
una 0 mas categorias o subcategorias mediante un cuadro de clasificacion elaborado

previamente. (Albifiana Bertomeu, Ricardo)



> Los directorios son servicios de busqueda de recursos en red que ofrecen a los usuarios
bases de datos de descripciones de recursos de Internet en un &mbito tematico, creados de

acuerdo a criterios especificos de calidad y seleccion.” (Fernandez Ramos, 2015)

Los DTE facilitan a los usuarios el uso de Internet, complementando los planteamientos
de los motores de blsqueda ya que incorporan criterios de calidad, clasificacion y descripcion,

convirtiéndolos en recursos de alto valor afiadido.
2.2.4.2 Estructura

» Titularidad y dependencia: La mayoria de los directorios tematicos son de titularidad
publica y han surgido como iniciativas de bibliotecas e instituciones educativas, siendo
habitual la colaboracion entre ambos tipos de instituciones en su gestion y mantenimiento.

» Perfil profesional: En los directorios tematicos es habitual el trabajo de bibliotecarios y
de especialistas en la materia que cubre. El papel de los primeros es fundamental a nivel
organizativo y a la hora de determinar criterios de evaluacion, tipos de metadatos,
tesauros, etcétera.

» Alcance y cobertura: Suelen estar centrados en una disciplina, aunque hay casos en los

que se abarcan varias materias.

Los recursos que integran las colecciones por lo general incluyen revistas cientificas, blogs,
paginas web de instituciones oficiales, wikis, bases de datos, etcétera, excluyéndose documentos
publicitarios, paginas personales sin interés académico y en muchos casos los recursos que no son

de libre acceso.

» Tecnologia: Las soluciones de software utilizadas para implementar directorios tematicos
han ido evolucionando desde los afios noventa del siglo xx hasta nuestros dias. Gardner y
lannella (2000), en una primera valoracion sobre su desarrollo tecnolégico, observaron
que se estaban usando gran variedad de tecnologias y que éstas iban evolucionando para

adaptarse a las necesidades de los usuarios e incorporar nuevas funcionalidades.
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2.2.4.3 Ventajas

Los directorios tematicos, en su formulacion actual, representan una via valida para la
organizacion de los recursos de informacion, y para proveer una forma de localizacion y acceso a

los mismos. (Navarro Bonilla y Tramullas Saz, 2005).

Su principal ventaja es precisamente la descriptividad exhaustiva de los enlaces que
recopilan, ofreciendo una posibilidad alterna de adquirir recursos fiables en internet. Y si bien no
pueden rastrear toda la informacién en el gran internet, cuenta con el respaldo del talento
humano, es decir, profesionales y especialistas en dar el criterio y el valor a los contenidos

analizados.
2.2.5 Fuentes de informacion sobre gastronomia venezolana

Las fuentes de informacion sobre gastronomia venezolana son muy diversas. Tenemos
servicios de informacion, los cuales se dividen entre bibliotecas y archivos de medios donde se
encuentran almacenados y de manera dispersa, una variedad de informacion. A su vez estan
dentro de los que serian las academias tales como los cursos y diplomados, eventos, revistas

cientificas y trabajos de grado.

La informacidn que se encuentra dispersa, sin embargo, varia segun el tipo de fuente en el
que se encuentre, entre ellos tenemos los libros impresos y digitales el cual podemos encontrar
teoria culinaria, historia y recetarios de comida venezolana. De igual manera tenemos las
normativas legales, a través del cual se consideran entre las patentes, propiedad intelectual (libros

y recetas), certificacion de origen, taxonomias tales como tesauros y diccionarios.

En cuanto a las empresas, podemos reunir recetarios promocionales, empaques de
productos, publicidad, y eventos los cuales podemos agrupar en: concursos, Cursos, Yy
lanzamientos de productos. Amas de casa, profesores del arte culinario, estudiantes de cocina,
cocineros, chefs, investigadores y productores son una parte de la comunidad presente en la

gastronomia.
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Por Gltimo tenemos a los medios de comunicacién, catalogdndolos entre Tv, radio,
diarios, desglosandolos entre revistas dominicales: columnas, criticas, recetas, noticias, reportajes
y entrevistas. Culminando con el Internet, clasificandolo entre sitios webs: restaurantes, escuela

de cocina, empresas, instituciones, blogs, directorio, bibliotecas y repositorios. (Ver fig. 1)
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Figura 1 Mapa General de fuentes de informacion sobre gastronomia venezolana
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CAPITULO IIl - MARCO METODOLOGICO
3.1 Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo exploratoria ya que su proposito es identificar las fuentes
de informacion sobre gastronomia venezolana disponibles en Internet, mas especificamente
en la web. Ademas las fuentes de informacién sobre gastronomia venezolana es un tema
poco estudiado desde la perspectiva de las ciencias de la informacién ya que en el &mbito
académico las investigaciones existentes se centran en los aspectos socioldgicos,

antropoldgicos e historicos del surgimiento y evolucién de la cocina venezolana.

3.2 Disefio de investigacion

La estrategia que se adopté para la realizacion de esta investigacion combinara las
categorias documental y de campo. La recoleccién de datos se hizo directamente en la

realidad a la cual pertenecen las fuentes de informacion, en este caso Internet.

De acuerdo a los objetivos de la investigacion se utilizo este tipo documental al
consultar fuentes impresas, y fuentes electrénicas como blogs, foros.

Ademas puede calificarse de transeccional-descriptiva, ya que la recopilacion de
informacion especializada que conformé el directorio, se realizé en un solo momento, en un
tiempo Unico; con el objetivo final de reunirla en un recurso que ofrece informacion

descriptiva y referencial, a través de opciones de bldsqueda y recuperacion de informacion.
3.3 Poblacién y muestra

La poblacion objeto de estudio estd conformada por la totalidad de las fuentes de libre
acceso de informacion sobre gastronomia venezolana que fueron descritas y categorizadas

en capitulos anteriores (ver Fig. 1) tales como:

» Documentales
» Institucionales
» Recursos Web
» Personales
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3.3.1 Muestra

Es por ello que, en esta poblacidn, se tomo una muestra intencional basada en el tipo
de fuentes y delimitando cronolégicamente por afio de publicacién en la web. Se
recopilaran especificamente las fuentes digitales accesibles a través de Internet. En el caso
especifico de las documentales se tienen:

» Libros

Tesis de grado

Revistas especializadas

Columnas y secciones fijas en medios de comunicacion
Coleccionables y ediciones especiales sobra gastronomia venezolana
Otras publicaciones académicas

YV VYV VY

Por otra parte, tenemos la muestra institucional referida a:

» Escuelas e institutos de formacion de cocineros de todo el pais

» Programas universitarios relacionados con gastronomia (cursos, diplomados,
especializaciones)

> Bibliotecas personales e institucionales

» Editoriales que contienen el tema entre sus areas.

De seguida se tienen los recursos web, que comprenden:

» Sitios web

Blogs

Canales de YouTube (no personalizados)
Paginas en Facebook

Repositorios o Bibliotecas digitales
Medios de comunicacion

YVVV VYV

Por ultimo cabe destacar que, dentro de esta poblacion de personalidades en la
gastronomia venezolana, se consulto:

» Chefs
Empresarios
Docentes
Investigadores
Criticos
Periodistas
YouTubers

YVVVVYVY
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3.3.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé como técnica de recoleccion de datos el anélisis documental y estrategias
de busqueda combinando tipo de fuente, tema, tipo de informacion, e instrumentos

tecnoldgicos para realizar las busquedas.

Dentro de ella se precisan algunos instrumentos tales como:

> Los motores de busqueda utilizados durante la investigacion: Google, Google books
y Google académico.

> ldentificacion de fuentes especializadas en gastronomia venezolana.

> Estrategia de busqueda mediante palabras claves.

» La creacion de una base de datos en Excel que contiene las url’s identificadas.

El cuadro que se presenta a continuacion muestra méas claramente las estrategias de

busqueda en las cuales se baso la recoleccion de datos.
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Tabla 1. Tipos de Fuentes

TIPO DE FUENTES RECURSO DE ESTRATEGIA DE FORMA DE
BUSQUEDA BUSQUEDA PRESENTACI
CATEGORIA SUB-CATEGORIA ON EN EL
DIRECTORIO
DOCUMENTALES Libros Google académico Palabras claves Listado
(DIGITALEYS) alfabético con
Gastronomia + vinculos.

Tesis de grado

Revistas especializadas

Otras publicaciones académicas

Google books

Google news

Repositorios
académicos
nacionales como
Saber UCV, ULA,
UCAB

Catalogos de
Bibliotecas
Universitarias

Venezuela

Alimentacién de
Venezuela

Gastronomia
Venezolana

Chefs + Venezuela

Arte culinario +
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Redalyc

Latindex

Columnas y secciones fijas en
medios de comunicacion

Coleccionables y ediciones
especiales sobre gastronomia
venezolana

Sitios web medios
de comunicacién

INSTITUCIONALES

Escuelas e Institutos de formacion
de cocineros de todo el pais

Programas universitarios
relacionados con gastronomia
(cursos, diplomados,

especializaciones)

Google Venezuela

Los libros El
Nacional

Venezuela

Busqueda de articulos

Materias:
gastronomia+

nutricion

Recetarios +
Venezuela

Revista dominical +
gastronomia

Revista estampas +
gastronomia

El Nacional +
gastronomia

Listado
alfabético de
titulos

Listado
alfabético de
autores

Lista de titulos
de las columnas
y las secciones
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Bibliotecas personales e
institucionales.

Editoriales que contienen el tema
entre sus areas

RECURSOS WEB

Sitios web
Blogs

Canales en  Youtube (no
personalizados)

Paginas en Facebook

Repositorios 0 Bibliotecas
digitales

Medios de comunicacién

Google

Blogger

Youtube

Radio digital

La Voz + gastronomia

Ultimas noticias +
gastronomia

Escuelas de cocina
venezolanas

Universidad
Corporativa

Instituto de cocina +
Venezuela
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PERSONALES Chefs

Empresarios Hoteleria + turismo
Docentes Curso + gastronomia +
. Venezuela
Investigadores
Criticos Diplomados +
Periodistas gastronomia
Youtubers
Revistas + cocina +
Venezuela
Periodistas
Gastrondmicos +
Venezuela

Blogs + gastronomia
venezolana

Blogs sobre
gastronomia en
Venezuela
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Chefs venezolanos

Chefs + Venezuela

Fuente propia
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3.3 Técnicas de analisis y recuperacion de los datos

Los resultados de las busquedas se analizaron de la siguiente manera:

Obligatoriamente que fuera sobre gastronomia venezolana.

De libre acceso.

Vigente entre las fechas 2013 — 2016, dando asi un criterio de actualizacion.
El manejo de la pagina web es sencillo y manejable.

YV VYV V

Para el almacenamiento de informacion se realizé un formulario en el formato Excel,
herramienta sencilla a los requerimientos basicos necesarios para la recoleccién de
informacidn de la investigacion, ya que posee una estructura que permite la importacion a

una base de datos, la cual hace posible la creacion del directorio en linea.

Los campos que conforman el formulario son 5, y a continuacion se enumeran:
1. Autor
2. Nombre

3. Ultima fecha de actualizacion y/o publicacién

4, Resefia
5. Link
Tabla 2. Formulario
Ult. Fecha de
Nombre | Ubicacion publicacion Resefa Link
v v v v v

22



CAPITULO IV - RESULTADOS

4.1 Recopilas de datos

De acuerdo a la recopilacién de datos, la cantidad de fuentes encontradas fueron,
segun los tipos:

Tabla 3 Recopilacion de datos: Fuentes Documentales

FUENTES DOCUMENTALES

Tipo Cantidad encontrada Presentacion
Articulos 2 Scielo Venezuela
Libros 2 Google Books- PDF
Recetarios 2 PDF
Revistas 1 Pagina Web
Tesis de grado 3 PDF

Los documentos que mas sobresalieron en este tipo de fuente se presentaban en
PDF, todos de acceso directo y libre.

Tabla 4 Recopilacién de datos: Fuentes Institucionales

FUENTES INSTITUCIONALES

Tipo Cantidad encontrada Presentacion
Academias 4 Paginas de Facebook
Paginas Web
Institutos 8 Paginas de Facebook
Paginas Web
Escuelas 11 Paginas de Facebook
Paginas Web
Diplomados 6 Paginas Web
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En general, hay muchas academias, institutos y escuelas que cuentan con su pagina
en Facebook; como también, existen una cantidad mas grande de paginas web de escuelas

con presencia en internet.

Tabla 5 Recopilacion de datos: Fuentes Personales

FUENTES PERSONALES

Tipo Cantidad encontrada Presentacion
Asesores 1 Dominio propio
Blogspot.com
Blogs de periodistas 6 Seccion de la revista Estampas
7 Blogspot.com
Blogs de aficionados
Blogs de asociaciones 5 Blogspot.com
Wordpress.com
Blogs de chefs y cocineros 12 Blogspot.com
Dominios propios
Seccion de la revista Estampas
Blogs de docentes 1 Dominio propio
Blogs de Investigadores 8 Dominio propio
Blogspot.com
Wordpress.com
Blogs de panaderos 3 Dominios propios
Blogspot.com
Blogs de empresas 5 Blogspot.com
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Muchos de los blogs se presentan muy similares a paginas web, pero son netamente
blogs. Son actualizados con frecuencia como si de un diario personal online se tratase y
permiten realizar comentarios y opiniones.

Tabla 6 Recopilacion de datos: Recursos Web

RECURSOS WEB
Tipo Cantidad encontrada Presentacion
Paginas de restaurantes 4 Paginas Web
Dominio espafiol (com.es)
Bibliotecas Digitales 1 Seccion de la pagina web
del CEGA
Canales de youtube 3 Youtube.com
Guias 2 Dominio propio
Revista Estampas
Prensa 7 Secciones de gastronomia
Radio digital 1 Sitio web
Revistas de prensa 2 Seccion de cocina
Sitios Web 7 Dominios propios
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4.2 Estrategia de Busqueda

Como ya se ha mencionado (ver cuadro, paginas 19-21), la estrategia de busqueda se
basd en palabras claves y fue la mas funcional. Las palabras que méas arrojaron resultados

fueron:

» Gastronomia + VVenezuela.

Figura 2 Resultados: Palabras claves

gastronomia venezuela  Q

Todos Imagenes Noticias Videos Maps Mas Preferencias Herramientas

Cerca de 572,000 resultados (0.80 segundos)

La gastronomia de Venezuela es muy variada, y es
el resultado de la mezcla cultural y gastronomica
procedentes de Europa (especialmente de Espafia,
Italia, Francia, Portugal) y Africa (a través de las
poblaciones de esclavos llevados por los espafioles)
con la gastronomia de los pueblos indigenas de
Venezuela.

yoteinformo.wordpress.com

'Fue'flte Propia' '

Seguidamente usando luego el tipo de recurso que queriamos encontrar:

» Gastronomia + Venezuela + escuela
» Gastronomia + Venezuela + chef

> Gastronomia + Venezuela + blog

La herramienta mas usada en cuanto a buscadores fue Google y Google académico.
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CAPITULO V: EL DIRECTORIO
5.1 Directorio

El directorio estéd creada bajo el lenguaje de programacion HTML, cuyo fin es el
desarrollo de paginas web, indicando cuales son los elementos que la compondrén,

orientando hacia cual sera su estructura y también su contenido.

Figura 3 Campo de buasqueda del directorio

<div class="input-group®=

c—"F

<input id="search® type="text" class="form-control" placeholder="Buscar®>

zgpan class="input-group-addon” href="#"»<i class="fa fa-search"></i=</span=

Fuente Propia

5.2 Creacion de la base de datos

Se accedio al panel de configuracion (CPANEL) del Hosting. Posteriormente, se
dirigio a "MySQL Databases", y en "New Database™ escribimos el nombre de la nueva base
de datos y luego click en create Database. Luego entramos a phpMyAdmin y en "Crear
Tabla" escribimos el nombre de la tabla y la cantidad de columnas y click en "Continuar".
Luego fuimos a la pestafia “estructura” donde asignamos el nombre de cada columna. Por
altimo, accedimos a la tabla que creamos y nos dirigimos hasta a la pestafia "Insertar”,
donde esta la lista de columnas que le asignamos a la tabla, y alli rellenamos los datos de

cada "Articulo™ uno por uno y luego se le dio click en "Continuar".
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5.2.1 Importacion de datos

Se utilizé el lenguaje de programacion PHP el cual es orientado al desarrollo de

paginas web y a la comunicacion con bases de datos.

Figura 4 Lenguaje de programacion PHP

if (mysgl num row

while [5row = mysgl fetch row{%resultl)) {

Fuente propia

En la imagen se puede visualizar lo siguiente: La primera linea consulta a la base de

datos por una columna especifica y la segunda extrae los datos.

Posteriormente se ingresaron los datos que se encontraban en la tabla de Excel
mediante phpMyAdmin manualmente, el cual es una herramienta escrita en PHP con la
intencién de manejar la administracion de MySQL siendo un sistema de gestion de base de
datos relacional a través de paginas web, utilizando Internet, esta disponible bajo la licencia

GPL phpmyadmin.

Los datos almacenados en Excel fueron ordenados en Google Drive la cual es un
servicio de almacenamiento de datos en una nube de la red. El servicio incluye 15 GB

gratuitos en una plataforma en la que puedes crear carpetas y guardar todo tipo de archivos.

Se cred una carpeta llamada Sabor a Venezuela, donde fue subdividida por cada

categoria, en este caso, Documentales, Institucionales, Personales y Recursos webs.

Cada categoria contiene dos carpetas, una llamada Excel donde se alojan los datos,
y otra llamada imagenes donde se alojan las imagenes perteneciente a los datos escritos en

la carpeta Excel
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Figura 5 Carpeta Sabor a Venezuela

Carpeta Documentales: Excel e Imagenes

Google Drive Q_  Buscaren Drive - FH
Miunidad > Sabor a Venezuela > DOCUMENTALES ~ = =
B Mi unidad Carpetas Nombre ™

-w Compartido conmigo

B excel B3 imagenes
® Reciente
“'. Google Fotos
W  Destacado
B  Papelen

@ Copiss de sequridad

Adquirir mas almacenamiento

D Obtener Drive para PC

Fuente Propia
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Figura 6 Carpeta Documentales: Excel

Google Drive

B wmiunidad

- Compartido conmigo

(©  Reciente

1!' Google Fotos

W Destacado

B  Fapelera

@ Copiasde sequridad

o= Adquirir mas almacenamiento

D Obtener Drive para PC

Q

Buscar en Drive v i O “

Miunidad > Sabor a Venezuela > DOCUMENTALES > excel - & = @ £
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Archivos Nombre P
. - R  pe—
Documentales: Articu... [E Dpocumentales: Libros... Documentales: Recet...
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] Documentales: Revist... Documentales: tesis ...

Fuente Propia
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Figura 7 Carpeta Documentales: Imégenes

Google Drive Q Buscaren Drive - A )
NUEVD Miunidad > Sabora Venezuela > DOCUMENTALES > imagenes ~ & = @

B Miunidad Carpetas Nombre

m» Compartido conmigo

jni p = By articulos B3 ibros B3  recetario

@ Reclente

"'. Google Folos B3 revistas B tesis degrado

W Destacado

Papelera

-

@ Copias de seguridad

A0B de 15 GB utilizado:

== Adquirrmas almacenamiento

[: Obtener Drive para PC

Fuente Propia
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Figura 8 Carpeta Documentales: Imégenes- libros

Google Drive Q. Buscaren Drive - = 0 *
Miunidad > Sabor a Venezuela > DOCUMENTALES > imagenes > libros ~ &%
» O i unidad Archivos Nombre A

- Compartido conmigo

DICCIONARIH

Reciente N\ N
C DE COCINA
4 Google Fotos VENEZOLAN/

RAFAE] ARTAY

W  Destacado Capd
i Papelera M diccionario_de_cocin.. M retadlo_gastronomico..
@ Copiasde sequridad
4GB de 1508 util

—_ .
= Adquinrmas almacenamiznto

|_:| Dbtener Drive para PC

Fuente Propia
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Figura 9 Carpeta Institucionales: Excel e Imagenes
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Figura 10 Carpeta Institucionales:Imégenes
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34



Figura 11 Carpeta Personales: Excel e Imagenes
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Figura 12 Carpeta Personales: Imagenes
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Fuente Propia
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Figura 13 Carpeta Recursos Web: Excel- Imégenes

Google Drive Q,  Buscaren Drive v N o “
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Figura 14 Carpeta Recursos Web: Excel
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Figura 15 Carpeta Recursos Web: Imagenes

Google Drive Q. Buscar en Drive

Miunidad > Sabor a Venezuela > RECURSOS WEB > imagenes ~ &

Mi unidad Carpetas Nombre
Compartido conmigo
B biblioteca digital B3 canales de youtube B quias
Reciente
Google Fotos B paginas de restauran... B3 prensa B3 radiodigital
Destacado
B3 recetarios B3 revistas de prensa B3 sitios web
Papelera
Copias de seguridad

4GB de 15 GB utilizados

== Adquirir mas almacenamiento
E—

C] Obtener Drive para PC

o

@
@

Fuente Propia

39




Figura 16 Base de datos sin contenido
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Figura 17 Base de datos con contenido
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5.1 Disefio del Directorio

El disefio del directorio fue creado bajo el lenguaje de programacién de disefio CSS,
que describe como deben mostrarse los elementos en la pagina y con la utilizacion de

Bootstrap el cual es una libreria disefiada para la creacion de paginas web.

Figura 18 Caracteristicas para el estilo del fondo de pantalla

Fuente Propia

5.3.1 Interfaz panel de navegacion

Figura 19 Seccion de la pagina donde se encuentran los puntos de referencia.

# INICIO @ CONTENIDO i CONTACTO € INFORMACION
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5.3.2 Puntos de referencia

Dichos puntos de referencia se visualizan claramente por medio de la aplicacion de

la arquitectura de informacién, y la distribucién de los contenidos del directorio.

# INICIO Seccién informativa que contiene la bienvenida al
directorio
Figura 20
i@ CONTENIDO Donde se ubica el panel lateral con las categorias y

subcategorias

Figura 21

Busqueda del contenido del directorio
e Buscar Q) ]
mediante palabras claves

Figura 22

Es una seccion informativa que contiene la

€ INFORMACION descripcion del proposito del directorio

Figura 23

4 4 .,
s CONTACTO Seccion donde se encuentra nuestra correo con
especificaciones en caso de querer contribuir con el
directorio

Figura 24
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5.3.3 Interfaz de inicio

# INICIO

Seccién informativa que contiene la descripcidn del proposito del directorio.

Figura 25 Interfaz de Inicio N°1

@& CONTENIDO Buscar B CONTACTO O INFORMACION

Stra gastroteca; Sabor a

o S -
D g &
T

Fuente propia
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Figura 26 Interfaz de Inicio N°2

# INICIO @ CONTENIDO _ % CONTACTO © INFORMACION

s"’.f“% N - ' »

4
¢Necesitas, mformaaon sbbre)gastronomla
veénezolanaz
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Figura 27 Interfaz de Inicio N°3

W INICIO @ CONTENIDO & CONTACTO 8 INFORMACION

Fuente Propia
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Figura 28 Interfaz de Inicio N°4

# INICIO @ CONTENIDO & CONTACTO € INFORMACION
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§
Q. .“‘ \ - e e\
i N ey TR
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Fuente Propia
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Figura 29 Interfaz de Inicio N°5

W INICIO & CONTENIDO &= CONTACTO @ INFORMACION

P

Ven yiexplora nuestras fuisntes.

. ‘ 2

Fuente Propia
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Figura 30 Interfaz de Inicio N°6

# INICIO @ CONTENIDO usca = CONTACTO € INFORMACION

> '\,Y conoce NUES

o = t . " \

Fuente Propia

50



5.3.4 Interfaz de Contenido

Para lograr el disefio y animacion del contenido de la pagina se utiliz6 JavaScript,
un lenguaje de programacion orientado a animaciones comprendidas en:

> jQuery: el cual es una libreria de manipulacién, manejo de eventos y animacion.

» MixItUp: es una libreria animada para filtrar, clasificar, afiadir y eliminar
elementos.

Para los iconos reflejados en las categorias y subcategorias se utilizé:

» Font-Awesome: es un conjunto de iconos disefiados para sitios web y aplicaciones.
» Ubuntu Font: es una familia tipografica OpenType.

A continuacion se visualiza en la imagen, el contenido del directorio:
> Categorias: Aquellas que se encuentran escritas en mayuscula.

» Subcategorias: Aquellas que se encuentran escritas en minuscula.
> Imagen: Segun las fuentes relacionadas.

Figura 31 Interfaz de Contenido
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5.3.5 Interfaz de la fuente

Figura 32 Interfaz de la fuente

# INICIO @ CONTENIDO i CONTACTO € INFORMACION

Anales InFluencias culturales en el régimen
Venezolanos alimentario del venezolano
de Nutricion

Calanche Morales, Juan B.

Link

Fuente Propia

Titulo del articulo

Autor

Fecha de Publicacion o actualizacion
Resefia

Link, enlace o URL
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5.3.6 Interfaz de Contacto

El tipo de fuente debe ser de acceso abierto y que aplica en el &rea de gastronomia
venezolana. Con el fin de aprobar el ingreso del documento al directorio, se realiza el

analisis quien valora todos los indicadores y contenidos.

Figura 33 Interfaz de Contacto

# INICIO & CONTENIDO i CONTACTO € INFORMACION

Te invitamos a que seas parte de nuestro directorio, si deseas agregar informacién de nuestra gastronomia venezolana,
envianos un correo, observa este ejemplo:

Muevo correo

Para: gastrotecai@saboravenszuela.com.ve

Asunto: Fuente de Informacian

Adjuntar: imagen.png

Mombre: Cronicas qourmet

&utor: Gil, Juan.

Fecha de Publicacion: 20716

Link: http:/fwww cronicasgourmet .com,

Categoria: Personales - A sesores

Resefia: Ofrecemos asesoramiento integral en la administracidn y gestidn de emprendimientos gastrondmicos, hoteleros y turisticos, funcionamos como

sl grupo de alta gerencia externo que necesita su empresa, disefiamos, analizamos v desarrollamos modelos de neqocios, estrategias de marketing v
acciones innovadoras

Fuente Propia
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5.3.7 Interfaz de Informacion

El usuario debe tener conocimiento de quienes conforman el directorio, cuéles son

sus objetivos que encaminan al modelo como un proyecto promisorio en Internet,

especialmente para aquellos que buscan confiabilidad en los contenidos electronicos.

Es por ello que se dividi6 en 6 items, los objetivos de dicho directorio:

Figura 34 Items en la Interfaz de informacion

# INICIO & CONTENIDO

@ 1

Somos un directorio tematico
especializado en gastronomia

PELEELIELER

ON

Disponemos de diversas Fuentes, entre
ellas: documentales, institucionales,
recursos web y sitios personales.

Buscar

Disefiado para un Facil manejo a la
hora de buscar informacién.

. 5

Adelante, te invitamos a que explores
y conozcas nuestros contenidos.

Fuente Propia
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Tenemos el objetivo de ofrecer enlaces

de diferentes recursos de informacidn

de calidad y actualidad dispersos en la
web.

. 6

Creado y disefiado por Samuel
Siewdass, Daniela Bolivar y Suheil
Rosales.




Conclusiones

El objetivo principal de esta tesis ha sido el desarrollo de un directorio temético
especializado en gastronomia venezolana. Todas y cada una de las caracteristicas de un
directorio: servicios de busqueda, titularidad, perfil profesional, alcance, tecnologia y
accesibilidad, han sido no s6lo teorizadas y explicadas, sino también puestas en préactica. El
DTE es una herramienta consolidada.

Identificar los tipos de fuentes de informacion sobre gastronomia venezolana
existentes en la web, nos permitié conocer mediante los motores de blsqueda, las diferentes
fuentes que posee internet acerca de gastronomia venezolana. Ellas se basan en fuentes

documentales, institucionales, los recursos web y personales, sin embargo, todas dispersas.

Para definir estructura y plataforma tecnolégica para el directorio, se definié el uso
del HTML y de otros lenguajes de programacion, como también una descripcion de
categorias y subcategorias, dedicadas a las fuentes antes encontradas. Basado en una
estrategia de busqueda, se logré definir el esquema del directorio, organizando todo

mediante una base de datos.

Determinamos que, uniendo las areas de bibliotecologia e informatica como lo son los
sistemas de informacion, se genera un resultado positivo. El DTE ¢* Sabor a Venezuela’ es
un aporte en cuanto a difusion, pues relne, organiza y describe las diferentes fuentes de

informacion en internet sobre gastronomia venezolana.

En cuanto a recopilar enlaces e informacion descriptiva de las fuentes segun tipo, se
determiné que el directorio ofrece informacion de calidad debido a que se aplicaron
criterios de calidad en cuanto a la seleccion de enlaces; usando luego herramientas que

facilitaron la posterior recuperacion de los recursos Web (Excel).
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Se concluye que existe acceso a una diversidad de fuentes sobre gastronomia
venezolana, la cual es una caracteristica esencial de Internet, pero en su mayoria, presentan

algunas fallas cuando se trata de actualizacion en contenido.
Se espera que este directorio sea una iniciativa para quienes a futuro deseen colaborar

con él, o si bien, desarrollar este tipo de proyectos innovadores en el area de tecnologia de

informacion.
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Recomendaciones

» Convertirla en una fuente de informacion referencial, tutelada por alguna
institucion especialista en el area gastrondomica que permita se mantenga en el

tiempo, mediante su actualizacion y divulgacion.

> Seria muy util que este directorio pueda tener presencia (o ser parte) de las
paginas web de instituciones y escuelas, como un producto referencial para los

usuarios y los propios estudiantes.
» Es importante la aplicacion de nuevas herramientas que incentiven la consulta

del usuario y mejoren los futuros servicios del DTE (Podcast, Audiocast, E-

Learning, M-Learning).
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