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RESUMEN

Esta investigacion presenta un enfoque cuantitativo, esta orientada a disefiar una
propuesta de comunicacién llamado Blog, para lo cual se elaboré un Blog online que
permitiera ampliar el proceso de comunicacion entre los padres e institucion,
fundamentadas tanto en las fuentes consultadas, en las dos entrevistas no
estructuradas, como en las observaciones previas realizadas sobre la situacién que
presentaba la institucion. EI mencionado Blog estuvo a disposicion de los padres y
representantes 10 dias con el objetivo de que pudieran incorporarse a la herramienta y
a partir de alli conocer toda la informacion que proporcionaria la institucion, sin dejar
a un lado el correo electrénico. Una vez realizado ese proceso se disefié un
instrumento de evaluacidn, validado por juicio de expertos, para ser aplicado a los
padres y representantes para que evallen el Blog. Luego, tabulados y graficados los
resultados obtenidos se procedié a su andlisis cuantitativo, logrando observar el
alcance que tuvo el Blog como nueva herramienta de comunicacion.
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SUMMARY

This research presents a quantitative approach is oriented to design a
communication proposal called Blog, for which an online blog that would expand the
communication process between parents and institution, founded both the sources in
the two interviews was developed unstructured, as in previous observations on the
situation prevailing in the institution. Blog said was available to parents and
guardians 10 days with the objective that could be incorporated into the tool and from
there to any information that would provide the institution, leaving aside the email.
Once that process conducted an assessment tool validated by expert judgment was
designed to be applied to parents and guardians to assess the Blog. Then, tabulated
and graphed the results proceeded to quantitative analysis, being able to observe the

extent that had the Blog as a new communication tool.
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INTRODUCCION

El sistema educativo Venezolano siempre esta en constante cambio. En
busqueda del mejoramiento de la educacion, ya sea para incrementar las habilidades
del educando asi como también facilitar informacién a la comunidad educativa

padres y representantes.

Dentro del campo educativo la comunicacion e informacion tiene una gran
importancia, ya que el proceso educativo no solo estd compuesto por la escuela, sino
que funciona junto con la colaboracion de la comunidad que lo conforma., (padres y
representantes). Es por ello que siempre esta buscando o implementando diferentes

alternativas para mejorar el proceso de comunicacién e informacion entre ellos.

En la actualidad dentro de las instituciones educativas funcionan diferentes
herramientas que les permite a los docentes mantener una comunicacion constante
con la comunidad de padres y representantes. En donde se les informa del proceso
educativo, permitiendo a los padres conocer el desenvolvimiento de sus hijos dentro
de la escuela y de como se abordan los aprendizaje e incluso permitiéndoles

participar en todo este proceso.

Con la Tecnologia las cosas han cambiado y cada dia méas colegios se
integran al uso de la misma, logrando mas participacion de ellos en la educacion de
sus hijos. Existen muchos medios implementados para mejorar ese proceso, tales
como el correo electrénico, por donde se les envia a los padres las diferentes
circulares, asi como recordatorios, el blog por su parte, permite a las instituciones

abarcar méas en el campo de la informacion como la comunicacion.

En el siguiente trabajo se incorpora el uso del blog como herramienta para
mejorar el proceso de comunicacion entre padres y representantes e institucion

Guarderia - Preescolar Mi Casita de Colores, con la finalidad de ampliar los canales



de comunicacion y mantener mejor informado a los padres del proceso educativo de

sus hijos.

Se espera que con este aporte tecnologico el blog institucional que los padres
y representantes de la institucion Guarderia - Preescolar Mi Casita de Colores.
Puedan observar por medio de la herramienta, como se lleva a cabo los aprendizajes
de los nifios y nifias, como pueden apoyar los diferentes aprendizajes en casa, ademas
conocer el mend de la institucion, horarios, noticias de la semana, articulos de
importancia, entre otros. Logrando mantener a los padres informados de todo lo que
sucede dentro de la escuela, permitiendo también que los padres tengan una

interaccion entre ellos e institucién a través de los comentarios.

En el siguiente trabajo encontraremos los siguientes aspectos de desarrollo:

Capitulol se encuentra la problematica que se suscita dentro de la Guarderia
— Preescolar Mi Casita de Colores, la cual fue manifestada a través de una carta.
Donde se manifiesta que dentro de la institucion se cuenta con una herramienta
tecnoldgica el correo electronico, por medio del cual las docentes envian las
circulares, cronogramas, noticias y fotografias, entre otros. No obstante existen
algunos problemas técnicos como direcciones electronicas mal escritas, correos
pesados, diferentes operadores, etc., por lo que en algunas ocasiones no les llegan los
correos a los padres y representantes donde la informacion y la comunicacion se ven
afectadas. Es por ello que tienen gran interés por parte de la institucién sobre la
propuesta de un blog, la cual ayude a informar mas sobre los procesos educativos que
ocurren dentro de la escuela y al mismo tiempo, les permita a los padres comunicarse

y/o expresar sus ideas.

Ademas, se encuentran aspectos sobre el alcance que ha tenido el internet asi
como la creacion y evolucion de las diferentes herramientas (correos electronicos,

paginas web, blog, entre otros), que funcionan para dar a conocer temas de interés,



entretenimiento, informar y comunicar formando comunidades electronicas, la cuales

han sido muy beneficiosas en diferentes organizaciones e instituciones.

De acuerdo a lo mencionado se plantea como objetivo general Proponer el uso
del “BLOG” con la finalidad de ampliar las herramientas y mejorar el proceso de
comunicacion entre escuela, Padres y Representantes en la Institucion Guarderia

Preescolar Mi Casita de Colores.

Por otra parte, en el Capitulo 2 se encuentran diferentes estudios como
referencia, donde se muestra como estas paginas sencillas llamadas blog muestran un
potencial a desarrollar, en cualquier area de estudio. Asi mismo se hace una revision
bibliografica acerca del internet y sus diferentes herramientas, enfocando los estudios
de una manera mas especifica en el Blog y sus diferentes elementos, con la finalidad
de explorar sus funciones. Ademas, se encontrara el uso de las Tecnologia
Informacion y Comunicacion en el proceso de la comunicacion. Este proceso esta
presente en la actualidad en cualquier ambito y la tecnologia ha proporcionado
nuevas herramientas que ayuda en la actualidad, en la vidas cotidiana, negocios,

entre otros.

De esta manera se realiza un estudio sobre el blog, la comunicacion y sus
diferentes tipos y de como estos se encuentran vinculados a todos estos procesos
tecnoldgicos.

En el Capitulo 3 se presentan las actividades que se realizaron durante la
investigacion con la finalidad de estructurar el estudio, cubriendo las necesidades que
presenta la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores. De acuerdo a ello, el
siguiente estudio es de caracter cuantitativo, lo cual busca descubrir la realidad
objetiva por medio de un analisis numérico e interpretativo a través de una
investigacion de campo de tipo documental, la cual significa que “Aquel tipo de
investigacion a través de la cual se estudian los fendmenos sociales en su ambiente
natural.” (Ramirez, Tulio. 1999. PP.: 76)



El siguiente estudio lleva por nombre El blog como herramienta para mejorar
el proceso de comunicacion entre padres y representantes e institucion Guarderia -
Preescolar Mi Casita de Colores. Se realizaron unas entrevista no estructuradas a la

directora de la institucion para conocer la problematica de la institucion.

Debido a lo manifestado en dichas entrevistas se realiz6 una propuesta, la
creacion de un blog, la cual sera presentada a los representantes por medio de una
asamblea, alli ademas deben firmar un permiso establecido por la Ley de Proteccién
del Nifio, Nifia y Adolecente (LOPNNA). Para este blog sera llevado a prueba
durante las primaras semanas del afio escolar y posteriormente se evaluara a través de
la asamblea con la participacién y comentarios de los padres y representantes y
posteriormente se evaluara el Blog en funcionamiento a través de un instrumento de
evaluacion validado por juicios de expertos, profesores de la misma institucion y de
la Escuela de Educacion de la UCV.

Una vez realizado cada uno de estos aspectos, en el Capitulo IV se procedera
a tabular y analizar los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de
evaluacion de tal manera conocer si el Blog cumple con las necesidades que

presentaba la institucidn y padres-representantes.

Por su parte en el Capitulo V se presentara la propuesta, es decir, todos
aquellos aspectos, disefio, estructura, informacién que hay en la herramienta, los
pasos que deben seguirse para guardar el link y un glosario de términos que ayudara

a comprender las caracteristicas que tiene dicha propuesta.

Para cerrar, se presenta el Capitulo VI que estard conformado por las
conclusiones y recomendaciones en funcion de lo planteado en cada uno de los

capitulos.



CAPITULO |

1. El Problema
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A lo largo de la historia, los modelos de comunicacion de nuestra sociedad, se
han venido desarrollando con el descubrimiento de nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC). Estas, han mejorado impulsado los procesos de

comunicacion a través de las redes de internet.

De este modo, Luque y Rodriguez, (2009) definen como tecnologias de la

informacion y la comunicacion (TIC):

Cualquier medio, recurso o herramienta, técnica o dispositivo que
favorece y desarrolla la informacion, la comunicacion vy el
conocimiento. Esta definicion conlleva un marcado de caracter
practico y aplicado, dentro del ambito y sistemas educativos, por lo
que deberian considerarse como un soporte didactico para el
aprendizaje. (p.1).

Castell, (2005), plantea que las TICs:

Han irrumpido en nuestra vida cotidiana; este es un hecho notable que
lo percibimos inmediatamente al usarlas y aplicarlas, en ocasiones, de
forma inconsciente en la actividad comercial, académica, social y
humana. Han permeado la vida de los seres humanos hasta formar una
sociedad-red. (p.1).



Las tecnologias han evolucionado con el transcurrir del tiempo, ampliando y
extendiendo nuestro proceso de comunicacion y educativo. Ademas representan todo
un conjunto de aplicaciones que van aportando ajustes de innovacion y desarrollo en
sus actuaciones en la comunidad educativa. Es decir, proporcionan un
enriquecimiento y mayor desarrollo de aéreas de intervencion, tanto en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, como en sus agentes: profesores, alumnos y familias. (Luque
D, y Rodriguez G. 2009).

Por su parte el internet, se ha convertido en una herramienta potente para la
integracién de la comunidad. Su uso y sus aplicaciones son utilizados en casi todos
los sectores y en mdltiples ambitos de la sociedad, su capacidad de difusion y

penetracion es lo que les confiere especial relevancia.

De acuerdo con lo anterior, las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC) han transformado el ambito educativo, implementando diferentes técnicas y
estrategias del aprendizaje. Sin embargo la tecnologia sigue evolucionando y con ello
la educacion en donde encontramos a la web 2.0 y sus herramientas conocida también

como software social.

La web 2.0 es conocida como aquella que se utiliza para la construccién en la
web que ofrece diferentes aplicaciones para navegar en el internet “...término usado

para describir diversas tecnologias utilizadas en la construccion de aplicaciones web.”

(Casale, F. 2010: pag. 18)

Las posibilidades educativas que se derivan de la Web 2.0 a partir de sus
innumerables servicios y aplicaciones, ayudan a profesores y estudiantes a preparar
materiales de manera individual o grupal, compartirlos y someterlos a los
comentarios de los lectores. Asi como crear espacios on-line para el almacenamiento,
clasificacion y publicacion/difusion de contenidos textuales y audiovisuales, a los que

luego todos podran acceder.



Ademas representa un mundo lleno de ventajas para el &mbito educativo por
todas las herramientas que contiene. Entre ellas encontramos los Blog, siendo parte
importante dentro de la web 2.0 disefiados para informarse sobre un tema de interés,
dejar comentarios constructivos que ayuden al autor a mejorar y a ampliar la
informacion que suministra a otros usuarios pero no de modo presencial, sino a través
de la web. A través de él se puede conocer la informacion que se necesite e
interactuar con el creador del blog y/o otros usuarios que aporten comentarios, ideas,
dudas e interrogantes. “Son paginas personales con recopilaciones de comentarios y

enlaces a otros sitios web...” (Martinez, S y Solano, E. 2010: pp 67)

Los blogs, se actualizan manualmente por el creador, con el objetivo de
afiadir nueva informacion que beneficien a los usuarios que acceden a él. Desde su
creacion, los blogs, se volvieron populares y empezaron a incrementarse a través de

los anos.

Segln Casale, F. 2010 en su libro SuperBlog, plantea que: “El primer blog
fue Links.net, creado por Justin Hall en 1994... No fue hasta 1997 cuando el término
“weblog” fue acuiiado por Jorn Barger.... “Weblog” fue acortado a “blog” en 1999

por el programador Peter Merholz.” (pp 19, 20)

Durante las ultimas décadas los medios de comunicacion han alcanzado un
gran desarrollo ofreciendo una mejor oportunidad de aprender, informar y comunicar.
Las escuelas por su parte se han adaptado al uso de las tecnologias incorporando su
uso en la rutina escolar. Asi mismo, algunos colegios han aprovechado las nuevas
tecnologias con un fin administrativo, creando una comunidad virtual, que sirve de
enlace entre la institucion y representantes. En donde se les ofrece a los padres
informacién detallada del aprendizaje de sus hijos, imagenes de actividades
desarrolladas durante la jornada escolar, menu de cantinas, actividades de refuerzos,

circulares, entre otros.



De este modo se presenta la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores donde
los padres y representantes han manifestado el interés a su comunidad de conocer con
mayor profundidad cémo se desarrolla el proceso educativo dentro de la institucion.
Es por ello que la institucion, considerando las ventajas de las Tecnologia
Informacion y Comunicacion. Presenta como medio de comunicacién e informacion
el correo electronico, herramienta que permite enviar archivos no solo de textos, sino

imagenes, videos, archivos de audio, etc. (Diago, D. 2010)

En su aspiracién de estar al dia y darle méas posibilidades de tener informacion
a su comunidad, el Preescolar Mi Casita de Colores, busca implementar una nueva
herramienta de comunicacion e informacion, como el Blog, que sirva como otra
fuente de apoyo a la ya existente. Con la finalidad de mejorar el proceso de
comunicacion y a su vez ampliar la informacién que se les suministra a los padres
durante el periodo del afio escolar. A fines de formalizar el proceso de investigacion
a desarrollar se les solicito a la institucion un documento en donde quedara

registrado sus necesidades.
Manifestando asi lo siguiente:

En nuestra institucion Guarderia Preescolar Mi Casita de Colores se
maneja la herramienta tecnoldgica correo electronico como medio
informativo el cual es utilizado para enviar circulares, noticias, fotos
grupales de alguna actividad especifica, cronogramas entre otras.
Dicha informacién es suministrada para informar a los padres y
representantes, aunque, en algunos casos la informacion no les llega
efectivamente por motivo de que la informacion en ocasiones es
pesada, diferencia de sistemas operativos, se pierden los correos, entre
otros. Es por ello que nos gustaria ampliar nuestro medio de
comunicacion utilizando ademas del correo electrénico un Blog, que
nos permita colocar mas informacion, actividades que ellos puedan
descargar, planes, rutinas, eventos, paseos y dejar el correo electrénico
solo para recordatorios.(Carta emitida por la sub-directora de la
Guarderia-Preescolar, ver anexo N°1)

Por esta razon en este proyecto consideramos la herramienta tecnologica el

blog, donde se puede encontrar la informacién de un modo mas ordenado, educativo



y entretenido al momento de solicitar informacion especifica de las actividades de los
nifios, eventos, rutina del aula y admite dejar comentarios a modo de retroactividad
con la escuela y la comunidad, quedando el correo electronico para avisos de

informacion, recordatorios de circulares, entre otros.

De este modo se proponen mejorar la comunicacion entre comunidad de
padres y representantes y escuela Guarderia - Preescolar Mi Casita de Colores,
utilizando otra herramienta tecnoldgica como El Blog el cual le permita tanto a la
institucion como a los representantes intercambiar ideas, escribir comentarios

constructivos en funcion de mejorar y optimizar la comunicacion e informacion.

Asi, la institucion Guarderia Mi Casita de Colores se beneficiara al expandir
el método de comunicacién proveyéndole a su comunidad un mecanismo de mejorar
la interaccion. Es asi como de este modo se nos presentan las interrogantes

siguientes:

e ;Cual es el uso que presenta la herramienta tecnologica el correo electronico
de la institucion Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores?

e ;COmo se puede mejorar y/o ampliar el proceso de comunicacion entre la
comunidad-escuela. Caso: Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores?

e ;COmo podria evaluarse el disefio de la propuesta del blog para mejorar y/o
ampliar el proceso de comunicacion entre la comunidad-escuela. Caso:

Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores?

Es por ello que se plantean los siguientes objetivos que buscan en dar

respuestas a las interrogantes planteadas anteriormente.



1.2 OBJETIVOS

Objetivo General

En vista de lo planteado anteriormente se plantea como objetivo general

Proponer el uso del “BLOG” como herramienta de comunicacion entre la
escuela, Madres, Padres y Representantes de la Institucion Guarderia-Preescolar Mi

Casita de Colores.

Objetivos Especificos

e Conocer el uso que tiene la herramienta tecnoldgica el correo electrénico que
presenta la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores

e Disefiar una propuesta de un blog como herramienta para el proceso de
comunicacion en la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores.

e Evaluar la propuesta de un blog como herramienta para el proceso de
comunicacion en la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores.
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1.1 Justificacién

A través de los afios se han creado diferentes medios de comunicacion por
medio de la red de internet, para estar en contacto e informado con otros usuarios sin

tener que personificarse en un lugar.

En este caso, la creacion e implementacion de las herramientas tecnoldgicas
para comunicarse con otras personas (blogs, correo electronico...) son una fuente
que permite acceder a ellos sélo utilizando la plataforma de internet. “El blog como
herramienta se esta extendiendo cada vez mas, puesto que permite la publicacién
contenidos de una manera sencilla, la organizacion de los mismos, y la comunicacién
entre los usuarios” (Alonso, Ana. 2009-2011. P:7)

Dichos blogs se han extendido a lo largo de las comunidades educativas como
herramienta para trabajos e interaccion entre docentes y estudiantes permitiéndoles

proveer informacién de beneficio para todos para que el aprendizaje sea reciproco.

De este modo el blog como herramienta permite publicar comentarios, archivos
de interés, ademas: “Intercambiar contenidos en multiples formatos (video, imagen,
audio) sin necesidad de contar con una gran capacitacion tecnolégica y se relaciona
con otros formatos y aplicaciones de la red, como las paginas web, los marcadores

sociales, los generadores de contenido.” (Alonso, Ana. 2009-2011. P:5)

De acuerdo a lo mencionado, para la institucion Guarderia Preescolar Mi
Casita de Colores se espera que con la implementacion de la herramienta tecnoldgica
el Blog, represente un desarrollo y actualizacion de los procesos de informar y
comunicar, ya que los hace mas dinamicos. En este caso ampliando la informacién
suministrada a los representantes (Horarios, mend, cronogramas, noticias de la
semana, fotografias, entre otros.) y en donde el proceso de comunicacion puede darse
de una manera constructiva aportando ideas, proporcionando de esta manera una

retroalimentacion.
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A su vez, se espera que para la comunidad de padres y representantes de la
Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colore, siendo usuarios del correo electrénico que
opera la institucion, con la incorporacion de la herramienta tecnologica “Blog” se
propicie la extension y mejora de la comunicacion entre ellos. (Guarderia Preescolar

Mi Casita de Colores y Padres-Representantes).

Alonso, cita a Orihuela (2006), el cual plantea que “una de las claves del éxito
de los blogs es la simplificacion del proceso de publicacion en la web para no
iniciados. (Alonso, Ana. 2009-2011. P:7)”

Por su parte, a las investigadoras el uso de la herramienta tecnoldgica el blog
en este caso, como medio para mejorar y ampliar el proceso de comunicacion, se
espera permita conocer como funcionan, ademas, las diversas formas que pueden
utilizarse con fines educativos. Aparte de lo mencionado, representa una importancia
en nuestro campo laboral el manejo y utilizacién de las diferentes herramientas
tecnoldgicas. En esta era de la tecnologia en donde las generaciones futuras estan
mas familiarizadas a su uso y donde la incorporacion dentro de las rutinas escolares

se hace con mayor frecuente.
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CAPITULO I

2. MARCO REFERENCIAL TEORICO
2.1 ANTECEDENTES

La pedagogia digital debe orientarse hacia la adquisicion y el desarrollo de las
habilidades del aprendizaje autbnomo, de comunicacion, de investigacion, de analisis
y de sintesis. “Una de las herramientas digitales mas populares en todo el mundo son
los denominados blogs, que son paginas web muy sencillas donde el usuario puede
publicar comentarios, articulos, fotografias, enlaces o videos (Santos, L y Fernandez,
J. 2012. Pp 2)

Los blogs son sitios web donde uno o varios autores publican periédicamente
mensajes (también llamados entradas o posts) con informacidn, generalmente textual,
pudiendo sus lectores participar afiadiendo comentarios. “La rapidez en la interaccion
y la facilidad de participacion, son caracteristicas clave que los diferencia de otras
herramientas virtuales y le confiere mayores posibilidades didacticas (Pere Molina, P
y otros. 2013)”

Dentro de los estudios realizados sobre el uso de los blog, vinculados con esta

investigacion se han encontrado los siguientes:
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Alonso, Ana (2009-2011), realiz6 una investigacion en el &area de la
tecnologia titulada: “El blog en la ensefanza del espafiol como lengua extranjera” en
un programa modular. Tecnologias de la educacion y el conocimiento 2009-2011. En
el problema de la investigacion la autora plantea dicho tema en base a su experiencia
como profesora en un centro educativo de Amsterdam. Cuyo objetivo general es
presentar el blog como herramienta en la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera. Dentro de los objetivos especificos, los planted en base a los procesos
Cognitivos: desarrollo de las competencias Iéxicas asi como diferentes destrezas
dentro del blog; Procedimentales: leer y escuchar los textos del blog, producir textos
propios, interactuar con sus comparieros, realizar materiales diversos para el blog; y
Actitudinales: valorar las tecnologias, fomentar el aprendizaje autonomo, valorar el

trabajo de los comparieros.

Como resultados obtenidos la autora logré el objetivo general propuesto,
mientras que de los objetivos especificos algunos no, como el desarrollo de las
destrezas y las explicaciones insertadas en el blog no fueron suficientes aunque se les
permitié a los estudiantes utilizar el blog en diferentes espacios, es decir, no sélo en
el aula sino en casa el cual les permitié autonomia, crear textos propios, interactuar

con sus comparieros y aprender reciprocamente.

En relacion con el trabajo en accion, se relaciona con el proyecto de
investigacion porque se plantea un blog como herramienta para la interaccion entre
estudiantes y ademas le da soporte a la justificacién cuando hace énfasis para estar en
comunicacion e informados con otros usuarios sin tener que personificarse en un

lugar.

Manjarrés, A. (2011), plantea un tema para la obtencion de su licenciatura en
Lenguas modernas; Magister en lingiiistica espafola, titulado “El papel que
desempefia el blog masrespeto.blognovela.es de Hernan Casciari en la creacion de un
nuevo género literario, la blognovela”. En la Universidad Sergio Arboledo, Santa

Marta. El siguiente trabajo planteado por la autora fue disefiado y/o basado sobre el
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blog “masrespeto.blognovelas.es” el cual sirvio como plataforma para un nuevo
género literario. (pag. 7). Planteandose como objetivo general el describir el papel
que desempefia el mencionado blog y como objetivos especificos el analizar, explicar

e identificar el aporte del blog en investigacion.

La autora trabajé con un disefio de tipo cualitativo que le permitio
comprender el aporte de la blognovela, utilizando como técnica una entrevista
semiestructurada y como instrumento una guia de temas y de analisis. De este modo
a través de este trabajo logro evidenciar que son los lectores quienes le dan vida y el
aporte a los géneros literarios. (pp. 77).

Dicho aporte se relaciona con el trabajo en accion ya que se toma la
herramienta blog para hacer Ilegar un tema en especifico y a través de ella brindar
toda la informacion necesaria y correspondiente donde los usuarios puedan

participar, comunicarse y nutrirse.

Por otra parte, Rodriguez, L. (2012) realizo un estudio sobre el “Uso
Pedagogico Del Blog Proyecto de Investigacion — Accién en la Materia de Educacion
Fisica en Educacion Secundaria”. En el trabajo de investigacion se busca plantear y
desarrollar una experiencia real de investigacion-accion sobre el uso pedagdgico del
blog dentro de la Educacién Fisica. En donde se busca conocer sobre los estudiantes
del uso del blog como material de refuerzo de la materia de Educacién Fisica en la en
Educacién Secundaria Obligatoria (ESO) y asi mismo evaluar el potencial

pedagogico de dicha herramienta “Blog”.

Dentro de la metodologia aplicd una entrevista anénima y una entrevista semi-
estructurada con el objetivo de conocer las opiniones de sus estudiantes. Los
resultados obtenidos en el trabajo ponen de manifiesto que el blog puede ser
considerado y/o utilizado como material de apoyo y refuerzo en la ESO. Asimismo, el

disefio, la estructura, los contenidos y la operatividad del blog denominado:
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laeducacionfisicadigital.blogspot.com se han revelado como apropiados para su uso
pedagogico dentro de la materia de Educacion Fisica.

El trabajo de investigacion se vincula a nuestro proyecto ya que utilizan el Blog
como un medio pedagdgico. En este caso para que un grupo de alumnos de estudios
de secundaria, tuvieran acceso a materiales y diferentes realizaciones de tareas. En tal
sentido se relaciona ya que lo que se busca en el proyecto es crear un blog para
mejorar el proceso de comunicacidn entre la escuela y los padres y representantes en
donde puedan tener acceso a diferentes tipos de informacion relacionados con la

institucion y por ende con sus hijos.

Pere Molina Juan y otros (2013) realizaron un estudio sobre “Uso de los Blogs
y Evaluacion continua del Aprendizaje del Alumno Universitario”. El proyecto de
innovacion pretendia desarrollar formas de evaluacién continua del aprendizaje del
alumnado adecuadas a diversos usos de blogs, tal y como se hallan descritos en
Molina y otros (2011). Dentro de sus objetivos encontramos definir formas de
evaluacion continuas del aprendizaje, Relacionar las formas de evaluacion del
aprendizaje definidas con el desarrollo de competencias, Establecer la relacion entre
la evaluacion continua del aprendizaje del alumnado, con el trabajo no presencial y

Desarrollar en la practica los diversos tipos de evaluacidn continua del aprendizaje.

En la metodologia, dichos autores establecieron realizar un blog por cada
asignatura antes del periodo del afio escolar, asi como, las actividades a desarrollar,

la guia docente y la evaluacion que se llevaria a cabo.

Una vez llevado a cabo lo mencionado anteriormente, obtuvo como resultado
que las formas de evaluar fueron distintas en funcion de la asignatura, en general los
blogs sirvieron para poner una atencion mayor en los procesos de construccion del
aprendizaje y no solo en los resultados. Es decir, el uso de blogs ayudd a hacer
visible ese proceso autonomo de resolucién de las tareas y trabajos individuales o

colectivos y la progresion de los aprendizajes.
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Especificamente, el peso de los porcentajes que se atribuyeron al trabajo
realizado por los estudiantes, por su participacion en el blog de cada asignatura. La
evaluacion continua vinculada con los blogs en la experiencia descrita supuso algo
mas que el uso de una tecnologia. Tuvo que ver, fundamentalmente, con una actitud
docente preocupada por compartir conocimientos con el alumnado, ampliar el
aprendizaje mas alld del aula a través de un espacio no presencial e implicar al

alumnado en un aprendizaje autdbnomo y colaborativo.

En el desarrollo de este trabajo se hizo hincapié en el estudio de la tecnologia,
especificamente en el uso de los Blog y de como estos ayudan al proceso de la

informacién y comunicacion.

El trabajo se relaciona de manera especifica con la presente propuesta ya que
presentan un Blog como una herramienta para interactuar sobre un tema de manera
continua colectivamente. Por medio de la interaccion que esta herramienta brinda

como lo son los comentarios que pueden verse reflejados dentro del Blog.
2.2 Aspectos significativos de la Guarderia-Preescolar

2.2.1 Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores

Direccion:

Mencionada institucion se encuentra ubicada en la Esquina del Carmen,
Puente Arauca, Res. Don Elias, Mezz., Local Kinder, a 100 Mts. de INN Av. Baralt,

Quinta Crespo, Caracas.
Mision

Se plantea: Implementar, aplicar, afianzar conocimientos que generen altos

niveles de rendimiento académico; difundir valores espirituales, éticos, morales,
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religiosos, dirigidos hacia el mejoramiento continuo, efectivo, de calidad educativa,
de vida, bajo el marco de una sociedad libre.

Vision

Ademas: Hacer de la Guarderia Preescolar “Mi Casita de Colores” una
institucion educativa integral, sustentada en el principio filosofico “educar para el
Futuro”, abierta al cambio, participativa, reflexiva, innovadora, dada a la convivencia
escolar ejemplar, que practique y promueva valores de ética, disciplina, liderazgo,
excelencia y que este profundamente comprometida con el desarrollo armonico del

individuo y de la comunidad.
Historia.

La Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores abre sus puertas para nifios en
edades comprendidas entre los 18 meses y los 6 afios. Inscrito en el Ministerio del
Poder Popular para la Educacion, fundado en 1993.

El objetivo de dicha institucion es permitirle a los nifios (as) explorar,
compartir, crecer, aprender a tomar decisiones jugando y hacerles sentir a los padres
que pueden dejar a sus pequefios con toda confianza, en manos de un personal
altamente calificado, con la seguridad que les brinde un ambiente que fomente la

independencia y el éxito de nifia y nifio feliz.

Personal Docente

La Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores cuenta con la Directora y Sub-
Directora encargadas de dirigir la institucion. No poseen personal con alguna
Especialidad, por ejemplo: Psicologos, Psicopedagdgicos, etc. Aungue, tienen

personal para las diferentes actividades extracurriculares.
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Actividades Extracurriculares Docentes

Deporte 1

Ingles

Danza

Teatro

Karate

Artes

I

Futbolito

Cuadro n°1. Personal Docente

Dentro de la institucion Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores se

encuentran Docentes por cada aula, asi como la auxiliar quien brinda apoyo.

Cantidad de Docentes por Salon

Salones Docentes Auxiliar | Total

Maternal A 1 1 2

Maternal B

Maternal C

ler Nivel A

ler Nivel B

2do Nivel B

R R R R R e
RN R R NN

1
1
0
0
1
0

3er Nivel

Cuadro N°2 Cantidad de Docentes por Salon.

En los salones de ler Nivel Ay ler Nivel B, existe una ayudante que apoya a

ambas docentes.

En consecuencia, cada salon se encuentra dotado segun las edades de cada
grupo de nifios (as) como libros, cuentos, juguetes, entre otros. Los Utiles escolares

son proporcionados por cada representante segun lo que se indica en la lista.
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Edades por Salén.

Salones Edades Cantidad
Maternal A 18 meses — 2 afios 20
Maternal B 2 afios — 2 afos 6 meses 15
Maternal C 2 afios — 2 afos 6 meses 14
ler Nivel A 3 afios — 3 afios 6 meses 12
ler Nivel B 3 afos — 3y 6 meses 13

2do Nivel 4 afios — 4 afos y 6 meses 14
3er Nivel 5 afios — 5 afios y 6 meses 12

Cuadro N°3. Edades por salon.

Ademas cuentan con personal obrero quien se encarga de mantener los
salones y diferentes areas de la institucion limpias. Poseen parque recreativo,

disefiado para el grupo de nifios (as) que alli se encuentran.

2.3 Aspectos al uso de las tics en el proceso de comunicacion

2.3.1 La Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC)

La Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC) se encuentra presente
actualmente, en cualquier ambito, contexto que las personas se desenvuelven como;
universidades, empresas, gobiernos, entre otros, es desde entonces cuando surge

implementar otros medios para ampliar la comunicacion.

Esta ampliacion de las tecnologias comunicativas ha generado negocios,

comercios, virtuales el cual atrae a mas personas a unirse y a integrarse a las Tic.

Debido a ello, Suarez, Ramén y Alonso (2010) explican el significado que

tienen cada una. Como:

e Tecnologia:

o es la ciencia que estudia los medios técnicos.
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e Tecnologia de la informacion:

o conocida también como informatica; es aquella que estudia las
técnicas que acttan sobre los datos y la informacion. Es decir, envio y
recepcion de informacion.

e Comunicacion:

o es la forma de transmitir informacion, ponerse en contacto con otra

persona a través de un emisor quien se encarga de dar el mensaje, el

mensaje es el contenido y receptor es aquel que recibe dicho mensaje.
(pp3)

En el ambito educativo, favorece el proceso de ensefianza en las aulas, siendo
flexible y de calidad, desplegando e implementando contenidos que contribuyan con
dicha formacion. “Es necesario potenciar el sector de creacion y desarrollo de
contenidos educativos digitales para ofrecer materiales de calidad...” (Romero, S.
2007. Pp 122)

De esta manera permite que no sélo los nifios puedan verse beneficiados si no
que puede favorecer la comunicacidon entre el colegio y los padres utilizando las tic,
intercambiando actividades entre ellos. “Las redes digitales favoreceran la
comunicacion y el manejo de informacion relevante de los nifios... también el

intercambio... propiciando el desarrollo...” (Romero, S. 2007. Pp 32)

Las tic no sélo son utilizadas por los nifios, jovenes si no que los padres y
representantes forman parte de este enriquecimiento cuando dentro de la institucion
se manejan con las tic, utilizando una o varias herramientas que permita dar
informacién de las actividades de interés para el nifio y alguna otra que se quiera
efectuar que contribuya con su desarrollo y ensefianza, ademas de despertar el interés

en su utilizacién de una manera educativa.

En relaciéon con lo anterior, las tic, ademas, han contribuido con mantener

comunicacion a distancia, ampliando posibilidades de busqueda de informacion, etc,
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es decir, que no necesariamente puede realizarse personificandose en un lugar
determinado si no que las tic han podido ayudar a través de la red realizar este tipo de
actividades; “Mientras que en los espacios urbanos las personas estan fisicamente lo

que le permite verse y hablar... gracias a las tecnologias se puede hablar, oirse y ver

a distancia.” (Callejo, M. 2004. Pp9)

En esta investigacion, las tics forman parte de la comunicacién de la
Guarderia-Preescolar con el objetivo de informar a los padres y representantes de las
actividades que se realizan en la institucion, utilizando especificamente el correo
electrénico, pero dicha herramienta no ha cubierto como se esperaba dicho proceso
informativo y comunicativo, segun lo planteado por la sub-directora del plantel, es
entonces gque se espera mejorar este proceso de comunicacion que es fundamental
para los padres y representantes ya que trata sobre sus hijos y deben estar informados

de acuerdo con las actividades programadas.

2.3.2 Historiade Laweb 1.0,2.0y 3.0

La web 1.0 es considerada como la Web estatica que cre6 tecnologias HTML y
GIF. (Nafria, 1., 2007. pp34). En el afio 1991 nace World Wide Web (WWW) creado
por Tim Berners-Lee. Esta creacién permitié conocer codmo se podia disponer de un
navegador, ademas de convertirse en el primer directorio de sitios web en el mundo.
(Nafria, 1., 2007. Pp 24)

Nafria menciona en su libro en orden cronoldgico los servidores que se fueron
creando desde que naci6 WWW en el 91 y continuamente el afio 1993 se lanza
Mosaic siendo el navegador web grafico para aquellos que utilizasen Windows. Este
servicio fue creado por Marc Andreessen y Eric Bina el cual poco tiempo después
crean otro servicio llamado Netscape convirtiendo el internet popular para ese

tiempo.

Desde entonces se crearon muchas otros servicios por diversos autores, como:
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e Yahoo!, que nace en 1994. su nombre es un acronimo de Yet Another
Hierarchical Officius Oracle, fundada por estudiantes universitarios llamados
Jerry Jang y David Filo.

e En 1995 surgen otros servidores para el internet como Craigslist creada por
Craig Newmark siendo éste un portal de anuncios clasificados; eBay fundada
por Pierre Omidyar el cual es muy similar al servicio anterior y con
obteniendo con el tiempo el 25% el capital de Craigslist. Amazon fue otro de
los servicios que se fundé en esta fecha por Jeff Bezos convirtiéndose en un
mercado online.

e En 1996 se crean algunos sitios, como Hotmail convirtiéndose en correo
electrénico causando auge actualmente para los usuarios.

e 1997 se le dio al servicio Weblogs, diferentes nombres por diversos autores

pero con el mismo objetivo.

Continuando con los desenlaces surgidos a través del tiempo se encuentra
Google, que comienza por universitarios Larry Page y Sergey Brin a través de
proyectos, estudios y avances realizados que dan frutos y surge en 1998 en internet.

Muchos otros servicios estuvieron presentes en estas fechas.

Para el afio de 1999 se consolida el internet en varios aspectos que benefician a
los usuarios que acceden a la web obteniendo mas audiencia de la que ya venian

trayendo en afios anteriores.

El término web 2.0 surge en el 2004 por Tim O’Reilly como parte de una
segunda generacion de las tecnologias, es decir, una continuidad de los servicios
creados anteriormente pero aun mas avanzados, con nuevos disefios, mas
aplicaciones, entre otros. Por su parte la web 3.0 hace énfasis en la descripcion del
uso y la interaccion de la red y aparece por primera vez en el 2006 y se mantenian
debates sobre la terminologia, funcionamiento para esta web. (Martinez, F. pp.
2010).
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Cuando se hace referencia a este término Web se habla desde sus inicios hasta
la actualidad, como ha ido evolucionando y creciendo con el tiempo. Tal como
plantea Nafria, 1. para diversos autores la web 2.0 es una palabra que no tiene una
definicion especifica. Aunque para dicho autor es una red que ofrece servicios en

internet ademas de permitir una plataforma de aplicaciones. (Nafria, 1., 2007 pp16.)

Ademas, menciona que la web 2.0 es la segunda etapa del internet que permite
que los usuarios que acceden a este servicio se vuelvan protagonistas creando,

investigando, descargar, entre otros y convirtiéndose en un negocio para el creador.
Dentro de las caracteristicas de la web 2.0 se encuentran:

e El usuario es el protagonista quien crea y comparte
e Entre mas usuarios comparte informacion mayor es el servicio en cuanto a
utilidad

¢ No requiere de un entrenamiento en especifico para utilizarlo

Por su parte, dentro de los usos de la web 2.0 han surgido muchas
aplicaciones para compartir e intercambiar contenidos a través de la web,
habitualmente especializada en determinados formatos o tipos de contenidos. (Foral

y Locay Gipuzkoa. 2010. Pp. 8 y 9). Algunos ejemplos son:

YouTube (http://es.youtube.com) para compartir videos

Flickr  (http://www.flickr.com) o Pikeo (http://www.pikeo.com) para

compartir imagenes

e La incorporacién de mecanismos de "podcasting” o distribucién de archivos
de sonido (generalmente en formato mp3) para posibilitar la suscripcion,
descarga y posterior escucha en cualquier momento.

e Slideshare (http://www.slideshare.net/) 0 GoogleDocs

(http://docs.google.com) para compartir documentos y presentaciones
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Del.icio.us  (http://delicious.com)  para  compartir  enlaces  web

favoritos.Publicar

Integracion de contenidos y aplicaciones web

Uno de los motores de su crecimiento de la web 2.0 es el hecho de que las

tecnologias de base utilizadas en sus aplicaciones posibilitan la integracion de

contenidos de diferentes origenes y formatos dentro de nuevos contenedores.

Sirvan dos ejemplos concretos para ilustrar dicho potencial:

o La  posibilidad que  ofrecen  servicios  como iGoogle
(http://www.google.es/ig),  Netvibes  (http://www.netvibes.com) o
Windows live (http://www.live.com) de que el usuario defina una pagina
personalizada como punto de inicio de su navegacién, integrando
pequefias aplicaciones o modulos (llamados “widgets”) que realizan
funciones concretas. Por ejemplo, en el servicio iGoogle la configuracién
por defecto integra “widgets” con los videos destacados de YouTube, el

cuadro de busqueda en la Wikipedia, etc.

La creacion de aplicaciones web hibridas, cominmente conocidas como
“mashups” (“remezclas’), donde se utilizan informaciones y servicios web de
diferentes origenes para crear un nuevo servicio integrando todos estos
elementos. Un ejemplo de herramienta para la creacion de mashups es Yahoo
Pipes (http://pipes.yahoo.com), que permite mezclar datos provenientes de
diferentes fuentes y procesarlos combinando diferentes aplicaciones.

Redes Sociales El fundamento de las redes sociales es la teoria de los “seis
grados de separacion”, segun la cual, si escogemos dos personas cualesquiera
del planeta, éstas estaran conectadas a traves de su red de conocidos
(familiares, amigos, colegas profesionales, etc.), creando una cadena de no
mas de seis interconexiones. Con esta premisa en mente, las redes sociales en
Internet facilitan la interconexion de personas, tanto para fines personales

como profesionales, a través del registro de las relaciones directas que cada

25



uno mantiene en diferentes ambitos. Algunas de las redes sociales en Internet
mas comunes son Facebook (http://es-es.facebook.com), LinkedIn
(http://www.linkedin.com),  Orkut  (http://www.orkut.com),  MySpace

(http://www.myspace.com) o Xing (http://www.xing.com).

e Trabajos en Cooperacion; Otra de las caracteristicas mas comunes que
podemos encontrar en las aplicaciones web 2.0 es que estan ideadas por y
para el trabajo en colaboracion. Esta caracteristica puede encontrarse en
diferentes lineas de trabajo:

o Una de ellas es la creacion de los contenidos de un sitio web. El
ejemplo mas conocido lo constituyen los wikis, sitios web que
incorporan las herramientas necesarias para que diferentes personas
puedan crear, modificar o borrar sus contenidos. La aplicacion de
mayor calado, y a la que los wikis le debe su mayor fama hasta el
momento, ha sido la creacion de enciclopedias colaborativas, género
al que pertenecen sitios web como la  Wikipedia

(http://es.wikipedia.org) o Knol (http://knol.google.com).

Dentro de la clasificacion o categorizacion de contenidos, se encuentran
conceptos como las folcsonomias, que son clasificaciones realizadas mediante la
colaboracion de cualquier persona, adjudicando etiquetas (“tags”) a los contenidos
publicados en blogs. Estas etiquetas son utilizadas por aplicaciones para compartir
enlaces web favoritos como del.icio.us (http://delicious.com) o buscadores
especificos para blogs, como es el caso de Technorati (http://www.technorati.com).
A menudo la navegacion por estas etiquetas se realiza a través de “nubes de
etiquetas” (“tag clouds”), en las que se agrupan visualmente las etiquetas mostrando

las mas populares con un tamario de letra méas grande.

Otro &mbito donde la colaboracidn se muestra claramente es en la valoracion
y priorizacion de contenidos dentro de un sitio web. Asi, existen sitios web donde los

usuarios no solo aportan los contenidos sino que los valoran en comun estableciendo
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un ranking que determina qué contenidos aparecen en la pagina principal. Algunos
ejemplos de estos sitios web son Digg (http://digg.com), Menéame
(http://meneame.net), Aupatu (http://www.aupatu.com) 0 Zabaldu

(http://www.zabaldu.com).

Por su parte, el mencionado autor, Lozada, menciona sobre la web 3.0
(estructurada con significados bien definidos) conocida como Web semantica el cual
es util porque se puede comprender ya que se encuentra compuesta por documentos
HTML. En esta web se encuentra la informacion, algunas, entrelazados entre si.
(Lozada, P. pp.23)

Esta web semantica es una extension de la Web, lo cual facilita que los

ordenadores y la gente trabajen en cooperacion. (Lozada, P. pp26)
Entre sus caracteristicas se encuentran:

e Creacidn colectiva y colaborativa de recursos
e Reduce la mediacién de operadores humanos

e Basada en la representacion del significado y conexién del conocimiento.
(Lozada, P. pp34)

Mediante el auge que ha tenido la Web desde sus inicios, se crearon muchos
servicios y aplicaciones que se fueron desarrollando, logrando permanecer en la Web

y seguir avanzando, permitiendo captar la atencion de mas usuarios cada vez.

2.3.3 Webolgs, Blogs

Esta herramienta creada en el afio 1994, fue disefiada por diversos
programadores expertos en el tema permitiendo diversas definiciones; “la creacion
de blogger, una de las herramienta pioneras para gestionar weblogs, en 1999, marca
en el punto de inflexion en la popularizacién de los weblogs. (Martinez, S., y Solano,
E. 2010. pp68) ”
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Dicha herramienta es considerada como una web simplificada lo cual hace que
sea muy diferente a otras herramientas ya que tiene tipologias que lo distinguen; “con
caracteristicas muy especificas, que lo hacen distintos a otros servicios disponible en

la web (foros, wikis, etc).” (Ramirez, R en Martinez, S., y Solano, E. 2010. pp 67)

En relacion con lo anterior, esta herramienta permite publicar noticias,
opiniones, fotos, videos, enlaces, disefiarla con estilo personal del autor, donde otros

participantes pueden integrarse pero no modificarla.

Tal como los autores plantean Pifia, y Trotta en su tesis sobre weblogs: “Los
weblogs, blogs, o bitacoras, son espacios gratuitos en internet para la escritura de
temas particulares, donde se hacen anotaciones que quedan clasificadas de manera

cronoldgica, como si de un diario se trata. (Pifia, C y Trotta, M. 2009. Pp 42”)

El disefio del blog dependera de cada autor y la cantidad de informacién que
quiera que otros usuarios conozcan con su estilo personalizado. Tal como plantea
Ramirez, R. “...Estos dependeran de la plataforma que se elija para crearlos”

(Ramirez, R. en Martinez, S., y Solano, E. 2010. pp 70)

Entre ellos, dicho autor Ramirez, R. Menciona los post, el cual puede contener
elementos iguales a los de plataforma html basada en tres elementos. Los permalinks
son aquellos que se utilizan para crear un enlace que contenga enlazado un post
especifico ligado a una anotacion archivada. Ademas se encuentra la referencia que
permite rastrear de una u otra manera donde se lleva a cabo las conversaciones.
(Ramirez, R. en Martinez, S., y Solano, E. 2010. pp 71)

Actualmente los blogs son parte esencial de la web 2.0 ya que permite a
cualquier persona subir sus propios contenidos web para un puablico determinado

creando interaccion entre los usuarios que acceden al blog del tema publicado.
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2.3.4 Plataformas para crear blogs

Con la aparicién de herramientas gratuitas permitieron a los usuarios publicar
un contenido sin dominio del sistema web. Hay varios tipos de blogs que son
utilizados en empresas y otros que son utilizados por personas que desean compartir
un tema de interés a un publico determinado. La creacion o disefio del blob permite
al autor escoger los colores que desea tener, tipo de letra, tamafio, fotos, videos,
siempre y cuando sea legible, y que no distorsione la vision al usuario que accede al

blog.
Casale, F 2010 en su libro plantea:

e Blogger: se fundo en el afio 1999 creada por Pyra Labs convirtiéndose en un
servicio que en el 2003 Google lo toma como parte de su plataforma. Para
crear el blog en este servicio solo se necesita tener una cuenta google. No

necesita contratar un servicio hosting. (pp22)

Web hosting es aquel que alquila un espacio en el disco duro de las
computadoras para que esté conectada a la web las 24 horas. (pp22)

Una de las ventajas que ofrece el servicio de Blogger es que los blogs son
alojados en dicho servicio, considerando que se debe colgar informacion que no
afecte con las politicas de Google ni al autor y/o las personas, imagenes que se vaya
a colgar ya que podria ser cerrado por el servidor Google, es por ello que se debe dar
de alta al blog que se desea crear, creando la cuenta a través de Gmail o directamente

de Blogger.
Casale plantea pasos para la elaboracién del Blogger, a continuacion:

o Para disefiar el Blogger, se debe crear una cuenta Gmail o directamente desde

Blogger, mencionado anteriormente. De poseer cuenta Gmail se deberd
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ingresar el usuario y contrasefia, si no se debera llenar un formulario para su
creacion.

e Una vez creado llegara un correo notificando e informando que ha sido
creado un Blogger y es necesario confirmar la creacion del mismo.

e Una vez confirmado se procede a disefiar el blogger con el contenido dirigido

a un publico en especifico, con un contenido de interés.
Otra plataforma, segun Casale es:

e Wordpress.com: este servicio es una de las competencias de blogger.
Igualmente es gratuito y ofrece diversas alternativas para disefiar el blog.
(pp23)

e Otras opciones: ademas de los mencionados anteriormente existen otros
servicios que se basan en el modelo tradicional como el TypePad y
LiveJournal, ademéas de aquellos que desean compartir informacion en

especifica como por ejemplo MySpace.

De acuerdo con lo planteado, se toma la plataforma Blogger para disefiar la
propuesta para la Guarderia-Preescolar ya que en mencionada institucion se maneja
el correo electronico con el servicio de Gmail, el cual es un requisito para su
creacion. Asi como también ya existe una familiarizacion de la plataforma por parte
del personal docente y directivo de la institucion Guarderia Preescolar Mi Casita de

Colores.

La herramienta blog se encontraran las actividades que se realizaran durante el
afio escolar dentro del aula, ademas de los eventos que se realizan en la institucién
(Dia de la Madre, Dia del Abuelo, Dia del Padre, etc), asi como visitas a parques y
zooldgicos, reuniones, quedando el correo electronico como fuente de recordatorio

de dichas actividades.
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2.3.5 Caracteristicas de los blogs

Existen diversos autores que plantean el blog de diferentes perspectivas y es
dificil poder resumir toda una gama de informacion con respecto a este tema. Pifia y
Trotta (2009) citan a Diaz y Salaverria (2003) para plantear que el weblog es un

medio interactivo definido en cinco caracteristicas:

1.- Es un espacio de comunicacion personal: la informacién de este medio no esta

sujeta a ningun orden especifico ya que el autor lo disefia a su estilo y preferencia.

2.- Sus contenidos abarcan cualquier tipologia: segun el tema que quiera plantear el

autor, puede hacerlo, porque se trata de lo que él quiera compartir con el resto de las
personas, asi como hay diversos autores que crean blogs personales, informativos,

periodismo, etc.

3.- Los contenidos presentan una marcada estructura cronoldgica: existe una

secuencia en el orden en que se publican los contenidos pero se pueden dejar
espacios para que las personas que acceden a él puedan enriquecerse al mismo ritmo

que se va publicando la informacion.

4.- Suelen adjuntar enlaces a sitios web relacionados con el contenido que se trata: se

pueden adjuntar enlaces en relacion al tema publicado para enriquecer ain mas a las

personas que acceden.

5.- Son muy interactivos: Este medio permite tener interaccion entre el autor y las

personas que lo visitan realizando comentarios, aportaciones, sugerencias y nutrirse
de parte y parte, tomando en cuenta que esta interaccion dependera solo del autor en

publicar temas de interés.

Estas caracteristicas permiten tener una vision de lo que se pueden observar o

percibir cuando se accede a un blog.
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2.3.6 Elementos de un blog

Pifia y Trotta citan a Casale para definir los elementos que conforman un blog.

1.- Texto del post: Conforman links que pueden llevar a otros blogs.

2.- Titulo del blog: Este es un punto muy importante porque es lo que atrae a los

usuarios, con leer el titulo sabe de que puede tratarse el blog.

3.- Encabezado: este punto conforma lo que es el disefio de un logo que identifique al

blog de los demas.

4.- Opcion de busqueda: éste permite al usuario de ayuda colocando una frase que

agilice su busqueda y pueda acceder a lo que quiere obtener de dicho blog de un

modo mas rapido.

5.-_Archivo: éste aspecto también le permite al usuario al momento de su bdsqueda
permitiéndole observar los contenidos ordenados por mes, categoria, o dia,

dependiendo de la frecuencia que el autor publique informacion.

2.3.7 La Comunicacion

El ser humano es un ser social por naturaleza, no puede sobrevivir aislado.
Desde sus inicios hasta las sociedades actuales, han desarrollado la experiencia de
darle sentido al mundo, compartiendo sus ideas con sus semejantes, para lograr asi
una organizacion es decir comunicarse para trabajar. La comunicacion es unos de los
procesos naturales mas antiguos que existen. Sin embargo son muchas las

definiciones, en torno a la comunicacion, estas son algunas de ellas:

Ongallo, C. (2007) cita a Mascar6 en que la comunicacién humana es;
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Ante todo, un dialogo. Contacto entre pensante para conseguir
transmitirse el contenido de sus pensamientos han de vencer las
limitaciones de su estructura corporal. Se ha de recurrir al uso de
instrumentos sensibles (los sonidos) que traduzcan a un nivel material
sus intenciones comunicativas mentales. El lenguaje aparece asi como
fuente de libertad, pues por €l se expresa el espiritu, y al mismo
tiempo como fuente de sujecidn, pues su necesaria estructura sensible
limita las posibilidades de una comunicacion humana perfecta. (Pag
13)
De acuerdo a lo mencionado, la comunicacién desde sus inicios ha sido vital
para poder establecer el didlogo entre dos 0 mas personas. Sin esta herramienta, la
comunicacion, no podriamos manifestar angustia, felicidad, tristeza, entre otros. Es

parte de la vida humana.
Segun Ongallo, Carlos (2007), plantea que;

La comunicacién se puede definir como un proceso que consta de
emision de informacion de un contenido (comunicado) por medio de
un comunicador, y de una reaccion, es decir, de una respuesta de un
comunicando a lo comunicado, segin su manera de percibir el
contenido. (Pag 13)

Para cada tipo de comunicacion existe el medio o canal para transmitirselo al
receptor. La comunicacidn, permite establecer relaciones personales con otras
personas, ya sea fisica o no. Existe un emisor y un receptor que permiten esta accion.
La comunicacion es fundamental en cualquier tipo de relacion o situacion donde se
encuentre ya que a través de ella se puede hacer notar incomodidades, noticias,
afecto, inquietudes, entre otros. No sélo puede ser oral, si no corporal, escrita y a

través de la red.

2.3.8 Tipos de comunicacion

Fonseca, M. 2005 presenta los diferentes tipos de comunicacién tales como:

e Oral: es aquella donde se puede utilizar la voz, gestos y todos los recursos de

expresividad de movimientos del hablante.
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e [Escrita: esta se encuentra ligada a un tiempo, y espacio y permanece. En la
mayoria de las veces no se sabe a quién va a llegar eso que se escribe, por

ejemplo “un libro”.

2.3.9 Elementos de la comunicacion

Fonseca, M 2005 por su parte, plantea algunos aspectos importantes y partes de

la comunicacion, que se mencionan a continuacion:

e Fuente (codificador): es el origen del mensaje, de donde parte el mensaje

generado por una persona, grupo, instituciones.
e Emisor: es aquella persona que emite o envia el mensaje que se desea hacer
llegar.

e Receptor (decodificador): son aquellas personas o persona quien recibe el

mensaje.

e Mensaje: Es aquel mensaje de informacion, transmitido y expresado que se
desea hacer llegar al grupo o a una persona.

e EIl canal: es el medio que se utiliza para hacer llegar ese mensaje. Por
ejemplo: carta, libro, radio, television, entre otros.

e Retroalimentacion: es el elemento que propicia la interaccion entre el

emisor y receptor determinando que ambas partes recibieron el mensaje.
e Ruido: son aquellos obstaculos que no permiten la recepcion del mensaje.
e Contexto: Es el lugar donde se encuentra en un determinado momento un

grupo de personas.

2.4 Niveles de la comunicacion

Por su parte en el libro Comunicacion Interna, se encuentra establecido lo que

se mencionara a continuacion;
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e Informal: es aquella que surge de la interaccion social convirtiéndose en
inconstante de acuerdo al entorno donde se esté. Por ejemplo: si se encuentra
un grupo de personas en una reunion de trabajo, libro de una determinada
empresa, cartas, toma de notas se emplean, términos, abreviaturas (pa” ya,
chama (0), vamos pa’, entre otros). Es decir, no sigue un patrén. Es decir, es

mas utilizado en entornos familiares, reuniones de amigos.

e Formal: la formal por su parte, contraria a informal, establece que surge de
una interaccion social siguiendo un patron de normas, como por ejemplo
dirigirse adecuadamente en el entorno donde se encuentre. Médico
dirigiéndose a un paciente, deberd emplear palabras adecuadas que
manifiesten de una manera entendible lo que quiere hacer llegar. Es decir, se

omiten muletillas, modismos, jergas.

2.4.1 Formas de la comunicacién

Zerpa, lIsabel (1993) plantea, sistematizando las definiciones de diferentes

autores, establece las siguientes clasificaciones:
e Formas Verbales:

o Aquellas expresiones centradas en el lenguaje, producto social y se

estructura en lengua y habla.

» Lengua: Definido como el sistema gramatical y fonético. Es
un hecho objetivo y externo a la persona, consecuencia de
convivencia social de naturaleza linglistica. El lenguaje son
aquellos distintos idiomas que existen y para ello se debe
conocer los signos que conforman ese idioma, de no ser asi se

dificultara descifrarlo.

Fonseca (2005), plantea que el lenguaje es “Un conjunto de signos

estructurados que dan a entender una cosa.” (pp3).
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En los inicios de la historia del hombre se comunicaban a través de la
comunicacion no verbal, signos, érganos sensoriales (voz, sonidos) y corporalmente
con movimientos, ojos. Era el medio que utilizaban para manifestar si querian algo,
hambre, angustia, entre otros. A través del tiempo se fue descubriendo otros medios
para establecer la comunicacion entre personas, y aun, en la actualidad, contindan las

innovaciones.

= Habla: Es el acto particular de utilizar el lenguaje. Es
ejecucion de la competencia linglistica. Constituye un
mecanismo psicoldgico de emision individual de palabra.
e Forma no verbales
o Aquellos sistemas independientes del lenguaje. Se estructura en tres
areas fundamentales:
= Kinésica: Se refiere a los movimientos corporales. Se
consideran gestos, pantomimicas que pueden ser: Formales;
movimientos de mano, cabeza y los informales: los que surgen
de circunstancias especiales y acompafian otras formas de
expresion.
= Paralinglistica: Constituye un conjunto de emisiones sonoras
y cualidades del habla y sirven como intensificadores o
reguladores de su contenido. Se distinguen variaciones vocales

como pausas, intensidad de voz, anotacién inflexion.

Tanto el Emisor como el Receptor se desenvuelven en un entorno social. Por lo
tanto pertenecen a distintos grupos sociales como la familia, los amigos, el trabajo, la
escuela, los clubes o la religion. El contexto social es cambiante por lo que afecta de
distintas maneras el proceso de comunicacion. Esta herramienta permite establecer
relaciones personales con otras personas, ya sea fisica 0 no. Existe un emisor y un

receptor que permiten esta accion.
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La comunicacion es fundamental en cualquier tipo de relacion o situacion
donde se encuentre ya que a través de ella se puede informar, noticias, afecto,
inquietudes, entre otros. No s6lo puede ser oral, si no corporal, escrita y a través de la

red.

Hoy en dia el proceso de comunicacién se puede llevar a cabo por multiples
canales, desde el mas conocido que es el oral hasta el mas moderno como lo son las
redes sociales. La cual ha evolucionado a través de los afios para mantener las
relaciones humanas. Es por ello que desde hace un tiempo se habla de la

comunicacion a través de redes.
Segun Lopez Guillermo (2005), plantea que:

Las formas de comunicacion o nuevos medios se constituyen en una
manera Util y eficaz de conocer como se produce en la actualidad el
proceso relacional tecnologias/sociedad. Los nuevos medios no
implican Unica y exclusivamente lo que en el ambito de la
comunicacion de masas se entendia como medios de comunicacion
periodisticos: prensa, radio y television. (pp 34).

Se trata de un medio que no es nNUevo pero que nos ayuda a proporcionar la
comunicacion de una manera novedosa, acortando la distancia y el tiempo. Debido a
ello existen una gran variedad de herramientas dentro del internet que facilitan el

proceso de comunicacion, como lo son las redes sociales.

En este aspecto establecer una comunicacion a través de la red, en la actualidad
permite que las personas no tengan que trasladarse hasta un lugar determinado para
poder llevar a cabo esta accion, si no que puede hacerlo desde un ordenador. Esto no
quiere decir que las personas en un determinado momento no tengan que establecer
comunicaciones orales personales y que tengan que estar sélo en un ordenador, si no
que le permite de manera mas cémodo conocer, establecer, informarse sobre aquello
que otra persona le quiera hacer llegar; “la creacion de significados compartidos a

través de procesos simbolicos”. (Ferrer en Fonseca, M. 2005. pp 2)
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Hoy en dia la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas han favorecido a las
personas no sélo en los hogares, si no en las instituciones permitiéndoles tener
plataformas para poder comunicarse e informar al representante sobre las actividades

que se realizan dentro de dicha institucion.

Segun lo que plantea Gonzalez, C. (2002) sobre la comunicacion efectiva; “qué
quiero comunicar, que quiero lograr, por qué, quién lo va a escuchar, como,

cuando...” (pp 46)”

Es importante ademas, que la comunicacion se debe utilizar para favorecer y
enriquecer lo que se quiere hacer llegar a la otra persona, tomar en cuenta antes de
entablar la comunicacién qué es lo que se quiere comunicar, qué es lo que se quiere
lograr con la informacion; organizar los elementos que van a conformar la

comunicacion.

De este modo tener organizado lo que se va a publicar en el blog para que los
padres y representantes comprendan lo que se estara realizando en la institucion,
siendo lo mas detallista posible, ya que si se quiere mejorar la comunicacion se le
debe proveer a través de esta herramienta todas y cada una de las actividades que se

organizan dentro de la institucion.

2.5 BASE LEGALES

Dentro del marco legal para la siguiente investigacion, se encuentra la Ley
Organica de Proteccion al Nifio, Nifia y Adolecente (LOPNA) la cual manifiesta en
uno de sus articulos la proteccion a la divulgacion de imagenes sin autorizacion por

parte de sus representantes 6 responsables. Tal como lo plantea el Art. 65:

Se prohibe exponer o divulgar, a través de cualquier medio, las
imagenes de los nifios, nifias y adolescentes contra su voluntad ¢ la de
sus padre, madre, representante o responsable. Asimismo, se prohibe
exponer ¢ divulgar datos, imagenes o informaciones, a través de
cualquier medio, que lesionen el honor o la reputacion de los nifios,
nifia y adolecente 6 que constituyan injerencias arbitrarias o ilegales en
su vida privada o intimidad familiar. (pp. 16).
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En este articulo hace énfasis sobre la prohibicion de divulgacion de imégenes
de nifios (as) sin autorizacion previa, es por ello que se les da a conocer a los padres
y representantes este aspecto de gran importancia para el funcionamiento de la
herramienta Blog como medio para mejorar el proceso de comunicacion e
informacion entre padres e institucion educativa Guarderia Preescolar Mi Casita de
Colores, con el objetivo de colgar imagenes de las actividades que se realicen dentro
de la institucion para que los padres puedan observar ese proceso que se lleva a cabo

con ellos (alumnos).
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CAPITULO Il
3. MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se presentan la metodologia que se realizaron durante la
investigacion con la finalidad de estructurar el trabajo de investigacion cubriendo las

necesidades que presenta la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores.

Tamayo y Tamayo (2003), plantea que el marco metodoldgico “Es un
procedimiento general para lograr de manera precisa el objetivo de la investigacién
“(p.113). De este modo se tiene que el marco metodologico permita desarrollar el
trabajo especial de grado o el proyecto de investigacion con exactitud. Se muestran
aspectos como el tipo de investigacion, las técnicas e instrumentos que se utilizaron

para llevar a cabo dicha investigacion.

Esta investigacion se encuentra bajo la mirada del paradigma cuantitativo ya
que busca comprender la realidad objetiva por medio de andlisis numérico e
interpretacion. Tal como plantea Sampieri (2010) el enfoque cuantitativo se: “Usa la
recoleccion de datos para probar hipétesis, con base en la medicién numérica y el
analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias. (pp
4).” Esto quiere decir que a través de la tabulacion expresando en graficos y

porcentajes se analizardn los resultados a manera escrita con el objetivo de
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comprender qué se logré o no. Ademas es basado en una investigacion de campo,

apoyada en una revision documental.

3.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

En este aspecto del disefio de la investigacion se daran a conocer las técnicas y

herramientas que se utilizaran para llevar a cabo dicha propuesta.

Ramirez, Tulio (1999) define el disefio de la investigacion como: “... destinado

para suministrar informacion sobre la manera como se va a realizar la investigacion.”

(pp 72).

De acuerdo a esta definicién, desde la perspectiva de dicho autor se

mencionaran aspectos referidos a:

Tipo de investigacion

Nivel de la investigacion

Poblacion

Las variables y su operacionalizacion

Técnicas e instrumentos y recoleccién de datos

e Técnicas de andlisis

En cuanto a los objetivos especificos a alcanzar, se llevara a cabo lo siguiente:

1.- Primer objetivo especifico “Conocer el uso que tiene la herramienta tecnologica
el correo electronico que utiliza la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores”, se
realizaran dos entrevistas no estructuradas para conocer el funcionamiento que le da
la institucion al correo electrénico y lo que vienen presentando con la herramienta,

en cuanto a la comunicacion e informacion.

2.- Segundo objetivo especifico “Diseflar una propuesta de un blog como

herramienta para el proceso de comunicacion en la Guarderia-Preescolar Mi Casita
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de Colores”, en base de las entrevistas no estructuradas, se disefia la propuesta y se
presenta a los padres y representantes en la primera Asamblea que realiza la
institucion, con el objetivo de dar a conocer la herramienta que apoyara al correo

electronico, el cual entraria en funcionamiento una vez presentado.

3.- Tercer objetivo especifico “Evaluar la propuesta de un blog como herramienta
para el proceso de comunicacion en la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores”,
en relacion a lo mencionado, se disefiara un instrumento de evaluacion, siguiendo
pautas de un instrumento tomado del Ministerio de Educacion, para luego ser
validado con profesores en calidad de juicios de expertos, donde se le aplicara a la

poblacién para que evaluen la herramienta.

Dichos aspectos seran desarrollados a los largo del trabajo de investigacion.

3.2 NIVEL DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion esta representada en un nivel descriptivo, ya que como
plantea el autor Ramirez, Tulio (1999) “...descripcidon, con mayor precision, de las
caracteristicas de un determinado individuo, situaciones o grupos, con 0 sin
especificaciones de hipdtesis iniciales acerca de la naturaleza de tales

caracteristicas...” (Pp: 84)

Es decir, en esta investigacion se pretende conocer la situacion que se suscita
en la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores a través de la Directora, y/o sub
directora quienes se encargaran de manifestar por medio de una entrevista lo que han

venido presentando con la herramienta tecnoldgica que utilizan el correo electronico.

3.3 TIPO DE INVESTIGACION

Esta investigacion es de campo, la cual significa “Aquel tipo de investigacion a

través de la cual se estudian los fendmenos sociales en su ambiente natural.”
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(Ramirez, Tulio. 1999. Pp: 76). Es decir, es el estudio para detectar la problemética

en el &rea donde se suscita.

3.3 ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Con esta investigacion se persigue lograr una relacion mas comunicativa entre
la escuela (maestros, personal directivo) y los padres y representantes. Y de este
modo, mantenerlos informados acerca de todas las actividades que se realizan en la
institucion con lo que se pretende tener una mayor interaccion e intercambiar ideas a

través del blogs.

3.4 POBLACION

En relacion a lo que se hace mencion la poblacién en estudio de la presente
investigacion esta conformada por los docentes y personal directivo de la Guarderia-

Preescolar Mi Casita de Colores que segun Segin Ramirez, Tulio plantea que es:

La poblacion en estudio forma parte del universo, mas no se confunde
con él, es un subconjunto del universo conformado en atencion a un
determinado nimero de variables que se van a estudiar, variables que
lo hacen un subconjunto particular con respecto al resto de las
integrantes del universo. (pp 87)
En este aspecto, considerando que poblacion es pequefia no serd necesario
extraer una muestra ya que se puede trabajar con la totalidad que conforma la

poblacion.

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

En esta investigacion, para cubrir el primer objetivo especifico “Conocer el uso
que tiene la herramienta tecnologica el correo electrénico que presenta la Guarderia-
Preescolar Mi Casita de Colores™, se solicitd una entrevista no estructurada con la
Directora y/o subdirectora, el cual permitio detectar su utilidad a través de una carta

que fue entregada por parte de la subdirectora especificando cudl es la funcion, fallas,
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desventajas que presentaban con la herramienta, que ellos utilizan para comunicarse
con los padres y representantes sobre las actividades que realizan en la institucion, y
debido a esto estarian dispuestas a recibir ayuda para ampliar y mejorar la

comunicacion con dichos padres y representantes con ayuda del blog.

Segun Sabino, Carlos (1992) la entrevista no estructurada; “Es aquélla en que
existe un margen mas o menos grande de libertad para formular las preguntas y las

respuestas. (pp. 118)”

Aunque ya se tiene un previo conocimiento del funcionamiento de la
herramienta correo electronico dentro de la institucion, para dar aun mas soporte, se
realizd una segunda entrevista no estructurada a la Sub-Directora, utilizando una
grabadora de voz para que quede registrado el momento, se conozca al detalle el
manejo que le dan y su insuficiencia para darle respuesta a las expectativas de los
padres para establecer la informacion que a partir de ahora se impartira por el correo
electronico y qué informacion se establecera en el blog con el objetivo de ampliar y

mejorar el proceso de comunicacion entre ellos.

Una vez realizada y finalizada dicha entrevista, se documenta la informacién
suministrada por parte del directivo, debidamente se les hace llegar a la directora y/o
subdirectora con el objetivo de corregir lo que se habl6 en ese momento y corroborar

que no se escape ninguna informacion de lo que se halla dicho durante la entrevista.

Mientras que para el segundo objetivo “Disefiar una propuesta de un blog como
herramienta para el proceso de comunicacion en la Guarderia-Preescolar Mi Casita
de Colores” se realizo el disefio de la propuesta que segun las necesidades que
sostenian los padres y representantes de la institucion el cual les ayudara a partir de
ahora obtener la informacién a través de una herramienta mas amplia y, para su
validacion, fue a través de la presentacion publica (Apertura. Ver Anexo n°4) en la
Asamblea de Padres y Representantes de la institucion, sustentada a través del acta

emitida por el personal Directivo (Ver Anexo n°4), aplicacion del Blog a disposicion
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de los padres a fines de que presenten sus aportes y comentarios en los espacios que
posee la herramienta, ademas de los aportes y observaciones de los padres (Ver

Anexo n°4) en su actuacion de expertos presentadas en dicha reunion.

Para cerrar con los objetivos, el tercero hace mencion a “Evaluar la propuesta
de un blog como herramienta para el proceso de comunicacion en la Guarderia-
Preescolar Mi Casita de Colores”, el cual se realiz0 a través de los docentes, padres y
representantes de la institucion por medio de un instrumento previamente validado
por juicio de expertos profesores de la institucion y de la Escuela de Educacion de la
UCV. (Ver Anexo °2) disefiado segun pautas establecidas para el fin, siguiendo el
cuadro de operacionalizacion y un instrumento tomado del Ministerio de Educacién
ya validado, con el objetivo de determinar las variables a medir y su

operacionalizacion.
3.6 Fases de la investigacion

La metodologia expuesta para el desarrollo y realizacién del proyecto se divide

en las siguientes fases:
Fase I: Revision Bibliogréafica

Para dar con dicha informacion se recolectd y consultd distintas fuentes
bibliograficas que dieran con el material relacionado para poder sustentar y conocer
su fundamento tedrico, asi como Trabajos de Grado a nivel nacional e internacional
para seguir las distintas pautas que podrian conducir al desarrollo de dicha

investigacion.
Fase I1: Uso del correo electrénico.

Dentro de esta fase se realizaron dos entrevistas no estructuradas con el

personal directivo para conocer el uso que le dan al correo electronico, lo cual arrojo
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una carta donde se hace énfasis de la funcion que lleva a cabo dicha herramienta y la

insuficiencia que presenta.
Fase I11: Disefio de la propuesta

En esta fase, se realiz6 el disefio de la propuesta en base a los resultados
arrojados en el instrumento de evaluacion. Para la validacion de la propuesta, se
realizo a través de la Asamblea de Padres y Representantes donde se presenta el Blog,
que dard apoyo al correo electrénico, para ampliar y mejorar los canales
comunicativos e informativos que se utiliza en la institucion. Dando apertura al

mismo, entra en funcionamiento.

Ademaés, se les manifiesta a los padres y representantes una solicitud de
permiso, siguiendo lo que establece la LOPNNA en su articulo n° 65, para la

publicacion de imagenes de sus hijos dentro de la herramienta Blog.
Fase 1V: Elaboracién del instrumento

La elaboracidn del instrumento que evalud la propuesta, fue realizada en base a
la operacionalizacién de las variables apoyado en un instrumento realizado por el
Ministerio de Educacion, utilizando indicadores que ayudarian a crear dicho

instrumento.
Fase V: Evaluacién de la Propuesta

La evaluacién de la propuesta se realizd a través de dicho instrumento,
mencionado anteriormente, el cual fue aplicado al personal directivo, docente y a los
padres-representantes de la institucion para conocer el aporte que ha brindado la

herramienta Blog.

46



Fase VI: Andlisis de los Resultados

Una vez que se aplico el instrumento de evaluacion se obtuvo como resultado el
incremento de la comunicacion e informacion entre ellos (Institucion y Padres-

Representantes).
Fase VII: Elaboracion de Conclusiones y Recomendaciones

En la ultima fase se brinda respuestas a los objetivos especificos expresando
detalladamente como fue el desarrollo para establecer el mejoramiento y ampliacion
de la comunicacion entre escuela y representantes y como pueden las autoras de la

presente investigacion realizar propuestas y recomendaciones.

Por esta misma razon las recomendaciones que se brindan al final de dicho
Trabajo Especial de Grado para el proceso de mejorar y ampliar la comunicacion

contribuyen y aportan ayuda a la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores.
3.8 Operacionalizacion de las Variables

La operacionalizacion de las variables es un conjunto de procedimientos que
describe las actividades que un observador debe realizar para recibir las impresiones
sensoriales, las cuales indican la existencia de un concepto teérico en mayor 0 menor
grado segun (Rrynolds, 1986, p.52) tomado del libro (Hernandez y Sampieri

Metodologia de la Investigacion p, 111).

Es decir, es la transformacion de la variable en términos que pueden ser
medibles. De acuerdo a esta conceptualizacion se observa el objetivo general de la

propuesta:

Proponer el uso del “BLOG” con la finalidad de ampliar las herramientas y mejorar el
proceso de comunicacion entre escuela, Padres y Representantes en la Institucion

Guarderia Preescolar Mi Casita de Colores.
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Cuadro de Operacionalizacion

Objetivos especificos Variables Dimensiones Indicadores Técnica/ Instrumentos
1.- Diagnosticar el - .- Externa -Existe v .- En la Guarderia Preescolar Mi
problema que presenta la | .Comunicacio Casita de Colores se da el proceso de
Guarderia-Preescolar Mi n ~Interna -Es util comunicacion e informacion
Casita de Colores v’ Existe una comunica interna entre los
-Entre pares .-Frecuencia padres y representantes de la
guarderia preescolar mi casita de
.-Oportuna colores
.-sigue normas v" Con que frecuencia se lleva a cabo el
-Estilo proceso de comunicacion en la
.-Manejo de la -Escrita Institucion
informacion v Es oportuna la comunicacion que
-Verbal ofrece la institucion guarderia
preescolar mi casita de colores
-Nifios (as)
~Actores -Padres y
representantes
.-Maestros
.-Comunidad
2.- Disefar y validar .-Herramienta .-Segun pautas v’ Existe respuesta a la solicitud de los
propuesta la herramienta tecnoldgica de padres y representantes a través del
blog para mejorar y comunicacion blog Elaboracion blog
ampliar el proceso de al v’ Existe frecuencia de informacién por

comunicacion en la

-Tiempo de

parte de la institucion a través del




Guarderia-Preescolar Mi
Casita de Colores

respuesta
.-Ubicacion

Retroalimenta
cion

AN

blog

Se ubica la informacion con facilidad
Se ubica la informacidn que se desea
consultar

Se accede con facilidad a la
plataforma

Maneja con facilidad la plataforma
del blog

El blog Propicia la comunicacion
entre la institucion, padresy
representantes

3.- Evaluar la propuesta
blog para mejorar y
ampliar el proceso de
comunicacion en la
Guarderia-Preescolar Mi
Casita de Colores.

.-Criterios de
evaluacion de
blog

Comunicacién

Informacién

.-Grado de
dominio

.-Disefio
-Imagenes

-Enlaces

El Blog se presta para que el usuario
pueda emitir comentarios sobre el
contenido del mismo

Se cuida el uso de los aspectos
linglisticos: campo de redaccion y
ortografia

La informacién suministrada esté en
forma clara y precisa que pueda ser
entendida por el usuario.

El titulo se presenta de manera clara
al nivel de la audiencia a quien va
dirigido.

Las imagenes utilizadas tienen
pertinencia con el contenido del blog.
Cada uno de los recursos multimedia
(Animaciones, videos, audio) se

49




presentan con nitidez y coherencia.
Los sonidos utilizados estan en
concordancia con la informacion
presentada.

El blog presenta un nivel de
navegacion optimo, que permita al
usuario poder entrar y salir del
recurso en cualquier momento.

La informacion presentada tiene un
orden logico.

El blog presenta el material de
informacion extra de interés para la
audiencia a la cual va dirigido

Cuadro N° 4. Operacionalizacion.

Autoras: Ortufio, Mailyn y Rodriguez, Zaimy
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CAPITULO IV
Anadlisis de los resultados

En este capitulo se presentaran los resultados obtenidos del instrumento de
evaluacion validado por expertos, aplicado a los padres y representantes, personal
Docente y Directivo de la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores con el fin de
brindar el aumento al proceso de comunicacion disefiando una herramienta como el
blog, apoyando a la que ya poseen. La evaluacion del blog estuvo guiada sobre la
siguiente escala, tomada del Ministerio de Educacion:

Escala
Deficiente El indicador se presenta en el recurso didactico,

Incumpliendo con el criterio de excelencia.

Regular: El indicador se presenta en el recurso didactico,

Cumpliendo con dificultad el criterio de excelencia.

Buena: El indicador se presenta en el recurso didactico,

Cumpliendo casi en su totalidad con el criterio de excelencia.

VB Muy Buena: El indicador se presenta en el recurso didactico,

Cumpliendo en su totalidad con el criterio de excelencia.

Cuadro N° 5. Escala.
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ftem N° 1.- ;El disefio acorde al tema es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0% 0
R 20% 23
B 32.1% 37
MB 47.8% 55
TOTAL 100% 115

Tabla N° 1 El disefio acorde al tema es

Grafico N° 1 El disefio acorde al tema es

B 47,8%

H 32,1%

D

mR

mB

BMB

5 0%

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes.
Anélisis:

Al analizar los resultados se observd que el 47.8% de la poblacion estuvo de
acuerdo en que el disefio del blog esta acorde al tema, es decir, estd disefiado con el
propdsito de expresar lo que se persigue el cual es mejorar la comunicacion entre
padres y representantes e institucién brindandoles a dichos usuarios un espacio

cémodo donde pueden extraer la informacion suministrada por la instituciéon.
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ftem N° 2.- ¢El titulo redactado de manera clara y precisa es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 1.7% 2
B 38.2% 44
MB 60% 69
TOTAL 100% 115

Tabla N° 2 El titulo redactado de manera clara y precisa es

Gréafico N°2 El titulo redactado de manera clara y precisa es

B 60%

H 38,2%

mD

ER

mB

u MB

5 0%

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes

Anadlisis:

De acuerdo al resultado obtenido, se constaté con 60% de la poblacion que el
titulo del Blog esta visible de un modo claro y preciso que le permite al usuario

observar el nombre de dicha herramienta, dejando en claro su procedencia.

53




ftem N° 3.- ¢(El tipo de audiencia a la que va dirigido es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 6.9% 8
B 38.2% 44
MB 54.7% 63
TOTAL 100% 115

Tabla N° 3 El tipo de audiencia a la que dirigido es

Gréafico N° 3 El tipo de audiencia a la que dirigido es

B 54.7%

B 38,2%

mD

R

BB

H MB

5 0%

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

En este item se aprecia que el 54.7% de la poblacién coinciden al mencionar
que la herramienta especifica al tipo de audiencia a quien va dirigido, al hacer
mencion que es el Blog de la Guarderia-Preescolar dirigido a Padres y
Representantes de dicha institucion con el objetivo de mejorar el proceso de
comunicacion y mediante esta herramienta la informacion suministrada es de

caracter informativo para los usuarios.
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ftem N°4 ;La cantidad de informacion para el tipo de usuario al cual esta dirigido

es...?
Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 10.4% 12
B 33% 38
MB 56.5% 65
TOTAL 100% 115

Tabla N° 4. La cantidad de informacidn para el tipo de usuario al cual esta dirigido es
Gréafico N°4 La cantidad de informacién para el tipo de usuario al cual esta dirigido
es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes.
Anélisis:

De acuerdo a las respuestas obtenidas, en un 56.5% la poblacién indico que la
cantidad de informacion suministrada a través de la herramienta cumple en su

totalidad con las expectativas (Ver anexo n°4) aunque un 10.4% de la poblacion

indica que cumple con dificultad al no proveer informacion necesaria.
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ftem N° 5 ¢ La expresion de las ideas son?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 14.7% 17
B 39.1% 45
MB 46% 53
TOTAL 100% 115

Tabla N 5. La expresion de las ideas son.

Gréafico N°5 La expresion de las ideas son
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Este item indica que 46% de la poblacion esta de acuerdo en que las ideas
son expresadas de manera clara con el proposito de que la audiencia pueda obtener y

visualizar la informacion.
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ftem N° 6 ¢ La distribucién de la informacion es...?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 2.6% 03
R 10.4% 12
B 42.6% 49
MB 44.3% ol
TOTAL 100% 115

Tabla N° 6 La distribucién de la informacion es...

Gréafico N°6 La distribucioén de la informacién es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos se observo que 10.4% de la poblacion
hace mencién que la distribucion de la informacién cumple con dificultad con el
objetivo que persigue dicha herramienta, mientras que 44.3% de la poblacién indica
que si cumple en su totalidad con dicha distribucién lo cual le permite al usuario

mantenerse informado segun lo que sumnistra el plantel.
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Item N° 7 ¢El orden en el que presenta la informacion es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 2.6% 3
R 7.8% 9
B 44.3% 51
MB 45.2% 52
TOTAL 100% 115

Tabla N° 7 El orden en el que presenta la informacion es

Grafico N°7 El orden en el que presenta la informacion es

B 44,3% W 45,2%

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Al analizar los datos se obtuvo que 7.8% de la poblacién hace énfasis en que
el orden en el cual se presenta la informacion se cumple con dificultad, segun el
objetivo que persigue, mientras que 45.2% de la poblacion indica que cumple en su
totalidad el cual le aporta a los padres y representantes llevar el orden de la

informacién de modo virtual sin que se pierda la busqueda.

58



ftem N° 8. ¢ La orientacion del usuario en cuanto a la informacion es?

Alternativas

Porcentaje %

Frecuencia absoluta

D 3.4% 4
R 10.4% 12
B 40.8% 47
MB 45.2% 52
TOTAL 100% 115

Tabla N° 8. La orientacion del usuario en cuanto a la informacién es

Gréfico N°8 La orientacion del usuario en cuanto a la informacién es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes

Anadlisis:

Se observa que 10.4% de la poblacion hace mencion que la orientacion tiene
el usuario en cuanto a la informacion suministrada se cumple con dificultad mientras
que 45.2%de dicha poblacion esta de acuerdo en que se cumple por completo la
orientacion que se le brinda al usuario en cuanto a la informacion suministrada, ya
que dicha informacién se actualiza segun las actividades correspondiente a las

semanas y mes brindandole a los padres y representantes estar actualizados e

informados.
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ftem N° 9. ¢ La redaccion presente en el Blog es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 10.4% 12
B 36.5% 42
MB 53% 61
TOTAL 100% 115

Tabla N° 9. La redaccion presente en el Blog es

Gréafico N°9 La redaccion presente en el Blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

En este item se aprecia que 10.4% de la poblacion indica que la redaccion
presente en el recurso didactico cumple con dificultad las expectativas segun el
objetivo que persigue, mientras que 53% de la poblacion coincidié que cumple en su
totalidad con el proposito que persigue estd herramienta “Blog” la cual le permite a

los padres y representantes visualizar la informacion de un modo claro y preciso.
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ftem N° 10. ¢EI men0 de navegacion del blog es?.

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 6.9% 8
R 21.7% 25
B 40% 46
MB 26.9% 31
TOTAL 100% 115

Tabla N° 10. EI men( de navegacion del blog es

Gréafico N°10 El men( de navegacion del blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Al analizar los datos se constatd que 21.7% de la poblacién indica que el
menU de navegacion de la herramienta cumple con dificultad el propdsito que
persigue, mientras que 40% de la poblacion estd de acuerdo en que se cumple casi en
su totalidad ya que le permite al usuario a retomar informacién, visualizarla cada vez
que lo desee, y descargarla pero requiere reforzar el ment de modo que sea mas

accesible o facil de manejar para los usuarios.
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ftem N° 11. ¢El atractivo del disefio de pantalla es?

Alternativas

Porcentaje %

Frecuencia absoluta

D 0.8% 1

R 13% 15

B 37.3% 43

MB 48.6% 56

TOTAL 100% 115
Tabla N° 11. El atractivo del disefio de pantalla es.
Gréafico N°11 El atractivo del disefio de pantalla es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes

Anaélisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en este pitem se constatd que 0.8% de
la poblacion indica que el atractivo de la pantalla no cumple con su totalidad a la
visualizacion del usuario, mientras que 48.6% de la poblacion menciona que de

acuerdo con el prodsito que persigue cumple en su totalidad, ya que le permite a los

padres y representantes visualizar de modo preciso la informacion suministrada.
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ftem N° 12. ¢ Los colores presentes en el blog que se ajustan a la audiencia en forma

es?.

Alternativas

Porcentajes %

Frecuencia absoluta

D 0% 0
R 6% 7
B 53.9% 62
MB 40% 46
TOTAL 100% 115

Tabla N° 12. Los colores presentes en el blog que se ajustan a la audiencia en forma

€s

Gréafico N°12 Los colores presentes en el blog que se ajustan a la audiencia en forma

€s.
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Analisis:

Al analizar los resultados se obtuvo que un 6% mencion6 que con dificultad
aprecia los colores presentados, mientras que el 53.9% hizo énfasis en que casi e su

totalidad cumple con el propésito que se persigue de tal manera que distorsiona

visualizar la herramienta y/o informacion por los colores.
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ftem N° 13. ¢ La armonia en la distribucion de los colores es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 5.2% 6
B 53.9% 62
MB 40% 46
TOTAL 100% 115

Tabla N° 13. La armonia en la distribucién de los colores es.

Gréafico N°13 La armonia en la distribucién de los colores es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Al analizar los resultados se obtuvo que 5.2% hizo mencién que con
dificultad aprecia la armonia, debido a la gama de colores que se presentan, por otra
parte 53.9% opina que se acerca en cumplir con las expectativas segun el propdsito
que persigue, mientras que 40% esta de acuerdo en que en su totalidad refleja la

armonia necesaria.

64




Item N° 14. ; Las ilustraciones acorde con la informacion son?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 9.5% 11
B 47.8% 55
MB 42.6% 49
TOTAL 100% 115

Tabla N° 14. Las ilustraciones acorde con la informacién son

Gréafico N°14 Las ilustraciones acorde con la informacién son
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

En este item se constatd que 9.5% de la poblacion opin6 que cumple
dificultad con el objetivo que persigue con la propuesta de dicha herramienta, por su

parte el 47.8% menciond que se acerca a cumplir con dicho propdsito, es decir que se

debe mejorar las ilustraciones que se cuelgan en el blog.
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ftem N° 15. ¢ Los enlaces utilizados son?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 24.3% 28
B 50.4% 58
MB 24.3% 28
TOTAL 100% 115

Tabla N° 15. Los enlaces utilizados son

Gréafico N°15 Los enlaces utilizados son
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

En este item se constatd que 50.4% estuvo de acuerdo que cumple casi en su
totalidad con el proposito que persigue, es decir, se debe considerar realizar

modificaciones al blog que permita a los padres y representantes cambiar su

perspectivas con respecto a los enlaces.
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ftem N° 16. ¢ Los videos utilizados son?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0.8 1
R 55.6% 64
B 32.1% 37
MB 11.3% 13
TOTAL 100% 15

Tabla N° 16. Los videos utilizados son.

Gréafico N°16 Los videos utilizados son.

B 55,6%

mD H 32,1%

ER

mB

HMB

=570

= 0,8%

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Analisis:

Al analizar los resultados se obtuvo que 55.6% opinan que los videos
cumplen con dificultad el propdsito que persigue la herramienta, ya que no informa a

los padres y representantes sobre las actividades, intereses, momentos que se realizan

en la institucon.

67




ftem N° 17. .El audio utilizado es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 53% 61
B 38.2% 44
MB 8.6% 10
TOTAL 100% 115

Tabla N° 17. El audio utilizado es

Grafico N°17 El audio utilizado es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

En este item se constaté que 53% de la poblacion opind que la herramienta
esta cerca de cumplir con las expectativas, que se deben realizar mejoras en cuanto al

audio que se utiliza para los videos.
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ftem N° 18. ¢ La Nitidez de las imagenes presentes en el blog son?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 42.6% 49
B 42.6% 49
MB 14.7% 17
TOTAL 100% 115

Tabla N° 18. La Nitidez de las imagenes presentes en el blog son

Gréafico N°18 La Nitidez de las iméagenes presentes en el blog son
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

En este item se constatd que 42.6% opind que la herramienta esta cerca de
cumplir con las expectativas, es decir, que las imagenes utilizadas y las que se van a

utilizar deben tener mayor y mejor nitidez para ser apreciadas.
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ftem N° 19. ¢ La redaccion y ortografia es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0 0
R 9.5% 11
B 51.3% 59
MB 39.1% 45
TOTAL 100% 115

Tabla N° 19. La redaccidn y ortografia es

Gréafico N°19 La redaccidn y ortografia es

B 513%

D

mR

EB

mNB

= 0%

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

En este item se constatd que 51.3% opin6 que la herramienta cumple casi en
su totalidad con las expectativas que se pretende que logre el blog en cuanto a la

redaccion y ortografia, es decir, se debe tomar en cuenta revisar meticulosamente lo

que se redacta considerando que va dirigido a los padres y representantes.

70




ftem N° 20. ¢ La interaccion que permite al usuario navegar por El Blog es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 6.9% 8
B 47.8% 55
MB 36.5% 42
TOTAL 100% 115

Tabla N° 20. La interaccidn que permite al usuario navegar por El Blog es.

Gréafico N°20 La interaccion que permite al usuario navegar por El Blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis;

De acuerdo a los resultados obtenidos el 6.9% de la poblacion opiné que la
interaccidn que se tiene con la herramienta se cumple con dificultad mientras que el

47.8% opind que cumple casi en su totalidad que esa interaccién sea facil para el
usuario.
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ftem N° 21. ¢ La dificultad para los usuarios es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 20% 23
B 38.2% 44
MB 40.8% 47
TOTAL 100% 115

Tabla N° 21. La dificultad para los usuarios es.

Gréafico N°21 La dificultad para los usuarios es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Se logro constatar por medio de los resultados obtenidos que el 20% opino
que presentan poca dificultad para navegar en el Blog, mientras que el 40.8% de la

poblacidn esta de acuerdo en que se le dificulta navegar por la herramienta.
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ftem N° 22. ¢La comunicacion que ofrece la institucion a los padres y representantes

a través del blog es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0% 0
R 6% 7
B 21.7% 25
MB 45.2% 52
TOTAL 100% 115

Tabla N° 22. La comunicacién que ofrece la institucién a los padres y representantes

a través del blog es

Gréafico N°22 La comunicacion que ofrece la institucion a los padres y representantes

a través del blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Se logrd constatar que 6% sostiene que el medio de comunicacion que ofrece
la institucién se cumple con dificultad, mientras que el 45.2% de la poblacion opiné

que es oportuna el disefio de esta herramienta.
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ftem N° 23. ¢(El proceso de comunicacion entre la institucion y los padres-
representantes a través del blog es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 6.9% 8
B 53.9% 62
MB 38.2% 44
TOTAL 100% 115

Tabla N° 23. El proceso de comunicacién entre la institucion y los padres-

representantes a través del blog es

Grafico N°23 El proceso de comunicacion entre la institucion y los padres-

representantes a través del blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Analisis:

Se logro constatar que 6.9% opind que el proceso de comunicacion se cumple
con dificultad, mientras que 53.9% hace énfasis en que casi en su totalidad se lleva a

cabo su propésito.
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ftem N° 24. ;Propiciar la comunicacion e informacion entre la institucion y los

padres y representantes?

Alternativas Frecuencia relativa % Frecuencia absoluta
D 1.7% 2
R 4.3% 5
B 60.8% 70
MB 33% 38
TOTAL 100% 115

Tabla N° 24. Propiciar la comunicacion e informacion entre la institucion y los
padres y representantes a traves del blog es

Grafico N°24 Propiciar la comunicacion e informacion entre la institucion y los

padres y representantes a traves del blog es

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Se logro constatar a través de la opinion de 4.3% de la poblacion que el Blog
propicia con dificultad el proceso de comunicacién, sin embargo un 60.8% sostiene
que se da casi en su totalidad ya que provee la informacion y a través de ello la
institucion es quien inicia la comunicacion, proporcionando los articulos de interés

con respecto a las actividades que se llevan a cabo en la institucion.
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ftem N° 25. ¢La seccion de interaccion que fomente la comunicacion e informacion

entre los padres y representantes e institucion a través del blog es?

Alternativas Frecuencia relativa % Frecuencia absoluta
D 2.6% 3
R 14.7% 17
B 45.2% 52
MB 37.3% 43
TOTAL 100% 115

Tabla N° 25. La seccion de interaccion que fomente la comunicacion e informacion
entre los padres y representantes e institucion a través del blog es

Gréafico N°25 La seccion de interaccion que fomente la comunicacién e informacion

entre los padres y representantes e institucion a través del blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

El 45.2% de la poblacion opind que existe una seccion que fomenta la
interaccion a traves de una seccion que se encuentra del blog, que les permite hacer

comentarios con respecto a la informacion suministrada y enviar mensajes directos a
la institucion.
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item N° 26. ¢ La retroalimentacion a través del blog es?

Alternativas Frecuencia relativa % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 33.9% 39
B 39.1% 45
MB 26% 30
TOTAL 100% 115

Tabla N° 26. La retroalimentacion a través del blog es

Gréafico N°26 La retroalimentacion a través del blog es

B 39,1%

D

R

BB

BMB

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Se constato que el 39.1% de la “poblacidn que existe retroalimentacion entre
la institucion y los padres y representantes ya que existe el feed-back entre ambos a

través de la herramienta.
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ftem N° 27. ¢ Ubicar la informacion con facilidad es?

Alternativas Frecuencia relativa % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 20% 23
B 50.4% 58
MB 28.6% 33
TOTAL 100% 115

Tabla N° 27. Ubicar la informacion con facilidad es

Grafico N°27 Ubicar la informacién con facilidad es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

A través de este grafico se puede apreciar que 50.4% de la poblacién opin6
que la informacion se ubica con facilidad mientras que para el 20% de ellos se le

dificulta encontrarla.
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item N° 28. ¢ La informacion que se desea consultar es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 15.6% 18
B 51.3% 59
MB 32.1% 37
TOTAL 100% 115
Tabla N° 28. La informacion que se desea consultar es
Gréafico N°28 La informacion que se desea consultar es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes

Anadlisis:

El 51.3% de la poblacion estd de acuerdo que la informacién que desean
consultar la obtienen al momento de buscarla mientras que 15.6% sostiene que no
ubican la informacion que desean consultar. Es decir, se debe realizar una
modificacion para que todos los usuarios dentro de la herramienta tengan el mismo

beneficio el cual es ubicar cualquier informacién que se encuentren buscando en un

momento determinado.
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ftem N° 29. ¢Permitir al usuario realizar comentarios acerca de la informacion

publicada a través del blog es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0% 0
R 6% 7
B 60% 69
MB 33.9% 39
TOTAL 100% 115

Tabla N° 29. Permitir al usuario realizar comentarios acerca de la informacion
publicada a través del blog es

Grafico N°29 Permitir al usuario realizar comentarios acerca de la informacion

publicada a través del blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

El 60% de la poblacion manifiesta que el blog les permite realizar
comentarios acerca de la informacion suministrada mientras que un 6% opina lo

contrario, el cual puede darse por diversas razones desconocidas.
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ftem N° 30. ¢ Acceder a la aplicacion para llegar al blog es?

Alternativas Frecuencia relativa % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 13% 15
B 53% 61
MB 33% 38
TOTAL 100% 115

Tabla N° 30. Acceder a la aplicacion para llegar al blog es

Gréafico N°30. Acceder a la aplicacién para llegar al blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Existe un 53% de la poblacién que accedio con facilidad a la aplicacién de
Blogger para guardar el link y accesar a él las veces que sean necesarias, mientras
que un 13% sostiene que no accedieron con facilidad a la herramienta lo cual puede

darse por diversas razones desconocidas.
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ftem N° 31. ¢ La frecuencia de la informacion que suministra la institucion dirigida a

los usuarios a través del blog es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0% 0
R 16.5% 19
B 45.2% 52
MB 38.2% 44
TOTAL 100% 115

Tabla N° 31. La frecuencia de la informacion que suministra la institucién dirigida a

los usuarios a través del blog es

Gréafico N° 30. Acceder a la aplicacion para llegar al blog es
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Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

El 45.2% de la poblacién esta de acuerdo en que existe frecuencia en la
informacion que suministra la institucion de aquellas actividades que se llevan a
cabo. Por su parte, el 16.5% manifiesta que no es asi, que la frecuencia en que se

suministra la informacion a través de la herramienta es tardia en algunos casos.
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ftem N° 32. ¢ La coherencia y orden de la informacion suministrada a través del blog

es?
Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 0.8% 1
R 4.3% 5
B 50.4% 58
MB 44.3% ol
TOTAL 100% 115

Tabla N° 32. La coherencia y orden de la informacion suministrada a traves del blog
es
Grafico N° 32. La coherencia y orden de la informacion suministrada a través del

blog es

B 50,4%

W 14,3%

mD

mR

HB

u MB

= 0,8%

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Un 4.3% de la poblacion hace énfasis que la informacion suministrada a
través del blog no presenta coherencia y orden para los usuarios, sin embargo el
50.4% esta de acuerdo en que si hay coherencia y orden en lo que la institucion hace
llegar a través de la herramienta, el cual le permite a los usuarios tener una buena

apreciacion de lo que visualiza.

83




ftem N° 33. ;La comunicacion interna entre los padres y representantes a través de la

herramienta es?

Alternativas Porcentaje % Frecuencia absoluta
D 13% 15
R 17.3% 20
B 45.2% 52
MB 24.3% 28
TOTAL 100% 115

Tabla N° 33. La comunicacion interna entre los padres y representantes a traves de la

herramienta

Gréafico N° 33. La comunicacion interna entre los padres y representantes a través de

la herramienta

1 452%

mD

=R W 24,3%

mB m 17,3%
B 13%
m MB

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes
Anélisis:

Existe un 17.3% que manifiesta que no se da la comunicacion interna entre
los padres y representantes a traves de la herramienta, a pesar de que existe una
seccion que les permite tener un feed-back entre ellos. Por su parte el 45.2% opina

que si se da ese proceso de comunicacion entre ellos a través del blog.
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items 34. (El material extra de informacion que se presenta en el blog es?

Alternativas Porcentaje% Frecuencia absoluta
D 2.3% 2
R 17.25% 15
B 48.3% 42
MB 64.4% 56
TOTAL 100% 115

Tabla N° 34. EI material extra de informacion que se presenta en el blog es

Gréafico N° 34. El material extra de informacion que se presenta en el blog

B 64.4%

B 48.3%

D

mR

mB

BMB

517.25%

Fuente: Directivo, Docentes, Madres, Padres y Representantes

Anadlisis:

Existe un 17.25% que manifiesta que el material suministrado a través del
blog es incompleta. Por su parte el 45.2% opina que la informacion extra es

completa.
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De acuerdo a los resultados obtenidos, se aprecia que en su totalidad, de
manera continua entre un 40% y 50% opina que la herramienta cumple con las
expectativas y necesidades que tenian los padres y representantes expresadas en la
Asamblea realizada en la institucion Mi Casita de Colores (Ver anexo n°4), aunque
parte de la poblacién opind que deben hacerse modificaciones para que pueda cubrir
el propdsito en un 100%, sin embargo manifestaron en algunos casos que la
herramienta es una excelente propuesta que permite mantenerse informados y
propiciar la comunicacion con la institucion. Con el objetivo de afianzar y mejorar la
comunicacion entre padres y representantes e institucion se cumple con el propoésito
deseado en ampliar la comunicacion a través de la herramienta Blog sin excluir la

que ya posee, el correo electronico.

En consecuencia es pertinente proponer el uso del Blog como herramienta
que permita ampliar el proceso de comunicacién entre padres y representantes e

institucién de la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores.
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CAPITULO V
La propuesta

5.1.- El disefio de la herramienta Blog bajo el nombre “Blog Mi Casita de Colores”
es una propuesta que le permitird a los padres y representantes junto con la

Guarderia-Preescolar mejorar y ampliar el proceso de comunicacion.

A esta herramienta accederan sélo los padres y representantes ademas del
personal directivo. Es un sitio privado debido a que la informacién suministrada sera

solo de interés para los miembros de la institucion.

Este blog fue creado con la plataforma que provee google llamada Blogger.
Para acceder a dicha herramienta sera desde la invitacion que le envie la institucion a
cada padre y representante y luego ellos puedan grabar el link en el icono de Blogger,
como un Blog frecuente. Dicho blog no podra encontrarse desde el buscador
“Google” debido a que es privado y sélo esta dirigido a la comunidad y miembros de

la institucion.

Esta herramienta esta disefiada para colgar las actividades relacionadas al
colegio (historia de la institucion, personal directivo, cronogramas, salones, cierre de

proyectos, noticias de la semana, actividades especiales, entre otros.)
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La informacion serd suministrada de acuerdo a la planificacion y las actividades
que realicen las docentes de cada salon y las actividades programadas por la

institucion, esto permitira en el paso del tiempo incrementar la informacion.

El disefio del Blog como herramienta para mejorar el proceso de
comunicacion entre padres y representantes e institucion Guarderia - Preescolar Mi
Casita de Colores, permite crear un enlace mas de comunicacion entre padres e
institucion educativa, ampliando mas la informacién suministrada por la institucion
donde los padres y representantes tengan a su alcance en cualquier momento del dia
las diferentes actividades, cronogramas, mend, entre otras que se llevan a cabo en la
escuela de sus hijos o hijas. De igual manera con la comunicacion, que a través de
cada item del blog Se encuentra un espacio para realizar comentarios que ayuden a
enriquecer el proceso de comunicacion e informacion en nuestra comunidad de

padres institucion.

Propositos

e Lograr que los padres y representantes de la Guarderia Preescolar Mi
Casita de Colores se comprometan mas con la educacién se sus hijos e
hijas.

e Promover una mejor comunicacion entre padres e institucion a través de
las diferentes herramientas que poseen.

e Participacion activa en las diferentes actividades especiales a realizarse

en la institucion.

Objetivos

e Promover el proceso de comunicacion mediante el blog entre los padres
y representantes e institucion de la Guarderia Preescolar Mi Casita de

Colores.
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e Practicar el uso de los diferentes canales y/o medios de comunicacion
presentes en la institucion
e Garantizar la informacion que emita el personal directivo y docente de

la institucion a través del blog.

Fundamentacion

En la actualidad se ha incorporado en gran medida el uso de la tecnologia, ésta
no la encontramos s6lo en nuestros hogares o grandes empresas, se ha desarrollado a
lo largo del tiempo. Actualmente se encuentra desde una tarea escolar hasta la
implementacién de herramientas para mantener informados y comunicados. A las

diferentes comunidades

Los cambios mas importantes que abren las nuevas demanda de la educacion
es la actualizacién de los diferentes canales de informacion y comunicacion, se
persigue que el representante en este caso este mas informado sobre las actividades,
planificaciones, eventos que suceden en la escuela, ademas la participacion activa que

permita mantener una comunicacion abierta y positiva con la institucion.

Evaluacién

La siguiente propuesta serd evaluada a través de un instrumento de evaluacion
aplicado a los padres y representantes de la institucion lo cual permitir conocer hasta
qué punto la propuesta cubre con las necesidades que vienen presentando.
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Metodologia de la propuesta

En el siguiente trabajo de investigacion se busca ampliar la informacién que se
les suministra a los padres y representantes durante el periodo escolar, donde los padres
pueden estar al tanto no sélo de informacion puntuales, como eventos, reuniones entre
otros sino que también se aborda la rutina escolar que se desarrolla diariamente en la
institucién educativa. La propuesta se encuentra en

http://micasitadecoloresccs.blogspot.com/

Antes de realizar el Disefio del Blog, se realizaron dos entrevistas que
permitieron conocer la informacién que se suministraba por el correo electrénico, que
maneja la institucién para informar a los padres y representantes, y la frecuencia de ella,
al mismo tiempo conocer las fallas que traia consigo en alguno de los casos.
Seguidamente se construye una aproximacion del Blog para ser presentado en la
Asamblea de Padres y Representantes que realiza la institucion cada afio antes de dar
inicio a las clases. En dicha Asamblea se le da apertura al Disefio del Blog, a la
estructura de lo que seria el Blog del cual se obtuvieron diversos comentarios
expresando necesidades y expectativas de los padres y representantes en cuanto a su

utilidad, objetivo y estética.

Asi mismo, para lograr los objetivos expuestos en el trabajo de investigacion, se
hace un estudio sobre las diferentes herramientas tecnoldgicas tales como las paginas
web, conforman una amplia y gama incorporacién de informacion, y es abierta al
publico, ésta no puede ser privada, cualquiera puede acceder a ella y observar, descargar
informacion y se encuentra en riesgo las imagenes de los nifios y niflas que se
suministran por dicha pagina, el Facebook, como plantea Nieto, J. (2014), siendo una
red social que permite la incorporacién de usuarios en cualquier momento, de féacil
acceso, incorporacién de imagenes, no proporciona seguridad de que las imagenes
suministradas en la red puedan ser alteradas, violadas sin autorizacion, aun cuando
dicha herramienta ofrece en su configuracion privar algunas partes, no priva al 100% a

usuarios ajenos a obtener informacion.
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http://micasitadecoloresccs.blogspot.com/

Por otra parte, el Blog posee la oportunidad a través de su configuracion, de ser
100% privado si asi se desea, y el usuario solo podra tener acceso a la herramienta si se

le da acceso con una invitacion, de lo contrario no podra ver el Blog.

En relacion a lo expuesto, se conoce las ventajas y desventajas que ofrecen y
tienen cada una y se selecciona una herramienta que le diera apoyo a la que ya posee la
institucion, la cual se discute en una pequefia sesion con el personal directivo para
seleccionar la herramienta y se llega a la conclusién de crear un blog, en google bajo la
plataforma Blogger; ya que en la institucién se maneja el correo electronico gmail para
enviar las circulares y notificaciones. Con el objetivo de brindar apoyo, ampliar los

canales comunicativos entre ellos

Una vez aceptado por la poblacion la creacion del Blog a través de la Asamblea
de Padres y Representantes, y el objetivo que persigue, entra en funcionamiento para
que los padres y representantes empiecen a incorporarse y a manejar el Blog y el

personal de la institucion se incorpore con ellos.

Los primeros dias de clases, aproximadamente dos semanas, la informacién
obtenida para colgar en el Blog, fue suministrada por el personal Directivo, con el
objetivo de ir incorporando material de interés para los padres y representantes y lograr

con ello que empezaran a manejar la herramienta.

Obteniendo una gran cantidad de informacion (Planificaciones, Noticias
semanales de los diferentes salones, Cierre de proyectos, rutinas escolares, Actividades
especiales, consejos para apoyar en casa asi como articulos importantes) relacionados
con la educacion de los nifios y nifias de la institucion, se pretende hacer al
conocimiento de los padres y representantes las diferentes actividades que se desarrollan
en la institucion escolar Mi Casita de Colores, con la finalidad de hacerlos participe del

proceso educativo de cada uno de sus representados.
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Pasado las primeras semanas de incorporacion a la herramienta se aplica un
instrumento de evaluacion a la poblacién, previamente validado por juicio de expertos,
con el objetivo de conocer su opinién con respecto a la herramienta Blog, conocer si
hasta el momento cumple y cubre con las expectativas y necesidades presentadas y
expuestas en la Asamblea. Una vez ya aplicado el instrumento se toman los resultados,

se analizan y se refuerza el Blog.

Inicialmente se crea un prototipo de lo que seria el blog, para ser presentado en
la apertura de la Asamblea de Padres, sequidamente se va redisefiando y ampliando en

funcion de los dias de acuerdo a las actividades e informacion de la institucion.

Se crea un blog bajo el nombre “Mi Casita De Colores” el cual esta relacionado

al correo principal que maneja la institucién Gmail.

En funcion de ello se establecen tres objetivos, tres propdsitos que se esperan
alcanzar con la aplicacion del Blog, ademas de la evaluacion que se le hizo al blog para
conocer la opinién de la poblacion.

Ademas, se realizé un glosario de términos para conocer algunos significados
derivados del blog, y un cuadro donde especifica las caracteristicas de la herramienta y
su relacion pedagogica. En relacion a ello, se establecen los pasos para acceder a la

herramienta, Blog con el objetivo de brindar apoyo a los usuarios (poblacion) a acceder.

En cuanto al disefio del blog se buscé relacionarlo con la institucion educativa,
es decir, los colores que se encuentran en el fondo del blog es de acuerdo a como esta
representada, pintada, la institucién, y por ello cada color que se encuentra en el Blog,

de la plantilla seleccionada va en funcién de ello.

Por su parte, las imégenes alli colgadas, son suministradas por la institucion, en
relacién que por medio de la herramienta se pueda observar la fachada de la institucion.

No se encuentran imagenes ajenas a la institucion, el objetivo del Blog es darle apoyo al
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correo electronico y no se espera alterar la informacion, comunicacion e infraestructura

de Mi Casita de Colores.

En cuanto a la informacion, es suministrada por el personal directivo, y éstas se
digitalizan a modo que el representante pueda visualizarlas y sino ha obtenido dicha
informacion por el correo electrénico, la puede obtener a través del blog.

La informacion suministrada se digitaliza con el objetivo de no alterar alguna
informacién nueva o falsa. Toda informacion antes de ser colgada y ser enviada es

aprobada por el personal directivo.

Con respecto a las actividades que se llevan a cabo en el aula de clases con los
nifios y nifias, la planificacion diaria, es suministrada por las docentes de aula, de este
modo, se digitaliza la informacién y se cuelga en el blog con el objetivo de que al
momento de los representantes la descarguen, no puedan editar la informacion que se

les hace llegar.

La siguiente informacion se organizo y se clasificd en pequefias pestafias a
modo de hacer mas facil su obtencion y ser claros y especificos con respecto a lo que
desean obtener. Asi mismo en las diferentes informacion disponibles en el blog, al
final se encuentra una ventana para que los padres puedan realizar un comentario con
respecto a la informacion y asi se pueda dar una retroalimentacion entre padres y

representantes e institucion.

En relacion a ello, se quiere mejorar el proceso de comunicacion entre los
padres, representantes y la institucion educativa Mi Casita de colores donde el
proceso de comunicacion sea fluido e interactivo, donde la comunidad educativa al
estar mas informada sobre el proceso educativo se puede dar una comunicacién mas
abierta y efectiva, al mismo tiempo que los padres y representantes puedan aprender
el uso que tiene el blog como proceso informativo y comunicativo con el fin de que

exista una ensefianza-aprendizaje reciproca. Es decir, que la institucion puedan
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ensefiar a manifestar lo que sucede dentro de la Guarderia y a su vez aprender a
comunicarse con la comunidad y la comunidad con ellos. (Para conocer la propuesta,
Ver Anexo Video)

Para acceder a dicha herramienta se deberan llevar a cabo los siguientes pasos
desde la computadora, es importante cubrir cada uno de ellos para tener el acceso al
Blog:

1. Tener cuenta Gmail, de no poseerla deberd crear una, debido a que Blogger
esta disefiado bajo la plataforma de Google, y de alli surge dicha aplicacion.

2. EI colegio debera enviar la invitacion por correo electronico a los padres y
representantes que conforman la institucion.

3. Los padres y representantes, ya desde la computadora, recibida la invitacion
en su bandeja de entrada del correo electronico daran click en “Aceptar
Invitaciéon” y podran acceder al blog.

4. Los padres y representantes deberan guardar el enlace, una vez abierta la
invitacion, en su lista de Blogger que cada uno posee a través de Gmail en la
barra de aplicaciones.

5. De no afadir el Blog a la lista de Blogger perdera automaticamente la opcién
de acceder de nuevo, debido a que la invitacion caduca. Es valida para usarla
una vez, a la segunda vez que se intente acceder sera rechazado, por ello es
necesario guardar el link.

6. En caso de que la invitacion caduque debe notificarlo al personal directivo y/o
docentes para que puedan enviarle la invitacion nuevamente.

7. Por ser un blog privado, no podra copiar y pegar el link en la barra de
navegacion ya que no aparecera. Esta disefiado para ser manejado por los
miembros que conforman la Guarderia-Preescolar.

8. Una vez afiadido el link a la lista de Blogger podra navegar en la herramienta.

De acuerdo a lo mencionado le suministraremos un glosario de términos que

permitiran conocer sobre los componentes del blog.
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Glosario
Plantilla: Permite personalizar el blog que sera el disefio basico.

Fondo: Aunqgue se haya elegido una plantilla, se puede elegir el color o la imagen de
fondo que se quiere en el blog. En este caso se selecciond una imagen que representa

a la institucion.

Ancho: Permite ampliar o minimizar las columnas, dandole al blog dominante un

aspecto.

Barra lateral derecha: Contiene el calendario, traductor de idiomas, y una opcion
que lleva al perfil del blog.

Color del contenido del Blog: Se seleccion6 un color blanco para que no se pierda la

informacion que se desea dar a conocer, debido a que el fondo tiene muchos colores

Color del texto: Se aprecia en color negro el cual permite no desenfocarse de lo que

se esté leyendo.

Color de los enlaces: Los enlaces tienen un color verde oscuro, el cual cambia

cuando se coloca el cursor a color amarillo.

Color de pestafias.: Es transparente para que realce el contenido que provee cada

pestana.

Tipo de letra y tamafio: Se selecciond para el contenido del blog tipo Arial, tamafio
normal con el objetivo de apreciar la informacion, tener mayor visualizacion y

comodidad para leer.

Pestafias: contienen informacion de acuerdo a lo que se quiere hacer llegar, en este
caso: historia de la institucion, misién, vision, personal docente y directivo, entre

otros.
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Comentarios: Permite a los usuarios realizar comentarios sobre la informacién

publicada.

Links: Son aquellos enlaces que llevan a informacidn externa del blog con algun

tema de interés.

Hora y fecha: Permite conocer con exactitud en qué momento fue publicada la

informacion.

Contacto online: este espacio permite enviar un mensaje que llegara al correo que

este configurado con el blog.

Wikipedia: Es un elemento que se encuentra dentro del blog que permite a los
usuarios escribir lo que deseen buscar en ese momento y seran llevados a dicha

enciclopedia, sin tener que salirse de la herramienta.

Redes sociales: Esta seccion permite a los usuarios con tan sélo un click llegar a las

redes sociales sin salirse del blog.

A través del siguiente cuadro se podré apreciar el disefio del blog y su relacién

pedagdgica.
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Cuadro de la Propuesta

Caracteristicas

Relacion Pedagdgica

Plantilla

-Esta plantilla es un disefio que provee la
plataforma para darle forma a la herramienta,
es decir, el orden de cada item. En este aspecto

estard basado en la plantilla “Filigrana”.

-De esta manera los padres y representantes al acceder
el blog podran observar la posicion de cada item de

forma estructurada, de fécil visualizacion y acceso.

Fondo

- A través de la plantilla que se tomo, se podra
apreciar un fondo que conforma el nombre la
institucion con el objetivo de representar el

blog.

-Los padres y representantes podran identificar el

origen que tiene la herramienta.

Ancho

-El blog estara ocupando espacio desde el lado
izquierdo hasta cierto limite del lado derecho,
es decir, que no ocupa todo el espacio, ya que
del lado derecho del blog se encuentra otro

item.,

-De este modo le permite tener una apreciacion de la
informacidn que se estara suministrando a medida del
afio escolar sin que sea engorroso mucha informacion,

sino lo més detallada y completa posible.
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Barra lateral

derecha

En este item se encuentra el perfil del blog, el
cual constituye informacién sobre la finalidad
de dicha herramienta. Ademas se encuentra un

item de traduccién (idioma) y el calendario.

Este item le permite a los miembros apreciar el logo
que representa a la institucion y la finalidad que
persigue dicha herramienta.

Ademas en el item de “Traductor” les permite a los
miembros buscar el idioma que alli se les suministra
para leer el blog.

Por su parte el calendario le permitird a los usuarios
otro

evitar salir de la herramienta o consultar

calendario debido a que el Blog posee uno.

Color del blog de

contenido

Se puede apreciar que posee un color blanco

para realzar el texto

Les permitira a los miembros leer con claridad la

informacidn que alli se encuentre.

Color del texto

Se selecciond un color negro para toda las

secciones que provee el blog

El cual les permite a los miembros leer la informacion

con nitidez

Los enlaces tienen un color verde oscuro, el
cual cambia cuando se coloca el cursor a color

amarillo.

Se toman estos colores que conforman y representan a
la institucion y les permite a los miembros apreciar los

enlaces de otro color que los distingue del texto.

Color de los
enlaces
Color de las
pestarias

Las pestafias estan conformadas sin color, seran
transparente, y cuando el cursor reposa en el

cambia a blanco

Esto les permite a los miembros diferenciar items de
otros, y lo que es méas importante realzar las pestafias

para su maxima visualizacion.
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Tipo de letra y

tamarno

Se seleccion6 para el contenido general del
blog tipo Arial, tamafio normal

Lo cual permite apreciar y leer la informacién

suministrada de cada item de manera clara y precisa.

Pestaiia “Pagina

Principal”

En esta seccién se encuentra una Bienvenida a

los miembros que conformaran el blog

Esta seccidn les permite a los padres y representantes
apreciar una cordial Bienvenida a la herramienta que
les permitir4 obtener la informacién de lo que se
suscita dentro de cada saldn e institucion, apreciando
el logo que representa la institucion ademas de un
video con imagenes que constituye dicha Guarderia-

Preescolar

Pestafia

“Nosotros”

En este item se aprecia la historia, mision y
vision que conforma la Guarderia-Preescolar

Mi Casita de Colores

Ademas se encuentra un link del personal

directivo y docente.

El cual les permite a los padres y representantes
conocer desde sus inicios, afio de creacion, creadores y
los objetivos y metas que persiguen como institucion.
Dando a los padres y representantes informacion del
personal que alli labora.

Pestaiia “Nuestro

Colegio”

Conforma los salones de la institucion, con
imagenes que representa cada salén donde los
nifos y nifias se encontraran durante todo el

afo escolar.

Esto les permite a los padres y representantes conocer

los salones donde se encontraran su representado.
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Pestaiia “De | Se encuentran los horarios de cada salon, y el | Esta seccion permite apreciar los horarios de cada

interés” menu de comida salon el cual le permite a los padres y representantes
conocer las actividades que representado realiza
durante su estadia en la institucion, ademas provee un
menlt semanal para aquellos alumnos que almuerzan
dentro de la Guarderia-Preescolar.

Pestafia Se provee mensualmente un resumen de las | EI cual permite a los padres y representantes
“Cronogramas” actividades resaltantes que se realizaran | mantenerse informados de las actividades que se
durante ese tiempo llevarén a cabo durante cada mes
Pestafia Se colgaran las circulares que la institucion | Dando a los padres y representantes la oportunidad de
“Circulares” emita informarse  sobre aquellas actividades, asuntos

resaltantes, notificaciones de interés para todos
Pestafia “Noticias | Por cada salon las maestras segin su | ElI cual les permite a los padres y representantes

de las semanas”

planificacion, de acuerdo al proyecto, emiten
una noticia donde reflejan las actividades que

realizan durante la semana

informarse sobre las actividades que realizan los
alumnos durante la semana y les permite reforzarlas en

casa.

Pestana

“momentos”

Se capturan a través de iméagenes fotograficas
aquellas actividades que las docentes crean que

deben tomar para ser colgadas en el blog

Permitiéndole a los padres apreciar dichas actividades
que realizan los alumnos durante su estadia en la

institucion
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Pestafia
“Actividades

complementarias

b

son aquellas actividades que ofrece la

institucion el cual permite inscribir a los
alumnos desee

que Su representante

incorporarlo a ellas

Les permite a los padres y representantes conocer
cudles son las actividades, que ofrece la institucion de
tal manera que puedan escoger la de su agrado. Asi
como informacién extra de cada una de estas

actividades.

Pestafa
“Actividades

Especiales”

Son los cierres de proyectos que realizan las

docentes con cada salon al finalizar el proyecto

Esta seccion le permite a los padres y representantes
revivir el momento de dicha actividad que se lleva a
cabo dentro de la institucion una vez que finaliza cada

proyecto de aula

Pestafa

“Recordatorio”

Se cuelgan items de recordatorios Utiles e

importantes para los padres y representantes

El cual les permite a los padres mantenerse al dia sobre
los recordatorios que emita la institucion a través del
correo electrénico, de tal manera que pueda comunicar
al personal directivo y docente si le fue enviado o no a

Su correo

Pestafia  “Como

ayudar en casa”

Son items que reflejan una ayuda para los
padres y representantes que pueden realizar en

casa

Dando el apoyo desde el colegio, a través de esta
pestafia la cual contiene pequefios consejos de gran
utilidad a la hora de apoyar a sus nifios en tareas 6

actividades complementarias. Con la finalidad de
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proveer herramientas que pueden utilizar los padres y

representantes en casa.

Pestafia Son links con articulos de interés para los | Permitiéndoles a los padres opciones e informacion
“Articulos padres y representantes de actividades, noticias, | acerca de un tema que genere discusion dentro del blog
importantes” herramientas Yy en casa.
Pestafia Le permite a los padres y representantes | De este modo si desean recomendarle la institucion a
“contactanos” obtener el nimero de teléfono de la institucion | otra persona tienen los datos para proveerlos.

y la direccién donde se encuentra ubicada
Links Cada pestafia provee informacion que dentro de | Esta informacion que se despliega de cada link les

si misma posee links que despliega mas

informacion

lleva al mismo blog pero con informacion mas
especifica. Por ejemplo; si el representante le da click
al link de la noticia de la semana, esté lo llevara
exactamente a esa noticia sin desplegarse otra

informacion.

Comentarios

Cada informacion suministrada que sale de

cada pestafia posee un cuadro de comentarios

El cual les permite a los miembros realizar
comentarios de acuerdo a cada publicacion, y de este
modo obtener una retroalimentacion mediante la

comunicacion entre padres y representantes.
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Horay Fecha

Cada publicacion posee fecha y hora en qué se

publicé la informacion

Permite a los miembros apreciar la fecha y hora en qué
se publico la informacion, es decir, si fue publicada a
tiempo de acuerdo a las necesidades informativas que

contenga la publicacion.

Wikipedia

Es un buscador que provee el blog

El cual les permite colocar la informacion que desee
encontrar en ese momento relacionado o de interés
para los miembros y lo envia directamente a dicha

herramienta.

Contacto online

(Pie de pagina)

Se encuentra en esta seccidon un ‘“contacto
online” donde solo debe escribir el nombre
(padre y representante) el correo de quien va

dirigido y un comentario, duda, pregunta.

Estos mensajes que envien los padres y representantes
Ilegaran directo al correo de la institucion en una de las
bandejas de entradas, de este modo para que cualquier
duda, interrogante, comentario no llegue directamente
a la bandeja de entrada del correo sino que se guarden
en otra carpeta y permita a los docentes e institucién

clasificar informacién.
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Redes sociales | Existe un acceso a las redes sociales

(Pie de Péagina)

El cual les permitird a los padres y representantes
acceder a cualquier red social con sélo darle click al
logo y abre una pestafia a dicha red, sin necesidad de
cerrar el blog y escribir el buscador la red social a la

cual desea llegar.

Cuadro N° 6. Cuadro de la Propuesta

Autoras Ortufio, Mailyn; Rodriguez, Zaimy
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a los objetivos especificos planteados en el Capitulo I, se

desarrollan las conclusiones para expresar las recomendaciones pertinentes para la

investigacion.

Conclusion:

Con respecto al primer objetivo especifico “Conocer el uso que tiene la
herramienta tecnoldgica el correo electronico que presenta la Guarderia-
Preescolar Mi Casita de Colores”. Se logré conocer el uso del correo electronico
gue maneja la institucion, luego de realizar dos entrevistas no formales en las en
las cuales la directora manifestd interés en incorporar y poner en practica el blog
con el objetivo de ampliar y mejorar la comunicacion entre ellos.

En funcion al segundo objetivo especifico, “Disefiar una propuesta de un blog
como herramienta para el proceso de comunicacion en la Guarderia-Preescolar
Mi Casita de Colores.” se logrd elaborar una propuesta que amplie en algunas
ocasiones o algunas veces la comunicacion entre padres y representantes e
institucién, el cual les permita descargar informacién, ver videos de algunas
actividades, personal directivo y docentes, cronogramas, eventos y dejar el correo
electrénico para recordatorios y eventualidades de emergencia.

Mientras que para el tercer objetivo especifico, “Evaluar la propuesta de un blog
como herramienta para el proceso de comunicacion en la Guarderia-Preescolar
Mi Casita de Colores.” Se logré evalu6 el blog con la participacion de los padres
y representantes y la apreciacion de un instrumento previamente certificado.
Ademas, la informacién ofrecida a los representantes sobre la incorporacion de la
nueva herramienta para este nuevo afio escolar, el blog para mejorar y ampliar el
proceso de comunicacion e informacion en la Guarderia - Preescolar Mi Casita
de Colores, reflejé el interés y la aceptacion del mismo. Obteniendo asi los
permisos contemplados en la Ley Organica de Proteccion del Nifio, Nifia y

Adolecente (LOPNA) bajo el articulo 65 “Se prohibe exponer o divulgar, a través
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de cualquier medio, la imagen de nifio, nifia y adolecentes contra su voluntad o la
de su madre, padre, representante o responsable.”

Por su parte, el uso del blog, segin los resultados obtenidos en el proceso de
evaluacion del mismo, demostré ser una herramienta interactiva ya que les
permite a los representantes no solo observar como se lleva a cabo el aprendizaje
de sus hijos, sino que también puede realizar comentarios sobre las actividades
realizadas en los salones de clases, sin embargo, un porcentaje de la poblacion
manifestd que no se llevaba a cabo dicha interaccidn pero corresponde a la falta
de ellos como wusuarios en participar para obtener en un 100% una
retroalimentacion entre escuela y padres y representantes ya que por parte de la
institucion mantiene una frecuencia de incorporacion al Blog propiciando la

informacion y comunicacion.
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Recomendaciones:

Con el objetivo de brindar solucion a lo planteado se recomienda;

A la institucion:

Actualizar progresivamente la informacion en el blog

Visualizar y si se da el caso contestar los comentarios de los representantes,
Permitir a las docentes el uso de camaras para obtener las fotografias de las
diferentes actividades realizadas siguiendo lo establecido por la LOPNNA.
Hacer una evaluacion por medio de la institucion a final del afio escolar para
obtener informacién del manejo del blog, para mejorar el uso del mismo para

el siguiente afio escolar.

A los representantes:

Es necesario que en esta década de tecnologia los usuarios que no estan
adiestrados a manejar este tipo de herramienta se incorporen con mas
frecuencia hasta dominarla. Actualmente la tecnologia tiene avances mas
frecuentemente y se debe ir a la paridad para no quedarse atras.

Siendo los protagonistas del blog deben emitir comentarios, enviar mensajes
para que exista una retroalimentacion con mas frecuencia entre ellos con la

institucion.
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| & A Caracas, 25 de Noviembre de 2013
AoWRE

GAIARIMEMEA PR PR R AN
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Atencion -

Tesistas de la Escuela de Educacion
En esta oportunidad nos dirgimos a ustedes con la finalidad de informarles la
necesidad de implementar una nueva herramienta tecnolégica que permita mejorar

el proceso de comunicacion entre colegio-padres y representantes

En nuestra institucién Guarderia Preescolar Mi Casita de Colores se maneja
la herramienta tecnoldgica correo electrénico como medio informativo el cual es
utilizado para enviar circulares, noticias, fotos grupales de alguna actividad
especifica, cronogramas entre otras y dicha informacion es suministrada para
informar a los padres y representantes, aunque, dicha informacion no les llega
efectivamente por motivo de informacion pesada, diferencia de sistemas operativos,
se vuelan los correos, es por ello que nos gustaria ampliar nuestro medio de
comunicacion con ellos utilizando ademas del correo electronico un blog, que nos
permita colocar mas informacion, actividades que ellos puedan descargar, planes,

rutinas, eventos, paseos, recordatorios, y dejar el correo electrénico sélo para
recordatorios.

Nosotros como institucion estamos interesadas en conocer y observar el
trabajo de grado que lleva por nombre ‘El Blog como herramienta para mejorar el
proceso de comunicacion entre colegio y representantes’ que presentan las
estudiantes de la Universidad Central de Venezuela, Ortufio Mailyn, C | 18.402 295
y Zaimy Rodriguez, C.|: 16.299.596.

Nd[ah Flgue’f'oa /4
Sub-enremora“ 7




UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

Caracas. 20 de Mayo de 2014
Entrevista

La entrevista no estructurada le fue realizada a la sub-directora de la
institucién quien se encarga de revisar las planificaciones actividades y noticias
antes de ser enviada a los padres De acuerdo a esto hace referencia a o

siguiente:

El correo dentro del maternal a se emplea para enviar a los padres
notas, cronogramas mensuales circulares. y notficaciones de otro
tipo de eventos que se hagan en la institucion como Dia de la Madre
del Padre, de los Abuelos, etc De este modo el inconveniente gue
se tiene con los correos actualmente. es que no le liegan a todos
padres, se saltan al ser enviados al grupo completo. archivos
pesados, o tienen fotos y no les llega como debe ser o no pueden
abrirlos. De acuerdo a ello, la propuesta o idea que tienen las
investigadoras de la creacion del blog. nos parece interesante ya que
mejorariamos la comunicacion padres-escuela El correo en este
aspecto, quedaria sblo para notificaciones. recordatorios de eventos
paseos y notas importantes. Por su parte en el blog. todas aquelias
actividades especiales del colegio, videos de actividades y talleres
circulares, cronogramas y fotos de eventos (dia de la madre del
padre) ya que los padres siempre nos piden tener esos momentos
(Sub-Directora Figueroa, Norah)

Esta entrevista tiene como finalidad dar mas soporte a lo planteado a ia carta
emitida por la Sub-Directora, utilizando una grabadora de voz para que quede
registrado el momento, para conocer al detalle el manejo del correo electronico
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ANEXO N°2

INSTRUMENTO DE VALIDACION, DIRIGIDA A LOS EXPERTOS
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANDIADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
Caracas, 11 de Septiembre de 2014

SOLICITUD DE VALIDACION DIRIGIDA A EXPERTOS

Ciudadano (a)
Presente

Reciba un cordial saludo

Motivado a su reconocida formacién en materia de , NOS

complace dirigirnos a usted en solicitud de su valiosa colaboracién para la validacion
del cuestionario que anexo, los mismos serviran para recolectar informacion relativa a
la investigacion denominada: EI BLOG como herramienta de comunicacion con la
finalidad de ampliar y mejorar el proceso de comunicacion entre escuela, Padres y
Representantes en la Institucion Guarderia Preescolar Mi Casita de Colores

Agradeciendo su valiosa colaboracion en el desarrollo e impulso de la investigacion,

quien suscribe.
Tutor Autoras

Maccragh, Adolfo Ortufio, Mailyn
Rodriguez, Zaimy
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANDIADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

Caracas, 2014

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION

El siguiente instrumento fue disefiado con la finalidad de validar el
instrumento de evaluacién con el fin de verificar el cumplimiento de las orientaciones

sugeridas para su elaboracion.

Instrucciones:
e Leadetenidamente el presente instrumento, antes de responder.
e Complete todos los datos con detenimiento.

e De respuesta al instrumento marcando con una X en la opcién de su

preferencia, segun la siguiente escala de valoracion.

Escala

D (Deficiente) El indicador se presenta en la herramienta,

Incumpliendo con el criterio de excelencia.

R (Regular): El indicador se presenta en la herramienta,

Cumpliendo con dificultad el criterio de excelencia.

B (Buena): El indicador se presenta en la herramienta,

Cumpliendo casi en su totalidad con el criterio de excelencia.

MB (Muy Buena): El indicador se presenta en la herramienta,
Cumpliendo en su totalidad con el criterio de excelencia.
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Validacién

Muy
CRITERIOS Bueno || Regular || Deficiente
Bueno
Presentacion del Instrumento
Claridad en la redaccioén de los items
Pertinencia de la variable con los
indicadores
Relevancia del contenido
Factibilidad de la aplicacion
Validado por: C.I. No:
Profesion:
Lugar de Trabajo:

Cargo que desempefia:

Lugar y fecha de validacion:

Firma:

Observacion:
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INSTRUMENTO DE EVALUACION
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Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacién
Escuela de Educacion

Instrumento de evaluacion para la herramienta Blog

El siguiente instrumento fue disefiado con la finalidad de evaluar la herramienta
(El blog como medio para mejorar la comunicacion entre padres representantes e
institucion). Con el fin de verificar el cumplimiento de las orientaciones sugeridas
para su elaboracion.
Instrucciones:

e Leadetenidamente el presente instrumento, antes de responder.

e Navegue por el Blog antes de comenzar a dar respuesta al instrumento de

evaluacion.
e Complete todos los datos con detenimiento.
e De respuesta al instrumento marcando con una X en la opcion de su

preferencia, segun la siguiente escala de valoracion.

Escala

D (Deficiente) El indicador se presenta en la herramienta,

Incumpliendo con el criterio de excelencia.

R (Regular): El indicador se presenta en la herramienta,
Cumpliendo con dificultad el criterio de excelencia.

B (Buena): El indicador se presenta en la herramienta,

Cumpliendo casi en su totalidad con el criterio de excelencia.

MB (Muy Buena): El indicador se presenta en la herramienta,

Cumpliendo en su totalidad con el criterio de excelencia.
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Instrumento de Evaluacion

Datos del Evaluador

Fecha:

Indicar con una equis (X) si es Representante

o Docente

Correo Gmail:

Items

MB

El disefio acorde al tema es

El titulo redactado de manera clara y precisa es

El tipo de audiencia que va dirigido es

La cantidad de informacion para el tipo de usuario al cual

esta dirigido es

La expresion de las ideas son

La distribucion de la informacion es

El orden en el que se presenta la informacion es

La orientacion del usuario en cuanto a la informacion es

©| ®© N @ O

La redaccion que se presentan en el blog es

. EI menu de navegacion del blog es

11.

El atractivo del disefio de pantalla es

12.

Los colores presentes en el blog que se ajustan a la

audiencia en forma es

13.

La armonia de la distribucién de colores es

14.

Las ilustraciones van acorde con la informacion son

15.

Los enlaces utilizados son

16.

Los videos utilizados son

17.

El audio utilizado es

18.

La nitidez de las imagenes presentes en el blog son

19.

La redaccion y ortografia es

126




20.

La interaccion que permite al usuario navegar por el blog

€s

21.

La dificultad para los usuarios es

22.

La comunicacion que ofrece la institucion Guarderia-

Preescolar Mi Casita de Colores es

23.

El proceso de comunicacion entre la institucion y los
padres y representantes a través de la herramienta del blog

€s

24,

propiciar la comunicacion e informacion entre los padres y

representantes e institucion a través del blog es

25.

La seccién de interaccién que fomenta la comunicacion a
la solicitud de los padres y representantes a través del blog

€S

26.

la retroalimentacion a través del blog es

27.

ubicar la informacién con facilidad es

28.

La informacidn que se desea consultar es

29.

Permitir al usuario realizar comentarios acerca de la

informacion publicada a través del blog es

30.

Acceder a la aplicacién para llegar al blog es

31.

La frecuencia de la informacién que suministra la

institucion dirigida a los usuarios a través del blog es

32.

La coherencia y orden de la informacién suministrada a

través del blog es?

33.

La comunicacidn interna entre los padres y representantes
de la Guarderia- Preescolar Mi Casita de Colores a través
del blog es

34.

El material extra de informacion que se presenta en el blog

es

Observacion:
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ANEXO N°3

SOLICITUD POR PARTE DEL TUTOR PARA APLICAR A LOS PADRES-
REPRESENTANTES DE LA INSTITUCION EL INSTRUMENTO DE
EVALUACION DEL BLOG
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION

Caracas, 11 de Septiembre de 2014

Ciudadana:
Maestra Yumara Quintero

Directora de la Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores

Estimada Maestra:

Reciba un cordial saludo en ocasion de solicitar sus buenos oficios en el sentido
siguiente, las bachilleres Ortuiio, Mailyn titular de la Cédula de Identidad N° 18.402.295 y
Rodriguez, Zaimy titular de la Cédula de Identidad N° 16.299.596, cursantes de la
especialidad Educacion Mencion Preescolar y | Etapa de Educacion Basica en la Escuela
de Educacion de la Universidad Central de Venezuela, han presentado al Departamento
de Informatica de dicha escuela su Proyecto de Grado “El Blog como herramienta para
mejorar el proceso de comunicacion entre los padres y representantes e institucion
Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores.” El cual fue aprobado. Debido a esto las
estudiantes requieren aplicar un instrumento validado por expertos para evaluar dicha
propuesta. En este sentido solicitamos su autorizacién para que las bachilleres realicen

dicha aplicacién a la brevedad posible, a objeto de culminar su proyecto para su posterior
entrega y defensa.

Sin otro particular, agradeciendo la atencioén que brinde a las presentes, quedo a
sus gratas orde




ANEXO N°4

PRESENTACION PARA LA ASAMBLEA DIRIGIDA A LOS PADRES-
REPRESENTANTES DE LA INSTITUCION
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CHARLA
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Apertura a la Nueva Herramienta Blog (M1 Casita De Colores) en la institucion
Guarderia — Preescolar Mi Casita De Colores Reunidn de Padres y

Representantes.

La presentacion de la nueva herramienta Blog (Ml Casita De Colores)
dirigido a la Guarderia Preescolar Mi Casita de Colores se llevo a cabo en las
reuniones de padres y representantes pautados los dias miércoles 10, juevesll y
viernes 12 de septiembre del 2014.

Se realizd una pequefia presentacion en donde se explica el porqué de una
nueva herramienta, como acceder a esta 'y la ubicacion e informacion que contiene la
misma. Mostrando imagenes estaticas de los diferentes items del blog. Al finalizar
cada presentacion se les solicitaba a los representantes que firmaran un pequefio
permiso el cual lo exige la Ley de Proteccion del Nifio Nifia y Adolecentes (LOPNA)

en su articulo nimero 65.
Dicha presentacion abarcé lo siguiente:

Inicio:

Buenos dias nosotras somos estudiantes de la Universidad Central de
Venezuela. Como bien mociono la directora, estamos hoy aqui para presentarles
nuestro trabajo de grado el cual lleva por titulo “El Blog como herramienta para
mejorar el proceso de comunicacidén entre padres y representantes e institucion

Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores”
Desarrollo:

Se trata de incorporar una nueva herramienta que les permita a ustedes padres

estar informados y que a la vez les permita comunicar diferentes puntos de vista. En
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este sentido conocer qué sucede y como pueden ayudar en los aprendizajes de su hijo

0 hija. De la misma manera estar informado a través de los recordatorios o

comunicarse a través de un pequefio comentario en el blog.

Este blog institucional fue creado con la plataforma que provee google llamada
BLOGGER.

Importante padres: Para acceder a este blog institucional debemos tener una cuenta

gmail. Por medio de la cual el colegio les hard llegar una invitacion que deben

aceptar. Luego deben afadir el link a la lista de blogger, y una vez afadido el link,

podran navegar en la herramienta observar, informarse, dejar comentarios que

contribuyan con el mejoramiento y desempefio del mismo. Cabe mencionar que el

blog es de caracter privado sélo pertenece a la comunidad educativa Guarderia

Preescolar Mi Casita de Colores.

Que encontraremos en el blog,

>

A\

Nosotros: informacion del colegio mi casita de colores, misién, vision y
personal directivo y docente.

Nuestro Colegio: encontraremos las instalaciones como son los salones, areas
de aseo y recreativas.

De Interés: Horarios de cada grupo y los menu semanales

Cronogramas: Planificaciones macro

Circulares: Se colocaran las circulares que se envian por medio del correo a
modo de que el padre que por algin motivo les llegue el correo puedan
conseguirlo por el blog.

Noticias de la Semana: Encontraremos todo lo que trabaja durante la semana
las docentes de aula.

Momentos: encontraran fotografias que captan diferentes momentos de la
rutina escolar.

Actividades complementarias: actividades de las extra.
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» Actividades Especiales: encontraremos informacion sobre los cierre de
proyectos de cada salon como fechas importantes tales como el dia de la
madre, dia del padre, navidad, entre otras.

» Recordatorios: Como su nombre lo indica en este items encontrara a modo de
recordatorio lo enviado por correo electronico

» Como Ayudar en Casa: En este item encontraremos sugerencias ¢ pequefios
CONSejos para apoyar nuestros nifios en casa.

» Atrticulos: articulos importantes relacionados con la escuela-

» Contactanos: los nimeros telefonicos del colegio.
Cierre:

Para finalizar padres de acuerdo a la ley de proteccion den nifio, nifia y
adolecente LOPNA bajo su articulo 65, parrafo primero: “Se prohibe exponer
divulgar, a través de cualquier medio, las imagenes de nifios, nifias y adolescentes
contra su voluntad 6 la de su padre, madre, responsable o representante.” Se les
solicita que por favor firmen su permiso para colocar fotografias de los nifios en el

blog institucional.

Nota: En la reunion general que se tuvo con el personal docente y administrativo se
realizaron varios comentarios antes de ser presentado el blog. Muchos padres
comentaron de la necesidad de incorporar una herramienta que les permitiera
observar como se lleva a cabo el proceso educativo de sus nifios y también que les

permitiera comunicarse entre si y con la institucion.
Comentarios Generales:

e Me agrada la idea de que exista un blog en donde se recoja toda esa
informacién a la que nosotros por cuestiones de tiempo no podemos

visualizar.
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e Se tomara fotografias de cada momento de la rutina, personalmente me
gusta mucho pues uno logra observar como los nifios van creciendo
durante el afio escolar.

e Me encanta lo del items de las circulares pues a veces no me llegan
algunos correos y con el blog podre tener acceso a estas sin tener que
interrumpir a la maestra para que me las envie de nuevo.

e Me agrada y pienso que a cada uno de los representantes que se
encuentra aqui seguros les agrada por una o por otra cosa. La
implementacién de esta nueva herramienta, ya el afio pasado lo
comentamos se logra obtener informacion y hacer comentarios positivo
de cada items que se encuentra en el mismo. No es que no me agrade el
correo electrénico pero si bien es cierto en un blog la informacion va
como en orden, a veces los correos van cargado de mucha informacién
y uno se pierde.

e Si al igual que uno no todos los dias ingresa al correo y cuando lo hago
tengo muchos correos de la maestra y a veces se me pierde la

informacion.
Interrogantes realizadas por los padres:

e Esta herramienta va a estar a cargo del colegio 6 de ustedes?

e ;Cuando entra en funcionamiento?

e ;Mi hijo es nuevo ingreso en el colegio aun no tengo el correo
electronico, como hago para hacértelo llegar para que me

envien la invitaciéon?
Respuestas a las inquietudes:

e Puede hacernos llegar el correo por medio del personal directivo,
las docentes y/o cuaderno de enlace.

e El blog entrara en funcionamiento la proxima semana
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e El blog estara a cargo por nosotras (estudiantes) unos dias, luego

pasara a quedar a manos de la institucién
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MATERIAL DE APOYO
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niversidad Central de Venezuela
'Facultad de Humanidades y Educacién
Escuela de Educacion

ElBlog como herramienta para mejorar el proceso de comunicacién entre padresy
representantes e institucién Guarderia-Preescolar Mi Casita de Colores.

- cO: )
TADECOLORESS@ Gal|

byGoogle

Aplicaciones: =TIy
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g 1 Lasiia (OlOTeS Yo

Guardaria Preescolar M: Casita de Colores

Somos una Guarderia-Preescolar para nifios en edades comprendidas entre los 18
meses y los 6 afos. Inscrito en el Ministerio del Poder Popular para la Educacion,
fundado on 1993

rumsaten

para recibir unas pequefias personitas Quienes le darian vida y
color a cada rincon de Mi Casita de Colores.

Nuestro objetivo es permitire a los nifios (as) explorar,
compartir, crecer, aprender a tomar decisiones jugando y
! hac dojar
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culares

Recordatorio

CALENDARIO
Nuestro Colegio

Nuestro Colegio cuenta con unas instalaciones seguras, confortables, adaptadas a la

atencion y el cuidado de nuestros nifios (as) en edad inicial-preescolar, proporcionando un
ambiente fisico que le facilite a los nifios (as) el desenvolvimiento y la apreciacién del
mundo que los rodea.

Maternal: A,By C

Acondicionado y climatizado dotado _con material apto, variado y seguro, didactico
¥ -~ 7
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importantes | Contactanos

De interés

Maternal A

Maternal B

Maternal C

Circulares 0 emanas

Recordatorio | Como Ayudar en Casa

Articulos importantes

Enlaces

Con tan s6lo un click, se podra acceder a diversos enlaces relevantes que contribuyan con
el desarrolio, aprendizaje y crecimiento de nuestros nifios y nifias, con el objetivo de que
pueda sentirse seguro y a gusto tanto los los padres y

de nuestra Institucién

Derechos del o y nifia
. Tips para el nuevo afo escolar

. A estudiar mejor —
Ideas Saludables para Loncheras Saludables

7
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ontactos

O\ DH{& JYLE LWL LUwiIvo

Crvsontan o Ittucon

Noticias de las Semanas

es Complementarias T Actividades Esp Recordatorio | Cémo Ayudar en

Atticulos impo 3 0 T
Contactanos

Direccion

Distrito Capital, Caracas, Esq. Carmen, a Esq. Puente Arauca, Edificio
Residencia Don Elias, Piso MEZZ, Local Kinder, Urbanizacién Quinta
Crespo

Nro de Teléfono
\ 7 0212-4815850
\ -,

~
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SOLICITUD DE PERMISO DIRIGIDO A LOS PADRES-REPRESENTANTES
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Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacién
Escuela de Educacion

Caracas, 11 de Septiembre del 2014

Solicitud de Permiso

Estimado Representante, ante todo reciban un cordial saludo. De acuerdo con
la Ley Organica de Proteccion del Nifio, Nifia y Adolescente (LOPNNA) el cual
indica en su articulo numero 65 que: “Paragrafo Primero. Se prohibe exponer o
divulgar, a través de cualquier medio, la imagen de los nifios, nifias y adolescentes
contra su voluntad o la de su padre, madre, representantes o responsables.” Se solicita
su autorizacion para publicar fotos de los nifios y nifias durante sus actividades dentro
de la institucién con el objetivo de nutrir el Blog con informacién de interés para los

padres y representantes de la herramienta.

Yo, : representante de

apruebo que durante el desarrollo de la herramienta

Blog puedan obtenerse imégenes audiovisuales exclusivamente para difusién de

dicho programa.

FIRMA
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ACTA DE LA ASAMBLEA DE PADRES

146



Ministerio del
Poder Popular
Para la Educacion

Acta Asamblea de Padres y Representantes

Hoy 12 de septiembre de 2014, nos reunimos en el local del preescolar previa
convocatoria (N°2) realizada por la direccion del plantel Centro de Educacion Inicial
Mi Casita de Colores, con el proposito de efectuar la Asamblea General
Extraordinaria de Padres, Madres , Representantes y Responsables a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en lo establecido por el Ministerio del Poder Popular
para la Educacion, respectivamente, (Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 40.452 de fecha 11/07/2014). Punto a tratar: MONTO A
DETERMINAR PARA LA CANCELACION DE LA  MATRICULA Y
MENSUALIDADES para el afio escolar 2014 — 2015, contando el plantel con la
matricula de 150 alumnos, un total de 138 familias y un total de 111 representantes
que asistieron a la presentacion del presupuesto, constando el quérum reglamentario
establecido del 50 % + 1. Se procedié a elegir la representacion de 15
Representantes que velaran y garantizaran que el contenido de esta Acta’ Y CONTEO
FINAL DE LAS VOTACIONES RECOGIDAS y que se corresponde con las

decisiones tomadas, resultando elegidos los siguientes ciudadanos y ciudadanas:

Punto a tratar PROPUESTA DEL BLOG COMO HERRAMIENTA DE
COMUNICACION DE LA ESTUDIANTES DE LA UCV con el objetivo de
incorporar a los padres y representantes en este nuevo afio escolar a una nueva
herramienta que les provea la informacion de las actividades que se llevaran a cabo
sin dejar a un lado el correo electronico. Dicha propuesta estara en vigencia con la
finalidad de que los padres se incorporen, naveguen en ella y se pueda cumplir con

los objetivos propuestas.
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FOTOS
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Institucion Guarderia-Preescolar
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Pasillo hacia los salones
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Salén Maternal A
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Maternal B
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Maternal C
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Primer Nivel A

Primer Nivel B
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Segundo Nivel
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Tercer Nivel
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Extras
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ANEXO N°5

VALIDACION DE EXPERTOS
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