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RESUMEN

Desarrollar propuestas educativas tecnolégicas facilita a que los docentes
adquieran competencias para elaborar materiales educativos y a su vez
estén actualizados en los avances tecnoldgicos. En este sentido el presente
trabajo busca responder a la necesidad de formacién que tienen los docentes
de la U.E.N.B Virginia Martinez escuela primaria ubicada en la parroquia 23
de Enero, Caracas, de la Republica Bolivariana de Venezuela. Detectada
por el profesor René Alexander Gamez Céardenas en su trabajo de
investigacion: “Propuesta Educativa Sobre El Uso De Herramientas Web
2.0 En Actividades Docentes De La U.E.N.B. “Virginia Martinez’donde
evidencio que un 85% de los docentes de esta escuela no incluyen
herramientas de las nuevas tecnologias de informacién ni materiales
didacticos multimedia en su proceso de ensefianza. Asi pues dandole
continuidad al trabajo del profesor Gamez el objetivo de esta investigacion
es Disefiar un programa de formacion que facilite la capacitacion de los
docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez en el manejo de cinco (5)
herramientas de la web 2.0 a través de un entorno Blogger. En un primer
momento con una microclase presencial para iniciar a los docentes en el
tema y luego el blog fue el medio para desarrollar las actividades del
programa. Cada herramienta se trabajé con tutoriales y documentacion
digital al respecto. Al culminar el proceso de capacitacion en una microclase
presencial los docentes presentaron un producto desarrollado en la
herramienta de la Web 2.0 de su preferencia sobre un tema que
consideraron interesante trabajar mediante las TICS, los resultados
obtenidos muestran el interés, disposicion y aprendizaje de los docentes en
incluir estas nuevas herramientas en su proceso de ensefanza
convirtiéndolas en un apoyo innovador y actualizado.

Palabras Claves: Docentes, Tecnologias, Web.
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SUMMARY

Develop technology facilitates educational proposals that teachers acquire
skills to develop educational materials and turn up to date on technological
advances. In this sense, this paper seeks to address the need for training that
teachers have the UENB Virginia Martinez primary school in the parish 23
Enero, Caracas, Bolivarian Republic of Venezuela. Detected by Professor
Alexander Gamez René Cardenas in his research: "Educational Proposal On
The Use Of Web 2.0 Tools For Teaching Activities Of UENB "Virginia
Martinez" where | evidenced that 85% of teachers in this school does not
include tools of the new information technologies and multimedia teaching
materials in their teaching process. Thus giving continuity to the work of
Professor Gamez the objective of this research is to design a training
program to facilitate the training of teachers of UENB Virginia Martinez in
managing five (5) web 2.0 tools through an environment Blogger. At first a
face to begin to teachers in the subject and microclase then the blog was the
means to develop program activities. Each tool has worked with tutorials and
documentation about digital. Upon completion of the training process in a
classroom microclase teachers presented a product developed in Web 2.0
tool of choice on a topic considered interesting to work with ICTs, the results
show the interest, willingness and teacher learning to include these new tools
in their teaching process making them an innovative and updated support.

Key words : Teachers, Technology and Web
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INTRODUCCION

Actualmente la sociedad se enfrenta a una serie de cambios que marcan
una etapa de transicion de una era a otra donde la tecnologia de la
informacion y comunicacion (TIC) son protagonistas de la innovacion y el
cambio que sufre en los diferentes contextos donde se desenvuelve el ser
humano; siendo la educacion, la investigacion, la gerencia, la comunicacion y

la economia algunas areas que deben evolucionar junto a la tecnologia.

Cabe sefialar que la educacion centra la mayor responsabilidad para
crecer y evolucionar a la par con la tecnologia, ya que de alli se desprenden
los conocimientos que forman la sociedad actual. Un docente formador y
capacitador debe contar con la herramientas necesarias para responder a la
demanda que se le presente en cada aula, de igual manera al interesarse por
la evolucion y la utilizacién de las TIC puede tenerlas como punto a favor en
su proceso de ensefianza — aprendizaje. Pues utilizandolas tiene diversas
opciones al impartir los conocimientos dandoles mas herramientas a sus
alumnos ya que no queda en los conocimientos tedricos sino en una practica

constantes.

Las TIC dan entre sus herramientas infinidad de opciones para impartir
todo tipo de conocimientos contando con la actualizacion constante de
equipos y sistemas de informacién para brindar a los docentes la oportunidad
de formarse en las areas que mas les atraiga y alli puedan brindar sus

aportes a la formacion de la sociedad del conocimiento.

Asi mismo, se puede destacar que las TIC contribuyen en el desarrollo
integral de los docentes, que a su vez, permiten poner en practica las

diferentes estrategias de enseflanza que ellas brindan, como también,



contribuir con un aprendizaje significativo y colaborativo apoyado en la web
2.0.

El trabajo que se presenta a continuacion consta con seis (6) capitulos
inicio, desarrollo y cierre de los procesos de investigacion, el capitulo |,
presenta el planteamiento del problema, el objetivo general y los objetivos
especificos, la justificacidn, los alcances y las limitaciones que pueda tener el
trabajo. El Capitulo Il, expone los antecedentes de la investigacion, el marco
referencial, el marco legal, y el contexto situacional. EI Capitulo Ill, hace
referencia al marco metodolégico utilizado en el proyecto, el cual describe el
tipo de investigacion, disefio de la investigacion, poblacion y muestra, técnica
e instrumento de recoleccién de datos junto a la validacion del instrumento, el
capitulo 1V expresa el analisis de los resultados obtenidos, al igual que la
toma de decisiones una vez aplicado el programa de formacion, el capitulo V
presenta el disefio instruccional por medio del cual se lleva a cabo el
programa de formacion, inicio, desarrollo y cierre del mismo, igual que las
estrategias a utilizar, el capitulo VI desarrolla las conclusiones y las

recomendacion institucionales.

En razén a lo expuesto anteriormente, se realizara el programa de
formacion docente a través de un entorno Blogger, el cual persigue la
capacitaciéon de los docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez en el manejo de
cinco (5) herramientas de la web 2.0, todo esto para incentivar el auge de las

herramientas como aliadas en los procesos de ensefianza aprendizaje.



CAPITULO |

1.1 Planteamiento del problema de la investigacion

El ser humano siempre ha mostrado la necesidad de comunicarse con el
otro, desde los tiempos remotos la comunicacion gestual y oral permitio las
primeras negociaciones existentes, de donde viene la frase: “la palabra de
hombre es lo que vale”, desde entonces, la transformacion que ha sufrido la
sociedad a lo largo de los afios ha generado avances significativos para que

la comunicacion cada vez sea mas efectiva.

La escritura, desde la jeroglifica, la cuneiforme y la pictografica ha
evolucionado con los afios hasta la invencion del alfabeto, que es el utilizado
hasta nuestros dias. Asi como la escritura ha sufrido cambios para ir de un
proceso al otro, a lo largo de los afios el hombre ha enfrentado muchisimos
retos, ejemplo de ello la invencion del telégrafo, del teléfono, radio,
television, el hombre en la luna, el satélite, la Internet, entre otros que han
permitido el avance de la sociedad a lo que conocemos como la era
tecnolégica, dando pasos agigantados para responder a la demanda social
de comunicacion del ser humano, donde la vanguardia es considerada una

necesidad.

Cuando se habla de tecnologia a la mente viene, lo que es el internet en
primer momento, sin dejar atras, las computadoras, laptops, el video beam,
los celulares, las tablets, las herramientas tecnoldgicas, entre los muchos
inventos que se generan en el dia a dia. Inventos que han evolucionado
muchos aspectos de la vida dando gran auge a sus avances, en areas que
son fundamentales para el desarrollo de toda sociedad, como lo son las

areas cientificas, las areas sociales, humanisticas, dando herramientas para
3



relacionarse y generar muchos mas avances respondiendo a las demandas

actuales.

Un campo extenso y de mucho peso a la hora de formar y responder a la
sociedad es la “Educacion” donde se concentra la responsabilidad
académica que asumen los docentes en prepararse y mantenerse en
equilibrio en cuanto a vanguardia educativa, que hoy dia no puede ir aislada
de los cambios que se presentan, mas si ofrecen herramientas multiples que
al ser abordadas en las aulas de clases, abren distintas ventanas de

aprendizaje docente — alumno.

Estudios han comprobado que nos enfrentamos a lo conocido como
“‘Nativos Digitales” es decir que nacieron dentro de lo que es la era
tecnolégica. Para definir lo que son “Nativos Digitales” citamos a Garcia,
Portillo, Romo y Benito en su articulo Nativos Digitales y Modelos de

Aprendizaje:
Garcia, Portillo, Romo y Benito (2009) definen:

“Nativos digitales” es el término que describe a
los estudiantes, menores de 30 afios, que han
crecido con la tecnologia y, por lo tanto, tienen
una habilidad innata en el lenguaje y en el
entorno digital. Las herramientas tecnoldgicas
ocupan un lugar central en sus vidas Yy
dependen de ellas para todo tipo de cuestiones
cotidianas como  estudiar, relacionarse,
comprar, informarse o divertirse. (pag. 3)

En el mismo articulo se encontr6é la expresion “nativos digitales” la cual
fue designada por Marc Prensky (2001) en un ensayo titulado “La muerte del
mando y del control”, donde se reafirma que los nacidos en esta era digital
tienen un desarrollo de habilidades tecnoldgicas potencialmente eficaz,

ademas las herramientas y accesorios tecnolégicos en la actualidad son

4



accesibles a la mayoria de la poblacion mundial lo que quiere decir que la
mayoria de los ciudadanos sin importar raza, estrato social o econémico
tienen acceso a las nuevas tecnologias de la informacion las cuales se

presentan como un eje fundamental en areas académicas y laborales.

Lo antes expuesto nos enfrenta a una revolucion tecnoldgica que sitda el
conocimiento y la informacion al alcance de todos, la educacion por su parte
no escapa de esta revolucion visto que es comun observar en nuestra vida
cotidiana como nifios en edad escolar son muy activos, tienen capacidad
para manejar celulares inteligentes, tablets y computadoras en un nivel
basico-intermedio, la propuesta entonces de este proyecto radica en ver la
tecnologia como herramientas, medios y recursos para que los docentes
adapten el proceso ensefianza-aprendizaje a los nuevos requerimientos de

innovacion que demandan estos nativos digitales.

Ubicando al docente, como responsable de incluir las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion en sus aulas de clases, haciendo
los contenidos tradicionales mas atractivos y dindmicos para sus alumnos.
Pero la Unica manera de lograr esta inclusibn es sin duda contar con

docentes involucrados en el manejo de las herramientas tecnoldgicas

Parafraseando lo dicho por Garcia, Portillo, Romo y Benito, (2009) en el
articulo Nativos Digitales y Modelos de Aprendizaje, se establece que con un
paso adelante los Nativos Digitales han evolucionado en las tecnologias, ya
que nacieron en ella y las han vuelto parte de su dia a dia, por su parte el rol
docente juega un papel fundamental ya que debe involucrarse en todo lo
gue le permite desarrollar desde otras perspectivas fuera de la tradicional,
sus procesos de ensefianza — aprendizaje, como lo indica el estudio
realizado por los autores citados no todos los docentes entran en el rango de
nativos digitales, pero si pueden estar en los inmigrantes digitales ya que

son aquellos que se han adaptado al cambio tecnolégico, donde se nos
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presenta una nueva realidad, no todos los docentes estan dispuestos a ese
proceso de adaptacion por multiples factores, la falta de conocimientos, la
falta de equipo tecnoldgicos, el rechazo digital, entre otras. Por eso se busca
la integracién de los docentes como una respuesta a la demanda que se

tiene hoy dia.

A su vez, Gémez (2007), establece que “la educacion afronta la imperiosa
necesidad de replantear sus objetivos, sus metas, sus pedagogias y su
didactica, si quiere cumplir con su misién, de brindar satisfaccion a las
necesidades tecnoldgicas del hombre en este siglo XXI”. Esta
responsabilidad recae en los docentes, pues ellos son los que pueden
agrupar sus conocimientos e idear la forma para compartirlo, pues se han
preparado para ensefiar a los demas. De alli surge la posibilidad de crear un
nuevo perfil docente por lo que la UNESCO (2008), nos da las premisas de la

importancia de lo antes expuesto.
UNESCO (2008):

Las nuevas tecnologias (TIC) exigen que los
docentes desempefien nuevas funciones vy
también, requieren nuevas pedagogias y nuevos
planteamientos en la formacién docente. Lograr la
integracion de las TIC en el aula dependera de la
capacidad de los maestros para estructurar el
ambiente de aprendizaje de forma no tradicional,
fusionar las TIC con nuevas pedagogias y
fomentar clases dinamicas en el plano social,
estimulando la interaccidbn cooperativa, el
aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo.
Esto exige adquirir un conjunto diferente de
competencias para manejar la clase. En el futuro,
las competencias fundamentales comprenderan la
capacidad tanto para desarrollar meétodos
innovadores de utilizacibon de TIC en el
mejoramiento del entorno de aprendizaje, como
para estimular la adquisicion de nociones basicas
en TIC, profundizar el conocimiento y generarlo.
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La formacion profesional del docente sera
componente (pag. 7)
El docente asume la responsabilidad en el aula, para brindar a los
estudiantes las herramientas basicas, para su desempefio segun el nivel que

vayan alcanzando.

El trabajo de investigacién que se presenta a continuacion esti basado
en los resultados obtenidos por el profesor René Alexander Gamez
Cérdenas (2012), en el trabajo que denomino Propuesta Educativa Sobre
El Uso De Herramientas Web 2.0 En Actividades Docentes De La
U.E.N.B. “Virginia Martinez, en el cual se realizaron diversos
acompafiamientos pedagdgicos donde se pudo evidenciar que un 85% de
los docentes no utilizan recursos didacticos multimedia en el proceso de
ensefianza, igual porcentaje no posee conocimientos sobre las tecnologias
de informacién y comunicacion; por lo tanto no pueden ponerlo en practica
en el proceso de ensefianza. Mientras que solo el 10% de los docentes usan
herramientas tecnoldgicas electronicas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Asi pues se evidencia la poca preparacion de los docentes de la
U.E.N.B Virginia Martinez, Ubicada en el 23 de enero, Zona E, al lado del
INCE Metalurgico, en Caracas, Venezuela, en cuanto a la utilizacion de las
herramientas de la Web 2.0, aun cuando la institucion cuenta con un
laboratorio de computacion y los alumnos cuentan con sus respectivas

canaimitas.

Lo expresado anteriormente dio paso a desarrollar una propuesta
educativa relacionada con el uso de las TIC y su aplicacion tecnoldgica
disponible en la web 2.0 en contextos educativos. Especificamente para
Fomentar el uso de las herramientas web 2.0 a través de un Blog educativo,

dirigido al personal docente de la U.E.N.B Virginia Martinez.



Entendiéndose la web 2.0 segun Xavier Ribes en su articulo La Web 2.0.
El valor de los metadatos y de la inteligencia colectiva, en la Revista

Electronica Toledo, como:
RIBES (2007) La Web 2.0:

"Todas aquellas utilidades y servicios de
Internet que se sustentan en una base de
datos, la cual puede ser modificada por los
usuarios del servicio, ya sea en su contenido
(afiadiendo, cambiando o borrando informacién
0 asociando datos a la informacion existente),
pues bien en la forma de presentarlos, 0 en
contenido y forma simultaneamente."(s/p)

Las cuales se pueden utilizar como medio educativo, cada una segun su
funcion pueden generar grandes aportes al proceso de ensefianza
aprendizaje, se considerod para el trabajo de investigacién que la herramienta
“Blogger” es la idonea, ya que presenta caracteristicas como: facilidad de
manejo, promueve creatividad, permite trabajo individual y grupal, asi como

el trabajo colaborativo.

Este blog no solo sera de consulta, los docentes tendran posibilidad de
agregar informacion, compartir experiencias y recibir tips para el uso de las
TIC en su aula, ademas de obtener respuesta en tiempo real por las
ventajas y la facilidad de interaccion que ofrece la herramienta, por esto la
importancia de que los docentes entren al proceso de cambio donde se
involucran las TIC al proceso de ensefianza - aprendizaje, brindandole

mayores beneficios a los alumnos.

Tomando en cuenta, la importancia de la aceptacion docente, de las TIC
en su aula de clases, se genera la necesidad de dar respuesta a las

siguientes preguntas:



¢.Conocen los docentes de la Unidad Educativa Nacional Bolivariana.
(U.E.N.B.) “Virginia Martinez” los beneficios educativos de las nuevas
tecnologias de informacion, las incluirian a sus procesos de ensefanza-

aprendizaje?

¢, Sera efectivo el uso del entorno virtual como medio para capacitar a los
docentes de la U.E.N.B. “Virginia Martinez” en el desarrollo de habilidades
para el manejo de las herramientas web 2.0?

¢ Por qué Disefar un entorno virtual “Blogger” para la capacitacion de los

docentes de la U.E.N.B. Virginia?

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo General
Disefiar un programa de formacion que facilite la capacitacion de los

docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez en el manejo de cinco (5)

herramientas de la web 2.0 a través de un entorno Blogger.

1.2.2 Objetivo Especifico
1. Ildentificar las herramientas de la web 2.0 mas utilizadas en los

procesos de ensefianza - aprendizaje que le permitan a los docentes
de la U.E.N.B. “Virginia Martinez” desarrollar un manejo efectivo de
estas con el fin de incluirlas en sus procesos en el aula.

2. Verificar los niveles de manejo de herramientas web 2.0 en los
docentes de la U.E.N.B. Virginia Martinez que utilizaran el entorno
Blogger como medio para su capacitacion.

3. Disefar un entorno virtual “Blogger” para la capacitacion de los
docentes de la U.E.N.B. Virginia Martinez en el manejo de las
herramientas de la web 2.0 que pueden incluir en sus procesos de
ensefianza-aprendizaje.

4. Aplicar el Disefio Instruccional bajo el modelo ASSURE a través del

entorno Blogger a los docentes de la U.E.N.B. Virginia Martinez.
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5. Evaluar los resultados del Disefio Instruccional a través del entorno

Blogger aplicado a los docentes de la U.E.N.B. Virginia Martinez.

1.3 Justificacion de la investigacion

Los docentes de la U.E.N.B. “Virginia Martinez” no cuentan con programas
educativos que permitan la capacitacion en cuanto a los avances
tecnologicos, a pesar de que la institucion dispone de una plataforma
tecnoldgica con la cual puede apoyar el uso de las TIC en la escuela, esto se
consider6é como una fortaleza para el estudio, ya que facilita y favorece el

desarrollo de posteriores propuestas educativas.

Desarrollar propuestas educativas tecnoldgicas facilita a que los docentes
adquieran competencias para elaborar materiales educativos y a su vez
estén actualizados en los avances tecnoldgicos. En este sentido el presente
estudio, permiti6 dar cumplimiento al objetivo principal del trabajo del
profesor Gamez, como lo fue desarrollar propuestas educativas que
promuevan el uso de herramientas colaborativas y sus aplicaciones web 2.0

en la practica docente de la U.E.N.B. “Virginia Martinez”.

Lo que dio paso a desarrollar una propuesta educativa relacionada, con el
uso de las TIC y su aplicacion tecnolbgica disponible en la web 2.0 en
contextos educativos, el programa estara dirigido a los docentes de la
U.E.N.B Virginia Martinez quienes participaron su interés por capacitarse en
el area tecnolégica el mismo le brindara la oportunidad de desarrollar
competencias que le permitiran incluir las bondades de la Web 2.0 en su vida

profesional y personal.

Por otra parte, el programa de formacién ayudara a la U.E.N.B Virginia
Martinez a impulsar el uso del salébn de computacién el cual esta dotado con
los equipos necesarios para desarrollar actividades educativas. En él los
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docentes podrian planificar clases especiales de temas especificos, asi como
explotar el uso del programa “canaimitas” ya que los docentes en vista de no
poseer habilidades en el tema tecnoldgico no le sacan maximo provecho a

estas.

El desarrollo del programa de formacion para docentes a través del uso
de un entorno blog, representa un logro y materializacion de aprendizaje y
habilidades obtenidas durante la carrera, ademas de ser el primer paso a un
camino profesional en el que nos desarrollaremos haciendo este tipo de

programas de capacitacion.

Las bases tedricas que sustentan esta investigacion se encuentran
definidas y enmarcadas en el capitulo siguiente, donde se encontraran, los
antecedentes que justifican y dan sentido al trabajo que se realiza, los
contenidos tedricos y las bases legales que nutren la importancia del

desarrollo de la investigacion.
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CAPITULO I
Marco Teérico De La Investigacion.

2.1 Antecedentes de la investigacion.

Los antecedentes son considerados el respaldo o apoyo tedrico del trabajo
de investigacién, ya que constata como el tema es producto real de
investigacion, despertado un alerta a la importancia que tiene hoy dia las TIC
en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los docentes. Ya que la
manera como las TIC han tomado auge en la sociedad, incluyendo a los
nifos y adultos mayores son los docentes quienes tienen que estar

capacitados para responder a la demanda educativa actual.

A continuacion se presentan los trabajos que se encontraron en la

bldsqueda tedrica, para nutrir lo que es la base de la investigacion.

Autor: Machado (2005), Universidad Central de Venezuela (UCV) Caracas
- Venezuela, titulo: “Andlisis del Desempefio Docente en la Utilizacion de

las TIC en las Escuelas Béasicas del Area Metropolitana de Caracas”.

Objetivo General: Analizar el desempefio del personal docente en la

aplicacion de estrategias didacticas de las TIC.

El trabajo se bas6 en una investigacion descriptiva, ubicandose en el
disefio de un proyecto factible, apoyado en una investigacién de campo.
Cuyas técnicas de recoleccion de datos fueron la observacion directa y la
encuesta. Analizadas a través de la estadistica descriptiva y el analisis

cuantitativo. Donde se obtuvo como resultado principal que el desempefio
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de los docentes en la utilizacion de la TIC en las escuelas béasicas es regular,

por lo que se deberia fomentar el uso de las mismas.

Por lo que se considera necesaria la formacion docente en cuanto a las
TIC. Este trabajo se relaciona con la investigacion que se realiza, ya que se
puede observar el interés en saber si los docentes utilizan las TIC en las

escuelas.

Asi mismo se encontro, el trabajo de, Gonzélez (2007), de la Universidad
Rafael Urdaneta de Maracaibo, Edo Zulia - Venezuela, titulo: “Estrategias
didacticas de las tecnologias de informacién y comunicacién aplicables

a la educacion basica”

Objetivo General: analizar las estrategias aplicables en el contexto de la
educaciéon basica, para la optimizacion de la ensefianza- aprendizaje de la

poblacion escolar inserta en este segundo nivel educativo.

La metodologia se basdé en una investigacion descriptiva, proyecto
factible e investigacion de campo, Cuyas técnicas de recoleccién fueron la
entrevista y la encuesta. Analizadas a través de la estadistica descriptiva y el

analisis cuantitativo. Donde el autor destaco como conclusion:

“... es el docente, a través de la puesta en marcha
de practicas innovadoras, uno de los actores mas
importantes en el proceso de cambio que debe
tener lugar en la educacibn bdasica,
especificamente, tratandose de introducir nuevas
estrategias  didacticas, tal es el caso de las
Técnicas de Informacion vy Comunicacion
dirigidas a la optimizacion de los resultados
escolares en cada periodo académico” (p.93)
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La tecnologia esta tomando terreno rapidamente por lo que los docentes
deben utilizarlas a su favor para desarrollar contenidos mas dinamicos,
sustentado en el trabajo de investigacion que se cita ya que se enfoca en la

aplicacion de técnicas de Informacion y Comunicacion en la escuela.

Es importante destacar el rol docente en este proceso de investigacion
por lo que se encontré el trabajo de Gomez Caicedo (2008), Universidad
Industrial De Santander, Bucaramanga, Colombia Titulo: “Significado que
le dan los profesores al uso de las tics en los procesos de ensefianza 'y

de aprendizaje en dos instituciones educativas de Floridablanca”

Objetivo General: Identificar el significado que tiene para los profesores
de un colegio privado y otro publico del municipio de Floridablanca la

incorporacion y uso de las TICs, en su préactica pedagdgica.

El trabajo tuvo una metodologia basada en la investigacion de campo,
descriptiva, y como técnicas de recoleccion de datos la observacion y
registro para comparacion y las entrevistas. Obteniendo como resultado la
diferencia de cémo ven los docentes de una institucion privada vy otra
publica, donde los docentes de la institucion publica no utilizan las Tics de

manera efectiva como los docentes de la institucion privada.

El interés que tengan los profesores en incorporar a la tecnologia en su
proceso de ensefianza — aprendizaje es completamente vinculante a la
aceptacion de las mismas, por lo tanto es considerado clave para esta
investigacion ya que si no hay interés en las herramientas de la web 2.0 no
tiene sentido la investigacion que se realiza. Y de las mismas, generar las
estrategias didacticas que se pueden utilizar basadas en tecnologias, como
es el caso ubicado en el trabajo del Autor: Quijada (2011), Universidad
Nacional Experimental De Guayana, Titulo: “Estrategias didacticas

basadas en las tecnologias de informacion y comunicaciéon para
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educacion media Colegio “Diego De Ordaz N° 2” Ferrominera Ciudad

Guayana, Estado Bolivar”

Objetivo General: Proponer estrategias didacticas basadas en las TIC
para profesores de Educacién Media en el Colegio “Diego de Ordaz N° 2.

CVG Ferrominera Orinoco, C. A. Ciudad Guayana. Estado Bolivar.

Se vincula la importancia de la unidén de los contenidos escolares con las
TIC por lo que se deben preparar a los docentes en el area para que puedan
incluirlas a su proceso de ensefianza — aprendizaje apoyandose en las

herramientas que las misma TIC ofrecen.

La autora aplico como metodologia una investigacion descriptiva,
ubicandose en el disefio de un proyecto factible, sustentado en una
investigacion de campo. Sus técnicas de recoleccion de datos fueron la
observacion directa y la encuesta. Analizadas a través de la estadistica
descriptiva y el andlisis cuantitativo. Lo que la llevo a distintas conclusiones

de las cuales citamos:

“... Con respecto a la frecuencia con que utilizan las
TIC, se pudo conocer que los profesores de
educaciéon media nunca elaboran la planificaciéon
conjuntamente con el docente tutor; de esta forma
reiteran su comportamiento frente a la aplicacion de
las TIC en el aula; tampoco planifican actividades
para realizarlas en la sala de informatica, esto
significa que en su mayoria desestiman los aportes
gue brindan estas tecnologias de informacion y
comunicacion en el proceso de enseflanza y
aprendizaje de sus estudiantes”. (Pag. 73).

Donde se evidencia la necesidad de fomentar el uso de las TIC en los
procesos de enseflanza aprendizaje y hace el enlace con el trabajo de

investigacion que se realiza ya que es la inclusion de las TIC al aula.
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Autor: Gamez Cardenas (2012), Universidad Simén Bolivar, titulo:
Propuesta educativa sobre el uso de herramientas web 2.0 en
actividades docentes de la U.E.N.B. “Virginia Martinez” Caracas-

Venezuela.

Objetivo General: Disefiar una propuesta educativa que promueva el uso
de las Herramientas Colaborativas de la Web 2.0 en las actividades de los

docentes de la U.E.N.B. “Virginia Martinez”.

El profesor Gamez utilizo como metodologia la investigacién de campo,
descriptiva, tecnoldgica, considerado un proyecto factible. Con técnicas de
recoleccion como la observacion, la entrevista, la encuesta y la lista de

cotejo.

El trabajo del profesor GAmez es el antecedente mas importante, ya que
sus resultados son la base para desarrollar la propuesta de formacién para

los docentes.

Después de ver, como realmente el tema es producto de distintas
investigaciones y de la busqueda constante de relacionar las TIC con la
educacion, resulta importante destacar que cada trabajo citado, brinda
solidez a la investigacién naciente, ya que da grandes aportes a su
consolidacion como tema, mostrando los distintos espacios donde se
relaciona la tecnologia con los procesos de formacién y la intervencion
directa de las TIC para agilizar esos procesos. Validando lo que se indica en

la investigacion.
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2.2 Bases Teoricas de la investigacion

Los Nativos y los Inmigrantes Digitales.

La sociedad ha sufrido diversas transformaciones a lo largo de los afios
gracias a la intervencion de la tecnologia, por lo que se podria decir que
estamos frente a un antes y un después de ellas, asi bien Estudios han
comprobado que nos enfrentamos a lo conocido como “Nativos Digitales” es
decir que nacieron dentro de lo que es la era tecnoldgica. Para definir lo que

son “Nativos Digitales” citamos a:
Garcia, Portillo, Romo y Benito (2009) los cuales definen:

“Nativos digitales” es el término que describe a
los estudiantes, menores de 30 afios, que han
crecido con la tecnologia y, por lo tanto, tienen
una habilidad innata en el lenguaje y en el
entorno digital. Las herramientas tecnoldgicas
ocupan un lugar central en sus vidas Yy
dependen de ellas para todo tipo de cuestiones
cotidianas como  estudiar, relacionarse,
comprar, informarse o divertirse. (pag. 3).

Considerando entonces la expresion nativos digitales como el después de
la sociedad en tecnologia ya que establece un rango de los nacidos en esta
era para asi explicar la facilidad de manejo, de involucrar los proceso
tecnolégicos en el dia a dia. El provecho que se puede tener de estos
nativos es incluir en su diario estas herramientas no solo para socializacion
sino como medios de investigacion, de conocimiento para sus procesos de

ensefianza aprendizaje.

La expresion “nativos digitales” fue designada por Marc Prensky (2001)

en un ensayo titulado “La muerte del mando y del control” el cual fue citado
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por Garcia, Portillo, Romo y Benito (2009), en su articulo nativos digitales y
modelos de aprendizaje, en el reafirma que los nacidos en esta era digital
abre las puertas a un desarrollo de habilidades tecnolégicas potencialmente
eficaz, ademas las herramientas y accesorios tecnolégicos en la actualidad
son accesibles a la mayoria de la poblacién mundial lo que quiere decir que
parte de los ciudadanos sin importar raza, estrato social o econémico tienen
acceso a las nuevas tecnologias de la informacién las cuales se presentan

como un eje fundamental en areas académicas y laborales.

Lo antes expuesto nos enfrenta a una revolucion tecnoldgica que sitla el
conocimiento y la informacion al alcance de todos, la educacién por su parte
no escapa de esta revolucion visto que es comun observar en nuestra vida
cotidiana como nifios en edad escolar son muy activos, tienen capacidad
para manejar celulares inteligentes, tablets y computadoras en un nivel

basico-intermedio.

Esta innovacion requerida por los alumnos en la actualidad demanda
entonces un nuevo perfil del docente, que es responsable de incluir las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion en sus aulas de clases,
haciendo los contenidos tradicionales mas atractivos y dinamicos para sus
alumnos. Pero la Unica manera de lograr esta inclusion es sin duda contar

con docentes involucrados en el manejo de las herramientas tecnolégicas.

Considerando que los docentes de la escuela se encuentran en un rango
diferente al de los alumnos que tienen en aula, los docentes se conocen

como inmigrantes digitales es decir:

Por lo que, Garcia, Portillo, Romo y Benito (2009):

‘Inmigrantes digitales” son aquellos que se han
adaptado a la tecnologia y hablan su idioma pero
con “un cierto acento”. Estos inmigrantes son fruto
de un proceso de migracién digital que supone un
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acercamiento  hacia un entorno altamente
tecnificado, creado por las TIC. Se trata de personas
entre 35 y 55 afios que no son nativos digitales y
han tenido que adaptarse a una sociedad cada vez
mas tecnificada. (pag. 3)

Lo que genera un compromiso mayor ya que el docente debe interesarse
y adaptarse a los nuevos procesos para asi brindar y responder de manera

mas afectivas a los alumnos en aula.

Entre ambas generaciones las diferencias pueden ser importantes,

Garcia, Portillo, Romo y Benito (2009) establecen las siguientes:

> En contraste con los inmigrantes, con cierta tendencia a guardar en
secreto la informacion (el conocimiento es poder), los nativos digitales
comparten y distribuyen informacion con toda naturalidad, debido a su
creencia de que la informacién es algo que debe ser compartido.

> Para los inmigrantes digitales, la capacidad de abordar procesos
paralelos de los nativos digitales no son mas que comportamientos
con apariencia caotica y aleatoria.

> A su vez, los procesos de actuacién de los inmigrantes suelen ser
reflexivos y, por lo tanto, mas lentos, mientras que los nativos digitales
son capaces de tomar decisiones de una forma répida, sin pensarlo
mucho, y en ambientes complejos.

> Y en relacibn a los juegos electronicos, los utilizados por los
inmigrantes digitales en décadas anteriores eran lineales, en
funcionamiento y objetivos, mientras que los més recientes son mas
complejos, implicando la participacion y coordinacion de mas
jugadores. Ademas, los nativos digitales crean sus propios recursos:
herramientas, armas, espacios, universos, etc., apropiandose de la

tecnologia, ademas de utilizarla.
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Una vez claro lo que son nativos e inmigrantes digitales, estableciendo las
diferencias entre ellos, podemos indagar lo que sera el rol del docente segun
en la era en que se encuentre. La importancia de los nativos e inmigrantes
digitales en este trabajo radica en la necesidad de saber con quién se esta
trabajando y la forma de adaptacion de las herramientas para que los
resultados sean satisfactorios.

La Formacion Docente

El docente adquiere un compromiso con cada uno de los alumnos que
pasan por las aulas, un compromiso de formacién con ese ser a quien se
decidié ensefar y la forma adecuada de dar lo mejor de si, la cual radica en
la formacién constante que se tenga en cuanto a lo que se va a impartir en
aula, procurando que sean contenidos que se queden produciendo

informacion para el resto de los dias.

En cuanto a la formacion docente podemos destacar:
Quero, (2006):

El docente desde el deber ser de su actuacion
profesional como mediador y formador, debe
reflexionar sobre su practica pedagogica para
mejorarla y/o fortalecerla y desde esa instancia
elaborar nuevos conocimientos, pues en su
ejercicio profesional continuard ensefiando y
construyendo saberes al enfrentarse a
situaciones particulares del aula, laboratorios u
otros escenarios de mediacion, donde
convergen simbolos vy significados en torno a
un curriculo oficial y uno oculto. (pag. 89).

Por lo que se hace mencion sobre la importancia del docente en todos
los ambitos educativos y del compromiso que tienen en su formacion propia

para poder asi enfrentar el reto de la formacién de otros, apoyandose en
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cuanto avance surja para fortalecer ese proceso que deben llevar acabo, asi
pues se puede hablar de un nuevo rol del docente.

El nuevo rol del docente ante el uso de las TIC, del pizarron a la Web.

3

Un campo extenso a la hora de responder a la sociedad es la “Educacion’
donde se concentra la responsabilidad académica que asumen los docentes
en prepararse y mantenerse en equilibrio en cuanto a vanguardia educativa,
qgue hoy dia no puede ir aislada a los cambios que se presentan, mas si
ofrecen herramientas que al ser abordadas en las aulas de clases, abren
distintas ventanas de aprendizaje docente — alumno. “Hoy nos enfrentamos a
una nueva era educativa basada en computadoras, ordenadores, internet,
etc., que han permitido que en la actualidad la educacion tome un rumbo

diferente, y que los sistemas educativos cambien” (Alves, 2003).

Para logar realmente la insercion de las TIC al proceso de formacion
educativa, se necesita la disposicion y la actitud positiva de los docentes
para aprender a utilizar las nuevas herramientas tecnologicas que se
presentan y a su vez ponerlas en practica en los procesos de ensefianza y
aprendizaje en aula, pues son ellos los primeros que tiene que educarse en
lo que son las TIC. Para poder impartir en clase las bondades que ofrecen
estos aliados para la formacién en la nueva era que estamos viviendo, pues
el compromiso al ser docente radica en la constante actualizacion de los
conocimientos, ya que es el docente el que debe responder por los futuros

profesionales que se estan formando en aula.

Gamez, (1984) establecio6:

Cuando se decidi6 que las tecnologias formaran
parte de las instituciones educativas los docentes
mostraron cierto rechazo hacia ellas, en primer lugar
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porque muchos se negaban a llevar el proceso de
ensefianza a través de tecnologia y dejar atras la
catedra tradicional, muchos otros pensaron gque la
tecnologia los sustituiria en cierto momento en sus
labores educativas. (Pag. 291)

El rechazo del docente hacia las TIC en un primer momento puede estar
justificado, pues llegaron a pensar que podian ser sustituidos en su labor y
que ya no serian necesarios, pero es impensable que el docente pueda dejar
de estar a cargo del aula sea cual sea el espacio para compartir los
conocimientos, por lo que se habla de un docente integro que cumpla con su

compromiso de actualizacion constante en las areas de formacion.

Asi pues se muestran las competencias que deben tener un docente
segun lo establecido en el trabajo titulado Competencias TIC para el
Desarrollo del Personal Docente del Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia, (2013).

Competencia Tecnoldgica:

El propdésito de la integracion de TIC en la educacion ha sido mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como la gestion escolar. Algunas
tecnologias como lenguajes de programacion para nifios, ambientes virtuales
de aprendizaje y pizarras digitales, han sido disefiadas especificamente con
fines educativos y otras, como el software de disefio y la camara digital

fueron creadas con otros fines pero se han adaptado para usos pedagdgicos.

Las tecnologias que se prestan para usos pedagdgicos pueden ser
aparatos como el televisor, el proyector o el computador, que hay que saber
prender, configurar, utilizar y mantener, o también puede ser software con el

gue se puede escribir, disefar, editar, graficar, animar, modelar, simular y
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tantas aplicaciones mas. Algunos ejemplos de estas tecnologias son los
dispositivos mdviles, la microscopia electronica, la computaciéon en la nube,
las hojas de calculo, los sistemas de informacion geografica y la realidad

aumentada.

Dentro del contexto educativo, la competencia tecnoldgica se puede
definir como la capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente,
responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnologicas
entendiendo los principios que las rigen, la forma de combinarlas y las

licencias que las amparan

Competencia Comunicativa:

Las TIC facilitan la conexién entre estudiantes, docentes, investigadores,
otros profesionales y miembros de la comunidad, incluso de manera
anonima, y también permiten conectarse con datos, recursos, redes y
experiencias de aprendizaje. La comunicacion puede ser en tiempo real,
como suelen ser las comunicaciones analogas, o en diferido, y pueden ser
con una persona o recurso a la vez, o con multiples personas a través de

diversidad de canales.

Desde esta perspectiva, la competencia comunicativa se puede definir
como la capacidad para expresarse, establecer contacto y relacionarse en
espacios virtuales y audiovisuales a través de diversos medios y con el

manejo de multiples lenguajes, de manera sincrénica y asincronica.
Competencia Pedagégica:
La pedagogia es el saber propio de los docentes que se construyen en el

momento que la comunidad investiga el sentido de lo que hace. Las TIC han

mediado algunas de las practicas tradicionales y también han propiciado la
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consolidacion de nuevas formas de aproximacion al quehacer docente,

enriqueciendo asi el arte de ensefar.

En consecuencia, la competencia pedagdgica se constituye en el eje
central de la préctica de los docentes potenciando otras competencias como
la comunicativa y la tecnoldgica para ponerlas al servicio de los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

Considerando especificamente la integracion de TIC en la educacion, la
competencia pedagodgica se puede definir como la capacidad de utilizar las
TIC para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, reconociendo
alcances y limitaciones de la incorporacién de estas tecnologias en la

formacion integral de los estudiantes y en su propio desarrollo profesional.

Competencia De Gestion:

De acuerdo con el Plan Sectorial de Educaciéon emitido por el Ministerio
de Educacién Nacional de Colombia, el componente de gestion educativa se
concentra en modular los factores asociados al proceso educativo, con el fin
de imaginar de forma sistematica y sistémica lo que se quiere que suceda
(planear); organizar los recursos para que suceda lo que se imagina (hacer);
recoger las evidencias para reconocer lo que ha sucedido y, en
consecuencia, medir qué tanto se ha logrado lo que se esperaba (evaluar)
para finalmente realizar los ajustes necesarios (decidir). Para todos estos
procesos existen sofisticadas tecnologias que pueden hacer mas eficiente la

gestion escolar.

También existen herramientas similares para la gestion académica ha-
ciéndola no solamente mas eficiente sino mas participativa, y presentandole
a los estudiantes formas alternas de involucrarse en las clases que pueden

favorecer a aquellos que aprenden mejor en un ambiente no tradicional.
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Con estas consideraciones, la competencia de gestion se puede definir
como la capacidad para utilizar las TIC en la planeacion, organizacion,
administracion y evaluacion de manera efectiva de los procesos educativos;

tanto a nivel de préacticas pedagdgicas como de desarrollo institucional.

Competencia Investigativa:

El eje alrededor del cual gira la competencia investigativa es la gestion del
conocimiento y, en dltima instancia, la generacién de nuevos conocimientos.
La investigacion puede ser reflexiva al indagar por sus mismas practicas a
través de la observacion y el registro sistematizado de la experiencia para

autoevaluarse y proponer nuevas estrategias.

El Internet y la computacién en la nube se han convertido en el repositorio
de conocimiento de la humanidad. La codificacion del genoma humano y los
avances en astrofisica son apenas algunos ejemplos del impacto que pueden
tener tecnologias como los supercomputadores, los simuladores, la mineria
de datos, las sofisticadas visualizaciones y la computacion distribuida en la

investigacion.

En este contexto, la competencia investigativa se define como la capa-
cidad de utilizar las TIC para la transformacién del saber y la generacion de

nuevos conocimientos

La Transpedagogia.

De la Transpedagogia se trabaja con los supuestos que dan inicio a la
nueva pedagogia que incluye todos los procesos tecnolégicos a favor de la

formacion académica y los ejes que fundamentan esta nueva practica
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tomado del trabajo de Caballero Sybil (2011), Educar en clave X.0: La
Transpedagogia, una Estrategia para el Desarrollo.

Siguiendo la linea de la autora, para ver lo que es la Transpedagogia se
establecen, Los entornos virtuales, en especial, las nuevas préacticas
pedagdgicas requieren de docentes mejor formados e informados y
sobretodo de la incorporacion de estrategias mas creativas y sensibles a la
hora de enfrentar un ambiente de aprendizaje. Lo que estamos dando a

llamar un docente ingenioso.

La Transpedagogia, por tanto reune los elementos que conforman esa
nueva practica a partir de tres supuestos fundamentales establecidos por
Caballero (2011):

1. Yano se lee, ni se escribe igual.
2. Ya no se ensefia, ni se aprende igual.
3. Hay un salto ético en la escuela sobre la base de la integracion de la

escuela a la comunidad.

Con la digitalizacion ya no se lee, ni se escribe igual.

La tension generada entre lo presencial y lo virtual surge del hecho
comunicativo a partir de la emergencia del lenguaje digital, en éste la
escritura incorpora elementos del habla, y la oralidad elementos y signos de
la escritura. Lo digital permite la integracién simultdnea de palabra-sonido-
imagen-video, hace énfasis en la intencién, el tono y el gesto. A modo de
ejemplo, tenemos los chats y el intercambio de palabras e iconos, a los que

se suma la imagen en tiempo real a través de la videocamara.

La intencion de este texto es potenciar la formacién en el ambito escolar,

a través de la integracion del lenguaje digital y los espacios virtuales con los
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ambientes de aprendizaje presenciales, lo que se conoce como Blended

learning o b-learning.

Ya no se ensefia, ni se aprende igual

Dos elementos a saber son clave a la hora de argumentar este supuesto:
el primero, relacionado con el docente y su rol dentro del aula; y el segundo,
al hecho educativo (la alfabetizacion, la transmision de conocimientos y los
meétodos de aprendizaje):

> En el primero, es fundamental comprender el rol que desempefa el

docente dentro del aula como mediador, a la vez, sujeto de
aprendizaje, puesto que el construye y actualiza su conocimiento en
conjunto con sus participantes. En otras palabras, él se convierte en
parte activa del proceso de aprendizaje.

> En el segundo, vinculado al hecho educativo y su relacién a los

ambientes de aprendizaje. Alli, el trabajo colaborativo, las estrategias
de integracion, lo transdisciplinario y el conocimiento compartido y
construido en red (conocimiento reedificado) potencian el ejercicio
grupal, en tanto que vida social y valores compartidos de participacion,
dignidad, cooperacion y diversidad, entre otros.

Un salto ético en la escuela sobre la base de la integracion de la escuela

alacomunidad:

Aqui se plantea, elementos de orden ético, pues el sujeto de aprendizaje
entra en interaccion con otros fuera del ambito escolar, se trasciende la
frontera escolar, dando paso a nuevas posibilidades de integracion entre la
escuela y la comunidad. Se podria plantear esto como un salto ético (Esté,
2006), donde la escuela participa en forma activa de las decisiones de su
comunidad inmediata y del planeta, a la luz de una nueva cultura de lo

planetario-global, caracterizada por las fronteras difusas.

27



Esta nueva pedagogia se sustenta en cuatro ejes conceptuales
fundamentales: Estos ejes son, a saber: i) la dignidad, como forma de
verificacion del sujeto y reconocimiento por el otro, en tanto que persona a
través de su aprendizaje; ii) la interaccion constructiva, dada la importancia
del juego social como forma de construir conocimientos, propicia la
creatividad, la duda y la deliberacion; iii) la cohesién comunitaria, en tanto
que la reintegracion fisica y ética de las comunidades como propdsito y
esencia de la accion educativa, tarea tanto del gobierno como de la
educacion, generadoras de valores, simbolos y proyectos; y iv) la pertinencia
de los aprendizajes, como la validez de los saberes en funcién de un fin
propuesto, los métodos, herramientas que permiten resolver problemas

propios de los sujetos de aprendizaje (Esté: 2006).

Destacando el eje numero iv de Este (2006) se ve la importancia de la
pertinencia de los aprendizajes y la validacion de los mismos en todo
proceso de ensefianza- aprendizaje, ya que se debe cumplir con el fin
propuesto, partiendo de los métodos y herramientas que den a los
estudiantes en este caso las bases para resolver los problemas que se le

pueden presentar en su proceso de formacion.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC).

Las TIC estan ocupando un lugar importante en la sociedad. El término
TIC surge como una concentracion tecnolégica de la electronica, el software
y las infraestructuras de las telecomunicaciones. Dichas tecnologias tienen
como elemento clave los procesos de informacion y la comunicacion.
Herramientas que pueden tener infinidad de usos en cualquier campo de
aplicacioén, organizaciones, negocios, &mbito personal y principalmente como

objeto de estudio en la educacion, innovando en los procesos de ensefianza-
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aprendizaje, acorde a la vanguardia educativa que se esta viviendo en el

desarrollo social.

Las TIC, segun Marqués (2011), “son aquellas herramientas
computacionales e informaticas que procesan, sintetizan, recuperan y
presentan informacion representada de la mas variada forma”.
Entendiéndose como el conjunto de herramientas y soportes para tener
acceso a la informacion, para el registro, el almacenamiento y la difusion de

contenidos.

Por otra parte, Uribe (2011), define las TIC “como el conjunto de
tecnologias desarrolladas para acceder a recuperar, almacenar, organizar,
manejar, producir, presentar e intercambiar informacion, y las areas que
hacen posible esto, son: la Informatica, las Telecomunicaciones y las

Tecnologias Audiovisuales”.

Para la investigacion se considera lo expuesto por Marqués desde el
punto de vista que las tecnologias de informacién y comunicacion son
herramientas computacionales e informaticas que procesan, sintetizan y
recuperan informaciéon. Combinado con lo que sefala Uribe, que se
encuentran disponibles en diferentes areas del saber, como por ejemplo: la

informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales.

Por lo tanto, la evolucidén constante de las TIC, estimulan la participacion
activa de la sociedad en los procesos tecnologicos, generando cambios en
su forma de vida muy diferentes al acostumbrado. El avance tecnoldgico se
involucra directamente con la vida cotidiana de la humanidad por ejemplo: los
negocios, el mercadeo, las comunicaciones, las ciencias, la educacion, entre

otros; del mismo modo genera una nueva forma de presentar la informacion y
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la incorporacion de las TICs a todos los procesos como herramienta

favorable.

Enfrentdndonos a una revolucion tecnoldgica que situa el conocimiento y
la informacion al alcance de todos, no podemos aislar a la educacion como
fuente de impulso para ver la tecnologia mas alla de una distraccién para los
jovenes sino como una herramienta para que los docentes adapten el
proceso ensefianza-aprendizaje a los nuevos requerimientos apoyandose en

las mismas para hacer mas novedosa su interaccién docente —alumno.

En concordancia con lo descrito por Marqués (2011), los profesionales de
la educacion tienen multiples razones para aprovechar las nuevas
posibilidades que proporcionan las TIC para impulsar el cambio hacia un
nuevo paradigma educativo mas personalizado y centrado en la actividad de

los estudiantes.

A continuacion se presentan una serie de ventajas e inconvenientes de
las TIC descritas por Marqués (2011) en el ambito educativo, desde las

perspectivas del aprendizaje, los alumnos y docentes.

Ventajas de las TIC desde las perspectivas del aprendizaje

e Interés y Motivacién: Los alumnos estan muy motivados al utilizar los
recursos TIC y la motivacion (el querer) es uno de los motores del
aprendizaje, ya que incita a la actividad y al pensamiento. Por otro
lado, la motivacion hace que los estudiantes dediquen mas tiempo a

trabajar, es probable que aprendan mas.
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Interaccion. Continua actividad intelectual: Los estudiantes estan
permanentemente activos al interactuar con el ordenador y entre ellos
a distancia. Mantienen un alto grado de implicacion en el trabajo.
Desarrollo de la iniciativa: La constante participacion por parte de
los alumnos propicia el desarrollo de su iniciativa ya que se ven
obligados a tomar continuamente nuevas decisiones ante las
respuestas del ordenador a sus acciones. Se promueve un trabajo
auténomo riguroso y metodico.

Aprendizaje a partir de los errores: El "feedback” inmediato a las
respuestas y a las acciones de los usuarios permite al estudiante
conocer sus errores justo en el momento en que se producen y
generalmente el programa les ofrece la oportunidad de ensayar
nuevas respuestas o formas de actuar para superarlos.

Mayor comunicacion entre profesores y alumnos: Los canales de
comunicacién que proporciona Internet (correo electronico, foros, chat)
facilitan el contacto entre los alumnos y con los profesores. De esta
manera es mas facil preguntar dudas en el momento en que surgen,
compartir ideas, intercambiar recursos, debatir.

Aprendizaje cooperativo: Los instrumentos que proporcionan las TIC
(fuentes de informacion, materiales interactivos, correo electrénico,
espacio compartido de disco, foros) facilitan el trabajo en grupo y el
cultivo de actitudes sociales, el intercambio. de ideas, la cooperacion y
el desarrollo de la personalidad.

Alfabetizacion digital y audiovisual: Estos materiales proporcionan
a los alumnos un contacto con las TIC como medio de aprendizaje y
herramienta para el proceso de la informacion (acceso a la
informacion, proceso de datos, expresién y comunicacién), generador
de experiencias y aprendizajes.

Desarrollo de habilidades de bulusqueda y seleccion de

informacion: El gran volumen de informacion disponible en CD/DVD
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y, sobre todo Internet, exige la puesta en préctica de técnicas que
ayuden a la localizacion de la informacion que se necesita y a su
valoracion.

Mejora de las competencias de expresion y creatividad: Las
herramientas que proporcionan las TIC (procesador de texto, editor
grafico) facilitan el desarrollo de habilidades: expresion escrita,
audiovisual y gréfica.

Facil acceso a mucha informacion de todo tipo. Internet y los
discos CD/DVD ponen a disposicion de alumnos y profesores un gran
volumen de informacion (textual y audiovisual) que, sin duda, puede
facilitar los aprendizajes.

Visualizacion de simulaciones: Los programas informaticos permiten
simular secuencias y fendmenos fisicos, quimicos o sociales,
fenébmenos en 3D..., de manera que los estudiantes pueden

experimentar con ellos y asi comprenderlos mejor.

Ventajas de las TIC desde las perspectivas de los estudiantes

A menudo aprenden con menos tiempo: Este aspecto tiene
especial relevancia en el caso del "training" empresarial, sobre todo
cuando el personal es apartado de su trabajo productivo en una
empresa para reciclarse.-

Atractivo: Supone la utilizacion de un instrumento atractivo y muchas
veces con componentes ludicos.

Acceso a multiples recursos educativos y entornos de
aprendizaje: Los estudiantes tienen a su alcance todo tipo de
informacion y mdltiples materiales didacticos digitales, en CD/DVD e
Internet, que enriguecen los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Personalizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje: La

existencia de multiples materiales didacticos y recursos educativos
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facilita la individualizacion de la ensefianza y el aprendizaje; cada
alumno puede utilizar los materiales mas acordes con su estilo de
aprendizaje y sus circunstancias personales.

Autoevaluacion: La interactividad que proporcionan las TIC pone al
alcance de los estudiantes multiples materiales para la autoevaluacion
de sus conocimientos.

Mayor proximidad del profesor: A través del correo electronico,
puede contactar con él cuando sea necesario.

Flexibilidad en los estudios: Los entornos de teleformacién y la
posibilidad de que los alumnos trabajen ante su ordenador con
materiales interactivos de autoaprendizaje y se puedan comunicar con
profesores y compafieros, proporciona una gran flexibilidad en los
horarios de estudio y una descentralizacion geogréfica de la
formacion.

Instrumentos para el proceso de la informacion: Las TIC les
proporcionan poderosos instrumentos para procesar la informacion:
escribir, calcular, hacer presentaciones.

Ayudas para la Educacién Especial: En el ambito de las personas
con necesidades especiales es uno de los campos donde el uso del
ordenador en general, proporciona mayores ventajas. Muchas formas
de disminucion fisica y psiquica limitan las posibilidades de
comunicacion y el acceso a la informacion; en muchos de estos casos
el ordenador, con periféricos especiales, puede abrir caminos
alternativos que resuelvan estas limitaciones.

Ampliacion del entorno vital. Mas contactos: Las posibilidades
informativas y comunicativas de Internet amplian el entorno inmediato
de relacion de los estudiantes. Conocen mas personas, tienen mas

experiencias, pueden compartir sus alegrias y problemas.
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e Mas comparferismo y colaboracion: A través del correo electronico,
chats y foros, los estudiantes estan mas en contacto entre ellos y

pueden compartir mas.

Ventajas de las TIC para los profesores

e Fuente de recursos educativos para la docencia, la orientacion y
la rehabilitacion: Los discos CD/DVD e Internet proporcionan al
profesorado multiples recursos educativos para utilizar con sus
estudiantes: programas, webs de interés educativo.

e |Individualizacion. Tratamiento de la diversidad: Los materiales
didacticos interactivos (en disco y on-line) individualizan el trabajo de
los alumnos ya que el ordenador puede adaptarse a sus
conocimientos previos y a su ritmo de trabajo. Resultan muy Utiles
para realizar actividades complementarias y de recuperacion en las
gue los estudiantes pueden autocontrolar su trabajo.

e Facilidades para la realizacién de agrupamientos: La profusion de
recursos y la variedad y amplitud de informacion en Internet facilitan al
profesorado la organizacién de actividades grupales en las que los
estudiantes deben interactuar con estos materiales.

e Mayor contacto con los estudiantes: El correo electronico permite
disponer de un nuevo canal para la comunicacién individual con los
estudiantes, especialmente (til en la caso de alumnos con problemas
especificos, enfermedad.

e Liberan al profesor de trabajos repetitivos: Al facilitar la practica
sisteméatica de algunos temas mediante ejercicios autocorrectivos de
refuerzo sobre técnicas instrumentales, presentacion de
conocimientos generales, practicas sistematicas de ortografia, liberan

al profesor de trabajos repetitivos, monoétonos y rutinarios, de manera
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que se puede dedicar mas a estimular el desarrollo de las facultades
cognitivas superiores de los alumnos.

Facilitan la evaluacion y control: Existen mdltiples programas y
materiales didacticos on-line, que proponen actividades a los
estudiantes, evallan sus resultados y proporcionan informes de
seguimiento y control.

Actualizacién profesional: La utilizacion de los recursos que aportan
las TIC como herramienta para el proceso de la informacion y como
instrumento docente, supone una actualizacion profesional para el
profesorado, al tiempo que completa su alfabetizacion informética y
audiovisual.

Por otra parte en Internet pueden encontrar cursos on-line y otras
informaciones que puedan contribuir a mejorar sus competencias
profesionales: prensa de actualidad, experiencias que se realizan en
otros centros y paises.

Constituyen un buen medio de investigaciéon didactica en el aula:
El hecho de archivar las respuestas de los alumnos cuando
interactan con determinados programas, permite hacer un
seguimiento detallado de los errores cometidos y del proceso que han
seguido hasta llegar a la respuesta correcta.

Contactos con otros profesores y centros: Los canales de
informacion y comunicacién de Internet facilitan al profesorado el
contacto con otros centros y colegas, con los que puede compartir

experiencias, realizar materiales didacticos colaborativamente.

Inconvenientes de las TIC desde las perspectivas del aprendizaje

Distracciones: Los alumnos a veces se dedican a jugar en vez de
trabajar.
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Dispersion: La navegacion por los atractivos espacios de Internet,
llenos de aspectos variados e interesantes, inclina a los usuarios a
desviarse de los objetivos de su busqueda.

Pérdida de tiempo: Muchas veces se pierde mucho tiempo buscando
la informacion que se necesita: exceso de informacion disponible,
dispersion y presentacion atomizada, falta de método en la busqueda.

Informaciones no fiables: En Internet hay muchas informaciones que
no son fiables: parciales, equivocadas, obsoletas.

Aprendizajes incompletos y superficiales: La libre interaccion de
los alumnos con estos materiales, no siempre de calidad y a menudo
descontextualizado, puede proporcionar aprendizajes incompletos con
visiones de la realidad simplistas y poco profundas.

Vision parcial de la realidad: Los programas presentan una vision
particular de la realidad, no la realidad tal como es.

Ansiedad: La continua interaccion ante el ordenador puede provocar
ansiedad en los estudiantes.

Dependencia de los demas: El trabajo en grupo también tiene sus
inconvenientes. En general conviene hacer grupos estables (donde los
alumnos ya se conozcan) pero flexibles (para ir variando) y no
conviene que los grupos sean numerosos, ya que algunos estudiantes

se podrian convertir en espectadores de los trabajos de los otros.

Inconvenientes de las TIC para los estudiantes

Adiccion: El multimedia interactivo e Internet resulta motivador, pero
un exceso de motivacion puede provocar adiccion. El profesorado
debera estar atento ante alumnos que muestren una adiccion

desmesurada a videojuegos, chats.
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Aislamiento: Los materiales didacticos multimedia e Internet permiten
al alumno aprender solo, hasta le animan a hacerlo, pero este trabajo
individual, en exceso, puede acarrear problemas de sociabilidad.
Cansancio visual y otros problemas fisicos: Un exceso de tiempo
trabajando ante el ordenador o malas posturas pueden provocar
diversas dolencias.

Inversién de tiempo: Las comunicaciones a través de Internet abren
muchas posibilidades, pero exigen tiempo: leer mensajes, contestar,
navegar.

Sensacion de desbordamiento: A veces el exceso de informacion,
que hay que revisar y seleccionar, produce una sensacion de
desbordamiento: falta tiempo.

Comportamientos reprobables: A veces en los mensajes por correo
electrénico, no se cumplen las normas de la "netiquette".

Falta de conocimiento de los lenguajes: A veces los alumnos no
conocen adecuadamente los lenguajes (audiovisual, hipertextual) en
los que se presentan las actividades informaticas, lo que dificulta o
impide su aprovechamiento.

Recursos educativos con poca potencialidad didactica: Los
materiales didacticos y los nuevos entornos de teleformaciéon no
siempre proporcionan adecuada orientacion, profundidad de los
contenidos, motivacion, buenas interacciones, facil comunicacion
interpersonal, muchas veces faltan las guias didacticas. También
suelen tener problemas de actualizacion de los contenidos

Virus: La utilizacion de las nuevas tecnologias expone a los virus
informaticos, con el riesgo que suponen para los datos almacenados
en los discos y el coste (en tiempo y dinero) para proteger los

ordenadores.
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Esfuerzo econdmico: Cuando las TIC se convierten en herramienta

basica de trabajo, surge la necesidad de comprar un equipo personal.

Inconvenientes de las TIC para los profesores

Estrés: A veces el profesorado no dispone de los conocimientos
adecuados sobre los sistemas informéticos y sobre como aprovechar
los recursos educativos disponibles con sus alumnos. Surgen
problemas y aumenta su estreés.

Desarrollo de estrategias de minimo esfuerzo: Los estudiantes
pueden centrarse en la tarea que les plantee el programa en un
sentido demasiado estrecho y buscar estrategias para cumplir con el
minimo esfuerzo mental, ignorando las posibilidades de estudio que
les ofrece el programa. Muchas veces los alumnos consiguen aciertos
a partir de premisas equivocadas, y en ocasiones hasta pueden
resolver problemas que van mas alla de su comprension utilizando
estrategias que no estan relacionadas con el problema pero que
sirven para lograr su objetivo. Una de estas estrategias consiste en
"leer las intenciones del maestro”. Por otra parte en Internet pueden
encontrarse muchos trabajos que los alumnos pueden simplemente
copiar para entregar al profesor como propios.

Desfases respecto a otras actividades: El uso de los programas
didacticos puede producir desfases inconvenientes con los demas
trabajos del aula, especialmente cuando abordan aspectos parciales
de una materia y difieren en la forma de presentacion y profundidad de
los contenidos respecto al tratamiento que se ha dado a otras
actividades.

Problemas de mantenimiento de los ordenadores: A veces los
alumnos, hasta de manera involuntaria, desconfiguran o contaminan

con virus los ordenadores.
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e Supeditacion a los sistemas informaticos: Al necesitar de los
ordenadores para realizar las actividades proyectadas, cualquier
incidencia en éstos dificulta o impide el desarrollo de la clase.

e Exigen una mayor dedicacion: La utilizacion de las TIC, aunque
puede mejorar la docencia, exige mas tiempo de dedicacion al
profesorado: cursos de alfabetizacion, tutorias virtuales, gestion del
correo electrénico personal, busqueda de informacién en Internet.

e Necesidad de actualizar equipos y programas: La informatica esta
en continua evolucion, los equipos y los programas mejoran sin cesar

y ello nos exige una constante renovacion.

Después de conocer las ventajas y los inconvenientes de la inclusién de
las Tic en el proceso de ensefianza- aprendizaje en el rol docente y en los
estudiantes, consideramos impostergable la incorporacién de las TIC en el
dia a dia de las instituciones educativas y con esto, la formacién de todos
los miembros que integran las instituciones, en especial al personal docente
ya que de ellos depende el logro de los objetivos que permitiran cumplir de
una manera eficiente, la formacion de estudiantes y profesionales de alta

calidad.

Cabe destacar que a través de las TIC se puede proporcionar al
estudiante materiales y recursos tecnolégicos de calidad que le permitan
ampliar los conocimientos sobre una determinada actividad o tema en
especifico, entusiasmandolo en la practica con diversos medios, para que
como estudiantes o como profesional aumente su productividad y logre
acceso a las grandes bases de datos existentes y a la vez, le permitan
interactuar con diferentes personas, mediante la utilizacion de la tecnologia,
logrando con esto, abrirle una ventana al mundo del conocimiento y de la

informacion.
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Asi pues las TIC, contribuyen en el desarrollo de proyectos pedagdgicos
brindando un aprendizaje significativo por los medios que pueden utilizarse
para obtener informacién completa de diversas formas, con un proceso de
disefio mas efectivo y simplificado debido a que los docentes y alumnos
tienen a su alcance estas herramientas, fomentando asi el desarrollo de
nuevas estrategias para el uso de la tecnologia como apoyo al proceso de
ensefianza y aprendizaje; despertando habilidades de razonamiento e

investigacion.

La web 2.0
La web 2.0 ha tomado auge con el pasar de los afios y su evolucion en la

sociedad ha sido motivo de estudio, para hablar de la web 2.0

comenzaremos por saber su definicion, O’Reilly establece:
O'Reilly, (2005)

Las aplicaciones web 2.0 son aquellas que
sacan partido a las ventajas intrinsecas de la
web, ofreciendo un servicio continuamente
actualizado que mejora cuanto mas gente lo
use, utilizando y remezclando los datos de
multiples recursos, incluyendo los usuarios
individuales, a la vez que ofrecen sus propios
datos y servicios de tal forma que pueden ser
reutiizados  por  otros, creando una
“arquitectura de participacion” en red, yendo
mas alld de la pagina de la web 1.0 para
ofrecer experiencias de usuario cada vez mas
ricas. (Pag. 96)

Asi pues de lo expuesto por el autor se puede inferir que el termino web
2.0 fue acufado por Tim O'Reilly (fundador de la editorial O'Reilly Media, en
EEUU), en una reunion empresarial donde se estaba analizando como habia

evolucionado el internet luego de la economia desencadenada por las
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empresas.com, esto habia dado paso a la creacion de nuevas aplicaciones y

sitios web. A su vez:

Ribes (2007) La Web 2.0 es:

"Todas aquellas utilidades y servicios de
Internet que se sustentan en una base de
datos, la cual puede ser modificada por los
usuarios del servicio, ya sea en su contenido
(afadiendo, cambiando o borrando informacién
0 asociando datos a la informaciéon existente),
pues bien en la forma de presentarlos, o en
contenido y forma simultaneamente."(s/p)

Por lo que cabe destacar que la web 2.0 se ve como la integracion y participacion

directa del usuario en las aplicaciones, esta web presenta diversas caracteristicas y

a continuacion se plantean las mas resaltantes segun el Seminario Virtual Educa

(2006), realizado en Buenos Aires, Argentina.

Las Web 2.0 se caracterizan por:

>

A\

Poseer aspectos colaborativos y sociales de la red. La importancia de
este entorno esta en el usuario.

Etiguetado del contenido desde abajo (folksonomia frente a
taxonomia).

Fomenta la participacion. Tim O’Reilly dice que es una “arquitectura de
la participacién”.

Capacidad de sindicacién de contenidos por medio de RSS/ATOM.
Lectura de los contenidos agrupados en secciones en una misma
web.

Sitios faciles, usables y agiles para localizar la informacion.

Los usuarios controlan su propia informacion.
Capacidad de la “cultura del remix” (J.Boutelle, L. Lessing).
Arquitectura que permite combinar y reelaborar péaginas, con

contenido flexible y dinamico, gracias también a las técnicas de
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“‘mashup” con APIs abiertos, feeds (conjunto de especificaciones de

comunicacion entre componentes software). Estructuras abiertas.

A continuacion el cuadro que se presenta contiene varias aplicaciones

gue pueden ser utilizadas en el contexto educativo como herramientas para

disefiar materiales audiovisuales, de busqueda de informacion, asi como

también gestionar el proceso de ensefianzas, estas herramientas estan

resumidas a las que probablemente puedan ser puestas en préctica para la

investigacion.

Cuadro N° 1: Aplicaciones Web 2.0
Nombre Funcion
> Integrado con las cuentas de google.
Blogger > Infinitos recursos educativos faciles de usar.
» Crear avatar animado y con voz para compartir contenidos
Voki de manera mas llamativa.
YouTube |> Aplicaciones para subir y descargar videos.
> Archivos de audio en mp3, Posibilidad de bajarlos y
Podcaster escucharlos en reproductor de audio.
> Plataforma para crear multiples wikis.
Wikispaces | > Posibilidad de crear varios wikis a la vez con una base
comun.
> Un modo de compartir presentaciones.
Slideshare |> Encuentra de todo y en varios idiomas.
> Pueden subir presentaciones en la web.
> Se Incrusta en un blog.
> Sistema de gestion de cursos, distribucioén libre.
Moodle |> Ayuda a educadores a crear comunidades de aprendizaje
en linea
> Es un paquete de productividad basado en la nube que lo
Google ayuda a usted y también a su equipo a estar comunicados
Apps y y quip y

agilizar el trabajo estén donde estén, con cualquier
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dispositivo. Correo electronico, calendario, drive, creacion
de documentos.

Movie > Para capturar audio y video en el equipo desde una camara
Maker de video, una camara Web u otro origen de video y, a
continuacion, utilizar el contenido capturado en peliculas
propias.

Prezi > Para crear presentaciones online realmente vistosas

Fuente: Falleta (2011).

Blogger:

> Es una herramienta desarrollada por la empresa “Pyra Labs” la cual y
se utiliza para crear y publicar bitacoras en linea mediante el servidor
(Blogspot), se caracteriza por ser facil de administrar, puede ser
administrado por varios autores, es posible decidir quién tiene acceso a
tu blog una vez se configure, se crea en orden cronoldgico, permite
interaccidn entre autores y participantes y permite que se incluyan

elementos multimedia.

Voki
» Es un programa de la web 2.0 que permite crear personajes Avatar
gue pueden ser personalizados e introducirle textos que dira el avatar, el
voki se puede insertar como widget en paginas Web, blogs, entre otras.
» Se puede utilizar también para compartir los contenidos de manera

mas llamativa.
YouTube

» Es un sitio web, que permite subir, publicar y ver videos, es un sitio de
almacenamiento en la red muy versatil, ademas permite crear enlaces

con péaginas de Blogs y otros portales.
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Podcast

» El podcast es una herramienta digital que consiste en la distribucion
de archivos multimedia mediante un sistema de redifusion (RSS) que
permite opcionalmente suscribirse y usar un programa que lo descarga
para que el usuario lo escuche.

» Archivos de audio en mp3, Posibilidad de bajarlos y escucharlos en
reproductor de audio.

Wikispaces

> Wikispaces es una herramienta para el pensamiento colectivo. La idea
es fomentar la creacién de documentos entre muchas personas, de
manera coordinada. Es editable, se puede utilizar para compartir
opiniones o crear debates de algin tema planteado.

> Posibilidad de crear varios wikis a la vez con una base comun.

Slideshare

» Es un sitio Web gratuito donde se puede compartir presentaciones de
PowerPoint con los demas, con una capacidad de 20MB por
presentacion y se le puede afiadir Nombre, descripcion y etiquetas, el
programa las convierte en presentaciones Flash y las coloca a
disponibilidad de la red para ser visualizado por cualquier persona.

Moodle

» Es un sistema que permite la creacién de Paginas Web mayormente
utilizadas para el manejo del aprendizaje ya que puede ser modificada
de acuerdo a las necesidades, se caracteriza por hacer énfasis en el
constructivismo, facil manipulacién, y creacion de comunidades de

aprendizaje en linea.
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Google Apps

» Es el paquete de productividad basado en la nube que lo ayuda a
usted y también a su equipo a estar comunicados y agilizar el trabajo
estén donde estén, con cualquier dispositivo. Correo electronico,

calendario, drive, creacion de documentos.
Movie Maker

» Es un programa creado por Microsoft, que permite crear y editar
presentaciones y videos caseros en el cual se pueden incluir textos y
audios, se caracteriza por su facil manejabilidad Para capturar audio y
video en el equipo desde una camara de video, una camara Web u
otro origen de video y, a continuacion, utilizar el contenido capturado

en peliculas propias.
Prezi

» Es una herramienta de la web 2.0 que permite crear presentaciones
dindmicas en linea, similar a PowerPoint.,, aunque mucho mas

llamativa.

Entornos virtuales de aprendizaje (EVAS)

El entorno virtual de aprendizaje es el espacio con accesos restringidos,
concebido y disefiado para que las personas que acceden a él desarrollen
procesos de incorporacion de habilidades y saberes, mediante sistemas

telematicos.

Se debe tener en cuenta que la parte mas importante de los entornos
virtuales de aprendizaje es la que hace referencia al Aula Virtual siendo esta

la que engloba los materiales que seran presentados a los alumnos.
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Por lo que el aula virtual (fuente) dentro del entorno de aprendizaje,
consta de una plataforma o software a traves del cual el ordenador permite la
facilidad de dictar las actividades a realizar. Turoff (1995) una “clase virtual
es un método de ensefianza y aprendizaje inserto en un sistema de
comunicaciéon mediante el ordenador”. A través de ese entorno el alumno
puede acceder y desarrollar una serie de acciones que son propias de un
proceso de ensefianza presencial tales como conversar, leer documentos,
realizar ejercicios, formular preguntas al docente, trabajar en equipo, etc.
Todo ello de forma simulada sin que utilice una interaccion fisica entre

docentes y discentes.

A continuacion se presentan los entornos virtuales de aprendizaje mas

utilizados.

e A Tutor: se trata de una de las plataformas mas utilizadas, con mas de
30000 instalaciones en diferentes centros educativos. Permite a los
docentes y a sus estudiantes seguir el curso, intercambiar mensajes con

los otros participantes, crear grupos, trabajar colaborativamente, etc.

e Chamilo es una escisibn de algunos programadores de Dokeos (otra
plataforma interesante) y, que apuestan por seguir manteniendo el
proyecto libre mediante la creacién de una asociacién fundada en Bélgica
sin animo de lucro, para evitar que Dokeos pueda tomar un camino
privativo (al ser una marca registrada propiedad de una persona, lo cual
pondria en peligro el futuro de la propia plataforma y, sin asegurar que

siempre sea open source).

Entre las caracteristicas que presenta esta plataforma de e-learning y

colaboracion, existen, entre otras, las siguientes:
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> Creacion de contenidos educativos

> Facil instalacion en soluciones de Web Hosting

> Seguimiento de los resultados de los usuarios, que permiten
mejorar la metodologia

> Interfaz limpia, dejando que el usuario se centre en el
aprendizaje

> Canales de comunicacion sincrona y asincrona

> Muchas herramientas que permiten todos los tipos de
aprendizaje (visual, auditiva, practica, juegos serios)

> Amplia gestion de documentos, etc.

e Claroline es una plataforma de aprendizaje y trabajo virtual (eLearning y
eWorking) de codigo abierto y software libre (open source) que permite a
los formadores construir eficaces cursos online y gestionar las actividades
de aprendizaje y colaboracién en la web. Traducido a 35 idiomas,
Claroline tiene una gran comunidad de desarrolladores y usuarios en todo
el mundo.

e Docebo se trata de un paquete de software abierto bajo licencia GPL que
presenta como caracteristica principal, la de personalizar el modelo
didactico a las necesidades del tipo de aula (en funcién de la tipologia de

alumnos, materia a impartir, etc.).

Se encuentra disponible en 25 idiomas (entre ellos el castellano) y, nos
ofrece la posibilidad de ser usado en modelos de b-learning (modelos

semipresenciales, con clases tedricas y soporte a actividades virtuales).

Es de las plataformas mas faciles para establecer e incorporar los contenidos
didacticos (admite documentos de texto, presentaciones, videos, etc.) y tiene
la posibilidad para dentro de un mismo grupo-clase de personalizaciones de
los entornos de trabajo, cosa que hace que nos hallemos ante un entorno

bastante amigable.
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Entre las caracteristicas que posee esta plataforma nos podremos encontrar,

a grosso modo, las siguientes:

Y V VYV V

A\ 4

>

Registro del alumno via administrador, moderacion o libre
Sistema de gestidn de cursos y curriculums

Generacion e impresion de material y certificados en PDF
Compatible con la mayoria de navegadores actuales (y en sus
altimas versiones)

Catélogo de cursos

Valido para Linux, Windows y Mac, etc.

e Dokeos: se trata de una plataforma completa. Se usa en muchos centros

educativos y tiene las herramientas adecuadas para planificar, organizar y

desarrollar cursos de manera muy sencilla.

e Olat es el acrénimo de Online Learning And Training y, se trata de una

aplicacién para creacion y gestion de plataformas virtuales de aprendizaje.

Se trata de un soft opensource y, que se actualiza desde la Universidad de

Zurich, disponiendo de algunos equipos de traduccion que traducen esa

plataforma a otros idiomas (entre ellos el castellano, con méas de un 88%

de la traduccion disponible y, que sélo tiene algunos pequefios aspectos

sin traducir, pero aplicable esa traduccion sin problemas).

Aparte de poseer las habituales tareas de administracion (creacién y gestiéon

de cuentas,

asignacion de roles, administracion del servidor, gestion de

cursos, etc.), presenta respecto a Moodle una gran novedad: la posibilidad

de personalizar la pagina de entrada para cada tipo de usuario.

También posee un sistema de mensajeria interno y un calendario de trabajo

muy parecido (por no decir idéntico) a Google Calendar.
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Entre algunos de los elementos que se pueden utilizar por defecto en OLAT

€N un curso estan:

Wiki

Editor WYSIWYG HTML
Incluir paginas externas
SCORM

IMS

Foros

Tareas

Tests

vV VvV ¥V ¥V VvV ¥V V VYV VY

Encuestas de evaluacion

Segun lo establecido como EVAS el blog es considerado un entorno
virtual de aprendizaje, por lo que era necesaria su inclusion en el trabajo de

investigacion.

Blog: Como Herramienta Virtual de Aprendizaje.

Para Pareja (2002) los blogs son: “espacios gratuitos en Internet para la
escritura de particulares (...) posibilita una version del texto para ser impresa;
disponen de espacios de opinidon para que otros comenten el texto”. Por su
parte, Orihuela (2003) define los weblogs como: “sitios web estructurados
originalmente como diarios personales, basados en enlaces, noticias y
opiniones que se actualizan de modo regular, escritos con un estilo informal y

subjetivo”.
Los Blog presentan unas caracteristicas que se podria decir son estandar
con todos los gestores de contenido que se encuentran en la Web. Estas

caracteristicas generales son:
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1. El contenido se incluye en el blog mediante un formulario. Este
contenido puede incorporar elementos multimedia o enlaces a otros
blogs.

2. Los articulos se ven en la bitacora uno debajo de otro en orden
cronoldgico inverso.

Los articulos estan divididos en categorias o secciones.
Se incluyen comentarios realizados por los lectores.
Los articulos y los comentarios se distribuyen fuera del blog en

canales de informacion mediante la tecnologia RSS u otras parecidas

Partes principales que integran el Blog.

1. La cabecera es la parte superior donde se encuentra el titulo, el logo y
la imagen del blog.

2. La columna principal la ocupa el post o articulo, que tiene un titulo
ademas de la fecha de publicacion, el nombre del autor y las etiquetas
que clasifican el contenido del blog.

3. Debajo del articulo estan los comentarios de los lectores, que tienen
que ocupar un lugar destacado en cualquier blog que se precie.

4. En el lateral izquierdo o derecho, o en ambos, hay otros elementos
importantes del blog: las categorias o secciones, los menus, el

buscador o las listas de enlaces a otros blogs.

Tipos de Blog

1. El diario personal fue uno de los primeros usos que se hizo del blog
debido al caracter cronolégico de las entradas o posts. Resulta
sencillo escribir sobre los acontecimientos de nuestra vida y sobre las
experiencias personales, pero se suele hacer pensando en que la

cronica relatada pueda ser util para los lectores. Ademas, los datos
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personales se ocultan y el contenido se convierte en una narracion

mMAas o menos atractiva.

La pagina personal no hay que confundirla con el diario, pues éste se
limita a acontecimientos biogréficos. Por el contrario, aquélla es la
expresion de las aficiones o intereses de quien ha creado el blog.
Suele ser la mejor opcion para comenzar a elaborar un blog, y
millones de adolescentes se lanzan al ciberespacio para contarnos
quiénes son sus cantantes preferidos o las actividades que realizan

los fines de semana.

La pagina profesional ya es un tipo de blog mas elaborado que
consiste en la publicacion de las experiencias profesionales del
usuario junto a informacién de interés proveniente de otras fuentes o

blogs.

El blog informativo es uno de los mas habituales en la Red, pues la
informacion estd muy demandada. Este tipo de blog filtra los
contenidos de otros blogs o paginas web para ofrecer a sus lectores
s6lo la informacion o las noticias que se adaptan a su tematica, y
resulta muy atil por cuanto la informacidén se encuentra muy dispersa

en la Web.
El blog de empresa o institucional, en cambio, no abunda tanto

comparado con los demas tipos de blogs, pero cada vez se ven mas,

pues resultan utiles para ofrecer informacion y servicios.

51



Los Blogs Educativos

Las caracteristicas educativas de cualquier tipo de blog son las

siguientes:

Tipos

La busqueda de objetivos realistas y concretos que fomentan el
aprendizaje.

La expresion de contenidos de caracter personal que contribuyen al
contraste de pareceres.

La regularidad en la actualizaciéon del blog, lo que ayuda a la
continuidad del trabajo.

La indagacion en las causas y los efectos de cualquier experiencia,
gue es un ejercicio muy educativo.

La extraccion de lo que es util para nuestro desarrollo personal en las
experiencias y los acontecimientos.

Todos estos aspectos bien caracteristicos de cualquier blog
contribuyen al proceso de ensefianza- aprendizaje y a la formacion

continua de los usuarios de la Web, sean estudiantes o no.

de Blog Educativos

Los blogs institucionales en realidad son sélo educativos en cuanto
gue muestran informacion sobre un centro educativo en concreto, pero
carecen de funciones educadoras propiamente dichas.

Los blogs profesionales de los docentes ya son enteramente
educativos, pues en ellos se muestran la experiencia, los
conocimientos y la informacion profesionales de un educador.

Los blogs de estudiantes incluyen tareas y actividades aconsejadas
por los docentes, pero a la vez implican la busqueda y la creacion de

conocimiento por parte del estudiante segun sus propios intereses.
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4. Los blogs de aula suelen ser colectivos, porque el docente participa en
ellos con los estudiantes, ya sea publicando tareas y actividades
educativas, o publicando junto a sus alumnos articulos de las misma

caracteristicas.

Analizando el lugar y el auge que en la sociedad estan tomando las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), como
Herramientas que pueden tener infinidad de usos en cualquier campo de
aplicacion, organizaciones, negocios, ambito personal y principalmente como
objeto de estudio en esta investigacion la repercusion de las TIC en la
educacién, innovando en los procesos de ensefianza-aprendizaje, acorde a

la vanguardia educativa que se esta viviendo en el desarrollo social.

Para logar realmente la insercion y el desarrollo de las Tic en el proceso
de formacion educativa, se necesita la disposicién y la actitud positiva de
los docentes para utilizar las nuevas herramientas tecnoldgicas, pues son
ellos los primeros que tiene que educarse en lo que son las TIC. Para poder
impartir en clase las bondades que ofrecen estos aliados para la formacion
en la nueva era, pues el compromiso al ser docente radica en la constante
actualizacion de los conocimientos, ya que es el docente el que debe

responder por los futuros profesionales que se estan formando en aula.

Ya con terminologia clara es una investigacion constante la importancia y
la relevancia que tienen los docentes en la construccién de la sociedad
actual y las venideras, pues es el docente quien forma todas las profesiones,
es el encargado de las bases de toda sociedad para que sea prospera. Y
como capital humano debe responder a ese gran compromiso, por eso se da
paso a la metodologia aplicada en la investigacion que constata las
bondades de la web 2.0 para la educacién y la necesidad de comprimo de
los profesionales de la docencia.
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El Disefio Instruccional basado en el Modelo ASSURE

Segun Aguilar (2004), Considera el disefio instruccional como “un proceso
que organiza de manera sistémica un conjunto de componentes de
naturaleza instruccional, con el objeto de satisfacer necesidades y metas de
aprendizaje”. De igual manera Polo (2001), Sefala que “los disefios
instruccionales de hoy en dia se caracterizan por ser procesos integrales,
holisticos, dialécticos, creativos y flexibles, de tal manera, que el disefio de

instruccion se convierte en un devenir.”

Una vez definido lo que es un disefio instruccional, se da paso a el
modelo que da origen al programa de formacion que centra esta
investigacion.

El Modelo ASSURE de Heinich y Col.

Heinich, Molenda, Russell y Smaldino (1993) desarrollaron EI modelo
ASSURE el cual tiene sus raices tedricas en el constructivismo, partiendo de
las caracteristicas concretas del estudiante, sus estilos de aprendizaje y

fomentando la participacién activa y comprometida del mismo.
El modelo ASSURE presenta seis fases para desarrollar su ejecucion:

1. Analizar las caracteristicas del estudiante. Antes de comenzar, se

debe conocer las caracteristicas de los estudiantes, en relacion a:

a. Caracteristicas Generales: nivel de estudios, edad,

caracteristicas sociales, fisicas, etc.

b. Capacidades especificas de entrada: conocimientos previos,
habilidades y actitudes.

c. Estilos de Aprendizaje.
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2. Establecimiento de objetivos de aprendizaje, determinando los
resultados que los estudiantes deben alcanzar al realizar el curso,

indicando el grado en que seran conseguidos.
3. Seleccibdn de estrategias, tecnologias, medios y materiales.

a. Método Instruccional que se considera mas apropiado para

lograr los objetivos para esos estudiantes particulares.

b. Los medios que serian mas adecuados: texto, imagenes, video,

audio, y multimedia.

c. Los materiales que serviran de apoyo a los estudiantes para el

logro de los objetivos.

4. Organizar el escenario de aprendizaje. Desarrollar el curso creando
un escenario que propicie el aprendizaje, utilizando los medios y
materiales seleccionados anteriormente. Revision del curso antes de
su implementacién, especialmente si se utliza un entorno virtual
comprobar el funcionamiento 6ptimo de los recursos y materiales del

Curso.

5. Participacién de los estudiantes. Fomentar a través de estrategias
activas y cooperativas la participacion del estudiante.

6. Evaluacion y revision de la implementacién y resultados del
aprendizaje. La evaluacion del propio proceso llevara a la reflexion
sobre el mismo y a la implementacién de mejoras que redunden en

una mayor calidad de la accién formativa.

El mismo busca la integracion de las TIC, mediante un proceso de
formacion utilizando las herramientas tecnologicas como aliadas

promoviendo y generando el uso de las TICs en las aulas.
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2.3 Bases Legales

Las tecnologias de informacion y comunicacion han tomado un nuevo
auge en los procesos de aprendizaje por la rapidez con la que ha entrado en
la sociedad actual, basado en la propuesta para el Curriculo de Formacion
Ciudadana de la Republica Bolivariana de Venezuela (2008) sefiala que: En
el preambulo de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(CRBV)(1999), se caracteriza a la sociedad venezolana como “democratica,
participativa y protagonica, multiétnica y pluricultural en un estado de justicia,
federal y descentralizado” donde prevalezcan los valores de la “libertad, la
independencia, la paz, la solidaridad, el bien comun, la integridad territorial,
la convivencia y el imperio de la ley” (p.3), ademas de los Articulos 1y 2 de
CRBV se mencionan los siguientes valores: “...1a vida, la libertad, la justicia,
la igualdad, la solidaridad, la democracia, la responsabilidad social, y en
general, la preeminencia de los derechos humanos, la ética y el pluralismo

politico”. (p.4).

En el articulo 102, sefiala la educacién como un derecho indispensable
para “desarrollar el potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio
de su personalidad” (p.170). Para lo cual, se establece en el articulo 103, que
“‘El Estado creara y sostendra instituciones y servicios suficientemente
dotados para asegurar el acceso, permanencia y culminacion en el sistema
educativo”. (Ibidem). De igual manera, en el articulo 108 se establece que el
Estado es garante de los “servicios publicos de radio, television y redes de
bibliotecas y de informéatica, con el fin de permitir el acceso universal a la
informacién”. (p. 172). En el articulo 109 de CRBV, se establece ‘la
busqueda del conocimiento a través de la investigacion cientifica,
humanistica y tecnoldgica” en el articulo 110 se sefala a “la ciencia, la

tecnologia, el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios
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de informacion”. (p. 174-175) como factor importante en la construccion de la

sociedad.

En el articulo 11 de la Ley Organica de Educacion (LOE): Reglamento
General (Gaceta Oficial N° 5.662 del 24 de septiembre de 1980, se sefala
que “los medios de comunicacion social son instrumentos esenciales para el
desarrollo del proceso educativo’. (p. 3), igualmente sefiala la
responsabilidad, tanto del Estado, como de los entes privados en contribuir
en la tarea educativa, en el cual “seran orientados por el ejecutivo nacional a

través del Ministerio de Educacién” (ibidem).

Por otra parte, la Ley Organica de Telecomunicaciones (2000), publicada
en Gaceta Oficial N° 36.970 de la Republica Bolivariana de Venezuela, en
fecha 12 de junio de 2000, establece el Servicio Universal, cuyo objetivo

fundamental es “...garantizar el derecho humano de las personas a la
comunicacibn y a la realizacion de las actividades econdmicas de
telecomunicaciones”. (p. 1). Igualmente, la Ley Organica para la proteccion
del nifio y del Adolescente (LOPNA, 1998), con forme a lo expresado en su
articulo 73, establece que “...El Estado debe fomentar la creacion,
produccion y difusibn de materiales informaticos, libros, publicaciones...
Obras artisticas y producciones audiovisuales, radiofonicas y multimedia

dirigida a los nifios y adolescentes que sean de las mas alta calidad...” (p.69)

En el Decreto N° 825 (Decreto Ley sobre el Acceso y Uso de internet),
publicada en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, N°
36.955, del 10 mayo de 200, se sabe que internet, “...representa un medio
para la interrelacién con el resto de los paises y una herramienta invalorable
para el acceso y difusion de ideas...” (p. 1). De igual manera, puede
resaltarse el uso de internet en mejora de la calidad de vida de la poblacion,
y exhorta a las instituciones del estado a disponer en internet los contenidos

para los programas del Sistema Educativo Bolivariano, asi como el desarrollo
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de planes de formacion en temas relacionados con: el uso de internet, el
comercio electrénico, la interrelacion y la sociedad del conocimiento. En el
articulo 4, se exhorta a las instituciones publicas y privadas a contribuir con la
universalizacion de estos recursos. En el articulo 5, se instruye al Ministerio
del Poder Popular para la Educacién, a incluir temas relacionados con el

acceso y uso de internet en “...los planes de mejoramiento profesional del

magisterio”. (p. 2).

En el Decreto N° 3.390 (Ley sobre uso del Software Libre desarrollado
con Estandares Abiertos por toda la Administracion Publica Nacional, 2004)
se establece, con el fin de alcanzar en el menor tiempo y con menor costo la
utilizacion del software libre en la administracion publica y en los servicios
publicos para asi “...reducir la brecha social y tecnologica...”(p. 1), por lo
tanto, en el articulo 10 sefala que “El Ministerio del Poder Popular para la
Educacion, en coordinacion en el Ministerio de Ciencia y Tecnologia,
establecera las politicas para incluir el Software Libre desarrollado con

Estandares Abiertos, en los programas de educacion basica y diversificada”.
(p. 3).

El Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MCT) (2005), en el plan nacional de
Ciencia y Tecnologia e Innovacién: Construyendo un futuro sustentable
Venezuela 2005-2030, sefiala que dentro de los principios de la cultura
cientifica se halla la conformacién de redes de conocimiento orientadas a la
solucion de problemas de la sociedad en base a necesidades sociales,

donde “...el uso de las tecnologias en el proceso de democratizacién y
articulacion de redes de conocimiento, como mecanismo estratégico para
difundir de manera masiva y sistematica el conocimiento de ciencia,

tecnologia e innovacion, ...”(p.10).

El auge de las TIC en la formacion académica y en todo el contexto que

las incluye, ha tomado gran fuerza por lo que sea regulado, en la constitucion
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de la republica, en leyes y en tratados internacionales con el fin de darles el
respaldo y la utilidad para las que fueron creadas.

2.4 Contexto donde se realizé la investigacion

La Unidad Educativa Nacional Bolivariana Virginia Martinez, se encuentra
ubicada en la Calle Principal de Bella Vista Zona E, entre el Bloque 31 vy el
Barrio Los Higuitos, parroquia 23 de enero, Caracas, Municipio Libertador, de
la Republica Bolivariana de Venezuela. Fue fundada el 14 de Octubre de
1.960 con el nombre de Escuela Virginia Martinez en honor a la Sefiorita
Virginia Martinez, quien en vida fue una maestra normalista que nace en
Caracas el 05 de Junio de 1.902 en la Parroquia Santa Rosalia. Virginia
Martinez Torres con su espiritu de entrega, amor desinteresado y vocacion
de servicio impulsa el bienestar cultural, educativo y social del grupo de
alumnos a su cargo. Con constancia y valentia enfrenta su trabajo y deja en
sus alumnos el amor por el estudio y al trabajo responsable, fue luchadora de
las reivindicaciones salariales y sociales del Magisterio Venezolano, luché
junto a Luis Beltran Prieto Figueroa por alcanzar el justo reconocimiento de la

labor del maestro ante el Estado.

Mujer de invalorables principios, amante de su trabajo, luchadora social,

en honor a ella nace el nombre de la institucion.

Visién

Simoén Rodriguez decia que no hay nueva republica si no se forma un
nuevo republicano. Asumia la educacion como un instrumento para la
liberacién, pues consideraba que el conocimiento debia servir para romper

los esquemas establecidos y desarrollar la inventiva.
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Basados en el pensamiento Robinsoniano la Unidad Educativa Nacional
Bolivariana Virginia Martinez tiene la vision de “ Garantizar a los nifios y
nifias una educacion de calidad enmarcada en principios democraticos,
participativa y protagonica que rescate y fomente los valores previstos en el
sistema educativo Bolivariano orientados a desarrollar ciudadanos dignos,
criticos y transformadores en la busqueda del nuevo republicanos que
requiere el pais para asumir los cambios politicos, econémicos, educativos y
sociales enmarcados en el desarrollo endogeno; a través de estrategias y
actividades que fomenten el ejercicio pleno de una ciudadania responsable,
comprometida con los problemas, necesidades y exigencias del pais en
cuanto a la elevaciéon del nivel educativo del venezolano y su acceso a la
formacion integral a lo largo de toda la vida en el continuo humano, como
forma de participacion activa en el poder popular para la educacioén, que le
permite ganar y abrir nuevas opciones de crecimiento personal y de

participacion social, econdémica, cultural y politica.

Ademés, promover el fortalecimiento de las capacidades nacionales,
regionales y locales para la produccion econdémica con sentido social y
responsabilidad ambiental, para la garantia de los derechos a la participacion
de la libre expresién, salud, educacion y en general, a una vida digna para

lograr la gestion participativa y gobernabilidad comunitaria.”
Mision

La Misién se concreta en brindar a los nifios, niflas y adolescentes de la
Unidad Educativa Nacional Bolivariana Virginia Martinez “una educacién
integral de calidad, donde se oriente y promueva la practica pedagogica,
deportiva, cultural, nutricional de forma reflexiva constructiva y significativa,
es decir, una educacion para la vida efectiva acorde con los propésitos de
formar un nuevo ciudadano estableciendo una relacion amplia con la familia

y comunidad.
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Valores

La Institucion y cada una de las personas que hacen vida en ella se
fundamentan en los siguientes valores que constituyen el marco axiolégico

basico a desarrollar:

* Respeto a la diversidad. *Tolerancia.

+ Compaiierismo. *Responsabilidad.
» Igualdad. *Solidaridad.

* Libertad. *Sentido critico.

» Trabajo. *Honestidad

+ Identidad (institucional y nacional). <Justicia
Plataforma tecnoldgica de la U.E.N.B.”Virginia Martinez”

La U.E.N.B. “Virginia Martinez” cuanta con un Centro de Gestion
Parroquial de computacién, que tiene como objetivo principal proporcionar a
los estudiantes de la institucion y a la comunidad en general, un area de
investigacion que le permita utilizar la tecnologia para realizar cualquier

trabajo o tramite con fines educativos.

Es importante destacar que en este Centro de Gestién Parroquial reciben
clases alumnos desde el | grupo de inicial hasta los alumnos de 6to grado de
la institucion. Con una matricula de 540 alumnos aproximadamente. El
Centro de Gestion Parroquial de computaciéon cuenta con 22 computadoras
distribuidas en un sal6n, cada maquina tiene su respectivo mobiliario para
mayor comodidad de los usuarios. El salon cuenta con acceso a Internet
inalambrico, pantalla de proyeccion, video beam, pizarra y dos aires

acondicionados.
Es de hacer notar que el Sistema Operativo instalado en las maquinas es
Ubuntu, una distribucion de GNU/Linux, ya que tratandose de una institucién

gubernamental se debe trabajar con licencias publicas y Linux ademas de
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ofrecer una plataforma publica y gratuita es un sistema operativo con

capacidades de multiprocesamiento, multitarea y multiusuario.

El trabajo de investigacion se lleva a cabo en la U.E.N.B. “Virginia
Martinez”, ya que de alli se generd el trabajo de investigacion desarrollado
por el profesor Gamez (2012), lo que origind la propuesta de capacitacion
para los docentes en la utilizacion y el manejo de herramientas de la web

2.0 a través de un entorno Blogger.

Una vez contempladas las bases y la fundamentacion tedrica del trabajo
de investigacion, se pasa a la fase metodologica que permitira el desarrollo

de la investigacién planteada.
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CAPITULO Il
Marco Metodolégico

En cualquier investigacion que se quiera llevar a cabo, es de suma
importancia plantearse una metodologia a seguir, es necesario determinar
con anterioridad, que es lo que se desea hacer a donde se quiere llegar para
poder determinar las posibles técnicas, herramientas y métodos de estudio
investigativos a aplicar. En la actualidad se cuenta con una serie de
instrumentos que pueden ser adecuados a la investigacion o las necesidades

que tenga el investigador, facilitando el desarrollo de la misma.

El estudio que se realiza es de caracter descriptivo, en este sentido el
inicio de una investigacion presupone la necesidad previa de establecer una
delimitacion tedrica en torno a lo real social. Con el propoésito de ampliar y
profundizar el conocimiento de su naturaleza, basado en trabajos previos,

informacion y datos divulgados por medios audiovisuales o electrénicos.

En tal sentido, la finalidad de la investigacion radica en confrontar las
bases tedricas del problema planteado con los datos obtenidos en la
realidad, lo que se logr6 a través de la descripcion del area de la
investigaciéon y la poblacién, asi como las técnicas e instrumentos de

recoleccién de datos.

3.1 Tipo y nivel de la investigacion

El disefio de la investigacion, corresponde a un nivel descriptivo, el cual
consiste en “...la caracterizacion de un hecho, fenbmeno, individuo o grupo,

con el fin de establecer su estructura o comportamiento. (Fidias Arias, 2012,
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p.24). Por su parte, Hernandez, Fernandez y Baptista la conciben como
aquella donde “se selecciona una serie de cuestiones y se mide o recolecta
informacion sobre cada una de ella, para asi describir lo que se investiga”
(2006, p. 102).

Es decir desde el mismo entorno, se obtiene la informacion que respalda

la investigacion que se realiza.

Asi mismo, responde a un tipo de investigacion de campo, el cual

comprende:

Que la investigacion basada en los docentes de la U.E.N.B Virginia
Martinez, permita estar directamente en el &rea investigacion, donde no hay
posibilidad de saber que pasa en el desarrollo de las actividades, sin
intervenir en las situaciones sino analizarlas directamente, por lo que se

puede definir, de la siguiente manera:

“...el analisis sistematico de problemas de la realidad, con el propésito bien
sea de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores
constituyentes, explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia...Los
datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad (2008, p. 18.
UPEL)

Destacando, que la investigacion es de tipo no experimental, donde “no
se construye ninguna situacién, sino que se observan situaciones existentes
no provocadas intencionalmente en la investigacion por quien la realiza

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006, p. 205).

Se deja que las acciones fluyan de los procesos determinados en un
inicio, se desarrollan actividades, mas su realizacibn depende de los

procesos que se den y es lo analizado.
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Considerando la investigacion tecnoldgica, el cual “supone la elaboracion
de prototipos o disefios para ser implementados y desarrollados con el fin de
resolver problemas reales o solventar una situacion determinada” (Ramirez,
2010, p. 56).

3.2 Poblacioén

La poblaciéon de estudio en este caso es el personal docente de la
U.E.N.B. Virginia Martinez, la cual cuenta con veintitrés (23) docentes desde
el primer grupo de preescolar hasta el sexto grado de educacion basica. La
poblacién de acuerdo con Fidias Arias (2012, p. 81) “es un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion”. En este caso se trabaja la

poblacién completa para que el alcance sea significativo para la institucion.

3.3. Técnicas e Instrumentos de Recolecciéon de Datos

Las Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos, Fidias Arias
(2012) sefala: “son el procedimiento o forma particular de obtener datos o
informacion” (p. 67). De igual manera, los instrumentos de recoleccion son
“cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza

para obtener, registrar o almacenar informacion.

A continuacion se describen cada una de las técnicas seleccionadas para

recabar la informacién que da vida al estudio.

La observacién, segun Hernandez y Colmenares. (2006.) expresan que
la observacion consiste "en el registro sistematico, valido y confiable del
comportamiento o conducta manifiesta". (p. 316). Esta técnica permitié
conocer el desarrollo de las actividades e intercambios en las relaciones
personales que se dan entre los docentes de la institucion y cuales son las
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estrategias empleadas en el programa de formacion. El instrumento
empleado fue la ficha donde se registraban las intervenciones, dudas y lo

planteado por los docentes.

La encuesta como técnica de recoleccion de datos sobre el interés
docente referente a la tematica y como base para sustentar la propuesta de
programa de formacion que se plantea en la institucion. Utilizando el
cuestionario como instrumento, Tamayo y Tamayo (2004) sefala que el
cuestionario “contiene los aspectos del fenédmeno que se consideran
esenciales; permite, ademas, aislar ciertos problemas que nos interesan
principalmente; reduce la realidad a cierto nimero de datos esenciales y
precisa el objeto de estudio” (p.184). Los cuestionarios aplicados fueron
dirigidos a los docentes de basica de la U.E.N.B. “Virginia Martinez que
integran la poblacion vy elaborados por las investigadoras después de
identificar las variables objeto de evaluacion, se revisaron los planteamientos

e ideas transformandolas en planteamientos susceptibles de evaluacion.

Vale acotar que las Técnicas de Procesamiento y Analisis de los Datos,
se conciben como “las distintas operaciones a las que seran sometidos los
datos que se obtengan” (p. 111). Para la presente investigacion se estima el
procesamiento de datos a través de las tabulaciones, graficas estadisticas y

la toma de decisiones en base a los resultados.
Los cuestionarios se estructuraron de la siguiente manera:
Cuestionario de recoleccion. (Anexo A)

El cuestionario fue dirigido a los docentes de la U.E.N.B Virginia
Martinez, el mismo contiene preguntas relacionadas con el tema del uso de
las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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a. Presentacion, instrucciones e identificacion: en el inicio se da la
introduccion y las instrucciones para el llenado del cuestionario asi como se
pide colocar edad, sexo, formacion académica y el grado que dirige.

b. Parte I: contiene siete (7) preguntas de respuesta cerrada (si 0 no) para
destacar la importancia y necesidad de la implementacion del programa de
formacion.

c. Parte Il: contiene cinco (5) preguntas que se responde con opciones para
medir el interés, manejo y dificultades que pueden tener los docentes en
cuanto a la web y las posibles herramientas que desean trabajar.

d. Parte lll: los docentes proponen las tematicas que pueden desarrollar a

través de las web 2.0.

Los resultados del cuestionario Anexo A se tabulan y se grafican a través
de los resultados obtenidos de la moda, entendiéndose por moda estadistica:
“el valor que mas se repite dentro de su conjunto, es decir, posee mayor

frecuencia” Marquez (2011) (pag. 30)
Cuestionario de Evaluacién (Prueba Reactiva Anexo B)

El cuestionario de evaluacién presenta cinco (5) planteamientos con 4
item que se someten a evaluacion en una escala, de excelente, bueno,

regular y deficiente en el cual se busca evaluar.

a) Contenido del programa de formacién
a. Actualizacion y Vigencia de la informacion
b. Claridad en los objetivos
c. Utilidad de las herramientas para su profesion

d. Duracion y Ejecucion

b) El entorno virtual (Blogger)
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a. Presentacion del entorno: combinacion de colores agradable,
texto/ imagenes que facilitan la actividad.

b. El entorno virtual tiene una organizacion, distribucion vy
estructuracion adecuada para las actividades a realizar.

c. Facilita la relacién entre usuario y la maquina y/o entre
usuarios y las facilitadoras.

d. El entorno motiva a los participantes a realizar las actividades.

c) Las facilitadoras

a. Estimulan el aprendizaje
b. Dominio de las herramientas trabajadas
c. Lenguaje preciso y claro

d. Disposicion

d) Los materiales didacticos utilizados

a. Contribuye con el logro de los objetivos

b. Generan interés para realizar las actividades

c. Claridad y precision en los materiales utilizados

d. Facilitan la comprensiéon de los contenidos y el logro de los

objetivos.

e) Expectativas.

a. ¢ El programa de formacion para docentes a través del uso de
un entorno Blogger, cumplié sus expectativas?
b. ¢ El programa de formacion para docentes a través del uso de

un entorno Blogger, contribuye con su desarrollo profesional?

Con la opcion de colocar observaciones que ayuden a enriquecer el

programa de formacion y su mismo proceso de formacion.
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3.4 Conceptualizacion y operacionalizaciéon de variables

Objetivo
Evaluar la ejecucion del programa de formacién en cuanto a contenidos,

el entorno virtual (Blogger), las facilitadoras, el material de apoyo y las

expectativas del taller.

Variable

Desarrollo del programa de Formacion para Docentes a través del uso
de un Entorno Blogger.

Definicion nominal: Se refiere a la ejecucién de la planificacion del
programa de Formacion para Docentes a través del uso de un Entorno
Blogger, dirigido a un grupo determinado de personas que se estima esta

interesado en asistir al mismo.

Definicion real: Se refiere a la puesta en préactica de la planificacion del
programa de Formacion para Docentes a través del uso de un Entorno
Blogger.

Dimensiones

Evaluacion del programa de Formacion para Docentes a través del Uso de
un Entorno Blogger.

Sub- Dimensiones

e Contenido del programa de formacion
e Entono virtual (Blogger)

e Facilitadoras

e Materiales didacticos utilizados

e Expectativas
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Indicadores

= Contenido del taller

Actualizacién y vigencia de la informacion (TICs)

Claridad en los objetivos

Utilidad del tema para su profesion

Duracion y Ejecucion
= Entorno Virtual (Blogger)
* Presentacion del entorno
= QOrganizacioén, distribucion y estructura del entorno virtual
= Relacion entre usuario y maquina y/o entre usuario y las
facilitadoras
= Motivacion para realizar las actividades
» Facilitadoras
» Estimulan el aprendizaje
= Dominio de las herramientas trabajadas
» Lenguaje preciso y claro
= Disposiciéon
» Materiales didactico utilizados
= Contribuyen al logro de objetivos
= Generan interés en el grupo
» Claramente redactados
» Facilitan la comprensién de contenidos
» Expectativas
= Cumplimiento de expectativas
= Contribucion del programa de formacion docente al desarrollo

profesional.
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Fuente de informacién

Veintitrés (23) Docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez, veintidos (22) de
sexo femenino y uno (1) de sexo masculino, quienes son los participantes del

programa de formacion a través de un entono virtual Blogger.

Procedimiento a seguir

La evaluacion se realizar4d luego de la aplicacion del programa de
Formacioén para Docentes a través del Uso de un Entorno Blogger, el mismo
se llevara a cabo en la UE.N.B Virginia Martinez, Ubicada en el 23 de enero,
Zona E, al lado del INCE Metaldrgico, en Caracas, Venezuela. Se decidio
aplicar un cuestionario debido a que el mismo implica un menor retraso por el
hecho de facilitar la aplicacion del instrumento a todos a la vez. Se trabajara

en base a lo siguiente:
Escala

Se utilizara la Escala de Likert, visto que permite realizar estudios
cualitativos y cuantitativos, ademdas porque es una escala utilizada
comunmente para estudios sociales que expresa caracteristicas especificas,

las opciones disponibles para los items que se realizan seran las siguientes:

4. Excelente
3. Bueno
2. Regular
1. Deficiente
4 3 2 1
Escala Excelente Bueno Regular Deficiente
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ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Seguidamente se presenta la descripcion del tratamiento que se le dara a

los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados

e Se utiliza el criterio absoluto ya que se busca evaluar el desarrollo e
impacto del programa de formacion en funcién de los criterios que se
establecieron previamente.

e El instrumento refleja cuatro (4) areas especificas con cuatro (4)

ftems, a los cuales se les asigno un valor de 5 puntos cada uno.

e El puntaje obtenido en la pregunta (entre 4 y 1) se multiplica por el
valor del item el cual en este caso es de 5 puntos, de esta manera
obtendremos un valor maximo de 320 puntos y un valor minimo de 80

puntos.

e La ultima parte del instrumento consta de dos preguntas, a las cuales
se les colocan dos opciones: Sl, NO, dicha parte del instrumento se
evaluara tomando la moda de las respuestas como medio para la

toma de decisiones.

e Por ultimo se graficara cada una de las preguntas de manera que los
resultados estén visibles y se utilizara en el resultado con mas
puntuacion para ubicarla en la escala Cualitativa y asi poder hacer la

toma de decisiones.
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Evaluacién Reactiva

Puntuacioén

Cuantitativo

Cualitativo

Descripcion

241-320

Excelente

El programa de formacion para docentes a

través del uso de un entono Blogger,
cumple y supera los parametros
establecidos en cuanto a la utilizacion de las
herramientas seleccionadas de la Web 2.0

161-240

Bueno

El programa de formacion para docentes a
través del uso de un entono Blogger,
cumple con la mayoria de los parametros
establecidos en cuanto a la utilizacion de las
herramientas seleccionadas de la Web 2.0

81-160

Regular

El programa de formacién para docentes a
través del uso de un entono Blogger,
cumple con algunos de los parametros
establecidos en cuanto a la utilizacion de las
herramientas seleccionadas de la Web 2.0

0-80

Deficiente

El programa de formacién para docentes a
través del uso de un entono Blogger, No
cumple con los parametros establecidos en
cuanto a la utilizacion de las herramientas
seleccionadas de la Web 2.0
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Proceso Para La Toma De Decisiones

Descripcion dela Puntaje Decision
toma de decisiones

El programa de

formacion para El programa de
docentes a traves formacion se seguira
del uso de un 241-320 aplicando sin
entono Blogger es .
Excelente, en cuanto modificaciones.

a su efectividad en el

grupo por lo que se

debe seqguir

aplicando.

El programa de

formacion para El programa de
docentes a traves formacion se seguira
del uso de un 161-240 aplicando pero debe
entono Blogger es :

bueno pero debe ajustarse algunos
ajustarse en algunos aspectos.
aspectos en su

aplicacion.

El programa de

formacion para El programa de
docentes a traves formacion requiere
del uso de un 81-160 mejorar para poder
entono Blogger :
requiere mejoras ser aplicado.
para su aplicacion.

El programa de

formacion para El programa de
docentes a traves formacion debe ser
del uso de un 0-80 reestructurado para
entono Blogger .
debera ser sometido poder ser aplicado.
a una

reestructuracion
total para poder ser
aplicado.
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3.5. Validacién de los Instrumentos

La validez del instrumentos “se refiere al grado que un instrumento
realmente mide la claridad de lo que permite medir’ (Instituto de

Mejoramiento Profesional del Magisterio. 2002, p. 89).

En este caso se utilizd la validez de contenido y la calidad técnica del
cuestionario, segun Hernandez y Colmenares. (2006), la primera, se refiere a
la correspondencia de las preguntas del instrumento con las interrogantes,
los objetivos y las variables del estudio; mientras que la segunda, es la
revision del instrumento en cuanto a su calidad técnica, estructura, redaccion,
secuencia y escala de valoracion. La validez de contenido y del instrumento,

se realizo a traves de un juicio de expertos.

La seleccion de los expertos fue de caracter intencional con base a su
experiencia con el tema en estudio y que estuvieran familiarizados con las
variables. Para determinar la validez se tomaron en cuenta los tres

pardmetros referidos por Hernandez y colmenares. (2006):

a. Congruencia: Se refiere a la relacién que debe haber entre los items,
los indicadores y las variables.

b. Tendencia: son preguntas que generan una respuesta espontanea y
sincera, sin intencion de guiar la misma.

c. Claridad: se refiere a aspectos relacionados con la redaccion,

vocabulario, uso de términos, etc.

Una vez seleccionados los expertos, se les entrego una copia impresa del
cuestionario y del capitulo | del estudio, para que realizaran la evaluacion del

mismo. Los expertos entregaron sus observaciones por escrito. Luego se
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realizaron los cambios y correcciones sugeridos y se construyé la version

definitiva del cuestionario. (Anexo A)

3.6 Fases de la investigacion.
Primera fase: Recoleccion de Datos

a. Se inform6 a la directora de la U.E.N.B “Virginia Martinez, sobre el
proyecto de investigacion que se pretendia desarrollar y la importancia y los
beneficios que genera para la institucion, de igual manera se dio a conocer
los instrumentos y se solicité autorizacién para aplicar el instrumento a los

docentes.

b. Se explicd a los docentes sobre los alcances de la investigacion de los
beneficios que le generaria en una microclase que les permiti6 conocer lo
que engloba el proyecto y la ejecucion del programa de formacion. Se
entregaron los instrumentos a los docentes, se les solicitd que los

respondieran en forma individual y anénima al finalizar la microclase.

c. Se tabularon e interpretaron estadisticamente los datos obtenidos
corroborando los objetivos de la investigacion.

Segunda fase: Tabulacion y analisis de los Resultados
Dependiendo de los items consultado del instrumento se expondra: La
frecuencia obtenida, la representacion grafica y la traduccion en porcentajes

al igual que los analisis que se desprendan de los mismos.

Tercera fase: Seleccion de herramientas colaborativas y Disefio
Instruccional.
Las herramientas colaborativas fueron seleccionadas en el instrumento de

recoleccion de datos en la primera fase y el disefio instruccional basado en
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el modelo ASSURE el cual tiene sus raices teoricas en el constructivismo,
partiendo de las caracteristicas concretas del participante, sus estilos de
aprendizaje y fomentando la participacion activa y comprometida del mismo.

Cabe destacar que el disefio instruccional promovera la practica de las
aplicaciones: Blogger, YouTube, Prezi, Slideshare y Voki.

Para el montaje del disefio instruccional se seleccion6 la aplicacion
Blogger, la cual permite crear una bitacora de facil acceso para el inicio en la
web 2.0 en la cual se puede incluir todas las herramientas necesarias para

llevar a cabo el programa de formacion.

Cuarta Fase: Conclusiones y Recomendaciones

Analizados los resultados y ejecutado el programa de formaciéon se
generan las diferentes conclusiones y se dan paso a las recomendaciones a
los diferentes entes que participaron dentro de la elaboracion del programa
de formacion en este caso a la Universidad Central de Venezuela, Escuela
de Educacion de la Facultad de Humanidades y Educacion, y la U.E.N.B
Virginia Martinez.

Destacando entonces que la metodologia utilizada por las investigadoras,
cumple con los parametros de investigacion para sustentar los procesos que
se llevaron a cabo por ende se muestran a continuacion las representaciones
graficas de los resultados obtenidos en conjunto a los andlisis y la toma de

decision que se desprende de la evaluacion del programa de formacion.
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CAPITULO IV

Analisis de Resultados

Para sustentar la investigacion de campo y carécter descriptivo que son
las que presentan el trabajo, se debe extraer la informacién directo de la
poblacién estudiada, por lo tanto se recogieron los diferentes resultados que
una vez tabulados y graficados dieron paso a implementar el programa de
formacion siguiendo las necesidades manifestadas por los docentes en un
primer momento.

Edades De Los Docentes De La U.E.N.B Virginia Martinez

Tabla N° 1.
Intervalo Cantidad | %
Entre 20 Y 30 Afos 0 0
Entre 30 Y 40 Afos 17| 74%
Entre 40 Y 50 Afos 6| 26%
50 Afos O Mas 0] 0%
Total 23| 100%

Grafico N2 1
Edades De Los Docentes

0% 0%

B ENTRE 20Y 30 ANOS
26%

B ENTRE 30Y 40 ANOS
i ENTRE 40Y 50 ANOS
50 ANOS O MAS
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Las edades de los docentes encuestados en la U.E.N.B Virginia Martinez,
se encuentra entre 30 y 40 afios mostrandose en un 74%, mientras que el
otro 26% se encuentra entre 40 y 50 afios. Asi que partiendo de la definicion
de inmigrantes digitales se puede establecer que la poblacion en estudio se
encuentra en este rango. No nacieron con la tecnologia pero estan en el
proceso de adaptacion para incluir las bondades tecnolégicas dentro de su
proceso de ensefanza — aprendizaje.

Sexo De Los Docentes De La U.E.N.B Virginia Martinez

Tabla N° 2.

Sexo Cantidad %
Femenino 22 96%
Masculino 1 4%
Total 23 100%

Grafico N2 2
Sexo De Los Docentes

1%

# FEMENINO
@ MASCULINO

Entre los docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez predomina el sexo
femenino representando en un 96% mientras que el sexo masculino solo es

representado en un 4% de esta poblacion.
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Formacion Académica De Los Docentes De La U.E.B Virginia

Martinez
Tabla N° 3.

Formacion Académica |Cantidad %
Maestro 0 0%
Técnico Docente 0 0%
Licenciatura 23 100%
Posgrado 0 0%
Total 23 100%

GraficoN2 3
Formacion Académica De Los
Docente

O%wo%

S

M Maestro
M Tecnico Docente
i Licenciatura

M Posgrado

El 100% de los docentes encuestados de la U.E.B Virginia Martinez
cuentan con formacion académica a nivel de licenciatura. No se refleja algun

nivel ni superior, ni inferior al seleccionado por la poblacion.
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Parte I:
1. ¢Considera importante la inclusién de herramientas tecnolégicas en el

proceso de ensefanza-aprendizaje?

Tabla N° 4.,
Respuestas | Cantidad %
Si 23 100%
No 0 0%
Total 23 100%
Grafico N2 4

éConsidera importante la inclusion de herramientas
tecnologicas en el proceso de ensefianza -aprendizaje?

0%

M Sl

ENO

El 100% de Los docentes de la U.E.B Virginia Martinez consideran que es
importante la inclusibn de herramientas tecnoldgicas en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de sus alumnos.
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2. ¢Considera necesario que el sistema educativo venezolano incluya de
manera directa las nuevas tecnologias (TIC) en el curriculo escolar?

Tabla N° 5.
Respuestas | Cantidad %
Si 23 100%
No 0 0%
Total 23 100%
Grafico N2 5

éConsidera necesario que el sistema
educativo venezolano incluya de...

0%

M Sl

HNO

El 100% de los docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez consideran
necesario que el sistema educativo venezolano incluya de manera directa las
nuevas tecnologias (TIC). Asi pues su implementacion seria siempre y un

apoyo para los porcesos de ensefianza y aprendizaje
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3. ¢Estaria dispuesto (a) a incluir las herramientas tecnolégicas en su
proceso de ensefanza-aprendizaje?

Tabla N° 6.
Respuestas | Cantidad %
Si 23 100%
No 0 0%
Total 23 100%
Grafico N2 6

éEstaria dispuesto (a) a incluir las herramientas tecnoldgicas
en su proceso de ensenanza-aprendizaje?

0%

M Sl

ENO

Los docentes de la U.E.B Virginia Martinez en un 100% estan dispuestos
a incluir las herramientas tecnologicas en su proceso de ensefianza-
aprendizaje. Por lo que se podria inferir la disposicion y participacion en

todas las actividades del programa de formacion.
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4. ¢Utiliza usted la computadora?

Tabla N° 7.
Respuestas | Cantidad %
Si 23 100%
No 0 0%
Total 23 100%
GraficoN2 7

¢ Utiliza usted la computadora?

0%

Sl
HNO

El 100% de los docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez utilizan la
computadora por lo que se infiere que realizan actividades basicas, lo

necesario para la realizacion del programa de formacion.
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5. ¢Cuenta usted con facil acceso al internet fuera de la instituciéon?

Tabla N° 8
Respuestas | Cantidad %
Si 20 87%
No 3 13%
Total 23 100%
GraficoN2 8

¢ Cuenta usted con facil acceso al
internet fuera de la institucion?

M S|

ENO

El 13% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez no cuenta con féacil
acceso al internet fuera de la instituciébn, mientras el 87% afirma que si
cuentan con facil acceso a internet fuera de la institucién. Lo que puede ser
positivo para la realizacion del programa de formacion.
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6. ¢Utiliza usted la Web 2.0 para ensefar?

TablaN°9
Respuestas | Cantidad %
Si 6 26%
No 17 74%
Total 23 100%
Grafico N° 9

¢Utiliza usted la Web 2.0 para ensenar?

M S|
ENO

Un 26 % de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez utiliza la web 2.0
para ensefiar, mientras el 74% de los docentes no incluyen las herramientas

2.0 en su proceso de ensefianza.
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7. ¢Considera oportuna la aplicacion de un programa de capacitacion
docente sobre la Web 2.0 y su inclusién al aula?

Tabla N° 10.

Respuestas | Cantidad %
Si 23 100%

No 0 0%
Total 23 100%

Grafico N2 10
é¢Considera oportuna la aplicacion de
un programa de capacitaciony
actualizacion docente sobre la Web...

0%

M Sl

ENO

El 100% de los docentes encuestados de la U.E.B Virginia Martinez
consideran oportuna la aplicacién de un programa de capacitacion y docente
sobre la Web 2.0 y su inclusién en el aula por lo que se puede inferir su

participacion en el momento de la ejecucion.
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Parte Il

1. ¢Qué tipo de formacion en materia de las TIC ha recibido?

Tabla N° 11
Respuestas Cantidad %
Cursos 10 43%
Talleres 13 57%
Especializacion 0 0%
Otros: ¢ Cual? 0 0%
Total 23 100%
Grafico N2 11

¢Queé tipo de formacion en materia de las
TIC ha recibido?

0% 0%

M Cursos
H Talleres
i especializacion

M Otros: écual?

El 57% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez ha recibido talleres
de formacion en las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)
y el 43% restante ha hecho cursos en la materia. Mientras que la
han sido

especializacion, ni otros niveles de desarrollo profesional

consideradas por ellos como parte de su formacion.
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2. ¢Como consideran los docentes de la U.E.B Virginia Martinez que es
su dominio de las herramientas de la Web 2.0?

Tabla N° 12
Respuestas | Cantidad %
Muy Bueno 0 0%
Bueno 9 39%
Regular 10 44%
Ninguno 4 17%
Total 23 100%

Grafico N° 12
éComo considera usted es su dominio de las
herramientas de la Web 2.0?

0%

M Muy Bueno
H Bueno
i Regular

E Ninguno

El 39% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez consideran
‘BUENO” su dominio de las herramientas de la Web 2.0. El 44% de los
docentes de la U.E.B Virginia Martinez consideran que su dominio de las
herramientas de la Web 2.0 es “REGULAR”, mientras que el otro 17% de
los docentes de la U.E.B Virginia Martinez consideran que su dominio de
las herramientas de la Web 2.0 es “NINGUNO” datos que indican la
necesidad de la implementacion del programa de formacion para los
docentes.
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3. ¢Qué uso le da al computador?

Tabla N° 13.

Respuestas Cantidad %
Educativo Y Formativo 0 0%
Social Y Juego 0 0%
Para Trabajar 0 0%
Todas Las Anteriores 23 100%
Total 23 100%

Grafico N2 13

¢Que uso le da al computador?

0,
0% 0% 0%

M Educativo y Formativo
M Social y Juego
i para trabajar

M Todas las anteriores

El 100% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez dicen utilizan el
computador con fines educativos, formativos, social, juegos y para trabajar.

Por lo que se puede inferir un dominio basico en el manejo del mismo.
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4. Cuales son las dificultades que encuentran los docentes de la U.E.B
Virginia Martinez para incorporar las TIC en su proceso de ensefianza.

Tabla N° 14
RESPUESTAS CANTIDAD %

Déficit en el manejo de las nuevas
tecnologias de informacidén y comunicacién 20 39%
Escasez en la adquisicibn de materiales
didacticos 4 8%
No sabe como adaptar los contenidos del
curriculoalas TIC 20 39%

Limitada aceptacion de la metodologia por
los estudiantes.

0 0%

El tiempo no es suficiente. 4 8%
No tiene disponibilidad de equipos

informaticos en el hogar 3 6%

Total 51 100%

Grafico N° 14
Dificultades que encuentra para incorporar las TIC en su
proceso de ensehanza

B Déficiten el manejo de las
nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion

B Escasez en la adquisicion de
materiales didacticos

[ No sabe como adaptar los
contenidos del curriculo alas TIC

B Limitada aceptacién de la
metodologia por los estudiantes.

B El tiempo no es suficiente.

H No tiene disponibilidad de
equipos informaticos en el hogar
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El 39% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez consideran que la
limitacion para incluir las TIC en su proceso de ensefianza es el Déficit en el

manejo de las mismas.

El 39% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez no saben cémo
adaptar los contenidos del curriculo a las TIC y por tal razén no las incluyen

€n Su proceso de ensefanza.

El 8% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez consideran que la
limitacion para incluir las TIC en su proceso de ensefianza es la escasez en

la adquisicion de materiales didacticos.

El 8% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez consideran que la
limitacion para incluir las TIC en su proceso de ensefianza es la escasez de

tiempo.

El 6% de los docentes de la U.E.B Virginia Martinez no tiene
disponibilidad de equipos informaticos en el hogar y eso los limita a incluir las

TIC en su proceso de ensefianza.
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5. Las cinco (5) herramientas que a los docentes de la U.E.B Virginia
Martinez le gustaria implementar en su proceso de ensefianza.

Tabla N° 15

RESPUESTAS CANTIDAD %

Blogger 20 18%

™YouTube 20 18%

Wikispaces 5 4%

Google apps 5 4%

Podcast 0 0%

Slideshare 16 14%

Moodle 0 0%

Movie Maker 3 3%

Voki 23 20%

Prezi 21 19%

GRAFICON? 15
Herramientas que le gustaria implementar en su proceso de
Ensefianza @ Blogger

H™YouTube
M Wikispaces
M Google apps
M Podcast
M Slideshare
u Moodle
M Movie Maker
i Voki
M Prezi
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Los resultados de las (5) herramientas que seleccionaron los docentes de
la U.E.B Virginia Martinez que le gustaria implementar en su proceso de
ensefianza expresaron de la siguiente manera: Blogger 18%, YouTube 18%,
Slidesharel14%, Voki 20 % y Prezi 19%. Estas seran utilizadas para crear un

producto que sera utilizado en aula.

En los resultados arrojados en el instrumento puede apreciarse la
necesidad de la implementacion del programa de formacién para nivelar a los
docentes de un uso que consideran bueno a muy bueno en cuanto a la
utilizacién e inclusién de las herramientas de la web 2.0 en los procesos de
enseflanza y aprendizaje, tomando como punto a favor el interés en
participar que se puede inferir que tienen los docentes en el programa de

formacién segun lo apreciable graficamente.
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Una vez puesto en practica el programa de formacion, se procedio a la
evaluacion del mismo, en cinco (5) aspectos fundamentales arrojando como

resultados:

1. Contenido del programa de formacion.

Tabla N° 16
Excelente | Bueno | Regular | Deficiente
Contenido del taller 61% 39% 0 0
Grafico N2 16

Contenido del taller

0% 0%

M Excelente
@ Bueno
i Regular

M Deficiente

El 39% de los participantes consideran que el taller es Bueno a partir de
los contenidos que se trataron, partiendo de su actualidad, claridad en
objetivos, utilidad del tema en lo profesional y su duracion. Mientras un 61 %
lo valoro como Excelente en los mismos indicadores. Obteniendo en la
calificacion cualitativa final para el programa de formacion en cuanto a los

contenidos como “Excelente” segun la escala utilizada.
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2. El entorno Virtual (Blogger)

Tabla N° 17
Excelente| Bueno | Regular |Deficiente
El entorno Virtual (Blogger) 53% 47% 0 0
GraficoN2 17
El Entorno Virtual (Blogger)

0% 0%
M Excelente
M Bueno
i Regular
M Deficiente

El 53% de los participantes consideran que el entorno virtual es excelente

a partir de la presentacion, organizacion,

distribucion y estructuracion, la

relacion entre usuario y maquina y/o facilitadoras, la motivacioén del entorno a

la participacion. Mientras un 47 % lo valoro como Bueno en los mismos

indicadores. Obteniendo en la escala que se evalua el “Excelente” como la

calificacion cualitativa final para el programa de formacion en cuanto al

entorno virtual.
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3. Las Facilitadoras

Tabla N° 18
Excelente| Bueno | Regular |Deficiente
Las Facilitadoras 54% 46% 0 0
Grafico N2 18
Las Facilitadoras
0% 0%
M Excelente
M Bueno
i Regular
M Deficiente

El desempefio de las facilitadoras fue considerado por un 54% de los
participantes como “Excelente” siendo esta la moda, mientras que un 46% lo
considero como “Bueno” en cuanto a la estimulacion del aprendizaje, dominio

del tema, lenguaje preciso y la disposicion para aclarar las dudas de la

audiencia en el desarrollo del taller.

Partiendo de los resultados obtenidos, el programa de formacion se

califica como excelente el desempefio de las facilitadoras.
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4. Materiales didacticos Utilizados
Tabla N° 19

Excelente| Bueno | Regular |Deficiente

Material Didactico Utilizado 71% 29% 0 0

GraficoN2 19
Material Didactico Utilizado

0% 0%

M Excelente
M Bueno
i Regular

M Deficiente

Los materiales didacticos utilizados en el desarrollo del programa de
formacion son fundamentales, un 71% de la audiencia en este caso los
calific6 como “Excelente” y “Bueno” en un 29% de su utilidad para el
cumplimento de los objetivos, en el interés que generan en el grupo, su
redaccion precisa y su facilidad en cuanto a la compresion de sus objetivos.
Calificando el material didactico como excelente en su produccién total.
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5. Expectativas

Tabla N° 20
¢El Programa de Formacion para Docentes a Través del S| NO
Uso de un Entorno Blogger, cumplié sus expectativas? 23 0

Grafico N° 20
¢.El Programa de Formacion para Docentes a
Través del Uso de un Entorno Blogger, cumplio
sus expectativas?

0%

M Sl

ENO

El grafico refleja como las expectativas del programa de formacion fueron

cumplidas, en un 100 %.
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Tabla N° 21

¢El Programa de Formacion para Docentes a Través del Uso| S| | NO

de un Entorno Blogger, contribuye con su desarrollo

profesional? 23 10
Grafico N° 21
¢.El Programa de Formacion para Docentes a
Través del Uso de un Entorno Blogger,
contribuye con su desarrollo profesional?
0%
ESl
ENO

El grafico refleja como los docentes afirman que el programa de formacion

contribuye en su desarrollo profesional en un 100% de los participantes.
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En conclusién se puede afirmar que los participantes en su mayoria

evaluaron el contenido del programa de formacion, el entorno virtual

(Blogger) donde se llevaron a cabo las actividades, el trabajo de las

facilitadoras durante el programa, y los materiales didacticos utilizados como

Excelentes, También sefalan el cumplimiento de expectativas y el desarrollo

profesional que les genera. Tomando como decision:

Toma de decisiones

Puntaje

Decisién

El Programa de Formacion
para Docentes a Través del
Uso de un Entorno Blogger
no necesita modificacion, es
efectivo y se debe mantener
el proceso llevado a cabo
hasta ahora.

241-320

Los Docentes de la U.E.N.B
Virginia Martinez consideran
que el Programa de
Formacion para Docentes a
Través del Uso de un
Entorno Blogger es
Excelente, por lo que no
serd modificado.

El Programa de Formacion
para Docentes a Través del
Uso de un Entorno Blogger
se mantendrq de la misma
manera y se buscaran la
mejoras

161-240

El Programa de Formacion
para Docentes a Través del
Uso de un Entorno Blogger
funcionara de manera distinta

buscando cubrir las
necesidades de los
Docentes.

81-160

El Programa de Formacion
para Docentes a Través del
Uso de un Entorno Blogger
sera re-acondicionado
parcialmente en busca de su
eficiencia.

0-80
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Resultados de la Evaluaciéon del Programa de Formacion para
Docentes a Través del Uso de un Entorno Blogger.

El programa de formacion se evalla mediante la efectividad, es decir la
consecucién de lo establecido o planteado en este caso, se presentaron a los
docentes cinco (5) herramientas con las que debian realizar una actividad
final para asi considerar si el programa de formacion fue efectivo o no. Por lo
tanto a continuacion se muestran los resultados obtenidos al final del

programa de formacion

La herramienta Blogger: Actividad: una vez visto el material colgado en
el entorno, el grupo debe crear su propio Blogger con el tema de su
preferencia y ejecutar actividades bésicas como: creacion, eleccion del tema
y entradas de informacién referente al mismo y pasarlo al entorno para ser
visto por los participantes. Resultado: el equipo N° 1 Disefio un Blogger cuyo
contenido esté orientado a la Postura Correcta Del Cuerpo.

La herramienta YouTube: Actividad: una vez visto el material colgado en
el entorno, el grupo debe elegir diversos videos explicativos sobre la tematica
planteada para llevarlas al aula de clases y pasarlos al entorno para ser vista
por los participantes. Resultado: el equipo N° 2 una vez observado el trabajo
del equipo N° 1 oriento su investigacion a la busqueda de videos que
expliquen y respalden esa informacion sobre la La Higiene Postural Y De La

Ergonomia.

La herramienta Slideshare: Actividad: una vez visto el material colgado
en el entorno, el grupo debe realizar su presentacion en la herramienta y
pasarla al entorno para ser vista por los participantes. Resultado: El equipo
N° 3 realizo una presentacion sobre La Prevencion de las Enfermedades de

Trasmision Sexual.

102



La herramienta Prezi: Actividad: una vez visto el material colgado en el
entorno, el grupo debe realizar su presentacion en la herramienta y pasarla al
entorno para ser vista por los participantes. Resultado: el equipo N° 4 realizo
una presentacion sobre “La Enfermedad del Chikungunya”

La herramienta Voki: Actividad: una vez visto el material colgado en el
entorno el grupo debe realizar su avatar y pasarlo al entorno para ser visto
por los participantes. Resultado: el equipo realizo un avatar, que explica a

los nifios La Importancia Del Cuidado Del Ambiente.

Una vez que se realiza la microclase final y se ven los resultados que se
colocaran en el Blogger, las facilitadoras podrian decir que el programa de
capacitacion es Efectivo, pues se logré lo que se queria y los docentes

lograron la elaboracion de los productos finales.
Por lo tanto a continuacién se presenta la metodologia utilizada en el

Disefio Instruccional que dio origen a los resultados obtenidos, es decir las

actividades y la forma como debian ser ejecutadas.
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CAPITULO V

Disefio Instruccional
El disefio instruccional para la aplicacion del Programa de Capacitacion

docente en el manejo de herramientas de la web 2.0, tiene una
fundamentacion pedaglgica, pragmatica basada en un enfoque
constructivista donde los participantes orientan sus aspectos cognoscitivos,
a una construccion propia del conocimientos, con el fin de obtener un
aprendizaje significativo, ya que al aprender haciendo los involucra en el area

de estudio la cual es completamente practica.

El disefio esta concebido bajo el modelo ASSURE, modelo orientado a los
trabajos a distancia a través de los medios tecndlogos, considerado
sistematico ya que presenta una estructura que incluye los elementos
fundamentales que componen el disefio instruccional como un todo integral
que permite lograr los propdsitos e intenciones conceptuales,
procedimentales y actitudinales establecidas en su puesta en practica.

El modelo presenta tres preguntas fundamentales

1. ¢Hacia donde vamos?
2. ¢Como llegaremos alli?

3. ¢Como saber que ya llegamos y que hemos conseguido lo que
buscamos?
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MODELO ASSURE

Heinich, Molenda, Russell y Smaldino (1993) desarrollaron el modelo
ASSURE para asegurar el uso efectivo de los medios en la instruccion.
Consuelo Belloch. Pag.6 “El modelo ASSURE tiene sus raices tedricas en el
constructivismo” partiendo de las caracteristicas concretas del estudiante,
sus estilos de aprendizaje y fomentando la participacion activa y

comprometida del mismo.

El siguiente grafico de los autores explica cada una de las etapas o fases
que conlleva el desarrollo del disefio instruccional, basado en el modelo

ASSURE, fases que se encuentran definidas a continuacion.

% Analizar las caractensticas del estudiante

* Establecimiento de objetivos de aprendizaje

Seleccion de estrategias, tecnologias,

* medios y materiales

o Utilizacion del escenario de aprendizaje

» * Requiere Participacion de los estudiantes

« Evaluacion

y
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Analizar las caracteristicas de los participantes

Veintitrés (23) Participantes pertenecientes a los docentes de la U.E.N.B.
Virginia Martinez, con edades comprendidas entre los 30 y 45 afios, quienes
cuentan con una formacién académica a nivel de licenciatura, los mismo
muestran gran interés en la actividad que se les presenta, a pesar de estar
informados que algunos no tienen conocimientos amplios sobre el tema sin
embargo muestran una gran disposicion al trabajo en base a la informacion

obtenida en el instrumento de recoleccion de datos.

Seleccion y establecimiento de objetivos.

Objetivo:

Al finalizar el plan de formacion, los docentes de la U.E.N.B Virginia
Martinez utilizaran la Web 2.0 en el desarrollo de sus propuestas educativas
referidas a la asignatura bajo su responsabilidad, por medio de productos
realizados con aplicaciones informaticas, a fin de que fortalezcan sus

competencias en el uso de las TIC.

Propositos:

Capacitar a los docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez en el manejo de
las cinco (5) herramientas de la web 2.0 que eligieron en el instrumento de
recoleccion de datos para trabajarlas a través de un entorno Blogger e

integrarl al aula.

El disefio instruccional a través de un entorno Blogger como herramienta
de la Web 2.0, con el fin de familiarizar a los docentes con las herramientas
de su eleccion y mostrarle los beneficios que estas puede brindar para su

proceso de ensefanza- aprendizaje.
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Las actividades se llevaran a cabo con la participacion permanente del
docente, ya que su intervencion es lo que da vida al cumplimiento del
objetivo planteado y a su vez le genera mayor conocimiento con la practica

directa de la herramienta.

Seleccién de contenidos, medios, métodos y materiales instruccionales

Contenidos:
Tutoriales y materiales disefiados y ubicados en la web, colgados en el

Blogger referente a:

> Blog
a) ¢Como se crea una cuenta gmail? El cual explica todo el
procedimiento de creacion de un correo electrénico en gmail.
b) ¢Qué es la web 2.0? el tutorial explica las bondades de la Web 2.0
mediante la implementacion de las distintas aplicaciones.
c) ¢Qué es un blog y para qué sirve? Con este tutorial los docentes

aprenderan que es un blog y para qué sirven.

> YouTube
a) Se trabajé con un tutorial escrito que explica las funciones de
YouTube y su utilidad en el &mbito educativo y el apoyo que tienen

los docentes en esta herramienta.
> Slideshare

a) Se trabajaron dos tutorial escritos que explica las funciones de

Slideshare y su utilidad en el ambito educativo.
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b) También se trabajé un video tutorial practico de como se utiliza la

aplicacion.

> Prezi
a) Se trabajé un tutorial escrito que explica a los docentes el uso
educativo de la aplicacion prezi.
b) Se trabajé con un video tutorial practico de como se utiliza la
aplicacion.

> Voki
a) Se trabaj6é con un video tutorial practico que muestra a los
docentes de forma detallada como se crea el avatar y de esa

manera el uso educativo que le puede dar.

Ambiente: es un entorno en la herramienta Blogger, que genera armonia y
comodidad para la actividad que se quiere realizar, pues se permite la
interaccion del docente en cualquier momento de las 24 horas del dia,

estableciendo tiempo entre una actividad y la otra.

Recursos y medio: video beam para proyectar micro clase de presentacion
del proyecto y posteriormente micro clase para cierre del mismo, equipos de

computacién, Internet, entornos virtuales, Web 2.0.

Utilizacién de medios y materiales

Estrategias: Se utilizaran tutoriales y materiales ubicados en las web, todas
colgados al Blogger con sus respectivas actividades a realizar. Las mismas

tienen su introduccion y proceso detallado para ser llevadas a cabo
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brindando a los docentes la comodidad de realizarlo e interactuar en el

momento que le sea posible.

Ademas se dividieron las herramientas entre los participantes para ser
ejecutadas en simultaneo y asi poder trabajar todos, todas las herramientas a
través de sus productos finales. Esta estrategia sali6 de los mismos
docentes, Que aspiran participar en el programa de formacion.

Requiere la participacion de los docentes

Se requiere la participacion constante de los docentes, ya que en base a
sus necesidades se disefiaron las actividades que se plantean, este disefo
tiene una duracién de diez (10) dias, con diversas actividades (Ver tabla N°
22), que busca el manejo de las herramientas elegidas y la puesta en

practica de las mismas en el desarrollo de una temética.

Evaluacion y Revision

Una vez estudiadas las herramientas, los docentes estan en la capacidad
de desarrollar un tema que pondran en practica en el aula de clases a través
de la herramienta de su preferencia, de esa manera se evalla el aprendizaje
del docente y el logro del propésito del programa de formacién con el
producto final. Ademas, mediante una prueba reactiva donde se evaluaran
a las facilitadoras, en cuanto al acompafiamiento en el proceso, el entorno

virtual, los contenidos y materiales didacticos utilizados.

Como ya se hace mencién, el programa se evaluara una vez que los
docentes participantes tenga la capacidad de mostrar un producto realizado

con las herramientas, esa evaluacion se hara a través de la efectividad.
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La revision de la efectividad del programa de formacion se llevara a cabo

en la microclase final con la entrega de los productos elaborados.

Asi pues las seis (6) fases que componen el DI dan vida al programa de
formacién que capacita a los docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez.

Disefio del Blog Docente 2.0 en Construccion

“ http://[programadocente.blogspot.com ”

El entorno que da vida al programa de formacién se denomina Docente
2.0 en construccion, se le nombro de esa manera ya que se va a construir
con la participacion docente en las distintas actividades que fueron

planteadas.

El blog consta de diversos espacios, el primero una barra donde esta la
direccién automatica a la herramienta que le haya tocado desarrollar en el
grupo de trabajo. Tiene una seccion de redes sociales donde podra
direccionarse hacia twitter, Facebook, gmail, entre otras. Un panel de
imagenes referentes a la Web 2.0, una mascota virtual llamada Matrtin, la
cual busca mostrar a los docentes como pueden agregarse elementos
dinamicos al entorno, una lista de frases motivadoras para educadores, una
lista de enlaces de interés segun los temas que se trabajan, un disco duro
virtual que se utiliza como biblioteca, en el cual las docentes y las
facilitadoras puedes subir y descargar informacién que se mantiene en

actualizacion constante.

La asignacion de las actividades a cada grupo se realiza mediante una
entrada, en la que los docentes encuentran de manera detallada que se
espera de la actividad y se muestran los diferentes tutoriales que le permiten

saber sobre la herramienta, la utilidad y como pueden generar su producto.
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http://programadocente.blogspot.com/

En la misma entrada a través de un comentario pueden colocar sus
opiniones, dudas, acotaciones, etc. Las cuales seran atendidas por las

facilitadoras en la misma via.

El blog sera utilizado como medio de comunicacion, interaccién y
ejecucion del programa de formacion, en el cual los docentes dentro de la
misma herramienta podran visualizar las bondades hacia su proceso de

ensefianza aprendizaje.

A continuacién se presenta el cronograma de actividades y la forma de

ejecucion de las mismas.
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I

Presentacién del proyecto
de investigacion:

Micro — Clases

> Video Beam
> Video para reflexion

al tema que trabajaran en aula.

“Programa de Formacion (Presencial) > Presentacion en Power A5 min
para Docentes a través del Point
Uso de un Entorno
Blogger”
Ver el material colgado en el | > Tutorial en video 1 semana
Blogger referente al tema, una vez | > Videos (da la ventaja al
analizado realizar los diferentes | > |nformacion sobre los docente de
Blogger comentarios que generen el Blogger participar en el
debate, para aclarar las dudas, tiempo y lugar
finalizado este proceso, pasaran a gue considere
la creacion de su Blogger grupal pertinente)
sobre el tema de su preferencia.
Ver el material colgado en el | > Tutorial en video 1 semana
Blogger referente al tema, una vez | > Videos ( da la ventaja
analizado realizar los diferentes | > |nformacion sobre al docente de
YouTub comentarios que generen el YouTube participar en el
outube debate, para aclarar las dudas, tiempo que
finalizado este proceso, pasaran a considere
la eleccion de un video relacionado pertinente)
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Ver el material colgado en el

> Tutorial en video

Blogger referente al tema, una vez | > Videos 1 semana
analizado realizar los diferentes | > |nformacion sobre
. comentarios que generen el i da la ventaja al
Slideshare debate, para aclarar las dudas, Slideshare Ejocente ) de
finalizado este proceso, realizaran participar en el
una presentacion de maximo 10 tiempo que
diapositivas sobre el tema de su considere
eleccién y pasarlo a la pertinente)
herramienta Slideshare.
Ver el material colgado en el 1 semana
Blogger referente al tema, una vez | > Tutorial en video ( da la ventaja
observado realizar los diferentesI > Videos al docente de
. comentarios que generen e > ; i
Prezi debate, para aclarar las dudas, una > Informacioén sobre Prezi Egglgg:)ar egueel
vez finalizado este proceso, realizar X
su presentacién en Prezi. ConsIdere
pertinente)
Ver el material colgado en el 1 semana
) Blogger referente al tema, una vez | = Tytorial en video ( da la ventaja
Voki observado realizar los diferentes

comentarios que generen el
debate, para aclarar las dudas, una
vez finalizado este proceso,
crearan su avatar.

> Videos
> |Informacion Voki

al docente de
participar en el
tiempo que
considere
pertinente)

Actividad final: cierrey
evaluacion:
“Programa de Formacion
para Docentes a través del
Uso de un Entorno
Blogger”

Presentar el resultado final a los
comparfieros de manera presencial
el producto de su trabajo,
compartiendo su experiencia.

De igual manera se hard la
evaluacion de las facilitadoras
mediante la prueba reactiva.

> Video Beam
> Las herramientas

utilizadas por el docente.

> Evaluacion reactiva.

120 min
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Aplicacion del Programa de Formacion.

El programa de formacion inicialmente se le presento al profesor René
Alexander Gamez Cardenas en vista de ser una continuidad de su trabajo de
investigacion denominado Propuesta Educativa Sobre ElI Uso De
Herramientas Web 2.0 En Actividades Docentes De La U.E.N.B. “Virginia
Martinez(2012), una vez el profesor dio su visto bueno a la propuesta que le
llevamos fijamos un fecha para impartir una microclase, La aplicacion del
disefio instruccional dirigido a los docentes de la U.E.N.B Virginia Martinez se

llevé acabo de la siguiente manera:
Inicio
Presentacion del proyecto de investigacion ““Programa de Formacién

tERL

para Docentes a través del Uso de un Entorno Blogger””, este inicio se
da bajo una micro clase presencial, donde se presentan las facilitadoras a los
docentes que ejecutaran el programa de formacion, durante la microclase, se
comenzo6 con un video para la reflexiébn, con el que se buscaba que los
docentes vieran la importancia de su desarrollo profesional y el compromiso
que tienen ante cualquier avance que afecte a la sociedad en formacion,
pero que también destacaran su importancia y rol fundamental dentro de la

sociedad.

Se mostraron a los docentes capsulas informativas de lo que era el
proyecto, en que consiste, que buscaba, la importancia de su participacion,
se hablo sobre la importancia de las TIC, si sabian de ellas, si las utilizaban
y se explicaron las herramientas que se estaban ofertando para la puesta en
practica del programa de formacién, esa explicacion se dio mediante
presentacion de power point, mediante capturas de pantallas se mostraron
las herramientas y su funcion esencial, una vez finalizada la explicacion se

aclararon las dudas que se generaron, ya que la mayoria si habia trabajado
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las TIC, si han utilizados Web 2.0 pero no para los fines educativos que se
estaban ofreciendo, las herramientas que se ofertan las habian escuchado
mas no sabian el alcance de las mismas, ni la utilidad, cuando las dudas se
aclararon y se habla en una misma linea, se practicé el instrumento de
recoleccion de informacion, se explicd en qué consistia, eran tres partes. La
primera de preguntas cerradas, la segunda de seleccion y la tercera en
donde los docentes elegian los posibles temas a trabajar mediante su
herramienta. En la parte de seleccién se consideraban las 5 herramientas

mas votadas para dar inicio al programa de formacion.

Desarrollo

Una vez procesados los resultados que desprendan de la recoleccion de
informacion, se sabrd cudles fueron las herramientas elegidas por los
docentes, de aqui en adelante el trabajo se hace a través del entorno

virtual.

Los cinco grupos se sortean las herramientas para saber cual iba a
trabajar cada uno, una vez que son invitados al blog, se decidi6 por
unanimidad trabajar las herramientas en conjunto, asi que se cuelgan en el
blog los tutoriales de las herramientas elegidas, indicando detalladamente
cual es la actividad que se desea lograr el grupo debe entrar y de generarse
alguna duda, colocarla de manera clara y precisa para obtener respuesta de

las facilitadoras y seguir con el trabajo.

No solo se busca interactuar con las facilitadoras sino también entre ellos,
con el fin de realizar una comunidad de aprendizaje, este entorno cuenta con
un espacio llamado biblioteca virtual, el cual estd conectado a un Box
denominado disco virtual donde estan todos los materiales relacionados a las

bondades de la web 2.0, procesos de ensefianza- aprendizajes, entre otros.

Los docentes tienen la oportunidad de entrar al blog en cualquier

momento del dia, en el rango de dias establecido, pero no estan limitados
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en horas, lo que les permite elegir en que momento van a realizar las

actividades.

La actividad de la Herramienta Blogger dio como resultado un blog que
esta dirigido a los alumnos cuyo contenido esta orientado a la Postura
Correcta Del Cuerpo. (Ver Anexo K.1) El cual ofrece mas que teorias,
muestra imagenes y videos referentes al tema que al ser visto por los
alumnos puede generar mayor impacto en la toma de conciencia en cuanto

al tema planteado.

La actividad de la herramienta YouTube estuvo vinculada a la actividad
del grupo Blogger ya que unificaron temas y este grupo se encarg6é de
buscar los videos que sustentaron la teoria e imagenes planteadas sobre la
postura correcta del cuerpo. (Ver Anexo L)

De la actividad realizada por estos grupos podemos destacar la
posibilidad de fusionar las herramientas para un mismo fin, mejor ejemplo

gue la decisién de ambos al trabajar en base a un mismo tema.

La actividad de la herramienta Slideshare estuvo orientada a los alumnos
de quinto y sexto grado donde se trabaj6 una presentacion sobre La
Prevencion de las Enfermedades de Trasmision Sexual. (Ver Anexo M) En la
cual se estima que los alumnos entren vean la presentacién y dejen los
distintos comentarios para generar un debate. Son las intenciones del grupo

que trabajo la herramienta.

La actividad de la herramienta prezi se basé en una presentacion sobre
“La Enfermedad del Chikungunya” (Ver anexo N) se utilizaron las bondades
de la herramienta para mostrar una presentacion, bastante dinamica, actual y

llamativa para todo el que la observara.
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La actividad de la herramienta Voki estuvo orientada a los alumnos de
preescolar, este grupo trabajo un avatar en forma de perrita que explica a los
nifios La Importancia Del Cuidado Del Ambiente. (Ver Anexo N) Es
importante destacar que para un nifio en edad de preescolar que un perrito le
cuente o le diga cémo cuidar el medio ambiente es mucho mas impactante
que lo haga la maestra o cualquier persona, fueron alguna de las

manifestaciones de las docentes en este grupo.

Las actividades dieron el resultado esperado, no solo para las
facilitadoras sino para las docentes, ya que los productos finales pudieron ser

utilizados por las mismas en sus aulas de clases.

Cierre

El cierre del programa de formacion consistio en una microclase
presencial donde se presentan los productos finales por grupos y asi estos

iban contando su experiencia.

Los del grupo Blogger en un primer momento no lograban entender la
mecanica de la herramienta hasta que vieron los tutoriales y se dieron cuenta
gue necesitaban una cuenta en gmail. Ellos manifiestan que una vez creada
la cuenta y analizados los tutoriales fue mucho mas sencillo el inicio para
trabajar la herramienta, resaltando el apoyo constante de las facilitadoras, las
respuestas a tiempo, los del grupo YouTube a pesar de trabajar con el grupo
Blogger manifestaron la intenciébn de hacer productos propios para sus
alumnos y colgarlos en la red, los del grupo Slideshare, vieron la herramienta
como una forma de captar la atencion de los alumnos ya que no es secreto
gue los adolescentes pasan tiempo dentro de las redes de internet, asi que
probarian con la presentacion para hacer una actividad combinada, los del
grupo Prezi utilizaron lo que le ofrece la herramienta para disefiar una

presentacion llamativa, vistosa y manifestaron la intencion de seguir
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desarrollando temas en esa herramienta, los del grupo Voki realizaron un
avatar que explica a los nifios el cuidado del medio ambiente y se lo iban a
proyectar en pantalla y video beam para que sea el mismo quien de la clase.
Los productos finales son entregados a las facilitadoras para ser colgados
en el Blogger en un espacio destinado.

La microclase de cierre permiti6 a las facilitadoras observar como las
docentes eran formadores de sus compaferos en cuanto a las herramientas
trabajadas, es decir se intercambiaban la informacion y se distribuian
trabajos para ir realizdndolo en distintas herramientas y las que la iban
trabajando le explicaban a las otras.

Lo que demostré que no solo se consiguieron los productos finales, sino

también que los docentes se formaran entre si.

Luego de la presentacion y aclaratoria de todo lo que se realizé durante
los diez dias los docentes pasan a la elaboracion de lo que se denomina
prueba reactiva, la misma es una evaluacion donde se contemplan los
contenidos del programa, el acompafiamiento de las facilitadoras, asi como
el entorno y los materiales didacticos utilizados en el mismo, también el
chequeo de las exceptivas cumplidas y si tiene importancia o no en el

desarrollo profesional de los participantes.

El programa de formacion busca en todo momento la capacitacion
docente en cuanto a la utilizacién de las herramientas de la web 2.0 en este
caso cinco (5) especificas elegidas por los mismos docentes, al igual que la
participacion en la planificacion del desarrollo de las actividades planteadas.

Asi queda después de la ejecucion del mismo, una vez realizados los
analisis, se da por finalizado el proceso con las respectivas conclusiones y
recomendaciones que den como fruto del trabajo de investigacién que se

presenta.

118



fopt.com




fopt.com
















4 sldeshare




fppt.com
















131



Cronograma de Actividades

Cronograma  de Actividiaces

Corrariido Mty Fisterisles Dourschdn
PresarisCion ol propescio de
U Tl 3= Wil S
kT — Clames 3= yWiiseo pers rediEckin 45 i
SPrograrTs = Formeschln pens [Frana-zinh 3 |Eresascmepde e Soausr
Dooperfes & resds dhal Lo g Folns
i Emomio EloggerT
Wer = petersl oOgedo =m o= Shgger| - Twsorksl e iden
referamte sl Sama, uns wer srelracls reslirer | 3-  Wideos
T 0% dienenes COMMENENEE Que pereren &1 =- oS Chom Soime D
g o sderer B dodes, Dreilnsdo Elogper 1 samans
EE0E DROESD, Desaran A IS oreartn o s
Elipper prups =oore = fEma de 5o
prederamcls
Ver & precersl ooigeio =n o= Shgger| 3- 0 Tesorksl & iden
referarne sl SETS, NS e ArslEso resiiesr | 3~ Wideos
o dieneies CoMMETErOs qQue erEren sl o- riormacidn soime
o Tl oeneE Deps sOsrar B ool el Yroa T e 1 samars

anE proesn, Desaran A b Sacddm de un
WIS PO 5 DS LT T R S
- E




Cronograma de Actividades

War &l raecls ooigeso &t & (Sopger
redarace s SIS, LTS WAL ST

Sligesnas reslizer bE dfererner coreErmrkE gus| - Tnorisl s widen
Qarearery s et oors sclarar e o- oo 1 samsms
[ 0 fmsliradc =0 prooeso | 3- rionmscihdm soime
resalirsran e preserrerhoe o= o =0l —
10 dEepEbves  Soore & e de s
merddn 7 pemerio & B Pemerierts
Sl
Whar &) rraeris oodgeedo s sl (Shogaesr
radararns m] DETLS. LM WAT Oibmmnaedo | o= Tonorksil sy
reslizsr b dierefes oorrEnErkos que| - Wi
Frer Qarearery s geiens nors sclsrar e o- rionEs o soimes S 1 samsms
o e wer Tl ==t oo
resalirer =y o e e Pl
ol ey =l maerls oigedo =n o= | Sogger
referanne i bEs, wnS Wwer oibmenasdo | - Tesorksl e viden
resiizsr BE dieretes oorrETErE qQus| - Wideos
e & delete, noers aoisresr e o riormsciam soime ik 1 samams
0 5 T LT B gt -2 e S e —u]
TS SO ST
Ayl Tl e o sussSdr: | Fressccer s pegiios foal o oa s
SETOQraETIS e Forrescion o corpeferos g e prepenci] s o= Wides S
Desommes = et gl 1Usn o= um PO dhe sy e, et | - L Pl wt e
Ermomo Elogmeer” mmerhercla por &l dooarne 1250 milm

o= lgreml] remers = Ferd b st

e == isdiEaionss medearre b s
[ ] Y

EvesbasTidan ressctives













CONCLUSIONES

De acuerdo al desarrollo de la investigacion planteada cabe destacar la
importancia de la implementacién del programa de formacion para docentes
a través del uso de un entorno virtual Blogger, investigacion que se
desprendio del trabajo realizado por el profesor Gamez (2012) Propuesta
Educativa Sobre ElI Uso De Herramientas Web 2.0 En Actividades
Docentes De La U.E.N.B. “Virginia Martinez, de donde se establece la
necesidad de formacién que ya no se plantea como propuesta sino como un

programa de formacion para satisfacer esa carencia manifestada.

Una vez que los docentes identificaron las herramientas de la Web 2.0
mas utilizadas en los procesos de ensefianza — aprendizaje, lograron
desarrollar un manejo efectivo de las herramientas seleccionadas para
incluirlas en su proceso en aula y asi gozar de los beneficios que las mismas
traen consigo, propiciando no solo aprendizaje para el docente sino
seguridad y confianza para sus alumnos ya que estos en su mayoria
presentan un buen manejo y desarrollo en las nuevas tecnologias y les sera

factible la inclusion de estas en su proceso de aprendizaje.

La verificacién del manejo de las herramientas de la web 2.0 se llevo a
cabo a través del disefio de un entorno virtual mediante el uso de la
herramienta Blogger, esta herramienta dio las bases suficientes para iniciar a
los docentes en las actividades tecnologicas ya que tenian un manejo regular
en cuanto a tecnologia se trata y esta herramienta es completa de facil
acceso, por lo que permitié llevar a cabo la capacitaciébn docentes que se
requeria para cumplir los objetivos de la investigacion, la aplicacion del
disefio instruccional se hizo por el entorno Blogger, partiendo del modelo
ASSURE el cual estd destinado a la actividades a distancia y busca el

aprender haciendo, para evaluar este proceso de investigacion se trabajo
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con la efectividad es decir el cumplimiento de lo planteado, al finalizar el
programa de formacion cada grupo desarrollé una actividad utilizando como
medio una de las herramientas trabajadas en el programa de formacion, lo
que consolido el aprendizaje obtenido en el manejo efectivo de estas

herramientas.

Generando el manejo de las cinco (5) herramientas elegidas al inicio por
los mismos docentes, la postura tedrica tomada en la investigacion genera
un analisis profundo del compromiso que el docente adquiere al asumir la
profesion ya que esta en la obligacion de mantenerse en la vanguardia mas
aun cuando se utilizan términos de nativos digitales, Transpedagogia,
inmigrantes digitales, entre muchos otros que dia a dia estan despertando
distintas investigaciones que al final coinciden en el objetivo. La alianza con
las herramientas tecnologicas en lo que realizamos, en este caso sean
aliadas en el proceso de ensefianza- aprendizaje, cuando se utiliza el
término “aliadas” es porque la imagen del docentes no sera sustituida por
nada, solo que esa imagen puede ser complementada, mejorada y cada dia
mas comprometida a dar lo mejor de si en las aulas, lo que podriamos referir
como un propoésito implicito del programa de formacion desarrollado, pues
mas alla de desarrollar conocimientos logramos promover ese compromiso y

actitud del docente con su profesion.

Por lo que el trabajo de investigacion deja a la vista la importancia de
estar en contacto con las instituciones educativas, vale destacar como fue el
caso del campo de investigacion, ya existia un trabajo previo sobre el tema,
lo que pone a pensar y deja por sentado los grandes beneficios que dejan las
actividades de este tipo, tanto a la instituciébn como a las investigadoras, ya
que las enfrenta a una realidad y en la busqueda de la solucion a esa

problematica es mucho lo que se aprende.
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Es importante sefialar que la investigacion, responde a una necesidad
real, donde existia una carencia de formacion para los docentes en cuanto a
las herramientas tecnoldgicas que pueden aplicar en aula, con ello se ratifica
la importancia de nuestra participacion en las organizaciones mediante la
intervencion de procesos educativos, de capacitacion y formacion facilitando
el desarrollo del talento humano que en este caso fueron docentes, pero en
cualquier organizacion se debe tener presente que el talento humano es la

base del éxito organizacional.
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RECOMENDACIONES

Una vez finalizado el proceso de investigacion, analizados los resultados
y establecido las conclusiones finales se sugieren las siguientes

recomendaciones:
A la U.E.N.B Virginia Martinez se recomienda:

e Utilizar a su favor las herramientas con las que cuenta la institucion para
los avances tecnologicos, es decir el laboratorio de informatica, las
canaimitas de los alumnos y los demas instrumentos para poner en

marcha las herramientas de la web 2.0 dentro del aula.

e Solicitar las actualizaciones a los entes competentes para mantener en la

vanguardia educativa.

e Sostener su compromiso Yy asumir los riesgos que ofrece esta hermosa

profesion para dar lo mejor de cada uno en las aulas de clases.

A la Escuela de Educacién de la Facultad de Humanidades y Educacion, de

la Universidad Central de Venezuela.

e Se recomienda incluir materias electivas que permitan a cada estudiante

desarrollarse en areas especificas de su interés profesional.

e Incentivar el uso de herramientas tecnoldgicas en todas las materias
para mantener la vanguardia educativa en la nueva generacion de

docentes que se estan formando.

¢ Incluir en el pensum de la mencion desarrollo de Recursos Humanos una
materia donde se trabaje metodologia de la investigacion directamente
de manera que los estudiantes puedan desarrollar su trabajo especial de

grado de manera efectiva.
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Anexo “A”

HUMANIDADES Y EDUCACION

Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacién
Escuela de Educacién
Educacion Menciéon Desarrollo de los RRHH

Estimado docente, el siguiente cuestionario contiene preguntas
relacionadas con el tema del uso de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicaciéon en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la informacion
recaudada serd confidencial, por favor conteste con la mayor sinceridad.
Gracias por su colaboracién

10.

11.

12.

13.

14.

Edad: Sexo:F M

Formacién académica:

Maestro

Técnico Docente
Licenciatura
Posgrado

[ I O O B O

Grado que dicta:

Parte I:

¢ Considera importante la inclusién de herramientas tecnolégicas en el proceso de
ensefanza.-aprendizaje?

Si: No:

¢ Considera necesario que el sistema educativo venezolano incluya de manera
directa las nuevas tecnologias (TIC) en el curriculo escolar?
Si: No:

¢Estaria dispuesto (a) a incluir las herramientas tecnoldgicas en su proceso de
ensefianza-aprendizaje?
Si: No:

¢ Utiliza usted la computadora?
Si: No:

¢Cuenta usted con facil acceso al internet fuera de la instituciéon?
Si: No:

¢ Utiliza usted la Web 2.0 para ensefar?

Si: No:

¢,Considera oportuna la aplicacién de un programa de capacitacion docente sobre la
Web 2.0y su inclusion al aula?
Si: No:
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10.

Parte Il: Marque la opcién que dé respuesta al item que se le

presenta a continuacion.
¢ Qué tipo de formaciéon en materia de las TIC ha recibido?

a) Cursos
b) Talleres
c) especializacién
d) Otros: ¢cual?

¢,Cémo califica su dominio de las herramientas de la Web 2.0?

a) Muy Bueno
b) Bueno

¢) Regular

d) Ninguno.

¢Qué uso le daal computador?

a) Educativo Formativo
b) Social y juegos.

C) para trabajar

d) todas las anteriores

Las dificultades que encuentra para incorporar las TIC en su proceso de
ensefianza son (seleccione las cuatro (4) que més se ajusten):

a) Dificultades en el manejo de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC)

b) Materiales didacticos escasos

c) No sabe como adaptar los contenidos del curriculo alas TIC

d) limitada aceptacién de la herramienta Web 2.0 por los estudiantes.

e) El afo escolar no es suficiente para utilizar las TIC.

f) No tiene disponibilidad de equipos informaticos en el hogar.

Seleccione las cinco (5) herramientas que le gustaria implementar en su
proceso de ensefanza.

UBlogger [JSlideshare

[Youtube [IMoodle

OWikispaces [IMovie Maker

JGoogle apps OVoki

[Podcast UPrezi

Parte Il
Proponga 2 tematicas que le gustaria desarrollar por medio de la web 2.0

~
-

5 [

Gracias.
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Anexo “B”

Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacion
Escuela de Educacién
Educacion Menciéon Desarrollo de los RRHH

HUMANIDADES Y EDUCACION

Evaluacién del Programa de Formacién para Docentes a Traves uel usu ue
un Entorno Blogger.
A continuacién se presenta una serie de planteamientos, los cuales debera
responder seleccionando con una (X) la ponderacion de su preferencia.

4 3 2 1
Escala Excelente Bueno Regular Deficiente
Planteamientos 4 3 2 1
Contenido Excelente Bueno | Regular | Deficiente
del Actualizacion y vigencia de la
programa | informacién (TICs)
de | Claridad en los objetivos
Formacion [ ytilidad de las herramientas
para su profesion
Duracién y Ejecucién.
Planteamientos 4 3 2 1
Excelente Bueno Regular Deficiente
Presentacion del entorno:
combinacién de colores agradable,
texto/imagenes que facilitan la
El entorno | actividad.
Virtual El Entorno virtual tiene una
(Blogger) | organizacion, distribucién y
estructuracion adecuada para las
actividades a realizar.
Facilita la relacion entre usuario y la
maquina y/o entre usuarios y las
facilitadoras.
El entorno motiva a los participantes
a realizar las actividades.
Planteamientos 4 3 2 1
Excelente Bueno | Regular | Deficiente
Las Estimulan el aprendizaje
Facilitador | pominio de los herramientas
as trabajadas
Lenguaje preciso y claro.
Disposicion
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Expectativas

Planteamientos 4 3 2 1
Excelente Bueno | Regular | Deficiente
Materiales | Contribuyen con el logro de los
Didacticos | objetivos.
Utilizados | Generan interés para realizar
las actividades.
Claridad y precision en los
materiales utilizados.
Facilitan la comprensién de los
contenidos y el logro de los
objetivos.
Planteamientos Si NO

¢El Programa de Formacion para Docentes a Través del Uso
de un Entorno Blogger, cumplié sus expectativas?

profesional?

¢El Programa de Formacién para Docentes a Través del Uso
de un  Entorno Blogger, contribuye con su desarrollo

Observaciones:
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Anexo “C”

HUMANIDADES Y EDUCACION

Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacién
Escuela de Educacién
Educaciéon Mencién desarrollo de los RRHF.

Caracas, de 2014

Estimado Experto:

Presente.-

Solicitamos su valiosa colaboracion al revisar el cuestionario de
recoleccion de Informacién. En consecuencia le agradezco emita un juicio
relacionado con cada item de la investigacion titulada “Programa de
Formacion para Docentes a través del Uso de un Entorno Blogger”
presentada como requisito para optar al titulo de Licenciado en Educacién
Mencion Desarrollo de los Recursos Humanos, en la Universidad
Central de Venezuela.

A continuacion anexo: el instrumento de investigacion (cuestionario) y la
guia de validacion del instrumento de recoleccion de la informacion por juicio
de expertos, al igual que el capitulo N° 1 del trabajo de investigacion.

Agradeciendo su atencién y pronta respuesta, queda de Usted.

Atentamente,

Hernandez Aurimar Lamas Getsemaly
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Universidad Central de Venezuela

Facultad de Humanidades y Educacion BB on,
Escuela de Educacién

Educacién Mencién desarrollo de los RRHH

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Criterio: Validez de contenido, por medio de la coherencia y claridad de
cada Item.

Instrucciones: En las columnas coherencia vy claridad indique con una “C” si
la considera correcta, o con una “I” si la considera incorrecta, la relacién de
cada aspecto con el item en funcién de la variable correspondiente; si lo cree
conveniente adicione sus observaciones a fin de aclarar las razones de su
decision:

Parte I:

Validez del contenido

ftems Coherencia Claridad Observaciones
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Parte II:

Validez del contenido

ftems Coherencia Claridad

Observaciones

Parte 1l

Validez del contenido

items Coherencia Claridad

Observaciones

Apellidos y Nombres del Experto:

Postgrado:

Lugar y fecha:

Firma
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Edu

Anexo “C.1”

Universidad Central de Venezuela

Facultad de Humanidades y Educacion

Escuela de Educacion
cacion Mencioén desarrollo de los RRHH

Validacién Del Instrumento

Apeliidos v Nombres del Experto:

A Tlern,

*ssiprado

Gomza\ge

FACULTAD DE

 HUMANIDADES Y EDUCACION

B

::-Z-_}/_l Ve cA asice < } DAY

Firma CT RA9Y4919&
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Anexo “C.2”

Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacién
Escuela de Educacién
Educaciéon Mencién desarrollo de los RRHH

Validacién Del Instrumento

Apellidos y Nombres del Experto: . N |
Solee. Pod UL Adrcog, B =2/ S

EACULTAD DE

NUIMHDADEI Y EDUEACEH
ey

Postgrado:

HugaTuie en  Qoamces AMbtonteld

Lugar y fecha:

Cooeeas /S /o5 )zote
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FACULTAD DE

An exo “ C . 3 ” HUMANIDADES Y EDUCACION

Universidad Central de Venezuela
Facultad de Humanidades y Educacion
Escuela de Educacién
Educacién Mencién desarrollo de los RRHH

Validacién Del Instrumento

3C & Mlayo L 201y
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'I'- 03 David Bisbal - Diga... % | |

Anexo “D”

Entorno Virtual

& @l @ programadocente blogspot.com

| [5) DOCENTE20EN ... G L=t
A

DOCENTE 2.0 EN CONSTRUCCION

Programa de Capacitacion y Actualizacion docente en el manejo de

heframientas de laweb 2.0

BLOGGER YOUTUBE SLIDELSHARE PREZI

2

& =

- aprengdizaje
a:hnts Pricticas

@ _ Ticsen el
o.° ambito
/ educativo

Generacién de

Nuestro Voki Grupo 5

El inicio del entorno consta de
una barra que direcciona a las

herramientas de manera
directa para facilitar la
interaccion entre la

herramienta y su programa de
origen, se destaca la
presencia de Martin la
mascota virtual del Blogger
que aparte de acompafar
puede dar ideas a la hora de
trabajar.

Blogger:

http://programadocente.bl
ogspot.com

VOKI

SOCIAL PROFILES
B s n N

Popular | Tags | BlogArchives

LAS NUEVAS HERRAMIENTAS VS 1O
TRADICIONAL

Las nuevas tecnologias.

MASCOTA MARTIN
20:44

. v
B3 pomams

MASCOTA MARTIN

puppy
treats

adopted by
adopter name

from bunnyhero labs “more |

adopt your own virtual pet!



Anexo “E”
Disco Duro Virtual

. x WEE 0|

& B @ programadocente blogspot.com c '\399555 P ﬁ ﬁ + i =

I3 David Bishal - Diga... x

Suscribirse a

BIBLIOTECA VIRTUAL DE
MATERIAL DE APOYO

lbox
MATERIALES DE APOYO PR... Opciones ~

3 .nativosdigitalesgarcia.pdf
< Cargado: 24/6/2014 - 76.7 KB

3 4-11_Presentaciones-Interactivas-con-Prezi.pdf
— Cargado: 4/7/2014 - 2.9 MB

Blogs Educativos_{240p).flv
Be Cargado: 24/6/2014 - 5.8 MB

3 blogs weblogsmarquina.pdf
< Cargado: 24/6/2014 - 134.2 KB

~— Como crear un blog con Google 2014 pasos ba...
— Cargado: 24/6/2014 - 126 MB

Como Crear una Cuenta en Gmail 2014 (240p).flv
®2015 Box + Ayuda + Términos - Poltica de privacidad

El entorno estuvo acompafiado de un Disco Duro Virtual que se utiliz6 como
biblioteca, alli se almacenaba la informacién tedrico — practica de vanguardia
educativa que se consideraba relevante para los docentes, con las
descargas directas podian hacer usos de todo el material que se encontraba
alli.
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Anexo “F”

O3 David Bisbal - Diga... % adosdelab.. % | (-} Blogger: DOCENT... x |aa|nggernocm'r % | ~DOCENTE20EN CO.. %
€@ te.bl t.com/2014/0 ales-sobre-| bloggerhtmizcom v C || B~ Google Pluala ¥ A =

Popular Tags Blog Archives

LAS NUEVAS HERRAMIENTAS VS L0
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MASCOTA MARTIN

€ il © @ programadocente.blogspot.com/2014/06/materiales-sobre-la-herramienta-bloggerhtmizcom 7 G || B+ Google Pu B & A

LADOCENCIA

profosion v :
‘\’As ohvas profesiones

20:54

ES . [mp ¥
L= 02/01/2015

La imagen hace referencia al primer encuentro de los docentes con el
entorno, para conocerlo, sus primeras interacciones y de donde se
desprendi6 la idea de trabajar desde un correo cada equipo. (Herramienta

Blogger)
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Popular Tags Blog Archives

Herramientas

web20 LAS NUEVAS HERRAMIENTAS VS LO
o TRADICIONAL

TUTORIAL YOUTUBE
V(1| Tuhe

YouTube2s un siiz web gue permiz a bbs usuaios ver, subt publicar buscar amacenar y compartr clips
de videos. Fuefundato en febrero de 2005.

Actuaimeniz es uno dzlos mayors Amacanes de vidzos en B rad, represznta unafusntz de video digtdl L vemdi,
desoporte,inchispse ha legado aconvertiren un motorde blsguedade contenidosmuktimedia en kaWeb

Qe valor agrgad o que apona Youtube es S onar $us contenidos, o anizar colectizngs, suscabirss a candlas y
publcaresios madios en Blogs y otms pertales.

1. Ingreso
Ingresaen tunavagador deintem e b siguents UAL: www.yuuiuhe.cum
2. Registro einicio desesion:

5 fiznes cuentaen youtubs ogoogke. puedes iniciar sesidn haciendaclic en Signin.de b contrio debes registare
pam crearunacusgad i a2 nin ol oo L .

Youl[H

Videos Being Viatched Now

pit
= om0

El tutorial de YouTube muestra su utilidad en la educacion y como es posible
utilizarla tanto para descargar los videos como para crearlo y subirlo a la red.
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3 David Bisbal - D | 1M Resultados dela... | () Blogger DOCEN.. | (-] Blogger: DOCEN.. /- DOCENTE20E.. x | (3 hitpi//w.39,deXY [+ o

€ i programadocente.blogspot.com/2014/07/manual-de-uso-educativo-de-slideshare.htmizcomr 7 € | | [~ Google Pl B & &

Manual para el uso
educativo de

28} s|ideshare
W

20:58
02/01/2015

s [

Se muestran los tutoriales de la herramienta Slideshare compuestos por,
videos, presentaciones que muestran en detalle como deben utilizar esta
herramienta.
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3 David Bisbal - Di.. | ] Resultados dela .. | [ Blogger: DOCEN... | 1) Blogger: DOCEN... // 3 ~ DOCENTE... x\@ Problemas al car... | + o -
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€ i programadocente.blogspot.com/2014/07/herramienta-de-la-web-2 html#comment-form
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m

LAS NUEVAS HERRAMIENTAS VS LO
TRADICIONAL

Las nuevas tecnologias.

MASCOTA MARTIN

martin

20 FRASES CELEBRES SOBRE LA
EDUCACION: (PAULO FREIRE)

205 ||

ES . [m; w
P 12 02/01/2015

Imagen referente a los tutoriales de la herramienta Prezi, una de las
herramientas menos comentadas, se aleg6 la facilidad de la misma a la hora
de trabajarla y la claridad de los tutoriales para llevarla a cabo.
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- % id Bisbal - Di... ‘:
3 David Bisbal - Di.. | I
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MASCOTA MARTIN
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1 comentarios:
adopted by

adopter name
El from bunnyhero labs im \

20 FRASES CELEBRES SOBRE LA
EDUCACION: (PAULO FREIRE)

2:10
02/01/2015

ESS SN

Tutorial de la herramienta Voki la dltima de las cinco (5) elegidas en el
proceso de investigacion. Muestra la creacion de un avatar al que se le
pueden aplicar diversas caracteristicas incluso el habla la que resulto muy
atractiva para las docentes de preescolar.
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Anexo “K”
Productos Finales.

DOCENTE 2.0 EN CONSTRUCCION

Programa de Capacitacion y Actualizacidn docente en el manegjo de
hermamientas de la web 2.0

BLOGGER YOUTUBE SLIDELSHARE

Grupo No 1Blogger

M= 1: La herramienta que tra

=1

DOCENTE 2.0 EN CONSTRUCCION

Programa de Capacitacion y Actualizacion docente en el manejo de
herramientas de la web 2.0

BLOGGER 'YOUTUBE SLIDELSHARE PREZI VOKI

Grupo No 1Blogger SOCIAL PROFILES

B f:in Ni=

y i mos a trabsjar La Higiene Postural Y De La
Ergonomia, como habiamos hecho menci facil ir siguiendo los Popular | Tags | Biog Archives

pasos de los tutoriales, por lo que nos inte ntegramos al mismo

contenido, imagen

LAS NUEVAS HERRAMIENTAS VS LO
TRADICIONAL

Las nuevas tecnologias.

Enirads antigus

MASCOTA MARTIN

2118
02/01/2015

- %00

Las imagenes muestra la interaccién del grupo,

ahora se presenta el Blogger
elaborados por los docentes:

162



Anexo “K .1”

) virginia123

03 David Bisbal - Diga.
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@ virgimarl23 blogspot.com <

Plera ¥ 4=

Q) [8 0 Mas = Siguiente biogn glamasucv@gmail.com  Escritorio  Salir

Virginia123

Datos personales

Como debes sentarte Narielys Tarrio
&+ sequir 3

<iframe width="560" height="315" src="/ /www.youtube, com/embed/9LtxeNEXOma"
frameborder="0" allowfullscreen> </iframe>

Ver todo mi perfil

Publicado por Narielys Tarrio en 11:49 No hay comentarios: Archivo detblog
e @] 341 | Recomendar esto en Google v 2014 (4)
¥ octubre (4)
Como debes sentarte <iframe
Width="560" heigh
OBJETIVO GENERAL DE LA HIGIENE
POSTURAL Y DE LA ER...

= OBJETIVO GENERAL DE LA HIGIENE POSTURAL Y DE LA ERGONOMIA Espero que estas imdgencs les pueda
ayudar a mante...
Estudio de la profilaxis y de la correccion de las posturas incorrectas en

saludos, bienvenidos a nuestra blogger
(cotidianas y p del individuo. 1

virginia 12...

Higiene del trabajo : Conjunto de técnicas no médicas cuyo objetivo es evitar que se
produzean enfermedades profesionales.

Las enfermedades profesionales son provocadas por las situaciones de riesgo que se
crean al modificar l0s ambientes quimico, fisico y biologico.

2
02/01/2015

Los docentes trabajaron” =" i .
en su Blogger La
Higiene Postural y de la
Ergonomia, es un
Blogger completo, €ON _,.ocxcomom

imagenes, informacion y e e :

Comprende las normas fundamentales que deben respetarse al realizar la
movilizacion o transporte de un peso, con objeto de utilizar el sistema musculo.

1 0 esquelético de forma eficaz. y evitar la fatiga innecesaria y la aparicién de lesiones en
videos. ElI grupo N°1 i

* Generalidad

efectlvamente Cumplo Cuando se trabaja a favor de la gravedad se facilita ¢l movimiento

Cuando se trabaja en contra de la fuerza de gravedad se dificulta el movimiento.

NG X |

* Reglas basicas de la Mecanica Corporal :

con lo esperado. e oo e s e it N o

Separar l0s pies al levantar un peso, y orientarlos en direccion al movimiento,

Proteger la espaida, no doblandola nunca; usando las piernas para moverse y
levantarse. Hay que hacer el trabajo del cUerpo con los musculos

je las plemas

]

02/01/2015

0 virgimar1 23 blogspot.com c |8 - Google Pl ¥ A=

Publicado por Narlelys Tarria en 11640 o hay comentarios

MID[ = [B3[@®| 8+1 | Recomendar esto en Google

Espero que estas imagenes

s puada ayudar a mantener la posicion correcta al momentos
de sentarnos frente a un computador

Horda suparir

@ dol monitor al nivel Capazalcuello on
Ratén tivos 7 delos ojos o aigo

da enlrada proXimos | por deoajo

altoclado o

o tamrey

Antebrazos,
o munecas,

P
o oon ®:
e oo
grasies

Pios pegados
dlsulo e, Muglo y espaida
890°0 un poco mas

$ \
Hoiqura ont o bordo dol asiento y rodilas

Putiicado por Narfelys Tarro en 1115 No hay comentario

MO & K@ 8+1 | Recom

dar as10 en Google
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Grupo N°2: YouTube
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Buenas tardes a todos, La herramienta YouTube hemos podido constatar es un gran LAS NUEVAS HERRAMIENTAS VS LO
apoyo, asi como en la descarga de los videos educativos y como de ellos también se TRADICIONAL

pued nerar ideas para la creacion de videos propios o para la aplicacion de

actividades en aula, en este caso trabajamos videos que nos parecen idoneos para el

tema del Blo del Grupo 1 La Higiene Postural Y De La Ergonomia, ya que

viendo los videos los alumnos pueden captar mas la informacion por la que se les

Esperamos este aporte sea importante, ya que también pudimos constatar que la
herramienta Blogger y YouTube son integrantes del google. Y por el comreo gmail se

pueden acceder a todas las herramientas que ofrece.

Como debes sentarse: www.youtube.com/embed/9LtxeNBXOmo"

MASCOTA MARTIN

Como me debo sentar.
Sentarse cotrectamente: https//www.youtube.com/watch?v=WizeswDA_0I

Alo largo del entomo virtual hemos visto distintas frases de Freire, lo que nos hace
ratificar nuestro compromiso docente en todo momento, para el bienestar de nuestros

alumnos.

programad’o:ente.blogspot.com,/ZOldle/grupo-bIogger.htmltccmment-form

S 2:28
ES 4 [mpm
P 02/01/2015

El equipo N° 2 trabajo la herramienta YouTube, la cual enlazaron con el
equipo N° 1 de Blogger y ubicaron en la red los videos relacionados al tema
La Higiene Postural y de la Ergonomia, demostrando la utilidad de la
herramienta en el ambito educativo, por lo que se considera efectiva la
participacion del equipo N° 2.
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Grupo 3 Slideshare SOCIAL PROFILES
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Popular Tags Blog Archives

Enfermedades de transmision ?@HﬁfgﬁﬁﬁERRAMlENms =

sexual ;
Las nuevas tecnologias.

MASCOTAMARTIN

2:35

ES L. [m; W
P 02/01/2015

La herramienta Slideshare fue trabajada por el equipo N° 3 los cuales
realizaron una presentacion sobre la prevencion de las enfermedades de
transmision sexual. Por lo que se considera efectiva la participacion del

equipo N° 3.
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Las nuevas tecnologias.

MASCOTA MARTIN

L prezi pe
los_compafiero ¥ visto los resultados y la forma de trabajar las dema

martin

&3 David Bisbal - DiaaleTvou

€ @ A hitpsi//prezicom/ay6us9fikigu/chivi/ Tutm

@ CHIVK de Edita de la Chiq...

npaign=s medium=copy < | | B - Googie

Prezi Crea Aprende y ayuda Explora

Fiebre del Chikungunya

B Hacer una copia ® Compartir Insertar ® Me gusta & Publico y reutilizable

El grupo N° 4 Realizo una presentacion en Prezi referente a la fiebre del
Chikungunya, por lo que se considera efectiva la participacion del equipo N°©
4
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Popular Tags Blog Archives
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Las nuevas tecnologias.

MASCOTA MARTIN

02/01/2015

El equipo N° 5 trabajo la herramienta Voki, con la cual crearon un avatar para
incentivar la prevencién de la contaminacion ambiental, por lo que se
considera efectiva la participacion del equipo N° 5.
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